
 

บทที�  4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
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ตอนที� 1   การวเิคราะห์ปัจจัยพื�นฐานของลูกค้าที�ซื�อสินค้าจากร้านค้าปลกีแบบดั�งเดิม 
 �����������	������ก��	��� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% �
�ก�#$����* �	�+  
ก	
*9ก0	  �	2�� 
	�:$� !5	�)	�!%
!"��!%	2�ก'��
�#�
��.�ก	
���
	���;$��	�3	��	%5��
"��
����� "!$�'��	
	� 1 
 
�	
	� 1  �3	��	%5�� "��
�������������������	������ก��	��� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% 
 

ปัจจัยพื�นฐานของลูกค้	 
จํานวน (คน) ร้อยละ 

250 100.00 

 

เพศ 
            2	� 
             �/�� 
อายุ 
            :%3ก�� 25 �< 
             26 I 35 �< 
             36 I 50 �< 
             51 �<�9��:� 
การศึกษา 

 �
�5%*9ก0	 
             %�,�%*9ก0	 
             ��+�
�//	/��!. 
             �
�//	�
��9��:� 
อาชีพ 
 ��ก
���/��ก*9ก0	 
             ��	
	2ก	
/
����!	�ก�� 
             ���ก�	�#
�0��/
�#��	� 
             ��	���ก��ก	
/��	�	�/"%3#�	� 
 
 

 
 

119 
131 

 
46 
60 
96 
48 

 
69 

110 
51 
20 

 
34 
12 

134 
70 

 

 
 

47.60 
52.40 

 
18.40 
24.00 
38.40 
19.20 

 
27.60 
44.00 
20.40 
8.00 

 
13.60 
4.80 

53.60 
28.00 
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�	
	�  1  (�3�) 
 
 

ปัจจัยพื�นฐานของลูกค้	 
จํานวน (คน) ร้อยละ 

250 100.00 
 

รายได้ต่อเดือน 
             ��(	ก�3	 5,000 #	� 
             5,000 I 7,500 #	� 
             7,501 I 10,000 #	� 
             10,000 #	��9��:� 
สถานภาพสมรส 
             ;!$ 
              !%
! 
              ��3	
�	�/�%�	�/"�กก�����3 
สมาชิกในครอบครัว 
              1 �� 
              2 I 3 �� 
              4 I 5 �� 
                6  ���9��:� 

 
102 
63 
69 
16 

 
84 

151 
15 

 
14 
90 

102 
44 

 
40.80 
25.20 
27.60 
6.40 

 
33.60 
60.40 
6.00 

 
5.60 

36.00 
40.80 
17.60 

 

 
 �	ก�	
	� 1 ��ก��	��� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�%�����#"##!�#5	%�����%$ 
250 �� .�ก	
������#�3	 !3��'�/3�@��*�/�� �(	��� 131 �� ��$�@�
����� 52.40  �	�+  36 I 
50 �< �(	��� 96 �� ��$�@�
����� 38.40  %�ก	
*9ก0	'�
�$�#%�,�%*9ก0	 �(	��� 110 �� ��$�@�

����� 44.00  �	2�����ก�	�#
�0��/
�#��	� �(	��� 134 �� ��$�@�
����� 53.60 %�
	�:$��3�$���
��(	ก�3	 5,000  #	� �(	��� 102 �� ��$�@�
����� 40.80  !5	�)	�!%
! �(	��� 151 �� ��$�@�

����� 60.40  "��%�!%	2�ก'��
�#�
�� 4 I 5 �� �(	��� 102 �� ��$�@�
����� 40.80  
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ตอนที�  2 การวิ เคราะห์พฤติกรรมในการซื�อสินค้าจากร้านค้าปลีกแบบดั� ง เดิม ในอํา เภอ

พระนครศรีอยุธยา 
 �&��ก

%'�ก	
 ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% '��(	)��
���
*
���+,�	  
:$�"ก3 ��	%5��'�ก	
'2�#
�ก	
 ��+.�'�ก	
���ก ���!����	 #
��1��� ���!����	�@��
��(	  23����	
���'2�#
�ก	

�	���	���ก "���(	������'�ก	
 ���!����	"�3���
��� "!$�
	������$'��	
	� 2 I 6 
 
�	
	� 2   �3	��	%5�� "��
����������	%5��'�ก	
'2�#
�ก	
 
 

ความถี�การใช้บริการร้านค้าปลกี 
จํานวน (คน) ร้อยละ 

250 100.00 

 
1.   %	'2�#
�ก	
�+ก��� 
2.   !��$	���� 4 -6 �
��� 
3.   !��$	���� 2 -3 �
��� 
4.   !��$	���� 1 �
��� 
5.  ����ก�3	!��$	���� 1 �
��� 
 

 
106 
56 
48 
26 
14 

 
42.40 
22.40 
19.20 
10.40 
5.60 

 

 

  
 �	ก�	
	� 2 .�ก	
������#�3	 !3��'�/3��ก��	��� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�%%�
��	%5��'�ก	
'2�#
�ก	
�+ก��� �(	��� 106 �� ��$�@�
����� 42.40 
����%	 ��� !��$	���� 4 - 6 
�
��� �(	��� 56 ��  ��$�@�
����� 22.40 "��������� ��� ����ก�3	!��$	���� 1 �
��� �(	��� 14 �� 
��$�@�
����� 5.60 
 
 
 
 
 
 
 
 



 79

�	
	� 3   �3	��	%5�� "��
����������+.�'�ก	
���ก ���!����	 
 

เหตุผลการเลอืกซื�อสินค้า 
  จํานวน (คน) ร้อยละ 

250 100.00 

 
1.  %���	%2���5�� 
2.  %�!����	4�	���3	� (���
�	�����:%3%��	�) 
3.  
	�	!����	:%3"�� 
4.  %�ก	
��$
���!����	�@�
�#��# 
5.  'ก��#�	��
��'ก������(	�	� 
6.   %�ก	
'���
$����ก��	 
7.  %�!5	������$
5 
8.  %���	%�@�ก����ก�#��ก��	 
9.   ����A(%�ก	
���ก���:%� ��$!��#
��1���	
�	�  

%�����!����%�� �	
!	
 #
�ก	
) 

 
70 
58 

219 
119 
181 
62 

171 
174 
54 

 
28.00 
23.20 
87.60 
47.60 
72.40 
24.80 
68.40 
69.60 
21.60 

 
 

  
 �	ก�	
	� 3  .�ก	
������#�3	 ��ก��	��� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�%%���+.�'�
ก	
���ก ���!����	  9��"�3���� !	%	
5��#:$�%	กก�3	 1 �(	��# �#�3	 !3��'�/3��+.�'�ก	

���ก ���!����	 ��� 
	�	!����	:%3"�� �(	��� 219 �� ��$�@�
����� 87.60  
����%	��� 'ก��#�	�
�
��'ก������(	�	� �(	��� 181 �� ��$�@�
����� 72.40  %���	%�@�ก����ก�#��ก��	 �(	��� 174 
�� ��$�@�
����� 69.60  %�!5	������$
5 �(	��� 171 �� ��$�@�
����� 68.40  %�ก	
��$
���
!����	�@�
�#��# �(	��� 119 �� ��$�@�
����� 47.60 %���	%2���5�� �(	��� 70 �� ��$�@�
���
�� 28.00 %�ก	
'���
$����ก��	 �(	��� 62 �� ��$�@�
����� 24.80  %�!����	4�	���3	� (���
�	�����
:%3%��	�) �(	��� 58 �� ��$�@�
����� 23.20 "������A ���%�ก	
���ก���:%� ��$!��#
��1���	

�	� %�����!����%�� �	
!	
 #
�ก	
 �(	��� 54 �� ��$�@�
����� 21.60 �	%�(	$�# 
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�	
	� 4   �3	��	%5�� "��
��������#
��1��� ���!����	�@��
��(	 
 

บริเวณที�ซื�อสินค้าเป็นประจํา 
     จํานวน (คน) ร้อยละ 

250 100.00 

 
1.  #
��1'ก�������ก 
2.  #
��1�B	�
5%����$2+%2� 
3.  ����A (��	$!$�
�� ��	$��$#
� �1'ก�� 

2+%2�) 
 

 
164 
75 
11 

 
65.60 
30.00 
4.40 

 

 
 �	ก�	
	� 4  .�ก	
������#�3	 !3��'�/3#
��1�����ก��	 ���!����	�@��
��(	 ��� #
��1
'ก�������ก �(	��� 164 �� ��$�@�
�����  65.60  #
��1�B	�
5%����$2+%2� �(	��� 75 �� ��$�@�

����� 30.00  "������A �����	$!$ �
�� ��	$��$ #
��1'ก��2+%2� �(	��� 11 �� ��$�@�      

����� 4.40 
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�	
	� 5   �3	��	%5�� "��
��������23����	���'2�#
�ก	

�	���	���ก 
 

ช่วงเวลาที�ใช้บริการร้านค้าปลกี 
จํานวน (คน) ร้อยละ 

250 100.00 

 
1.  05:00 I 08:00 �. 
2.  08:01 I 11:00 �. 
3.  11:01 I 14:00 �. 
4.  14:01 I 17:00 �. 
5.  17:01 I 21:00 �. 
6.  ����A (��	:%3"�3��� "���"�3��	%!�$�ก) 
 

 
27 
60 
15 
43 
70 
35 

 

 
10.80 
24.00 
6.00 

17.20 
28.00 
14.00 

 
 �	ก�	
	� 5 .�ก	
������#�3	 !3��'�/323����	�����ก��	%	'2�#
�ก	

�	���	���ก ��� 
��	 17:01 I 21:00 �. �(	��� 70 �� ��$�@�
����� 14.00 
����%	��� ��	 08:01 I 11:00 �. 
�(	��� 60 ��  ��$�@�
����� 24.00  "���������!+$ �����	  11:01 I 14:00 �. �(	��� 15 ��      
��$�@�
����� 6.00 
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�	
	� 6   �3	��	%5�� "��
���������(	������'�ก	
 ���!����	"�3���
��� 
 

จํานวนเงินในการซื�อสินค้าแต่ละครั�ง 
จํานวน (คน) ร้อยละ 

250 100.00 

 
1. :%3ก�� 50 #	� 
2.  51 I 100 #	� 
3.  101 I 200 #	� 
4.  201 I 300 #	� 
 

 
101 
104 
38 
7 
 

 
40.40 
41.60 
15.20 
2.80 

 

 
 �	ก�	
	� 6  .�ก	
������#�3	 !3��'�/3�(	�����������ก��	'2�'�ก	
 ���!����	"�3���
��� 
��� 51 I 100 #	� �(	��� 104  �� ��$�@�
����� 41.60 
����%	��� :%3ก�� 50 #	� �(	���      
101 �� ��$�@�
����� 40.40  "���������!+$ ��� 201 I 300 #	� �(	��� 7  �� ��$�@�
����� 2.80 
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ตอนที�  3 การวิเคราะห์ระดับการตัดสินใจซื�อสินค้าจากร้านค้าปลีกแบบดั� งเดิม ในอําเภอ

พระนครศรีอยุธยา   
 
�$�#ก	
��$!��'����ก ���!����	�����ก��	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% '��(	)�
�
���
*
���+,�	  �
�ก�#$���  $�	�.���)�1C�  $�	�
	�	  $�	�23���	�ก	
��$�(	��3	�  "��$�	�
ก	
!3�!
�%ก	
�	� ก	
���
	���;$��	�3	4���� "��!3��#����#�%	�
�	�"!$�
	������$'�
�	
	� 7 I 11 
 
�	
	� 7  �3	4����"��!3��#����#�%	�
�	�
�$�#ก	
��$!��'����ก ���!����	�����ก��	�	ก                      


�	���	���ก"##$���$�% '��(	)��
���
*
���+,�	   $�	�.���)�1C� 
 

ด้านผลติภัณฑ์ 
 

S.D. 
ระดบั 

การตดัสินใจซื�อ 
 
1.   ��	%��	ก��	����!����	 
2.   !����	�
��	%��	%����ก	
���.��#
�;)� 
3.  !����	%��+1)	� '�%3 !$ "��!��	$:$�%	�
�	�   
4.   %�!����	�	%&$�ก	�"���*ก	���$�(	��3	� 
5.   !����	"��ก'�%3 ���!%�� 
                                       ;$�
�% 
 

 
3.40 
3.40 
2.59 
1.69 
2.26 
2.67 

 

 
1.14 
1.07 
1.23 
0.99 
1.13 
0.93 

 
�	�ก�	� 
�	�ก�	� 

���� 
�������!+$ 

���� 
�	�ก�	� 

 

 
 �	ก�	
	� 7 .�ก	
������#�3	 
�$�#ก	
��$!��'����ก ���!����	�����ก��	�	ก
�	���	
���ก"##$���$�% $�	�.���)�1C� ;$�
�%��ก��	%�
�$�#ก	
��$!��'� ���'�
�$�#�	�ก�	� ( X   =  
2.67 "�� S.D. = 0.93) %������
	����@�
	���� �#�3	 ��	%��	ก��	����!����	 "��!����	�
�
�	%��	%����ก	
���.��#
�;)� ��ก��	%�
�$�#ก	
��$!��'� ���'�
�$�#�	�ก�	� !(	�
�#!����	%�
�+1)	� '�%3 !$ "��!��	$:$�%	�
�	�  "��!����	"��ก'�%3 ���!%�� ��ก��	%�
�$�#ก	

��$!��'� ���'�
�$�#���� "��ก	
%�!����	�	%&$�ก	�"���*ก	���$�(	��3	� ��ก��	%�
�$�#ก	

��$!��'� ���'�
�$�#�������!+$  
 
 

X
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�	
	� 8   �3	4����"��!3��#����#�%	�
�	�
�$�#ก	
��$!��'����ก ���!����	�����ก��	�	ก

�	���	���ก"##$���$�% '��(	)��
���
*
���+,�	   $�	�
	�	 

 

ด้านราคา 
 

S.D. 
ระดบั 

การตดัสินใจซื�อ 
 
1.  !����	
	�	5�ก"���%	�!%ก�#�+1)	� 
2.   !3���$
	�	���!����	 
3.  %�ก	
�3�
��
	�	!����	:$�   
4.   %��B	�"!$�
	�	��3	�2�$�� 
5.   %�.���)�1C���	�
	�	'�����ก 
6.   
	�	!����	����+��,

% 
                                       ;$�
�% 
 

 
4.27 
2.53 
2.27 
1.54 
2.84 
3.88 
2.89 

 

 
0.71 
0.95 
0.97 
0.91 
0.97 
0.74 
0.66 

 
%	ก���!+$ 

���� 
���� 

�������!+$ 
�	�ก�	� 

%	ก 
�	�ก�	� 

 

 
 �	ก�	
	� 8 .�ก	
������#�3	 
�$�#ก	
��$!��'����ก ���!����	�����ก��	�	ก
�	���	
���ก"##$���$�% $�	�
	�	 ;$�
�%��ก��	%�
�$�#ก	
��$!��'� ���'�
�$�#�	�ก�	� ( X   = 2.89  
"�� S.D.   = 0.66 ) %������
	����@�
	���� �#�3	!����	
	�	5�ก"���%	�!%ก�#�+1)	� ��ก��	%�

�$�#ก	
��$!��'� ���'�
�$�#%	ก���!+$ !(	�
�#
	�	!����	����+��,

% ��ก��	%�
�$�#ก	
��$!��'�
 ���'�
�$�#%	ก  !3��ก	
%�.���)�1C���	�
	�	'�����ก ��ก��	%�
�$�#ก	
��$!��'� ���'�
�$�#
�	�ก�	� !(	�
�#ก	
%�!3���$
	�	���!����	 "��%�ก	
�3�
��
	�	!����	:$�  ��ก��	%�
�$�#ก	

��$!��'� ���'�
�$�#����  "��%��B	�"!$�
	�	��3	�2�$�� ��ก��	%�
�$�#ก	
��$!��'� ���'�
�$�#
�������!+$  
 
 
 

 

 

 

 

X
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�	
	� 9 �3	4����"��!3��#����#�%	�
�	�
�$�#ก	
��$!��'����ก ���!����	�����ก��	�	ก    

�	���	���ก"##$���$�% '��(	)��
���
*
���+,�	   $�	�23���	�ก	
��$�(	��3	� 

 

ด้านช่องทางการจัดจําหน่าย 
 

S.D. 
ระดบั 

การตดัสินใจซื�อ 
 
1.   �(	�����������
�	�!�$�ก'�ก	
���ก'2�#
�ก	
"�� 
      %���-�:$�2�$�� 
2.   
�	���	���3'ก�������ก�	*�� ����(	�	��
��"��3�2+%2� 
3.   ก	
��$�	�!����	�@��%�$�%�3 !��ก�:$�2�$��   
4.   ก	
��$�ก"�3�#
��1���	
�	�!���	%"�� 
      $9�$�$��	%!�'� 
5.   ก	
��$���;2��"!$�!����	���	
�	��%	�!%"���3	!�'� 
6.   ��$
���!����	�3	��3�ก	
���#"�����ก!����	 
7.   %�!5	������$
5 !�$�ก 
8.   ��	�D$ - �D$#
�ก	
 
                                       ;$�
�% 
 

 
4.14 

 
4.43 
3.21 
2.87 

 
2.67 
3.51 
4.11 
3.39 
3.54 

 
0.77 

 
0.69 
1.05 
1.27 

 
1.09 
0.93 
0.93 
0.89 
0.59 

 

 
%	ก 

 
%	ก���!+$ 
�	�ก�	� 
�	�ก�	� 

 
�	�ก�	� 

%	ก 
%	ก 

�	�ก�	� 
%	ก 

 

 
 �	ก�	
	� 9  .�ก	
������#�3	 
�$�#ก	
��$!��'����ก ���!����	�����ก��	�	ก
�	���	���ก
"##$���$�% $�	�23���	�ก	
��$�(	��3	� ;$�
�%��ก��	%�
�$�#ก	
��$!��'� ���'�
�$�#%	ก        
( X   = 3.54 "�� S.D. = 0.59)  %������
	����@�
	���� �#�3	 
�	���	���3'ก�������ก�	*�� ����(	�	��
��
"��3�2+%2� ��ก��	%�
�$�#ก	
��$!��'� ���'�
�$�#%	ก���!+$ !3���(	�����������
�	�!�$�ก'�ก	

���ก'2�#
�ก	
"��%���-�:$�2�$�� ��$
���!����	�3	��3�ก	
���#"�����ก!����	 "��%�!5	����
��$
5 !�$�ก ��ก��	%�
�$�#ก	
��$!��'� ���'�
�$�#%	ก !(	�
�#ก	
��$�	�!����	�@��%�$�%�3 
!��ก�:$�2�$��  ก	
��$�ก"�3�#
��1���	
�	�!���	%"��$9�$�$��	%!�'� ก	
��$���;2��"!$�
!����	���	
�	��%	�!%"���3	!�'� "����	�D$ I �D$#
�ก	
 ��ก��	%�
�$�#ก	
��$!��'� ���'�

�$�#�	�ก�	� 
 

X
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�	
	� 10   �3	4����"��!3��#����#�%	�
�	�
�$�#ก	
��$!��'����ก ���!����	�����ก��	�	ก

�	���	���ก"##$���$�% '��(	)��
���
*
���+,�	   $�	�ก	
!3�!
�%ก	
��	$ 

 

ด้านการส่งเสริมการตลาด 
 

S.D. 
ระดบั 

การตดัสินใจซื�อ 
 
1.   .���	�%�%�+0��!�%���,����$� ���%"��%"�3%'!  
      �@�ก����ก�#��ก��	 
2.   %�ก	
'��!��2��� 
3.   2���!������
�	��3	2���5��"���@����
����ก   
4.   !	%	
5
�#������!����	:$����$ 
5.   !	%	
5'����ก��	���ก!����	:$��	%!�$�ก 
                                       ;$�
�% 
 

 
3.97 

 
2.08 
2.45 
2.39 
3.95 
2.97 

 

 
1.20 

 
1.32 
1.23 
1.09 
0.84 
0.92 

 
%	ก 

 
���� 
����  
���� 
%	ก 

�	�ก�	� 
 

 
 �	ก�	
	� 10  .�ก	
������#�3	 
�$�#ก	
��$!��'����ก ���!����	�����ก��	�	ก
�	���	
���ก"##$���$�% $�	�ก	
!3�!
�%ก	
��	$ ;$�
�%��ก��	%�
�$�#ก	
��$!��'� ���'�
�$�#�	�
ก�	� ( X  = 2.97 "��  S.D. = 0.92)  %������
	����@�
	���� �#�3	.���	�%�%�+0��!�%���,����$� ���%"��%
"�3%'! �@�ก����ก�#��ก��	 "��!	%	
5'����ก��	���ก!����	:$��	%!�$�ก ��ก��	%�
�$�#ก	

��$!��'� ���'�
�$�#%	ก  !(	�
�#ก	
'��!��2���  2���!������
�	��3	2���5��"���@����
����ก  "��
!	%	
5
�#������!����	:$����$ ��ก��	%�
�$�#ก	
��$!��'� ���'�
�$�#���� 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

X
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�	
	� 11   �3	4����"��!3��#����#�%	�
�	�
�$�#ก	
��$!��'����ก ���!����	�����ก��	�	ก

�	���	���ก"##$���$�% '��(	)��
���
*
���+,�	  ;$�)	�
�% 

 

ภาพรวม 
 

S.D. 
ระดบั 

การตดัสินใจซื�อ 
 
1.  $�	�.���)�1C� 
2.   $�	�
	�	 
3.  $�	�23���	�ก	
��$�(	��3	� 
4.  $�	�ก	
!3�!
�%ก	
��	$ 
                                            
�% 
 

 
2.67 
2.89 
3.54 
2.97 
3.02 

 

 
0.93 
0.66 
0.59 
0.92 
0.70 

 
�	�ก�	� 
�	�ก�	� 

%	ก 
�	�ก�	� 
�	�ก�	� 

 

 
 �	ก�	
	� 11  .�ก	
������#�3	 
�$�#ก	
��$!��'����ก ���!����	�����ก��	�	ก
�	���	
���ก"##$���$�% '�)	�
�%��ก��	%�
�$�#ก	
��$!��'�'�
�$�#�	�ก�	� ( X    = 3.02 "�� S.D. = 
0.70)  %������
	����@�
	�$�	� �#�3	 $�	�.���)�1C� $�	�
	�	 "��$�	�ก	
!3�!
�%ก	
��	$
��ก��	%�
�$�#ก	
��$!��'� ���'�
�$�#�	�ก�	� !3��$�	�23���	�ก	
��$�(	��3	� ��ก��	%�
�$�#
ก	
��$!��'� ���'�
�$�#%	ก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

X
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ตอนที� 4  เปรียบเทียบระดับการตัดสินใจซื�อสินค้าจากร้านค้าปลีกแบบดั� งเดิม จําแนกตาม

ปัจจัยพื�นฐานของลูกค้าที�ซื�อสินค้าจากร้านค้าปลกี 
 .�ก	
�
��#���#
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% �(	"�ก�	%
�����������	������ก��	��� ���!����	�	ก
�	���	���ก   "!$�
	������$�	%�	
	� 12  59��	
	� 36  
 9��%�!%%+���	�����ก	
�$!�# $����� 
 H0  :  �����������	������ก��	�3	�ก�� %�
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##
$���$�% :%3"�ก�3	�ก�� 
 H1  :  �����������	������ก��	�3	�ก�� %�
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##
$���$�% "�ก�3	�ก�� 
 
�	
	� 12   �
��#���#
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% �(	"�ก�	%�* 
 
 

ระดับการตัดสินใจซื�อ 

เพศ 

t Sig. ชาย (n = 119) หญงิ (n = 131) 

X  S.D. X  S.D. 

 
1.  $�	�.���)�1C� 
2.  $�	�
	�	 
3.  $�	�23���	�ก	
��$�(	��3	� 
4.  $�	�ก	
!3�!
�%ก	
��	$ 
                   ;$�
�%          

 
2.63 
2.90 
3.60 
2.98 

   3.03           

 
0.89 
0.67 
0.57 
0.91 

  0.76 

 
2.70 
2.88 
3.49 
2.96 

   3.01 

 
0.97 
0.65 
0.61 
0.93 

  0.79 

 
-0.653 
0.303 
1.479 
0.236 

   0.341 

 
0.515 
0.762 
0.140 
0.814 

   0.558 
 

 
 �	ก�	
	� 12 .�ก	
���
	������%��$���!5��� Independent sample t-test ���
�$�#

���!(	��/�	�!5������ 0.05   9���3	  Sig.  %	กก�3	�3	
�$�#���!(	��/�	�!5������ α = 0.05  ����  4  $�	� 
"!$��3	  �*�3	�ก�� ��ก��	%�
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% $�	�.���)�1C�  
$�	�
	�	 $�	�23���	�ก	
��$�(	��3	� "��$�	�ก	
!3�!
�%ก	
��	$ :%3"�ก�3	�ก�� 
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�	
	�  13 ก	
�$!�#�����
��#���#
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�%�(	"�ก
�	%�	�+ 

 

ระดับการตัดสินใจซื�อ 
  Sum of      

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Sig. 

 
1.  $�	�.���)�1C� 
 
 
2.  $�	�
	�	 
 
 
3.  $�	�23���	�ก	
   
     ��$�(	��3	� 
 
4.  $�	�ก	
!3�!
�% 
     ก	
��	$ 
 
             ;$�
�% 

 

���3	�ก�+3% 
)	�'�ก�+3% 


�% 

���3	�ก�+3% 
)	�'�ก�+3% 


�% 

���3	�ก�+3% 
)	�'�ก�+3% 


�% 

���3	�ก�+3% 
)	�'�ก�+3% 


�% 

���3	�ก�+3% 
)	�'�ก�+3% 


�% 

 
15.068 

200.976 
216.044 

8.364 
100.861 
109.225 

4.072 
82.643 
86.715 
15.833 

193.483 
209.317 

         10.834 
       144.491 
       155.325 

 
3 

246 
249 

3 
246 
249 

3 
246 
249 

3 
246 
249 

           3 
       246 
       249 

 

 
5.023 
0.817 

 
2.788 
0.410 

 
1.357 
0.336 

 
5.278 
0.787 

 
    3.612 
    0.588 

 
6.148 

 
 

6.800 
 
 

4.041 
 
 

6.710 
 
 

5.925 

 
0.000* 

 
 

0.000* 
 
 

0.008* 
 
 

0.000* 
 
 

0.002* 

* 
�$�#���!(	��/�	�!5��� 0.05 
 
 �	ก�	
	�  13  .�ก	
���
	���$���!5��� One Way ANOVA  ���
�$�#���!(	��/�	�!5���  

��� 0.05   9���3	 Sig. ����ก�3	�3	
�$�#���!(	��/�	�!5������ α = 0.05  %�  4  $�	�  ��� $�	�.���)�1C� 
$�	�
	�	 $�	�23���	�ก	
��$�(	��3	� "��$�	�ก	
!3�!
�%ก	
��	$  "!$��3	  �	�+�3	�ก�� ��ก��	%�

�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% "�ก�3	�ก�� �9�:$��(	"�ก�@�
	���3$�����,�
���  Fisherbs LSD procedure  $��"!$�:��'��	
	�  14 - 17  �3�:���� 
 



 90

�	
	� 14  ก	
�
��#���#
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% �@�
	���3$�����,�  
Fisherbs LSD procedure 
���3	� $�	�.���)�1C�ก�#�	�+ 

 

$�	�.���)�1C� :%3ก�� 25  �< 26 I 35  �< 36 I 50  �< 51 �<�9��:� 
 
:%3ก�� 25  �< 
26 I 35  �< 
36 I 50  �< 
51 �<�9��:� 
 

 
 
 

.3822* 

.7572* 

 
 
 
 

.5600* 

 
 
 
 

.3750* 

 

. 

* 
�$�#���!(	��/�	�!5��� 0.05 
 

 �	ก�	
	�  14  �#�3	  ��ก��	���%��	�+ 36 I 50 �<  %�
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	
���ก"##$���$�%$�	�.���)�1C�%	กก�3	��ก��	���%��	�+:%3ก�� 25 �< (.3822) ��ก��	���%��	�+ 51 �<�9��:� 
%�
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�%$�	�.���)�1C�%	กก�3	��ก��	���%��	�+:%3
ก�� 25 �< (.7572)  %	กก�3	��ก��	���%��	�+ 26 I 35 �< (.5600)  "��%	กก�3	��ก��	���%��	�+ 36 I 50 �< 
(.3750) 
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�	
	� 15  ก	
�
��#���#
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% �@�
	���3$�����,�  
Fisherbs LSD procedure 
���3	� $�	�
	�	ก�#�	�+ 

 

$�	�
	�	 :%3ก�� 25  �< 26 I 35  �< 36 I 50  �< 51 �<�9��:� 
 
:%3ก�� 25  �< 
26 I 35  �< 
36 I 50  �< 
51 �<�9��:� 
 

 

 

 

.3252* 

.5682* 

 

 

 

 

.3861* 

 

 
 
 

.2431* 

 

 

* 
�$�#���!(	��/�	�!5��� 0.05 
 

 �	ก�	
	�  15  �#�3	  ��ก��	���%��	�+ 36 I 50 �< %�
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	
���ก"##$���$�%$�	�
	�	%	กก�3	��ก��	���%��	�+:%3ก�� 25 �< (.3252) ��ก��	���%��	�+ 51 �<�9��:�         
%�
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�%$�	�
	�	%	กก�3	��ก��	���%��	�+:%3ก�� 25 
�< (.5682) %	กก�3	��ก��	���%��	�+ 26 I 35 �< (.3861) "��%	กก�3	��ก��	���%��	�+ 36 I 50 �< (.2431) 
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�	
	� 16  ก	
�
��#���#
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% �@�
	���3$�����,�  
Fisherbs LSD procedure 
���3	� $�	�23���	�ก	
��$�(	��3	�ก�#�	�+ 

 

$�	�23���	� 
ก	
��$�(	��3	� 

:%3ก�� 25  �< 26 I 35  �< 36 I 50  �< 51 �<�9��:� 

 
:%3ก�� 25  �< 
26 I 35  �< 
36 I 50  �< 
51 �<�9��:� 
 

 

 

 

.2224* 

.3969* 

 

 

 

 

.2724* 

 

 
 
 

 

 
 

* 
�$�#���!(	��/�	�!5��� 0.05 
 

 �	ก�	
	�  16  �#�3	  ��ก��	���%��	�+  36 I 50 �< %�
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	
���ก"##$���$�%$�	�23���	�ก	
��$�(	��3	�%	กก�3	��ก��	���%��	�+:%3ก�� 25 �< (.2224) ��ก��	���%��	�+ 
51 �<�9��:� %�
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�%$�	�23���	�ก	
��$�(	��3	�
%	กก�3	��ก��	���%��	�+:%3ก�� 25 �< (.3969)  "��%	กก�3	��ก��	���%��	�+ 26 I 35 �< (.2724) 
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�	
	� 17  ก	
�
��#���#
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% �@�
	���3$�����,�  
Fisherbs LSD procedure 
���3	� $�	�ก	
!3�!
�%ก	
��	$ก�#�	�+ 

 

$�	�ก	
!3�!
�%
ก	
��	$ 

:%3ก�� 25  �< 26 I 35  �< 36 I 50  �< 51 �<�9��:� 

 

 

:%3ก�� 25  �< 
26 I 35  �< 
36 I 50  �< 
51 �<�9��:� 
 

 

 

 

.3476* 

.7560* 

 

 

 

 

.6158* 

 

 
 
 

.4083* 

 

 

* 
�$�#���!(	��/�	�!5��� 0.05 
 

 �	ก�	
	�  17  �#�3	  ��ก��	���%��	�+ 36 I 50 �< %�
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	
���ก"##$���$�%$�	�ก	
!3�!
�%ก	
��	$%	กก�3	��ก��	���%��	�+:%3ก�� 25 �< (.3476) ��ก��	���%��	�+ 
51 �<�9��:� %�
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�%$�	�ก	
!3�!
�%ก	
�	�
%	กก�3	 ��ก��	���%��	�+:%3ก�� 25 �< (.7560) %	กก�3	��ก��	���%��	�+ 26 I 35 �< (.6158) "��%	กก�3	
��ก��	���%��	�+ 36 I 50 �< (.4083) 
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�	
	� 18 ก	
�$!�#�����
��#���#
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% �(	"�ก
�	%ก	
*9ก0	 

 

ระดับการตัดสินใจซื�อ 
 Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Sig. 

 
1.  $�	�.���)�1C� 
 
 
2.  $�	�
	�	 
 
 
3.  $�	�23���	�ก	
   
     ��$�(	��3	� 
 
4.  $�	�ก	
!3�!
�% 
     ก	
��	$ 
 
              ;$�
�% 
 

 

���3	�ก�+3% 
)	�'�ก�+3% 


�% 

���3	�ก�+3% 
)	�'�ก�+3% 


�% 

���3	�ก�+3% 
)	�'�ก�+3% 


�% 

���3	�ก�+3% 
)	�'�ก�+3% 


�% 

���3	�ก�+3% 
)	�'�ก�+3% 


�% 
 

 
22.305 

193.740 
216.044 

8.944 
100.281 
109.225 

4.248 
82.467 
86.715 
21.753 

187.563 
209.317 

14.313 
141.013 
155.325 

 
3 

246 
249 

3 
246 
249 

3 
246 
249 

3 
246 
249 

3 
246 
249 

 
7.435 
0.788 

 
2.981 
0.408 

 
1.416 
0.335 

 
7.251 
0.762 

 
4.771 
0.573 

 
9.440 

 
 

7.313 
 
 

4.224 
 
 

9.510 
 
 

7.622 

 
0.000* 

 
 

0.000* 
 
 

0.006* 
 
 

0.000* 
 
 

0.002* 

* 
�$�#���!(	��/�	�!5��� 0.05 
 
 �	ก�	
	�  18  .�ก	
���
	���$���!5��� One Way ANOVA  ���
�$�#���!(	��/�	�!5���  

���  0.05   9���3	 Sig. ����ก�3	�3	
�$�#���!(	��/�	�!5������ α = 0.05  %�  4  $�	�  ��� $�	�.���)�1C� 
$�	�
	�	 $�	�23���	�ก	
��$�(	��3	� "��$�	�ก	
!3�!
�%ก	
��	$  "!$��3	  ก	
*9ก0	�3	�ก�� 
��ก��	%�
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% "�ก�3	�ก�� �9�:$��(	"�ก�@�
	���3
$�����,����  Fisherbs LSD procedure  $��"!$�:��'��	
	�  19 - 22 �3�:���� 



 95

�	
	� 19  ก	
�
��#���#
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% �@�
	���3 $�����,�  
Fisherbs LSD procedure 
���3	� $�	�.���)�1C�ก�#ก	
*9ก0	 

 

$�	�.���)�1C� �
�5%*9ก0	 %�,�%*9ก0	 ��+�
�//	/
��!. 

�
�//	�
� 
�9��:� 

 
�
�5%*9ก0	 
%�,�%*9ก0	 
��+�
�//	/��!. 
�
�//	�
��9��:� 
 

 

 

 
 

.6968* 
 

 

.2741* 
 

 

.9709* 

 

.4546* 
 
 

1.1514* 
 

 

 

* 
�$�#���!(	��/�	�!5��� 0.05 
 

 �	ก�	
	�  19  �#�3	  ��ก��	���%�
�$�#ก	
*9ก0	�
�5%*9ก0	 %�
�$�#ก	
��$!��'� ���
!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�%$�	�.���)�1C�%	กก�3	��ก��	���%�
�$�#ก	
*9ก0	%�,�%*9ก0	 
(.2741) "��%	กก�3	��ก��	���%�
�$�#ก	
*9ก0	��+�
�//	/��!. (.4546 ) ��ก��	���%�
�$�#ก	
*9ก0	
�
�//	�
��9��:� %�
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�%$�	�.���)�1C�%	กก�3	  
��ก��	���%�
�$�#ก	
*9ก0	�
�5%*9ก0	 (.6968) %	กก�3	��ก��	���%�
�$�#ก	
*9ก0	%�,�%*9ก0	 
(.9709)  "��%	กก�3	��ก��	���%�
�$�#ก	
*9ก0	��+�
�//	 / ��! (1.1514 ) 
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�	
	� 20  ก	
�
��#���#
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% �@�
	���3$�����,�  
Fisherbs LSD procedure 
���3	� $�	�
	�	ก�#ก	
*9ก0	 

 

$�	�
	�	 �
�5%*9ก0	 %�,�%*9ก0	 ��+�
�//	/
��!. 

�
�//	�
� 
�9��:� 

 
�
�5%*9ก0	 
%�,�%*9ก0	 
��+�
�//	/��!. 
�
�//	�
��9��:� 
 

 

 

 

 

.3533* 
 

 

.1990* 
 

 

.5523* 
 

 

.3551* 
 
 

.7083* 

 

 

* 
�$�#���!(	��/�	�!5��� 0.05 
 

 �	ก�	
	� 20 �#�3	 ��ก��	���%�
�$�#ก	
*9ก0	�
�5%*9ก0	 %�
�$�#ก	
��$!��'� ���
!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�%$�	�
	�	%	กก�3	��ก��	���%�
�$�#ก	
*9ก0	%�,�%*9ก0	 (.1990)  
"��%	กก�3	��ก��	���%�
�$�#ก	
*9ก0	��+�
�//	/��!. (.3551) ��ก��	���%�
�$�#ก	
*9ก0	�
�//	�
�
�9��:� %�
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�%$�	�
	�	%	กก�3	��ก��	���%�
�$�#
ก	
*9ก0	�
�5%*9ก0	 (.3533) %	กก�3	��ก��	���%�
�$�#ก	
*9ก0	%�,�%*9ก0	 (.5523) "��%	กก�3	 
��ก��	���%�
�$�#ก	
*9ก0	��+�
�//	/��! (.7083) 
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�	
	� 21  ก	
�
��#���#
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% �@�
	���3$�����,� 
Fisherbs LSD procedure 
���3	� $�	�23���	�ก	
��$�(	��3	�ก�#ก	
*9ก0	 

 

$�	�23���	� 
ก	
��$�(	��3	� 

�
�5%*9ก0	 %�,�%*9ก0	 ��+�
�//	/
��!. 

�
�//	�
� 
�9��:� 

 
�
�5%*9ก0	 
%�,�%*9ก0	 
��+�
�//	/��!. 
�
�//	�
��9��:� 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
.3231* 
.1964* 

 
.4441* 

 
 
 
 

* 
�$�#���!(	��/�	�!5��� 0.05 
 

 �	ก�	
	�  21  �#�3	  ��ก��	���%�
�$�#ก	
*9ก0	�
�5%*9ก0	 %�,�%*9ก0	 "���
�//	�
�
�9��:� %�
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�%$�	�23���	�ก	
��$�(	��3	�
%	กก�3	��ก��	���%�
�$�#ก	
*9ก0	��+�
�//	/��!. (.3231), (.1964) "�� (.4441) �	%�(	$�# 
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�	
	� 22  ก	
�
��#���#
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% �@�
	���3$�����,� 
Fisherbs LSD procedure 
���3	� $�	�ก	
!3�!
�%ก	
��	$ก�#ก	
*9ก0	 

 

$�	�ก	
!3�!
�%   
ก	
��	$ 

�
�5%*9ก0	 %�,�%*9ก0	 ��+�
�//	/
��!. 

�
�//	�
� 
�9��:� 

 
�
�5%*9ก0	 
%�,�%*9ก0	 
��+�
�//	/��!. 
�
�//	�
��9��:� 
 

 
 
 
 

.4703* 

 
.2724* 

 
 

.7427* 

 
.6307* 
.3583* 

 
1.1010* 

 
 

* 
�$�#���!(	��/�	�!5��� 0.05 
 

 �	ก�	
	�  22  �#�3	  ��ก��	���%�
�$�#ก	
*9ก0	�
�5%*9ก0	 %�
�$�#ก	
��$!��'� ���
!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�%$�	�ก	
!3�!
�%ก	
��	$%	กก�3	��ก��	���%�
�$�#ก	
*9ก0	
%�,�%*9ก0	 (.2724) "��%	กก�3	��ก��	���%�
�$�#ก	
*9ก0	��+�
�//	/��!.(.6307) ��ก��	���%�
�$�#
ก	
*9ก0	%�,�%*9ก0	%�
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�%$�	�ก	
!3�!
�%ก	

�	�%	กก�3	��ก��	���%�
�$�#ก	
*9ก0	��+�
�//	/��!.(.3583)  ��ก��	���%�
�$�#ก	
*9ก0	�
�//	�
�
�9��:� %�
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�%$�	�ก	
!3�!
�%ก	
�	�%	กก�3	  
��ก��	���%�
�$�#ก	
*9ก0	�
�5%*9ก0	 (.4703) %	กก�3	��ก��	���%�
�$�#ก	
*9ก0	%�,�%*9ก0	    
(.7427 ) "��%	กก�3	��ก��	���%�
�$�#ก	
*9ก0	��+�
�//	/��!.(1.1010 ) 
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�	
	�  23   ก	
�$!�#�����
��#���#
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% 
�(	"�ก�	%�	2�� 

 

ระดับการตัดสินใจซื�อ 
 Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Sig. 

 
1.  $�	�.���)�1C� 
 
 
2.  $�	�
	�	 
 
 
3.  $�	�23���	�ก	
   
     ��$�(	��3	� 
 
4.  $�	�ก	
!3�!
�% 
     ก	
��	$ 
 

;$�
�%   
 
 

 

 

���3	�ก�+3% 
)	�'�ก�+3% 


�% 

���3	�ก�+3% 
)	�'�ก�+3% 


�% 

���3	�ก�+3% 
)	�'�ก�+3% 


�% 

���3	�ก�+3% 
)	�'�ก�+3% 


�% 

���3	�ก�+3% 
)	�'�ก�+3% 

 
�% 
 

 
21.385 

194.659 
216.044 

8.484 
100.741 
109.225 

1.093 
85.622 
86.715 
12.990 

196.327 
209.317 

10.988 
204.582 
155.325 

 
3 

246 
249 

3 
246 
249 

3 
246 
249 

3 
246 
249 

3 
246 
249 

 

 
7.128 
0.791 

 
2.828 
0.410 

 
0.364 
0.348 

 
4.330 
0.798 

 
3.663 
0.587 

 

 
9.008 

 
 

6.906 
 
 

1.047 
 
 

5.425 
 
 

5.597 
 

 
 

 
0.000* 

 
 

0.000* 
 
 

0.373 
 
 

0.001* 
 
 

0.094* 

* 
�$�#���!(	��/�	�!5���0.05 
 

�	ก�	
	�  23  .�ก	
���
	���$���!5��� One Way ANOVA  ���
�$�#���!(	��/�	�!5���  

���  0.05   9���3	 Sig. %	กก�3	�3	
�$�#���!(	��/�	�!5������ α = 0.05  %�  1  $�	�  "!$��3	 �	2��
�3	�ก�� ��ก��	%�
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% $�	�23���	�ก	
��$�(	��3	� 

:%3"�ก�3	�ก��  !3���3	 Sig. ����ก�3	�3	
�$�#���!(	��/�	�!5������ α = 0.05  %�  3  $�	�  ��� $�	�
.���)�1C� $�	�
	�	 "��$�	�ก	
!3�!
�%ก	
��	$  "!$��3	 �	2���3	�ก�� ��ก��	%�
�$�#ก	

��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% "�ก�3	�ก�� �9�:$��(	"�ก�@�
	���3$�����,����  
Fisherbs LSD procedure  $��"!$�:��'��	
	�  24 - 26 �3�:���� 
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�	
	� 24  ก	
�
��#���#
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% �@�
	���3$�����,� 
Fisherbs LSD procedure 
���3	� $�	�.���)�1C�ก�#�	2�� 

 

$�	�.���)�1C� ��ก
���/
��ก*9ก0	 

��	
	2ก	
/

����!	�ก�� 

���ก�	#
�0��/ 

�#��	� 

��	���ก��ก	
/ 
��	�	�/"%3#�	� 

 
��ก
���/��ก*9ก0	 
��	
	2ก	
/
����!	�ก�� 
���ก�	�#
�0��/
�#��	� 
��	���ก��ก	
/��	�	�/
"%3#�	� 
 

 

 

1.4196* 
.6843* 
.6558* 

 
 
 

 
 

.7353* 
 

 
 

.7638* 
 

* 
�$�#���!(	��/�	�!5��� 0.05 
 

 �	ก�	
	�  24  �#�3	  ��ก��	���%��	2����	
	2ก	
/
����!	�ก�� %�
�$�#ก	
��$!��'� ���
!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�%$�	�.���)�1C�%	กก�3	��ก��	���%��	2����ก
���/��ก*9ก0	(1.4169)  
%	กก�3	��ก��	���%��	2�����ก�	�#
�0��/
�#��	� (.7353) "��%	กก�3	��ก��	���%��	2����	���ก��ก	
/
��	�	�/"%3#�	�(.7638) ��ก��	���%��	2�����ก�	�#
�0��/
�#��	� %�
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก

�	���	���ก"##$���$�%$�	�.���)�1C�%	กก�3	��ก��	���%��	2����ก
���/��ก*9ก0	 (.6843) ��ก��	���%�
�	2����	���ก��ก	
/��	�	�/"%3#�	� %�
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�%$�	�
.���)�1C�%	กก�3	��ก��	���%��	2����ก
���/��ก*9ก0	 (.6558) 
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�	
	� 25  ก	
�
��#���#
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% �@�
	���3$�����,� 
Fisherbs LSD procedure 
���3	� $�	�
	�	ก�#�	2�� 

 

$�	�
	�	 ��ก
���/
��ก*9ก0	 

��	
	2ก	
/

����!	�ก�� 

���ก�	#
�0��/ 

�#��	� 

��	���ก��ก	
/ 
��	�	�/"%3#�	� 

 
��ก
���/��ก*9ก0	 
��	
	2ก	
/
����!	�ก�� 
���ก�	�#
�0��/
�#��	� 
��	���ก��ก	
/��	�	�/
"%3#�	� 
 

 

 

.8660* 

.4091* 

.4787* 
 

 
 
 
 

 
 

.4569* 
 

 
 

* 
�$�#���!(	��/�	�!5��� 0.05 
 

 �	ก�	
	�  25 �#�3	 ��ก��	���%��	2����	
	2ก	
/
����!	�ก�� %�
�$�#ก	
��$!��'� ���
!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�%$�	�
	�	%	กก�3	��ก��	���%��	2����ก
���/��ก*9ก0	 (.8660) "��
%	กก�3	��ก��	���%��	2�����ก�	�#
�0��/
�#��	� (.4569) ��ก��	���%��	2�����ก�	�#
�0��/
�#��	�         
%�
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�%$�	�
	�	%	กก�3	��ก��	���%��	2����ก
���/
��ก*9ก0	 (.4091) ��ก��	���%��	2����	���ก��ก	
/��	�	�/"%3#�	� %�
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก

�	���	���ก"##$���$�%$�	�
	�	%	กก�3	��ก��	���%��	2����ก
���/��ก*9ก0	 (.4787) 
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�	
	� 26  ก	
�
��#���#
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% �@�
	���3$�����,� 
Fisherbs LSD procedure 
���3	� $�	�ก	
!3�!
�%ก	
��	$ก�#�	2�� 

 

$�	�ก	
!3�!
�%
ก	
��	$ 

��ก
���/
��ก*9ก0	 

��	
	2ก	
/

����!	�ก�� 

���ก�	#
�0��/ 

�#��	� 

��	���ก��ก	
/ 
��	�	�/"%3#�	� 

 

 

��ก
���/��ก*9ก0	 
��	
	2ก	
/
����!	�ก�� 
���ก�	�#
�0��/
�#��	� 
��	���ก��ก	
/��	�	�/
"%3#�	� 
 

 

 

1.1794* 
.3966* 
.4608* 

 

 

 

 

 
 

.7828* 
 

 
 

.7186* 
 
 
 

* 
�$�#���!(	��/�	�!5��� 0.05 
 

 �	ก�	
	�  26  �#�3	  ��ก��	���%��	2����	
	2ก	
/
����!	�ก�� %�
�$�#ก	
��$!��'� ���
!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�%$�	�ก	
!3�!
�%ก	
��	$%	กก�3	��ก��	���%��	2����ก
���/
��ก*9ก0	  (1.1794) %	กก�3	��ก��	���%��	2�����ก�	�#
�0��/
�#��	� (.7828) "��%	กก�3	��ก��	���%�
�	2����	���ก��ก	
/��	�	�/"%3#�	� (.7186) ��ก��	���%��	2�����ก�	�#
�0��/
�#��	�%�
�$�#ก	

��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�%$�	�ก	
!3�!
�%ก	
�	�%	กก�3	��ก��	���%��	2��
��ก
���/��ก*9ก0	 (.3966) ��ก��	���%��	2����	���ก��ก	
/��	�	�/"%3#�	� %�
�$�#ก	
��$!��'� ���
!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�%$�	�ก	
!3�!
�%ก	
�	�%	กก�3	��ก��	���%��	2����ก
���/��ก*9ก0	 
(.4608) 
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�	
	�  27  ก	
�$!�#�����
��#���#
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% 
�(	"�ก�	%
	�:$��3�$��� 

 
 

ระดับการตัดสินใจซื�อ 
 Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Sig. 

 

1.  $�	�.���)�1C� 
 
 
2.  $�	�
	�	 
 
 
3.  $�	�23���	�ก	
   
     ��$�(	��3	� 
 
4.  $�	�ก	
!3�!
�% 
     ก	
��	$ 
 
                ;$�
�% 
 
 
 

 


���3	�ก�+3% 
)	�'�ก�+3% 


�% 

���3	�ก�+3% 
)	�'�ก�+3% 


�% 

���3	�ก�+3% 
)	�'�ก�+3% 


�% 

���3	�ก�+3% 
)	�'�ก�+3% 


�% 

���3	�ก�+3% 
)	�'�ก�+3% 


�% 
 

 

 

9.523 
206.521 
216.044 

4.297 
104.928 
109.225 

1.683 
85.032 
86.715 
10.537 

198.780 
209.317 

6.510 
148.815 
155.325 

 

 

3 
246 
249 

3 
246 
249 

3 
246 
249 

3 
246 
249 

3 
246 
249 

 

 

3.174 
0.840 

 
1.432 
0.427 

 
0.561 
0.346 

 
3.512 
0.808 

 
2.169 
0.605 

 

3.781 
 
 

3.358 
 
 

1.623 
 
 

4.346 
 
 

3.277 
 
 
 

 

0.011* 
 
 

0.019* 
 
 

0.185 
 
 

0.005* 
 
 

0.055 
 
 

* 
�$�#���!(	��/�	�!5��� 0.05 
 

 �	ก�	
	�  27  .�ก	
���
	���$���!5��� One Way ANOVA  ���
�$�#���!(	��/�	�!5���  

���  0.05   9���3	 Sig. %	กก�3	�3	
�$�#���!(	��/�	�!5������ α = 0.05  %�  1  $�	�  "!$��3	 
	�:$��3�
$����3	�ก�� ��ก��	%�
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% $�	�23���	�ก	
��$

�(	��3	� :%3"�ก�3	�ก��  !3���3	  Sig. ����ก�3	�3	
�$�#���!(	��/�	�!5������ α = 0.05  %�  3  $�	�  
��� $�	�.���)�1C� $�	�
	�	 "��$�	�ก	
!3�!
�%ก	
��	$  "!$��3	 
	�:$��3�$����3	�ก��     
��ก��	%�
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% "�ก�3	�ก�� �9�:$��(	"�ก�@�
	���3
$�����,����  Fisherbs LSD procedure  $��"!$�:��'��	
	�  28 I 30  �3�:���� 
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�	
	� 28  ก	
�
��#���#
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% �@�
	���3$�����,� 
Fisherbs LSD procedure 
���3	� $�	�.���)�1C�ก�#
	�:$��3�$��� 

 

$�	�.���)�1C� ��(	ก�3	 5,000 
#	� 

5,000 I 7,500 
#	� 

7,501 - 10,000  
#	� 

10,001 #	� 
�9��:� 

 

 

��(	ก�3	 5,000  #	� 
5,000 I 7,500 #	� 
7,501 - 10,000  #	� 
10,001 #	�  �9��:� 

 

 

 
 

 

.8206* 
 

 

 

 
 

 

.6865* 
 

 

 
 
 
 

.6399* 
 

 
 
 

* 
�$�#���!(	��/�	�!5��� 0.05 
 

 �	ก�	
	�  28  �#�3	  ��ก��	���%�
	�:$��3�$��� 10,001 #	�  �9��:� %�
�$�#ก	
��$!��'�
 ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�%$�	�.���)�1C�%	กก�3	��ก��	���%�
	�:$��3�$�����(	ก�3	 5,000  
#	� (.8206) %	กก�3	��ก��	���%�
	�:$��3�$��� 5,000 I 7,500 #	� (.6865 )"��%	กก�3	 ��ก��	���%�

	�:$��3�$��� 7,501 - 10,000  #	� (.6399 ) 
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�	
	� 29  ก	
�
��#���#
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% �@�
	���3$�����,� 
Fisherbs LSD procedure 
���3	� $�	�
	�	ก�#
	�:$��3�$��� 

 

$�	�
	�	 ��(	ก�3	 5,000 
#	� 

5,000 I 7,500 
#	� 

7,501 - 10,000  
#	� 

10,001 #	� 
�9��:� 

 
��(	ก�3	 5,000  #	� 
5,000 I 7,500 #	� 
7,501 - 10,000  #	� 
10,001 #	�  �9��:� 

 

 

 

 

.5531* 
 

 

 

 

 

.5126* 
 

 

 
 
 

.4716* 
 

 
 
 

* 
�$�#���!(	��/�	�!5���0.05 
 

 �	ก�	
	� 29  �#�3	  ��ก��	���%�
	�:$��3�$��� 10,001 #	�  �9��:� %�
�$�#ก	
��$!��'�
 ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�%$�	�
	�	%	กก�3	��ก��	���%�
	�:$��3�$�����(	ก�3	 5,000  #	� 
(.5531) %	กก�3	��ก��	���%�
	�:$��3�$��� 5,000 I 7,500 #	� (.5126 ) "��%	กก�3	 ��ก��	���%�
	�:$�
�3�$���7,501 - 10,000  #	� (.4716) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 106

�	
	� 30  ก	
�
��#���#
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% �@�
	���3       
$�����,� Fisherbs LSD procedure 
���3	� $�	�!3�!
�%ก	
��	$ก�#
	�:$��3�$��� 

 

$�	�!3�!
�%ก	
��	$ ��(	ก�3	 5,000 
#	� 

5,000 I 7,500 
#	� 

7,501 - 10,000  
#	� 

10,001 #	� 
�9��:� 

 
��(	ก�3	 5,000  #	� 
5,000 I 7,500 #	� 
7,501 - 10,000  #	� 
10,001 #	�  �9��:� 

 

 

 

 

.7446* 

 

 

 

 

.8393* 
 

 

 
 
 

.8728* 
 

 
 

 
 

* 
�$�#���!(	��/�	�!5��� 0.05 
 

 �	ก�	
	�  30  �#�3	  ��ก��	���%�
	�:$��3�$��� 10,001 #	�  �9��:� %�
�$�#ก	
��$!��'�
 ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�%$�	�ก	
!3�!
�%ก	
��	$%	กก�3	��ก��	���%�
	�:$��3�$�����(	
ก�3	 5,000  #	� (.7446) %	กก�3	��ก��	���%�
	�:$��3�$��� 5,000 I 7,500 #	� (.8393 ) "��%	กก�3	
��ก��	���%�
	�:$��3�$��� 7,501 - 10,000  #	� (.8728 ) 
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�	
	�  31  ก	
�$!�#�����
��#���#
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% 
�(	"�ก�	%!5	�)	�!%
! 

 

ระดับการตัดสินใจซื�อ 
 Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Sig. 

 
1.  $�	�.���)�1C� 
 
 
2.  $�	�
	�	 
 
 
3.  $�	�23���	�ก	
   
     ��$�(	��3	� 
 
4.  $�	�ก	
!3�!
�% 
     ก	
��	$ 
 
                 ;$�
�% 

 

���3	�ก�+3% 
)	�'�ก�+3% 


�% 

���3	�ก�+3% 
)	�'�ก�+3% 


�% 

���3	�ก�+3% 
)	�'�ก�+3% 


�% 

���3	�ก�+3% 
)	�'�ก�+3% 


�% 

���3	�ก�+3% 
)	�'�ก�+3% 


�% 
 

 
10.087 

205.957 
216.044 

6.003 
103.222 
109.225 

3.015 
83.701 
86.715 

7.365 
201.952 
209.317 

6.618 
148.708 
155.325 

 
2 

247 
249 

2 
247 
249 

2 
247 
249 

2 
247 
249 

2 
247 
249 

 
5.044 
0.834 

 
3.001 
0.418 

 
1.507 
0.339 

 
3.683 
0.818 

 
3.309 
0.602 

 
6.049 

 
 

7.182 
 
 

4.448 
 
 

4.504 
 
 

5.546 
 

 
0.003* 

 
 

0.001* 
 
 

0.019* 
 
 

0.012* 
 
 

0.009* 

* 
�$�#���!(	��/�	�!5��� 0.05 
 
 �	ก�	
	�  31  .�ก	
���
	���$���!5��� One Way ANOVA  ���
�$�#���!(	��/�	�!5���  

���  0.05   9���3	 Sig. ����ก�3	�3	
�$�#���!(	��/�	�!5������ α = 0.05  %�  4  $�	�  ��� $�	�.���)�1C� 
$�	�
	�	 $�	�23���	�ก	
��$�(	��3	� "��$�	�ก	
!3�!
�%ก	
��	$  "!$��3	 !5	�)	�!%
!
�3	�ก�� ��ก��	%�
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% "�ก�3	�ก�� �9�:$��(	"�ก
�@�
	���3$�����,����  Fisherbs LSD procedure  $��"!$�:��'��	
	�  32 - 35  �3�:���� 
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�	
	� 32  ก	
�
��#���#
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% �@�
	���3$�����,� 
Fisherbs LSD procedure 
���3	� $�	�.���)�1C�ก�#!5	�)	�!%
! 

 

$�	�.���)�1C� ;!$ !%
! 
��3	
�	�/�%�	�/

"�กก�����3 
 
;!$ 
!%
! 
��3	
�	�/�%�	�/"�กก�����3 
 

 

 

.4273* 
 

 

 

 

 
 

 

* 
�$�#���!(	��/�	�!5��� 0.05 
 

 �	ก�	
	� 32  �#�3	  ��ก��	���%�!5	�)	�!%
! %�
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	
���ก"##$���$�%$�	�.���)�1C�%	กก�3	��ก��	���%�!5	�)	�;!$ (.4273) 
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�	
	� 33  ก	
�
��#���#
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% �@�
	���3$�����,� 
Fisherbs LSD procedure 
���3	� $�	�
	�	ก�#!5	�)	�!%
! 

 

$�	�
	�	 ;!$ !%
! 
��3	
�	�/�%�	�/

"�กก�����3 
 
;!$ 
!%
! 
��3	
�	�/�%�	�/"�กก�����3 

 

 

.3155* 

.4143* 
 

 

 
 

 

 
 

* 
�$�#���!(	��/�	�!5��� 0.05 
 

 �	ก�	
	� 33 �#�3	  ��ก��	���%�!5	�)	�!%
! %�
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	
���ก"##$���$�%$�	�
	�	%	กก�3	��ก��	���%�!5	�)	�;!$ (.3155) ��ก��	���%�!5	�)	���3	
�	�/�%�	�/
"�กก�����3 %�
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�%$�	�
	�	%	กก�3	��ก��	���%�
!5	�)	�;!$  (.4143) 
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�	
	� 34  ก	
�
��#���#
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% �@�
	���3$�����,� 
Fisherbs LSD procedure 
���3	� $�	�23���	�ก	
��$�(	��3	�ก�#!5	�)	�!%
! 

 

$�	�23���	�ก	
��$�(	��3	� ;!$ !%
! 
��3	
�	�/�%�	�/

"�กก�����3 
 
;!$ 
!%
! 
��3	
�	�/�%�	�/"�กก�����3 
 

 

 

.2219* 
 

 

 

 

 
 

 

* 
�$�#���!(	��/�	�!5��� 0.05 
 

 �	ก�	
	� 34  �#�3	  ��ก��	���%�!5	�)	�!%
!  %�
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	
���ก"##$���$�%$�	�23���	�ก	
��$�(	��3	� %	กก�3	��ก��	���%�!5	�)	�;!$  (.2219) 
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�	
	� 35  ก	
�
��#���#
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% �@�
	���3      
$�����,� Fisherbs LSD procedure 
���3	� $�	�ก	
!3�!
�%ก	
��	$ก�#!5	�)	�!%
! 

 

$�	�ก	
!3�!
�%ก	
��	$ ;!$ !%
! 
��3	
�	�/�%�	�/

"�กก�����3 
 
;!$ 
!%
! 
��3	
�	�/�%�	�/"�กก�����3 

 

 

.3117* 

.5881* 
 

 

 
 

 
 

* 
�$�#���!(	��/�	�!5��� 0.05 
 
 �	ก�	
	�  35  �#�3	  ��ก��	���%�!5	�)	�!%
! %�
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก

�	���	���ก"##$���$�%$�	�ก	
!3�!
�%ก	
��	$%	กก�3	��ก��	���%�!5	�)	�;!$ (.3117) ��ก��	���%�
!5	�)	���3	
�	�/�%�	�/"�กก�����3 %�
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�%$�	�
ก	
!3�!
�%ก	
�	�	%	กก�3	��ก��	���%�!5	�)	�;!$  (.5881) 
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�	
	�  36   ก	
�$!�#�����
��#���#
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% 
�(	"�ก�	%!%	2�ก'��
�#�
�� 

 

ระดับการตัดสินใจซื�อ 
 Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Sig. 

 
1.  $�	�.���)�1C� 
 
 
2.  $�	�
	�	 
 
 
3.  $�	�23���	�ก	
   
     ��$�(	��3	� 
 
4.  $�	�ก	
!3�!
�% 
     ก	
��	$ 
 
               ;$�
�%   

 

���3	�ก�+3% 
)	�'�ก�+3% 


�% 

���3	�ก�+3% 
)	�'�ก�+3% 


�% 

���3	�ก�+3% 
)	�'�ก�+3% 


�% 

���3	�ก�+3% 
)	�'�ก�+3% 


�% 

���3	�ก�+3% 
)	�'�ก�+3% 


�% 
 

 
2.039 

214.005 
216.044 

.534 
108.691 
109.225 

2.362 
84.353 
86.715 

3.103 
206.214 
209.317 

2.010 
153.316 
155.325 

 

 
3 

246 
249 

3 
246 
249 

3 
246 
249 

3 
246 
249 

3 
246 
249 

 

 
0.680 
0.870 

 
0.178 
0.442 

 
0.787 
0.343 

 
1.034 
0.838 

 
0.670 
0.623 

 
0.781 

 
 

0.403 
 
 

2.297 
 
 

1.234 
 
 

1.179 
 

 
0.505 

 
 

0.751 
 
 

0.078 
 
 

0.298 
 
 

0.408 

 
 �	ก�	
	�  36  .�ก	
���
	���$���!5��� One Way ANOVA  ���
�$�#���!(	��/�	�!5���  

���  0.05   9���3	 Sig. ����ก�3	�3	
�$�#���!(	��/�	�!5������ α = 0.05  ����  4  $�	�  "!$��3	 !%	2�ก
'��
�#�
���3	�ก�� ��ก��	%�
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�%$�	�.���)�1C� 
$�	�
	�	 "��$�	�ก	
!3�!
�%ก	
��	$  :%3"�ก�3	�ก��  
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ตอนที� 5  เปรียบเทียบระดับการตัดสินใจซื�อสินค้าจากร้านค้าปลีกแบบดั�งเดิม จําแนกตาม

พฤติกรรมการซื�อสินค้า 
.�ก	
�
��#���#
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% �(	"�ก�	%

�&��ก

%ก	
 ���!����	 "!$�
	������$�	%�	
	� 37 59��	
	� 52   9��%�!%%+���	�����ก	

�$!�# $����� 

H0  :  �&��ก

%ก	
 ���!����	�3	�ก�� %�
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก
"##$���$�% :%3"�ก�3	�ก��  

H1  :  �&��ก

%ก	
 ���!����	�3	�ก�� %�
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก
"##$���$�% "�ก�3	�ก��  
 

�	
	�  37   ก	
�$!�#�����
��#���#
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% 
�(	"�ก�	%��	%5��'�ก	
'2�#
�ก	
 

 

ระดบัการตดัสินใจซื�อ 
 Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Sig. 

 
1.  $�	�.���)�1C� 
 
 
2.  $�	�
	�	 
 
 
3.  $�	�23���	�ก	
   
     ��$�(	��3	� 
 
4.  $�	�ก	
!3�!
�% 
     ก	
��	$ 
 
               

 

���3	�ก�+3% 
)	�'�ก�+3% 


�% 

���3	�ก�+3% 
)	�'�ก�+3% 


�% 

���3	�ก�+3% 
)	�'�ก�+3% 


�% 

���3	�ก�+3% 
)	�'�ก�+3% 


�% 
  

 
36.411 

179.634 
216.044 

14.282 
94.943 

109.225 
5.984 

80.731 
86.715 
40.006 

169.311 
209.317 

 

 
4 

245 
249 

4 
245 
249 

4 
245 
249 

4 
245 
249 

 

 
9.103 
0.733 

 
3.570 
0.388 

 
1.496 
0.330 

 
10.001 

0.691 

 
12.415 

 
 

9.214 
 
 

4.540 
 
 

14.473 
 

 
 
 

 
0.000* 

 
 

0.000* 
 
 

0.001* 
 
 

0.000* 
 
 
 

* 
�$�#���!(	��/�	�!5��� 0.05 
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�	
	� 37 (�3�) 
 

ระดับการตัดสินใจซื�อ 
 Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Sig. 

 
               ;$�
�% 

 

���3	�ก�+3% 
)	�'�ก�+3% 


�% 
 

 
24.171 

131.155 
155.325 

 
4 

245 
249 

 
9.103 
0.733 

 

 
12.415 

 
 

 

 
0.00

0* 

 
 �	ก�	
	�  37  .�ก	
���
	���$���!5��� One Way ANOVA  ���
�$�#���!(	��/�	�!5���  

���  0.05   9���3	 Sig. ����ก�3	�3	
�$�#���!(	��/�	�!5������ α = 0.05  %�  4  $�	�  ��� $�	�.���)�1C� 
$�	�
	�	 $�	�23���	�ก	
��$�(	��3	� "��$�	�ก	
!3�!
�%ก	
��	$ "!$��3	  ��	%5��'�ก	
%	'2�
#
�ก	
�3	�ก�� ��ก��	%�
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% "�ก�3	�ก�� �9�:$�
�(	"�ก�@�
	���3$�����,����  Fisherbs LSD procedure  $��"!$�:��'��	
	�  38 - 41  �3�:���� 
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�	
	� 38  ก	
�
��#���#
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% �@�
	���3$�����,� 
Fisherbs LSD procedure 
���3	� $�	�.���)�1C�ก�#��	%5��'�ก	
'2�#
�ก	
 

 

$�	�.���)�1C� 
%	'2�#
�ก	
 

�+ก��� 
!��$	���� 
4 -6 �
��� 

 

!��$	���� 
2 I 3 �
��� 

!��$	���� 
1 �
��� 

 

����ก�3	
!��$	���� 

1 �
��� 
 
%	'2�#
�ก	
�+ก��� 
!��$	����4 -6 �
��� 
!��$	����2 I 3 
�
��� 
!��$	����1 �
��� 
����ก�3	!��$	���� 
1 �
��� 
 

 

 

 

 

.7559* 
 

 

.8136* 
 

 
.7556* 

 

 

.7094* 

* 
�$�#���!(	��/�	�!5��� 0.05 
 
 �	ก�	
	�  38  �#�3	  ��ก��	%	'2�#
�ก	
�+ก��� %�
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	
���ก"##$���$�%$�	�.���)�1C�%	กก�3	��ก��	���%	'2�#
�ก	
 4 -6 �
��� (.7559) %	กก�3	��ก��	���%	'2�
#
�ก	
!��$	����  2 I 3 �
��� (.8136 ) %	กก�3	��ก��	���%	'2�#
�ก	
!��$	���� 1 �
��� (.7556 )  "��
%	กก�3	��ก��	���%	'2�#
�ก	
����ก�3	!��$	���� 1 �
��� (.7094)   
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 116

�	
	� 39  ก	
�
��#���#
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% �@�
	���3$�����,� 
Fisherbs LSD procedure 
���3	� $�	�
	�	ก�#��	%5��'�ก	
'2�#
�ก	
 

 

$�	�
	�	 
%	'2�

#
�ก	
 
�+ก��� 

!��$	���� 
4 -6 �
��� 

 

!��$	���� 
2 I 3 �
��� 

!��$	���� 
1 �
��� 

 

����ก�3	
!��$	���� 

1 �
��� 
 
%	'2�#
�ก	
�+ก��� 
!��$	����4 -6 �
��� 
!��$	����2 I 3 �
��� 
!��$	����1 �
��� 
����ก�3	!��$	���� 1�
��� 
 

 

 

 

 

.4702* 
 

 

.5069* 
 

 
.5064* 

 

 

.3810* 

* 
�$�#���!(	��/�	�!5��� 0.05 
 

 �	ก�	
	�  39  �#�3	  ��ก��	%	'2�#
�ก	
�+ก��� %�
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	
���ก"##$���$�%$�	�
	�	%	กก�3	��ก��	���%	'2�#
�ก	
 4-6 �
��� (.4702) %	กก�3	��ก��	���%	'2�#
�ก	

!��$	����  2 I 3 �
��� (.5069 ) %	กก�3	��ก��	���%	'2�#
�ก	
!��$	���� 1 �
��� (.5064 ) "��%	กก�3	
��ก��	���%	'2�#
�ก	
����ก�3	!��$	���� 1 �
��� (.3810)   
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�	
	� 40  ก	
�
��#���#
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% �@�
	���3$�����,� 
Fisherbs LSD procedure 
���3	� $�	�23���	�ก	
��$�(	��3	�ก�#��	%5��'�ก	
 2�#
�ก	
 

 

$�	�23���	� 
ก	
��$�(	��3	� 

%	'2�#
�ก	
 
�+ก��� 

!��$	���� 
4 -6 �
��� 

 

!��$	���� 
2 I 3 �
��� 

!��$	���� 
1 �
��� 

 

����ก�3	
!��$	���� 

1 �
��� 
 
%	'2�#
�ก	
�+ก��� 
!��$	����4 -6 �
��� 
!��$	����2 I 3 �
��� 
!��$	����1 �
��� 
����ก�3	!��$	���� 
1 �
��� 
 

 

 

 

 

.2931* 
 

 

.3259* 
 

 
.3323* 

 

 

* 
�$�#���!(	��/�	�!5��� 0.05 
 

 �	ก�	
	�  40  �#�3	  ��ก��	%	'2�#
�ก	
�+ก��� %�
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	
���ก"##$���$�%$�	�23���	�ก	
��$�(	��3	�%	กก�3	��ก��	���%	'2�#
�ก	
 4-6 �
��� (.2931)   %	กก�3	
��ก��	���%	'2�#
�ก	
!��$	����  2 I 3 �
��� (.3259 ) "��%	กก�3	��ก��	���%	'2�#
�ก	
!��$	����       
1 �
��� (.3323 ) 
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�	
	� 41 ก	
�
��#���#
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% �@�
	���3$�����,� 
Fisherbs LSD procedure 
���3	� $�	�ก	
!3�!
�%ก	
��	$ก�#��	%5��'�ก	
'2�#
�ก	
 

 

$�	�ก	
!3�!
�% 
ก	
��	$ 

%	'2�#
�ก	
 
�+ก��� 

!��$	���� 
4 -6 �
��� 

 

!��$	���� 
2 I 3 �
��� 

!��$	���� 
1 �
��� 

 

����ก�3	
!��$	���� 

1 �
��� 
 
%	'2�#
�ก	
�+ก��� 
!��$	����4 -6 �
��� 
!��$	����2 I 3 �
��� 
!��$	����1 �
��� 
����ก�3	!��$	���� 
1 �
��� 
 

 

 

 

 

.6327* 
 

 

.8572* 
 

 
1.0267* 

 

 

.5256* 

* 
�$�#���!(	��/�	�!5��� 0.05 
 

 �	ก�	
	�  41 �#�3	  ��ก��	%	'2�#
�ก	
�+ก��� %�
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	
���ก"##$���$�%$�	�ก	
!3�!
�%ก	
��	$%	กก�3	��ก��	���%	'2�#
�ก	
 4-6 �
��� (.6327) %	กก�3	 
��ก��	���%	'2�#
�ก	
!��$	����  2 I 3 �
��� (.8572 )  %	กก�3	��ก��	���%	'2�#
�ก	
!��$	���� 1 �
���  
(1.0267 ) "��%	กก�3	��ก��	���%	'2�#
�ก	
����ก�3	!��$	���� 1 �
��� (.5256)   
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�	
	� 42 ก	
�$!�#�����
��#���#
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% �(	"�ก
�	%��+.�'�ก	
���ก ���!����	 

 

ระดบัการตดัสินใจซื�อ 
 Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Sig. 

 
1.  $�	�.���)�1C� 
 
 
2.  $�	�
	�	 
 
 
3.  $�	�23���	�ก	
   
     ��$�(	��3	� 
 
4.  $�	�ก	
!3�!
�% 
     ก	
��	$ 
 
                ;$�
�% 
 
             

 

���3	�ก�+3% 
)	�'�ก�+3% 


�% 

���3	�ก�+3% 
)	�'�ก�+3% 


�% 

���3	�ก�+3% 
)	�'�ก�+3% 


�% 

���3	�ก�+3% 
)	�'�ก�+3% 


�% 

���3	�ก�+3% 
)	�'�ก�+3% 


�% 
 

 
.541 

215.503 
216.044 

.006 
109.219 
109.225 

.122 
86.593 
86.715 

1.686 
207.630 
209.317 

0.589 
154.736 
155.325 

 
1 

248 
249 

1 
248 
249 

1 
248 
249 

1 
248 
249 

1 
248 
249 

 

 
0.541 
0.869 

 
0.006 
0.440 

 
0.122 
0.349 

 
1.686 
0.837 

 
0.589 
0.624 

 
0.623 

 
 

0.014 
 
 

0.350 
 
 

2.014 
 
 

0.750 
 

 
0.431 

 
 

0.906 
 
 

0.554 
 
 

0.157 
 
 

0.512 

 
 �	ก�	
	�  42  .�ก	
���
	���$���!5��� One Way ANOVA  ���
�$�#���!(	��/�	�!5���  

���  0.05   9���3	 Sig. %	กก�3	�3	
�$�#���!(	��/�	�!5������ α = 0.05  %�  4  $�	�  "!$��3	  ��+.�     
'�ก	
���ก ���!����	�3	�ก�� ��ก��	%�
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�%          
$�	�.���)�1C� $�	�
	�	 $�	�23���	�ก	
��$�(	��3	� "��$�	�ก	
!3�!
�%ก	
��	$ :%3"�ก�3	�ก��  
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�	
	�  43   ก	
�$!�#�����
��#���#
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�%
�(	"�ก�	%#
��1��� ���!����	�@��
��(	 

 

ระดบัการตดัสินใจซื�อ 
 Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Sig. 

 
1.  +&�9$��/�gh� 
 
 
2.  +&���
� 
 
 
3.  +&�47��'��ก��   
     ��+�.�:7�	 
 
4.  +&�ก���7������ 
     ก���$�+ 
 
               2+	��� 
 
 

 
��:�7��ก$�7� 
/�	-ก$�7� 

��� 
��:�7��ก$�7� 
/�	-ก$�7� 

��� 
��:�7��ก$�7� 
/�	-ก$�7� 

��� 
��:�7��ก$�7� 
/�	-ก$�7� 

��� 
��:�7��ก$�7� 
/�	-ก$�7� 

��� 
   

 
14.705 

201.339 
216.044 

8.440 
100.785 
109.225 

1.218 
85.498 
86.715 
21.042 

188.274 
209.317 
11.351 

144.087 
155.325 

 

 
2 

247 
249 

2 
247 
249 

2 
247 
249 

2 
247 
249 

2 
247 
249 

 
 

 
7.353 
0.815 

 
0.422 
0.408 

 
0.609 
0.346 

 
10.521 
0.762 

 
4.726 
0.583 

 
 

 
9.020 

 
 

10.342 
 
 

1.759 
 
 

13.803 
 
 

8.731 
 
 

 

 
0.000* 

 
 

0.000* 
 
 

0.174 
 
 

0.000* 
 
 

0.044* 
 
 
 

*
�$�#���!(	��/�	�!5��� 0.05 
  

 ��ก�����  43  9$ก�����
���:�+&�	����� One Way ANOVA  '����+�*�	�.�
�i'�������  

'��  0.05  (���
7� Sig. ��กก�7�
7���+�*�	�.�
�i'�������'�� α = 0.05  ��  1  +&�  )�+��7� *����g'��
(�����
&���8����.� �7��ก� $%ก
&�����+�*ก����+��-�(�����
&���ก�&�
&��$�ก)**+����+�� +&�
47��'��ก����+�.�:7�	 <�7)�ก�7��ก�  �7�
7� Sig. &�	ก�7�
7���+�*�	�.�
�i'�������'��            

α = 0.05  ��  3  +&�  
�� +&�9$��/�gh� +&���
� )$�+&�ก���7������ก���$�+  )�+��7� *����g
'��(�����
&���8����.� �7��ก� $%ก
&�����+�*ก����+��-�(�����
&���ก�&�
&��$�ก)**+����+�� 
)�ก�7��ก� ���<+&�.�)ก��8��	
%7+&�	��0�#��  Fisherbs LSD procedure  +��)�+�<�&-�����       
44 - 46 �7�<��� 
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�	
	� 44  ก	
�
��#���#
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% �@�
	���3$�����,� 
Fisherbs LSD procedure 
���3	� $�	�.���)�1C�ก�##
��1��� ���!����	�@��
��(	 

 

$�	�.���)�1C� 
#
��1'ก�������ก #
��1�B	�
5%�� 

��$2+%2� 
����A 

 
#
��1'ก�������ก 
#
��1�B	�
5%����$2+%2� 
����A  
 

 

 

 

 

.4120* 
 

 

.8826* 

* 
�$�#���!(	��/�	�!5��� 0.05 
 

 �	ก�	
	�  44  �#�3	  ��ก��	 ���!����	#
��1'ก�������ก %�
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก

�	���	���ก"##$���$�%$�	�.���)�1C�%	กก�3	��ก��	 ���!����	#
��1�B	�
5%����$2+%2� (.4120) 
"��%	กก�3	��ก��	 ���!����	#
��1����A (.8826 ) 
 
�����  45  ก������	*�'�	*��+�*ก����+��-�(�����
&���ก�&�
&��$�ก)**+����+�� ��8��	
%7 +&�	

��0� Fisherbs LSD procedure ��:�7�� +&���
�ก�**����g'��(�����
&���8����.� 
 

$�	�
	�	 
#
��1'ก�������ก #
��1�B	�
5%�� 

��$2+%2� 
����A 

 

 

#
��1'ก�������ก 
#
��1�B	�
5%����$2+%2� 
����A  
 
 

 

 

 

 

 

.3078* 
 

 

 

.6789* 

* 
�$�#���!(	��/�	�!5��� 0.05 
 
�	ก�	
	�  45  �#�3	  ��ก��	 ���!����	#
��1'ก�������ก %�
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	

�	ก
�	���	���ก"##$���$�%$�	�
	�	%	กก�3	��ก��	 ���!����	#
��1�B	�
5%����$2+%2� (.3078)  
"��%	กก�3	��ก��	 ���!����	#
��1����A (.6789 ) 
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�	
	� 46  ก	
�
��#���#
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% �@�
	���3$�����,� 
Fisherbs LSD procedure 
���3	� $�	�ก	
!3�!
�%ก	
��	$ก�##
��1��� ���!����	�@��
��(	 

 

$�	�ก	
!3�!
�%ก	
��	$ 
#
��1'ก�������ก #
��1�B	�
5%�� 

��$2+%2� 
����A 

 
#
��1'ก�������ก 
#
��1�B	�
5%����$2+%2� 
����A  
 

 

 

 

 

.5137* 
 

 

1.0034* 

* 
�$�#���!(	��/�	�!5��� 0.05 
 

 �	ก�	
	�  46  �#�3	  ��ก��	 ���!����	#
��1'ก�������ก %�
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก

�	���	���ก"##$���$�%$�	�ก	
!3�!
�%ก	
��	$%	กก�3	��ก��	 ���!����	#
��1�B	�
5%����$
2+%2� (.5137) "��%	กก�3	��ก��	 ���!����	#
��1����A (1.0034 ) 
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�	
	�  47   ก	
�$!�#�����
��#���#
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% 
�(	"�ก�	%23����	���'2�#
�ก	

�	���	���ก 

 

ระดับการตัดสินใจซื�อ 
 Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Sig. 

 
1.  $�	�.���)�1C� 
 
 
2.  $�	�
	�	 
 
 
3.  $�	�23���	�ก	
   
     ��$�(	��3	� 
 
4.  $�	�ก	
!3�!
�% 
     ก	
��	$ 
 
                  ;$�
�% 

 

���3	�ก�+3% 
)	�'�ก�+3% 


�% 

���3	�ก�+3% 
)	�'�ก�+3% 


�% 

���3	�ก�+3% 
)	�'�ก�+3% 


�% 

���3	�ก�+3% 
)	�'�ก�+3% 


�% 

���3	�ก�+3% 
)	�'�ก�+3% 


�% 
 

 
8.246 

207.798 
216.044 

4.315 
104.910 
109.225 

1.517 
85.198 
86.715 

4.652 
204.665 
209.317 

4.683 
150.642 
155.325 

 
5 

244 
249 

5 
244 
249 

5 
244 
249 

5 
244 
249 

5 
244 
249 

 
1.649 
0.852 

 
0.863 
0.430 

 
0.303 
0.349 

 
0.930 
0.839 

 
0.936 
0.618 

 
1.936 

 
 

2.007 
 
 

0.869 
 
 

1.109 
 
 

1.480 
 
 

 

 
0.089 

 
 

0.078 
 
 

0.503 
 
 

0.356 
 
 

0.257 

 
�	ก�	
	�  47  .�ก	
���
	���$���!5��� One Way ANOVA  ���
�$�#���!(	��/�	�!5���  

���  0.05   9���3	 Sig. %	กก�3	�3	
�$�#���!(	��/�	�!5������ α = 0.05  %�  4  $�	�  "!$��3	 23����	   
���'2�#
�ก	

�	���	���ก�3	�ก�� ��ก��	%�
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% $�	�
.���)�1C� $�	�
	�	 $�	�23���	�ก	
��$�(	��3	� "��$�	�ก	
!3�!
�%ก	
��	$  :%3"�ก�3	�ก��  
 
 
 



 124

�	
	�  48   ก	
�$!�#�����
��#���#
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�%  
�(	"�ก�	%�(	������'�ก	
 ���!����	"�3���
��� 

 

ระดับการตัดสินใจซื�อ 
 Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Sig. 

 
1.  $�	�.���)�1C� 
 
 
2.  $�	�
	�	 
 
 
3.  $�	�23���	�ก	
   
     ��$�(	��3	� 
 
4.  $�	�ก	
!3�!
�% 
     ก	
��	$ 
 
              ;$�
�% 

 

���3	�ก�+3% 
)	�'�ก�+3% 


�% 

���3	�ก�+3% 
)	�'�ก�+3% 


�% 

���3	�ก�+3% 
)	�'�ก�+3% 


�% 

���3	�ก�+3% 
)	�'�ก�+3% 


�% 

���3	�ก�+3% 
)	�'�ก�+3% 


�% 

 
32.133 

189.911 
216.044 

8.560 
100.665 
109.225 

4.148 
82.568 
86.715 
32.156 

177.161 
209.317 

19.249 
137.576 
155.325 

 
3 

246 
249 

3 
246 
249 

3 
246 
249 

3 
246 
249 

3 
246 
249 

 
10.711 

0.748 
 

2.853 
0.409 

 
1.383 
0.336 

 
10.719 

0.720 
 

6.417 
0.553 

 
 

 
14.327 

 
 

6.973 
 
 

4.119 
 
 

14.884 
 
 

10.076 
 

 
0.000* 

 
 

0.000* 
 
 

0.007* 
 
 

0.000* 
 
 

0.002* 

* 
�$�#���!(	��/�	�!5��� .05 
 
 �	ก�	
	�  48  .�ก	
���
	���$���!5��� One Way ANOVA  ���
�$�#���!(	��/�	�!5���  

���  0.05   9���3	 Sig. ����ก�3	�3	
�$�#���!(	��/�	�!5������ α = 0.05  %�  4  $�	�  ��� $�	�.���)�1C� 
$�	�
	�	 $�	�23���	�ก	
��$�(	��3	� "��$�	�ก	
!3�!
�%ก	
��	$  "!$��3	  �(	������'�ก	

 ���!����	"�3���
����3	�ก�� ��ก��	%�
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% "�ก�3	�
ก�� �9�:$��(	"�ก�@�
	���3$�����,����  Fisherbs LSD procedure  $��"!$�:��'��	
	�  49 - 52  
�3�:���� 
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�	
	�  49  ก	
�
��#���#
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% �@�
	���3     
$�����,� Fisherbs LSD procedure 
���3	� $�	�.���)�1C�ก�#�(	������'�ก	
 ���!����	"�3���
��� 

 

$�	�.���)�1C� 
:%3ก�� 50 

#	� 
51 I 100 

#	� 
101 I 200 

#	� 
201 I 300 

#	� 
%	กก�3	 
300 #	� 

 
:%3ก�� 50 #	� 
51 I 100 #	� 
101 I 200 #	� 
201 I 300 #	� 
%	กก�3	 300 #	� 
 

 

 
.2681* 
.9363* 

1.3400* 
 

 
 

 
.6682* 

1.0720* 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

* 
�$�#���!(	��/�	�!5��� 0.05 
 

 �	ก�	
	�  49  �#�3	  ��ก��	'2��(	������'�ก	
 ���!����	  51 I 100 #	�  %�
�$�#ก	

��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�%$�	�.���)�1C�%	กก�3	��ก��	'2��(	������'�ก	
 ���
!����	:%3ก�� 50 #	� (.2681) ��ก��	'2��(	������'�ก	
 ���!����	  101 I 200 #	�  %�
�$�#ก	

��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�%$�	�.���)�1C�%	กก�3	��ก��	'2��(	������'�ก	
 ���
!����	:%3ก�� 50 #	� (.9363) "��%	กก�3	��ก��	'2��(	������'�ก	
 ���!����	  51 I 100 #	�  
(.6682 ) ��ก��	'2��(	������'�ก	
 ���!����	  201 I 300 #	�  %�
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก

�	���	���ก"##$���$�%$�	�.���)�1C�%	กก�3	��ก��	'2��(	������'�ก	
 ���!����	:%3ก�� 50 #	�  
(1.3400) "��%	กก�3	��ก��	'2��(	������'�ก	
 ���!����	  51 I 100 #	� (1.0720 ) 
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�	
	�  50  ก	
�
��#���#
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% �@�
	���3    
$�����,� Fisherbs LSD procedure 
���3	� $�	�
	�	ก�#�(	������'�ก	
 ���!����	"�3���
��� 

 

$�	�
	�	 
:%3ก�� 50 

#	� 
51 I 100 

#	� 
101 I 200 

#	� 
201 I 300 

#	� 
%	กก�3	 
300 #	� 

 
:%3ก�� 50 #	� 
51 I 100 #	� 
101 I 200 #	� 
201 I 300 #	� 
%	กก�3	 300 #	� 
 

 

 
.1795* 
.5157* 
.5646* 

 
 

 
 

 
.3362* 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

* 
�$�#���!(	��/�	�!5��� 0.05 
 

 �	ก�	
	�  50  �#�3	  ��ก��	'2��(	������'�ก	
 ���!����	  51 I 100 #	�  %�
�$�#ก	

��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�%
	�	%	กก�3	��ก��	'2��(	������'�ก	
 ���!����	     
:%3ก�� 50 #	� (.1795) ��ก��	'2��(	������'�ก	
 ���!����	  101 I 200 #	�  %�
�$�#ก	
��$!��'�
 ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�%$�	�
	�	%	กก�3	��ก��	'2��(	������'�ก	
 ���!����	:%3ก��       
50 #	� (.5157) "��%	กก�3	��ก��	'2��(	������'�ก	
 ���!����	  51 I 100 #	� (.3362) ��ก��	'2�
�(	������'�ก	
 ���!����	  201 I 300 #	�  %�
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##
$���$�%$�	�
	�	%	กก�3	��ก��	'2��(	������'�ก	
 ���!����	  :%3ก�� 50 #	� (.5646) 
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�	
	�  51  ก	
�
��#���#
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% �@�
	���3    
$�����,� Fisherbs LSD procedure 
���3	� $�	�23���	�ก	
��$�(	��3	�ก�#�(	������'�ก	
 ���
!����	"�3���
��� 

 

$�	�23���	� 
ก	
��$�(	��3	� 

:%3ก�� 50 
#	� 

51 I 100 
#	� 

101 I 200 
#	� 

201 I 300 
#	� 

%	กก�3	 
300 #	� 

 
:%3ก�� 50 #	� 
51 I 100 #	� 
101 I 200 #	� 
201 I 300 #	� 
%	กก�3	 300 #	� 
 

 

 
 

.3666* 
 

 

 

 

.2540* 

 

 

  

 

 

 

 

* 
�$�#���!(	��/�	�!5��� 0.05 
 

 �	ก�	
	�  51  �#�3	  ��ก��	'2��(	������'�ก	
 ���!����	  101 I 200 #	�  %�
�$�#ก	

��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�%$�	�23���	�ก	
��$�(	��3	�%	กก�3	��ก��	'2��(	���
���'�ก	
 ���!����	:%3ก�� 50 #	� (.3666) "��%	กก�3	��ก��	'2��(	������'�ก	
 ���!����	         
51 I 100 #	� (.2540 ) 
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�	
	�  52  ก	
�
��#���#
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% �@�
	���3    
$�����,� Fisherbs LSD procedure 
���3	� $�	�ก	
!3�!
�%ก	
��	$ก�#�(	������'�ก	
 ���
!����	"�3���
��� 

 

$�	�ก	
!3�!
�% 
ก	
��	$ 

:%3ก�� 50 
#	� 

51 I 100 
#	� 

101 I 200 
#	� 

201 I 300 
#	� 

%	กก�3	 
300 #	� 

 
:%3ก�� 50 #	� 
51 I 100 #	� 
101 I 200 #	� 
201 I 300 #	� 
%	กก�3	 300 #	� 
 

 

 
.3138* 

1.0024* 
1.0874* 

 
 

 
 
 

.6887* 

.7736* 

 
 

 
 
 

 
 
 
 
 

* 
�$�#���!(	��/�	�!5��� 0.05 
 

 �	ก�	
	�  52  �#�3	  ��ก��	'2��(	������'�ก	
 ���!����	  51 I 100 #	�  %�
�$�#ก	

��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�%$�	�ก	
!3�!
�%ก	
��	$%	กก�3	��ก��	'2��(	������
'�ก	
 ���!����	:%3ก�� 50 #	� (.3138) ��ก��	'2��(	������'�ก	
 ���!����	  101 I 200 #	�         
%�
�$�#ก	
��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�%$�	�ก	
!3�!
�%ก	
��	$%	กก�3	��ก��	
'2��(	������'�ก	
 ���!����	:%3ก�� 50 #	� (1.0024)  "��%	กก�3	��ก��	'2��(	������'�ก	
 ���
!����	  51 I 100 #	� (.6887 ) ��ก��	'2��(	������'�ก	
 ���!����	  201 I 300 #	�  %�
�$�#ก	

��$!��'� ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�%$�	�ก	
!3�!
�%ก	
��	$%	กก�3	��ก��	'2��(	������
'�ก	
 ���!����	:%3ก�� 50 #	� (1.0874) "��%	กก�3	��ก��	'2��(	������'�ก	
 ���!����	            
51 I 100 #	� (.7736 ) 
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ตอนที� 6  การแสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
 "##!�#5	%ก����ก�#ก	
"!$���	%��$�-�"�����!��"�������ก��	 !	%	
5      
"#3���ก:$��@� 4 $�	� :$�"ก3 $�	�.���)�1C�  $�	�
	�	  $�	�23���	�ก	
��$�(	��3	� "��$�	�    
ก	
!3�!
�%ก	
��	$ 
 
การแสดงความคิดเห็น 

 ด้านผลติภัณฑ์  ��ก��	���%	 ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% !3��'�/3'����	%�-��3	
����ก	
!����	���%���	%��	ก��	� "����
���%�
�%	1!����	'��%	ก�9�� ������	ก !����	:%3
������ก�#��	%����ก	
�����ก��	'�23���-� "��!����	%�'�����ก:%3%	ก��ก :%3%���	%"��ก'�%3
"��:%3���!%�� ������@�!����	"##$�%A 
 ด้านราคา   ��ก��	���%	 ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% !3��'�/3'����	%�-��3	 
!����	)	�'�
�	�:%3%�ก	
��$�B	�"!$�
	�	���2�$��  9��!����	#	�2��$%�
	�	���"��ก���
�� ;$�
#	��
���ก-:%3%�ก	
'��!3���$ 
 ด้านช่องทางการจัดจําหน่าย   ��ก��	���%	 ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% !3��'�/3
'����	%�-��3	 ������	ก
�	���	���ก���3'ก��#�	�"���@�"��3�2+%2� ;$�%���	%!�$�ก'�ก	

$���	� :%3����!����	:� ���!����	�����	$  9��#	��
���ก��#�	ก����(	�	�ก-!	%	
5"�� ���!����	:$�
�����ก3��ก��#��	#�	� �9����ก�����%	 ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% "�3#
��1���	
�	�"��
)	�'�
�	����:%3!��	$"��ก	
��$
���!����	���:%3�@�
�#��#%	ก��ก  9��#
��1���	
�	����$�:%3
�@�����3	!�'� 
 ด้านการส่งเสริมการตลาด   ��ก��	���%	 ���!����	�	ก
�	���	���ก"##$���$�% !3��'�/3'��
��	%�-��3	 ������	ก*
0�ก�����ก�$�9��'�����+#��!3�.�'��
	�	!����	%�
	�	!���9�� "�3ก-:%3��

"��%	ก��ก ;$�!����	#	���3	�ก�$�3	!��ก-��
������:$� ��
�
�#�
+�
����ก	
'��#
�ก	
'��$��9�� 
 

ข้อเสนอแนะ 

 ด้านผลิตภัณฑ์   ��ก��	!3��'�/3'���(	"���(	�3	
�	���	���ก"##$���$�%��
���%�
�%	1
!����	 ����'���������3���	%����ก	
�����ก��	'�23���-� 
�%59���	%��	ก��	����!����	 
"����
��$�	!����	���%���	%"��ก'�%3 ���!%�� '���
��3���	%����ก	
���.��#
�;)� 
 ด้านราคา   ��ก��	!3��'�/3'���(	"���(	�3	��
��$�B	�"!$�
	�	!����	"�3��2��$'��
2�$�� "����
ก(	��$
	�	!����	'���%	�!%ก�#�+1)	����!����	  9�������@�
	�	����+��,

% 
ก	
'��!3���$"��ก	
�3�
��
	�	!����	���� %�.��3�ก	
��$!��'� ���!����	�����ก��	 
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 ด้านช่องทางการจัดจําหน่าย  ��ก��	!3��'�/3'���(	"���(	�3	
�	���	���ก"##$���$�%��

�������3'ก�������ก�	*���
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!5	����'����ก��	:$�������ก.3�� "����
��$!5	������$
5'���%	�!%"��!�$�ก"ก3��ก��	 ��
�(	
��	%!��	$#
��1���	
�	�"��'�
�	����3!%�  
 ด้านการส่งเสริมการตลาด   ��ก��	!3��'�/3'���(	"���(	�3	.���	���
%�%�+0��!�%���,����$� 
���%"��%"�3%'! �@�ก����ก�#��ก��	 %���	%!+)	� $�"��	'�'!3��ก��	�@���3	�$� ;$�!����	#	�2��$
�	กก�$ก	
2(	
+$ !���	� �3	 !��  ก-!	%	
5
�#������!����	:$����$  9��!�����3	���%�.��3�ก	
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