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 1.  ข้อมูลส่วนบุคคล ของพนักงานบริษัทนิเด็คอิเล็กทรอนิกส์ (ประเทศไทย) จํากัด สาขา

โรจนะ 

 "��ก���
���#�<���=� �"*�<	� ���-���� 333 �� �	���=������� 85.8, ���0 26 � 30 �B ��
�-���� 153 �� �	���=������� 39.4, 
/��!�".
� ���-���� 223 �� �	���=������� 57.5, ������%
ก��*2ก'��� ��*2ก'������� ���-���� 162 �� �	���=������� 41.8,  �-�4�����������%�$	%��	ก�� 
���-���� 299 �� �	���=������� 77.1, ���+�������
�� 5,001 � 10,000 %�� ���-���� 198 �� �	�
��=������� 51.0, ����������#�ก���-����ก�%%�	'�� 1 - 5 �B ���-���� 205 �� �	���=������� 52.8 
4����
!�"ก��������=�"��ก���&��%�	'�� ���-���� 305 �� �	���=������� 78.6  

 2. ระดับความคิดเห็นต่อปัจจัยที�มีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงาน 

 "��ก����������	���������������������������
	� 	!�"#�ก���$	%��	���.��!�"�����F�
#�����%���ก��� .��������-���%��ก��ก+������������������G+�������7�
� 1) ��������
��"�� (
ก�%%0���#�����-����  2) ���������F������&��#�#��������-� 3) ����
!�"4������#�ก���-���� 4) 
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����&��<4��ก-����#�#�ก���-���� 4�� 5) ��������������ก�������#���� .��
����/
�0�4�ก
#�4��������+�������7 

2.1 ��������
��"�� (ก�%%0���#�����-����  "��ก����������	���������������������
������
	� 	!�"#�ก���$	%��	��� ��������
��"�� (ก�%%0���#�����-����.�������F�#�����%��ก
.���������	��������� ก��������
��"�� (�����ก�%�"
���������� �F�#��%����%%�<3� ���������� 4��
HI��%�	��� ��F�#�����%��ก 4���������	��������� ก��+����%�����0�	 ���!��#��กJ���%��%&��
%�	'�����������ก�%"��ก����0ก�� ��F�#�����%���ก��� 

2.2 ���������F������&��#�#��������-� "��ก����������	������������������������
���
	� 	!�"#�ก���$	%��	������������F������&��#�#��������-� .�������F�#�����%��ก .����
�����	���������ก��HKก�%��ก��������+�����
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���
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2.5 ��������������ก�������#���� "��ก����������	������������������������
���
	� 	!�"#�ก���$	%��	 �����������������ก�������#���� .�������F�#�����%���ก��� .��
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 3.  เปรียบเทยีบระดับความคิดเห็นต่อปัจจัยที�มีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ

พนักงาน 

3.1 "��ก���������"*����ก�� ������%�����	���������������������������
	� 	!�"#�
ก���$	%��	��� +��4�ก����ก�� #����������F������&��#�#��������-�  ����
!�"4������#�ก��
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�-���� ��������
��"�� (ก�%%0���#�����-���� ��������������ก�������#���� 4������&��<
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 4. ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ เพื�อเพิ�มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

 "��ก����-���� 149 �� ��&���
��4���"
��ก���"	�����
	� 	!�"#�ก���$	%��	��� 
�0�
��+�������7 

4.1 �
��4���"	�����������4�����4��&27� �	���=������� 17.45 
4.2 �
��4��#����ก�����
��
�	ก������G �"	��&27� �	���=������� 14.77 
4.3 �
��4��#�ก�����#�����/- ��%
�� ���+������9�� �	���=������� 12.75 
4.4 �
��4��#��
���
�	�"��ก���+����.�ก�
�����
F�&27� �	���=������� 12.08 

4.5 �������	�������� %0���ก�+������#�����������
�ก�� �	���=������� 12.08 
4.6 �
��4��#����ก���"	���%�����L#��"��ก���+��%�� �	���=������� 7.38 
4.7 �
��4��#����ก�����%��0������7-�#����&27� �	���=������� 7.38 
4.8 �������	��������.�������4�%�ก	�+� �	���=������� 6.71 
4.9 �������	�������� #����ก���%��"��ก���#����0ก�� �	���=������� 5.37 
4.10 �
��4��HI��%0������"��ก����-�������ก�%�0O	ก��*2ก'��	���=������� 3.36 
4.11 �������	�������� ����������%����+���������0�	 ��� �	���=������� 2.68 

  

อภิปรายผล 
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 1. "��ก����������	���������������������������
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��F�#�����%���ก���  P2����
��"	���L�#�����������4�������� 
����/� 	%����+�������7 

1.1 "��ก���#������
-���<��กก�%����
��"�� (ก�%%0���#�����-���� #���
���ก����
����
��"�� (�����ก�%�"
����������,  ก��+����%ก�������%��ก�"
���������� �F�#��%����%%�<3� 
���������� 4��HI��%�	���ก��+�������0ก&(����
0&ก�%�"
���������� �F�#��%����% %�<3����������� 
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	� 	!�"#�ก���$	%��	���&��"��ก��� P2��
�������ก�%4���	�&�� 
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(2546 : 7-21) +��ก����/2�����������������"Q�	ก���ก���$	%��	���#����(ก�#�������
	� 	!�" ���
��2����� 4���F�#�#�ก���-����#�
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�����4���F�#�
����/�ก	�&27�#�4����%0�������ก��
#����	� ��
�+��ก��-�#������7�������
0&
���ก
%�� 4�������"%���
	�����
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#��ก�%%0��� �-����ก��#��ก���ก����%0����0ก��+���������F�#��-�4������+�ก�����������ก��
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+����%ก�������%��กก�0����
��F�%����%%�<3����
��ก���0ก��4��ก���ก���������-�����������	�#�
4����&�%�&�   

1.2 "��ก���#������
-���<��กก�%�����F������&��#�#��������-� #���
���ก��ก��
HKก�%�� ก��������+�����
��$	%��	�����	�, ก���������F�������%��%�$	%��	��
�����9��#�������
�-� 4�������&��#�4��ก����������
-���<&��������ก-�����-���F�  ��7���7�����=��"���������������7��
��.�����ก�%���
	� 	!�"&��������"��ก���+����%��%����#���$	%��	 P2��
�������ก�%4���	�
�ก����ก�%������������	� 	"����ก���$	%��	���&��  �3�� 
���	��'( (2540 : 196) ก�������#�ก��%�	���
������#�������
	� 	!�"��7��-�+���"���#�����F����������
-���< 3 ���ก�� P2�����ก����2��+��4ก� 
��ก'������F� ����/2� ��7���ก'�����ก����&���ก�%ก���-����4�������F���������+��"	3	���� 4�����
+�/2�ก������ก'�4�������F�����ก����ก�%ก���&��ก�%���"
��ก���-�������� ��ก'�4�������F���7��������
�-�#��ก�0�������
	� 	!�"�&��ก��+�� 4�����"���ก���"
��ก���-���� 

1.3 "��ก���#������
-���<#�����%���ก���ก�%����������
!�"4������#�ก��
�-����, ����&��<ก-����#�#�ก���-���� 4����������������ก�������#���� ��7���7�����=��"���
%�	'��+�����
!�"4������#�ก���$	%��	���+��������"���"� "��ก���������ก���
��
����4��
��7�#���	�#�ก���-����4���������������%�	'�������������� ��ก��4ก���<������ก	�&27���กก��
�$	%��	���������������4��
����/�M��ก��+������������
	� 	!�" ��ก��7����������� �������-���ก��
�������4������%��0�4��"�O���������� �������$	%��	������������4��ก���0��#���ก	�����
����ก��������-���� 4����"��ก���%��
����������%�	'�� #��.�ก�
*2ก'����, �%��. 
����� �"
��
�"	��"F������F�4���0L�0O	 ����%�����L
��%
�0�#�ก��HKก�%����ก'�#�ก���-����#��ก�%
"��ก��� ��F�#�����%���� ��7���7�����
�������ก %�	'����"��ก�����F���=��-������ก �%�����L#�
����ก��HKก�%���2�����������+���"���"� ��ก��7�
!�"ก���$	%��	���&��"��ก��������%
4%%
�%/�� 
�����ก��F�#�����%�$	%��	ก�� �2���.�ก�
+��*2ก'�������� 
 2. "	���L�����%�����	���������������������������
	� 	!�"#�ก���$	%��	���&��
"��ก����-�4�ก���������
���%0��� ���ก�%���� �"*  ���0  
/��!�" ����%ก��*2ก'� �-�4����
���  ���+���8���������
��  ���0��� 4�� 
!�"ก������   

2.1 �"*3��4���"*�<	� ������%�����	���������������������������
	� 	!�"#�
ก���$	%��	������+��4�ก����ก�� ��7���7�����=��"������ %�	'��+����ก�����ก��ก�%��������������G
#��ก�%"��ก���.���
��!��ก�� .���	+��4%��4�ก�����=��"*3����
��<	� 

2.2 ���+���8���������
��&��"��ก��� ������%�����	������������������������
���
	� 	!�"#�ก���$	%��	������+��4�ก����ก�� 4��������+�����"��ก�����������+���8����#�3��� 



 73

5,000 /2� 10,000 %�� ������%�����	���������&�������#�����&��<ก-����#�#�ก���-���� ��7���7���
��=��"������ "��ก�����������+������ ����ก-����#�#�ก���-��������ก���"��ก����
����������+��
F�
ก��� 

2.3 
!�"ก������&��"��ก��� ������%�����	���������������������������
	� 	!�"
#�ก���$	%��	������4�ก����ก���ก
�%�0ก���� �ก��������&��<4��ก-����#�#�ก���-���� .�����
"��ก����������ก'L�ก���������4%%�����F���%����3��� ������%�����	���������ก���"��ก���.�����
&��%�	'�� ��7���7�����=��"������ก��+����%
��
�	ก������G ��ก%�	'�� &��"��ก�����7�
������!�
��+�����
��ก�� %�	ก��%���������+��
-����%"��ก���.�����&��%�	'�� #�&L����"��ก����������
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