
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  
95

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาผนวก ก 
รายนามผู้ทรงคุณวุฒิและหนังสือเรียนเชิญเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ 

 
1. ��	
��
������� ��.��������  ���
��� 
2. ��.�������  ����� 
3. ��.�����   ����
��!�� 
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ภาผนวก ข 
แบบสอบถาม 
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เลขที% ��� 

แบบสอบถามเพื%อการวจิัย 

เรื%อง ปัจจัยที%มผีลต่อการตัดสินใจทาํประกนัชีวติแบบสะสมทรัพย์ของบริษัท   
�����ก�	��	�
����	

��	�	� ���
����	�� ���ก�� 

สํานักงานตัวแทนคุณสมพงษ์ 
คําชี/แจง 

1. แบบสอบถามนี/แบ่งเป็น 3 ตอน 

  
����% 1  &'��()�* �+,��)-ก�%� ก�+�/����0&�	1('
�+2++��+/�� 
  
����% 2  �3������%��1)
*�ก��
�����4��5����ก���� �
2++�������0��&�	+��6�� 
�����ก������	��
�����
���� ����������
 ���ก��   �5���ก	��
� 2���,���0	6� 
  
����% 3  � �����-78�2)�&'�-���2��&�	)(ก�'���%�5����ก���� �
2++�������0��&�	
+��6�� �����ก������	��
�����
���� ����������
 ���ก��   �5���ก	��
� 2���,���0	6�  

2. ขอความกรุณาตอบแบบสอบถามทุกข้อความที%เป็นจริง  หรือตรงกบัความคิดเห็น

ของท่านมากที%สุด 

3. ข้อความจากแบบสอบถามฉบับนี/ ผู้วจัิยจะเกบ็ไว้เป็นความลบั 

ตอนที% 1  ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคล 

คําชี/แจง  9����5�-��:%�	7���  � )	4��*�	 � ��%�*��-78� *�-7�����2)�
�	ก�+� �����-78�
&�	�*����ก��%�,�-0��	&'�-���  

1.   เพศ  
 �  1.  ��� �  2.   7;�	 

2.   อายุ 

 �  1.  !�*-ก�� 25 �<  �  2.  26 = 35 �< 

 �  3.  36 = 45 �<  �  4.  46 �<&?@�!� 
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3.   สถานภาพ 

 � 1.    9�� �  2.    ���� 
 � 3.   7�'��/7�*��'�	    

4.    การศึกษา 

 �  1.  ���/�
?ก6� �  2.   ��B��
?ก6�
��
'� 
 � 3.   ��B��
?ก6�
���)��/� �. �  4.   ��,���;;�/� �. 
 �  5.   ���;;�
��&?@�!� 
 

5.   อาชีพ 

 �  1.  ��ก-����/��ก
?ก6� �  2.  ���ก�+B,�ก���* �
�  
 � 3.   0��ก	��+��6��-�ก�� �  4.  ��+���ก�� 
 � 5.   0��ก	����C ���7ก�� �  6.   �:%� D 9�����+,EEEE. 
 

6. รายได้ต่อเดือน 
   �  1.  !�*-ก�� 10,000 +�� �  2.  10,001 = 20,000 +�� 
   �  3.  20,001 = 30,000 +�� �  4.  30,001 +��&?@�!� 
 
7. แบบงวดการชําระเบี/ยประกันชีวติแบบสะสมทรัพย์ 

 �  1.  ���-�:�� �  2.  ��� 3 -�:�� 
 � 3.   ��� 6 -�:�� �  4.   ����< 
 
8. ทุนประกนัชีวติ 

 �  1.  !�*-ก�� 100,000 +�� �  2.  100,001 = 200,000 +�� 
 �  3.  200,001 = 300,000 +�� �  4.  300,001 &?@�!� 
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ตอนที% 2   ปัจจัยที%มีผลต่อการตัดสินใจทาํประกนัชีวติแบบสะสมทรัพย์ของบริษัท  �����ก�	��	�
���

�	

��	�	� ���
����	�� ���ก��   สํานักงานตัวแทน คุณสมพงษ์ 

คําชี/แจง    47'�*��0������  �3������	
*�!���@ *���1)
*�ก��
�����4��5����ก���� �
2++�������0��  
&�	+��6��  �����ก������	��
�����
���� ����������
 ���ก��   �5���ก	���,���0	6�                    
4�����+4�  9��47'�*���5�-��:%�	7���  �  4�&'���%
�	ก�+� ��-�G����	��ก��%�,� 

 

ปัจจัยที%มีผลต่อการตัดสินใจ 
ระดับการตัดสินใจ 

มาก 

ที%สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย 

ที%สุด 

 ด้านกรมธรรม์ประกนัชีวติ  

1.  �:%�-���	 ��� �
� � ����%��	&�	+��6�� 
�����ก������	��
�����
���� ����������
 

���ก��    

     

2.  � ��-7�����&�	2++���ก��      
3.  2++���ก����)�ก6��-�*�      
4.  ���)�-����&�	ก��B�����5�� ��-&'�4� 
     !�'	*�� 

     

5.  �* ���'�	7)�ก���ก��2)�� ����%��	47' 
     2ก*1('-�����ก���� �
2)����+���  

     

6.   �����/-�)�%��	 ��5���-+�@����ก��!�'      
ด้านราคา  

1.   ����- )�ก��1*���5���-+�@����ก��      
2.  -):�ก �B��5���-+�@����ก��!�'7)�� �B�      
3.   ก��2�'	��
��-+�@����ก���� �
��%���-��          
4.   ��
��-+�@����ก����� ��-7�����ก�+ 
      2++���ก�� 

     

ด้านช่องทางการจัดจําหน่าย  

1.   �B��5�-���&�	
� 2��      
2.  �5�-)��%
�@	��	-78�	*��      
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ปัจจัยที%มีผลต่อการตัดสินใจ 
ระดับการตัดสินใจ 

มาก 

ที%สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย 

ที%สุด 

3.   � ����� ก4�ก��
��
*�
� 2��      

4.  � ��� �-�8 4�ก���5����ก���� �
      

ด้านการส่งเสริมการตลาด  

1.  ก��2���5�/-���&��&�	
� 2��      
2.  ก��9H6��
���:%�
*�	 D      
3.  ก��)�����4��* 	-�
ก�)
*�	 D      
4.  ก�����ก��ก���+��ก����	��      
5.  ก��2�'	&*� ���47'2ก*1('�5����ก���� �
      
ด้านการบริการ  

1.   ก��+��ก��&�	
� 2��      
2.   
� 2���B�+��7�:��:%����-&'�4�	*��      
3.   � ����� ก� �-�8 4�ก��
��
*�      
4.   � ���*�-�:%�/:�2)�! ' �	4�!�'      
5.   � ����� ก�+��&�	�/����%����/      
6.   � ��� �-�8 4�ก��-���ก�'�	���!7���2��      
7.   ก��!�'��+ก��+��ก����*�	��%5�-�����ก 
      
� 2�� 

     

8.   � ��� �-�8 4�ก���*	��+ก��B����      

ด้านผลตอบแทน  

1.   �����/ก('�:�!�'9����ก��B�������ก�� 
      �� �
-�G����ก�� 

     

2.   �����/-0�%�7�:�)� 	-	�����ก���� �
!�'      
3.   -	�����!7���2��4���
����%-7�����      
4.   ���B�I4�ก��7�ก)�7�*����6�      
5.   ���B�I4�ก��7�,��*	-+�@����ก��2)�47'�� 
      � ���,'����	
�� 	-	����%�*	!�' 
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ตอนที% 3 ข้อเสนอแนะเพิ%มเติม 

� �����-78� 
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE 
&'�-���2�� 
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE 
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
E..EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE 
 

&�&�+0���,��,ก�*����%47'� ���* ��:�4�ก��
�+2++��+/��4����@	��@ 
1(' ���� 
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ประวตัิย่อผู้วจิัย 
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ประวตัิย่อผู้วจิัย 
 

�:%� = ����ก,)  *���%�'��
�� � )�
  7�-�:��0:��� 
 �� -�:�� �<-ก��  ����%  26 �ก����  0.
. 2520 
�/����%-ก�� -)&��% 7   7�(* 3    
5�+)+'��ก)?	    �5�-��+�	!��   
  ��	7 ��0�����
����,B��  13190 
��%�5�	���3��,+�� +��6�� ��-�8� ��-)8ก�����ก�� (���-�
!��)  �5�ก�� -)&��% 44   7�(* 9 
  
5�+)B�(  �5�-���,���  ��	7 ��0�����
����,B��  13210 

5�27�*	 7� 7�'��*�	-������� ,9� LM�� �
 ก���  
  
� 2�����ก���� �
&�	+��6��  �-���ก�����-
���2����%�2�)  
  2���� ����� �5�ก��  �5���ก	��
� 2���,���0	6�  
  16/17-18   /����ก�0����I   
5�+)7���
�!��   
  �5�-��0�����
����,B��  ��	7 ��0�����
����,B��   13000 
��� �
�ก��
?ก6� 
 0.
. 2532 �5�-�8�ก��
?ก6�����+��@����/�
?ก6� ��ก9�	-���� ��2ก'   
  (���9�
� ��������)  
5�+)+'��ก)?	  �5�-��+�	!��   
  ��	7 ��0�����
����,B�� 
 0.
. 2535 �5�-�8�ก��
?ก6�����+��@���B��
?ก6� ��ก9�	-����-���  
  O-���������B�P  �5�-��-���  ��	7 ��0�����
����,B�� 
 0.
. 2538 �5�-�8�ก��
?ก6�����+ ���ก�
���+�
� �����0   
  ��ก9�	-����-��9�9)����,B��   
  �5�-��0�����
����,B��  ��	7 ��0�����
����,B�� 
 0.
. 2540 �5�-�8�ก��
?ก6�����+���ก�
���+�
� �����0��@��(	  
  ��ก ����)��-�����0�����
����,B�� 
  �5�-��0�����
����,B��  ��	7 ��0�����
����,B�� 
 0.
. 2549  �5�-�8�ก��
?ก6�����+���;;�
��  (ก�����ก����% !�)                                      

��ก�7� ����)�������Q0�����
����,B�� 
       �5�-��0�����
����,B��  ��	7 ��0�����
����,B�� 
 0.
. 2551   �5�-�8�ก��
?ก6�����+���;;�9�  
  ��ก�7� ����)�������Q0�����
����,B��   
  �5�-��0�����
����,B��  ��	7 ��0�����
����,B�� 

 


