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ภาคผนวก  ก 
แบบสอบถามภาษาไทย 
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แบบสอบถาม 
เรื่อง   ความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยในการปฏิบัติงานของพนักงานแผนกเย็บ  

บริษัท ท็อปฟอรม บราเซยี (แมสอด) จาํกัด 
 

คําชี้แจง 
1.  แบบสอบถามแบงเปน 2 ตอน  
 ตอนที่ 1 ขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสอบถาม 

ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกบัปจจัยในการปฏิบัติงานของ พนักงานแผนกเย็บ 
บริษัท ท็อปฟอรม บราเซีย (แมสอด) จํากดั 

2.  ขอความกรณุาตอบแบบสอบถามทุกขอมิฉะนั้นแบบสอบถามจะไมสมบูรณ 
3.  ขอมูลจากแบบสอบถามฉบับนี้ ผูวิจัยจะเก็บไวเปนความลับจะไมกระทบตอผลการ 

      ปฏิบัติงานของทานแตอยางใด 
 
 
      จิรนุช  วานิชกร 
              ผูวิจัย 
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ตอนที่ 1   ปจจัยพื้นฐานของผูตอบแบบสอบถาม 
คําชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม โปรดกาเครื่องหมาย      ลงในชอง  (   )  เพียงชองเดียว  
 
1. อายุ 
 (    ) 18 – 25 ป  (    ) 26 - 30 ป  (    ) 31 ปขึ้นไป 
2. ระดับการศึกษา 
 (   ) 1. ประถมศึกษา   (   ) 2. มัธยมศึกษาตอนตน/ปวช.   

(   ) 3. มัธยมศึกษาตอนปลาย/อนุปริญญา/ปวส. ขึ้นไป 
3. รายไดโดยเฉลี่ยตอเดือน 

(    ) 1. ไมเกิน 5,000 บาท/เดือน    
(    ) 2. 5,001 – 7,500 บาท/เดือน 
(    ) 3. 7,501 – 10,000 บาท/เดือน  
(    ) 4.  10,001 บาท/เดือน ขึ้นไป    

4. อายุงานในบริษัท ท็อปฟอรม บราเซีย (แมสอด) จํากัด 
(    ) 1. 1 ป     (    ) 2. 2 ป  
(    ) 3. 3 ป   (    ) 4. 4 ป ขึ้นไป   

 
ตอนที่ 2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยในการปฏิบัติงานของพนักงานแผนกเย็บ  

บริษัท ท็อปฟอรม บราเซีย (แมสอด) จํากัด 
คําชี้แจง โปรดแสดงความคิดเห็นของทาน โดยกาเครื่องหมาย  ลงในชองที่ทานตองการแสดง
   ความคิดเห็นเพียงชองเดียว 
 

5 คะแนน  หมายถึง  มีความคิดเห็นมากที่สุด 
4 คะแนน  หมายถึง  มีความคิดเห็นมาก 
3 คะแนน  หมายถึง  มีความคิดเห็นปานกลาง 
2 คะแนน  หมายถึง  มีความคิดเห็นนอย 
1 คะแนน  หมายถึง  มีความคิดเห็นนอยที่สุด 
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ระดับความคดิเห็น ปจจัยดานการปฏิบตัิงาน 
5 4 3 2 1 

1.  ดานลักษณะงานที่ปฏิบัต ิ      
1.1  ลักษณะงานไดมีการจัดใหมีการนั่งทํางานไดเหมาะสม      
1.2  งานที่ไดรับมอบหมายตรงกับความรู ความสามารถและ

ประสบการณ 
     

1.3  งานที่ไดรับมอบหมายมีความสําคัญตอองคกร      
1.4  งานที่ไดรับมอบหมายมคีวามเหมาะสมกับตําแหนง      

2.  ดานนโยบายและการบริหารงาน      
2.1  แผนกมีการประชุมชี้แจงนโยบาย เปาหมายและแผนงานตางๆ 

ใหทุกคนไดรับทราบอยางสม่ําเสมอ 
     

2.2  แผนกมีการเปดโอกาสใหมีสวนรวมในการวางแผนการ
ดําเนินงานเพือ่กําหนดผูรับผิดชอบและขอบเขตการทํางาน 

     

2.3  แผนกมีการกระจายงานและหนาที่ความรับผิดชอบอยาง
เหมาะสม 

         

2.4  แผนกมีการจัดระบบงานใหบุคลากรเรียนรูการทํางานเปนทีม      
2.5  แผนกมีการจัดเก็บรวบรวมขอมูลอยางเหมาะสมพรอม

ตรวจสอบความถูกตองอยางสม่ําเสมอ 
     

3.  ดานความรูและความเขาใจในงานทีป่ฎบิัต ิ      
3.1  พนักงานไดรับการฝกอบรมกอนที่จะไดลงมือปฏิบัติจริง      
3.2  พนักงานมีความรูความเขาใจเปนอยางดีในงานที่ปฏิบัติอยู      
3.3  พนักงานมีความรูตามระเบียบปฏิบัติงานในหนาที่ทีก่ําลัง

ปฏิบัติอยู 
     

3.4  พนักงานเขาใจและเห็นความสําคัญของงานที่ปฏิบัติอยู      
4.  ดานความมั่นคงกาวหนาในการปฏิบัติงาน      

4.1  การทํางานมีความเหมาะสมและทําใหอนาคตดีขึ้น      
4.2  พนักงานมีโอกาสไดเรียนรูงานอื่นพรอมกับพัฒนาตนเอง

มากมาย 
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ระดับความคดิเห็น ปจจัยดานการปฏิบตัิงาน 
5 4 3 2 1 

4. ดานความมัน่คงกาวหนาในการปฏิบตังิาน (ตอ)      
4.3  พนักงานมีโอกาสไดเรียนรูระบบงานที่เกี่ยวของอยางสม่ําเสมอ

หรือมีโอกาสในการพัฒนางานที่รับผิดชอบอยางเต็มที ่
     

4.4  พนักงานทุกคนมีโอกาสกาวหนาหรือไดรับพิจารณาความดี
ความชอบโดยทัดเทียมกัน 

     

5. ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบตัิงาน      
5.1  สถานที่มีแสงสวางเพียงพอเอื้ออํานวยตอการปฏิบัติงาน      
5.2  เครื่องจักรมีประสิทธิเพียงพอ เอื้ออํานวยตอการปฏิบัติงาน      
5.3  พื้นที่เพยีงพอตอการปฏิบัติงาน และมคีวามเปนสัดสวน      
5.4  สถานที่ปฏิบัติงานมีอุณหภูมิที่เหมาะสมตอการปฏิบัติงาน      
5.5  สถานที่ปฏิบัติงานมีความปลอดภัยทั้งชีวิตรางกายและทรัพยสิน      

6. ดานความสมัพันธระหวางบุคคลในที่ทํางาน      
6.1  มีการสนับสนุน ใหความรวมมือและการชวยเหลือเพื่อน

รวมงานในทางสรางสรรค 
     

6.2  มีการสงเสริมความสามัคคีในหมูคณะ ไมสรางความแตกแยก
และขัดแยงในกลุมงานเดยีวกันหรือตางกลุม 

     

6.3  ผูบังคับบัญชาเปนกันเองกับผูใตบังคบับัญชาและสงเสริมผูใต
บังคบบัญชาใหไดด ี

     

6.4  พนักงานสามารถปรับตัวเขากับเพื่อนรวมงานไดเปนอยางด ี      
7. ดานคาตอบแทน/ผลตอบแทนและสวัสดิการ      

7.1  คาตอบแทนเหมาะสมกับความรูความสามารถ      
7.2  ขั้นตอนการขอรับสวัสดิการทําไดรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ      
7.3  การจัดชุดฟอรมสําหรับพนักงานเพียงพอและเหมาะสม      
7.4  การพิจารณาขั้นเงินเดือนมีความเหมาะสมและยตุิธรรม      

 
     

    ขอบคุณที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามครั้งนี้ 
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ภาคผนวก  ข 
แบบสอบถามภาษาพมา 
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