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แบบสอบถาม  
เร่ือง 

ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเชาท่ีพักอาศัยของพนักงาน 
ในสวนอุตสาหกรรมโรจนะ  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

 
คําชี้แจง   แบบสอบถามนี้จัดทําขึ้นเพื่อรวบรวมขอมลูประกอบการทําการคนควาอิสระแบงเปน  
 3  ตอน  ดังตอไปนี ้
 ตอนที่ 1  ปจจยัสวนบุคคลปจจัยดานที่พกัอาศัยของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2  ระดบัการตัดสินใจเชาที่พักอาศัยของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 3  ขอเสนอแนะของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตอนที่ 1  ปจจัยสวนบุคคลและปจัยดานทีอ่ยูอาศัยของผูตอบแบบสอบถาม 
คําชี้แจง   กรุณาทําเครื่องหมาย  ลงในชอง  หนาคําตอบที่ตรงกับความเปนจริงมากที่สุด 
 

1. เพศ   
   1.  ชาย              2.  หญิง 
 

2. อายุ 
              1   ไมเกนิ 20 ป                         2.  20 – 30 ป  
   3.  31 – 40 ป      4.  41 ป ขึ้นไป 
  

3. สถานภาพสมรส 
   1.  โสด       2.  สมรส 
   3.  หมาย / หยาราง 
 
4.ระดับการศกึษา 
             1.  ต่ํากวามัธยมศึกษา                                         2 .  มัธยมศึกษา / ปวช.        
   3.  อนุปริญญา / ปวส.                 4 .  ปริญญาตรี 
                5.  สูงกวาปรญิญาตรี 
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5. รายไดตอเดอืน 
            1.   ต่ํากวา 10,000 บาท               2.  10,000 – 20,000  บาท 
   3.   20,001 บาทขึ้นไป 
 
6. ลักษณะที่พกัอาศัย 
            1.   หอพกั                                  2.  บานเชา 
   3.   แฟลต                                               4.  อพารตเมนต 
   5.  อาคารชุด   
 
7. ราคาคาเชาที่พัก 
            1.  1,500 - 2,500 บาท                             2.  2,501 – 3,500 บาท 
   3.  3,501 – 4,500 บาท                            4.  4,501  บาทขึ้นไป 
    
8. จํานวนผูพักอาศยัในหอง 
            1.  1  คน                                                 2.  2  คน 
   3.  3  คนขึ้นไป                           
 
9. ยานพาหนะที่ใชในการเดนิทางไปทํางาน 
             1. รถยนตสวนตัว                                     2. จักรยานยนต 
    3. รถโดยสารประจําทาง                          4. รถบริษัท 
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ตอนที่ 2   ระดับการตัดสนิใจเชาท่ีพักอาศัยของผูตอบแบบสอบถาม 
คําชี้แจง    ใหทานพิจารณาวาระดับการตัดสินใจเชาท่ีพักอาศัยทานใหความสําคัญตอดานตาง ๆ  
                 ในระดับใด    โดยใสเคร่ืองหมาย      ในขอท่ีตรงกับความเปนจริงมากที่สุด 
  
 

ระดับการตัดสนิใจ 
ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเชาท่ีพักอาศัย มาก

ที่สุด มาก ปาน
กลาง นอย นอย

ที่สุด 
1. ดานลักษณะของท่ีพักอาศัย  

1.1   ความสวยงามและความคงทนของอาคาร      
    1.2  หองพกักวางขวาง      
    1.3  ความสะอาดของที่พกัอาศัย      
    1.4  มีหองน้ําในหองพัก      
    1.5  มีพัดลม / เครื่องปรับอากาศในหองพัก      
2. ดานราคาคาเชา  

2.1  ความเหมาะสมของคาเชา      
     2.2  จํานวนคาเชาลวงหนา      
     2.3  คาประกันความเสียหายลวงหนา      
     2.4  คาน้ํา  คาไฟฟา  คาสาธารณูปโภค      
     2.5  คาโทรศัพทภายใน      
3. ดานทําเลที่ตั้งและสภาพแวดลอม  

3.1  ใกลที่ทํางาน      
3.2  สะดวกในการเดินทาง      
3.3  ใกลตลาด  รานอาหาร แหลงบันเทิง      
3.4  ความสะดวกในการจอดรถ/ลานจอดรถกวาง      
3.5  อากาศถายเทสะดวก      
3.6 มีรถรับ สง ของโรงงานผานที่พักอาศยั      
3.7 มีรถโดยสารผานที่พักอาศัย      
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ระดับการตัดสนิใจ 
ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเชาท่ีพักอาศัย มาก

ที่สุด มาก ปาน
กลาง นอย นอย

ที่สุด 
4.  ดานการสงเสริมการตลาด  
     4.1  มีโฆษณาประชาสัมพันธ      
     4.2  ฟรีเคเบิลทีวี      
     4.3  ฟรีคาอินเตอรเน็ตชวงทดลองใช      
     4.4  ลดราคาคาเชา  เมื่อทําสัญญามากกวา 1 ป      
5.  ดานการใหบริการ  

5.1 มีพนักงานรักษาความปลอดภัย      
5.2 ความเอาใจใสของพนักงานทําความสะอาด      
5.3 ประสิทธิภาพของระบบน้ําประปา  ไฟฟา      
5.4 ความรวดเร็วในการแกปญหาสําหรับหอพัก      
5.5 มีบริการเคเบิลทีวี/จานดาวเทยีมรับทีวี/    
       อินเตอรเนต 

     

5.6  มีบริการเครื่องซักผาหยอดเหรียญ      
6.  ดานบุคลากร  

6.1  ความนาเชื่อถือของผูประกอบการ      
6.2  อัธยาศัยของพนักงานดแูลที่พักอาศัย      
6.3 ความเอาใจใสของผูประกอบการและพนกังาน 
         ประจําทีพ่ักอาศัย 

     

6.4 มีเจาหนาที่ ( รปภ. )  ดแูลรักษาความปลอดภัย      
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 ตอนที่ 3    ขอเสนอแนะของผูตอบแบบสอบถาม 
 
1.  ดานลักษณะของท่ีพักอาศัย 
      ....................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
2.  ดานราคาคาเชา 
      ....................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
3.  ดานทําเลที่ตั้งและสภาพแวดลอม 
     ....................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
4.  ดานการสงเสริมการตลาด 
    ....................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 5.  ดานการใหบริการ 
      ....................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
6.  ดานบุคคลากร 
      ....................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 
      ขอขอบพระคุณเปนอยางมาก ท่ีกรุณาสละเวลาตอบแบบสอบถามฉบับนี ้
 
 
 


