
บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยพื้นฐานของพนักงานบริษัท เคฮิน ออโต
พารทส (ประเทศไทย)  จํากัด  โดยวิธีการเก็บขอมูล คือ ใชแบบสอบถามจํานวน  300  ชุด  เก็บ
รวบรวมจากกลุมตัวอยางจากพนักงานบริษัท เคฮิน ออโตพารทส   (ประเทศไทย) จํากัด  ผูวิจัย
นําเสนอผลการวิเคราะหในรูปของตาราง แบงออกเปน  3  ตอน คือ  
 ตอนที่  1  การวิเคราะหปจจยัพื้นฐานของพนักงานบรษิทั เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศ
ไทย) จาํกัด 
 ตอนที่  2  การวิเคราะหปจจยัที่มีผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน
บริษัท เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด 
 ตอนที่  3  การเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน
บริษัท เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด จําแนกตามปจจัยพื้นฐานของพนักงาน  
 เพื่อความเขาใจในการแปลความหมาย  ผูวิจัยขอกําหนดสัญลักษณที่ใชในการวิเคราะห
ขอมูล  ดังนี้ 
  
 Χ   แทน คาเฉลี่ยของความพึงพอใจ 
 S.D.  แทน สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 n  แทน ขนาดของกลุมตัวอยาง 
 t  แทน คาสถิติทดสอบ  t-test 
 F  แทน คาสถิติทดสอบ F-test 
 *  แทน ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
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ตอนที ่ 1  การวิเคราะหปจจัยพื้นฐานของพนักงานบริษทั เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด 
 ผลการวิเคราะหปจจัยพื้นฐานของพนักงานบริษัท เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) 
จํากัด ประกอบดวย เพศ  อายุ  สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา  ตําแหนงงาน  รายไดประจําตอ
เดือน  และประสบการณ มีผล แสดงรายละเอียด ดังตาราง 2 
 
ตาราง  2  คาความถี่และรอยละของปจจัยพืน้ฐานของพนกังานบริษัท เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศ

ไทย) จาํกัด  
 

จํานวน (คน) รอยละ 
ปจจัยพื้นฐานของพนักงาน 300 100.0 

 

เพศ 
ชาย 
หญิง 

อายุ 
ไมเกิน 24  ป 
25 – 34 ป 
35 – 44 ป 
45  ปขึ้นไป 

สถานภาพสมรส 
โสด 
สมรส 
หมาย/หยาราง 

ระดับการศึกษา 
มัธยมศึกษาตอนตน/ต่ํากวา  
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
อนุปริญญา/ปวส. 
ปริญญาตรีขึ้นไป 

 

 

 
257 
43 
 

70 
81 
79 
70 
 

172 
117 
11 
 

22 
85 
67 
126 

 

 
85.7 
14.3 

 
23.3 
27.0 
26.3 
23.4 

 
57.3 
39.0 
3.7 

 
7.4 
28.3 
22.3 
42.0 
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ตาราง  2  (ตอ)   
 

จํานวน (คน) รอยละ 
ปจจัยพื้นฐานของพนักงาน 300 100.0 

 

ตําแหนงงาน 
ผูจัดการ 
ผูบังคับบัญชาหรือวิชาชีพ 
ผูปฏิบัติการ 

รายไดประจําตอเดือน 
ไมเกิน 10,000 บาท/เดือน    
 10,001 – 20,000 บาท/เดือน 
20,001 – 30,000 บาท/เดือน 
30,001 บาทขึ้นไป/เดือน 

ประสบการณ 
ต่ํากวา  1  ป 
1  ป – 4 ป 
5  ป – 8 ป 
9  ป – 12 ป 
13  ปขึ้นไป 
 

 

 
8 
28 
264 

 
91 
115 
54 
40 
 

53 
128 
64 
20 
35 

 

 
2.7 
9.3 
88.0 

 
30.3 
38.3 
18.0 
13.4 

 
17.7 
42.6 
21.3 
6.7 
11.7 

 
 จากตาราง  2  พบวา พนักงานบริษัท เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด สวนใหญ

เปนเพศชาย จํานวน 257  คน  คิดเปนรอยละ  85.7  อายุ 25 – 34 ป  จํานวน  81  คน  คิดเปนรอยละ  
27.0  สถานภาพโสด  จํานวน  172  คน คิดเปนรอยละ 57.3  ระดับการศึกษาปริญญาตรีขึ้นไป 
จํานวน  126  คน คิดเปนรอยละ 42.0  ตําแหนงผูปฏิบัติการ  จํานวน  264  คน คิดเปนรอยละ 88.0  
รายไดประจําตอเดือน  10,000 – 20,000 บาท/เดือน  จํานวน  115  คน คิดเปนรอยละ 38.3 และ
ประสบการณทํางาน  1 ป – 4 ป จํานวน  128  คน คิดเปนรอยละ 42.6  
 



 71

ตอนที ่ 2  การวิเคราะหปจจัยท่ีมีผลตอความพึงพอใจในการปฏิบตัิงานของพนักงานบริษัท เคฮิน 
ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด 

การวิเคราะหขอมูลกั้ยวกับปจจัยที่มีผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน
บริษัท เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด ดานเงินเดือนและสวัสดิการ  ดานความกาวหนาใน
สายอาชีพ  ดานนโยบายและการบริหารงานจัดการ  ดานสถานที่ปฏิบัติงาน  ดานผูบังคับบัญชา  ดาน
เพื่อนรวมงาน  และดานความมั่นคงในการทํางาน  มีผลแสดงรายละเอียดดังตาราง  3  - 10 
 

ตาราง  3  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปจจยัที่มีผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน
ของพนักงานบริษัท เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด ดานเงินเดือนและสวัสดิการ 

 

ดานเงนิเดือนและสวัสดิการ   Χ  S.D. ความพึงพอใจ 

1.  เงินเดือนทีไ่ดรับเหมาะสมกับความรูความสามารถ
ของทาน 

2.  เมื่อเปรียบเทียบกับบริษัทอื่นในอุตสาหกรรมเดียวกัน 
คาตอบแทนทีไ่ดรับอยูในเกณฑด ี

3.  การใหคาตอบแทนลวงเวลาเหมาะสมกบังานที่ปฏิบัติ 
4.  สวัสดิการที่บริษัทฯ จัดใหแกพนักงานอยูใน เกณฑดี

เมื่อเปรียบเทียบกับบริษัทอื่น 
5.  ไดรับการพิจารณาเลื่อนเงินเดือนตามขั้นที่กําหนดไว

ทุกป 
6.  เมื่อประสบอุบัติเหตุไดรับเงนิชดเชยตามที่บริษัท

กําหนดไว 
7.  เมื่อส้ินปไดรับโบนัสประจําปอยางเปนธรรม 
8.  บริษัทฯ มีการใหเงนิเดือนกับพนกังาน เหมาะสมกับ

ตําแหนงหนาที่ที่รับผิดชอบ 
9.  ไดรับเงินคาน้ํามันกรณีไปอบรมอยางเหมาะสม 
10.  ในการไปฝกงานหรือดูงานตางประเทศไดรับ

ผลตอบแทนอยางเหมาะสม 

 
3.93 

 
4.14 
3.96 

 
3.89 

 
4.06 

 
4.18 
4.00 

 
4.10 
4.08 

 
3.89 

 
.80 

 
.83 
.74 

 
.81 

 
.87 

 
.69 
.86 

 
.77 
.67 

 
.97 

 
มาก 

 
มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 
มาก 

 
มาก 
มาก 

 
มาก 

โดยรวม 4.02 .57 มาก 
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 จากตาราง  3  พบวา  พนักงานบริษัท เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด มีความ   พึง
พอใจในการปฏิบัติงาน ดานเงินเดือนและสวัสดิการ โดยรวมมีระดับความพึงพอใจมาก  (Χ = 4.02  
และ S.D. = .57) และเมื่อวิเคราะหเปนรายขอ พบวา พนักงานมีความพึงพอใจในระดับมากทุกขอ 

ตาราง  4  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปจจยัที่มีผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน
ของพนักงานบริษัท เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด ดานความกาวหนาในสายอาชีพ 

 

ดานความกาวหนาในสายอาชีพ   Χ  S.D. ความพึงพอใจ 

1.  มีความเชื่อมั่นวาตนเองเปนพนักงานที่
ปฏิบัติงานไดผลดีสําเร็จลุลวงไดตามเปาหมาย 

2.  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานที่บริษัทฯ 
ใชอยูเปนระบบที่เหมาะสม 

3.  มีโอกาสในการแกปญหาเฉพาะหนา ในหนาที่
รับผิดชอบ 

4.  มีความเชื่อมั่นวาบริษัทฯ มีความมั่นคงและจะ
ทํางานในบริษทันี้ตลอดไป 

5.  บริษัทมีการพิจารณาการเลื่อนขั้นเลื่อนตําแหนง
จากประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานที่ทํา 

6.  บริษัทฯ มีช่ือเสยีงเปนทีย่อมรับจากบุคคลทั่วไป 
แสดงใหเห็นถึงความกาวหนาในการทํางาน 

7.  บริษัทฯ มีการทําสัญญาไวเปนหลักประกัน วา
จะไมปลดพนกังาน หรือจางออกในกรณ ีที่
ทํางานเปนระยะเวลานานโดยไมมีความผิดใด ๆ 

8.  บริษัทฯ มีการวางแนวทางในการสงเสริมพัฒนา
งานอยางตอเนือ่ง 

 
3.80 

 
4.00 

 
3.86 

 
3.87 

 
4.33 

 
4.27 

 
 

4.25 
 

3.60 

 
.76 

 
.76 

 
.80 

 
.75 

 
.75 

 
.73 

 
 

.75 
 

1.01 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มากที่สุด 

 
มากที่สุด 

 
 

มากที่สุด 
 

มาก 
โดยรวม 4.00 .58 มาก 

 

จากตาราง  4  พบวา พนักงานบริษัท เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด มีความพึง
พอใจในการปฏิบัติงาน ดานความกาวหนาในสายอาชีพ โดยรวมมีระดับความพึงพอใจมาก       (Χ = 
4.00 และ S.D. = .58) และเมื่อวิเคราะหเปนรายขอ พบวา บริษัทมีการพิจารณาการเลื่อนขั้นเลื่อน
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ตําแหนงจากประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานที่ทํา  บริษัทฯ มีช่ือเสียงเปนที่ยอมรับจากบุคคล
ทั่วไป แสดงใหเห็นถึงความกาวหนาในการทํางาน  และบริษัทฯ มีการทําสัญญาไวเปนหลักประกัน 
วาจะไมปลดพนักงาน หรือจางออกในกรณี ที่ทํางานเปนระยะเวลานานโดยไมมีความผิดใด ๆ มีความ        
พึงพอใจในระดับมากที่สุด  สวนขออ่ืนๆ พนักงาน มีความพึงพอใจในระดับมาก  
 
ตาราง  5  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปจจยัที่มีผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน

ของพนักงานบริษัท เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด  ดานนโยบายและการบริหารงาน
จัดการ   

 

ดานนโยบายและการบริหารงานจดัการ   Χ  S.D. ความพึงพอใจ 

1.  บริษัทฯ มีนโยบายและแนวทางในการบริหาร
อยางชัดเจน 

2.  บริษัทฯ มีโครงสรางการบริหารอยางเปนระบบ 
3.  หนวยงานมีการกระจายอํานาจการตัดสินใจ 
4.  บริษัทฯ มีกฎระเบยีบขอบังคับที่ปฏิบัติอยาง

เหมาะสม 
5.  บริษัทฯ มีการแบงหนาทีค่วามรับผิดชอบในแต

ละแผนกอยางชัดเจน 
6.  พนักงานไดรับขาวสารของบริษัทฯ อยาง

สม่ําเสมอ 

 
3.67 
3.49 
3.64 

 
3.73 

 
3.68 

 
3.74 

 
.93 
.91 
.91 

 
.90 

 
.92 

 
1.03 

 
มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

โดยรวม 3.66 .84 มาก 
 
 จากตาราง 5  พบวา พนักงานบริษัท เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด มีความพึงพอใจ
ในการปฏิบัติงาน ดานนโยบายและการบริหารงานจัดการ โดยรวมมีระดับความพึงพอใจมาก    (Χ = 
3.66 และ S.D. = .84) และเมื่อวิเคราะหเปนรายขอ พบวา พนักงานมีความพึงพอใจในระดับมากทุกขอ 
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ตาราง 6  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปจจัยที่มีผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน
ของพนักงานบริษัท เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด  ดานสถานที่ปฏิบัติงาน 

 

ดานสถานที่ปฏิบัตงิาน Χ  S.D. ความพึงพอใจ 

1.  การจัดพืน้ที่เหมาะสมกบัการปฏิบัติงาน 
2.  เครื่องมือหรือส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆ ใน

การปฏิบัติงานมีเพียงพอ 
3.  พื้นที่ทํางานในบริษัทฯ แบงเปนสัดสวน 

เหมาะสมกับตาํแหนงหนาที ่
4.  รูสึกพอใจในบรรยากาศการทํางานภายใน 

หนวยงาน 
5.  งานที่ปฏิบัติเปนงานที่ตรงกับความถนดั 
6.  งานมีความทาทายใหทานใชความพยายาม

สม่ําเสมอ 

3.51 
 

3.73 
 

3.73 
 

3.70 
 

3.48 
 

3.76 

1.23 
 

1.13 
 

1.06 
 

1.05 
 

1.19 
 

.89 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
โดยรวม 3.65 .91 มาก 

 
 จากตาราง 6  พบวา  พนักงานบริษัท เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด มีความพึง
พอใจในการปฏิบัติงาน  ดานสถานที่ปฏิบัติงาน โดยรวมมีระดับความพึงพอใจมาก  (Χ = 3.65  
และ S.D. = .91)  และเมื่อวิเคราะหเปนรายขอ พบวา พนักงานมีความพึงพอใจในระดับมากทุกขอ 
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ตาราง  7  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปจจยัที่มีผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน
ของพนักงานบริษัท เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด  ดานผูบงัคับบัญชา 

 

ดานผูบังคับบญัชา Χ  S.D. ความพึงพอใจ 

1.  หนวยงานมกีารมอบหมายงานใหแกผูปฏิบัติงาน
อยางเปนธรรม 

2.  หัวหนางานใหอิสระในการปฏิบัติงาน 
3.  หัวหนางานมีความเปนกนัเองกับ

ผูใตบังคับบัญชา 
4.  เมื่อมีปญหาในการปฏิบัตงิานสามารถขอ

คําแนะนําจากหัวหนางานไดเสมอ 
5.  หัวหนางานยกยองผลงานของผูใตบังคับบัญชา 
6.  หัวหนางานมีความรูความสามารถในการ 

อธิบายงานอยางถูกตองและชัดเจน 
7.  หัวหนางานมีไหวพริบสามารถแกไขปญหาที่

เกิดขึ้นไดอยางทันทวงท ี
8.  เมื่อเกิดการผิดพลาดในการทํางาน หัวหนางาน

มีความรับผิดชอบ ชวยทานแกไขขอผิดพลาดที่
เกิดขึ้นได 

 
3.97 
4.10 

 
4.00 

 
4.01 
4.14 

 
4.15 

 
4.00 

 
 

4.08 

 
.82 
.83 

 
.79 

 
.84 
.84 

 
.77 

 
.89 

 
 

.79 

 
มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
 

มาก 
โดยรวม 4.05 .58 มาก 

 
 จากตาราง  7 พบวา  พนักงานบริษัท เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด มีความพึง
พอใจในการปฏิบัติงาน  ดานผูบังคับบัญชา โดยรวมมีระดับความพึงพอใจมาก  (Χ = 4.05  และ 
S.D. = .58) และเมื่อวิเคราะหเปนรายขอ พบวาพนักงาน มีความพึงพอใจในระดับมากทุกขอ 
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ตาราง  8  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปจจยัที่มีผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน
ของพนักงานบริษัท เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด  ดานเพือ่นรวมงาน 

 

ดานเพื่อนรวมงาน Χ  S.D. ความพึงพอใจ 

1.  ไดรับคํายกยองจากเพื่อนรวมงาน และ
หนวยงาน 

2.  ไดรับความรวมมือในการปฏิบัติงานกับเพื่อน
รวมงาน 

3.  สัมพันธภาพระหวางทานกับเพื่อนรวมงาน
เปนไปไดดวยดี 

4.  เมื่อทํางานผิดพลาดเพื่อนรวมงานจะรับผิดชอบ
งานรวมกับ 

5.  ไดรับการสนับสนุนจากเพื่อนรวมงานใหเปน
ผูนํากลุม 

6.  เมื่องานที่รับผิดชอบมีปริมาณมากเกินไปเพื่อน
รวมงานจะชวยแบงเบาภาระใหทาน 

7.  เมื่อประสบปญหาในการทํางาน เพื่อนรวมงาน
สามารถแกไขปญหาไดเสมอ 

 
4.05 

 
3.99 

 
3.93 

 
4.07 

 
3.95 

 
3.96 

 
4.26 

 
.76 

 
.94 

 
.81 

 
.77 

 
.83 

 
.82 

 
.80 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มากที่สุด 

โดยรวม 4.03 .58 มาก 
 
 จากตาราง  8 พบวา  พนักงานบริษัท เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด มีความพึง
พอใจในการปฏิบัติงาน  ดานเพื่อนรวมงาน โดยรวมมีระดับความพึงพอใจมาก  (Χ = 4.03 และ S.D. = 
.58) และเมื่อวิเคราะหเปนรายขอ พบวา เมื่อประสบปญหาในการทํางาน เพื่อนรวมงานสามารถแกไข
ปญหาไดเสมอพนักงาน  มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด  สวนขออ่ืนๆ นั้นตอความพึงพอใจใน
ระดับมาก 
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ตาราง  9  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปจจยัที่มีผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน
ของพนักงานบริษัท เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด  ดานความมั่นคงในการทํางาน 

 

ดานความมั่นคงในการทาํงาน Χ  S.D. ความพึงพอใจ 

1.  งานที่ทําอยูในปจจุบนัที่บริษัทฯ มีความมั่นคง
ในอาชีพและการดําเนินชวีติ 

2.  ไดรับการสนับสนุนในการเลื่อนตําแหนง 
3.  ผลตอบแทนที่ไดรับคุมคาเหมาะสมกับความ

อุตสาหะที่ไดอุทิศใหกับหนวยงาน 
4.  ไดรับการสนับสนุนในการปฏิบัติหนาที่ประจํา

และงานที่ไดรับมอบหมาย 
5.  ไดรับเลือกใหไปศกึษาดูงานตางประเทศ

เกี่ยวกับหนาทีท่ี่รับผิดชอบ 
6.  ไดรับการฝกอบรมใหเปนวิทยากรสอนงาน

ใหกับพนักงานที่เขามาใหมในแผนก 
7.  ไดรับใบประกาศเกยีรตบิัตรใหเปนพนักงาน

ดีเดนของบริษทั 

 
4.30 
4.32 

 
3.83 

 
3.93 

 
3.74 

 
3.84 

 
3.87 

 
.75 
.70 

 
.99 

 
.94 

 
.94 

 
.92 

 
.91 

 
มากที่สุด 
มากที่สุด 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

โดยรวม 3.97 .69 มาก 
 
 จากตาราง  9 พบวา  พนักงานบริษัท เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด มีความพึง
พอใจในการปฏิบัติงาน  ดานความมั่นคงในการทํางาน โดยรวมมีระดับความพึงพอใจมาก  (Χ = 
3.97 และ S.D. = .69) และเมื่อวิเคราะหเปนรายขอ พบวา งานที่ทําอยูในปจจุบันที่บริษัทฯ มีความ
มั่นคงในอาชีพและการดําเนินชีวิต  และไดรับการสนับสนุนในการเลื่อนตําแหนง  พนักงานมีความ
พึงพอใจในระดับมากที่สุด  สวนขออ่ืนๆ นั้นมีความพึงพอใจในระดับมาก 
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ตาราง  10  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปจจัยที่มีผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน
ของพนักงานบริษัท เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด   

 

ปจจัย Χ  S.D. ความพึงพอใจ 

 
1.  ดานเงินเดอืนและสวัสดกิาร 
2.  ดานความกาวหนาในสายอาชีพ 
3.  ดานนโยบายและการบริหารจัดการ 
4.  ดานสถานที่ปฏิบัติงาน  
5.  ดานผูบังคับบัญชา 
6.  ดานเพื่อนรวมงาน 
7.  ดานความมั่นคงในการทาํงาน 
 

 
4.02 
4.00 
3.66 
3.65 
4.05 
4.03 
3.97 

 
.57 
.58 
.84 
.91 
.58 
.58 
.69 

 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

โดยรวม 3.91 .40 มาก 
 
 จากตาราง  10  พบวา ปจจัยที่มีผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัท    
เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด โดยรวม  7  ดานมีโดยรวมมีความพึงพอใจในระดับมาก 
(Χ   = 3.91  และ S.D. = .40) และเมื่อวิเคราะหเปนรายดานพบวา ดานเงินเดือนและสวัสดิการ    
ดานความกาวหนาในสายอาชีพ  ดานนโยบายและการบริหารงานจัดการ  ดานสถานที่ปฏิบัติงาน  
ดานผูบังคับบัญชา  ดานเพื่อนรวมงาน  และดานความมั่นคงในการทํางานพนักงาน  มีความพึงพอใจ
อยูในระดับมาก   Χ  3.65 – 4.05 
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ตอนที ่ 3  การเปรียบเทียบปจจัยท่ีมีผลตอความพึงพอใจในการปฏบิัตงิานของพนักงานบริษัท      
เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด จําแนกตามปจจัยพื้นฐานของพนักงาน  

 ผลการเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัท 
เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด  ดานเงินเดือนและสวัสดิการ ดานความกาวหนาในสาย
อาชีพ  ดานนโยบายและการบริหารงานจัดการ  ดานสถานที่ปฏิบัติงาน  ดานผูบังคับบัญชา  ดาน
เพื่อนรวมงาน  และ  ดานความมั่นคงในการทํางาน  จําแนกตามปจจัยพื้นฐานของพนักงานบริษัท เค
ฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด  ดาน เพศ  อายุ  สถานภาพสมรส  ระดับการศึกษา  ตําแหนง
งาน  รายไดประจําตอเดือน  และประสบการณ  โดยมีสมมติฐานเพื่อการทดสอบ ดังนี้ 
 H0  :  พนักงานที่มีปจจัยพื้นฐานตางกัน  มีปจจัยที่มีผลตอความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานของบริษัท  เคฮิน  ออโตพารทส  (ประเทศไทย) จํากัด ไมแตกตางกัน 
 H1  :  พนักงานที่มีปจจัยพื้นฐานตางกัน  มีปจจัยที่มีผลตอความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานของบริษัท  เคฮิน  ออโตพารทส  (ประเทศไทย) จํากัด แตกตางกัน 
 
ตาราง  11  การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของ

พนักงานบรษิทั เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด จําแนกตามเพศ 
 

เพศ 
ชาย (n = 257) หญิง (n = 43) ปจจัยท่ีมีผลตอความพึงพอใจ          

ในการปฎิบัตงิาน X  S.D. X  S.D. 
t Sig. 

 
1.  ดานเงินเดอืนและสวัสดกิาร 
2.  ดานความกาวหนาในสายอาชีพ 
3.  ดานนโยบายและการบริหารจัดการ 
4.  ดานสถานที่ปฏิบัติงาน  
5.  ดานผูบังคับบัญชา 
6.  ดานเพื่อนรวมงาน 
7.  ดานความมั่นคงในการทาํงาน 

โดยรวม 
 

 
4.02 
4.00 
3.64 
3.66 
4.06 
4.04 
4.00 
3.92 

 
.56 
.58 
.85 
.88 
.60 
.57 
.68 
0.67 

 
4.01 
4.01 
3.75 
3.59 
4.04 
3.94 
3.83 
3.88 

 
.64 
.58 
.77 
1.10 
.49 
.62 
.76 
0.70 

 
.095 
-.141 
-.819 
.453 
.217 
1.045 
1.426 
0.32 

 
.924 
.888 
.414 
.651 
.829 
.297 
.155 
 .594 
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 จากตาราง 11 ผลการทดสอบเพื่อเปรียบเทียบขอมูลดวยสถิติ Independent sample t-test 
ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่  .05 โดยภาพรวมมีคา  Sig.  มากกวาคา α = .05  แสดงวา  พนักงานที่มี
เพศตางกันมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบริษัท เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด 
ในปจจัยดานเงินเดือนและสวัสดิการ ดานความกาวหนาในสายอาชีพ  ดานนโยบายและการ
บริหารงานจัดการ  ดานสถานที่ปฏิบัติงาน  ดานผูบังคับบัญชา  ดานเพื่อนรวมงาน  และดานความ
มั่นคงในการทํางานไมแตกตางกัน 
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ตาราง 12  การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบปจจยัที่มีผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน
บริษัท เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด จําแนกตามอาย ุ

 

ปจจัย 
 

S S 
df MS 

F Sig. 
1.  ดานเงินเดือนและ

สวัสดิการ 
 
2.  ดานความกาวหนาใน

สายอาชีพ 
 
3.  ดานนโยบายและการ

บริหารจัดการ 
 
4.  ดานสถานที่ปฏิบัติงาน 
 
  
5.  ดานผูบังคับบัญชา 
 
 
6.  ดานเพื่อนรวมงาน 
 
 
7.  ดานความมั่นคงในการ

ทํางาน 
 
 
โดยรวม 
 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
โดยรวม 

 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
โดยรวม 

.170 
98.892 
99.062 

.132 
101.131 
101.263 

.520 
212.030 
212.550 

1.213 
249.306 
250.519 

.712 
103.018 
103.730 

.866 
101.944 
102.810 

.195 
145.839 
146.033 

 
0.544 

144.594 
145.138 

3 
296 
299 

3 
296 
299 

3 
296 
299 

3 
296 
299 

3 
296 
299 

3 
296 
299 

3 
296 
299 

 
3 

296 
299 

.057 

.334 
 

.044 

.342 
 

.173 

.716 
 

.404 

.842 
 

.237 

.348 
 

.289 

.344 
 

.065 

.493 
 
 

0.181 
0.930 

.169 
 
 

.129 
 
 

.242 
 
 

.480 
 
 

.682 
 
 

.838 
 
 

.132 
 
 
 

0.381 

.917 
 
 

.943 
 
 

.867 
 
 

.697 
 
 

.563 
 
 

.474 
 
 

.941 
 
 
 

  .771 
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 จากตาราง 12  ผลการทดสอบขอมูลดวยสถิติ One Way ANOVA  ที่ระดับนัยสําคัญ   ทางสถิติ
ที่ .05  พบวาโดยรวมมีคา Sig. มากกวาคา α ที่กําหนดไวที่ระดับ .05  แสดงวา พนักงานที่มีอายุตางกันมี
ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบริษัท เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด ดานเงินเดือนและ
สวัสดิการ ดานความกาวหนาในสายอาชีพ  ดานนโยบายและการบริหารงานจัดการ  ดานสถานที่
ปฏิบัติงาน  ดานผูบังคับบัญชา  ดานเพื่อนรวมงาน  และดานความมั่นคงในการทํางานไมแตกตางกัน   
 
ตาราง 13  การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบปจจยัที่มีผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน

บริษัท เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด จําแนกตามสถานภาพสมรส 
 

ปจจัย  SS df MS F Sig. 

1.  ดานเงินเดือนและสวัสดิการ 
 
2.  ดานความกาวหนาในสาย

อาชีพ 
 
3.  ดานนโยบายและการบริหาร

จัดการ 
 
4.  ดานสถานที่ปฏิบัติงาน 
 
  
5.  ดานผูบังคับบัญชา 
 
 
6.  ดานเพื่อนรวมงาน 
 
 
7.  ดานความมั่นคงในการ
ทํางาน 
 

  
1.195 

97.867 
99.062 

.700 
100.563 
101.263 

.513 
212.036 
212.550 

2.712 
247.807 
250.519 

1.153 
102.577 
103.730 

2.317 
100.493 
102.810 

2.053 
143.980 

 
2 

297 
299 

2 
297 
299 

2 
297 
299 

2 
297 
299 

2 
297 
299 

2 
297 
299 

2 
297 

 
.597 
.330 

 
.350 
.339 

 
.257 
.714 

 
1.356 
.834 

 
.577 
.345 

 
1.158 
.338 

 
1.027 

.485 

 
1.813 

 
 

1.033 
 
 

.360 
 
 

1.625 
 
 

1.669 
 
 

3.423 
 
 

2.118 

 
.165 

 
 

.357 
 
 

.698 
 
 

.199 
 
 

.190 
 
 

.034* 
 
 

.122 
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ตาราง 13 (ตอ) 

ปจจัย  SS df M S F Sig. 
โดยรวม ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 
รวม 

1.520 
143.617 
145.138 

2 
297 
299 

37.437 
0.483 

1.720 0.252 

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 
จากตาราง  13  ผลการทดสอบขอมูลดวยสถิติ One Way ANOVA  ที่ระดับนัยสําคัญทาง

สถิติที่ .05  พบวาโดยรวมมีคา Sig. มากกวาคา α ที่กําหนดไวที่ระดับ .05  แสดงวา พนักงานที่มี
สถานภาพสมรสตางกันมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบริษัท เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศ
ไทย) จํากัด ในปจจัยดานเงินเดือนและสวัสดิการ  ดานความกาวหนาในสายอาชีพ  ดานนโยบาย
และการบริหารงานจัดการ  ดานสถานที่ปฏิบัติงาน  ดานผูบังคับบัญชา  และดานความมั่นคงในการ
ทํางานไมแตกตางกัน สวนคา Sig. นอยกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ α = ที่กําหนดไวที่ระดับ 
.05 มี      1 ดาน  แสดงวา พนักงานที่มีสถานภาพสมรสตางกันมีปจจัยที่มีผลตอความพึงพอใจใน
การปฏิบัติงานของพนักงานบริษัท เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด ดานเพื่อนรวมงาน
แตกตางกัน  จึงไดจําแนกเปนรายคูดวยวิธีของ Fisher’s LSD procedure  มีผลแสดงตาราง 14 ดังนี้ 
 
ตาราง  14  การเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอความพึงพอใจเปนรายคูดวยวิธี LSD ของพนักงานใน

การปฏิบัติงานของบริษัท เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด ดานเพือ่นรวมงาน จําแนก
ตามสถานภาพสมรส 

ดานเพื่อนรวมงาน โสด สมรส หมาย/หยาราง 

โสด 
สมรส 
หมาย/หยาราง 

 
 

.4730* 

 
 

.4512* 
 

 
 
 
 

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
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 จากตาราง  14  เมื่อเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอความพึงพอใจเปนรายคูดวยวิธี LSD พบวา
พนักงานที่มีสถานภาพหมาย/หยาราง  มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบริษัท เคฮิน ออโต
พารทส (ประเทศไทย) จํากัด ดานเพื่อนรวมงาน มากกวา พนักงานที่มีสถานภาพโสด  (.4730)    
และมากกวา พนักงานที่มีสถานภาพสมรส  (.4512)   
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ตาราง 15  การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน
บริษัท เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด จําแนกตามระดับการศึกษา 

 
ปจจัย  S S df MS F Sig. 

1.  ดานเงินเดือนและ
สวัสดิการ 

 
2.  ดานความกาวหนาใน

สายอาชีพ 
 
3.  ดานนโยบายและการ

บริหารจัดการ 
 
4.  ดานสถานที่ปฏิบัติงาน 
 
  
5.  ดานผูบังคับบัญชา 
 
 
6.  ดานเพื่อนรวมงาน 
 
 
7.  ดานความมั่นคงในการ

ทํางาน 
 
 
โดยรวม 
 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
โดยรวม 
 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
โดยรวม 

 

1.747 
97.315 
99.062 

3.709 
97.554 

101.263 
5.902 

206.648 
212.550 

4.958 
245.561 
250.519 

1.384 
102.346 
103.730 

1.116 
101.693 
102.810 

.650 
145.383 
146.033 

 
2.780 

996.47 
145.138 

3 
296 
299 

3 
296 
299 

3 
296 
299 

3 
296 
299 

3 
296 
299 

3 
296 
299 

3 
296 
299 

 
3 

296 
299 

.582 

.329 
 

1.236 
.330 

 
1.967 
.698 

 
1.653 
.830 

 
.461 
.346 

 
.372 
.344 

 
.217 
.491 

 
 

0.926 
0.481 

 

1.771 
 
 

3.751 
 
 

2.818 
 
 

1.992 
 
 

1.335 
 
 

1.083 
 
 

.441 
 
 
 

1.884 

.153 
 
 

.011* 
 
 

.039* 
 
 

.115 
 
 

.263 
 
 

.356 
 
 

.724 
 
 
 

  .287 

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
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จากตาราง 15 ผลการทดสอบเพื่อเปรียบเทียบดวยสถิติ One Way ANOVA  ที่ระดับนัยสําคัญทาง
สถิติที่ .05  พบวาโดยรวมมีคา Sig. มากกวาคา α = .05 แสดงวา พนักงานที่มีระดับการศึกษาตางกันมีความ
พึงพอใจในการปฏิบัติงานของบริษัท เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด ดานเงินเดือนและสวัสดิการ  
ดานสถานที่ปฏิบัติงาน  ดานผูบังคับบัญชา  ดานเพื่อนรวมงาน  และดานความมั่นคงในการทํางานไม
แตกตางกัน สวนคา Sig. นอยกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ α = .05 มี 2 ดาน  แสดงวา พนักงานที่มี
ระดับการศึกษาตางกันมีปจจัยที่มีผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัท เคฮิน ออโต
พารทส (ประเทศไทย) จํากัด ดานความกาวหนาในสายอาชีพ  ดานนโยบายและการบริหารงานจัดการ
แตกตางกัน  จึงไดจําแนกเปนรายคูดวยวิธีของ Fisher’s LSD procedure  มีผลแสดงไวในดังตาราง 16-17  ดังนี้ 
 
ตาราง  16  การเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอความพึงพอใจเปนรายคูดวยวิธี LSD ของพนักงานใน

การปฏิบัติงานของบริษัท เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด ดานความกาวหนาในสาย
อาชีพ จําแนกตามระดับการศึกษา 

 

ดานความกาวหนาในสายอาชีพ 
มัธยมศึกษา

ตอนตน/ต่ํากวา 

มัธยมศึกษา
ตอนปลาย/

ปวช. 

อนุปริญญา/
ปวส. 

ปริญญาตรีขึ้น
ไป 

 
มัธยมศึกษาตอนตน/ต่ํากวา  
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
อนุปริญญา/ปวส. 
ปริญญาตรีขึ้นไป 
 

 
 

.4322* 
 

.1616* 

 
 
 
 

  
 

.2707* 
 

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 
 จากตาราง  16  เมื่อเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอความพึงพอใจเปนรายคูดวยวิธี LSD พบวา  
พนักงานที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของ
บริษัท เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด ดานความกาวหนาในสายอาชีพ มากกวา พนักงาน
ที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนตน/ต่ํากวา (.4322) และมากกวา พนักงานที่มีระดับการศึกษา
ปริญญาตรีขึ้นไป  (.2707)  สวนพนักงานที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรีขึ้นไป มีความพึงพอใจใน
การปฏิบัติงานมากกวา พนักงานที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนตน/ต่ํากวา  (.1616) 
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ตาราง  17  การเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอความพึงพอใจเปนรายคูดวยวิธี LSD ของพนักงานใน
การปฏิบัติงานของบริษัท เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด ดานนโยบายและการ 
บริหารจัดการ จําแนกตามระดับการศึกษา 

 

ดานความกาวหนาในสายอาชีพ 
มัธยมศึกษา

ตอนตน/ต่ํากวา 

มัธยมศึกษา
ตอนปลาย/

ปวช. 

อนุปริญญา/
ปวส. 

ปริญญาตรีขึ้น
ไป 

 
มัธยมศึกษาตอนตน/ต่ํากวา  
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
อนุปริญญา/ปวส. 
ปริญญาตรีขึ้นไป 
 

 
 

.5440* 
 
 

 
 
 
 

  
 
 

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 
 จากตาราง  17  เมื่อเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอความพึงพอใจเปนรายคูดวยวิธี LSD พบวา  
พนักงานที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของ
บริษัท เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด  ดานนโยบายและการบริหารงานจัดการ มากกวา   
พนักงานที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนตน/ต่ํากวา (.5440) 
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ตาราง 18  การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน
บริษัท เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด จําแนกตามตําแหนงงาน 

 
ปจจัย  SS df MS F Sig. 

1.  ดานเงินเดือนและ
สวัสดิการ 

 
2.  ดานความกาวหนาใน

สายอาชีพ 
 
3.  ดานนโยบายและการ

บริหารจัดการ 
 
4.  ดานสถานที่ปฏิบัติงาน 
 
  
5.  ดานผูบังคับบัญชา 
 
 
6.  ดานเพื่อนรวมงาน 
 
 
7.  ดานความมั่นคงในการ

ทํางาน 
 

โดยรวม 
 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
โดยรวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

 

1.209 
97.853 
99.062 
1.080 

100.183 
101.263 

1.213 
211.336 
212.550 

2.158 
248.361 
250.519 

.164 
103.566 
103.730 

.060 
102.749 
102.810 

.318 
145.715 
146.033 

0.886 
144.251 
124.276 

2 
297 
299 

2 
297 
299 

2 
297 
299 

2 
297 
299 

2 
297 
299 

2 
297 
299 

2 
297 
299 

2 
297 
299 

 

.604 

.329 
 

.540 

.337 
 

.607 

.712 
 

1.079 
.836 

 
.082 
.349 

 
.030 
.346 

 
.159 
.491 

 
0.443 
0.486 

1.834 
 
 

1.601 
 
 

.853 
 
 

1.290 
 
 

.235 
 
 

.087 
 
 

.324 
 
 

0.889 

.162 
 
 

.204 
 
 

.427 
 
 

.277 
 
 

.791 
 
 

.917 
 
 

.723 
 
 

0.460 

 

 จากตาราง 18  ผลการทดสอบขอมูลดวยสถิติ One Way ANOVA  ที่ระดับนัยสําคัญทาง
สถิติที่ .05  พบวาโดยรวมมีคา Sig. มีกําหนดได มากกวาคา α = .05 แสดงวา พนักงานที่มีตําแหนงงาน
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ตางกันมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบริษัท เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด ดานเงินเดือน
และสวัสดิการ ดานความกาวหนาในสายอาชีพ  ดานนโยบายและการบริหารงานจัดการ  ดานสถานที่
ปฏิบัติงาน  ดานผูบังคับบัญชา  ดานเพื่อนรวมงาน  และดานความมั่นคงในการทํางานไมแตกตางกัน   

ตาราง 19  การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบปจจยัที่มีผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน
บริษัท เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด จําแนกตามรายไดประจําตอเดือน 

 

ปจจัย  SS df MS F Sig. 
1.  ดานเงินเดือนและ

สวัสดิการ 
 
2.  ดานความกาวหนาใน

สายอาชีพ 
 
3.  ดานนโยบายและการ

บริหารจัดการ 
 
4.  ดานสถานที่ปฏิบัติงาน 
 
  
5.  ดานผูบังคับบัญชา 
 
 
6.  ดานเพื่อนรวมงาน 
 
 
7.  ดานความมั่นคงในการ

ทํางาน 
 
โดยรวม 
 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
โดยรวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
โดยรวม 

.441 
98.621 
99.062 

.885 
100.378 
101.263 

1.241 
211.309 
212.550 

5.007 
245.512 
250.519 

2.592 
101.138 
103.730 

.696 
102.114 
102.810 

.302 
145.732 
146.033 

1.594 
143.527 
145.180 

3 
296 
299 

3 
296 
299 

3 
296 
299 

3 
296 
299 

3 
296 
299 

3 
296 
299 

3 
296 
299 

3 
296 
299 

.147 

.333 
 

.295 

.339 
 

.414 

.714 
 

1.669 
.829 

 
.864 
.342 

 
.232 
.345 

 
.101 
.492 

 
0.531 
0.484 

.442 
 
 

.870 
 
 

.579 
 
 

2.012 
 
 

2.529 
 
 

.672 
 
 

.204 
 
 

1.044 

.723 
 
 

.457 
 
 

.629 
 
 

.112 
 
 

.057 
 
 

.570 
 
 

.893 
 
 

 .564 
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 จากตาราง 19  ผลการทดสอบเพื่อเปรียบเทียบดวยสถิติ One Way ANOVA  ที่ระดับนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ .05  โดยรวมมีคา Sig. มากกวาคา α = .05 แสดงวา พนักงานที่มีรายไดประจําตอเดือนตางกนั
มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบริษัท เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด ดานเงินเดือนและ
สวัสดิการ ดานความกาวหนาในสายอาชีพ  ดานนโยบายและการบริหารงานจัดการ  ดานสถานที่ปฏิบัติงาน  
ดานผูบังคับบัญชา  ดานเพื่อนรวมงาน  และดานความมั่นคงในการทํางานไมแตกตางกัน   

ตาราง 20  การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบปจจยัที่มีผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน
บริษัท เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด จําแนกตามประสบการณ 

 

ปจจัย  S S df MS F Sig. 
1.  ดานเงินเดือนและ

สวัสดิการ 
 
2.  ดานความกาวหนาใน

สายอาชีพ 
 
3.  ดานนโยบายและการ

บริหารจัดการ 
 
4.  ดานสถานที่ปฏิบัติงาน 
 
  
5.  ดานผูบังคับบัญชา 
 
 
6.  ดานเพื่อนรวมงาน 
 
 
7.  ดานความมั่นคงในการ
ทํางาน 
 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
โดยรวม 

 

1.187 
97.875 
99.062 

.672 
100.591 
101.263 

.804 
211.745 
212.550 

3.814 
246.705 
250.519 

.788 
102.942 
103.730 

1.981 
100.828 
102.810 

4.145 
141.888 

146.033 

3 
296 
299 

3 
296 
299 

3 
296 
299 

3 
296 
299 

3 
296 
299 

3 
296 
299 

3 
296 

299 

.396 

.331 
 

.224 

.340 
 

.268 

.715 
 

1.271 
.833 

 
.263 
.348 

 
.660 
.341 

 
1.382 

.479 

1.196 
 
 

.659 
 
 

.375 
 
 

1.525 
 
 

.755 
 
 

1.939 
 
 
2.883 

.311 
 
 

.578 
 
 

.771 
 
 

.208 
 
 

.520 
 
 

.123 
 
 

.036* 
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 ตาราง 20 (ตอ) 
 

ปจจัย  S S df MS F Sig. 
โดยรวม ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 
โดยรวม 

1.913 
143.224 

145.138 

3 
296 

299 

0.637 
0.483 

1.333 0.363 
 

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
จากตาราง 20  ผลการทดสอบขอมูลดวยสถิติ One Way ANOVA  ที่ระดับนัยสําคัญทาง

สถิติที่ .05  โดยรวมมีคา Sig. มากกวาคา α = .05 แสดงวา พนักงานที่มีประสบการณตางกันมีความ
พึงพอใจในการปฏิบัติงานของบริษัท เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด ดานเงินเดือนและ
สวัสดิการ ดานความกาวหนาในสายอาชีพ  ดานนโยบายและการบริหารงานจัดการ  ดานสถานที่
ปฏิบัติงาน  ดานผูบังคับบัญชา  และดานเพื่อนรวมงานไมแตกตางกัน  สวนคา Sig. นอยกวาคาระดับ
นัยสําคัญทางสถิติที่ α = .05 มี 1 ดาน  แสดงวา พนักงานที่มีประสบการณตางกันมีปจจัยที่มีผลตอ
ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัท เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด ดาน
ความมั่นคงในการทํางานแตกตางกัน  จึงไดจําแนกเปนรายคูดวยวิธีของ Fisher’s LSD procedure   
มีผลแสดงรายละเอียดังตาราง 21 ดังนี้ 

ตาราง  21  การเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอความพึงพอใจเปนรายคูดวยวิธี LSD ของพนักงานใน
การปฏิบัติงานของบริษัท เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด ดานความมัน่คงในการ
ทํางาน จําแนกตามประสบการณ 

 
ดานความมัน่คงในการ

ทํางาน ต่ํากวา  1  ป 1  ป – 4 ป 5  ป – 8 ป 9  ป – 12 ป 13  ปขึ้นไป 

ต่ํากวา  1  ป 
1  ป – 4 ป 
5  ป – 8 ป 
9  ป – 12 ป 
13  ปขึ้นไป 
 

 
 

.2792* 

.3387* 

 
 
 
 

   
 
 

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
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 จากตาราง  21  เมื่อเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอความพึงพอใจเปนรายคูดวยวิธี LSD พบวา  
พนักงานที่มีประสบการณ 1 ป – 4 ป มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบริษัท เคฮิน ออโต
พารทส (ประเทศไทย) จํากัด ดานความมั่นคงในการทํางาน มากกวา พนักงานที่มีประสบการณต่ํา
กวา 1 ป  (.2792) และสวนพนักงานที่มีประสบการณ 5  – 8 ป มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 
มากกวา พนักงานที่มีประสบการณต่ํากวา 1 ป  (.3387) 


