
 
บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
  
 การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลจากการวิจัยประสงคเพื่อ 1) ศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัท เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) 
จํากัด โรงงานที่ 1 และ 2) เปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัท เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด โรงงานที่ 1  จําแนก
ตามปจจัยสวนบุคคล  โดยใชกลุมตัวอยางจากพนักงานบริษัท เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด  
โรงงานที่ 1 จํานวน 295 คน เครื่องมือที่ใช คือ แบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลดวยสถิติ 
รอยละคาเฉล่ีย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แบบทดสอบคาที (t-test), แบบทดสอบคาเอฟ (F-test)     
และ  LSD. (Least-Significant  Different)   ผลการวิเคราะหปรากฏดังตอไปนี้ 
 ตอนที ่ 1  ปจจยัสวนบุคคลของพนักงานบรษิัท เคฮนิ  ออโตพารทส  (ประเทศไทย) จํากดั 
โรงงานที่ 1 
 ตอนที่ 2  ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ 
พนักงานบริษัท  เคฮิน  ออโตพารทส   (ประเทศไทย)  จํากัด โรงงานที่ 1 
    ตอนที่  3  การวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอ 
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัท  เคฮิน  ออโตพารทส  (ประเทศไทย) จํากัด 
โรงงานที่ 1 จําแนกตามปจจยัสวนบุคคล 
 ตอนที่ 4  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะของพนักงานบริษัทเคฮิน ออโตพารทส               
(ประเทศไทย)  จํากัด 
 
 การวิเคราะหขอมูลและแปลความหมาย ผูวิจัยไดใชสัญลักษณดังนี้ 
 X   แทน  คาเฉลี่ย 
 S.D. แทน  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 t  แทน  คาสถิติทดสอบ  t-test 
 F  แทน  คาสถิติทดสอบ  F-test 
               *  แทน  มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่  0.05  
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ตอนที่ 1  ปจจัยสวนบุคคลของพนักงานบริษัท  เคฮิน  ออโตพารทส  (ประเทศไทย)  จํากัด โรงงานที่ 1 
 ผลการวิเคราะหขอมูลปจจัยสวนบุคคลของพนักงานบริษัท เคฮิน ออโตพารทส  
(ประเทศไทย)  จํากัด  แสดงดังตาราง  1 ดังนี้ 
 
ตาราง 1  จํานวนและรอยละของปจจัยสวนบุคคลของพนักงาน บริษัท   เคฮิน  ออโตพารทส  
 (ประเทศไทย)  จํากัด โรงงานที่ 1 
 

จํานวน  (คน) รอยละ ปจจัยสวนบุคคล 
295 100.00 

   
1.  เพศ            

ชาย 124 42.03 
หญิง 171 57.97 

2.  อายุ                
อายุ 20-30 ป 151 51.19 
อายุ 31-40 ป 115 38.99 
อายุ 41 ปขึ้นไป 29 9.82 

3.  ระดับการศึกษา              
ปวช. 17 5.76 
อนุปริญญา/ปวส. 68 23.05 

 ปริญญาตรี 174 58.99 
 สูงกวาปริญญาตรี 36 12.20 
4.  ตําแหนงงาน   

พนักงานระดับบริหาร 33 11.19 
พนักงานระดบัผูบังคับบัญชา 85 28.81 
พนักงานระดับปฏิบัติการ 177 60.00 
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ตาราง 1  (ตอ) 
 

จํานวน  (คน) รอยละ ปจจัยสวนบุคคล 
295 100.00 

   
5.  ฝายงาน   
 ฝายผลิต 140 47.46 

ฝายบริหารคุณภาพ 73 24.75 
ฝายบริหารสํานักงาน 19 6.44 

 ฝายวิศวกรรม 46 15.59 
 ฝายทรัพยากรมนุษยและอื่นๆ  17 5.76 
6.  ระยะเวลาการทํางาน   
 ต่ํากวา 1 ป 39 13.22 
 1 – 5 ป 155 52.54 
 6 – 10 ป 79 26.78 
 10 ปขึ้นไป 22 7.46 
7.  รายไดเฉลี่ยตอเดือน   

ต่ํากวา 10,000 บาท 31 10.51 
10,000 – 20,000 บาท 126 42.71 
20,001 – 30,000 บาท 90 30.51 
30,001 บาทขึ้นไป 48 16.27 

8.  สถานภาพสมรส             
โสด 188 63.73 
สมรส 91 30.85 
หมาย/หยาราง 16 5.42 
   

 
 จากตาราง  1  พบวา พนักงานในบริษัท  เคฮิน  ออโตพารทส  (ประเทศไทย)  จํากัด     
โรงงานที่  1  สวนใหญเปนเพศหญิง  จํานวน  171 คน  คิดเปนรอยละ 57.97  อายุระหวาง  20-30  ป  
จํานวน 151  คน คิดเปน รอยละ 51.19  ระดับการศึกษาปริญญาตรี  จํานวน  174  คน  คิดเปนรอยละ  
58.99 ตําแหนงงานเปนพนักงานระดับปฏิบัติการ จํานวน 177 คน คิดเปนรอยละ 60.00  
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ฝายงานเปนพนักงานฝายผลิต  จํานวน 140 คน  คิดเปนรอยละ  47.46  ระยะเวลาในการทํางาน   
1-5 ป  จํานวน  155  คน  คิดเปนรอยละ  52.54  รายไดตอเดือน  10,000 – 20,000  บาท  จํานวน  
126  คน  คิดเปนรอยละ  42.71  และมีสถานภาพสมรสเปนโสด  จํานวน  188  คน  คิดเปนรอยละ 
63.73   
 
ตอนที ่2  ปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงานของพนักงานบริษัท  เคฮิน  ออโตพารทส  

(ประเทศไทย)  จํากัด  โรงงานที่ 1 
 ผลการวิเคราะหขอมูลปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัท  
เคฮิน  ออโตพารทส  (ประเทศไทย)  จํากัด  แสดงดังตาราง  2 – 9    ดังนี้ 
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ตาราง 2  ระดบัความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงาน      
 ดานลักษณะการปฏิบัติงาน 
 

ดานลักษณะการปฏิบัติงาน X  S.D. ระดับความคิดเห็น 
ของพนักงาน 

    
1. งานที่รับผิดชอบตองใชความรู  ทักษะ  และ                  
 ความสามารถสูงจึงจะทําใหไดสําเร็จ 

 
3.93 

 
.862 

 
มาก 

2. ขั้นตอนในการปฏิบัติงานมีความยุงยาก และซับซอน
 มากเกินไป 

 
3.02 

 
.864 

 
ปานกลาง 

3. ในแตละวันมงีานเรงดวนแทรกเขามามาก ทําให  
 ปริมาณงานหลักที่รับผิดชอบเพิ่มมากขึ้น 

 
2.17 

 
.816 

 
นอย 

4. งานที่ตองใชทักษะ  และความรูความสามารถที่
หลากหลาย 

4.29 .767 มากที่สุด 

5. งานสวนใหญไมสามารถรับผิดชอบโดยเบด็เสร็จ       
 ตั้งแตตนจนสําเร็จดวยตวัเอง 

 
2.29 

 
.692 

 
ปานกลาง 

โดยรวม 3.11 .673 ปานกลาง 
    

  

 จากตาราง 2  พบวา ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานของพนักงานบริษัท  เคฮิน  ออโตพารทส  (ประเทศไทย)  จํากัด  ดานลักษณะการ
ปฏิบัติงาน โดยรวมอยูในระดับปานกลาง  ( X  = 3.11)  และเมื่อวิเคราะหเปนรายขอ พบวามี 1 ขอ 
ที่พนักงานมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยดานลักษณะการปฏิบัติงานอยูในระดับมากทีสุ่ด ( X  = 
4.29) คือ งานที่ตองใชทักษะและความรูความสามารถที่หลากหลาย  มี 1 ขอ ที่พนักงานมีระดับ
ความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยดานลักษณะการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก ( X  = 3.93) คือ งานที่
รับผิดชอบตองใชความรูทักษะ และความสามารถสูงจึงจะทําใหไดสําเร็จ มี 2 ขอที่พนักงานมีระดับ
ความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยดานลักษณะการปฏิบัติงานอยูในระดับปานกลาง เรียงลําดับจากคาเฉลี่ย
สู ง ที่ สุ ด  แ ล ะ 
คาเฉลี่ยรองลงมาตามลําดับ ไดแก ขั้นตอนในการปฏิบัติงานมีความยุงยากและซับซอนมากเกินไป  
( X  = 3.02) และงานสวนใหญไมสามารถรับผิดชอบโดยเบ็ดเสร็จตั้งแตตนจนสําเร็จดวยตัวเอง  
( X  = 2.29)  และมี 1 ขอ ที่พนักงานมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยดานลักษณะการปฏิบัติงาน
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อยูในระดับนอย คือในแตละวันมีงานเรงดวนแทรกเขามามากทําใหปริมาณงานหลักที่รับผิดชอบ
เพิ่มมากขึ้น ( X  = 2.17)  
ตาราง 3  ระดบัความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงาน     
 ดานนโยบายและการบริหารงาน 
 

ดานนโยบายและการบริหารงาน X  S.D. ระดับความคิดเห็น 
ของพนักงาน 

    
1.  การประชุมชี้แจงนโยบาย เปาหมาย และแผนงานตาง ๆ 
 ใหทุกคนไดรับทราบอยางสม่ําเสมอ 

 
3.85 

 
1.10 

 
มาก 

2.  เปดโอกาสใหพนักงานมีสวนรวมในการวางแผน      
การดําเนินงานเพื่อกําหนดผูรับผิดชอบและขอบเขต  
การทํางาน 

 
 

4.07 

 
 

.785 

 
 

มาก 
3.  การกําหนดภาระงานและหนาที่ความรับผิดชอบ      

เหมาะสมตรงตามความสามารถของพนักงาน 
 

3.07 
 

.864 
 

ปานกลาง 
4.  การจัดระบบงานใหบุคลากรเรียนรูในการทํางาน      

เปนทีมมีความจําเปน 
 

4.27 
 

.789 
 

มากที่สุด 
5.  ระบบการจัดเก็บรวบรวมขอมูลเหมาะสมพรอม     

ตรวจสอบความถูกตอง 
 

3.96 
 

.879 
 

มาก 
6. การพัฒนาบุคลากรมีความเหมาะสมกับภาระงานหลัก

ของบุคลากรและความจําเปนของหนวยงาน 
 

4.00 
 

.764 
 

มาก 
7. ระบบการติดตามและประเมนิผลในการปฏิบัติงาน   
 เปนมาตรฐาน 

 
3.10 

 
.896 

 
ปานกลาง 

โดยรวม 3.48 .769 มาก 
    

 

 จากตาราง 3  พบวา ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานของพนักงานบริษัท  เคฮิน  ออโตพารทส  (ประเทศไทย)  จํากัด  ดานนโยบายและการ
บริหารงานโดยรวมอยูในระดับมาก ( X  = 3.48)  และเมื่อวิเคราะหเปนรายขอ พบวามี 1 ขอ ที่
พนักงานมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยดานดานนโยบายและการบริหารงานอยูในระดับมาก
ที่ สุ ด  
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( X  = 4.27) คือ การจัดระบบงานใหบุคลากรเรียนรูในการทํางานเปนทีมมีความจําเปน มี 4 ขอ              
ที่พนักงานมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยดานนโยบายและการบริหารงานอยูในระดับมาก            
เรียงลําดับจากคาเฉลี่ยสูงที่สุด และคาเฉลี่ยรองลงมาตามลําดับ ไดแก  เปดโอกาสใหพนักงานมีสวน
รวมในการวางแผนการดําเนินงานเพื่อกําหนดผูรับผิดชอบและขอบเขตการทํางาน ( X  = 4.07) การ
พัฒนาบุคลากรมีความเหมาะสมกับภาระงานหลักของบุคลากรและความจําเปนของหนวยงาน ( X  = 
4.00) ระบบการจัดเก็บรวบรวมขอมูลเหมาะสมพรอมตรวจสอบความถูกตอง  ( X  = 3.96) การประชุม
ช้ีแจงนโยบาย เปาหมาย และแผนงานตาง ๆ ใหทุกคนไดรับทราบอยางสม่ําเสมอ  ( X  = 3.85) และมี  2 
ขอ          ที่พนักงานมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยดานลักษณะการปฏิบัติงานอยูในระดับ
ปานกลาง  ไดแก ระบบการติดตามและประเมินผลในการปฏิบัติงานเปนมาตรฐาน ( X  = 3.10) 
และ                 การกําหนดภาระงานและหนาที่ความรับผิดชอบเหมาะสมตรงตามความสามารถ
ของพนักงาน  ( X  = 3.07) 
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ตาราง 4  ระดบัความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงาน  

ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน 
 

ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน X  S.D. ระดับความคิดเห็น 
ของพนักงาน 

    
1.  อุปกรณเครื่องใชที่จําเปนในการปฏิบัติงานในสวน      

ที่รับผิดชอบ  มีปริมาณเพียงพอตอการทํางาน 
 

2.35 
 

.688 
 

นอย 
2. อุปกรณเครื่องใชที่จําเปนในการปฏิบัติงานสวนที่

รับผิดชอบมีคุณภาพเพียงพอตอการทํางานของทาน 
 

4.25 
 

.772 
 

มากที่สุด 
3.  สภาพแวดลอมของสถานที่ทํางาน  มีความสะอาด   

เรียบรอย สวยงาม  และสะดวกสบายตอการทํางาน 
 

3.08 
 

.895 
 

ปานกลาง 
4.  ความเหมาะสมในการจดัสถานที่และ ส่ิงอํานวย     

ความสะดวกสําหรับการติดตอประสานงาน 
 

3.76 
 

1.09 
 

มาก 
5.  ความสะดวกในการติดตอประสานงานระหวาง     

หนวยงานมีความเหมาะสม 
 

3.06 
 

.886 
 

ปานกลาง 
6.  การจัดแบงสัดสวนพื้นทีใ่ชสอยมีประโยชนและ      

เหมาะสมตอทกุคน 
 

3.06 
 

.886 
 

ปานกลาง 
โดยรวม 2.70 .588 ปานกลาง 

    
 

 จากตาราง 4  พบวา ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานของพนักงานบริษัท  เคฮิน  ออโตพารทส  (ประเทศไทย)  จํากัด  ดานสภาพแวดลอมใน
การปฏิบัติงานโดยรวมอยูในระดับปานกลาง  ( X  = 2.70)  และเมื่อวิเคราะหเปนรายขอ พบวามี 1 ขอ ที่
พนักงานมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานอยูในระดับมากที่สุด 
( X  = 4.25) คือ อุปกรณเครื่องใชที่จําเปนในการปฏิบัติงานสวนที่รับผิดชอบมีคุณภาพเพียงพอตอ
การทํางานของทาน มี 1 ขอที่พนักงานมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยดานสภาพแวดลอมอยูใน
ระดับมาก ( X  = 3.76) คือ ความเหมาะสมในการจัดสถานที่และ ส่ิงอํานวยความสะดวกสําหรับการ
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ติดตอประสานงาน มี 3 ขอ ที่พนักงานมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยดานสภาพแวดลอมในการ
ปฏิบัติงานอยูในระดับปานกลาง เรียงลําดับจากคาเฉลี่ยสูงที่สุด และคาเฉลี่ยรองลงมาตามลําดับ 
ไดแก  สภาพแวดลอมของสถานที่ทํางานมีความสะอาดเรียบรอย สวยงาม  และสะดวกสบายตอ
การทํางาน  ( X  = 3.08) ความสะดวกในการติดตอประสานงานระหวางหนวยงานมีความเหมาะสม 
( X  = 3.06) การจัดแบงสัดสวนพื้นที่ใชสอยมีประโยชนและเหมาะสมตอทุกคน  ( X  = 3.06) และมี 
1 ขอ ที่พนักงานมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานอยูในระดับ
นอย คือ อุปกรณเครื่องใชที่จําเปนในการปฏิบัติงานในสวนที่รับผิดชอบมีปริมาณเพียงพอตอการ
ทํางาน             ( X  = 2.35)  
 
ตาราง 5  ระดบัความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอ  ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงาน
  ดานความกาวหนาในการปฏิบัติงาน 
 

ดานความกาวหนาในการปฏิบัติงาน X  S.D. ระดับความคิดเห็น 
ของพนักงาน 

    
1.  สนับสนุนใหเขารับการศึกษาตอ  การฝกอบรม  และ   

ศึกษาดูงาน 
 

3.92 
 

.885 
 

มาก 
2.  สนับสนุนใหมีความกาวหนาในการทํางาน 2.29 .726 นอย 
3.  การพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดอืนตรงตาม ความรู           

ความสามารถและเปนธรรม 
 

3.98 
 

.893 
 

มาก 
4.  งานที่ไดรับมอบหมายมีสวนสงเสริมใหไดรับ         

ความกาวหนา 
 

3.08 
 

.887 
 

ปานกลาง 
5. ผูบังคับบัญชาสงเสริมและสนับสนุนใหไดรับ          
 ความกาวหนาในตําแหนงหนาที่การงาน 3.92 .871 

 
มาก 

โดยรวม 3.92 .868 มาก 
    
 

 จากตาราง 5  พบวา ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานของพนักงานบริษัท  เคฮิน  ออโตพารทส  (ประเทศไทย)  จํากัด  ดานความกาวหนาใน
การปฏิบัติงานโดยรวมอยูในระดับมาก  ( X  = 3.92)  และเมื่อวิเคราะหเปนรายขอ พบวามี  3 ขอ ที่
พนักงานมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยดานความกาวหนาในการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก  
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เมื่อเรียงลําดับจากคาเฉล่ียสูงที่สุด และคาเฉลี่ยรองลงมาตามลําดับ ไดแก การพิจารณาเลื่อนขั้น
เงินเดือนตรงตามความรูความสามารถและเปนธรรม ( X  = 3.98) สนับสนุนใหเขารับการศึกษาตอ
การฝกอบรมและศึกษาดูงาน ( X  = 3.92) และผูบังคับบัญชาสงเสริมและสนับสนุนใหไดรับความ 
กาวหนาในตําแหนงหนาที่การงาน ( X  = 3.92) และมี 1 ขอ ที่พนักงานมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ปจจัยดานความกาวหนาในการปฏิบัติงานอยูในระดับนอย คือ สนับสนุนใหมีความกาวหนาในการ
ทํางาน ( X  = 3.92)  
 
 ตาราง 6  ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอ ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงาน 
  ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน 
 

ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน X  S.D. ระดับความคิดเห็น 
ของพนักงาน 

    
1. ผูรวมงานสวนใหญมีความรบัผิดชอบในการทํางาน 3.00 .863 ปานกลาง 
2. ผูรวมงานสวนใหญชวยเหลือและรวมมือกนัทํางาน 
 ดวยความเต็มใจและมกีารทาํงานเปนทีม 

 
3.00 

 
.863 

 
ปานกลาง 

3. ผูรวมงานสวนใหญมีสวนรวมในการแสดง              
 ความคิดเหน็และชวยกัน แกไขปญหาที่เกดิขึ้น                 
 ในหนวยงาน 

 
 

3.93 

 
 

.850 

 
 

มาก 
4. ผูรวมงานมีความมุงมั่นในการทํางานรวมกันเพื่อใหงาน
 มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

 
3.96 

 
.862 

 
มาก 

โดยรวม 3.48 .760 มาก 
    

 

  จากตาราง 6  พบวา ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานของพนักงานบริษัท  เคฮิน  ออโตพารทส  (ประเทศไทย) ดานความสัมพันธกับเพื่อน
รวมงานโดยรวมอยูในระดับมาก  ( X  = 3.48)  และเมื่อวิเคราะหเปนรายขอ พบวามี  2 ขอ ที่
พนักงานมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงานอยูในระดับมาก  
เมื่อเรียงลําดับจากคาเฉลี่ยสูงที่สุด และคาเฉลี่ยรองลงมาตามลําดับ ไดแก ผูรวมงานมีความมุงมั่นใน
การทํางานรวมกันเพื่อใหงาน มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ( X  = 3.96) และผูรวมงานสวนใหญมีสวน
รวมในการแสดงความคิดเห็นและชวยกันแกไขปญหาที่เกิดขึ้นในหนวยงาน ( X  = 3.93) และมี 2 
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ขอ ที่พนักงานมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงานอยูในระดับ 
ปานกลาง ไดแก ผูรวมงานสวนใหญมีความรับผิดชอบในการทํางาน ( X  = 3.00)  และผูรวมงาน
สวนใหญชวยเหลือและรวมมือกันทํางาน ดวยความเต็มใจและมีการทํางานเปนทีม  ( X  = 3.00) 
ตาราง 7  ระดบัความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงาน            
 ดานความมัน่คงและความพอใจในงาน 
 

ดานความมัน่คงและความพอใจในงาน X  S.D. ระดับความคิดเห็น 
ของพนักงาน 

    
1.  งานที่ทําอยูในปจจุบัน มีความมั่นคง 3.77 1.06 มาก 
2.  การถูกโยกยายหรือเปลี่ยนหนาที่โดยไมสามารถ      

ปฏิเสธได  มีผลตอประสิทธิภาพของงาน 2.41 .693 
 

นอย 
3.  ความภูมิใจในตําแหนงหนาที่ที่ปฏิบัติ 3.09 .879 ปานกลาง 
4.  ความภูมใิจที่ไดทํางานที่บริษัทฯ 3.99 .874 มาก 

โดยรวม 3.88 .774 มาก 
    

 

  จากตาราง 7  พบวา ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานของพนักงานบริษัท  เคฮิน  ออโตพารทส  (ประเทศไทย) ดานความมั่นคงและความ
พอใจในงานโดยรวมอยูในระดับมาก  ( X  = 3.88)  และเมื่อวิเคราะหเปนรายขอ พบวามี  2 ขอ ที่
พนักงานมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยดานความมั่นคงและความพอใจในงานอยูในระดับมาก 
เมื่อเรียงลําดับจากคาเฉลี่ยสูงที่สุด และคาเฉลี่ยรองลงมาตามลําดับ ไดแก ความภูมิใจที่ไดทํางานที่
บริษัทฯ ( X  = 3.99) และงานที่ทําอยูในปจจุบันมีความมั่นคง  ( X  = 3.77) และมี 1 ขอ ที่พนักงานมี
ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยดานความมั่นคงและความพอใจในงานอยูในระดับนอย คือ การถูก 
โยกยายหรือเปลี่ยนหนาที่โดยไมสามารถปฏิเสธได  มีผลตอประสิทธิภาพของงาน ( X  = 2.41) 
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ตาราง 8  ระดบัความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอ  ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงาน
  ดานความสําเร็จและตรงเวลาในการปฏิบัตงิาน 
 

ดานความสําเรจ็และตรงเวลาในการปฏิบัติงาน X  S.D. ระดับความคิดเห็น 
ของพนักงาน 

    
1.  ความสามารถในการปฏิบัติงานไดตามเปาหมาย          

ที่กําหนด 
 

3.99 
 

.874 
 

มาก 
2.  ความสามารถปฏิบัติงานไดรวดเร็ว 3.97 .868 มาก 
3.  ความสามารถปฏิบัติงานไดถูกตอง 3.82 1.07 มาก 
4.  ปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมายสําเร็จตรงเวลาที่กําหนด 2.18 .794 นอย 
5. ความสามารถในการปฏิบัติงานใหบรรลุวัตถุประสงค
 เสมอ 3.98 .843 

 
มาก 

โดยรวม 3.99 .826 มาก 
    

 

  จากตาราง  8  พบวา ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานของพนักงานบริษัท  เคฮิน  ออโตพารทส  (ประเทศไทย) ดานความสําเร็จและตรงเวลา
ในการปฏิบัติงานโดยรวมอยูในระดับมาก  ( X  = 3.99) และเมื่อวิเคราะหเปนรายขอ พบวา มี 4 ขอ 
ที่พนักงานสวนใหญมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก เมื่อเรียงลําดับจากคาเฉลี่ยสูงที่สุด และ
คาเฉลี่ยรองลงมาตามลําดับ ไดแก ความสามารถในการปฏิบัติงานไดตามเปาหมายที่กําหนด ( X  = 
3.99) ความสามารถในการปฏิบัติงานใหบรรลุวัตถุประสงคเสมอ ( X  = 3.98) ความสามารถ
ปฏิบัติงานไดรวดเร็ว ( X  = 3.97) ความสามารถปฏิบัติงานไดถูกตอง ( X  = 3.82)  และมี 1 ขอ ที่
พนักงานมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยดานความสําเร็จและตรงเวลาในการปฏิบัติงานอยูใน
ระดับนอย คือ ปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมายสําเร็จตรงเวลาที่กําหนด ( X  = 2.18) 
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ตาราง 9  ระดบัความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอ   ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงาน    
 โดยรวมทุกดาน 
 

ปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงาน X  S.D. ระดับความคิดเห็น 
ของพนักงาน 

    
1.   ดานลักษณะการปฏิบัติงาน 3.11 .673 ปานกลาง 
2.   ดานนโยบายและการบริหารงาน 3.48 .769 มาก 
3.   ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน 2.70 .588 ปานกลาง 
4.   ดานความกาวหนาในการปฏิบัติงาน 3.92 .868 มาก 
5.   ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน 3.48 .760 มาก 
6.  ดานความมั่นคงและความพอใจในงาน 3.88 .774 มาก 
7.  ดานความสําเร็จและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน 3.99 .826 มาก 

โดยรวม 3.51 .623 มาก 
    

 
 จากตาราง 9 พบวา ระดับความคิดเห็นที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
พนักงานบริษัท เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด โดยรวมอยูในระดับมาก ( X  = 3.51) 
และเมื่อวิเคราะหเปนรายขอ พบวามี 5 ขอ ที่พนักงานสวนใหญมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก
เมื่อเรียงลําดับจากคาเฉลี่ยสูงที่สุด และคาเฉลี่ยรองลงมาตามลําดับ ไดแก ดานความสําเร็จและตรงเวลา
ในการปฏิบัติงาน ( X  = 3.99) ดานความกาวหนาในการปฏิบัติงาน  ( X  = 3.92) ดานความมั่นคง
และความพอใจในงาน ( X  = 3.88) ดานนโยบายและการบริหารงาน ( X  = 3.48) และดาน
ความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน ( X  = 3.48) มี 2 ขอ ที่พนักงานมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับ 
ปานกลาง เมื่อเรียงลําดับจากคาเฉลี่ยสูงที่สุด และคาเฉล่ียรองลงมาตามลําดับ ไดแก ดานลักษณะ
การปฏิบัติงาน ( X  = 3.11) และดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน  ( X  = 2.70) 
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ตอนที ่3  การวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบระดับความคดิเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิภาพ        

ในการปฏบิัตงิานของพนักงานบริษัท  เคฮนิ  ออโตพารทส  (ประเทศไทย) จํากัด  โรงงานที่  1  
จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 

 ในการเปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคลของพนักงาน ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
ตําแหนงงาน ฝายงาน ระยะเวลาการทํางาน รายไดเฉลี่ยตอเดือน และสถานภาพสมรสกับ             
ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัท เคฮิน      
ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัดโรงงานที่ 1 ประกอบดวย ปจจัยดานลักษณะการปฏิบัติงาน   
ดานนโยบายและการบริหารงาน ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน ดานความกาวหนาในการ
ปฏิบัติงาน   ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน  ดานความมั่นคงและความพอใจในงาน  และดาน
ความสําเร็จและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน  โดยมีสมมติฐานทางสถิติ และผลการเปรียบเทียบแสดง
ดังตาราง  10-28    ดังนี้ 
  

 H0 : ปจจัยสวนบุคคลแตกตางกัน มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัท เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด ไม
แตกตางกัน 
 H1 : ปจจัยสวนบุคคลแตกตางกัน มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัท เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด แตกตางกัน 
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ตาราง  10  การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
 จําแนกตามเพศ 
 

เพศ 
ชาย 

n = 124 
หญิง 

n = 171 
ปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพ 

ในการปฏิบัติงาน 

X  S.D. X  S.D. 

t Sig. 

       
1.    ดานลักษณะการปฏิบัติงาน 3.29 .823 2.97 .499 4.162  .000* 
2.  ดานนโยบายและการบริหารงาน 3.42 .652 3.52 .843 -1.058 .291 
3.  ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน 2.87 .668 2.58 .492 4.193  .000* 
4.  ดานความกาวหนาในการปฏิบัติงาน 4.12 1.01 3.78 .713 3.320  .001* 
5.  ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน 3.69 .840 3.33 .659 4.089  .000* 
6.  ดานความมั่นคงและความพอใจในงาน 3.85 .815 3.90 .744 -.596 .552 
7.    ดานความสําเรจ็และตรงเวลาในการ

ปฏิบัติงาน 4.12 1.01 3.90 .643 2.276  .024* 
       

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05 
 
 จากตาราง 10  พบวาผลการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติ  Independent  sample  t-test  ที่ระดับ     
นัยสําคัญทางสถิติที่  0.05   โดยภาพรวมมีคา  Sig. ที่คํานวนไดนอยกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่
กําหนดไว  α = 0.05  มี  5  ดาน  แสดงวาพนักงานบริษัท  เคฮิน  ออโตพารทส  (ประเทศไทย) จํากัด 
ที่มีเพศตางกันมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานดาน
ลักษณะการปฏิบัติงาน  ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน ดานความกาวหนาในการปฏิบัติงาน 
ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน  และดานความสําเร็จและตรงเวลาในการปฏิบัติงานแตกตางกัน  
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   พนักงานฯ ที่มีเพศตางกันมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่
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มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานสวนดานนโยบายและการบริหารงานและดานความมั่นคง
กับเพื่อนรวมงานไมแตกตางกัน 
 
 
ตาราง 11  การเปรยีบเทยีบระดับความคดิเหน็เกี่ยวกับปจจยั ที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
 จําแนกตามอาย ุ
 

ปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติงาน  

Sum of 
Squares df. MS. F Sig. 

       
ระหวางกลุม 17.719 3 5.906 
ภายในกลุม 115.589 291 .397 14.869 .000* 1. ลักษณะการปฏิบัติงาน 

รวม 133.308 294    
ระหวางกลุม 7.838 3 2.613 
ภายในกลุม 166.077 291 .571 4.578 .004* 2. นโยบาย และการบริหารงาน 

รวม 173.915 294    
ระหวางกลุม 12.604 3 4.201 
ภายในกลุม 89.282 291 .307 13.693 .000* 3. สภาพแวดลอมในการปฏิบตัิงาน 

รวม 101.886 294    
ระหวางกลุม 36.611 3 12.20 
ภายในกลุม 185.072 291 .636 19.189 .000* 4. ความกาวหนาในการปฏิบัติงาน 

รวม 221.683 294    
ระหวางกลุม 22.076 3 7.359 
ภายในกลุม 147.869 291 .508 14.482 .000* 5. ความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน 

รวม 169.946 294    
ระหวางกลุม 9.617 3 3.206 
ภายในกลุม 166.829 291 .573 5.592 .001* 6. ความมั่นคงและความพอใจในงาน 

รวม 176.446 294    
ระหวางกลุม 38.090 3 12.69 
ภายในกลุม 162.897 291 .560 22.681 .000* 7. ความสําเร็จและตรงเวลาในการ 

 ปฏิบัติงาน 
รวม 200.986 294    
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ระหวางกลุม 15.571 3 5.910 
ภายในกลุม 98.599 291 .339 15.319 .000* โดยรวม 

รวม 114.170 294    
       

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05 
 จากตาราง 11  ผลการวิเคราะหขอมูล  ดวยสถิติ  One-Way  ANOVA  ที่ระดับนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ 0.05 โดยภาพรวมมีคา  Sig. ที่คํานวนไดนอยกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่กําหนดไว   
α = 0.05  ทั้ง  7  ดาน  แสดงวาพนักงานบริษัท  เคฮิน  ออโตพารทส  (ประเทศไทย) จํากัด ที่มีอายุ
ตางกันมีระดับระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ในดาน
ลักษณะการปฏิบัติงาน ดานนโยบายและการบริหารงาน  ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน ดาน
ความกาวหนาในการปฏิบัติงาน  ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน  ดานความมั่นคงและความพอใจ
ในงาน  และดานความสําเร็จและตรงเวลาในการปฏิบัติงานแตกตางกัน ดังนั้นจึงทดสอบความ
แตกตางเปนรายคูดวยวิธีการของ   Fisher’s  LSD  procedure มีผลแสดงดังตาราง 12 - 18  ดังนี้ 
 
ตาราง 12  การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน

ดวยวิธี   Fisher’s  LSD  procedure   ดานลักษณะการปฏิบัติงานจําแนกตามอายุ 
 

อายุ 20 – 30  ป 31 – 40  ป 41 ปขึ้นไป 
     

20 – 30  ป     
31 – 40  ป  .4936*  .5174* 
41 ปขึ้นไป     

     
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05 

  
 จากตาราง 12  พบวา  พนักงานบริษัท เคฮิน  ออโตพารทส  (ประเทศไทย) จํากัด ที่มีอายุ    
ตางกันมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ดานลักษณะ      
การปฏิบัติงานแตกตางกัน 1 คู คือ พนักงานที่มีอายุ 31 – 40 ป มีระดับความคิดเห็นมากกวาพนักงาน
ที่มีอายุ  20 – 30 ป (4936*)  และพนักงานที่มีอายุ  41 ปขึ้นไป (.5174*)  
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ตาราง 13  การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
 ดวยวิธี   Fisher’s  LSD  procedure   ดานนโยบายและการบริหารงาน จําแนกตามอายุ 
 

อายุ 20 – 30  ป 31 – 40  ป 41 ปขึ้นไป 
     

20 – 30  ป     
31 – 40  ป     
41 ปขึ้นไป  .6026* .5130*  

     
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05 

 
 จากตาราง 13  พบวา  พนักงานบริษัท เคฮิน  ออโตพารทส  (ประเทศไทย) จํากัด ที่มีอายุ
ตางกันมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานดานนโยบายและ
การบริหารงานแตกตางกัน 1 คู คือ พนักงานที่มีอายุ 41 ปขึ้นไป มีระดับความคิดเห็นมากกวา
พนักงานที่มีอายุ 20 – 30 ป  (.6026*)  และพนักงานที่มีอายุ 31 – 40  ป  (.5130*) 
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ตาราง 14  การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน

ดวยวิธี Fisher’s LSD procedure ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน จําแนกตามอายุ 
 

อายุ 20 – 30  ป 31 – 40  ป 41 ปขึ้นไป 
     

20 – 30  ป     
31 – 40  ป  .4255*  .4052* 
41 ปขึ้นไป     

     
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
 จากตาราง 14   พบวา  พนักงานบริษัท เคฮิน  ออโตพารทส  (ประเทศไทย) จํากัด ที่มีอายุ
ต างกันมีระดับความคิดเห็นเกี่ ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานดาน
สภาพแวดลอม ในการปฏิบัติงานแตกตางกัน 1 คู คือ พนักงานที่มีอายุ 31 – 40  ป มีระดับความ
คิดเห็นมากกวาพนักงานที่มีอายุ 20 – 30 ป (.4255*) และพนักงานที่มีอายุ 41 ปขึ้นไป (.4052*) 
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ตาราง 15  การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน

ดวยวิธี  Fisher’s  LSD   procedure   ดานความกาวหนาในการปฏิบัติงาน จําแนกตามอายุ 
 

อายุ 20 – 30  ป 31 – 40  ป 41 ปขึ้นไป 
     

20 – 30  ป     
31 – 40  ป  .7328*  .6052* 
41 ปขึ้นไป     

     
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
 จากตาราง 15  พบวา  พนักงานบริษัท เคฮิน  ออโตพารทส  (ประเทศไทย) จํากัด ที่มีอายุ  
ตางกันมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานดานความกาวหนา   
ในการปฏิบัติงานแตกตางกัน 1 คู คือ พนักงานที่มีอายุ 31 – 40  ป มีระดับความคิดเห็นมากกวา
พนักงานที่มีอายุ 20 – 30 ป (.7328*) และพนักงานที่มีอายุ  41ปขึ้นไป (.6052*)     
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ตาราง 16  การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน

ดวยวิธี  Fisher’s  LSD   procedure   ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน  จําแนกตามอายุ 
 

อายุ 20 – 30  ป 31 – 40  ป 41 ปขึ้นไป 
     

20 – 30  ป     
31 – 40  ป  .5668*  .4017* 
41 ปขึ้นไป     

     
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
 จากตาราง 16  พบวา  พนักงานบริษัท เคฮิน ออโตพารทส  (ประเทศไทย) จํากัด ที่มีอายุ  
ตางกันมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานดานความสัมพันธ   
กับเพื่อนรวมงานแตกตางกัน 1 คู คือ พนักงานที่มีอายุ 31 – 40 ป มีระดับความคิดเห็นมากกวา
พนักงานที่มีอายุ 20 – 30 ป (.5668*) และพนักงานที่มีอายุ  41ปขึ้นไป (.4017*) 
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ตาราง 17  การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน

ดวยวิธี  Fisher’s  LSD  procedure ดานความมั่นคงและความพอใจในงาน  จําแนกตามอายุ 
 

อายุ 20 – 30  ป 31 – 40  ป 41 ปขึ้นไป 
     

20 – 30  ป     
31 – 40  ป  .3239*   
41 ปขึ้นไป  .4848*   

     
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
 จากตาราง 17  พบวา  พนักงานบริษัท เคฮิน  ออโตพารทส  (ประเทศไทย) จํากัด ที่มีอายุ  
ตางกันมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานดานความมั่นคง
และความพอใจในงานแตกตางกัน  1 คู คือ พนักงานที่มีอายุ 31 – 40  ป (.3239*) และพนกังานทีม่อีาย ุ
41 ปขึ้นไปมีระดับความคิดเห็นมากกวาพนักงานที่มีอายุ 20 – 30 ป (.4848*) 
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ตาราง 18  การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
 ดวยวิธี Fisher’s LSD procedure ดานความสําเร็จและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน  จําแนกตามอายุ 
 

อายุ 20 – 30  ป 31 – 40  ป 41 ปขึ้นไป 
     

20 – 30  ป     
31 – 40  ป  .7638*  .4261* 
41 ปขึ้นไป  .3377*   

     
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
 จากตาราง 18  พบวา  พนักงานบริษัท เคฮิน  ออโตพารทส  (ประเทศไทย) จํากัด ที่มีอายุ 
ตางกันมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานดานความสําเร็จ
และตรงเวลาในการปฏิบัติงานแตกตางกัน 2 คู คือ1)  พนักงานที่มีอายุ 31 - 40  ป มีระดับความ
คิดเห็นมากกวาพนักงานที่มีอายุ 20 – 30 ป (.7638*)  และพนักงานที่มีอายุ 41 ปขึ้นไป (.4261*)  และ 
2) พนักงานที่มีอายุ   41 ปขึ้นไป มีระดับความคิดเห็นมากกวาพนักงานที่มีอายุ  20 – 30 ป (.3377*) 
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ตาราง 19  การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบ  ระดับความคิดเหน็เกี่ยวกบัปจจยัที่มีผลตอประสิทธิภาพ     
 ในการปฏิบัติงานจําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติงาน  

Sum of 
Squares df. MS. F Sig. 

       
ระหวางกลุม 1.911 3 .637 
ภายในกลุม 131.397 291 .452 1.411 .240 1. ลักษณะการปฏิบัติงาน 

รวม 133.308 294    
ระหวางกลุม 9.369 3 3.123 
ภายในกลุม 164.546 291 .565 5.523  .001* 2. นโยบาย และการบริหารงาน 

รวม 173.915 294    
ระหวางกลุม 1.021 3 .340 
ภายในกลุม 100.866 291 .347 .982 .402 3. สภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน 

รวม 101.886 294    
ระหวางกลุม 2.977 3 .992 
ภายในกลุม 218.707 291 .752 1.320 .268 4. ความกาวหนาในการปฏิบัติงาน 

รวม 221.683 294    
ระหวางกลุม 2.735 3 .912 
ภายในกลุม 167.211 291 .575 1.587 .193 5. ความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน 

รวม 169.946 294    
ระหวางกลุม 9.408 3 3.136 
ภายในกลุม 167.037 291 .574 5.464  .001* 6. ความมั่นคงและความพอใจในงาน 

รวม 176.446 294    
ระหวางกลุม .975 3 .325 
ภายในกลุม 200.011 291 .687 .473 .701 7. ความสําเร็จและตรงเวลาในการ 

 ปฏิบัติงาน 
รวม 200.986 294    

ระหวางกลุม 1.387 3 .462 
ภายในกลุม 112.783 291 .388 1.193 .313 โดยรวม 

รวม 114.170 294    
       

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 จากตาราง 19  พบวาผลการวิเคราะหขอมูล ดวยสถิติ  One-Way  ANOVA  ที่ระดับ      
นัยสําคัญทางสถิติที่  0.05  โดยภาพรวมมีคา Sig.  ที่คํานวนไดมากกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
α. = 0.05  มี  5  ดาน  แสดงวาพนักงานบริษัท เคฮิน  ออโตพารทส  (ประเทศไทย) จํากัด มีระดับ
การศึกษาตางกันมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ในดาน
ลักษณะการปฏิบัติงานดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน ดานความกาวหนาในการปฏิบัติงาน 
ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน  และดานความสําเร็จและตรงเวลาในการปฏิบัติงานไมแตกตาง
กัน  สวนที่มีคา  Sig. นอยกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่  α = 0.05  มี  2  ดาน แสดงวาพนักงาน
บริษัท เคฮิน  ออโตพารทส  (ประเทศไทย) จํากัด มีระดับการศึกษาแตกตางกันมีระดับความคิดเห็น
เกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานในดานนโยบายและการบริหารงาน และดาน
ความมั่นคงและความพอใจในงานแตกตางกัน ดังนั้นจึงทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธีการ
ของ  Fisher’s  LSD  procedure  มีผลแสดงดังตาราง  20 – 21 ดังนี้ 
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ตาราง 20  การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
ดวยวิธี  Fisher’s  LSD   procedure   ดานนโยบายและการบริหารงานจําแนกตามระดับการศึกษา 

 

ระดับการศึกษา ปวช. อนุปริญญา
/ปวส. ปริญญาตรี สูงกวา 

ปริญญาตรี 
       

ปวช.      .4436* 
อนุปริญญา 

/ปวส. 
    .3768* .4730* 

ปริญญาตรี       
สูงกวา 

ปริญญาตรี 
   

 
 
   

       
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
 จากตาราง 20  พบวา  พนักงานบริษัท เคฮิน  ออโตพารทส  (ประเทศไทย) จํากัด ที่มี       
ระดับการศึกษาตางกันมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  
ดานนโยบายและการบริหารงานแตกตางกัน 2 คู คือ 1) พนักงานที่มีการศึกษาระดับ ปวช. มีระดับ
ความคิดเห็นมากกวาพนักงานที่มีการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี (.4436*) และ 2) พนักงานที่มี
การศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส. มีระดับความคิดเห็นมากกวาพนักงานที่มีการศึกษาระดับปริญญา
ตรี(.3768*) และพนักงานที่มีระดับสูงกวาปริญญาตรี (.4730*) 
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ตาราง 21  การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
ดวยวิธี Fisher’s LSD procedure ดานความมั่นคงและความพอใจในงาน จําแนกตามระดับ             
การศึกษา 

 

ระดับการศึกษา ปวช. อนุปริญญา 
/ปวส. ปริญญาตรี สูงกวา 

ปริญญาตรี 
       

ปวช.       
อนุปริญญา 

/ปวส. 
    .3920* .4542* 

ปริญญาตรี       
สูงกวา 

ปริญญาตรี 
      

       
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
 จากตาราง 21  พบวา  พนักงานบริษัท เคฮิน  ออโตพารทส  (ประเทศไทย) จํากัด ที่มี     
ระดับการศึกษาตางกันมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน      
ดานความมั่นคงและความพอใจในงานแตกตางกัน 1 คู คือ พนักงานที่มีการศึกษาระดับอนุปริญญา/
ปวส. มีระดับความคิดเห็นมากกวาพนักงานที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี (.3920*) และ  
พนักงานที่มีการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี (.4542*) 
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ตาราง 22  การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพ     
 ในการปฏิบัติงาน จําแนกตามตําแหนงงาน 
 

ปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติงาน  

Sum of 
Squares df. MS. F Sig. 

       
ระหวางกลุม 2.376 2 1.188 
ภายในกลุม 130.933 292 .448 2.649 .072 1. ลักษณะการปฏิบัติงาน 

รวม 133.308 294    
ระหวางกลุม .913 2 .456 
ภายในกลุม 173.002 292 .592 .770 .464 2. นโยบาย และการบริหารงาน 

รวม 173.915 294    
ระหวางกลุม 1.972 2 .986 
ภายในกลุม 99.915 292 .342 2.881 .058 3. สภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน 

รวม 101.886 294    
ระหวางกลุม 6.109 2 3.054 
ภายในกลุม 215.575 292 .738 4.137  .017* 4. ความกาวหนาในการปฏิบัติงาน 

รวม 221.683 294    
ระหวางกลุม 1.018 2 .509 
ภายในกลุม 168.928 292 .579 .880 .416 5. ความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน 

รวม 169.946 294    
ระหวางกลุม 3.532 2 1.766 
ภายในกลุม 172.914 292 .592 2.982 .052 6. ความมั่นคงและความพอใจในงาน 

รวม 176.446 294    
ระหวางกลุม 5.799 2 2.899 
ภายในกลุม 195.188 292 .668 4.337  .014* 7. ความสําเร็จและตรงเวลาในการ 

 ปฏิบัติงาน 
รวม 200.986 294    

ระหวางกลุม 2.222 2 1.111 
ภายในกลุม 111.948 292 .383 2.898 .057 โดยรวม 

รวม 114.170 294    
       

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 จากตาราง 22  ผลการวิเคราะหขอมูล ดวยสถิติ  One-Way  ANOVA  ที่ระดับนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ 0.05 โดยภาพรวมมีคา Sig. ที่คํานวนไดมากกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่   
α = 0.05  มี 5  ดาน  แสดงวาพนักงานบริษัท เคฮิน  ออโตพารทส  (ประเทศไทย) จํากัด มีตําแหนง
งานตางกันมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ในดานลักษณะ
การปฏิบัติงาน ดานนโยบายและการบริหารงาน ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน ดาน
ความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน  และดานความมั่นคงและความพอใจในงาน ไมแตกตางกัน  สวนที่มี
คา  Sig.  นอยกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่  α = 0.05  มี  2  ดาน  แสดงวาพนักงานบริษัท เคฮิน  ออ
โตพารทส  (ประเทศไทย) จํากัด มีตําแหนง/หนาที่ทํางาน แตกตางกัน มีระดับระดับความคิดเห็น
เกี่ยวกับปจจัย          ที่มีผลตอประสิทธิภาพ ในการปฏิบัติงานในดานความกาวหนาในการปฏิบัติงาน 
และดานความสําเร็จและตรงเวลาในการปฏิบัติงานแตกตางกัน ดังนั้นจึงทดสอบความแตกตางรายคู
ดวยวิธีการของ Fisher’s LSD  procedure แสดงดังตาราง 23 - 24 ดังนี้ 
 
ตาราง 23  การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน

ดวยวิธี   Fisher’s  LSD   procedure   ดานความกาวหนาในการปฏิบัติงาน  จําแนกตามตําแหนง
งาน 

 

ตําแหนง/หนาที่ทํางาน พนักงานระดบั
บริหาร 

พนักงานระดบั      
ผูบังคับบัญชา 

พนักงานระดบั
ปฏิบัติการ 

    
พนักงานระดบับริหาร    
พนักงานระดบัผูบังคับบัญชา    
พนักงานระดบัปฏิบัติการ  .4861*  
    

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05 
 
 จากตาราง 23  พบวา พนักงานบริษัท เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด ที่มี
ตําแหนงงานตางกันมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ดาน
ความกาวหนาในการปฏิบัติงานแตกตางกัน 1 คู คือ พนักงานระดับปฏิบัติการมีระดับความคิดเห็น
มากกวาพนักงานระดับผูบังคับบัญชา (.4861*) 
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ตาราง 24  การเปรียบเทยีบระดับความคดิเหน็เกี่ยวกับปจจยัที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
 ดวยวิธี  Fisher’s  LSD   procedure  ดานความสําเร็จและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน       
 จําแนกตามตําแหนงงาน 
 

ตําแหนง/หนาที่ทํางาน พนักงานระดบั
บริหาร 

พนักงานระดบั      
ผูบังคับบัญชา 

พนักงานระดบั
ปฏิบัติการ 

    
พนักงานระดบับริหาร    
พนักงานระดบัผูบังคับบัญชา    
พนักงานระดบัปฏิบัติการ  .4922*  
    

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05 
 
 จากตาราง 24  พบวา พนักงานบริษัท เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด ที่มี       
ตําแหนงงานตางกันมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานดาน
ความสําเร็จและตรงเวลาในการปฏิบัติงานแตกตางกัน 1 คู คือ พนักงานระดับปฏิบัติการ มีระดับ
ความคิดเห็นมากกวาพนักงานระดับผูบังคับบัญชา (.4922*) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

 
63

ตาราง 25 การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบ ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพ        
 ในการปฏิบัติงานจําแนกตามฝายงาน 
 

ปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติงาน  

Sum of 
Squares df. MS. F Sig. 

       
ระหวางกลุม 8.973 5 1.795 
ภายในกลุม 124.336 289 .430 4.171  .001* 1. ลักษณะการปฏิบัติงาน 

รวม 133.308 294    
ระหวางกลุม 6.231 5 1.246 
ภายในกลุม 167.684 289 .580 2.148 .060 2. นโยบาย และการบริหารงาน 

รวม 173.915 294    
ระหวางกลุม 4.318 5 .864 
ภายในกลุม 97.569 289 .338 2.558  .028* 3. สภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน 

รวม 101.886 294    
ระหวางกลุม 8.806 5 1.761 
ภายในกลุม 212.877 289 .737 2.391  .038* 4. ความกาวหนาในการปฏิบัติงาน 

รวม 221.683 294    
ระหวางกลุม 7.350 5 1.470 
ภายในกลุม 162.595 289 .563 2.613  .025* 5. ความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน 

รวม 169.946 294    
ระหวางกลุม 2.213 5 .443 
ภายในกลุม 174.233 289 .603 .734 .598 6. ความมั่นคงและความพอใจในงาน 

รวม 176.446 294    
ระหวางกลุม 4.607 5 .921 
ภายในกลุม 196.379 289 .680 1.356 .241 7. ความสําเร็จและตรงเวลาในการ 

 ปฏิบัติงาน 
รวม 200.986 294    

ระหวางกลุม 3.362 5 .672 
ภายในกลุม 110.808 289 .383 1.754 .122 โดยรวม 

รวม 114.170 294    
       

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 จากตาราง 25  พบวา ผลการวิเคราะหขอมูล ดวยสถิติ  One-Way  ANOVA  ที่ระดับ    
นัยสําคัญทางสถิติที่  0.05  โดยภาพรวมมีคา  Sig.  ที่คํานวนไดมากกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
α = 0.05  มี  3  ดาน  แสดงวาพนักงานบริษัท เคฮิน ออโตพารทส  (ประเทศไทย)  จํากัด มีฝายงาน
ตางกัน มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานในดานนโยบาย
และการบริหารงาน ดานความมั่นคงและความพอใจในงาน และดานความสําเร็จและตรงเวลาใน
การปฏิบัติงานไมแตกตางกันสวนที่มีคา Sig. ที่คํานวนไดนอยกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่   
α = 0.05 มี  4  ดาน  แสดงวาพนักงานบริษัท เคฮิน  ออโตพารทส  (ประเทศไทย) จํากัด มีตําแหนง
งานตางกันมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏบิตังิานในดานลกัษณะ
การปฏิบัติงาน  ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน ดานความกาวหนาในการปฏิบัติงาน และดาน
ความสัมพันธกับเพื่อนรวมงานแตกตางกัน ดังนั้นจึงทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธีการของ  
Fisher’s  LSD  procedure แสดงดัง ตาราง 26 - 29 ดังนี้ 
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ตาราง 26  การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
 ดวยวิธี  Fisher’s  LSD   procedure   ดานลักษณะการปฏิบัติงาน จําแนกตามฝายงาน            
 

ฝายงาน 

 
ฝายผลิต 

ฝาย
บริหาร
คุณภาพ 

ฝาย
บริหาร
สํานักงา

น 

ฝาย
วิศวกรร

ม 

ฝายทรัพยากรมนุษย 
และอื่น ๆ 

       
ฝายผลิต       
ฝายบริหารคุณภาพ       
ฝายบริหารสํานักงาน       
ฝายวิศวกรรม .3890* .4577* .4256*  .7055* 
ฝายทรัพยากรมนุษย
และอื่น ๆ 

      

       
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05 

 
 จากตาราง 26  พบวา  พนักงานบริษัท เคฮิน  ออโตพารทส  (ประเทศไทย) จํากัด ที่มีฝาย
งานตางกันมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานดานลักษณะ       
การปฏิบัติงานแตกตางกัน 1 คู คือ พนักงานฝายวิศวกรรมมีระดับความคิดเห็นมากกวาพนักงาน 
ฝายผลิต (.3890*) พนักงานฝายบริหารคุณภาพ (.4577*) พนักงานฝายบริหารสํานักงาน (.4256*) และ
พนักงานฝายทรัพยากรมนุษยและอื่นๆ (.7055*)  
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ตาราง 27  การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน

ดวยวิธี  Fisher’s  LSD   procedure   ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน  จําแนกตามฝายงาน            
 

ฝายงาน 

 
ฝายผลิต 

ฝาย
บริหาร
คุณภาพ 

ฝาย
บริหาร
สํานักงา

น 

ฝาย
วิศวกรร

ม 

ฝายทรัพยากรมนุษย 
และอื่น ๆ 

       
ฝายผลิต       
ฝายบริหารคุณภาพ       
ฝายบริหารสํานักงาน       
ฝายวิศวกรรม .2025* .3143* .4765*  .7055* 
ฝายทรัพยากรมนุษย
และอื่น ๆ 

      

       
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05 

 
 จากตาราง 27  พบวา  พนักงานบริษัท  เคฮิน ออโตพารทส  (ประเทศไทย) จํากัด ที่มีฝาย
งานตางกันมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ดานสภาพ 
แวดลอมในการปฏิบัติงานแตกตางกัน 1 คู คือ พนักงานฝายวิศวกรรมมีระดับความคิดเห็นมากกวา
พนักงานฝายผลิต (.2025*) พนักงานฝายบริหารคุณภาพ (.3143*) พนักงานฝายบริหารสํานักงาน 
(.4765*) และพนักงานฝายทรัพยากรมนุษยและอื่นๆ (.7055*) 
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ตาราง 28  การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน

ดวยวิธี  Fisher’s  LSD   procedure   ดานความกาวหนาในการปฏิบัติงาน  จําแนกตามฝายงาน            
 

ฝายงาน 

 
ฝายผลิต 

ฝาย
บริหาร
คุณภาพ 

ฝาย
บริหาร
สํานักงา

น 

ฝาย
วิศวกรร

ม 

ฝายทรัพยากรมนุษย 
และอื่น ๆ 

       
ฝายผลิต       
ฝายบริหารคุณภาพ       
ฝายบริหารสํานักงาน       
ฝายวิศวกรรม  .3794* .5686*  .6285* 
ฝายทรัพยากรมนุษย 
และอื่น ๆ 

      

       
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05 

 
 จากตาราง 28  พบวา  พนักงานบริษัท เคฮิน  ออโตพารทส  (ประเทศไทย) จํากัด ที่สังกัดอยู
ในฝายงานตางกันมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ดาน
ความกาวหนาในการปฏิบัติงานแตกตางกัน 1 คู คือ พนักงานฝายวิศวกรรมมีระดับความคิดเห็น
มากกวาพนักงานฝายบริหารคุณภาพ (.3794*) พนักงานฝายบริหารสํานักงาน (.5686*) และพนักงาน
ฝายทรัพยากรมนุษยและอื่นๆ (.6285*) 
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ตาราง 29  การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน

ดวยวิธี  Fisher’s  LSD   procedure   ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน จําแนกตามฝายงาน            
 

ฝายงาน 

 
ฝายผลิต 

ฝาย
บริหาร
คุณภาพ 

ฝาย
บริหาร
สํานักงา

น 

ฝาย
วิศวกรร

ม 

ฝายทรัพยากรมนุษย
และอื่น ๆ 

       
ฝายผลิต  .2188* .4697*    
ฝายบริหารคุณภาพ       
ฝายบริหารสํานักงาน       
ฝายวิศวกรรม   .5143*    
ฝายทรัพยากรมนุษย
และอื่นๆ 

      

       
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05 

 
 จากตาราง 29  พบวา  พนักงานบริษัท เคฮิน  ออโตพารทส  (ประเทศไทย)จํากัด ที่สังกัดอยู
ในฝายงานตางกันมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ดาน
ความสัมพันธกับเพื่อนรวมงานแตกตางกัน  2  คู  คือ 1) พนักงานฝายผลิตมีระดับความคิดเห็น
มากกวาพนักงานฝายบริหารคุณภาพ (.2188*) และพนักงานฝายบริหารสํานักงาน (.4697*) 2) 
พนักงานฝายวิศวกรรมมีระดับความคิดเห็นมากกวาพนักงานฝายบริหารสํานักงาน (.5143*) 
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ตาราง 30 การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบ ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพ     
      ในการปฏิบัติงาน  จําแนกตามระยะเวลาการทํางาน 
 

ปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติงาน  

Sum of 
Squares df. MS. F Sig. 

       
ระหวางกลุม 3.173 3 1.058 
ภายในกลุม 130.135 291 .447 2.365 .071 1. ลักษณะการปฏิบัติงาน 

รวม 133.308 294    
ระหวางกลุม 3.580 3 1.193 
ภายในกลุม 170.335 291 .585 2.039 .109 2. นโยบาย และการบริหารงาน 

รวม 173.915 294    
ระหวางกลุม 10.277 3 3.426 
ภายในกลุม 91.609 291 .315 10.882  .000* 3. สภาพแวดลอมในการปฏิบตัิงาน 

รวม 101.886 294    
ระหวางกลุม 4.160 3 1.387 
ภายในกลุม 217.523 291 .748 1.855 .137 4. ความกาวหนาในการปฏิบัติงาน 

รวม 221.683 294    
ระหวางกลุม 7.838 3 2.613 
ภายในกลุม 162.107 291 .557 4.690  .003* 5. ความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน 

รวม 169.946 294    
ระหวางกลุม 1.614 3 .538 
ภายในกลุม 174.832 291 .601 .896 .444 6. ความมั่นคงและความพอใจในงาน 

รวม 176.446 294    
ระหวางกลุม 5.297 3 1.766 
ภายในกลุม 195.689 291 .672 2.626 .051 7. ความสําเร็จและตรงเวลาในการ 

 ปฏิบัติงาน 
รวม 20.986 294    

ระหวางกลุม 3.447 3 1.149 
ภายในกลุม 110.723 291 .380 3.020  .030* โดยรวม 

รวม 114.170 294    
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* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 จากตาราง 30  พบวา  ผลการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติ  One-Way  ANOVA  ที่ระดับ    
นัยสําคัญทางสถิติที่  0.05  โดยภาพรวมคา  Sig.  ที่คํานวนไดมากกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
α = 0.05  มี  5  ดาน  แสดงวาพนักงานบริษัท เคฮิน  ออโตพารทส  (ประเทศไทย) จํากัด มีระยะเวลา
การทํางานแตกตางกันมีระดับระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน ในดานลักษณะการปฏิบัติงาน  ดานนโยบายและการบริหารงาน  ดานความกาวหนาในการ
ปฏิบัติงานดานความมั่นคงและความพอใจในงาน และดานความสําเร็จและตรงเวลาในการ
ป ฏิ บั ติ ง า น 
ไมแตกตางกันสวนที่มีคา  Sig. ที่คํานวนนอยกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ α = 0.05  มี  2  ดาน  
แสดงวา พนักงานบริษัท เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด มีระยะเวลาในการทํางานแตกตางกัน 
มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ในดานสภาพแวดลอม
ในการปฏิบัติงานและดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงานแตกตางกัน ดังนั้นจึงทดสอบความแตกตาง
เปนรายคูดวยวิธีการของ  Fisher’s  LSD  procedure  แสดงดัง ตาราง 31- 32  ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

 
71

 
 
 
ตาราง 31  การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  

ดวยวิธี  Fisher’s  LSD  procedure  ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน  จําแนกตามระยะเวลา 
การทํางาน 

 

ระยะเวลา            
ในการทํางาน ต่ํากวา 1 ป 1 – 5 ป 6 – 10 ป 10 ปขึ้นไป 

     
ต่ํากวา 1 ป     
1 – 5 ป .4856*    
6 – 10 ป .5979*    
10 ปขึ้นไป .2990*    
     

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ   0.05 
 
 จากตาราง 31  พบวา พนักงานบริษัท เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด ที่มี
ระยะเวลาในการทํางานตางกันมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน             ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานแตกตางกัน 1 คู คือ พนักงานทีม่รีะยะเวลาใน
ก า ร ทํ า ง า น  
1 – 5 ป (.4856*) พนักงานที่มีระยะเวลาในการทํางาน 6 – 10 ป (.5979*) และพนักงานที่มรีะยะเวลา
ในการทํางาน 10  ปขึ้นไป  มีระดับความคิดเห็นมากกวาพนักงานที่มีระยะเวลาในการทํางานต่ํากวา  
1 ป (.2990*) 
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ตาราง 32  การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน

ดวยวิธี Fisher’s LSD procedure ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน จําแนกตามระยะเวลา               
การทํางาน 

 

ระยะเวลา            
ในการทํางาน ต่ํากวา 1 ป 1 – 5 ป 6 – 10 ป 10 ปขึ้นไป 

     
ต่ํากวา 1 ป     
1 – 5 ป .3014*   .3830* 
6 – 10 ป .4340*   .5155* 
10 ปขึ้นไป     
     

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ   0.05 
 
 จากตาราง 32  พบวา  พนักงานบริษัท เคฮิน ออโตพารทส  (ประเทศไทย) จํากัด ที่มี      
ระยะเวลาในการทํางานตางกันมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงานแตกตางกัน  2 คู คือ 1) พนักงานที่มีระยะเวลาในการ
ทํางาน 1 – 5 ป มีระดับความคิดเห็นมากกวาพนักงานที่มีระยะเวลาในการทํางานต่ํากวา 1 ป (.3014*) 
และ พนักงานที่มีระยะเวลาในการทํางาน 10 ปขึ้นไป (.3830*) 2) พนักงานที่มีระยะเวลาในการ
ทํ า ง า น   
6 – 10 ป มีระดับความคิดเห็นมากกวาพนักงานที่มีระยะเวลาต่ํากวา 1 ป (.4340*) และพนักงานที่มี
ระยะเวลาในการทํางาน 10 ปขึ้น (.5155*) 
 
 
 
 



 
 

 

 
73

 
 
 
 
ตาราง 33   การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพ        
 ในการปฏิบัติงาน จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน        
 

ปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติงาน  

Sum of 
Squares df. MS. F Sig. 

       
ระหวางกลุม 7.053 4 1.763 
ภายในกลุม 126.255 290 .435 4.050  .003* 1. ลักษณะการปฏิบัติงาน 

รวม 133.308 294    
ระหวางกลุม 1.832 4 .458 
ภายในกลุม 172.083 290 .593 .772 .544 2. นโยบาย และการบริหารงาน 

รวม 173.915 294    
ระหวางกลุม 4.381 4 1.095 
ภายในกลุม 97.506 290 .336 3.257  .012* 3. สภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน 

รวม 101.886 294    
ระหวางกลุม 2.180 4 .545 
ภายในกลุม 219.503 290 .757 .720 .579 4. ความกาวหนาในการปฏิบัติงาน 

รวม 221.683 294    
ระหวางกลุม 1.357 4 .339 
ภายในกลุม 168.589 290 .581 .584 .675 5. ความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน 

รวม 169.946 294    
ระหวางกลุม 1.387 4 .347 
ภายในกลุม 175.058 290 .604 .575 .681 6. ความมั่นคงและความพอใจในงาน 

รวม 176.446 294    
ระหวางกลุม 3.414 4 .854 
ภายในกลุม 197.572 290 .681 1.253 .289 8. ความสําเร็จและตรงเวลาในการ 

 ปฏิบัติงาน 
รวม 200.986 294    
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ระหวางกลุม 1.107 4 .277 
ภายในกลุม 113.063 290 .390 .710 .586 โดยรวม 

รวม 114.170 294    
       

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 จากตาราง 33  พบวา  ผลการวิเคราะหขอมูล ดวยสถิติ  One-Way  ANOVA  ที่ระดับ    
นัยสําคัญทางสถิติที่  0.05  โดยภาพรวมคา  Sig. ที่คํานวนไดมากกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่  
α = 0.05  มี  5  ดาน  แสดงวาพนักงานบริษัท เคฮิน  ออโตพารทส  (ประเทศไทย) จํากัด ที่มีรายได
เฉลี่ยตอเดือนแตกตางกันมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
ในดานนโยบายและ การบริหารงาน  ดานความกาวหนาในการปฏิบัติงาน  ดานความสัมพันธกับเพื่อน
รวมงาน  ดานความมั่นคงและความพอใจในงาน  และดานความสําเร็จและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน
ไมแตกตางกันสวนที่มีคา  Sig.  นอยกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ α = 0.05  มี  2  ดาน  แสดงวา
พนักงานบริษัท   เคฮิน ออโตพารทส  (ประเทศไทย) จํากัด ที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนแตกตางกัน มี
ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานในดานลักษณะการ
ปฏิบัติงาน และดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานแตกตางกัน ดังนั้นจึงทดสอบความแตกตางเปน
รายคูดวยวิธีการของ  Fisher’s  LSD  procedure  แสดงดังตาราง 34 – 35 ดังนี้  
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ตาราง 34  การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

ดวยวิธี  Fisher’s  LSD  procedure   ดานลักษณะการปฏิบัติงาน  จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน 
 

รายไดเฉลี่ยตอเดือน ต่ํากวา 
10,000 บาท 

10,000 – 
20,000 บาท 

20,001 – 
30,000 บาท 

30,001 บาท
ขึ้นไป 

     
ต่ํากวา 10,000 บาท     

10,000 – 20,000 บาท .4535*    
20,001 – 30,000 บาท .4837*    

30,001 บาทขึ้นไป .5781*    
     

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 จากตาราง 34  พบวา พนักงานบริษัท เคฮิน  ออโตพารทส  (ประเทศไทย) จํากัด ที่มีรายได
เฉลี่ยตอเดือนตางกันมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน    
ดานลักษณะการปฏิบัติงานแตกตางกัน 1 คู คือ พนักงานที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 10,000 – 20,000 
บาท พนักงานที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน  20,001 – 30,000 บาท และพนักงานที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน   
30,001 บาทขึ้นไป มีระดับความคิดเห็นมากกวาพนักงานที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนต่ํากวา 10,000 
บาท (.4535*) (.4837*) (.5781*) 
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ตาราง 35  การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน

ดวยวิธี Fisher’s LSD procedure ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน จําแนกตามรายไดเฉลี่ย               
ตอเดือน 

 

รายไดเฉลี่ยตอเดือน ต่ํากวา 
10,000 บาท 

10,000 – 
20,000 บาท 

20,001 – 
30,000 บาท 

30,001 บาท  
ขึ้นไป 

     
ต่ํากวา 10,000 บาท     

10,000 – 20,000 บาท .3034*    
20,001 – 30,000 บาท .3907*    
30,001 บาท ขึ้นไป .4462*    

     
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
 จากตาราง 35  พบวา  พนักงานบริษัทเคฮิน  ออโตพารทส  (ประเทศไทย) จํากัด ที่มีรายได
เฉลี่ยตอเดือนตางกันมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน         
ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานแตกตางกัน 1 คู คือ พนักงานที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน  
10,000 – 20,000 บาท พนักงานที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน  20,001 – 30,000 บาท และพนกังานทีม่รีายได
เฉลี่ยตอเดือน 30,001 บาทขึ้นไป มีระดับความคิดเห็นมากกวาพนักงานที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนต่ํากวา 
10,000 บาท (.3034*) (.3907*) (.4462*) 
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ตาราง 36  การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบ  ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพ     
 ในการปฏิบัติงานจําแนกตามสถานภาพสมรส 
 

ปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติงาน  

Sum of 
Squares df. MS. F Sig. 

       
ระหวางกลุม 5.716 2 2.858 
ภายในกลุม 127.592 292 .437 6.541 .002* 1. ลักษณะการปฏิบัติงาน 

รวม 133.308 294    
ระหวางกลุม .207 2 .103 
ภายในกลุม 173.708 292 .595 .174 .840 2. นโยบาย และการบริหารงาน 

รวม 173.915 294    
ระหวางกลุม 3.494 2 1.747 
ภายในกลุม 98.393 292 .337 5.184 .006* 3. สภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน 

รวม 101.886 294    
ระหวางกลุม 14.271 2 7.135 
ภายในกลุม 207.412 292 .710 10.04 .000* 4. ความกาวหนาในการปฏิบัติงาน 

รวม 221.683 294    
ระหวางกลุม 5.674 2 2.837 
ภายในกลุม 164.272 292 .563 5.043 .007* 5. ความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน 

รวม 169.946 294    
ระหวางกลุม 1.749 2 .874 
ภายในกลุม 174.697 292 .598 1.462 .234 6. ความมั่นคงและความพอใจในงาน 

รวม 176.446 294    
ระหวางกลุม 10.438 2 5.219 9. ความสําเร็จและตรงเวลาในการ 

 ปฏิบัติงาน ภายในกลุม 190.549 292 .653 7.997 .000* 
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รวม 200.986 294    
ระหวางกลุม 4.335 2 2.167 
ภายในกลุม 109.836 292 .376 5.762 .004* โดยรวม 

รวม 114.170 294    
       

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 จากตาราง 36  พบวา  ผลการวิเคราะหขอมูล ดวยสถิติ  One-Way  ANOVA  ที่ระดับ    
นัยสําคัญทางสถิติที่  0.05  โดยภาพรวมคา  Sig. ที่คํานวนไดมากกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่  
α = 0.05  มี  2  ดาน  แสดงวาพนักงานบริษัท เคฮิน  ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด ที่มี
สถานภาพสมรสตางกันมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
ในดานนโยบายและการบริหารงาน  และดานความมั่นคงและความพอใจในงานไมแตกตางกัน สวนที่
มีคา Sig. ที่คํานวนไดนอยกวา คาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่  α = 0.05 มี 5 ดาน แสดงวา พนักงาน
บริษัท  เคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด ที่มีสถานภาพสมรสแตกตางกัน มีระดับระดับความ
คิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานในดานลักษณะการปฏิบัติงาน ดาน
สภาพแวดลอม                ในการปฏิบัติงาน ดานความกาวหนาในการปฏิบัติงานดานความสัมพันธ
กับเพื่อนรวมงาน และ ดานความสําเร็จและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน แตกตางกัน ดังนั้นจึงทดสอบ
ความแตกตางรายคูดวยวิธีการของ Fisher’s  LSD  procedure  แสดงดังตาราง  37 – 41 ดังนี้ 
 
ตาราง 37  การเปรยีบเทยีบระดับความคดิเหน็เกี่ยวกับปจจยัที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน   
      ดวยวิธี  Fisher’s  LSD   procedure   ดานลักษณะการปฏิบัติงาน  จําแนกตามสถานภาพสมรส 
 

สถานภาพสมรส โสด สมรส หมาย / หยาราง 
    

โสด    
สมรส .2722*   

หมาย / หยาราง .3670*   
    

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 จากตาราง 37  พบวา  พนักงานบริษัทเคฮิน  ออโตพารทส  (ประเทศไทย) จํากัด ที่มี
สถานภาพสมรสตางกันมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน        
ดานลักษณะการปฏิบัติงานแตกตางกัน 1 คู คือ พนักงานที่มีสถานภาพสมรสเปนสมรส และ
พนักงานที่มีสถานภาพสมรสเปนหมาย/หยาราง มีระดับความคิดเห็นมากกวาพนักงานที่มีสถานภาพ
สมรสเปนโสด (.2722*) (.3670*) 
 
ตาราง 38  การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน

ดวยวิธี Fisher’s LSD procedure ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานจําแนกตาม สถานภาพ
สมรส 

 
สถานภาพสมรส โสด สมรส หมาย / หยาราง 

    
โสด    
สมรส .2321*   

หมาย / หยาราง    
    

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 จากตาราง 38  พบวา  พนักงานบริษัทเคฮิน  ออโตพารทส  (ประเทศไทย) จํากัด ที่มี
สถานภาพสมรสตางกันมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน         
ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานแตกตางกัน 1 คู คือ พนักงานที่มีสถานภาพสมรสเปนสมรส 
มีระดับความคิดเห็นมากกวาพนักงานที่มีสถานภาพสมรสเปนโสด (.2321*) 
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ตาราง 39  การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน

ดวยวิธี Fisher’s LSD procedure ดานความกาวหนาในการปฏิบัติงาน  จําแนกตามสถานภาพสมรส 
 

สถานภาพสมรส โสด สมรส หมาย / หยาราง 
    

โสด    
สมรส .3771*   

หมาย / หยาราง .7287*   
    

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 จากตาราง 39  พบวา  พนักงานบริษัทเคฮิน  ออโตพารทส  (ประเทศไทย) จํากัด ที่มี
สถานภาพสมรสตางกันมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน        
ดานความกาวหนาในการปฏิบัติงานแตกตางกัน 1 คู คือ  พนักงานที่มีสถานภาพสมรสเปนสมรส 
และพนักงานที่มีสถานภาพสมรสเปนหมาย/หยาราง มีระดับความคิดเห็นมากกวาพนักงานที่มี
สถานภาพสมรสเปนโสด (.3771*) (.7287*) 
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ตาราง 40  การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน

ดวยวิธี Fisher’s LSD procedure ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน จําแนกตามสถานภาพสมรส 
 

สถานภาพสมรส โสด สมรส หมาย / หยาราง 
    

โสด    
สมรส .2709*   

หมาย / หยาราง    
    

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 จากตาราง 40  พบวา  พนักงานบริษัทเคฮิน  ออโตพารทส  (ประเทศไทย) จํากัด ที่มี
สถานภาพสมรสตางกันมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน        
ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงานแตกตางกัน 1 คู คือ พนักงานที่มีสถานภาพสมรสเปนสมรส 
มีระดับความคิดเห็นมากกวาพนักงานที่มีสถานภาพสมรสเปนโสด (.2709*) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

 
82

 
 
 
ตาราง 41  การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน

ดวยวิธี Fisher’s LSD procedure ดานความสําเร็จและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน จําแนกตาม           
สถานภาพสมรส 

 
สถานภาพสมรส โสด สมรส หมาย / หยาราง 

    
โสด    
สมรส .3606*   

หมาย / หยาราง .5213*   
    

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 จากตาราง 41  พบวา  พนักงานบริษัทเคฮิน  ออโตพารทส  (ประเทศไทย) จํากัด ที่มี
สถานภาพสมรสตางกันมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน        
ดานความสําเร็จและตรงเวลาในการปฏิบัติงานแตกตางกัน 1 คู คือ  พนักงานที่มีสถานภาพสมรส
เปนสมรส และพนักงานที่มีสถานภาพสมรสเปนหมาย/หยาราง มีระดับความคิดเห็นมากกวา
พนักงานที่มีสถานภาพสมรสเปนโสด (.3606*) (.5213*) 
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ตอนที่ 4  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะของพนักงานบริษัทเคฮิน ออโตพารทส (ประเทศไทย) จํากัด 
 โรงงานที่ 1 
 
ตาราง 42  ผลการวิเคราะหความคิดเห็น  และขอเสนอแนะของพนกังานบริษัทเคฮนิ  ออโตพารทส  
 (ประเทศไทย) จํากัดจําแนกตามลําดับ 
 
ลําดับ ความคิดเหน็และขอเสนอแนะของพนกังาน 

  
1. การเลื่อนขั้นเงนิเดือนควรเปนไปตามกฎระเบียบและเปนธรรม   และการอํานวย       

ความสะดวกใหเทาเทียมกัน 
2. ตองการใหปรับอัตราเงินเดือน เพื่อใหเหมาะสมกับตําแหนงหนาทีก่ารงาน และใหม ี   

การพิจารณาเรือ่งคาตอบแทนนอกเวลา 
3. ควรจัดระเบียบของงานแตละแผนกใหเหมาะสมกับหนาที่ แยกงานแตละแผนกให           

ชัดเจน  และไมกาวกายหนาที่ซ่ึงกันและกนั 
4. ตองการใหมกีารบรรจุแตงตั้งเปนพนกังานประจํา และอยากใหบรรจแุตงตั้งเพิ่มขึ้น 
5. ควรจัดใหมีการอบรมพนกังานใหม และอบรมความเชีย่วชาญเฉพาะดานในแตละงานเพือ่

จะไดนําความรูมาปฏิบัติหนาที่ไดอยางถูกตอง 
6. ตองการใหปลูกตนไมมากกวานี ้อาคารจะไดรมร่ืน และซอมแซมอุปกรณเครื่องมือ          

ที่ชํารุดเสียหายใหพรอมใชงานไดเสมอ 
  

 
 จากตาราง 42 พบวา ความคิดเห็นและขอเสนอแนะของพนักงานบริษัทเคฮิน ออโตพารทส  
(ประเทศไทย) จํากัด คือ ตองการใหเล่ือนขั้นเงินเดือนดวยความเปนธรรมเพื่อใหเหมาะสมกับ
ตําแหนงหนาที่การงาน  ตองการใหจัดระเบียบของงานแตละแผนกใหเหมาะสมกับหนาที่ แยกงาน
แตละแผนกให ชัดเจน และไมกาวกายหนาที่ซ่ึงกันและกัน ตองการใหมีการบรรจุแตงตั้งเปนพนกังาน
ประจํา และอยากใหบรรจุแตงตั้งเพิ่มขึ้น ควรจัดใหมีการอบรมพนักงานใหม และอบรมความ
เชี่ยวชาญเฉพาะดานในแตละงานเพื่อจะไดนําความรูมาปฏิบัติหนาที่ไดอยางถูกตอง และตองการให
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ปลูกตนไมมากกวานี้ อาคารจะไดรมร่ืน และซอมแซมอุปกรณเครื่องมือที่ชํารุดเสียหายใหพรอมใช
งานไดเสมอ 
 
 


