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                                                                                                                แบบสอบถามเลขที่............... 
 

แบบสอบถาม 
เร่ือง 

ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จในการทํากิจกรรม 5ส ของพนักงาน 
บริษัท นิคอน (ประเทศไทย) จํากัด 

คําชี้แจง    
 แบบสอบถามฉบับนี้เปนสวนหนึ่งของการทําวิจัยเร่ือง ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จในการทํา
กิจกรรม 5ส ของพนักงานบริษัท นิคอน (ประเทศไทย) จํากัด ซ่ึงใชสําหรับรวบรวมขอมลูในการทาํวจิยัของ
นักศึกษาระดับปริญญาโท หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา    
โดยขอมูลของทานจะถูกเก็บไวเปนความลับ ไมมีการเปดเผยและไมสงผลกระทบ ตอผูตอบ
แบบสอบถามแตประการใด ดังนั้นจึงใครขอความรวมมือในการกรอกแบบสอบถามใหครบถวน
และตรงกับความเปนจริงมากที่สุด 

แบบสอบถามนี้แบงออกเปน 3 ตอน 
ตอนที่ 1   ปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 

       ตอนที่ 2   ความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จในการทํากิจกรรม 5ส ของ  
                       พนักงานบรษิทั นิคอน (ประเทศไทย) จํากัด 
       ตอนที่ 3   ขอเสนอแนะในการทํากจิกรรม  5ส 
 

 
ตอนที่  1  : ปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม   
คําชี้แจง  กรุณาทําเครื่องหมาย  ลงในชอง � ในขอท่ีตรงกับความเปนจริงมากที่สดุ 
 
1.   เพศ            
 □   ชาย    □   หญิง      
2.   อายุ  
 □   ต่ํากวา 20 ป   □   20-30 ป             
   □   31-40 ป   □   41-50 ป 

□   51 ป ขึ้นไป 
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3.   สถานภาพสมรส 
 □   โสด    □   สมรส     

□ หมาย / หยา 
 
4.   ระดับการศึกษา 
 □   ต่ํากวาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย □   ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา
 □   ระดับอนปุริญญาหรือเทียบเทา □   ระดับปริญญาตรี  

□ สูงกวาระดับปริญญาตรี 
5.   ระยะเวลาในการทํางานกับบริษัท นิคอน (ประเทศไทย) จํากัด 
 □   0-2 ป    □   3-5 ป    
 □   6-8 ป    □   9-11 ป  

□   12 ป ขึ้นไป 
6.   ตําแหนงในปจจุบัน 
 □   พนักงานระดับปฏิบัติการ (Operator) □   ผูชวยหวัหนางาน (Leader)  
 □   หัวหนางาน (Foreman or Staff) □   หัวหนาแผนก (Supervisor or Engineer) 

□ ผูบริหาร (Section Manager Up) 
7.  รายไดเฉลีย่ตอเดือน 
 □   ไมเกิน 10,000 บาท   □   10,001 - 15,000 บาท 

□ 15,001 - 20,000 บาท  □   20,001 - 25,000 บาท   
□ 25,001 - 30,000 บาท  □   มากกวา 30,000 บาท 
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ตอนที่ 2  : ความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอความสาํเร็จในการทํากิจกรรม 5ส  
คําชี้แจง  กรุณาทําเครื่องหมาย  ลงในชอง � ในขอท่ีตรงกับความเปนจริงมากที่สดุ 

5 = เห็นดวยมากที่สุด 
   4 = เห็นดวยมาก 

3 = เห็นดวยปานกลาง 
2 = เห็นดวยนอย 
1 = เห็นดวยนอยท่ีสุด 

 
 

ระดับความคดิเห็น ความสําเร็จในการทํากิจกรรม 5ส 
5 4 3 2 1 

1.ความมุงมัน่ของผูบริหาร 
1)  ผูบริหารมีความเขาใจแนวคิดและประโยชนในการทํา 
     กิจกรรม  5ส  เปนอยางดี และมีการถายทอดใหพนักงานรับทราบ 

     

2)  ผูบริหารมีความตั้งใจจริงและมุงมั่นทีจ่ะนํากิจกรรม  5ส มาใชใน
บริษัท 

     

3)  ผูบริหารมีการกําหนดนโยบาย วัตถุประสงคและ 
     เปาหมายในการทํากิจกรรม 5ส อยางชัดเจน 

     

4)  ผูบริหารมีการติดตามผลการทํากิจกรรม 5ส ของพนักงานอยางใกลชิด      
5)  ผูบริหารมีการกําหนดงบประมาณในการทํากิจกรรม 
     5ส   และแจงใหพนักงานทราบ 

     

6)  ผูบริหารมีความเชื่อมั่นในประสิทธิภาพของการทํา 
     กิจกรรม  5ส ของพนักงาน 

     

7)  ผูบริหารนาํนโยบายการทํากิจกรรม 5สไปดําเนินการ ตลอดจน
สงเสริมและใหคําแนะนําแกพนักงานในการทํากิจกรรม นี้เปนอยางดี 

     

2.การฝกอบรมกิจกรรม 5ส 
8)  มีการอบรมผูบริหารและพนักงานทกุระดับเพื่อใหทราบแนวคดิ 
    และขั้นตอนในการทํากิจกรรม  5ส ของบริษัทในแนวทางเดยีวกัน 

     

9)  มีการแตงตัง้คณะกรรมการและอบรมเจาหนาที่ประสานงานดานการ
ดําเนินงาน กิจกรรม   5ส ในแตละแผนก 
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ระดับความคดิเห็น ความสําเร็จในการทํากิจกรรม 5ส 
5 4 3 2 1 

10) แตละแผนกมีการจัดฝกอบรมเกี่ยวกับกิจกรรม 5ส ใหแกพนักงานทุก
คนกอนเริ่มลงมือปฏิบัติงาน  

     

11) มีการจัดศกึษาดูงานกับสถาบัน องคกร หรือบริษัทอื่น ที่ประสบ
ความสําเร็จทางดานการทํากจิกรรม  5ส เปนอยางด ี

     

12) มีการอบรมกิจกรรม 5ส ควบคูไปกับกจิกรรมอื่น เชน KAIZEN, ISO, 
TPM เปนตน เพื่อพัฒนาความรูความสามารถของพนักงาน 

     

13) เจาหนาทีแ่ตละแผนกมกีารตรวจติดตามผลการฝกอบรมกิจกรรม 5ส 
ของพนักงาน เพื่อประเมินผลการฝกอบรม 

     

3.การมีสวนรวมของพนักงาน 
14) พนักงานทุกคน ทุกแผนกมีสวนรวมในการทํากจิกรรม  5ส ของ

บริษัทเปนอยางดี 

     

15) มีการกําหนดพื้นที่รับผิดชอบในการทํากิจกรรม 
       5ส  รวมกนัระหวางผูบริหาร หัวหนางานและพนักงานในพืน้ที่

รับผิดชอบ 

     

16) ผูบริหารและหัวหนางานมีการวางแผนทั้งระยะสั้นและระยะยาวใน
การทํากิจกรรม  5ส รวมกันกับพนักงานแตละแผนก 

     

17) การมีสวนรวมในการทํากิจกรรม  5ส  เปนการเพิ่มประสิทธิภาพใน
การทํางานและสรางความสามัคคีใหเกดิขึ้น 

     

18) การมีสวนรวมของพนักงานในการทํากิจกรรม 5ส มีสวนสงเสริมให 
   เกิดแนวคดิใหม  ๆ ที่เกิดจากการระดมความคิดระหวาง ผูบริหาร  
  หัวหนางานและพนักงาน 

     

19) เพื่อนรวมงานของทานใหความรวมมอืในการทํา 
 กิจกรรม  5ส  เปนอยางดเีพราะเห็นประโยชนของการ 
 ทํากิจกรรม  5ส 

     

4.การทํากิจกรรม  5ส  อยางตอเนื่อง 
20) ผูบริหารมีการกระตุนและแนะนํา ใหพนักงาน 
      เขารวมกิจกรรม  5ส  อยางจริงจัง และตอเนื่อง 
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ระดับความคดิเห็น ความสําเร็จในการทํากิจกรรม 5ส 
5 4 3 2 1 

21) คณะกรรมการ  5ส มีการกําหนดรูปแบบในการ    
      ประเมินผลและแจงใหพนักงานทกุคนรับทราบระยะ 
      กอนการประเมินผล 

     

22) มีกําหนดการสงเสริมกิจกรรม  5ส  อยางตอเนื่อง 
      โดยกําหนดใหพนักงานมีสวนรวมในการกําหนดนโยบาย การทํา

กิจกรรม 5ส 

     

23) พนักงานทุกคนมีสวนรวมในการทําความสะอาด 
       คร้ังใหญในแตละแผนก 

     

24) มีการจัดใหมีการเสนอผลงานและใหรางวัลในการทาํกิจกรรม 5ส  
ทุก ๆ เดือน 

     

25) มีการนําผลงานของการทํากิจกรรม  5ส  มาใชในการ 
      ประเมินผลงานประจําป  รวมทั้งการเลือ่นตําแหนง 

     

26) มีการทํากจิกรรม  5ส  ควบคูไปกับกิจกรรมอื่น เชน 
       KAIZEN, ISO, TPM เปนตน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใน 
       การทํางานใหดียิ่งขึ้น 

     

5. การประเมินผลการทํากิจกรรม 5ส 
27) หลังจากทีท่ํากิจกรรม 5ส.  แลวทําใหการทํางานของพนักงานมี

ประสิทธิภาพมากขึ้น 

     

28) หลังจากทีท่ํากิจกรรม 5ส ตัวที่ 1 สะสางทําใหพนักงาน เสียเวลาใน
การคนหาเอกสารหรือส่ิงของนอยลง 

     

29) หลังจากทีท่ํากิจกรรม  5ส ตัวที่ 2 สะดวกทําใหพนักงาน 
       ตรวจสอบสิ่งของตาง ๆ งายขึ้น “หยบิก็งาย หายก็รู 
       ดูก็งามตา” 

     

30) หลังจากทีท่ํากิจกรรม  5ส ตัวที่ 3 สะอาดทําใหพนักงาน 
       รูสึกวาบรรยากาศทํางานสดชื่น สะอาดขึ้น 

     

31) หลังจากทีท่ํากิจกรรม  5ส ตัวที่ 4 สุขลักษณะ ทําให 
       ที่ทํางานมีแสงสวางพอเหมาะ เครื่องใชและอุปกรณไฟฟา 
       มีความปลอดภัยและปองกันอันตรายที่อาจเกิดขึ้นกบัพนักงานได 
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ระดับความคดิเห็น ความสําเร็จในการทํากิจกรรม 5ส 
5 4 3 2 1 

32) หลังจากทีท่ํากิจกรรม  5ส ตัวที่ 5 สรางนิสัย ทําใหพนักงานมี
ความรูสึกวาอยากมาทํางาน มีความพยายาม มีแผนการปรับปรุงพื้นที่ 
เพื่อรักษาสภาพเดิมและทําใหดีขึ้น 

     

33) ทานคิดวา  5ส  ในหนวยงานของทานประสบความ 
       สําเร็จตามวัตถุประสงค 

     

 
ตอนที่ 3  :  ขอเสนอแนะในการทํากิจกรรม 5ส ของพนกังานบริษัท นคิอน (ประเทศไทย) จํากัด 

................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................. 
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................. 
 

ขอขอบคุณสําหรับความรวมมือตอบแบบสอบถาม 


