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                                                                                                                แบบสอบถามเลขที่............... 
 

แบบสอบถาม 
เร่ือง 

ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จในการทํากิจกรรม 5ส ของพนักงาน 
บริษัท นิคอน (ประเทศไทย) จํากัด 

คําชี้แจง    
 แบบสอบถามฉบับนี้เปนสวนหนึ่งของการทําวิจัยเร่ือง ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จในการทํา
กิจกรรม 5ส ของพนักงานบริษัท นิคอน (ประเทศไทย) จํากัด ซ่ึงใชสําหรับรวบรวมขอมลูในการทาํวจิยัของ
นักศึกษาระดับปริญญาโท หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา    
โดยขอมูลของทานจะถูกเก็บไวเปนความลับ ไมมีการเปดเผยและไมสงผลกระทบ ตอผูตอบ
แบบสอบถามแตประการใด ดังนั้นจึงใครขอความรวมมือในการกรอกแบบสอบถามใหครบถวน
และตรงกับความเปนจริงมากที่สุด 

แบบสอบถามนี้แบงออกเปน 3 ตอน 
ตอนที่ 1   ปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 

       ตอนที่ 2   ความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จในการทํากิจกรรม 5ส ของ  
                       พนักงานบรษิทั นิคอน (ประเทศไทย) จํากัด 
       ตอนที่ 3   ขอเสนอแนะในการทํากจิกรรม  5ส 
 

 
ตอนที่  1  : ปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม   
คําชี้แจง  กรุณาทําเครื่องหมาย  ลงในชอง � ในขอท่ีตรงกับความเปนจริงมากที่สดุ 
 
1.   เพศ            
 □   ชาย    □   หญิง      
2.   อายุ  
 □   ต่ํากวา 20 ป   □   20-30 ป             
   □   31-40 ป   □   41-50 ป 

□   51 ป ขึ้นไป 
 

 



89 

  
 

3.   สถานภาพสมรส 
 □   โสด    □   สมรส     

□ หมาย / หยา 
 
4.   ระดับการศึกษา 
 □   ต่ํากวาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย □   ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา
 □   ระดับอนปุริญญาหรือเทียบเทา □   ระดับปริญญาตรี  

□ สูงกวาระดับปริญญาตรี 
5.   ระยะเวลาในการทํางานกับบริษัท นิคอน (ประเทศไทย) จํากัด 
 □   0-2 ป    □   3-5 ป    
 □   6-8 ป    □   9-11 ป  

□   12 ป ขึ้นไป 
6.   ตําแหนงในปจจุบัน 
 □   พนักงานระดับปฏิบัติการ (Operator) □   ผูชวยหวัหนางาน (Leader)  
 □   หัวหนางาน (Foreman or Staff) □   หัวหนาแผนก (Supervisor or Engineer) 

□ ผูบริหาร (Section Manager Up) 
7.  รายไดเฉลีย่ตอเดือน 
 □   ไมเกิน 10,000 บาท   □   10,001 - 15,000 บาท 

□ 15,001 - 20,000 บาท  □   20,001 - 25,000 บาท   
□ 25,001 - 30,000 บาท  □   มากกวา 30,000 บาท 
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ตอนที่ 2  : ความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอความสาํเร็จในการทํากิจกรรม 5ส  
คําชี้แจง  กรุณาทําเครื่องหมาย  ลงในชอง � ในขอท่ีตรงกับความเปนจริงมากที่สดุ 

5 = เห็นดวยมากที่สุด 
   4 = เห็นดวยมาก 

3 = เห็นดวยปานกลาง 
2 = เห็นดวยนอย 
1 = เห็นดวยนอยท่ีสุด 

 
 

ระดับความคดิเห็น ความสําเร็จในการทํากิจกรรม 5ส 
5 4 3 2 1 

1.ความมุงมัน่ของผูบริหาร 
1)  ผูบริหารมีความเขาใจแนวคิดและประโยชนในการทํา 
     กิจกรรม  5ส  เปนอยางดี และมีการถายทอดใหพนักงานรับทราบ 

     

2)  ผูบริหารมีความตั้งใจจริงและมุงมั่นทีจ่ะนํากิจกรรม  5ส มาใชใน
บริษัท 

     

3)  ผูบริหารมีการกําหนดนโยบาย วัตถุประสงคและ 
     เปาหมายในการทํากิจกรรม 5ส อยางชัดเจน 

     

4)  ผูบริหารมีการติดตามผลการทํากิจกรรม 5ส ของพนักงานอยางใกลชิด      
5)  ผูบริหารมีการกําหนดงบประมาณในการทํากิจกรรม 
     5ส   และแจงใหพนักงานทราบ 

     

6)  ผูบริหารมีความเชื่อมั่นในประสิทธิภาพของการทํา 
     กิจกรรม  5ส ของพนักงาน 

     

7)  ผูบริหารนาํนโยบายการทํากิจกรรม 5สไปดําเนินการ ตลอดจน
สงเสริมและใหคําแนะนําแกพนักงานในการทํากิจกรรม นี้เปนอยางดี 

     

2.การฝกอบรมกิจกรรม 5ส 
8)  มีการอบรมผูบริหารและพนักงานทกุระดับเพื่อใหทราบแนวคดิ 
    และขั้นตอนในการทํากิจกรรม  5ส ของบริษัทในแนวทางเดยีวกัน 

     

9)  มีการแตงตัง้คณะกรรมการและอบรมเจาหนาที่ประสานงานดานการ
ดําเนินงาน กิจกรรม   5ส ในแตละแผนก 
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ระดับความคดิเห็น ความสําเร็จในการทํากิจกรรม 5ส 
5 4 3 2 1 

10) แตละแผนกมีการจัดฝกอบรมเกี่ยวกับกิจกรรม 5ส ใหแกพนักงานทุก
คนกอนเริ่มลงมือปฏิบัติงาน  

     

11) มีการจัดศกึษาดูงานกับสถาบัน องคกร หรือบริษัทอื่น ที่ประสบ
ความสําเร็จทางดานการทํากจิกรรม  5ส เปนอยางด ี

     

12) มีการอบรมกิจกรรม 5ส ควบคูไปกับกจิกรรมอื่น เชน KAIZEN, ISO, 
TPM เปนตน เพื่อพัฒนาความรูความสามารถของพนักงาน 

     

13) เจาหนาทีแ่ตละแผนกมกีารตรวจติดตามผลการฝกอบรมกิจกรรม 5ส 
ของพนักงาน เพื่อประเมินผลการฝกอบรม 

     

3.การมีสวนรวมของพนักงาน 
14) พนักงานทุกคน ทุกแผนกมีสวนรวมในการทํากจิกรรม  5ส ของ

บริษัทเปนอยางดี 

     

15) มีการกําหนดพื้นที่รับผิดชอบในการทํากิจกรรม 
       5ส  รวมกนัระหวางผูบริหาร หัวหนางานและพนักงานในพืน้ที่

รับผิดชอบ 

     

16) ผูบริหารและหัวหนางานมีการวางแผนทั้งระยะสั้นและระยะยาวใน
การทํากิจกรรม  5ส รวมกันกับพนักงานแตละแผนก 

     

17) การมีสวนรวมในการทํากิจกรรม  5ส  เปนการเพิ่มประสิทธิภาพใน
การทํางานและสรางความสามัคคีใหเกดิขึ้น 

     

18) การมีสวนรวมของพนักงานในการทํากิจกรรม 5ส มีสวนสงเสริมให 
   เกิดแนวคดิใหม  ๆ ที่เกิดจากการระดมความคิดระหวาง ผูบริหาร  
  หัวหนางานและพนักงาน 

     

19) เพื่อนรวมงานของทานใหความรวมมอืในการทํา 
 กิจกรรม  5ส  เปนอยางดเีพราะเห็นประโยชนของการ 
 ทํากิจกรรม  5ส 

     

4.การทํากิจกรรม  5ส  อยางตอเนื่อง 
20) ผูบริหารมีการกระตุนและแนะนํา ใหพนักงาน 
      เขารวมกิจกรรม  5ส  อยางจริงจัง และตอเนื่อง 
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ระดับความคดิเห็น ความสําเร็จในการทํากิจกรรม 5ส 
5 4 3 2 1 

21) คณะกรรมการ  5ส มีการกําหนดรูปแบบในการ    
      ประเมินผลและแจงใหพนักงานทกุคนรับทราบระยะ 
      กอนการประเมินผล 

     

22) มีกําหนดการสงเสริมกิจกรรม  5ส  อยางตอเนื่อง 
      โดยกําหนดใหพนักงานมีสวนรวมในการกําหนดนโยบาย การทํา

กิจกรรม 5ส 

     

23) พนักงานทุกคนมีสวนรวมในการทําความสะอาด 
       คร้ังใหญในแตละแผนก 

     

24) มีการจัดใหมีการเสนอผลงานและใหรางวัลในการทาํกิจกรรม 5ส  
ทุก ๆ เดือน 

     

25) มีการนําผลงานของการทํากิจกรรม  5ส  มาใชในการ 
      ประเมินผลงานประจําป  รวมทั้งการเลือ่นตําแหนง 

     

26) มีการทํากจิกรรม  5ส  ควบคูไปกับกิจกรรมอื่น เชน 
       KAIZEN, ISO, TPM เปนตน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใน 
       การทํางานใหดียิ่งขึ้น 

     

5. การประเมินผลการทํากิจกรรม 5ส 
27) หลังจากทีท่ํากิจกรรม 5ส.  แลวทําใหการทํางานของพนักงานมี

ประสิทธิภาพมากขึ้น 

     

28) หลังจากทีท่ํากิจกรรม 5ส ตัวที่ 1 สะสางทําใหพนักงาน เสียเวลาใน
การคนหาเอกสารหรือส่ิงของนอยลง 

     

29) หลังจากทีท่ํากิจกรรม  5ส ตัวที่ 2 สะดวกทําใหพนักงาน 
       ตรวจสอบสิ่งของตาง ๆ งายขึ้น “หยบิก็งาย หายก็รู 
       ดูก็งามตา” 

     

30) หลังจากทีท่ํากิจกรรม  5ส ตัวที่ 3 สะอาดทําใหพนักงาน 
       รูสึกวาบรรยากาศทํางานสดชื่น สะอาดขึ้น 

     

31) หลังจากทีท่ํากิจกรรม  5ส ตัวที่ 4 สุขลักษณะ ทําให 
       ที่ทํางานมีแสงสวางพอเหมาะ เครื่องใชและอุปกรณไฟฟา 
       มีความปลอดภัยและปองกันอันตรายที่อาจเกิดขึ้นกบัพนักงานได 
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ระดับความคดิเห็น ความสําเร็จในการทํากิจกรรม 5ส 
5 4 3 2 1 

32) หลังจากทีท่ํากิจกรรม  5ส ตัวที่ 5 สรางนิสัย ทําใหพนักงานมี
ความรูสึกวาอยากมาทํางาน มีความพยายาม มีแผนการปรับปรุงพื้นที่ 
เพื่อรักษาสภาพเดิมและทําใหดีขึ้น 

     

33) ทานคิดวา  5ส  ในหนวยงานของทานประสบความ 
       สําเร็จตามวัตถุประสงค 

     

 
ตอนที่ 3  :  ขอเสนอแนะในการทํากิจกรรม 5ส ของพนกังานบริษัท นคิอน (ประเทศไทย) จํากัด 

................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................. 
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................. 
 

ขอขอบคุณสําหรับความรวมมือตอบแบบสอบถาม 


