
วิโรจน   ทรงนิรันดร. (2552).  ความคดิเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอประสทิธิภาพในการปฏิบตัิงานของ
พนักงานบริษทัพานาโซนิค  อิเล็คทริคเวิรค อยุธยา จํากดั. การคนควาอิสระ. บธ.ม.  
(บริหารธุรกิจ).  พระนครศรีอยุธยา : มหาวทิยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยธุยา.   

    อาจารยที่ปรึกษา : ผูชวยศาสตราจารยปราณี  ตันประยรู 
 

บทคัดยอ 
 

การวิจยัคร้ังนีม้ีวัตถุประสงคเพื่อ  1) ศึกษาปจจยัสวนบุคคลของพนักงานบริษัทพานาโซ
นิค อิเล็คทริเวิรค อยุธยา จํากัด 2) ศึกษาความคิดเห็นตอปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน  ของพนักงานบริษัทพานาโซนิค  อิเล็คทริคเวิรค อยุธยา จาํกัด และ 3) เปรียบเทยีบความ
คิดเห็นตอปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  ของพนักงานบริษัทพานาโซนิค  อิเล็ค 
ทริคเวิรค อยุธยา จํากดัจําแนกตามปจจยัสวนบุคคล โดยใชกลุมตัวอยางจากพนกังานบริษัท  พานา
โซนิค  อิเล็คทริคเวิรค อยุธยา จํากัด จํานวน 318 คน  เครื่องมือที่ใชคือแบบสอบถาม  วิเคราะห
ขอมูลดวยสถิติรอยละ   คาเฉล่ีย   สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน   t – test , F – test และ  LSD ผลการวิจัย
พบวา 
 1. พนักงานสวนใหญเปนเพศหญิง  อายุ 26-32 ป  ระดับการศึกษามัธยมศึกษา/ปวช.  
รายไดตอเดือนต่ํากวา 10,000 บาท   ระยะเวลาการทํางานต่ํากวา 5 ป ปฏิบัติงานในหนาที่พนักงาน
ปฏิบัติการ 
 2. ความคิดเห็นของพนักงานตอปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  ของ
พนักงานบริษัทพานาโซนิค  อิเล็คทริคเวิรค อยุธยา จํากัดโดยรวมเห็นดวยวามีผลตอประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติงานอยูในระดับปานกลางทุกดานคือดานบุคลากร   ดานการฝกอบรม ดานนโยบาย
และการบริหารงาน  ดานความมั่นคงและโอกาสกาวหนาในงาน  ดานสภาพแวดลอมในการ
ปฏิบัติงาน  ดานเงินเดือนและสวัสดิการ  

   3. พนักงาน ที่มีเพศ  อาย ุ  ระดับการศึกษา   และระยะเวลาการปฏิบัติงาน ตางกนัมรีะดับ
ความคิดเหน็ตอปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏบิัติงานโดยรวมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคญั
ทางสถิติที่ .05  พนักงานที่มีรายไดตอเดือน  และตําแหนงงานตางกนั  มีระดับความคิดเห็นตอปจจัย
ที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานในภาพรวม  ไมแตกตางกัน  
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ABSTRACT 

 

 The purposes of this study were to :  1) examine personal factors of the employees of  
Panasonic Electric Works Ayutthaya Company Limited;  2)  investigate the opinions regarding 
the factors that affected performance efficiency of the employees of Panasonic Electric Works 
Ayutthaya Company Limited; and 3) compare the opinion levels regarding the factors affecting 
performance efficiency of the employees in relation to  their personal factors. The sample group 
consisted of 318 employees working for  Panasonic Electric Works Ayutthaya Company 
Limited. The research instrument was a questionnaire. Statistical analysis was performed in terms 
of percentage, mean , standard deviation ,  t-test , F-test  and LSD. The findings were the 
following : 
 1. Most employees were female aged between  26-32, holding a  secondary certificate. 
Their monthly income was less than 10,000 bath. They  worked as operating staff  less than         
5 years. 

2. The level of opinion regarding the factors that affected performance efficiency of 
the employees of Panasonic Electric Works Ayutthaya Company Limited was moderate in terms 
of staff, training, policy and management, stability and career  opportunity, working conditions, 
salary and fringe benefits. 
 3. The employees with different gender, age, educational background and length of 
work had different  opinion regarding the factors that affected their performance efficiency with 
a statistically significant level of .05. The employees with different monthly income and  position 
had no different opinion  regarding the factors that affected their performance efficiency. 

 
 
      


