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บทที่ 1 
บทนํา 

 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 วัฒนธรรมองคการ เปนเรื่องของคานิยมและความเชื่อที่มีรวมกันอยางเปนระบบที่เกิดขึ้น
ภายในองคการ และใชเปนแนวทางในการกําหนดพฤติกรรมของคนในองคการนั้น วัฒนธรรม
องคการเปนเสมือนตัวแทนการรับรูของสมาชิกในองคการนั้น ซ่ึงทําใหองคการแตละองคการมี
ความแตกตางกัน และเปนสิ่งที่กําหนดวาคนในองคการจะตอบสนองบุคคลอื่นที่อยูภายนอก
องคการนั้นอยางไร เมื่อเผชิญปญหาวัฒนธรรมองคการจะเปนปจจัยที่กําหนดวาผูปฏิบัติงานใน
องคการนั้นจะทําอยางไรจึงเปนสิ่งที่ถูกตองดวยการหาแนวความคิด ประเมิน วิเคราะห และ
แกปญหา คานิยมและความเชื่อรวมกันในองคการจะเปนตัวกําหนดวา สมาชิกขององคการเห็นโลก
เปนอะไรและจะตอบสนองตอโลกอยางไร (เสนาะ ติเยาว.  2551 : 165) 
 การศึกษาองคการทั้งองคการภาคราชการ และองคการเอกชนเปนที่ยอมรับกันวา องคการ
เปนหนวยชีวิตเชนเดียวกับสิ่งที่มีชีวิตอื่นๆ องคการแตละองคการจึงมีวิถีชีวิต ลักษณะนิสัย และ
บุคลิกภาพขององคการเฉพาะ ซ่ึงจะแตกตางกันออกไปในแตละองคการ ไมมีองคการใดที่
เหมือนกันโดยสิ้นเชิง แมวาจะเปนองคการที่ทําหนาที่เหมือนกัน เชน ธนาคาร มหาวิทยาลัย
โรงเรียน โรงพยาบาล หรือหนวยงานในเครือเดียวกันก็ตาม เชนกลุมบริษัทในเครือตางๆ
ลักษณะเฉพาะขององคการ ซ่ึงเปนบุคลิกหรือนิสัยขององคการเหลานี้ เรียกวา วัฒนธรรมองคการ 
(Organizational culture) ในทางบริหารมีความเชื่อกันวา องคการที่มีวัฒนธรรมตางกัน จะสงผล
กระทบถึงผลงานขององคการ และคุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงาน องคการจํานวนมากจึง
พยายามที่จะสรางวัฒนธรรม และแสวงหาวัฒนธรรมที่เหมาะสม กับหนวยงานของตนเพื่อสราง
ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานขององคการใหดีขึ้น และใหองคการมีสมรรถนะในการปฏิบัติงาน
สูงขึ้น ดังนั้นการศึกษาพฤติกรรมการบริหารจึงตองเขาใจถึงวัฒนธรรมองคการดวย ทั้งนี้เพราะ
วัฒนธรรมองคการจะบงบอกถึงลักษณะนิสัยและบุคลิกขององคการ ซ่ึงเปนปจจัยสําคัญตอการ
ดําเนินงาน การแสดงออก และสนองตอบตอส่ิงตางๆขององคการ (วันชัย มีชาติ.  2551 : 269) 

 วัฒนธรรมโรงเรียน เปนสวนหนึ่งของวัฒนธรรมของสังคม และมีลักษณะเหมือน
วัฒนธรรมของสังคมทุกประการ กลาวคือ มีวิถีแหงการดําเนินงานในโรงเรียนมีวัฒนธรรมที่เปน
วัตถุ เชน อาคารเรียน และส่ิงแวดลอมภายในโรงเรียน หลักสูตรและประมวลการสอน และมี
วัฒนธรรมที่ไมใชวัตถุ เชน คานิยม หลักเกณฑ กฏระเบียบตางๆ รวมทั้งวิถีทางของการมี
ปฏิสัมพันธระหวางบุคลากรในโรงเรียน มีขนบประเพณี และวิธีการทํางาน ซ่ึงเปนกิจวัตรประจํา
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ในโรงเรียน วัฒนธรรมโรงเรียนจึงมีอิทธิพลตอครูทั้งทางตรงและทางออม มีอิทธิพลที่แตกตางกัน
ตามกลุมยอยของครู ซ่ึงกําหนดโดยปจจัยทางชีวสังคม และประสบการณทางวิชาชีพของแตละคน 
วัฒนธรรมมีอิทธิพลตอผูบริหารโรงเรียน ครู และนักเรียน โดยกอใหเกิดความคาดหวัง เจตคติ และ
พฤติกรรมและสงผลตอผลผลิตของโรงเรียนดวย (ธร สุนทรายุทธ.  2551 : 491) 
 พิชาย รัตนดิลก ณ ภูเก็ต ไดเขียนไวในวารสารพัฒนาสังคมวา ความยากลําบากของการ
ปฏิรูประบบราชการอยูตรงที่การเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศน วัฒนธรรมและคานิยมของขาราชการ 
อันเนื่องมาจาก ประการแรก วัฒนธรรมมีลักษณะเปนนามธรรมยากตอการสรางความชัดเจนในเชิง
ปฏิบัติการของการเปลี่ยนแปลง ประการที่สอง วัฒนธรรมและคานิยม เปนเรื่องที่ตองใชเวลา
ยาวนานในการสั่งสมกลอมเกลา กวาจะตกผลึกอยูในโครงสรางจิตสํานึกของผูปฏิบัติ และประการ
ที่สาม มาตราการที่สรางการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมมีความออนไหวและแปรผันสูง หากออน
เกินไปก็ยากที่จะโยกคลอนจิตสํานึกได แตหากรุนแรงและเฉียบพลันเพื่อขุดรากถอนโคนก็อาจ
นําไปสูความปนปวนสับสนอลหมานไปทั้งระบบ ซ่ึงทําเห็นไดวา การเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรม
โรงเรียนก็เปนสิ่งที่สําคัญเชนกัน (พิชาย รัตนดิลก ณ ภูเก็ต.  2551 : 27) 
 จากกรอบความคิดและเปาหมายของแผนยุทธศาสตรของ แนวทางการพัฒนาโรงเรียน
ขนาดเล็ก พ.ศ. 2551–2553 ไดมีการนําเสนอกรอบการพัฒนาคุณภาพโรงเรียนขนาดเล็ก เปนการ
เปลี่ยนการปฏิบัติและสรางวัฒนธรรมใหม  ซ่ึงเปาหมายดังกลาวเปนสิ่งที่ ช้ี ชัดไดวา  การ
เปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนขนาดเล็กนั้นมีความ สําคัญในการใชเปนแนวทางการ
พัฒนาโรงเรียนขนาดเล็ก ซ่ึงมีการกําหนดเปาหมายของแผนยุทธศาสตรที่สําคัญ 3 ประการ คือ 1) 
วัฒนธรรมการเรียนรู 2) วัฒนธรรมความรับผิดชอบตอผลงาน 3) วัฒนธรรมประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการ จะเห็นไดวาทางภาครัฐเองก็ไดใหความสําคัญ ในเรื่องของการเปลี่ยนแปลง
วัฒนธรรมองคการเชนกัน (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน.  2552 : 8) 
 จากการสัมภาษณผูบริหารสถานศึกษาและครูเกี่ยวกับสภาพวัฒนธรรมองคการของ
โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 1 และเขต 2 ที่เปนอยู
ในปจจุบันจะมีลักษณะคลายกันในเรื่องวัฒนธรรมองคการตามแนวคิดของแพ็ตเตอรสันและคณะ 
ในเรื่องของความมุงประสงคของโรงเรียน การเสริมพลังอํานาจ การตัดสินใจ ความรูสึกวาเปนกลุม
ความไววางใจ คุณภาพ ความเปนที่ยอมรับ ความเอื้ออาทร ความซื่อสัตย และความหลากหลาย     
(นุกูล มีเวที, สมพิศ สุดวิลัย, รัชนีวรรณ อรรถสิษฐ, วิทยา พรรณสิงหโต, หิรัญ สาทสินธุ.  
สัมภาษณ.  2552, สิงหาคม 25) 
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 สวนมูลเหตุในการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมโรงเรียนขนาดเล็กนั้น เพราะตองการเปลี่ยน
วัฒนธรรมโรงเรียนในเรื่องการทํางานของครู เนื่องจากโรงเรียนขนาดเล็กในปจจุบัน ครูและ
ผูบริหารมีภาระงานที่นอกเหนือจากการสอนมากมาย ครูบางสวนที่เคยทํางานมานานไมคุนกับ
ภาระงานดังกลาว ทําใหเกิดความทอแทและเบื่อหนายตองานที่ปฏิบัติอยูและไมมีความคิด
สรางสรรคส่ิงดีๆใหกับโรงเรียน แตถาสามารถเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมโรงเรียน ในเร่ืองการทํางาน
และความคิดสรางสรรคใหเกิดแกโรงเรียนได จะทําใหมีการพัฒนาโรงเรียนใหเกิดผลสัมฤทธิ์ที่ดี 
(นุกูล มีเวที.  สัมภาษณ.  2552, สิงหาคม 25) เชนเดียวกันบางโรงเรียนมีความตองการเปลี่ยนแปลง
วัฒนธรรมโรงเรียน ในเรื่องความรับผิดชอบตองานที่ไดรับมอบหมาย และตองการความเอื้ออาทร
ตอกันใหมากขึ้น เนื่องจากครูในโรงเรียนขนาดเล็กมีจํานวนนอยอยูแลว ภาระงานตางๆที่
รับผิดชอบก็มีมากถาขาดความรับผิดชอบ และความเอื้ออาทรตอกันแลวก็จะเปนอุปสรรคตอการ
ทํางานเปนอยางมากเพราะผลเสียจะตกอยูกับโรงเรียนและนักเรียนเอง (สมพิศ สุดวิลัย.  สัมภาษณ.  
2552, สิงหาคม 25) บางโรงเรียนตองการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมโรงเรียน ในเรื่องของเจตคติ ความ
เชื่อ และการยอมรับของครูและผูบริหารรุนเกา ที่มีตอครูและผูบริหารรุนใหมในเร่ืองที่วา บุคลากร
เหลานั้นก็มีความรูความสามารถเชนกันเพื่อใหเกิดการยอมรับซึ่งกันและกัน มีการแสดงความ
คิดเห็นที่หลากหลาย อันนําประโยชนสูงสุดมาสูโรงเรียนเอง รวมทั้งนักเรียน และผูที่มีสวน
เกี่ยวของกับโรงเรียนที่อยูในเขตบริการ (รัชนีวรรณ อรรถสิษฐ.  สัมภาษณ.  2552, สิงหาคม 25) 
บางโรงเรียนตองการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมโรงเรียนในเรื่องขององคกรแหงการเรียนรู ตองการให
โรงเรียนเปนแหลงขององคความรูโดยใหครูมีสวนรวมและสรางความรูสึกถึงความเปนหนึ่ง
เดียวกันของบุคลากรทั้งหมดในโรงเรียน เพื่อเปนโรงเรียนขนาดเล็กที่สามารถผลิตนักเรียนใหมี
ความรูสามารถ ที่แขงขันกับโรงเรียนอื่นๆได เพื่อสรางชื่อเสียงใหกับโรงเรียนและเปนที่ยอมรับ
ของชุมชน (วิทยา พรรณสิงหโต.  สัมภาษณ.  2552, สิงหาคม 25) บางโรงเรียนใชวัฒนธรรม
โรงเรียนที่เขมแข็งบูรณาการทางความคิด ในดานกระบวนการบริหารที่หลากหลาย เพื่อใหสําเร็จ
ตามวัตถุประสงคที่โรงเรียนตั้งไว แตเมื่อปจจัยภายนอกโรงเรียนมีการเปลี่ยนแปลงแตไมมีผลไม
กระทบตอภาระหนาที่และเปาหมาย วัฒนธรรมโรงเรียนก็ไมจําเปนตองเปลี่ยนแปลง แตจะนําสวน
ที่ดีนั้นมาสงเสริมภาระกิจของโรงเรียน แตถาเมื่อใดก็ตามสิ่งแวดลอมภายนอกมีผลกระทบในดานที่
ดีตอโรงเรียนและสรางสรรค ก็นาจะเปนเหตุใหมีการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมโรงเรียน เพื่อทําให
การบริหารงานมีประสิทธิภาพ (หิรัญ สาทสินธุ.  สัมภาษณ.  2552, สิงหาคม 25) 
 จากเหตุดังกลาวขางตนกับสภาพที่เปนอยูในปจจุบัน และจากงานวิจัยที่เกี่ยวของ ยังไมมี
แนวทางที่ชัดเจนในเรื่องของการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนขนาดเล็ก อีกทั้งยัง
ไมมีผูที่ทํางานวิจัยในเรื่องนี้ เหตุการณและสถานการณในยุคปจจุบันเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว 
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สาเหตุอันเนื่องมาจากกฏหมายและการเมือง เศรษฐกิจ วัฒนธรรมตางๆ และเทคโนโลยี ทําให
วัฒนธรรมองคการสําหรับการบริหารงานโรงเรียนบางเรื่องตองเปลี่ยนไปดวย ซ่ึงวัฒนธรรม
โรงเรียนที่มีอยูเดิมอาจจะไมสามารถรองรับกับการเปลี่ยนแปลงนี้ได โรงเรียนขนาดตางๆในทุกยุค
ทุกสมัยมักจะมีปญหาการบริหารงานหลายอยาง และถาเปนโรงเรียนขนาดเล็กดวยแลว ยิ่งทําให
ยากตอการบริหาร เนื่องจากมีทรัพยากรทางการบริหารจํากัดแทบทุกดาน เชน งบประมาณนอย 
บุคลากรนอยไมเพียงพอกับจํานวนชั้นเรียนหรือขาดแคลนครูสอนไมครบชั้นเรียน  ขาดสื่อ
เทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใชในการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาการเรียนรู งบประมาณที่ไดรับ
จัดสรรไมเพียงพอสําหรับใชจายดานสาธารณูปโภค ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนขนาดเล็ก
จะตองพิจารณาถึง แนวทางการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมโรงเรียนขนาดเล็ก ที่จะนํามาใชในการ
บริหาร เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดแกผูมีสวนเกี่ยวของโดยเฉพาะกับตัวผูเรียนเอง 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1.  เพื่อสรางแนวทางการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองคการ ของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2 
 2.  เพื่อศึกษาความเหมาะสม ของแนวทางการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองคการของ
โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2 
 3. เพื่อศึกษาความเปนไปได ของแนวทางการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองคการของ
โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2 
 
ความสําคัญของการวิจัย 
 วัฒนธรรมองคการของโรงเรียนขนาดเล็ก เปนสิ่งที่ชวยใหครูและบุคลากรในโรงเรียน
เขาใจลักษณะการทํางาน การเลือกแนวทางที่ถูกตองในการแกปญหาและการปฏิบัติงานรวมกัน  แต
ถาสิ่งแวดลอมภายในและภายนอกโรงเรียนเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม ผูบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก
จําเปนตองเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนเพื่อใหเกิดประสิทธิผลในการบริหารงาน
ดวยเชนกัน ดังนั้นการนําเสนอแนวทางการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนขนาดเล็ก 
จึงเปนสิ่งที่สําคัญที่ใชในการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนขนาดเล็กใหเกิดความ
เหมาะสมกับสภาพแวดลอมและเทคโนโลยีในสังคมปจจุบัน เพื่อใหการบริหารโรงเรียนประสบ
ผลสําเร็จตามเปาหมายที่ตั้งไว 
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ขอบเขตของการวิจัย 
 1. หนวยการวิเคราะห  
 โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 1 และเขต 2 
 2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากรและกลุมตัวอยางของขั้นสราง ขั้นศึกษาความเหมาะสม และขั้นศึกษาความ
เปนไปได ของแนวทางการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต1 และเขต 2  

 2.1  ขั้นสรางแนวทางการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนขนาดเล็ก 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2 คือ การสังเคราะหและการ 
บูรณาการจากแนวคิดและทฤษฎีของนักวิชาการ และตรวจสอบความตรงตามแนวคิดและทฤษฏีนั้น 
โดยผูทรงคุณวุฒิ ซ่ึงมีเกณฑคุณสมบัติคือ มีวุฒิการศึกษาปริญญาเอก สาขาการบริหารการศึกษา 
หรือสาขาที่เกี่ยวของกับการศึกษา มีประสบการณในหนวยงานทางการศึกษา ไมนอยกวา 10 ป 
จํานวน 5 คน 

 2.2 ขั้นศึกษาความเหมาะสมของแนวทางการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองคการของ
โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต1 และเขต 2 ประชากร
คือผูเชี่ยวชาญ กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา ไดแก ผูเชี่ยวชาญ ที่มีคุณสมบัติตามเกณฑคือตองมีวุฒิ
การศึกษาไมต่ํากวาปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา หรือสาขาที่เกี่ยวของกับการศึกษา หรือ
เปนผูดํารงตําแหนงผูอํานวยการเขตพื้นที่การศึกษา รองผูอํานวยการเขตพื้นที่การศึกษา และ
ผูอํานวยการกลุมเขตพื้นที่การศึกษา หรือผูบริหารการศึกษา มีประสบการณปฏิบัติงานเกี่ยวกับการ
บริหารงานในหนวยงานทางการศึกษาไมนอยกวา 10 ป จํานวน 17 คน 

 2.3 ขั้นศึกษาความเปนไปไดของแนวทางการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองคการของ
โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต1 และเขต 2 ประชากร
คือ ผูอํานวยการโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต1 และ
เขต2 จํานวน 171 คน กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา ไดแก ผูอํานวยการโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2 จํานวน 119 คน โดยใชตาราง
กําหนดขนาดกลุมตัวอยางของเครซี่และมอรแกน (Krejcie & Morgan.  1970 : 608) 
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 3. ตัวแปรที่ศึกษา 
 3.1  ความเหมาะสม ของแนวทางการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองคการ  ของโรงเรียน
ขนาดเล็ก  
 3.2  ความเปนไปได ของแนวทางการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองคการ  ของโรงเรียน
ขนาดเล็ก  
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 ในการวิจัยเร่ือง การนําเสนอแนวทางการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองคการของโรงเรียน
ขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2 ผูวิจัยไดศึกษา
แนวคิดและทฤษฏีของนักวิชาการดังนี้ ร็อบบิน (Robbins.  1996 : 705)  ลูเนนเบิรก และ ออนสไตล 
(Lunenburg & Ornstein.  1999 : 68) คอตเตอรและโคเฮน (Kotter & Cohen.  2002 : 3-6)  และ               
มิชิตา จําปาเทศ รอดสุทธิ (2551 : 34–42) แลวนํามาสังเคราะหและบูรณาการ สามารถสรุปเปนแนว
ทางการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมโรงเรียนขนาดเล็ก  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2 ได 8 ขั้นตอน ดังภาพประกอบ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 

 
แนวทางการเปลี่ยนแปลงวฒันธรรมองคการของโรงเรยีนขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขต

พื้นท่ีพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2 ซ่ึงประกอบดวย 8 ขั้นตอน ดังนี ้
 

 1. ขั้นสรางความตระหนกัวาการเปลี่ยนแปลงเปนสิ่งที่ตองทําโดยเร็ว 
 2. ขั้นสรางทีมผูนําการเปลี่ยนแปลง 
 3. ขั้นกําหนดวิสัยทัศนที่เหมาะสม 
 4. ขั้นสื่อวิสัยทัศนนั้นแกคนในองคการ 
 5. ขั้นขจัดอุปสรรคที่ขัดขวางการเปลี่ยนแปลง 
 6. ขั้นสรางประสิทธิผลใหเกดิขึ้นในเวลาอนัสั้น 
 7. ขั้นดําเนินการเปลี่ยนแปลงอยางตอเนื่อง 
 8. ขั้นรักษาการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นใหคงอยู 
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นิยามศัพทเฉพาะ 
 1. วัฒนธรรมองคการ หมายถึง ส่ิงตางๆอันประกอบดวยส่ิงประดิษฐ แบบแผนพฤติกรรม 
บรรทัดฐาน ความเชื่อ คานิยมซึ่งหมายถึงระบบความเขาใจรวมของสมาชิกวาองคการของเรามี
ลักษณะเดนจากองคการอื่นอยางไร โดยทั้งหมดนี้ทําใหเกิดความผูกพันสมาชิกขององคการใหเปน
อันหนึ่งอันเดียวกัน และไดพัฒนาขึ้นภายในองคการเพื่อเปนแนวทางในการประพฤติของสมาชิก
ในองคการ 
 2. แนวทางการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนขนาดเล็ก หมายถึง วิธีการ
ดําเนินงานหรือปฏิบัติการในการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนขนาดเล็กโดยเริ่มจาก 
สรางความตระหนักวาการเปลี่ยนแปลงเปนสิ่งที่ตองทําโดยเร็ว สรางทีมผูนําการเปลี่ยนแปลง 
กําหนดวิสัยทัศนที่เหมาะสม ส่ือวิสัยทัศนนั้นแกบุคลากรในโรงเรียน ขจัดอุปสรรคที่ขัดขวางการ
เปล่ียนแปลง สรางประสิทธิผลใหเกิดขึ้นในเวลาอันสั้น ดําเนินการเปลี่ยนแปลงอยางตอเนื่อง 
รักษาการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นใหคงอยู ซ่ึงสรุปแนวทางได 8 ขั้นตอนไดแก 
  2.1 ขั้นสรางความตระหนักวาการเปลี่ยนแปลงเปนสิ่งที่ตองทําโดยเร็ว (Increase 
urgency) หมายถึง การแสดงใหครูและบุคลากรในโรงเรียนขนาดเล็ก ตระหนักถึงความจําเปนใน
การเปลี่ยนแปลงดวยส่ิงตางๆที่สามารถ มองเห็น สัมผัสและรูสึกได การแสดงหลักฐานที่มีเหตุผล
และนาสนใจจากภายนอกโรงเรียนที่บงบอกถึงความจําเปนตองปรับปรุงเปลี่ยนแปลง การหาวิธีลด
ปริมาณความพอใจในสิ่งที่เปนอยูดวยวิธีที่งายและไมส้ินเปลือง 
  2.2 ขั้นสรางทีมผูนําการเปลี่ยนแปลง (Build the guiding team) หมายถึง การแสดง
ใหครูและบุคลากรในโรงเรียนขนาดเล็ก เห็นถึงความกระตือรือรนและขอผูกมัด เพื่อชวยหาครูและ
บุคลากรในโรงเรียนขนาดเล็กที่เหมาะสมเขารวมทีม การสรางแบบอยางที่จําเปนของความเชื่อถือ
และการทํางานเปนทีม และสรางวิธีการประชุมสําหรับเปนแนวทางใหกับทีมทํางานเพื่อลดความ
ขัดแยง และเพิ่มความไววางใจ 
  2.3 ขั้นกําหนดวิสัยทัศนที่เหมาะสม (Get the vision right) หมายถึง การพยายาม
จินตนาการอนาคตที่เปนไปได การกําหนดวิสัยทัศนที่ชัดเจน การกําหนดวิสัยทัศนที่เราใจที่ทําให
ครูและบุคลากรในโรงเรียนขนาดเล็ก ไดประโยชน การสรางกลยุทธที่เดนชัดเพื่อทําใหวิสัยทัศนที่
กําหนดเปนจริงได และการเปลี่ยนแปลงทําอยางไรใหเร่ิมตนไดอยางรวดเร็ว 
  2.4 ขั้นสื่อสารวิสัยทัศนนั้นแกครูและบุคลากรในโรงเรียน (Communicating the 
vision) หมายถึง การสื่อสารวิสัยทัศนดวยคําพูดที่เรียบงายหรือไมเปนวิชาการมากเกินไปแกครูและ
บุคลากรในโรงเรียนขนาดเล็กรับทราบและตองเขาใจถึงความรูสึกของครูและบุคลากรเหลานั้น อยา
ใหเกิดความวิตกกังวล กําจัดชองทางการสื่อสารที่ไมมีประโยชนทิ้งไปเพื่อส่ือสารขอความที่สําคัญ 
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และการประยุกตใชเทคโนโลยีสมัยใหมเพื่อใหครูและบุคลากรในโรงเรียนขนาดเล็กเห็นภาพ
วิสัยทัศน 
  2.5  ขั้นขจัดอุปสรรคที่ขัดขวางการเปลี่ยนแปลง (Empower action) หมายถึง การ
จัดหาบุคคลภายในหรือภายนอกโรงเรียนขนาดเล็ก ที่มีประสบการณในการเปลี่ยนแปลงเพื่อมา
สนับสนุนใหครูและบุคลากรในโรงเรียนขนาดเล็ก เกิดความมั่นใจในตัวเอง ใชระบบการเห็นคุณคา
และใหรางวัล เพื่อกระตุนสงเสริมเพื่อใหเกิดมุมมองที่ดี และสรางความเชื่อมั่นในครูและบุคลากร
ในโรงเรียนขนาดเล็ก ใชวิธีปอนขอมูลยอนกลับเพื่อชวยใหเห็นภาพที่ชัดเจนขึ้น เพื่อใชในการ
ตัดสินใจไดดีขึ้น และแสดงใหผูบริหารโรงเรียนไดเห็นความจําเปนที่ตองเปลี่ยนแปลง 
  2.6 ขั้นสรางประสิทธิผลใหเกิดขึ้นในเวลาอันสั้น (Create short- term wins) 
หมายถึง การประชาสัมพันธประสิทธิผลที่ไดมานั้นใหแกครูและบุคลากรหลายๆคนในโรงเรียน
ขนาดเล็กเห็นไดอยางอยางรวดเร็วกอน ที่เห็นไดอยางชัดเจน สามารถลบลางความรูสึกตอตานได มี
ความสําคัญสําหรับครูและบุคลากรในโรงเรียนขนาดเล็ก สามารถทําใหผูบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก
ที่ทรงอํานาจหันมาใหความชวยเหลือ และไดมาอยางงายและไมส้ินเปลืองถึงแมมองในภาพรวม
แลวจะเปนเรื่องเล็กนอย 
  2.7 ขั้นดําเนินการเปลี่ยนแปลงอยางตอเนื่อง (Don’t let up) หมายถึง การมอบหมาย
งานใหครูและบุคลากรในโรงเรียนขนาดเล็กหรือผูใตบังคับบัญชาและสนับสนุนเขาอยางเต็มที่ ตอง
กําจัดงานคั่งคางที่ไมมีสวนเกี่ยวของกับปจจุบันทิ้งไป อีกทั้งมองหาวิธีสรางความจําเปนเรงดวนอยู
ตลอดเวลาโดยใชสถานการณใหมแลวแตโอกาสอํานวยเพื่อสรางกระแสคลื่นของการเปลี่ยนแปลง 
และทีมงานตองแสดงใหครูและบุคลากรในโรงเรียนขนาดเล็กเห็นเปนตัวอยาง 
  2.8 ขั้นรักษาการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นใหคงอยู (Make change stick) หมายถึง ตอง
ดําเนินการเปลี่ยนแปลงอยางตอเนื่องจนกวาการเปลี่ยนแปลงนั้นฝงรากลงในวัฒนธรรม ใชการ
ปฐมนิเทศแกครูและบุคลากรในโรงเรียนขนาดเล็กอยางมีประสิทธิภาพเพื่อแสดงใหเห็นถึง
จุดมุงหมายที่แทจริงโรงเรียนเล็ก การเลื่อนขั้นครูและบุคลากรในโรงเรียนขนาดเล็กตองสอดคลอง
กับปทัสถานใหมอยางโปรงใสและชัดเจน ประชาสัมพันธเร่ืองราวที่ประสบความสําเร็จเกี่ยวกับ
การจัดองคการใหมและสิ่งที่ไดเปลี่ยนแปลงไปตลอดเวลา และมั่นใจวาพฤติกรรมที่ทําตอเนื่อง
สม่ําเสมอและผลที่ไดจากการกระทํานั้นชวยใหวัฒนธรรมใหมเติบโตตอไปได 
 3. ความตรงตามแนวคิดทฤษฎีของแนวทางการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองคการของ
โรงเรียนขนาดเล็ก หมายถึงความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ ที่มีความคิดเห็นตรงกันวา แนวทางการ
เปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนขนาดเล็กที่สังเคราะหมานั้นมีความตรงเชิงเนื้อหา 
โครงสราง และตามหลักวิชา โดยมีคาดัชนีความสอดคลอง IOC ตั้งแต 0.60 ขึ้นไป 
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 4. ความเหมาะสมของแนวทางการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนขนาด
เล็ก หมายถึง คะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ ที่ประมาณคาความสอดคลองกัน ระหวางเแนว 
ทางการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนขนาดเล็ก กับบริบททางดาน เศรษฐกิจ สังคม 
วัฒนธรรม และเทคโนโลยี ภายในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยสอบวัดไดจากแบบสอบถามที่
ผูวิจัยสรางขึ้น มีลักษณะเปนมาตราสวนการประมาณคา 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย 
นอยที่สุด 
 5. ความเปนไปไดของแนวทางการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนขนาด
เล็ก หมายถึง คะแนนความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนขนาดเล็ก ที่ประมาณคาความ
เปนไปไดในการนําแนวทางการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนขนาดเล็ก ไปปฏิบัติ
ไดจริงในสถานศึกษาของตนเองภายใตศักยภาพความพรอมทางดาน บุคลากร งบประมาณ วัสดุ
อุปกรณ และการจัดการ ที่ทางสถานศึกษามีอยูวัดไดจาก แบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น มีลักษณะ
เปนมาตราสวนการประมาณคา 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
 6. ผูทรงคุณวุฒิ หมายถึง ผูทรงคุณวุฒิดานการบริหารการศึกษา คุณสมบัติตามเกณฑ
ตองมีวุฒิการศึกษาปริญญาเอก สาขาการบริหารการศึกษา หรือสาขาที่เกี่ยวของกับการศึกษา มี
ประสบการณในหนวยงานทางการศึกษาไมนอยกวา 10 ป จํานวน 5 คน 
 7. ผูเชี่ยวชาญ หมายถึง ผูเชี่ยวชาญดานการบริหารการศึกษา คุณสมบัติตามเกณฑตองมี
วุฒิการศึกษาไมต่ํากวาปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา หรือสาขาที่เกี่ยวของกับการศึกษา 
หรือเปนผูดํารงตําแหนงผูอํานวยการเขตพื้นที่การศึกษา รองผูอํานวยการเขตพื้นที่การศึกษา และ
ผูอํานวยการกลุมเขตพื้นที่การศึกษา หรือผูบริหารการศึกษา มีประสบการณปฏิบัติงานเกี่ยวกับการ
บริหารงานในหนวยงานทางการศึกษาไมนอยกวา 10 ป จํานวน 17 คน 
 8. ผูบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก หมายถึง ผูอํานวยการโรงเรียนขนาดเล็กขั้นพื้นฐานหรือ
รักษาการในตําแหนงผู อํานวยการโรงเรียนขนาดเล็ก  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต1 และเขต2 
 9. โรงเรียนขนาดเล็ก หมายถึง โรงเรียนที่เปดทําการสอนตั้งแต ระดับกอนประถมศึกษา 
ระดับประถมศึกษา หรือระดับมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา 
เขต1 และเขต2 ที่มีนักเรียนไมเกิน 120 คน 
 10.  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต1 และเขต2 หมายถึง หนวยงานที่
ทําหนาที่ กํากับ ดูแล ติดตาม  และประเมินผลสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ในเขตพื้นที่จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ซ่ึงเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต1 ประกอบดวย 9 อําเภอ คือ อําเภอ
พระนครศรีอยุธยา อําเภอทาเรือ อําเภอนครหลวง อําเภอบางปะหัน อําเภอบานแพรก อําเภออุทัย 
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อําเภอวังนอย อําเภอภาชี และอําเภอมหาราช สวนเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต2 
ประกอบดวย 7 อําเภอ คือ อําเภอเสนา อําเภอบางซาย อําเภอบางไทร อําเภอบางปะอิน อําเภอ    
ลาดบัวหลวง อําเภอบางบาล และอําเภอผักไห 
 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 1. ผูบริหารสถานศึกษา  ครู  ผู เกี่ยวของทางการศึกษา  สามารถนําแนวทางการ
เปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนขนาดเล็ก ไปปฏิบัติจริงในสถานศึกษา เพื่อให
บุคลากรในองคการปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลอันเปนประโยชนอยางมาก
แกผูเรียน 
 2.  โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และ
เขต 2 สามารถนําแนวทางทางการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนขนาดเล็ก ไป
ประยุกตใชในสถานศึกษา ตามความสอดคลองเหมาะสมและเปนไปไดภายใตบริบทของโรงเรียน
ขนาดเล็กของแตละแหง เพื่อใหเกิดประสิทธิผลมากขึ้น 
 3. สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2 สามารถนําแนว
ทางการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนขนาดเล็ก ไปเผยแพรใหแกสถานศึกษาใน
สังกัด 

 


