
 
บทที่  2 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 

    การศึกษาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมผูนําของผูบริหารกับการมีสวนรวมในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา  ผูวิจัยไดคนควาหนังสือ เอกสาร ตํารา และงานวิจัยที่เกี่ยวของ โดยนําเสนอ
หัวขอตามลําดับดังนี้ 
 1.   พฤติกรรมผูนําของผูบริหาร 
       1.1 ความหมายของพฤติกรรมผูนํา 
       1.2 ความสําคัญของพฤติกรรมผูนํา 
        1.3 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมผูนํา 
         1.4 พฤติกรรมผูนําของผูบริหาร 
                 2.   การมีสวนรวมในการปฏิบัติงานของบุคลากร  
          2.1 ความหมายของการมีสวนรวม 
     2.2  ลักษณะการมีสวนรวม 
 3.  การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
  3.1 พระราชบัญญัติสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย 
พ.ศ. 2551 
                   3.2 ความหมายและแนวคิดของการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
               3.3 ลักษณะสําคัญของการศึกษานอกระบบ 
                        3.4 บทบาท  หนาที่  ภารกิจ  องคกรในการจัดการการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัย 
  3.5 ศูนยบริการการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ 
 4.   งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
                   4.1 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมผูนํา 
   4.1.1  งานวิจัยในประเทศ 
   4.1.2   งานวิจัยในตางประเทศ 
          4.2 งานวิจยัที่เกี่ยวของกับและการมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน 
     4.2.1   งานวิจยัในประเทศ 



 13

     4.2.2   งานวิจัยในตางประเทศ 
 5.   สรุปแนวคิดและทฤษฎีที่นําไปสูการกําหนดกรอบแนวคิดการวิจัย 
 
1.  พฤติกรรมผูนําของผูบริหาร 
 1.1 ความหมายของพฤติกรรมผูนํา 
 ผูนํายอมมีความหมายตอองคการ หรือหนวยงาน  เนื่องจากการที่จะนําพาองคการหรือ
หนวยงานไปสูความสําเร็จตามเปาหมาย  ผูนําตองแสดงพฤติกรรมการบริหารเพื่อใหผูรวมงาน
ยอมรับพฤติกรรมผูนําจึงมีอิทธิพลตอบุคคลหรือกลุมบุคคลที่จะกอใหเกิดการกระทํากิจกรรม  
หรือการเปลี่ยนแปลงเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค (ประเสริฐ  สมพงษธรรม.  2538 : 46) หนาที่สําคัญ
ประการหนึ่งของผูนํา คือ การอํานวยความสะดวกในการแกปญหา ช้ีแนะ แนะนําในเรื่องตาง ๆ ให
สมาชิกไดปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายขององคการ (ชัจชนันท ธรรมจินดา และจิตติพร  เครือเนตร.  
2547 : 54-130) ซ่ึงพฤติกรรมผูนํามีหลากหลายรูปแบบ แตการสรางความสมดุลระหวางรูปแบบ
ของพฤติกรรมผูนํายอมขึ้นอยูกับสถานการณที่ผูนําใชเปนพื้นฐานในการแสดงออกเปนสําคัญ มี
นักวิชาการหลายทานที่ไดใหความหมายของพฤติกรรมผูนําไวดังนี้ 
 สุนทร  วงศไวศวรรณ  (2540 : 227) ใหความหมายพฤติกรรมผูนํา หมายถึง พฤติกรรม
ของบุคคลที่สามารถชักจูง  หรือช้ีนํ าบุคคลอื่นใหปฏิบัติงานสํา เร็จตามวัตถุประสงคที่ 
วางไว 
 อํานวย  แสงสวาง (2541 : 127) ใหความหมายพฤติกรรมผูนํา หมายถึง วิธีการที่ปฏิบัติ
ของผูที่มีศิลปะในการจูงใจใหคนทํางาน 
 ระวัง  เนตรโพธิ์แกว  (2542 : 113-121) ใหความหมายพฤติกรรมผูนํา คือ การปฏิบัติของ
ผูที่มีเปาหมายเพื่อใชอิทธิพลตอบุคคลอื่นใหปฏิบัติตามที่ตนตองการ ซ่ึงพฤติกรรมของผูนําจะ
สัมพันธกับอํานาจ อิทธิพลและการบังคับควบคุม โดยอางถึง วอลลและฮาวคินส  (Wall & 
Hawkins)  ซ่ึงใหความสําคัญของพฤติกรรมผูนําวาเปนบุคคลที่ควรมีพฤติกรรม ดังนี้ 
 1. ควรเปนผูบริหารที่ดี (Good executive) ไดแก ลักษณะของการวางตัวที่นายกยองและ
ศรัทธาอีกทั้งเปนที่นาเคารพนับถือของผูใตบังคับบัญชา มีบุคลิกภาพและการแตงกายสงางาม นา
เล่ือมใส มีจิตใจที่โอบออมอารี เอื้อเฟอและเสียสละ เปนตน 
 2. ควรเปนผูมีความสามารถในการกําหนดนโยบาย (Policy maker) หมายถึง การ
กําหนดนโยบายหนวยงานและการจัดระบบการบริหารอยางเหมาะ เพื่อใหมีการปฏิบัติที่มีความ
ชัดเจนและเปนรูปธรรม มีความสามารถในการวางแผน (Planner) มีการกําหนดรายละเอียดเพื่อให
การปฏิบัติงานมีความสมบูรณ 
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 3. มีความรอบรูหรือเชี่ยวชาญ (Expert)  ผูบริหารจะตองเปนผูดูแลและรับผิดชอบตอ
ความสําเร็จขององคการ และผูบริหารในฐานะที่เปนผูนําจึงตองแสดงพฤติกรรมที่แสดงวาเปนผูที่มี
ความรูความสามารถในการตรวจติดตามนิเทศงานและสามารถแกไขปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้น
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 4. ควรมีความสามารถเปนอนุญาโตตุลาการ (Arbitrator)  ผูบริหารตองตัดสินปญหา 
ตาง ๆ ดวยความรอบคอบและเที่ยงธรรม เมื่อเกิดความขัดแยงในองคการหรือระหวางผูรวมงาน 
 5. เปนผูที่รักษาสัมพันธภาพที่ดี (Control of internal relationship) ในการปฏิบัติงาน 
การทํางานรวมกันในองคการยอมตองอาศัยความรวมมือเปนสําคัญ มีการสรางสัมพันธที่ดี  
มีความรัก มีความเอื้ออาทรตอกัน รูรักสามัคคี ยอมมีพลังสรางสรรคการทํางาน ยอมทําใหงาน
สําเร็จได   
 6. การเปนแบบอยางที่ดี (Example)  คือ การปฏิบัติตนที่เหมาะสมตามกาลเทศะ เชน 
การตรงตอเวลา การมีระเบียบวินัย รูจักควบคุมอารมณและความรูสึก ความซื่อสัตยและยุติธรรม 
เปนตน 
 7. เปนตัวแทนติดตอกับภายนอก  (External group representative) การเปนผูบริหารของ
หนวยงานยอมตองมีการติดตอกับองคการอื่น ๆ ดวย ผูนําจึงมีความจําเปนที่จะตองแสดงพฤติกรรม
ในการประสานงานกับบุคคลอื่นภายนอก ตองรูจักปรับตัวใหเขากับสังคมดํารงตนใหเปนที่เคารพ
นับถือ และไดรับการยกยองโดยทั่วไป 
 8. การเปนผูใหคุณและใหโทษ (Purveyor reward and punishments) ในการปฏิบัติ
หนาที่ของผูบริหารจะตองมีการลงโทษผูที่ไดกระทําความผิด และมีการปูนบําเหน็จรางวัลความดี
ความชอบใหแกผูที่ประพฤติดีมีผลงาน ซ่ึงตองดําเนินการอยางสุจริตและยุติธรรมอยางแทจริง  
มีการทํางานดวยอุดมการณ (Ideologist) ผูบริหารหรือผูนําที่ดีตองยึดมั่นในอุดมคติ  และมี 
ความรับผิดชอบที่ดี ไมเห็นแกประโยชนสวนตน มีความเสียสละ อุทิศตนทุมเทกับการปฏิบัติงาน
แทจริง 
 9. เปนผูรับผิดชอบขององคการ (Scapegoat)  ผูบริหารมีหนาที่ควบคุมดูแลหนวยงาน 
เพื่อมิใหเกิดขอผิดพลาดขึ้นในองคการและผูนําตองรูจักยอมรับสภาพที่ปรากฏไมวาจะเปนอยางไร 
 10. เปนศูนยรวมและสัญลักษณของสมาชิก (Group symbol) เนื่องจากการบริหาร
องคการที่มีผูรวมงานเปนจํานวนมาก ผูนําตองแสดงบทบาทในฐานะเปนศูนยรวมของความรูสึก 
นึกคิด  การวินิจฉัยส่ังการ การตัดสินใจแกปญหา ตลอดจนศักดิ์ศรีและชื่อเสียงเกียรติยศของ 
กลุมสมาชิก 
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 สมยศ  นาวีการ  (2544 : 40)  กลาววา พฤติกรรมผูนําคือ แบบของการแสดงคุณลักษณะที่
รับรูโดยบุคคลหนึ่งในการพยายามสรางอิทธิพลตอสมาชิก  พฤติกรรมผูนําเปนบุคลิกภาพของความ
เปนผูนํา  ซ่ึงพฤติกรรมของผูนําจะสัมพันธกับงานและความสัมพันธกับบุคคล 
 สมิธ  (Smith.  1983 : 427-452)  ไดใหความหมายพฤติกรรมผูนําวา คือผูที่มีผลการปฏิบัติ
ที่แสดงออกในคุณลักษณะ ดังนี้  1) มีความฉลาดและมีไหวพริบ  2) มีความเชื่อมั่นในตนเอง 3) มี
ความสามารถในการจูงใจ  4) มีความรับผิดชอบ  5) มีปฏิภาณในการแกปญหาเฉพาะหนาไดฉับไว
ทันทวงที  6) มีความรูรอบ  7) มีความรับผิดชอบและตื่นตัวอยูเสมอ  8) มีความสุภาพเมตตากรุณา
และมีความเห็นใจผูอ่ืน  9) มีความซื่อสัตยและยุติธรรม  10) มีความสามารถที่จะสอนงานผูอ่ืนได  
11) มีความศรัทธาตองาน ตอเพื่อนรวมงาน  และ 12) เปนผูที่มีอารมณขัน 
 อิมมีการท  (Immegart.  1988 : 257-259)  ใหความหมายพฤติกรรมผูนําวาเปนพฤติกรรม
ของผูที่ตองมีจุดเดนในเรื่องของความฉลาด ความเชื่อมั่นในตนเอง และมีระดับความสามารถใน
การทํางานสูงกวาคนทั่ว ๆ ไป 
 สรุปไดวาพฤติกรรมผูนํา หมายถึง การปฏิบัติหรือการกระทําหรือการดําเนินงานของผูนํา
ที่มีตอกลุมหรือตอผูใตบังคับบัญชา  โดยใชหลักการบริหารเพื่อใหสามารถบรรลุวัตถุประสงคของ
กลุมหรือขององคการหรือสถานศึกษาตามที่กําหนดไว  ซ่ึงพฤติกรรมทาการบริหารของผูนําหรือ
ผูบริหารหนวยงานที่ใชหลักการบริหารมีผลตอประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงาน 
 1.2 ความสําคัญของพฤติกรรมผูนํา  
 ในการบริหารองคการ หรือหนวยงานผูนําตองแสดงบทบาทที่จะนําพาองคการหรือ
หนวยงานไปสูความสําเร็จตามเปาหมายที่กําหนดไว  ซ่ึงพฤติกรรมที่ผูนําแสดงจะมีความสัมพันธ
กับปจจัย หรือบริบทตาง ๆ ทั้งจากภายในหรือภายนอกองคการหรือหนวยงาน  ผูนําหรือผูบริหารจึง
มีความสําคัญและมีอิทธิพลตอความสําเร็จ หรือเพื่อความอยูรอดขององคการหรือหนวยงาน ซ่ึงมี
นักวิชาการใหความสําคัญกับพฤติกรรมผูนําไว  ดังนี้ 
 ไพฑูรย  เจริญพันธุวงศ  (2540 : 64) กลาวถึง ความสําคัญของพฤติกรรมผูนําวาเปนผูนํา
หรือผูบริหารมีความสําคัญและเปนทรัพยากรที่สําคัญยิ่งของหนวยงานที่ทําใหองคการนั้นประสบ
ความสําเร็จหรือลมเหลวได ทั้งนี้ขึ้นอยูกับการดําเนินงานขององคการที่ตองอาศัยปจจัยที่สําคัญ
อยางหนึ่งคือ ตัวผูนําที่จะตองแสดพฤติกรรมการบริหารงานในองคการ 
 สมคิด  บางโม  (2545 : 235) ใหความสําคัญของพฤติกรรมผูนําวาเปนการปฏิบัติตนของ
ผูนําที่มีอิทธิพลตอกลุมมากที่สุดและสมาชิกคนอื่น ๆ ยอมรับโดยสมัครใจวาบุคคลนั้นเปนผูนําของ
กลุมและสามารถนํากลุมใหบรรลุเปาหมายได 
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 เทื้อน  ทองแกว  (2545 : 36) ใหความสําคัญของพฤติกรรมผูนํา คือ ความสามารถของ
ผูนําที่เปนบุคลากรหลักที่จะนําองคการไปสูความสําเร็จตามเปาหมายไดดีภายใตสภาวการณที่
เปลี่ยนแปลงในสภาพปจจุบัน 
 สมยศ  นาวีการ  (2545 : 109-110) ใหความหมายพฤติกรรมผูนําวาเปนกระบวนการที่มี
การใชอิทธิพลที่มีผลตอกิจกรรมตาง ๆ ของบุคคลหรือกลุมบุคคล เพื่อความสําเร็จของเปาหมายใน
สถานการณใดสถานการณหนึ่ง สาระสําคัญความเปนผูนําจะเกี่ยวของกับความสําเร็จของเปาหมาย
โดยอาศัยคน 
 ประภัสร  จงสงวน (2546 : 4) ไดกลาวถึงความสําคัญของพฤติกรรมผูนําวาการแสดง
พฤติกรรมผูนํานั้น มีความสําคัญตอความสําเร็จขององคการโดยพฤติกรรมที่แสดงออกจะสามารถ
บ งบอกถึ งการที่ ผูนํ ามีความรู ความสามารถ  มีความรับ ผิดชอบและทันตอ เหตุการณ 
ในทุก ๆ ดาน 
 สุทธินันท  พรหมสุวรรณ  (2546 : 33) ใหความสําคัญของพฤติกรรมผูนําอยูที่ผูนํา หรือ
ผูบริหารกําหนดวิสัยทัศนขององคการ กําหนดเปาหมาย คุณคา ความเชื่อ กลยุทธขององคการ ซ่ึงจะ
เปนแนวทางใหกับสมาชิกนําไปปฏิบัติไดอยางถูกตอง  เพื่อเสริมสรางความแข็งแกรงใน
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคการโดยรวม 
 ปรียาพันธุ  ปยะอนันต  (2546 : 13) ใหความสําคัญของพฤติกรรมผูนําอยูที่แนวทาง    
การบริหารงานที่ทําใหผูอ่ืนทําตามในสิ่งที่เราตั้งเปาหมายใหสําเร็จอยางเต็มใจและรวมมือเปนอยาง
ดี ทั้งนี้ ผูนําหรือผูบริหารตองมีคุณสมบัติดังตอไปนี้  
 1. ความรู  ความสามารถทํ า ใหตน เองมีความน า เชื่ อ ถือและทํ า ใหทุ กคนมี 
ความเชื่อมั่นและไววางใจ 
 2. ตองมีความสามารถในการบริหารจัดการและการวางแผนที่ดี 
 3. ตองเขาใจคน 
 4. ตองมีการตัดสินใจและการแกปญหา 
 ชาญชัย  อาจินสมาจาร  (2547 : 24) ใหความสําคัญของพฤติกรรมผูนําคือ พฤติกรรม
ทางดานมิตรสัมพันธกับพฤติกรรมดานกิจสัมพันธที่มีความสัมพันธกัน ซ่ึงพฤติกรรมผูนําทั้งสอง
ดานนี้คือ ผูนําที่มีประสิทธิผลในการบริหารงาน 
 สุริยน  เผือกสกนธ  (2548 : 3)  ใหความสําคัญกับพฤติกรรมผูนําคือ  คนที่เปนผูช้ีกําหนด
ทิศทางไปขางหนาใหผูอ่ืนปฏิบัติตามโดยอาศัยการพูด การชักนํา หรือการแสดงพฤติกรรม เพื่อใหผู
ที่ตามมีความศรัทธาในแนวความคิดนี้  ซ่ึงพฤติกรรมผูนําควรมีลักษณะ ดังนี้  1) มีความรู  2) มี
ความกลาหาญ  3) มีความเด็ดขาด  4) มีความยุติธรรม  5) มีความเปนที่เชื่อถือได  6) มีลักษณะ
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ทาทางดี  7) มีความขยันอดทน  8) มีความกระตือรือรน  9) มีความซื่อตรง  10) มีความคิดริเร่ิม   
11) มีความไมเห็นแกตัว  และ 12) มีความรูจักตนเองและผูอ่ืน 
 เดวิส  (Davis.  1972 : 103)  กลาววา พฤติกรรมผูนํามีความสําคัญในฐานะที่เปนหัวหนา  
ซ่ึงตองแสดงพฤติกรรมที่แสดงถึงเปนผูมีสติปญญาดี เปนผูมีความกวางขวาง เปนที่ยอมรับของทาง
สังคม มีทัศนคติมนุษยสัมพันธ และมีแรงจูงใจภายในที่รับผิดชอบตอการทํางานใด ๆ สูง 
 เชวทซ  (Schwatz.  1980 : 491)  กลาววา พฤติกรรมผูนําเปนลักษณะของผูที่มีความสามารถ
ของผูที่มีศิลปะในการบอก ช้ีแนะผูรวมงาน หรือผูใตบังคับบัญชาใหปฏิบัติงานตามหนาที่ดวยความ
เต็มใจและกระตือรือรน 
 เชฮน  (Schein.  1985 : unpaged)  ไดกลาวถึง  ความสําคัญของพฤติกรรมผูนํา คือ ความ 
สามารถที่จะกาวออกมาจากวัฒนธรรมเดิม  เพื่อรวมกระบวนการวิวัฒนาการเปลี่ยนแปลงที่ทําใหมี
การปรับตัวไดมากขึ้น 
 ดรัท และพลัส  (Drath & Palus.  1994 : unpaged)  กลาววา  ความสําคัญของพฤติกรรม
ผูนําเปนกระบวนการสรางความสมเหตุสมผลในการทํางานรวมกันของบุคคลตาง ๆ เพื่อสรางความ
เขาใจและความผูกพันใหเกิดขึ้นกับงานในหนวยงาน 
 ฟนเคลสไตน และแฮมบริค  (Finkelstein & Hambrick.  1996 : unpaged)  ไดกลาวถึง
ความสําคัญของพฤติกรรมผูนําเชิงกลยุทธวา หมายถึง ผูนําหรือกลุมที่ผูนําระดับสูงที่มีความสามารถ
ในการคาดการณ มีมุมมองระยะยาวและสรางความยืดหยุนใหองคการบรรลุเปาหมายโดยมีขอบเขต
ความรับผิดชอบรวมกัน 
 สรุปไดวาพฤติกรรมผูนําเปนพลังที่สําคัญในการที่จะนําองคการไปสูการบรรลุเปาหมาย
ตามที่ตั้งไว  พฤติกรรมผูนําทําใหเกิดความพึงพอใจและความรวมมือรวมใจในการปฏิบัติงานของ
สมาชิกในองคการ  พฤติกรรมผูนํา ลวนมีอิทธิพลตอบุคคลหรือกลุมบุคคลและตอองคการในการ
กํากับดูแลการทํางาน  ผูนําจึงเปนผูใหคําแนะนําและควบคุมกิจกรรมตั้งแตเบื้องตนขององคการ  
ผูนําเปนปจจัยสําคัญตอความสําเร็จของสถานศึกษาในการปฏิบัติหนาที่การงานใหบรรลุถึงจุดหมาย
ขององคการที่กําหนดไว  ผูนําจึงตองมีความสามารถในการใชอํานาจใหเกิดประสิทธิผล มี
ความสามารถในการชักจูงใจบุคคลทุกระดับทุกสถานการณ  และที่สําคัญผูนําตองเปนผูที่มี
ความสามารถในการแกไขปญหาเฉพาะหนาตาง ๆ ไดดี  ผูบริหารในฐานะที่เปนผูนําในองคการจึง
ตองมีความสามารถในการแสดงพฤติกรรมผูนํา 
 1.3 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับพฤติกรรมผูนํา 
 การศึกษาพฤติกรรมผูนําจึงเปนเรื่องของการศึกษาภาวะของบุคคลที่แสดงความสามารถ
ในการเปนผูนําที่แสดงคุณลักษณะของบุคคลจนไดรับการยอมรับจากสมาชิกในองคการใหเปน
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หัวหนาของกลุมเปนผูควบคุมพฤติกรรมกลุมและรูปแบบคุณลักษณะสวนบุคคลของผูนําที่
แสดงออกใหปรากฏเรียกวา พฤติกรรมผูนํา  ในการชวยทําใหกลุมสามารถดําเนินงานอยางกาวหนา 
และบรรลุผลสําเร็จโดยใชอิทธิพลที่มีในการจูงใจใหผูอ่ืนปฏิบัติตามเปาหมายที่กําหนดไวโดยใช
กระบวนการบริหารและจัดการ 
 พฤติกรรมที่ผูนําปฏิบัติในการบริหารองคการจะมีการปรับเปลี่ยนตามสภาพแวดลอม
และพฤติกรรมที่ผูนําแสดงใหปรากฏ  จึงควรตองมีศิลปะเพื่อใหการปฏิบัติงานประสบผลสําเร็จ
ดวยดีและมีความสอดคลองตามสถานการณ ซ่ึงการแสดงพฤติกรรมผูนําในแตละองคการจะใช
วิธีการที่แตกตางกันตามสถานการณในการดําเนินการ  ซ่ึงนักวิชาการไดใหแนวคิดเกี่ยวกับ
พฤติกรรมผูนําไวหลากหลายดังนี้ 
 1.   พฤติกรรมผูนําเปลี่ยนสภาพ 
 เบอรน  (Burns.  1987 : 4)  ไดอธิบายเกี่ยวกับพฤติกรรมผูนําแบบเปลี่ยนสภาพ
(Transformational leadership)  เปนกระบวนการที่ทั้งผูนําและผูตามใชระบบคุณธรรมในการสราง
จิตสํานึกของผูตามใหมีอุดมคติและมีคานิยมทางจริยธรรมที่สูงขึ้น  ซ่ึงองคประกอบของผูนําเปลี่ยน
สภาพ มีดังนี้ 
  1.1 การมีความเสนหา  (Charisma)  ซ่ึงเฮาส และมิทเชลล  (House & Mitchell.  
1977 : 81-97)  อธิบายวา ตัวบงชี้ที่แสดงวาเปนผูนําโดยเสนหา มีดังนี้  1) ผูตามเชื่อในความถูกตอง
ของความคิดของผูนํา  2) ผูตามมีความเชื่อคลายกับผูนํา  3) ผูตามยอมรับผูนําโดยไมสงสัย  4) ผูตาม 
รักใครผูนํา  5) ผูตามเต็มใจเชื่อฟงผูนํา  6) ผูตามมีความผูกพันกับภารกิจของสถานศึกษา  7) ผูตามมี
เปาหมายสูงในการปฏิบัติงาน และ 8) ผูตามเชื่อวาผูนําจะชวยใหผูตามปฏิบัติงานของสถานศึกษา
ไดสําเร็จ 
  1.2 การดลใจ (Inspiration) การดลใจมีความใกลชิดกับความเสนหา เปนวิธีการที่
ผูบริหารสามารถทําใหผูรวมงานทราบวา ในอนาคตถาทุกคนมีสวนรวมในการทํางานจะทําให
ปฏิบัติภารกิจที่ไดรับมอบหมายประสบความสําเร็จ 
  1.3 การกระตุนการใชปญญา (Intellectual stimulation) เปนวิธีการกระตุนใหมีการ
ใชปญญา โดยที่ผูนําเปลี่ยนสภาพเปนผูสรางเงื่อนไขใหผูตามแกไขปญหาดวยปญญา ซ่ึงเปนวิธีการ
อยางใหมดวยการกระตุนการสรางระบบความคิดใหผูตามเรียนรูวิธีการแกปญหาอยางสรางสรรค 
  1.4 การมุงความสัมพันธเปนรายคน (Individualized consideration) เปนการมุง
ความสัมพันธในลักษณะที่แสดงถึงความสัมพันธระหวางผูบริหารกับผูใตบังคับบัญชา และสงผล
ถึงความพอใจของผูใตบังคับบัญชา  ทั้งนี้สามารถแบงออกเปน 2 ดาน คือ 1) มุงสัมพันธแบบเนน
กลุม  และ 2) มุงสัมพันธแบบรายบุคคล 
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 2.   พฤติกรรมผูนําแบบสถานการณของเฮอรเซ และบลานชารด 
 เฮอรเซ และบลานชารด (Hersey & Blachard.  1982 : 103-104)  มหาวิทยาลัยโอไฮโอ 
สหรัฐอเมริกา ไดศึกษาพฤติกรรมผูนําแบบสถานการณ (Situation approach) พฤติกรรมที่ผูบริหาร
แสดงออกเกี่ยวกับวุฒิภาวะของผูใตบังคับบัญชาหรือผูตาม  สรุปไดวามิติการเปนผูนํามี 2 ดาน คือ  
ดานมิตรสัมพันธและดานกิจสัมพันธ  สรุปดังนี้ 
  2.1 พฤติกรรมผูนําดานมิตรสัมพันธ (Consideration structure) เปนพฤติกรรมของ
ผูนําที่แสดงความสัมพันธระหวางตัวผูบริหารกับผูใตบังคับบัญชาที่แสดงออกตอกันแบบมิตร การ
เคารพซึ่งกันและกัน ความไววางใจในการทํางาน แสดงออกดวยความรูสึกชอบ รัก เอื้ออาทร 
ตอกัน ซ่ึงเปนความอบอุนที่ผูนําแสดงตอสมาชิกภายในสถานศึกษาหรือการสรางความสัมพันธเปน
รายบุคคล 
  2.2 พฤติกรรมผูนําดานกิจสัมพันธ (Initiating structure)  เปนพฤติกรรมของผูบริหาร
ที่แสดงออกถึงความสัมพันธระหวางผูบริหารกับผูใตบังคับบัญชาในดานความเขาใจในการ
ดําเนินการตามนโยบายตามแผนงานการติดตอส่ือสารและวิธีการดําเนินการใหสําเร็จลุลวงไปดวยดี
ในการปฏิบัติงานที่ตองปฏิบัติเปนรายบุคคลในลักษณะในการแบงงาน  ความสัมพันธระหวาง
ผูบริหารกับผูใตบังคับบัญชาเปนไปตามตําแหนงหนาที่การงานเทานั้น 
 ทั้งนี้ พฤติกรรมผูนําที่เนนงานและพฤติกรรมผูนําที่เนนความสัมพันธ ผูบริหารจะตอง
รูจักเลือกรูปแบบใหสัมพันธกับสมาชิกในองคการ  ซ่ึงมีรูปแบบที่ปฏิบัติ 4 ลักษณะ คือ 
 1. การบอกใหทํา (Telling) มีความเหมาะสําหรับพฤติกรรมการทํางานสูงแตพฤติกรรม
ความสัมพันธต่ําโดยที่ผูนําตองกําหนดงานใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติและอธิบายในสิ่งที่ตองปฏิบัติ
ใหชัดเจน ซ่ึงมีความเหมาะสมกับผูใตบังคับบัญชามีความรับผิดชอบต่ําไมเต็มใจทํางาน มีทักษะต่ํา
และขาดความเชื่อมั่นในการทํางาน โดยผูบริหารเปนผูกําหนดสั่งการใหผูใตบังคับบัญชาตองปฏิบัติ
ตามที่ส่ังและมุงที่ผลของงาน 
 2. การขายความคิด (Selling) เหมาะสําหรับพฤติกรรมการทํางานสูง พฤติกรรม
ความสัมพันธสูงโดยผูนําจะบอกลักษณะของการปฏิบัติงานในขณะเดียวกันผูบังคับบัญชาจะใหการ
สนับสนุนแกผูใตบังคับบัญชาตามความตองการของผูปฏิบัติ ซ่ึงเปนรูปแบบการขายความคิดที่มี
ประสิทธิภาพสูงสุดเมื่อผูใตบังคับบัญชามีความรับผิดชอบสูงและเต็มใจที่จะทํางาน มีความเชื่อมั่น
ในการทํางานแตขาดทักษะในการทํางานที่เหมาะสม ผูนําจึงตองใชวิธีการบอกลักษณะงานดวยการ
ขายความคิดเพื่อเสริมทักษะใหผูใตบังคับบัญชามีทักษะทํางานที่เหมาะสม 
 3. การมีสวนรวม (Participating)  เหมาะกับพฤติกรรมการทํางานต่ํา แตมีลักษณะ
พฤติกรรมความสัมพันธสูง  โดยผูนําจะตองมีการติดตอส่ือสาร ใหการสนับสนุนและแสดงบทบาท



 20

อํานวยการเฉพาะอยางเพื่อใหงานสําเร็จตามเปาหมาย  ผูนําแบบนี้จะมีความเหมาะสมอยางยิ่งกับ
สถานการณเมื่อผูใตบังคับบัญชามีทักษะในงานแตยังขาดความเชื่อมั่นในการปฏิบัติงานที่ไมมุงหวัง
ที่จะใหบรรลุวัตถุประสงคในงานนั้นเทาที่ควร  ดังนั้น ผูนําจึงตองเปนผูใหคําแนะนําในการคนหา
ความคิดและตองกระตุนใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมในการตัดสินใจในการทํางานเพื่อใหบรรลุ
วัตถุประสงคตามที่ตองการไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 4. การมอบหมายงาน (Delegating)  เหมาะกับพฤติกรรมการทํางานต่ํา แตมีลักษณะของ
พฤติกรรมความสัมพันธสูงโดยผูนําใหการสนับสนุนนอยแตจะใหอิสระแกผูใตบังคับบัญชาให
สามารถทํางานใหสําเร็จไดดวยตนเอง ซ่ึงผูนําแบบนี้จะสามารทํางานไดดีที่สุดถาผูใตบังคับบัญชามี
ความสามารถและมีการจูงใจในตนเองสูง ผูบังคับบัญชาจึงตองมีการกําหนดวัตถุประสงคในการ
ปฏิบัติงานที่ชัดเจน มีการทาทายใหพนักงานไดทํางานเพื่อมุงความสําเร็จของงาน 
 3.   พฤติกรรมผูนําแลกเปลี่ยนของคูเนอร และเลวิส 
 คูเนอร และเลวิส  (Kuhner & Lawis.  1987 : 469)  มีแนวคิดพื้นฐานมาจากทฤษฎีการ
แลกเปลี่ยนทางสังคมโดยเนนการแลกเปลี่ยนประโยชนระหวางผูบริหารกับผูใตบังคับบัญชา  โดย
ทั้งสองฝายตางก็มีอิทธิพลซ่ึงกันและกัน ตางฝายตางอํานวยประโยชนใหกันและกัน และตางก็
ไดรับประโยชนตอบแทน  นั่นคือ  ผูบริหารจะใหอะไรบางเพื่อที่จะไดรับอะไรบางอยางเปนการ
ตอบแทน  และจากการวิจัยของเบสส (Bass) พบวา มีองคประกอบที่สําคัญของภาวะผูนําแบบ
แลกเปลี่ยน คือ การใหรางวัลตามสถานการณและการบริหารแบบวางเฉย ฮาเตอรและบาสส (Hater 
& Bass.  1988 : 696) บาสสและอโวลิโอ (Bass & Avolio.  1990 : 19-20) 
 สรุปจากแนวคิดแสดงใหเห็นวา  โดยพื้นฐานของผูนําแลกเปลี่ยนคือ การใชกระบวนการ
แลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตาม  โดยที่ผูนํายอมรับความตองการของผูตามดวยการใหวัตถุส่ิงของ 
มีคาหรือแรงจูงใจเพื่อเสริมแรงตามที่ตองการแตมีเงื่อนไขในการแลกเปลี่ยนใหผูตามทํางานให
บรรลุวัตถุประสงคตามที่องคการมีการกําหนดเปาหมายไว 
 4.   พฤติกรรมผูนําของลิเคอรท 
 ลิเคอรท  (Likert.  1961 : 7) ไดศึกษาแบบของการเปนผูนําในกิจการอุตสาหกรรม บริษัท
ประกันภัย และหนวยงานของรัฐบาล หลังจากที่วิเคราะหขอมูลตาง ๆ แลวไดแบงแบบของผูนํา
ออกเปน 2 ประเภท คือ 
  4.1 ผูนําที่ใหความสําคัญกับคนงาน (Employee centered)  ความสนใจในปญหาของ
ผูใตบังคับบัญชา การสรางกลุมงานที่มีประสิทธิภาพ  การปฏิบัติงานสูง สามารถที่จะทําให
ผูใตบังคับบัญชาเขาใจถึงเปาหมายการปฏิบัติ และใหทุกคนมีเสรีภาพในการทํางาน 
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  4.2 ผูนําที่ใหความสําคัญกับผลผลิต (Production centered) มุงเนนการควบคุม
ผูใตบังคับบัญชาอยางใกลชิดและใชวิธีการจูงใจตาง ๆ ในการปฏิบัติงาน อยางมีประสิทธิผล 
 5.   พฤติกรรมผูนําตามทฤษฎีพฤติกรรมศาสตรของมูตัน 
 มูตัน (Blake & Mouton.  1964 : 11) ไดแบงพฤติกรรมผูนําตามทฤษฎีพฤติกรรมศาสตร  
2 ดาน คือ 
  5.1 พฤติกรรมความเปนผูนําดานคน (Concern for people) หมายถึง การที่ผูนําเอาใจ
ใสตอทุกขสุขของผูใตบังคับบัญชา มีความอาทรทั้งตอเร่ืองงานและเรื่องสวนตัว มีการเปดโอกาส
ใหผูปฏิบัติงานสามารถแสดงความคิดเห็นและมีสวนรวมในการตัดสินใจ 
  5.2 พฤติกรรมความเปนผูนําดานผลผลิต (Concern for product) หมายถึง การที่ผูนํา
ใหความสนใจและใหความสําคัญตองานมากกวาคน โดยในการปฏิบัติงานจะไมชอบใหมี 
การกระจายอํานาจในการตัดสินใจ ซ่ึงตองปฏิบัติงานตามที่ที่มอบหมายโดยยึดผลของงานเปน
สําคัญ 
 ทั้งนี้ สามารถสรางตารางการบริหารแบบภาวะผูนําที่ เรียกวาตาขายการจัดการดัง
ภาพประกอบ 2 
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ต่ํา 
การบริหารใหแยลง                              การบริหารใชอํานาจและการเชื่อฟง 

สูง 

 
ภาพประกอบ  2  ตารางตาขายการจัดกิจกรรมของมูตัน 

 
ที่มา : Mouton.  1964 : 198 
 
 ตารางตาขายของมูตันสามารถอธิบายพฤติกรรมผูนําไดดังนี้ 
 1. สโมสร (Country club) ผูนําจะสนใจในความตองการของคนโดยเนนที่ จึงมุง
ตอบสนองความตองการของสมาชิกเพื่อนําไปสูความสบายใจ มุงเนน บรรยากาศที่ดี เปดโอกาสให
สมาชิกแสดงความคิดเห็น ผูบริหารใหการสนับสนุน สมาชิกมีสวนรวมในการตัดสินใจ แตไม
มุงเนนที่ผลงานหรือผลผลิต ทั้งนี้ เพื่อตอบสนองมนุษยสัมพันธอันนําไปสูบรรยากาศที่ราบรื่นเปน
กันเองในองคการและจะเกิดสันติสุขในงาน ตามรูปแบบ 1,9  จึงมีลักษณะของความเปนแบบมิตร
สัมพันธ แตกิจสัมพันธต่ํา 
 2. รูปแบบการบริหารที่ทําใหแยลง (Impotence)  ซ่ึงในการปฏิบัติงานผูนําจะไมเนนทั้ง
ผลงานและตัวบุคคลในการปฏิบัติงาน  มีการใชความพยายามในระดับต่ํา ขาดความตั้งใจเพื่อทํางาน
ใหไดผลตามที่ตองการ โดยท่ีผูนําจะใหอิสระแกผูปฏิบัติและไมพยายามสรางสรรคและกระตุนให
สมาชิกตื่นตัวในการปฏิบัติงานและบรรยากาศของการปฏิบัติงานในองคการมีลักษณะเฉื่อยชา ขาด
ความกระตือรือรนในการปฏิบัติงาน จะใหความสนใจในระบบงานและผูปฏิบัติงานนอยมาก ความ
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รับผิดชอบในการทํางานจะใชความพยายามนอยมาก  เพียงแตรักษาสภาพสมาชิกองคการใหคงอยู
เทานั้น  ดังรูปแบบ 1,1 เปนพฤติกรรมแบบย่ําแยซ่ึงมีลักษณะการทํางานของความเปนแบบมิตร
สัมพันธต่ํา และกิจสัมพันธต่ํา 
 3. รูปแบบการบริหารทางสายกลาง (Middle – of – the – road)  ผูนําจะมุงผลงานความ
พอดี โดยคํานึงถึงความสมดุลระหวางการปฏิบัติงานกับขวัญและกําลังใจของสมาชิกในระดับที่พึง
พอใจรวมกัน เปนภาวะผูนําเชิงสถานการณที่สามารถเขากับผูรวมงานและสามารถสรางผลงานได
ระดับหนึ่ง แตมิไดใหผลงานที่มีประสิทธิภาพสูงสุด การปฏิบัติงานขององคการที่ดีและเปนไปได
นั้นอยูที่การสรางความสมดุลระหวางการทํางานที่ตองการใหสําเร็จ เปนการรักษาขวัญและกําลังใจ
ของคนใหอยูในระดับที่พึงพอใจ รูปแบบ 5,5 มีลักษณะของความเปนแบบมิตรสัมพันธ  และแบบ
กิจสัมพันธที่มีความสัมพันธในเชิงสมดุลกัน 
 4. รูปแบบการบริหารเปนทีม (Team)  ผูนําจะเนนผลงานความสําเร็จของงานมาจาก
บุคคลที่มีความผูกพันของสมาชิกพึ่งพาซึ่งกันและกัน เพื่อบรรลุจุดหมายองคการรวมกัน ผูนําจะ
เปนหัวหนาทีมงานที่ใหความเอาใจใสดูแลเรื่องของคนและงาน ทําใหผูปฏิบัติงานมีขวัญและ
กําลังใจ ผูปฏิบัติงานจะใหการยอมรับนับถือไววางใจ  ผลงานมีคุณภาพเปนผูนําที่มีความสมบูรณ
แบบผลสัมฤทธิ์ของงาน เกิดขึ้นจากคนในองคการที่มีปณิธานแนวแน มีความตั้งใจจริง มีการอาศัย
ซ่ึงกันและกัน เพื่อเปาหมายรวมกันในองคการนําไปสูความสัมพันธอันดีในลักษณะที่เชื่อถือ
ไววางใจ และใหเกียรติยกยองนับถือตอกัน ตามรูปแบบ 9,9 มีลักษณะของความเปนมิตรสัมพันธสูง
และกิจสัมพันธสูง 
 5. รูปแบบการบริหารใชอํานาจและการเชื่อฟง (Authority – compliance) ประสิทธิภาพ
ในการทํางานมาจากการจัดสภาพของงานที่มีลักษณะแบบเผด็จการ ซ่ึงผูนําใหความสนใจเฉพาะ
ผลงานโดยจะยึดระบบงานเปนสําคัญและไมใหความไมสนใจเรื่องขวัญกําลังใจของผูปฏิบัติงาน 
ซ่ึงทําใหพฤติกรรมในดานมนุษยสัมพันธเกี่ยวของนอยที่สุด ตามรูปแบบ 9.1 มีลักษณะของความ
เปนแบบมิตรสัมพันธต่ําและแบบกิจสัมพันธสูง 
 มูตัน  ใหทัศนะวาพฤติกรรมผูนําที่พึงประสงคมากที่สุด คือตามรูปแบบตาขายที่ 9,9  ซึ่ง
ใหความสําคัญสูงกับทั้งงานและทั้งคนและผลศึกษาที่รัฐโอไฮโอ พบวา  พฤติกรรมในรูปแบบที่สูง 
– สูง ทั้งสองดานนี้เปนไปไดยาก ดังนั้น ผูนําจึงตองมีความยืดหยุนในการแสดงพฤติกรรมผูนํา 
 ทั้งนี้  สงวน  สุทธิเลิศอรุณ  (2543 : 286-287) ไดจําแนกรูปแบบของพฤติกรรมผูนําจาก
แนวคิดของมูตัน ไดวา 
 1. แบบมุงงานเปนหลัก (9,1)  (Authority compliance management)  เปนผูนําที่เนน
ผลงานมากกวาตัวบุคคล จัดไดวาเปนผูนําประเภทเผด็จการ มีการจัดวางระบบกฎเกณฑตาง ๆ มี
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การควบคุม การกํากับและติดตามงานมาก  ผูรวมงานหรือผูใตบังคับบัญชามีโอกาสเสนอความ
คิดเห็นไดนอยที่สุด หรือเรียกวาแบบงานขึ้นสมอง 
 2. แบบมุงตัวบุคคลเปนหลัก  (1,9) (Country club management) เปนผูนําที่เนนตัว
บุคคลมากกวาผลงาน เปนการสรางสัมพันธภาพที่ดีและบรรยากาศขององคการเปนแบบมิตรภาพ 
หรือเรียกวาพฤติกรรมแบบชุมนุมสังสรรค 
 3. แบบมุงผลงานและตัวบุคคลต่ํา (1,1) (Impoverished management)  เปนผูนําที่ไมเนน
ทั้งผลงานและตัวบุคล เปนผูนําที่มีลักษณะขาดความเปนผูนําในการทํางาน จะปลอยปละละเลย
เพียงเพื่อเอาตัวรอดเทานั้น และสามารถทําใหองคการลมสลายได 
 4. แบบมุงผลงานและตัวบุคคลปานกลาง (5,5) (Middle of the road management) เปน
ผูนําที่เนนผลงานและตัวบุคคลปานกลาง ที่มุงเนนความสมดุลระหวางประสิทธิภาพของการผลิต 
หรือการบริการและขวัญกําลังใจของผูรวมงาน  หรือเรียกวาพฤติกรรมแบบเดินสายกลาง 
(Pendulum management) 
 5. แบบมุงผลงานและตัวบุคคล (9,9) (Team management)  เปนผูนําที่เนนทั้งผลงาน
และตัวบุคคล  คือการใหไดผลผลิตหรือการบริการที่มีคุณภาพไดความพึงพอใจจากผูปฏิบัติงาน  
สมาชิกมีความสัมพันธและไววางใจตอกันเปนอยางดี 
 โดยสรุป  มูตัน (Blake & Mouton.  1964 : 11)  ไดแบงพฤติกรรมผูนําเปน 2 ดาน คือ 1) 
พฤติกรรมความเปนผูนําดานเอาใจใสคน (Concern for people)  2) พฤติกรรมความเปนผูนําดาน
สนใจผลผลิต (Concern for product)  
 จากที่กลาวมาสามารถแสดงใหเห็นวา  พฤติกรรมของผูบริหารที่ดีที่ สุดที่มีความ
เหมาะสมกับทุกสถานการณไมมี  ผูนําที่ประสบผลสําเร็จจึงตองปรับพฤติกรรมความเปนผูนําให
สอดคลองกับสภาพแวดลอมอยางใดอยางหนึ่งตามเงื่อนไขของสถานการณตาง ๆ และผูนํา 
สวนใหญจะยึดหลักแนวคิดเดียวกันนี้ 
 6.   พฤติกรรมผูนําของฟดเลอร 
 ฟดเลอร (Fiedler.  1967 : 26-27) ไดใหแนวคิด ทฤษฎีผูนําตามสถานการณ (Contingency 
theory)  มีหลักการวา ประสิทธิผลของภาวะผูนําหรือขององคการจะขึ้นอยูกับองคประกอบที่สําคัญ
ซ่ึงมีปฏิสัมพันธ คือ บุคลิกภาพของผูบริหารอันเปนลักษณะเฉพาะ หรือลักษณะเฉพาะตัว ระดับเจต
คติและแรงจูงใจเกี่ยวกับการทํางานของผูบริหาร โดยมีพฤติกรรม 2 ดาน คือ 
 1. พฤติกรรมผูนําดานมุงงาน (Task-oriented leadership) เปาหมายสูงสุดคือ ผลสําเร็จ
ของงาน 
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 2. พฤติกรรมผูนําดานมุงสัมพันธ (Relationship – oriented leadership) ทฤษฎีนี้ขึ้นอยู
กับปจจัยหลัก 2 ประการ คือ แบบของผูนํา (Leadership style) กับสถานการณ (Situation) แบบที่
ควบคุมสถานการณ (Situation control) ของฟดเลอร ประกอบตัวแปรที่สําคัญ 3 ตัวแปร (กมล         
ศิริสลุง.  2545 : 13)  ดังนี้ 
  2.1 ความสัมพันธระหวางผูบริหารกับผูใตบังคับบัญชา หรือผูรวมงาน (Leader-
member relations)  หมายถึง กลุมใหความสนับสนุนผูนํามากนอยเพียงใด 
  2.2 ลักษณะงานหรือโครงสรางของงาน (Task structure) หมายถึง ความชัดเจน     
ในลักษณะงานหรือโครงสรางของงานที่กลุมไดรับมอบหมายมีอยูมากนอยเพียงใด 
  2.3 อํานาจในตําแหนง (Position power)  หมายถึง  การใชอํานาจของผูบริหารที่ให
รางวัล หรือการลงโทษผูใตบังคับบัญชา หรือผูรวมงานมากนอยเพียงใด 
 7.   พฤติกรรมผูนําของฮอย และมิสเกล 
 ฮอย และมิสเกล (Hoy & Miskel.  2001 : 407-408)  ไดพัฒนาทฤษฎีผูนําที่เรียกวา ทฤษฎี
เสนทางสูเปาหมาย (Path-goal theory)  ซ่ึงไดมีการอธิบายความสัมพันธระหวางตัวแปรที่เปน
สถานการณและผลลัพธของพฤติกรรมผูนําไว 5 ประการ คือ 
 1. ภายใตเงื่อนไขของสถานการณที่ไมแนนอน  พฤติกรรมเสนทางสูเปาหมายของ
ผูบริหารสถานศึกษาจะกําหนดความตองการความพอใจของผูใตบังคับบัญชาบนพื้นฐาน 
การปฏิบัติที่มีประสิทธิภาพ รวมถึงความชัดเจนของเปาหมายของการปฏิบัติดวยแนวทาง 
การทํางานใหประสบผลสําเร็จการใหรางวัลและการลงโทษตาง ๆ นําไปสูความตองการและ 
ความพึงพอใจของผูใตบังคับบัญชา มีการสรางแรงจูงใจเพื่อใหผูใตบังคับบัญชามีการใชพฤติกรรม
ที่สรางความชัดเจนนําการปฏิบัติไปสูเปาหมายขององคการได 
 2. พฤติกรรมผูนํ าที่สร างความสํ า เร็ จ เปนพฤติกรรมที่ มุ งประสิทธิภาพของ 
การปฏิบัติงานโดยผูบริหารตองมีความรับผิดชอบ และติดตามควบคุมการทํางานอยางสม่ําเสมอ  
ซ่ึงตองเนนตามเปาหมายของงาน 
 3. พฤติกรรมผูนําที่มุงสนับสนุนเปนการคํานึงถึงสวัสดิภาพของผูใตบังคับบัญชาสราง
ความสัมพันธและจัดสิ่งแวดลอมดานจิตวิทยาในการทํางาน  คํานึงถึงความตองการและความ        
พึงพอใจ  พฤติกรรมนี้ตองการมากโดยเฉพาะสถานการณที่อันตรายมีความเครียดและสับสน  
ขอเสนอคือ  เมื่อมีความพึงพอใจหรือสถานการณไมเครียดหรือสับสนแลว พฤติกรรมดาน
สนับสนุนจะสามารถเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชา 
 4. พฤติกรรมผูนําที่ยึดคานิยม  เปนการชักนําใหผูใตบังคับบัญชาทํางานอยางมี
ประสิทธิภาพและสรางคุณคาในตนเอง  พฤติกรรมดังกลาวรวมถึงการกําหนดวิสัยทัศน 
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หรือเปาหมาย เพื่อใหผูใตบังคับบัญชาใชพฤติกรรมที่เปนสัญลักษณเพื่อเนนคานิยมตามวิสัยทัศน 
ซ่ึงวิสัยทัศนอาจมีผลกระทบตอสถานภาพเดิมของผูปฏิบัติงานไดจึงอาจทําใหลดความมั่นใจและ
ความภูมิใจของผูใตบังคับบัญชาไดซ่ึงเปนขอที่ควรระวังดวย 
 5. พฤติกรรมผูนําแลกเปลี่ยน  มีการกระตุนใหผูปฏิบัติงานได ปฏิบัติงานโดยมีส่ิงตอบ
แทน เชน รางวัล คําชมเชย เปนการแลกเปลี่ยน 
 สรุปจากการศึกษาพบวา สถานศึกษาที่มีอิสระในการทํางาน มีสวนรวมทํางานโดการ
มอบหมายงานจากผูบริหารสถานศึกษาที่มีความรับผิดชอบรวมกัน จะชวยสงเสริมใหเกิดความ
สามัคคีและผลการปฏิบัติงานก็จะมีสถานศึกษา 
 8.   ทฤษฎีคุณลักษณะของผูนํา 
 ทฤษฎีคุณลักษณะของผูนํา (Trait)  นี้เปนทฤษฎีที่เกี่ยวกับลักษณะเฉพาะตัวของผูบริหาร  
โดยถือเกณฑลักษณะสวนตัว เชน บุคลิกภาพ ทักษะ และลักษณะ (รูปราง ลักษณะ)  จากการสํารวจ
ลักษณะของผูนําที่มีช่ือเสียงพบวา  ประสิทธิผลสูงสูดโดยทั่วไป มีความฉลาดกระตือรือรน ตื่นตัว
กับความตองการ มีทักษะในการติดตอส่ือสารที่มีความคิดริเร่ิม ชอบแกปญหา มีความรับผิดชอบ มี
ตําแหนงสําคัญ และมีลักษณะเดน มีขอสังเกตวาคุณลักษณะ  จะมีไมเทากันในทุกสถานการณ มี
การศึกษาคนควาเกี่ยวกับคุณลักษณะ ดานสังคม ดานสติปญญาและมีการคนพบคุณลักษณะสําคัญ
ของผูบริหาร  (มัลลิกา  ตนสอน.  2544 : 172 ;  สมยศ  นาวีการ.  2545 : 463) คือ 1) ความมี  2) มี
ความปรารถนาที่จะนําผูอ่ืน  3) มีความซื่อสัตย มีคุณธรรมจริยธรรม และยึด  4) มีความเชื่อมั่น
ตนเอง 5) มีความเฉลียวฉลาด และ 6) มีความรอบรูในงาน 
 9.   ทฤษฎีความเปนผูนําเชิงสถานการณ 
 ทฤษฎีเชิงสถานการณจะใหความสําคัญกับประสิทธิผลของผูนําที่ขึ้นอยูกับความสามารถ  
การจูงใจเบื้องตนของผูบริหารจะตองจูงใจดานรางวัล เพื่อแนะนําผูปฏิบัติงานกาวไปสูเปาหมาย
และแกปญหาที่เปนอุปสรรคที่จะทําใหไมสามารถบรรลุเปาหมาย  ซ่ึงพฤติกรรมผูนําลักษณะนี้มี 4 
ประการ (สุประวีณ  สุนยตะคุ.  2548 : 63-64) คือ 
  9.1 ผูนําแบบบงการ (Directive leadership) เปนการบอกพนักงานถึงวิธีที่ควรทําโดย
จัดเตรียมรายละเอียดของงานที่มอบหมาย พฤติกรรมนี้คลายกับการกําหนดโครงสรางที่เร่ิมจากตัว
ของผูปฏิบัติงานเองเปนหลัก (Initiating structure) และมีการมุงที่งาน (Task orientation) 
  9.2 ผูนําที่ใหการสนับสนุน (Supportive leadership) ลักษณะของผูนําที่มุงเนน
ตองการใหพนักงานมีโอกาสสรางผลลัพธของงานในสภาพสิ่งแวดลอมในการทํางาน คลายกับ
พฤติกรรมที่คํานึงถึงผูอ่ืน  (Consideration behavior) และการมุงสัมพันธ (Orientation) 
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  9.3 ผูนําแบบมีสวนรวม (Participative leadership) แนะนํากับพนักงาน การคนหา
ความคิดและการกระตุนการมีสวนรวมในการทํางาน 
  9.4 ผูนําที่มุงความสําเร็จ (Achievement)  เปนการกําหนดวัตถุประสงคที่ชัดเจน
สําหรับพนักงาน ผูนําที่มุงความสําเร็จ การปรับปรุงการทํางานอยางตอเนื่อง 
 จากที่ไดกลาวมาแสดงใหพบวา  ผูบริหารมีการแสดงออกจะเนนทั้งพฤติกรรมที่มุง
ความสัมพันธกับงาน ตลอดจนในขณะเดียวกันผูบริหารจะเนนการเปลี่ยนแปลงซึ่งจะมีปฏิสัมพันธ 
ในการรวมมือประสานสัมพันธในการปฏิบัติงานเพื่อใหงานบรรลุผลสําเร็จ  ดังนั้น ผูบริหารจึงตอง
แสดงพฤติกรรมใหเปนที่ยอมรับแกผูใตบังคับบัญชา  ผูใตบังคับบัญชาใหทํางานรวมกันอยางมี
ความสุข เพื่อประสิทธิผลในการบริหาร  การบริหารงานในภาพโดยรวมขององคการ 
  10.  พฤติกรรมผูนําตามแนวคิดของเอ็ดวิน 
 กลาวถึงผูนําวามี 2 แบบ (สมพงษ  เกษมสิน.  2526 : 221)  คือ 
  10.1 ผูนําแบบนิเสธ (Negative leadership) คือ ผูนําที่ใชวิธีการบริหารงานที่มี
ลักษณะแบบรวบอํานาจ 
  10.2 ผูนําแบบปฏิฐาน (Positive leadership) คือ ผูนําที่ใชวิธีการบริหารงานที่มี 
ประชาธิปไตยใหเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น มุงใหเกิดความเห็นชอบในเหตุผลของ 
การปฏิบัติงาน 
  11. พฤติกรรมผูนําตามแนวคิดของเลวิน ลิพพิทท และไวท 
 เลวิน ลิพพิทท และไวท (Lewin  Lippitt & White.  1958 : 296-303)  ไดศึกษาแนวคิด
เกี่ยวกับแบบของผูนํา มี 3 ลักษณะ คือ 
  11.1 ผูนําแบบอัตตาธิปไตย (Autocratic leaders) เปนลักษณะผูนําที่ยึดถืออํานาจ
เปนสําคัญ เชื่อมั่นในตนเองสูง ไมรับฟงความคิดผูอ่ืน เนนสมรรถภาพของการปฏิบัติงานเปน
สําคัญผูนํา 
  11.2 แบบเสรีนิยม (Free – rein leaders) เปนผูนําที่มีการใชอํานาจนอยมากและไม
ยึดถือหลักหรือกฎเกณฑในการปฏิบัติงาน 
  11.3 ผูนําแบบประชาธิปไตย (Democratic leaders) ผูนําที่ถืออํานาจของกลุมเปน
สําคัญ การบริหารงานกระทําในนามของกลุม เนนความเขาใจและสรางสัมพันธภาพอันดีระหวาง
ผูนํากับผูรวมงานที่ตองการมีสวนรวมในการปฏิบัติกิจกรรม เพื่อใหบรรลุเปาหมายขององคการ
รวมกัน 
 12. พฤติกรรมผูนําตามทฤษฎีผูนําแบบเผด็จการ-ประชาธิปไตย 
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 พฤติกรรมผูนําตามทฤษฎีผูนําแบบเผด็จการ-ประชาธิปไตย (Authoritarian – democratic 
leader behavior) มีลักษณะที่ผูนําจะใชพฤติกรรมเชิงอิทธิพลตอผูตามในทางใดทางหนึ่ง หรือใน
สองทาง เพื่อใหงานบรรลุความสําเร็จตามที่คาดหวัง (ถวิล  เกื้อกูลวงศ.  2530 : 222-223) คือความ
สนใจดานงานเปนพฤติกรรมผูนําแบบเผด็จการ ในขณะเดียวกันความสนใจดานความสัมพันธเปน
พฤติกรรมผูนําแบบประชาธิปไตย พฤติกรรมผูนําในสองแบบนี้จึงขึ้นอยูกับขอสมมติฐานของผูนํา 
2 ประการ คือ แหลงของอํานาจหนาที่และธรรมชาติของมนุษย 
 พฤติกรรมผูนําแบบเผด็จการอยูบนขอสมมติฐานที่วาอํานาจของผูนําที่ไดรับมาจาก
ตําแหนงที่ดํารงอยูและเชื่อวามนุษยโดยอุปนิสัยแตกําเนิดเปนผูขาดวินัย ขาดความกระตือรือรน 
ขาดความรับผิดชอบ  ผูนําจึงตองแสดงพฤติกรรมในการกําหนดระเบียบ ขอบังคับ มีการควบคุม
พฤติกรรมในการทํางาน  มีระบบการลงโทษเพื่อเปนตัวกระตุนใหทํางานสําเร็จตามเปาหมาย  
ซ่ึงผูนําจะเปนผูพิจารณาตัดสินใจในนโยบายทุกอยางเปนลักษณะผูนําแบบเผด็จการตามแนวคิด
ทฤษฎี X ของแมคเกรเกอร (Mcgregor)  (สงวน  สุทธิเลิศอรุณ.  2543 : 285) 
 พฤติกรรมผูนําแบบประชาธิปไตยจะใหความสนใจดานมนุษยสัมพันธโดยตั้งสมมติฐาน
วา  อํานาจของผูนําที่ไดรับมาจากกลุมคนที่ยินยอมรับการเปนผูตามและมนุษยโดยพื้นฐานแลว 
สามารถควบคุมตัวเองได มีความคิดสรางสรรคในการทํางาน  ถาหากไดรับการจูงใจอยางเหมาะสม  
แนวคิดนี้มีความรูสึกวาผูรวมงานและผูตามเปนมนุษยที่มีเกียรติเชื่อถือได มีความขยันกระตือรือรน
และมีความรับผิดชอบ  ผูนําแบบนี้เพียงประชุมชี้แจงหรือประกาศแจงใหผูรวมงานทราบถึง
กฎระเบียบขอบังคับและมาตรฐานการทํางาน  ผูรวมงานก็พรอมกับการมอบหมายงานที่ให
รับผิดชอบ และนําไปปฏิบัติโดยผูนําไมจําเปนตองควบคุมดูแลอยางใกลชิด  ทั้งนี้เปดโอกาสใหผู
ปฏิบัติสามารถอภิปราย แสดงความคิดเห็น มีสวนรวมในการตัดสินใจและรวมสั่งการในนโยบาย
ตาง ๆ ซ่ึงเปนลักษณะผูนําแบบประชาธิปไตยตามแนวคิดทฤษฎี Y ของแมคเกรเกอร (McGregor)  
(สงวน  สุทธิเลิศอรุณ.  2543 : 285) 
 13. พฤติกรรมผูนําตามทฤษฎีความคาดหวังเสนทางเปาหมาย 
 ในการบริหารประสิทธิผลของผูนําจะขึ้นอยูกับความสามารถในการชักจูงและการสราง
ความพึงพอใจของพนักงานทํางานใหบรรลุเปาหมายที่กําหนดโดยการพัฒนาของโรเบิรท เฮาส 
(Robert House) ทฤษฎีความคาดหวังเสนทางเปาหมาย (มัลลิกา  ตนสอน.  2544 : 182-185)  
มีความสัมพันธกับทฤษฎีความคาดหวังของการจูงใจ (Expectancy theory of motivation) โดย
พนักงานไดรับการกระตุนใหทํางานและพยายามจะนําไปสูความสําเร็จในงานที่มอบหมาย 
เพื่อนําไปสูรางวัล หากเชื่อวาความสําเร็จของงานจะนําไปสูรางวัลที่พึงพอใจได การจูงใจให
พนักงานปฏิบัติงานเพื่อรับรางวัลเปนสิ่งตอบแทนนี้เปนเปาหมายที่ผูนําตองการ โดยพยายามกําจัด
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อุปสรรคที่จะทําใหไมสามารถบรรลุเปาหมายได ทั้งนี้ พฤติกรรมผูนําเชนนี้สามารถเกิดขึ้นไดกับ
สถานการณผูนํา ดังนี้ 
 1. ผูนําแบบสั่งการ (Directive leadership)  เปนการปฏิบัติโดยมีการจัดเตรียม
รายละเอียดของงานที่มอบหมาย มีการกําหนดตารางและมาตรฐานการทํางานเฉพาะของงานซึ่ง
คลายคลึงภาวะผูนําแบบกําหนดโครงสราง (Initiating structure) และแบบการมุงที่งาน (Task 
orientation)  หรือผูนําที่มุงดานกิจสัมพันธ (Initiating structure)  เปนพฤติกรรมของผูนําที่
แสดงออกตอผูตามโดยมุงความสําเร็จขององคการการจัดโครงสรางของงาน  การกําหนด
คุณลักษณะของงาน  การกํ าหนดบทบาทของผูนํ าและผู ตาม   การมอบหมายงานและ 
ความรับผิดชอบ การกําหนดวิธีการสื่อสาร  การกําหนดกระบวนการและวิธีการทํางานดังกลาว  
เปนพฤติกรรมของผูนําที่มุงผลสําเร็จของงานเปนการเฉพาะ  และโดยที่ผูตามมีโอกาสไดเรียกรอง
หรือเสนอเงื่อนไขในการทํางานไดนอยมากตามทฤษฎีพฤติกรรมศาสตรองฮาลพิน (Halpin)  
(ฐิติยา  เรือนนะการ.  2546 : 22) 
 2. ผูนําแบบใหการสนับสนุน (Supportive leadership) เปนลักษณะผูนําที่ใหความสนใจ
กับความตองการของพนักงาน และพยายามสรางความเปนอยูที่ดีใหแกพนักงาน รวมทั้งการสราง
โอกาสและสภาพแวดลอมในการทํางานที่เปนมิตร  โดยจะเปดโอกาสใหสมาชิกปฏิบัติงาน
สนับสนุนปจจัยตาง ๆ และกําหนดแนวทางใหแกสมาชิกเปนพฤติกรรมของผูนําที่แสดงความรูสึก
ไวตอการรับรูตอผูตามในดานการยอมรับความรูสึก ความคิด การใหความไววางใจ การแสดงความ
ช่ืนชม การเอื้ออาทร มีความหวงใยตอปญหา มีการรับฟงปญหา มีการรับฟงขอเสนอแนะของผูตาม
เพื่อนํามาประกอบการตัดสินใจในการบริหาร 
 3. ผูนําแบบมีสวนรวม (Participative leadership) ผูนําที่ใหคําปรึกษาแกพนักงาน
สงเสริมการคนหาความคิดและกระตุนการมีสวนรวมในการตัดสินใจ มีการเสนอขอมูลความคิด
และปญหาใหสมาชิกไดรวมกันแสดงความคิดเห็นและรวมแสวงหาแนวทางการแกไขปญหา
รวมกัน 
 4. ผูนําที่มุงที่ความสําเร็จ (Achievement-oriented leadership) เปนการกําหนด
วัตถุประสงคที่ชัดเจนและทาทายการปฏิบัติงาน โดยผูนําที่มุงความสําเร็จจะทําการปรับปรุง 
การทํางานของกลุมอยางตอเนื่อง ในขณะเดียวกันก็สรางความเชื่อมั่นวาสามารถบรรลุมาตรฐานที่
กําหนดไวได 
 14.  พฤติกรรมผูนําตามทฤษฎีเชิงพฤติกรรมศาสตรของฮาลปน 
 ในการศึกษาของมหาวิทยาลัยโอไฮโอ (Ohio Studies) ไดศึกษาดานพฤติกรรมผูนําใน 2 
ลักษณะที่เกี่ยวของกับผลผลิต หรือพฤติกรรมที่เนนงานและศึกษาพฤติกรรมที่เกี่ยวของกับตัวบคุคล 
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ที่เรียกวาพฤติกรรมที่เนนความสัมพันธ  (ถวิล  เกื้อกูลวงศ.  2530 : 225-226) การศึกษาระยะแรกมี 
แฮมพิลล และคูนส (Hamphill & Coons) ไดศึกษาตามแนวคิดพฤติกรรมผูนําของมหาวิทยาลัย
โอไฮโอ และซึ่งตอมา ฮาลปน และวินเนอร (Halpin & Winner) ไดศึกษาและปรับปรุงเครื่องมือการ
วัดพฤติกรรมผูนํา 2 ลักษณะ คือ มิติกิจสัมพันธ และมิติมิตรสัมพันธ  (สุรพล  พุฒคํา.  2547 : 12-
13)  ซ่ึงสรุปไดดังนี้ 
 1. พฤติกรรมผูนําดานกิจสัมพันธ (Initiating structure) หมายถึง พฤติกรรมที่ผูบังคับบัญชา
แสดงใหเห็นความสัมพันธระหวางผูบริหารกับผูใตบังคับบัญชาที่เนนงาน มีการสรางและกําหนด
รูปแบบของการจัดองคการที่เปนระเบียบแบบแผน มีการดําเนินงานตามนโยบาย เปาหมาย 
แผนงาน เนนระบบการปฏิบัติงานที่มุงความสําเร็จของานเปนเปาหมายที่สูงสุดและความสัมพันธ
ระหวางผูบริหารกับผูใตบังคับบัญชาดําเนินการไปตามหนาที่ระบบงาน ตามมาตรฐานที่กําหนดไว
เพื่อใหงานประสบความสําเร็จ  ทั้งนี้ การปฏิบัติงานของบุคคล กลุมบุคคลและหรือขององคการตอง
สามารถปฏิบัติงานสามารถอธิบานไดอยางชัดเจน  ผูนําจึงมุงที่ความสําเร็จขององคการตาม
โครงสรางงาน  สมาชิกในองคการมีโอกาสแสดงความคิดเห็นหรือเสนอแนะเงื่อนไขในการ
ปฏิบัติงานไดนอยมาก  พฤติกรรมที่ผูบริหารแสดงใหผูใตบังคับบัญชาจะแสดงในลักษณะ
ดังตอไปนี้ 
  1.1 แสดงใหผูรวมงานเขาใจในทัศนคติของผูบังคับบัญชาในการปฏิบัติงานอยาง
ชัดเจน 
  1.2 นําความคิดใหม ๆ เกี่ยวกับการปฏิบัติงานไปปรึกษาหารือกับผูใตบังคับบัญชา 
  1.3 ปกครองผูใตบังคับบัญชาอยางเขมงวด เฉียบขาด 
  1.4 มีการเสริมแรงใหผูปฏิบัติงานปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ 
  1.5 ยึดถือระบบ ขอบังคับตาง ๆ ในการควบคุมการปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชา 
  1.6 มีการมอบหมายงานเฉพาะอยางใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติ 
  1.7 มีการกําหนดมาตรการตามมาตรฐานการปฏิบัติงานชัดเจน 
  1.8 มีการกําหนดระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
  1.9 มีการกําหนดเปาหมายขององคการชัดเจน 
  1.10 มีการประสานงาน ควบคุม กํากับ ติดตามการปฏิบัติงานอยางใกลชิด 
 2. พฤติกรรมผูนําดานมิตรสัมพันธ (Consideration)  หมายถึง พฤติกรรมผูนําที่เนน
ความสัมพันธกับผูปฏิบัติงาน  แสดงออกถึงความเปนมิตรการเคารพและใหเกียรติตอกัน  
มีการใหความไววางใจในการปฏิบัติงาน มีการใหการชวยเหลือ เสนอแนะการแนะนําและการให
ความเชื่อถือในสมาชิกหรือผูใตบังคับบัญชา  เปดโอกาสใหสมาชิกมีสวนรมในการเสนอแนะ 
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มีอิสระในการตัดสินในการปฏิบัติงานตามความสามารถของบุคคลเพื่อใหมีผลตอการปฏิบัติงาน
สําเร็จตามนโยบายและเปาหมายขององคการไดอยางมีประสิทธิภาพตลอดจนมีประสิทธิผล   
ซ่ึงผูนําดานมิตรสัมพันธจะแสดงออกในลักษณะ  ดังนี้ 
  2.1 มีการชวยเหลือเกื้อกูลผูรวมงาน 
  2.2 มีการสรางขวัญกําลังใจ 
  2.3 ประพฤติตนเปดเผยเขาใจงาย 
  2.4 หาโอกาสรับฟงความคิดเห็นจากผูรวมงาน 
  2.5 สรางทีมงานและสังสรรค 
  2.6 ดูแลเอาใจใสในสวัสดิภาพของผูใตบังคับบัญชา 
  2.7 อธิบายถึงแนวทางการปฏิบัติงาน 
  2.8 มีการวางแผนปรึกษาหารือรวมกันในการปฏิบัติงาน 
  2.9 ยอมรับความคิดใหม ๆ ปฏิบัติตอผูรวมงานในฐานะเปนผูที่เทาเทียมกัน 
  2.10 แสดงความเต็มใจที่จะใหมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง 
  2.11  แสดงความเปนมิตรไมถือตัว 
  2.12  พยายามทําใหผูรวมงานเกิดความรูสึกสบายใจในการปฏิบัติงาน 
  2.13  นําขอเสนอแนะจากผูรวมงานไปปฏิบัติ 
  2.14  มีการขอความเห็นชอบจากผูรวมงานในเรื่องสําคัญกอนการปฏิบัติงาน 
 นอกจากนี้  การศึกษาของฮาลปน และวินเนอร (Halpin & Winner) ยังพบวา พฤติกรรม
ผูนําทั้งแบบกิจสัมพันธและแบบมิตรสัมพันธ มีความสัมพันธตอกันดังนี้ 
 1. กิจสัมพันธและมิตรสัมพันธตางก็เปนมิติพื้นฐานของพฤติกรรมผูนํา 
 2. พฤติกรรมผูนําที่มีประสิทธิผลจะมีความสัมพันธโนมเอียงทั้ง 2 พฤติกรรม 
 3. ผูบริหารมีความโนมเอียงในการใหความสําคัญกับพฤติกรรมผูนําแบบกิจสัมพันธ
มากกวาพฤติกรรมผูนําแบบมิตรสัมพันธ 
 4. ผูใตบังคับบัญชามีความโนมเอียงใหความสําคัญกับพฤติกรรมผูนําแบบมิตรสัมพันธ
มากกวาพฤติกรรมผูนําแบบกิจสัมพันธ 
 สุรพล  พุฒคํา  (2547 : 13-14)  อางถึงการศึกษาของคุนซ  ฮอย และลเวอรเรทท  (Kunz, 
Hoy & Leverette)  ที่มีความเห็นสอดคลองกับนักวิชาการอื่น ๆ ที่วา พฤติกรรมผูนําแบบมิตร
สัมพันธ  (Consideration) เปนความสัมพันธที่ ผูใตบังคับบัญชาพึงพอใจที่จะทํางานรวมกับ
ผูบังคับบัญชาที่เปนผูนําโดยในบางครั้งอาจมีการผสมผสานมิติกิจสัมพันธ (Intitiating struure) 
นําไปใชในการปฏิบัติงานรวมของผูใตบังคับบัญชา  พฤติกรรมผูนําแบบมิตรสัมพันธมีผลกระทบ
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ทางตรงตอความพึงพอใจของผูใตบังคับบัญชาที่ตองปฏิบัติงานตามภาระหนาที่  และในทางตรงกัน
ขามมิติกิจสัมพันธก็จะมีผลกระทบอยางใหญหลวงกับการปฏิบัติงานของสถานศึกษาหรือของ
องคการ เมื่องานนั้นไมไดเปนไปตามเปาหมายกําหนดไว  แตอยางไรก็ตาม ตองคํานึงเรื่อง
สถานการณตาง ๆ ซ่ึงสามารถเปนตัวแปรที่มีผลกระทบตอพฤติกรรมความสัมพันธระหวาง 
มิตรสัมพันธกับกิจสัมพันธได 
 15. แนวคิดพฤติกรรมผูนําของยุคล (Yukl)   
 ในยุคปจจุบันผูนําจะตองแสดงพฤติกรรมในการเปนผูนํ าองคการ   แบบแผน 
ที่เหมือนกันของพฤติกรรมผูนําทั้งพฤติกรรมผูนําที่เนนดานผลผลิตและพฤติกรรมผูนําที่เนน 
ดานคนนั้นไมใชเหตุผล สมควรที่จะรับประกันวาเปนความจริงที่ถือวาดีที่สุดในทุกสถานการณ  
(สุรพล พุฒคํา.  2547 : 15-1)  ซ่ึง ยุคล (Yukl) ไดขยายแนวคิดตอจากแนวคิดของแบลคและมูลตัน 
(Blake & Mouton) โดยพิจารณาผลสืบเนื่องพฤติกรรมที่เหมาะสมกับสถานการณที่แตกตางออกไป  
ยุคล (Yukl) ใหขอสังเกตเกี่ยวกับแนวคิดที่เกี่ยวของสัมพันธกับสถานการณวาพฤติกรรมผูนําจะตอง
มีความสัมพันธกับสถานการณ  เพราะสถานการณจะมีผลกระทบตอความสําเร็จของพฤติกรรมผูนํา  
ทั้งนี้ ยุคล (Yukl) ไดพัฒนากรอบพฤติกรรมผูนําที่สามารถกําหนดได 3 ประเภท คือ 1) พฤติกรรม
ผูนําที่เนนงาน  2) พฤติกรรมผูนําที่เนนความสัมพันธ  และ 3) พฤติกรรมผูนําที่เนนการเปลี่ยนแปลง 
 1. ความหมายของพฤติกรรมผูนําตามแนวคิดของยุคล (Yukl) 
  1.1 พฤติกรรมผูนําที่เนนงาน (Task – oriented behaviors) พฤติกรรมดานนี้จะเนนที่
ความชัดเจนในการจัดระบบงาน บทบาทของสมาชิกที่เกี่ยวของกับงาน การวางแผน การจดการและ
การกํากับติดตามผลการดําเนินงานในองคการที่เนนความสําคัญและความสําเร็จของงาน ซ่ึงผูนําจะ
ใชบุคลากรและทรัพยากรอยางคุมคาและมีประสิทธิภาพ การยึดมั่นในการรักษาความเที่ยงตรงและ
ความมั่นคงในกระบวนการทํางาน รวมท้ังการบํารุงรักษา การปรับปรุงใหไดผลผลิตทีเพิ่มมากขึ้น
ดวย  
  1.2 พฤติกรรมผูนําที่เนนความสัมพันธ (Relation-oriented behaviors) ผูนําประเภทนี้
จะมีพฤติกรรมที่ครอบคลุมในการใหการชวยเหลือสนับสนุนการพัฒนา แสดงการรับรู การให
คําปรึกษา และการบริหารความขัดแยง จะเนนการปรับปรุงความสัมพันธ และการชวยเหลือบุคคล
เพื่อเพิ่มความรวมมือและการทํางานเปนหมูคณะตลอดจนเนนการสรางองคการดวย 
  1.3 พฤติกรรมผูนําที่เนนการเปลี่ยนแปลง (Change-oriented behaviors) ผูนํา
ประเภทนี้จะใหความสําคัญกับการวิเคราะหสภาพแวดลอม และวิเคราะหเหตุการณภายนอก 
ที่เกิดขึ้น มีการทําวิสัยทัศนใหเปนที่นาสนใจ มีการเปลี่ยนแปลง กําหนดเปาหมาย หลักการ 
นโยบายในการดําเนินงาน  มีการนําเสนอโครงการใหม ๆ มีการผลักดันเพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลง 
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การรวมมือในการสนับสนุน และการดําเนินการเปลี่ยนแปลงกิจกรรมตาง ๆ ที่เกิดขึ้นจะเกี่ยวของ
กับการปรับตัว เพื่อการเปลี่ยนแปลงใหเขากับสภาพแวดลอมจากการไดรับขอผูกมัดเพื่อใหเกิด 
การเปลี่ยนแปลง 
 2. คุณลักษณะพฤติกรรมผูนําตามแนวคิดของยุคล  (Yukl) 
  2.1 พฤติกรรมผูนําที่เนนงาน (Task – oriented behaviors)  คือ คุณลักษณะที่มีการ
แสดงประพฤติและการปฏิบัติในการบริหารจัดการ มีการวางแผน มีการควบคุม กํากับ ติดตามการ
ดําเนินงานตามนโยบาย  มีการกําหนดเปาหมาย ภาระงาน แผนงาน โครงการและกิจกรรม  
มีระบบการใชบุคลากรและทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ มีการบํารุงรักษาและดําเนินการพัฒนา
บุคลากรดวยความเที่ยงตรงและมั่นคง  มุงเนนและใหความสําคัญกับการสั่งการ การควบคุม กํากับ
ติดตามการปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชาอยางเครงครัด เพื่อความสําเร็จของงานโดยมุงเนน
ผลลัพธจากการปฏิบัติเพื่อความสําเร็จของงานเปนเปาหมายสูงสุด 
  2.2 พฤติกรรมผูนําที่เนนความสัมพันธ (Relation – oriented behaviors) มีคุณลักษณะ
ของการประพฤติการปฏิบัติที่มีการชวยเหลืองานตั้งแตการวางแผน การดําเนินการ มีการให
คําปรึกษา มีการนิเทศงาน การใหความเชื่อถือและใหความไววางใจตอกันในการปฏิบัติงาน มีการ
เปดโอกาสใหสมาชิกมีอิสระและมีสวนรวมในการเสนอแนะการปฏิบัติงาน สามารถตัดสินใจการ
ปฏิบัติงานไดดวยตนเอง ใหความตระหนักนักคํานึงถึงการเสริมสรางขวัญและกําลังใจในการ
ปฏิบัติงาน โดยยึดถือความสามารถของบุคคลเพื่อใหมีผลตอความสําเร็จของการปฏิบัติงานตาม
นโยบายและเปาหมายของสถานศึกษาอยางมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 
  2.3 พฤติกรรมผูนําที่เนนการเปลี่ยนแปลง (Change-oriented behaviors) มี
คุณลักษณะของการกระทําโดยการประพฤติและการปฏิบัติตนในการบริหารานที่คํานึงถึง
สภาพแวดลอมที่มีการเปลี่ยนแปลง มีการสรางบรรยากาศของหนวยงานใหเกิดความไววางใจกัน 
ในระดับสูง มีวิสัยทัศน สามารถปรับตัวไดตามสถานการณ มีระบบการบริหารจัดการที่ดี กระตุน
ใหสมาชิกตระหนักและเห็นความสําคัญของการเปลี่ยนแปลงขององคการเพื่อใหมีความเหมาะสม
ตามสภาพการณ สนับสนุนการเสริมสรางทักษะและการมีสวนรวมในการพัฒนาทีมงาน ซ่ึงเนน
ระบบการบริหารงานที่มุงผลสัมฤทธิ์ จัดใหมีระบบการใหส่ิงจูงใจแบบใฝสัมฤทธิ์ของผลงาน  
มีการพัฒนาระบบการใหรางวัลเพื่อกระตุนใหมีผลตอความสําเร็จของการปฏิบัติงานตามนโยบาย
และเปาหมายขององคการอยางมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 
 จากรูปแบบแนวคิดพฤติกรรมผูนําทั้ง 3 ประการดังกลาว ยุคล (Yukl) มีความเชื่อวา
สภาพแวดลอมจะมีบทบาทสําคัญในการกําหนดความสําเร็จขององคการได และถาจะพิจารณาถึง
พฤติกรรมผูนําที่เนนงานจะมีลักษณะที่ตรงกับมิติของกิจสัมพันธ  และพฤติกรรมผูนําที่เนน
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ความสัมพันธจะมีลักษณะที่ตรงกับมิติมิตรสัมพันธของฮาลปน และวินเนอร (Halpin & Winer)   
สุรพล  พุฒคํา  (2547 : 15) กลาววาการใชคําจํากัดความตามแนวทางของยุคล (Yukl) จะกวางขวาง
กวาการใหคําจํากัดความของฮาลปนและวินเนอร  (Halpin & Winer) ในสภาพแวดลอมที่มี 
ความคงที่ พฤติกรรมที่เนนงานควรจะนํามาใชมากกวาพฤติกรรมที่เนนการเปลี่ยนแปลง เนื่องจาก
พฤติกรรมที่ เนนงานเพื่อใหมีประสิทธิภาพของงานเพิ่มขึ้นการดําเนินการจึงมีความจําเปน   
สวนพฤติกรรมที่เนนการเปลี่ยนแปลงจะนํามาใชในการกํากับติดตามกับสภาพแวดลอมจะนํามาใช
ในการดําเนินการกับสภาพแวดลอมที่งายมากกวาสภาพแวดลอมที่มีความซับซอนและไมคงที่   
โดยในสภาพแวดลอมที่ซับซอนและไมคงที่  พฤติกรรมที่เนนการเปลี่ยนแปลงจะกอใหเกิด 
การบรรลุผลไดมากที่สุด 
 กลาวโดยสรุปไดวา  ทุกพฤติกรรมมีความเหมาะสมและการสรางความสมดุลยของ
รูปแบบตามแนวคิดพฤติกรรมผูนําของยุคล (Yulk) นี้ จึงขึ้นอยูกับสถานการณที่นํามาใชเปน
พื้นฐานการแสดงออกของผูนํา การที่บริหารงานจะประสบผลสําเร็จนั้นเปนผลมาจากการที่ผูนําได
แสดพฤติกรรมภาวะผูนําภายใตตามเงื่อนไขในการทํางานกับวัตถุประสงคขององคการในลักษณะ
ใดลักษณะหนึ่งตามสถานการณที่จะแสดพฤติกรรมแบบมุงงาน หรือแบบเนนความสัมพันธ  
หรือแบบพฤติกรรมที่เนนการเปลี่ยนแปลงตามโอกาสและความเหมาะสม 
 นอกจากนี้ มีนักวิชาการไดแสดงความคิดเห็นที่เกี่ยวกับพฤติกรรมผูนําไวในลักษณะ     
ตาง ๆ ดังนี้ 
 เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ  (2538 : 29) กลาววาพฤติกรรมผูนําในยุคที่มีการเปลี่ยนแปลง
ผูบริหารตองมีวิสัยทัศนกวางไกล มีความรู ความสามารถและการบริหารจัดการที่ดี เพื่อที่จะนํา
องคการไปสูความสําเร็จตามเปาหมาย 
 เสนห  จุยโต  (2545 : 117) ไดกลาวถึง พฤติกรรมผูนําที่ทําใหสมาชิกเกิดความพึงพอใจ
ในการทํางาน และทําใหผลผลิตเพิ่มขึ้นไว 2 แบบ คือ 
 1. ผูนําที่มุงงานเปนลักษณะพฤติกรรมที่ผูนําจะดําเนินการมอบหมายงานมีระบบการจัด
ขายการสื่อสารและการประเมินผลการปฏิบัติงานของกลุม แสดงใหเห็นถึงความสัมพันธระหวาง
ผูนําและเพื่อนรวมงานที่เสริมสรางใหเกิดรูปแบบการจัดองคการที่เหมาะสม และหาลูทางในการ
ติดตอ ทําความเขาใจกันระหวางบุคคลในงาน ตลอดจนวิธีการและกระบวนการปฏิบัติงาน 
 2. ผูนําที่มุงคนเปนพฤติกรรมของผูนําที่แสดงในความไววางใจ  มีการยอมรับ 
นับถือซ่ึงกันและกัน  มีมิตรภาพและใหการสนับสนุน ใหความสนใจในสวัสดิการของผูรวมงาน 
 กิตติภัค  ยิ่งปญญาโชค  (2546 : 29) กลาววา ผูนําตองควรรูจักและมีความสามารถในดาน
การเปลี่ยนแปลง 
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 ณัฐพล  ปญญาโสภณ  (2546 : 59) กลาววา ผูนํายุคปจจุบันตองมีความเขาใจผูอ่ืนและ
ยอมรับในความแตกตาง มีทัศนคติในเชิงบวก ใหกําลังใจแกผูรวมงานสามารถพัฒนาตนเองที่จะ
ทํางานรวมกับผูอ่ืนได เขาใจสิ่งแวดลอม มีหลักธรรมในการปฏิบัติงาน 
 ศิริพงศ  พฤทธิ์พันธ  (2546 : 5)  กลาววา พฤติกรรมผูนําในยุคที่มีการเปลี่ยนแปลงตองมุง
สรางองคการไปสูความเปนเลิศ ลดความผิดพลาดในการปฏิบัติงาน นํากระบวนการบริหารมาใช 
 สุทธินันท  พรหมสุวรรณ  (2546 : 33) กลาววาลักษณะผูนําในยุคปจจุบันควรกําหนด
วิสัยทัศนขององคการ กําหนดเปาหมาย คุณคาและความเชื่อรวมกัน มีการกําหนดกลยุทธในบริหาร
องคการเพื่อนําไปสูการปฏิบัติที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 สุมาณี  ไพศาลเวชกรรม  (2546 : 72)  กลาววา ลักษณะผูนําในยุคการเปลี่ยนแปลง ควร
ใหคามสําคัญตอการเปลี่ยนแปลง มุงสรางสิ่งใหม ๆ พัฒนาและปรับเปลี่ยนองคการ มีความมั่นคง
ทางอารมณ มีคุณธรรมจริยธรรม มีความกลาหาญที่จะปรับเปลี่ยนไปสูส่ิงที่ดีกวา 
 วินิตา  ศุกระมูล  (2546 : 34)  กลาววา ลักษณะผูนําในยุคการเปลี่ยนแปลงผูนําตองปรับ
องคการใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลง ตลอดจนการแกไขปญหาที่จะเกิดขึ้นใน
อนาคต 
 พฤติกรรมผูนําตาง ๆ ที่กลาวนี้จะขึ้นอยูกับองคประกอบตามตัวแปรสถานการณ 
(Situational variables)  ที่เผชิญอยู 2 ประเภท ไดแก 
 1. ปจจัยสภาพแวดลอม (Environment factors) มีผลตอความพอใจหรือไมพอใจ 
ซ่ึงจะประกอบดวยโครงสรางงาน (Task structure) ระบบอํานาจหนาที่เปนทางการขององคการ 
(Organization’s formal authority system) และกลุมงาน (Work group) 
 2. คุณสมบัติของผูใตบังคับบัญชา (Subordinate characteristics) ประกอบดวย ทักษะ
และความตองการของพนักงานโดยทั่วไป  ผูบริหารจะปรับปรุงรูปแบบการเปนผูนําตาม
ความสามารถของพนักงาน กลาวคือ พนักงานที่มีความสามารถในการปฏิบัติงานนอย ผูนําจะ
เปลี่ยนพฤติกรรมเปนแบบสั่งงาน และในทางตรงกันขามถาพนักงานมีความรู ทักษะ ประสบการณ
และความสามารถ ผูนําจะปรับเปลี่ยนบทบาทผูนําที่มุงความสําเร็จโดยผูนําจะกําหนดเปาหมายที่ 
ทาทาย และเชื่อมั่นในความสามารถของพนักงาน 
 นอกจากนี้ ในแนวคิดผูนําปจจุบันไดเพิ่มการประสามประสานระหวางคุณลักษณะของ
ความรู ความสามารถของปจเจกบุคคล สภาพการณที่เหมาะสมดวย  วิโรจน  สารรัตนะ (2544 : 
130-131) ไดจําแนกผูนําออกเปน 2 ลักษณะ คือ 
 1. ผูนําแหงการจัดการ (Transactional leader) หมายถึง ผูนําที่จูงใจใหผูใตบังคับบัญชา
ปฏิบัติงานในระดับที่คาดหวัง โดยใหตระหนักถึงความรับผิดชอบในงานซึ่งมีความชัดเจนใน
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จุดมุงหมาย การทํางานมีความมั่นใจในการปฏิบัติงานใหบรรลุจุดหมายที่ตองการ ใหเขาใจถึงความ
เชื่อมโยงระหวางความตองการและรางวัลที่จะไดรับจากการตอบสนองในการทํางานใหบรรลุผล
สําเร็จ 
 2. ผูนําแหงการเปลี่ยนแปลง (Transformational leader) เปนผูจูงใจใหคนปฏิบัติงานเกิน
กวาความคาดหวังตามปกติ มุงไปที่ภารกิจงานดวยความสนใจที่ เกิดขึ้นภายในตน  เพื่อมุง 
การบรรลุความตองการในระดับสูง มุงผลที่เกิดขึ้นโดยอาศัยภาวะผูนําแหงการจัดการ มีปจจัยที่
สงผลตอภาวะผูนําแหงการเปลี่ยนแปลง ซ่ึงประกอบดวย 
  2.1 ความสามารถพิเศษ (Charisma) คือ ความสามารถของผูนําที่กอใหเกิดความ
ศรัทธา ความภาคภูมิใจ และความยอมรับนับถือจากผูอ่ืน มีความรูวาอะไรสําคัญและรูวาอะไร
กอใหเกิดความผูกพันกับภารกิจ หรือมีวิสัยทัศนในการที่จะกอใหเกิดแรงบันดาลใจกับผูอ่ืน  ปจจัย
ตัวนี้มีความสําคัญกวาปจจัยอ่ืน ผูนําประเภทนี้มักเปนผูนําประเภทตอสูเพื่อการเปลี่ยนแปลง เขาใจ
และมองอนาคตดวยวิสัยทัศนเชิงอุดมการณ ประพฤติปฏิบัติตนอยางเหมาะสม ผูนําประเภทนี้มักใช
อํานาจเชิงอางอิง อํานาจจากความเปนผูเชี่ยวชาญโดยการพยายามชักนําใหผู อ่ืนมีวิสัยทัศน  
เพื่อการเปลี่ยนแปลงในเชิงกาวหนารวมกันอีกดวย 
  2.2 การยอมรับคุณคาแหงปจเจกชน (Individual considerations) มีการพัฒนาศักยภาพ
ของคนอื่น ใสใจตอความตองการของแตละบุคลและปฏิบัติตอบุคคลอื่นอยางเปนบุคคลที่มีคุณคา
ใหความสําคัญตอการกระตุนทางปญญา (Intellectual stimulation) ที่เกี่ยวของกับการเสนอความคิด
ใหผู อ่ืนไดคิดทบทวนสิ่งที่ทําอยู เดิม มีการกระตุนใหมองปญหาจากหลายแงมุม กระตุนให
ผูปฏิบัติงานสรางสรรคส่ิงใหม ๆ  
 จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมผูนําตางๆ พบวา พฤติกรรมผูนํามี
ความสําคัญและมีอิทธิพลตอกลุม หรือตอองคการเพราะเปนเสมือนสัญลักษณและวัฒนธรรมของ
องคการ  แนวคิดและรูปแบบของผูนําจะมีลักษณะที่คลายคลึงกันเปนสวนใหญ เพียงแตจะมีความ
แตกตางกันในลักษณะของการเรียกชื่อและรายละเอียดปลีกยอยเทานั้น  เชน รูปแบบพฤติกรรมผูนํา
ที่ใหความสําคัญที่เกี่ยวของกับงานอาจเรียกผูนําแบบควบคุม  ผูนําแบบเผด็จการ  ผูนําแบบมิติกิจ
สัมพันธ  ผูนําแบบมุงงาน  ผูนําแบบสั่งการ  ผูนําแบบบงการ หรือผูนําแบบมุงผลผลิต  เปนตน  
สวนมิติที่เกี่ยวของกับคน อาจเรียกผูนําแบบประสานประโยชน ผูนําแบบมุงประสิทธิผล  ผูนําแบบ
มิติมิตรสัมพันธ หรือผูนําแบบอํานวยการ เปนตน 
 ดังนั้น  ผูบ ริหารสถานศึกษาจึงตองสมควรใหความสนใจบทบาทของผูนํ าใน 
การบริหารสถานศึกษา โดยเฉพาะอยางยิ่งในปจจุบันการบริหารสถานศึกษาสวนใหญจะยึดถือตาม
แบบเว็บเบอร (Weber) ที่มุงเนนโครงสรางและกําหนดใหมีศูนยอํานาจอยูที่ผูบริหารสถานศึกษา  
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มีความเปนระเบียบแบบแผนสูง  การประสานงานมีกฎเกณฑที่เปนระบบ ทั้งนี้เพื่อใหเกิดผล
ประโยชนตอการเรียนการสอน  ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษาจึงตองมีพฤติกรรมผูนําสูและสามารถ
เลือกใชพฤติกรรมตามแนวคิดหรือทฤษฎีที่เกี่ยวของไดตรงตามสถานภาพและตามสถานการณ 
ที่แตกตางกัน โดยเฉพาะการเปนผูนําในยุคที่มีการเปลี่ยนแปลงตองเปนผูที่ทันตอสภาวการณของ
การเปลี่ยนแปลง มีวิสัยทัศน มีการบริหารองคการดวยกลยุทธทางการบริหาร เพราะพฤติกรรมผูนํา
เปนองคประกาอบหลักที่สําคัญที่ชวยใหรวมงานปฏิบัติงานในระดับตามที่คาดหวังได  ตลอดจน
สามารถที่จะเสริมสรางความตระหนักในการรับผิดชอบของงาน รวมทั้งมีความชัดเจนในจุดหมาย
ของการทํางานที่สามารถจูงใจใหบุคคลสามารถปฏิบัติงานไดเกินกวาความคาดหวังตามปกติได  
ทั้งนี้ กลาวไดวาพฤติกรรมผูนําเปนปจจัยสําคัญที่สุดหนึ่งที่จะสงผลตอความสําเร็จและหรือ 
ความลมเหลวของสถานศึกษา 
 1.4 พฤตกิรรมผูนาํของผูบริหาร 
 การบริหารงานนั้น  ผูนําหรือผูบังคับบัญชามีความปรารถนาอยางยิ่งที่จะใหทุกคนใน
หนวยงานมีพฤติกรรมรวมกัน หรือมีพฤติกรรมกลุม  แตการที่กลุมคนจะมีพฤติกรรมรวมกันไดนั้น
สวนหนึ่งขึ้นอยูกับความสามารถของผูนําหรือผูบังคับบัญชาที่จะตองพยายามเปลี่ยนแปลงหรือเปน
ตัวนําที่จะกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลง เพื่อนําไปสูการมีพฤติกรรมกลุม โดยผูนําจะตองใหความรู
ความเขาใจแกผูใตบังคับบัญชา  ทั้งนี้เพอใหผูใตบังคับบัญชาเหลานั้นเปลี่ยนแปลงทัศนคติและ
พฤติกรรมสวนบุคคลใหไปในทางเดียวกัน  แลวในที่สุดก็จะเกิดพฤติกรรมดวย และเมื่อพฤติกรรม
ของกลุมเปนเชนใด  พฤติกรรมขององคกร หรือพฤติกรรมของหนวยงานก็จะเปนเชนนั้น  
ซ่ึงนักวิชาการหลายทานใหทัศนะเกี่ยวกับพฤติกรรมผูนํา  ดังนี้ 
 กริฟฟทส  (Griffiths.  1956 : 243-253)  เสนอพฤติกรรมผูนําไวจํานวน 7 ดาน ดังนี้ 
 1. การมีความคิดริเริ่ม (The school administrator as an initiator)  ผูนําในฐานะผูมี
ความคิดริเร่ิม หมายถึง ผูนําหรือผูบริหารที่ดี และเปนผูที่จะประสบความสําเร็จในการทํางานมักจะ
แสดงพฤติกรรมที่มีจุดเนนที่สําคัญ คือ เปนผูที่มีความคิดริเร่ิมงานใหม ๆ กําหนดเปนแผนงานให
สนองวัตถุประสงคขององคการ และผูนําหรือผูบริหารจะตองเปนผูที่ทํางานหนักอยูเสมอ จึงกลาว
ไดวา  ลักษณะพฤติกรรมที่ เปนพฤติกรรมพื้นฐานทั่วไปของผูนําหรือผูบริหารที่จะประสบ
ความสําเร็จตองมีความริเร่ิมรวมอยูดวยอยางเดนชัด  และยังเกี่ยวกับการแสดงออกถึงความเปนผูนํา
ในเรื่องเกี่ยวกับการพิจารณาตัดสินใจในการแกไขปญหาใด ๆ จะตองแสวงหาขอมูลที่เกี่ยวของ
อยางถูกตองเสียกอน เปนบุคคลที่มีจิตใจกวาง เปดโอกาสใหสมาชิกหรือผูรวมงานบุคคลที่เกี่ยวของ
ไดโอกาสมีสวนรวมในการแกปญหาดวย และผูนําหรือผูบริหารจะมีลักษณะเปนผูที่เสียสละเวลา
เปนพิเศษเพื่อใหภารกิจขององคการประสบความสําเร็จ 
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 2. การรูจักปรับปรุงแกไข (The school administrator as an improver)  ผูนําในฐานะผู
รูจักปรับปรุงแกไข หมายถึง ผูนําหรือผูบริหารที่พฤติกรรมคอยกระตุนผูรวมงาน ปรับปรุงการ
ทํางานดวยการสนับสนุน ใหกําลังใจไดมีโอกาสดีขึ้นอยูเสมอ ผูนําหรือผูบริหารจะเปนบุคคลที่
สามารถดูแลรักษาประสิทธิภาพการทํางานของตนเองไวได  และในขณะเดียวกันก็ตองการให
บุคคลที่อยูรอบขางมีความสามารถในลักษณะนี้ดวย  การใหผูรวมงานทํางานใหดีที่สุดเทาที่จะ
เปนไปไดโดยการสนับสนุนและใหโอกาสผูรวมงานในการปรับปรุงการทํางาน  ส่ิงที่ผูบริหาร
สนับสนุนและสงเสริมเปนพิเศษในการปรับปรุงการทํางาน นั่นคือการสงเสริมใหสมาชิกของ
องคการไดมีโอกาสศึกษาเพิ่มเติมในระหวางการทํางาน ตลอดจนการเชิญผูเชี่ยวชาญจากภายนอก
องคการมาใหคําปรึกษาแนะนํา ดวยวิธีการดังกลาวนี้จะทําใหผูรวมงานปฏิบัติงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  ผูนําจะพยายามหาทางสงเสริมใหผูรวมงานมีความเจริญเติบโตในแขนงอาชีพ
และวิธีการทํางานใหม ๆ ใหผูรวมงานอยูเสมอ 
 3. การใหการยอมรับนับถือ (The school administrator as a recognizer)  ผูนําในฐานะ
ผูใหการยอมรับนับถือ หมายถึง ผูนําหรือผูบริหารที่มีพฤติกรรมสนับสนุนความคิดริเร่ิมสรางสรรค
และยอมรับนับถือผูอ่ืน  เมื่อเขาทํางานประสบผลสําเร็จเปนผูที่รอบรูเทาทันเหตุการณ คาดการณ
เร่ืองราวตาง ๆ ไดอยางมีเหตุ มีความไวสามารถเขาใจถึงความรูสึก เจตคติของผูอ่ืนทั้งบุคคลใน
องคการและผูที่เกี่ยวของที่อยูภายนอกองคการ  ผูนํามีความกระตือรือรนที่จะรับรูส่ิงที่เกิดขึ้น
รอบตัว โดยเฉพาะผูนําหรือผูบริหารมีความสามารถที่จะมองเห็นและยอมรับเกี่ยวกับความสามารถ
ของผูรวมงานแตละคน รูจักนําเอาศักยภาพที่แฝงอยูในตัวของแตละคนมาใชใหเปนประโยชน เพื่อ
เปนการสรางทีมงานที่ดี รูจักใหกําลังใจยอมรับผลสําเร็จของผูรวมงาน ไมถือโอกาสหยิบฉวยเอา
ผลงานของผูอ่ืนมาเปนของตน เปนผูเขาใจและมองเห็นปญหาของผูรวมงาน รูจักยกยองชมเชยตอ
หนาคนอื่นเมื่อเขาทํางานสําเร็จ 
 4. การใหความชวยเหลือ (The school administrator as a helper)  ผูนําในฐานะผูให
ความชวยเหลือ หมายถึง ผูนําหรือผูบริหารที่มีพฤติกรรมแสดงออกถึงความหวงใยดูแล เปนที่
ปรึกษาและชักนําในการปฏิบัติงานใหเกิดความอบอุนแกผูรวมงาน เปนบุคคลที่ชวยเหลือให
ผูรวมงานประสบความสําเร็จทั้งในดานอาชีพและชีวิตสวนตัว สงเสริมใหมีความเจริญเติบโตใน
หนาที่การงาน สรางบรรยากาศใหสมาชิกผูรวมงานมีความรูจักอิสรภาพในการสรางสรรคงาน
ทามกลางสิ่งแวดลอมที่เต็มไปดวยมิตรภาพ ปราศจากการขมขูบังคับ เปนผูที่ทําใหสมาชิกมี 
ความมั่นใจและมองเห็นความสําคัญของวิชาชีพที่กระทําอยู ดูแลสวัสดิการดวยความเอาใจใสอยาง
แทจริง ตลอดจนดานสุขภาพพลานามัยและความปลอดภัยในการทํางานของสมาชิกในองคการ 
ผูนําหรือผูบริหารยอมรับวาทุกคนในองคการยอมมีปญหาบางเปนธรรมดา ผูนําหรือผูบริหารมี
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หนาที่ชวยเหลือใหการสนับสนุนใหกําลังใจ ใหคําแนะนําการแกปญหา แมวาตัวผูนําเองจะไมเปน 
ผูแกปญหาก็ตาม ผูนําหรือผูบริหารพรอมเสมอที่จะชวยเหลือใหสมาชิกสามารถคนพบวิธีการ
แกปญหาที่เกิดขึ้น 
 5. การโนมนาวจิตใจ (The school administrator as an effective speaker) ผูนําในฐานะ 
ผูโนมนาวจิตใจ หมายถึง ผูนําหรือผูบริหารที่มีพฤติกรรมสามารถพูดจูงใจใหหมูคณะหรือสมาชิก
ปฏิบัติงานดวยความรวมมือรวมใจและประสานสัมพันธกัน จะตองคอยโนมนาวจิตใจและตอกย้ํา
คานิยมและความเชื่อดวยคําพูด  และการกระทําเปนที่ยอมรับกันโดยทั่วไปวาการพูดเปนสิ่งที่
จะตองปรากฏใหเห็นเดนชัด  สําหรับความสําเร็จของผูบริหารดวยความสามารถพูดตอบุคคลและ
กลุมบุคคลไดอยางมีประสิทธิภาพ  การศึกษาพฤติกรรมของกริฟฟทส พบวา ในความระหวาง
ผูบริหารที่ประสบความสําเร็จกับผูบริหารที่ประสบความลมเหลว มีส่ิงที่แสดงออกใหเห็นเดนชัด 
คือ ความสามารถในการพูดโนมนาวจิตใจคนทั้งกลุมบุคคลในองคการและภายนอกองคการ  ส่ิงที่
ตองแสดงออกใหบุคคลทั้งหลายรับรูโดยอาศัยความสามารถในการพูดของผูนําหรือผูบริหาร ไดแก 
สภาพความเปนอยูขององคการ ส่ิงที่องคการจะทําหรือเปาหมายและสิ่งที่ตองการขององคการหาก
ผูนําหรือผูบริหารไมสามารถพูดในสิ่งเหลานี้ใหชัดเจนแจมแจงดวยวิธีการสื่อความหมายให
ผู เกี่ยวของไดเขาใจแลวรวมมือ หรือการมีสวนรวมของสาธารณชนคงจะไมเอื้ออํานวยตอ
ความสําเร็จของการเปนผูนําขององคการได  ดังนั้น ผูนําหรือผูบริหารจึงตองเปนผูที่มีความสามารถ
ในการใชภาษา ซ่ึงจะเปนการสรางเสนหใหผูอ่ืนเชื่อถือมีความศรัทธาในตน มีความจริงใจในสิ่งที่
ตนพูดเพื่อใหงานมีผลสัมฤทธิ์ตามที่กําหนดไว 
 6. การประสานงาน (The school administrator as a coordinator)  ผูนําในฐานะ 
ผูประสานงาน หมายถึง ผูนําหรือผูบริหารที่มีพฤติกรรมที่สามารถประสานงานไดอยางดีเยี่ยม 
กระตุนใหผูรวมงานมีสวนรวมในการวางแผน การปรับปรุงนโยบายและมีความกระตือรือรนที่จะ
ปฏิบัติงานตามแผน เปนผูประสานงานใหคนทํางานรวมกันอยางเต็มใจและมีความเขาใจอนัดตีอกนั  
นอกจากจะประสานกับบุคคลในองคการแลวยังจําเปนตองประสานงานกับบุคคลภายนอก  
เพื่อนําเขามารวมการดําเนินงานและรวมกันแกปญหาจนเปนที่นาพอใจ  ผูนําตองเปนผูที่ให 
ความสนใจกับบุคคลทั้งหลาย เปนผูที่มีจิตสํานึกและเรียนรูความรูสึกของคนอื่นได พรอมเสมอทีจ่ะ
เสนอความคิดตอบุคคลตาง ๆ ซ่ึงลวนเปนพื้นฐานของการประสานงาน  ผูนํามีความสามารถและ
หมั่นฝกฝนเกี่ยวกับการเขียน การพูด สําหรับใชเปนประโยชนในการสื่อความหมาย ถายทอด
ความคิดไดอยางมีประสิทธิภาพ  ผูนําหรือผูบริหารจะไมหมกมุนอยูกับเทคนิคหรือวิธีการของ
ตนเองเทานั้น แตสงเสริมใหมีความรวมมือในหมูสมาชิกผูรวมงานใหมีการทํางานอยางประสาน
สัมพันธกลมกลืนใกลชิดกันมากกวาผูสนับสนุนการปฏิบัติงานของผูรวมงานทั้งหมด พยายาม
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ประสานความชวยเหลือสนับสนุนใหบรรลุจุดมุงหมายและภารกิจขององคการ บางคราวอาจจะ
กระทําตนเปนผูตามที่ดีดวยก็ได โดยการยอมรับและสนับสนุนการนําของผูอ่ืนในการปฏิบัติงาน
เมื่อเห็นวาผูอ่ืนจะสามารถทํางานไดดีกวา 
 7. การเขาสังคมไดดี (The school administrator as a social man) ผูนําในฐานะ 
ผูเขาสังคมไดดี หมายถึง  ผูนําหรือผูบริหารที่มีพฤติกรรมที่สามารถเขากับคนในสังคมไดดี ถือวา
การเขาสังคมเปนภารกิจที่สําคัญของผูนํา ผูสามารถอยูกับคนไดทั้งในและนอกองคการโดยยอม
เสียสละเวลาและทุนทรัพยสวนตัวในบางโอกาส เพื่อนําบุคคลตาง ๆ เขามาสนับสนุนการทํางาน 
ในองคการ การเขาสังคมเปนพฤติกรรมที่จําเปนจะละเวนเสียไมได ซ่ึงกริฟฟทสไดกําหนด
คุณลักษณะไววา ผูนําเปนผูที่มีความนาไววางใจไดมาก ไมโลเลหรือมีถอยคําที่กลับไปกลับมา  
มีความมั่นคงแนวแน รักษาคํามั่นสัญญา เปนผูที่มีอารมณอยูกับรองกับรอย มีจิตใจที่ตรงไปตรงมา 
ไมเปนคนเจาเลห ไมประพฤติปฏิบัติใด ๆ ที่เกินเลยจากความเหมาะสมพอดีกับสถานภาพ ผูที่มี
ความสุภาพออนโยน มีอัธยาศัยดี มีความเอื้อเฟอเผ่ือแผและมีไมตรีจิตตอบุคคลทั้งหลาย  ดังนั้น 
การเขาสังคมในระดับตาง ๆ ผูนําตองเรียนรูและปรับปรุงตนเองใหเหมาะสม 
 นพพงษ  บุญจิตราดุล (2534 : 78)  กลาวสนับสนุนแนวคิดของกริฟฟทสไว ดังนี้ 
 1. การมีความคิดริเร่ิม  ผูนําในฐานะผูมีความคิดริเร่ิม หมายถึง นักบริหารการศึกษาที่ดี
มักจะแสดงพฤติกรรมในดานการริเร่ิมงานใหม ๆ ขึ้น  และมักจะมีแผนงานที่จัดระเบียบขั้นตอนไว
เปนอยางดี  ผูนํามักจะเปนคนทํางานหนักอยูเสมอ เพื่อใหงานที่เขาริเร่ิมใหม ๆ เหลานั้นบรรลุ 
ผลสําเร็จ ความสุขจะเกิดขึ้นเมื่อทํางานใหม ๆ ของตนประสบความสําเร็จ จนบางครั้งก็ลืม 
ความเหน็ดเหนื่อย เพราะไดรับผลประโยชนตอบแทนทางใจ 
 2. การรูจักปรับปรุงแกไข ผูนําในฐานะผูรูจักปรับปรุงแกไข หมายถึง พฤติกรรมอีกดาน
ที่นักบริหารการศึกษาแสดงออกใหเห็น ก็คือการเปดโอกาสและแสวงหาโอกาสใหครูไดปรับปรุง
ตนเองในอาชีพการสอน เขาจะเปนคนคอยกระตุนและใหกําลังใจแกครูใหทํางานและปรับปรุงงาน
ของตนใหดีขึ้น สนับสนุนผูใตบังคับบัญชาแสวงหาและปรับปรุงวิธีทํางานที่ดีกวาวิธีเดิมอยูเสมอ 
เปนผูเสนอแนวทางวิธีทํางานแบบใหม ๆ ใหกับเพื่อนรวมงาน 
 3. การใหการยอมรับนับถือ  ผูนําในฐานะผูใหการยอมรับนับถือ หมายถึง คนอื่น ๆ เมื่อ
เขาทํางานประสบความสําเร็จ  ผูบริหารที่ดีจะตองเปนผูใหกําลังใจและใหคําชมเชยยอมรับใน
ผลสําเร็จของเพื่อนรวมงาน  ไมฉวยโอกาสเอาผลงานของคนอื่นมาเปนของตนเพราะเมื่อ
ผูใตบังคับบัญชาทํางานสําเร็จนั้น หมายความวา เราเองก็เปนผูบริหารที่ดีที่สามารถบริหารให
คนทํางานบรรลุเปาหมายขององคการได หนาที่ของผูบริหาร คือ พยายามดึงเอาความสามารถของ
บุคคลที่แฝงอยูในตัวออกมาใหใชปรากฏและมองใหเห็นถึงปญหาของคนอื่น ๆ ในการทํางาน 



 41

พรอมกับเราชมเชยและยกยองเพื่อนรวมงานตอหนาคนอื่น ๆ เมื่อเขาทํางานสําเร็จเพื่อเปนกําลังใจ
ใหทํางานอื่น ๆ เพื่อหนวยงานตอไป 
 4. การใหความชวยเหลือ  ผูนําในฐานะผูใหความชวยเหลือ หมายถึง นักบริหาร
การศึกษาที่ดีจะตองพรอมเสมอที่จะชวยแกปญหาใหกับผูใตบังคับบัญชา เมื่อเขาติดขัดและจะตอง
มีความหวงใยและกระตือรือรนที่จะใหความชวยเหลือครูใหม ๆ หรือครูเกาที่มีปญหามาขอ 
ความชวยเหลือจากตน 
 5. การโนมนาวจิตใจ  ผูนําในฐานะผูโนมนาวจิตใจ หมายถึง สามารถพูดชักจูง 
ใหหมูคณะปฏิบัติงานดวยความรวมมือประสานสัมพันธกัน จะตองมีความสามารถในเชิงการใช
ภาษาเพราะสิ่งนี้จะสรางเสนห ความศรัทธาและความเชื่อมั่น อยางไรก็ตามจะตองมีความจริงใจใน
คําพูดดวย 
 6. การประสานงาน   ผูนําในฐานะผูประสานงาน  หมายถึง เขาจะตองเปนผูที่มี
ความสามารถในการกระตุนใหผูรวมงานอื่นเขามามีสวนรวมในการวางแผนงาน และสนับสนุนให
เกิดการรวมมือในการปฏิบัติงานตามแผนของทุก ๆ ฝายตามแนวที่ยึดถือในปจจุบัน ผูบริหารก็คือ 
ผูที่สามารถประสานงานใหคนทํางานรวมกันอยางเต็มใจ มีความเขาใจซึ่งกันและกัน ถึงแมงาน 
บางเรื่องที่ผูบริหารยังไมเขาใจหรือไมถนัด แตก็จะเปนผูอํานวยความสะดวกใหแกผู อ่ืนที่มี 
ความเชี่ยวชาญเฉพาะอยางมาทํางานรวมกันใหเกิดความสําเร็จของหนวยงานไดเปนอยางดี 
 7. การเขาสังคมไดดี  ผูนําในฐานะผูเขาสังคมไดดี หมายถึง ภารกิจอันหนึ่งที่จําเปน
สําหรับผูบริหารก็คือการเขาสังคม  เขาจะตองอยูกับคนเปนจํานวนมากภายในองคการหรือภายนอก
องคการเพื่อนําบุคคลตาง ๆ ใหมาสนับสนุนการทํางานของตนในองคการ หรือสังคมในระดับ    
ตาง ๆ ผูบริหารมีความจําเปนตองเรียนรูและปรับตนเองใหเหมาะสม  อยางไรก็ตาม นักบริหารที่ดี
จําเปนจะตองเลือกใชเวลากับสังคมใหไดอยางถูกตองและเหมาะสม เขาจะตองเรียนรูภูมิหลังตาง ๆ 
ของสังคมที่จะเขาไปรวมเพื่อปฏิบัติตนไดถูกตองและเหมาะสม นักบริหารบางคนใชเวลากับสังคม
มากเกินไปจนงานประจําตองเสียไปมีอยูมาก  ดังนั้น จึงควรระมัดระวังที่จะตองกําหนดเวลาให
เหมาะสมไมใหเกิดผลเสียหายตอเวลาปฏิบัติงานของตน เขาจะตองมีความสม่ําเสมอ อดทน และ
เปนมิตรอยูเสมอกับคนทั่วไป 
 วิพากย  โรจนแพทย  (2534 : 20-26)  ไดกลาวสนับสนุนแนวคิดของกริฟฟทสไว ดังนี้ 
 1. การมีความคิดริเร่ิม  ผูนําในฐานะเปนผูมีความคิดริเร่ิม หมายถึง ผูนําที่มีลักษณะ
พฤติกรรมจะเปนบุคคลที่มีสติปญญาไหวพริบดีพรอมกับมีความคิดกาวหนาในการที่จะริเร่ิมคิด
คนหาวิธีที่จะบริหารงานใหทันสมัยและเจริญรุงเรือง 
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 2. การรูจักปรับปรุงแกไข  ผูนําในฐานะเปนนักปรับปรุงแกไข หมายถึง ผูนําที่มี
ลักษณะพฤติกรรมจะเปนบุคคลที่ชางสังเกตการณบริหารงานอยางสม่ําเสมอ จึงนําผลที่สังเกตไดนี้
มาปรับปรุงแกไขพัฒนาการบริหารงานใหเหมาะสมตอสถานการณ 
 3. การใหการยอมรับนับถือ  ผูนําในฐานะเปนผูใหการยอมรับนับถือ หมายถึง ผูนําที่มี
ลักษณะพฤติกรรมนี้มักจะเปนบุคคลที่มีนิสัยสุขุมรอบคอบ ยอมรับนับถือจากผูรวมงาน เปนผลให
การบริหารงานเปนไปอยางราบรื่น 
 4. การใหความชวยเหลือ  ผูนําในฐานะเปนผูใหความชวยเหลือ หมายถึง ผูนําที่มี
ลักษณะพฤติกรรมนี้จะเปนบุคคลที่มีนิสัยเอื้อเฟอเผ่ือแผแกเพื่อนรวมงาน คอยใหความชวยเหลือแก
เพื่อนรวมงานทั้งในขณะปฏิบัติหนาที่และเวลาอื่น  ผูนําประเภทนี้จะเปนนักบริหารที่คอยดูแล 
ความเดือดรอนของผูใตบังคับบัญชาไดอยางดี 
 5. การโนมนาวจิตใจ  ผูนําในฐานะเปนนักพูด หมายถึง  ผูนําที่มีลักษณะพฤติกรรมนี้เปน
บุคคลที่มีความสามารถในการพูดและมีปฏิภาณดี โดยสามารถที่จะโนมนาวจิตใจของผูฟงใหคลอย
ตามและชื่นชมคําพูดหรือขอเสนอแนะของตนเอง  ซ่ึงผูบริหารที่มีคุณสมบัติลักษณะนี้จะไดเปรียบ
บุคคลอื่น เพราะสามารถสั่งการไดโดยผูรับคําสั่งคลอยตามและเห็นดวย 
 6. การประสานงาน  ผูนําในฐานะเปนผูประสานงาน  หมายถึง  ผูนําที่มีลักษณะ
พฤติกรรมนี้จะมีความสามารถในการกระตุนใหผูรวมงานอื่นเขามามีสวนรวมในการวางแผนงาน
และสนับสนุนใหเกิดความรวมมือในการปฏิบัติงาน  ผูบริหารที่มีพฤติกรรมนี้จะตองเปนบุคคลที่มี
บุคลิกภาพดีเปนพิเศษที่จะสามารถจูงใจผูใตบังคับบัญชาเขามารวมงานอยางเต็มใจและมี 
ความเขาใจดีตอกัน 
 7. การเขาสังคมไดดี  ผูนําในฐานะเปนผูเขากับสังคมไดดี หมายถึง ผูนําที่มีลักษณะ
พฤติกรรมนี้มีจุดเดนที่เปนคุณสมบัติของตนเอง คือ เปนคนที่มีความรูความสามารถ บุคลิกภาพ 
และการโนมนาวจิตใจที่เอื้อตอกระบวนการกลุมและสามารถอยูกับคนจํานวนมากไดโดยเปนที่รัก 
และยอมรับทั้งในองคการและนอกองคการ สามารถชี้นําชักชวนใหบุคคลตาง ๆ ใหมาสนับสนุน
การทํางานของตนเพื่อเกิดประสิทธิภาพในการบริหารงานในการรวมมือการทํางานกับสังคม
สวนรวมไดอยางดีเลิศ 
 สมบัติ  อํ่าสาริกา  (2545 : 28)  ไดกลาวสนับสนุนแนวคิดของกริฟฟทสไว ดังนี้ 
 1. การมีความคิดริเร่ิม  ผูนําในฐานะผูมีความคิดริเร่ิม หมายถึง ผูนําหรือผูบริหารที่ดี
มักจะแสดงพฤติกรรมในดานการริเร่ิมงานหรือโครงการใหม ๆ ที่ทันตอเหตุการณและสอดคลอง
กับความตองการในปจจุบัน การเปนผูบริหารหรือผูนําจะตองทํางานหนักอยูเสมอเพื่อใหงานที่ตน
คิดริเร่ิมทํานั้นบรรลุผลสําเร็จ 
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 2. การรูจักปรับปรุงแกไข  ผูนําในฐานผูรูจักปรับปรุงแกไข หมายถึง ผูนําหรือผูบริหาร
การศึกษาที่มีพฤติกรรมคอยแนะนํา กระตุนและใหกําลังใจแกเพื่อนรวมงานเพื่อปรับปรุงการทาํงาน 
หาวิธีการทํางานใหม ๆ ใหเพื่อนรวมงานอยูเสมอ 
 3. การใหการยอมรับนับถือ  ผูนําในฐานะผูใหการยอมรับนับถือ หมายถึง ผูนําหรือ
ผูบริหารที่มีพฤติกรรมยอมรับผูอ่ืนเมื่อเขาทํางานประสบผลสําเร็จ รูจักใหกําลังใจ ยกยอง ชมเชย 
ยอมรับผลสําเร็จของผูรวมงาน ไมถือโอกาสหยิบฉวยเอาผลงานของผูอ่ืนมาเปนของตน รูจักดึงเอา
ศักยภาพที่แฝงอยูในตัวของผูรวมงานมาใชใหเกิดประโยชน เปนผูที่เขาใจและมองเห็นปญหาของ
ผูรวมงาน รูจักยกยองชมเชยตอหนาบุคคลอื่นเมื่อเขาทํางานสําเร็จ 
 4. การใหความชวยเหลือ  ผูนําในฐานะผูโนมนาวจิตใจ หมายถึง ผูนําหรือผูบริหารที่มี
พฤติกรรมสามารถพูดโนมนาวใหผูรวมงานหรือใหหมูคณะปฏิบัติงานดวยความรวมมือรวมใจและ
ประสานสัมพันธกัน และเปนผูที่มีความสามารถในการใชภาษาซึ่งจะเปนการสรางเสนหใหผูอ่ืน
เชื่อถือมีศรัทธาในตน มีความจริงใจในสิ่งที่ตนพูดเพื่อใหงานมีผลสัมฤทธิ์ตามที่กําหนดไว 
 5. การโนมนาวจิตใจ  ผูนําในฐานะผูโนมนาวจิตใจ หมายถึง ผูนําหรือผูบริหารที่มี
พฤติกรรมสามารถพูดโนมนาวใหผูรวมงานหรือใหหมูคณะปฏิบัติงานดวยความรวมมือรวมใจและ
ประสานสัมพันธกัน และเปนผูที่มีความสามารถในการใชภาษาซึ่งจะเปนการสรางเสนหใหผูอ่ืน
เชื่อถือมีศรัทธาในตน มีความจริงใจในสิ่งที่ตนพูดเพื่อใหงานมีผลสัมฤทธิ์ตามที่กําหนดไว 
 6. การประสานงาน   ผูนําในฐานะผูประสานงาน  หมายถึง ผูนําหรือผูบริหารที่มี
พฤติกรรมในการกระตุนใหผูรวมงานอื่นเขามามีสวนรวมในการวางแผนงานและกระตุนสนับสนุน
ใหเกิดความรวมมือในการปฏิบัติงานตามแผน ผูนําจะตองเปนผูประสานใหคนทํางานรวมกันอยาง
เต็มใจในการเขาสังคมไดดี 
 การประสานงานจะมีประสิทธิภาพและรวดเร็ว เมื่อส่ิงตอไปนี้ไดจัดใหมีขึ้น 
  6.1 โครงสรางของการบริหารไดจัดไวอยางเปนระเบียบแบบแผนชัดเจนและรัดกุม 
  6.2 มีแผนภูมิแสดงสายงานสายบังคับบัญชาและรายงานติดตอส่ือสารที่ชัดเจน
เขาใจงาย พรอมดวยคําบรรยายบอกอํานาจหนาที่ประจําตําแหนงโดยละเอียด และการมีรายชื่อผู
ปฏิบัติ ในตําแหนงหนาที่นั้น ๆ อยูดวย อาจทําอยูในผังเดียวหรือแยกกันก็ได 
  6.3 มีการเขียนนโยบาย กฎเกณฑและระเบียบขอบังคับตาง ๆ ไวเปนลายลักษณ
อักษรอางอิงได และแจกกับผูมีหนาที่เกี่ยวของไดทั่วถึง 
  6.4 ระบบเสนอรายงานเปนระบบเปนทางการ ซ่ึงยึดเปนหลักปฏิบัติไดแนนอน 
  6.5 มีเครื่องมือและระบบสื่อสารที่เพียงพอและใชการไดดีและรวดเร็ว 
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  6.6 มีบุคลากรที่ทําหนาที่การประสานงานที่มีความรูสูงทําหนาที่โดยเฉพาะ 
และบุคลากรนั้นจะตองมีความรูสึกบริการสูง อดทน รูจักแกปญหา ตื่นตัวอยูเสมอและจะตองมี
มนุษยสัมพันธดี 
  6.7 มีคณะกรรมการอันประกอบดวย ตัวแทนของบุคลากรระดับตาง ๆ ทั้งนี้ประชุม
กันเปนประจํา เปนการเปดโอกาสใหไดพบปะทําความเขาใจกันในที่ประชุมคณะกรรมการนั้น ๆ 
อยูเสมอ 
  6.8 มีคณะกรรมการระดับเดียวกันที่ทําหนาที่คลาย ๆ กันรับหนาที่หารือเกี่ยวกับ
งานเฉพาะเรื่อง 
  6.9 มีการเขียนโครงการแผนงานและวิธีการทํางานตาง ๆ ขึ้นไวเปนลายลักษณ
อักษรใหทุกคนไดทราบ และเพื่อใหบุคลากรที่เขามารับงานในตําแหนงใหมไดทํางานตอเนื่อง 
ไดถูก 
  6.10 มีทะเบียนและบันทึกรายงานตาง ๆ จัดไวเปนระบบและสะดวกแกการคนควา 
  6.11 เปดโอกาสใหผูรวมงานไดพบปะสังสรรคกันนอกเวลาปฏิบัติงาน เพื่อสราง
ไมตรีสัมพันธอันดีตอกัน เชน เลนกีฬารวมกัน รับประทานอาหารรวมกัน 
  6.12 มีปฏิทินกําหนดระยะเวลาการปฏิบัติงานในเรื่องตาง ๆ ไวชัดเจนวา วันใด 
เดือนใดจะปฏิบัติงานเรื่องอะไร และมีการกระตุนเตือนเปนครั้งคราว 
 7. การเขาสังคมไดดี  ผูนําในฐานะผูเขาสังคมไดดี หมายถึง ผูนําหรือผูบริหารที่มี
พฤติกรรมที่สามารถเขากับคนในสังคมได ถือวาการเขาสังคมเปนภารกิจที่สําคัญของผูนํา ผูนํา
สามารถอยูกับคนไดทั้งในและนอกองคการ โดยยอมเสียสละเวลาและทุนทรัพยสวนตัวใน 
บางโอกาสเพื่อนําบุคคลตาง ๆ เขามาสนับสนุนการทํางานในองคการ ดังนั้น การเขาสังคมในระดับ
ตาง ๆ ผูนําจะตองเรียนรูและปรับปรุงตนเองใหเหมาะสม 
 จากลักษณะรูปแบบและพฤติกรรมผูนําตามที่นักบริหาร นักวิชาการทางการบริหารและ
นักการศึกษาไดเสนอแนวคิดมาทั้งหมดพอสรุปไดวา  แบบผูนําโดยสวนรวมจะมีแนวพิจารณาจาก
ลักษณะวิธีการใชอํานาจและลักษณะวิธีการทํางาน และแบบของผูนําจะผลักดันใหเกิดพฤติกรรม
ตาง ๆ ของผูนําที่แสดงออกมาในการปฏิบัติงานไมวาจะยึดองคการ บุคคล หรือประสานประโยชน
ขององคการและบุคคลเขาดวยกัน หรือยึดสถานการณเปนหลัก พฤติกรรมที่แสดงออกของผูนําจะ
ปรากฏออกมาในรูปของความคิดริเร่ิม การใหการชวยเหลือ การปรับปรุงแกไข การใหการยอมรับ
นับถือ การพูดโนมนาวจิตใจ การประสานงาน การเปลี่ยนแปลง การเขาสังคมไดดี และตอง
ประพฤติตนใหเปนแบบอยางที่ดีกับคนในกลุมหรือในองคการดวย 
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2.  การมีสวนรวมในการปฏิบัติงานของบุคลากร  
 2.1 ความหมายของการมีสวนรวม 
 การมีสวนรวมไมสามารถใหคําจํากัดความไดอยางเฉพาะเจาะจง  เพราะขึ้นอยูกับกรอบ
แนวคิดของการมีสวนรวม เปาหมายและกระบวนการของการพัฒนาแตละงานหรือโครงการ โดยมี
นักวิชาการไดใหความหมายไวหลากหลายพอสรุปไดดังนี้ 
 เฮิรซ  (ศิริกาญจน  โกสุมภ.  2542 : 17 ; อางอิงจาก Hirsch.  1990.  Development 
Dilemmas in Rural Thailand.  p.229) เห็นวาการมี สวนรวม หมายถึง การทําใหบุคคลที่ถูกกีดกัน
ออกไปใหเขามามีสวนรวมในการที่จะไดรับประโยชนจาก ทรัพยกรและสังคมรวมกัน การรวมตัว
กันเพื่อรวมกันพัฒนาจะเปนวิถีทางที่สงผลตอความเปนอยูของผูเกี่ยวของทั้งหมด 
 โคเฮน และอัพฮอฟ (Cohen & Uphop 1977 : 6) ใหความหมายของการมีสวนรวมใน
ทัศนะของการพัฒนาวา การมีสวนรวมจะตองประกอบดวยการมีสวนเกี่ยวของ 4 ประการ ไดแก มี
สวนรวมในกระบวนการตัดสินใจวาจะทําอยางไรและทําดวยวิธีอยางไร  มีสวนรวมในการดําเนิน
โครงการ  มีสวนรวมในการแบงปนผลประโยชนอันเกิดจากโครงการ/กิจกรรม และมีสวนรวมใน
การประเมินผลโครงการ/กิจกรรม 
 จากความหมายดังกลาวสรุปไดวา การมีสวนรวม หมายถึง การเปดโอกาสใหผูเกี่ยวของ
ในการกําหนดแนวทางทั้งทางตรงและทางออม ในลักษณะของการรวมรับรู รวมคิด รวมทํา 
ตลอดจนติดตามผลการดําเนินงานนั้นดวย 
 2.2 ลักษณะการมีสวนรวม 
 ลักษณะการมีสวนรวมนั้นนักวิชาการหลายทานไดเสนอแนวคิดไวดังนี้ 
 อารนสไตน (Arnstein.  1969 : 216) แบงการมีสวนรวมออกเปนบันได 8 ขั้นของการมี
สวนรวม ดังนี้ 
 ขั้นที่ 1-2 รวมเรียกวาการมีสวนรวมเทียม หรือการไมมีสวนรวม หมายถึงผูมีสวน
เกี่ยวของยังไมไดเขาไปมีสวนรวมในการตัดสินใจอยางแทจริง 
 ขั้นที่ 3-5 รวมเรียกวาการมีสวนรวมระดับพิธีกรรมหรือการมีสวนรวมบางสวน หมายถึง 
เปดโอกาสใหผูมีสวนเกี่ยวของเขาไปมีสวนรวมไดในบางสวนบางเรื่องเทานั้นเพราะบางสวนผูมี
อํานาจสงวนเอาไว แตก็นับวายังดีกวา ขั้นที่ 1-2 
 ขั้นที่ 6-8 รวมเรียกวาการมีสวนรวมระดับอํานาจเปนของผูมีสวนเกี่ยวของ  ซ่ึงเปนระดับ
ที่ผูมีสวนเกี่ยวของมีสวนรวมในการตัดสินใจมาก ซ่ึงพัฒนามาจากขั้นที่ 6,7 จนถึงขั้นที่ 8 ขั้น
ควบคุมโดยผูมีสวนเกี่ยวของเปนการใชอํานาจตัดสินใจของผูมีสวนเกี่ยวของ โดยผนตัวแทนหรือ
เปนผูใชอํานาจนั้นเอง 
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 โคเฮน และอัพฮอฟ (Cohen & Uphop.  1980 : 219-222) ไดแบงขั้นตอนการมีสวนรวม
ออกเปน 4 ขั้นตอน คือ 
 1.  การมีสวนรวมในการตัดสินใจ (Decision making) ประการแรกที่สุดที่จะตองกระทํา
คือ การกําหนดความตองการและจัดลําดับความสําคัญ ตอจากนั้นก็เลือกนโยบายและประชากรที่
เกี่ยวของ การตัดสินใจในชวงเริ่มตน การตัดสินใจในชวงดําเนินการวางแผนและการตัดสินใจ
ในชวงการปฏิบัติตามแผนที่วางไว 
 2.  การมีสวนรวมในการปฏิบัติการ (Implementation) ประกอบดวยการสนับสนุนดาน
ทรัพยากร การบริหาร และการประสานความรวมมือ ในสวนที่เปนองคประกอบของการดําเนินงาน
โครงการนั้นจะไดคําถามที่วา ใครจะทําประโยชนใหแกโครงการไดบาง และจะทําประโยชนได
โดยวิธีใด เชนการชวยเหลือดานทรัพยากร การบริหารงานและประสานงานและการขอความ
ชวยเหลือ เปนตน 
 3.  การมีสวนรวมในผลประโยชน (Benefits) ในสวนที่เกี่ยวของกับผลประโยชนนั้น
นอกจากความสําคัญของผลประโยชนในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพแลว ยังจะตองพิจารณาถึงการ
กระจายผลประโยชนภายในกลุมดวย ผลประโยชนของโครงการนี้รวมถึงผลประโยชนในทางบวก
และผลที่เกิดขึ้นในทางลบที่เปนผลเสียของโครงการ ซ่ึงจะเปนประโยชนและเปนโทษตอบุคคล
และสังคมดวย 
 4.  การมีสวนรวมในการประเมินผล(Evaluation) การมีสวนรวมในการประเมินผลนั้น        
ส่ิงสําคัญที่จะตองสังเกตก็คือความเห็น (Views) ความชอบ (Preferences) และความคาดหวัง 
(Expectation) ซ่ึงจะมีอิทธิพลสามารถแปรเปลี่ยนพฤติกรรมของบุคคลในกลุมตางๆได 
 ชูชาติ   พวงสมจิตร (2540 : 28-29) ไดจําแนกการมีสวนรวมออกเปน 11 มิติ คือ 
 1.  จําแนกตามกิจกรรมในการมีสวนรวม การพิจารณาการมีสวนรวมในมิตินี้ จะ
เกี่ยวของกับเรื่องตอไปนี้ คือการมีสวนรวมในการริเร่ิมโครงการ การมีสวนรวมในการดําเนิน
โครงการและการมีสวนรวมในการสนับสนุนโครงการ 
 2.  จําแนกตามประเภทของกิจกรรม หรือข้ันตอนของการมีสวนรวมซึ่งประกอบดวย
ขั้นตอน 4 ขั้นตอนคือ การมีสวนรวมในการริเร่ิมงาน/โครงการ การมีสวนรวมในขั้นตอนการ
วางแผน การมีสวนรวมในขั้นดําเนินโครงการ และการมีสวนรวมในขั้นประเมินผลโครงการ 
 3.  จําแนกตามระดับความสมัครใจในการเขารวม แบงระดับของความสมัครใจออกเปน       
3 ระดับดังนี้ การมีสวนรวมโดยสมัครใจ การมีสวนรวมโดยการชักนํา การมีสวนรวมโดยการบังคับ  
 4.  จําแนกตามวิธีของการมีสวนรวม แบงออกเปน 2 วิธีคือ การมีสวนรวมโดยตรงและ
การมีสวนรวมโดยออม 
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 5.  จําแนกตามระดับความเขมขนของการมีสวนรวม แบงระดับความเขมในการมีสวน
รวมออกเปน 3 ระดับ คือระดับของการมีสวนรวมเทียม ระดับของการมีสวนรวมเพียงบางสวนและ
ระดับของการมีสวนรวมที่แทจริง 
 6.  จําแนกตามระดับความถี่ของการมีสวนรวม เปนการพิจารณาจากจํานวนของผูที่เขา
มามีสวนรวมและหรือจํานวนครั้งของผูที่เขามามีสวนรวม 
 7.  จําแนกตามประสิทธิผลของการมีสวนรวม แบงออกเปน 2 ลักษณะ คือ การมีสวน
รวมที่มีประสิทธิผล หมายถึง การมีสวนรวมที่ผูเขามามีสวนรวมเขาใจวัตถุประสงคของโครงการ
อยางชัดเจและการมีสวนรวมที่ไมมีประสิทธิผล หมายถึง การมีสวนรวมที่ผูเขามามีสวนรวมเขาใจ
วัตถุประสงคของโครงการเพียงบางสวน 
 8.  จําแนกตามพิสัยของกิจกรรม แบงออกเปน 2 ระดับ คือการมีสวนรวมอยางตอเนื่อง
และการมีสวนรวมเปนชวงๆ 
 9.  จําแนกตามระดับขององคการ แบงออกเปน 3 ระดับ คือ การมีสวนรวมในระดับลาง
ขององคการ  การมีสวนรวมในระดับกลางขององคการ  และการมีสวนรวมในระดับสูงขององคการ   
 10.  จําแนกตามประเภทของผูมีสวนรวม แบงออกเปน 4  ประเภท  คือผูที่อาศัยอยูใน
ทองถ่ิน ผูนําทองถ่ิน เจาหนาที่ของรัฐและคนตางชาติ 
 11.  จําแนกตามลักษณะของการวางแผน แบงออกเปน 2 ลักษณะ คือ การวางแผนจากบน
ลงลาง  และการวางแผนจากลางขึ้นบน 
 จากลักษณะการมีสวนรวม สรุปไดวา ลักษณะของการมีสวนรวมนั้น บุคคลที่เกี่ยวของ
ในองคกรควรมีสวนรวมในการตัดสินใจเลือกและกําหนดนโยบาย วางแผน การจัดสรรทรัพยากร 
การปฏิบัติ การประสานงาน ตลอดจนการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน โดยสามารถแบงการมี
สวนรวมได 5 ระดับ ดังนี้ 
 ระดับ รวมทํา รวมคิด รวมตัดสินใจ หรือ ระดับการมีสวนรวมมากที่สุด  หมายถึง มีสวน
รวมในการแสดงความคิดเห็น ใหขอเสนอแนะและรวมทํา 
 ระดับ รวมคิด รวมตัดสินใจ หรือ ระดับการมีมีสวนรวมมาก  หมายถึง มีสวนรวมในการ
แสดงความคิดเห็น ใหขอเสนอแนะ และรวมตัดสินใจแตไมไดรวมทํา 
 ระดับ รวมทํา หรือ ระดับการมีสวนรวมปานกลาง  หมายถึง มีสวนรวมในการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา  ตามที่ไดรับมอบหมาย 
 ระดับ รวมรับรู หรือ ระดับการมีสวนรวมนอย  หมายถึง  มีสวนรับรู รับทราบ การมีสวน
รวมในการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา แตไมมีสวนรวมในการทําและคิด 
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 ระดับ ไมมีสวนรวม หรือ ระดับการมีสวนรวมนอยที่สุด หมายถึงไมมีสวนรวมในการ 
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 
3.  การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศัย 
 3.1 พระราชบัญญัติสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย พ.ศ. 2551 
  พระราราชบัญญัติตราขึ้นไวโดยคําแนะนําและยินยอมของสภานิติบัญญัติแหงชาติ  
ดังตอไปนี้ 
 มาตรา  1  พระราชบัญญัตินี้เรียกวา  “พระราชบัญญัติสงเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย พ.ศ. 2551” 
 มาตรา  2  พระราชบัญญัตินี้ใหใชบังคับตั้งแตวันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษา
เปนตนไป 
 มาตรา  3  พระราชบัญญัตินี้ไมใชบังคับกับการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยซ่ึงดําเนินการโดยสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชน   ตามกฎหมายที่ เกี่ยวกับ
สถาบันอุดมศึกษาที่ไดบัญญัติไวแลว 
 มาตรา  4  ในพระราชบัญญัตินี้ 
 “การศึกษานอกระบบ”  หมายความวา  กิจกรรมการศึกษาที่มีกลุมเปาหมายผูรับบริการ
และวัตถุประสงคของการเรียนรูที่ชัดเจน  มีรูปแบบ  หลักสูตร  วิธีการจัดและระยะเวลาเรียนหรือ
ฝกอบรมที่ยืดหยุนและหลากหลายตามสภาพความตองการและศักยภาพในการเรียนรูของ
กลุมเปาหมายนั้น  และมีวิธีการวัดผลและประเมินผลการเรียนรูที่มีมาตรฐานเพื่อรับคุณวุฒิทาง
การศึกษา  หรือเพื่อจัดระดับผลการเรียนรู 
 “การศึกษาตามอัธยาศัย”  หมายความวา  กิจกรรมการเรียนรูในวิถีชีวิตประจําวันของ
บุคคล  ซ่ึงบุคคลสามารถเลือกที่จะเรียนรูไดอยางตอเนื่องตลอดชีวิต  ตามความสนใจ  ความ
ตองการ  โอกาส  ความพรอม  และศักยภาพในการเรียนรูของแตละบุคคล 
 “สถานศึกษา”  หมายความวา  สถานศึกษาที่จัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยในสํานักงานสงเสรมิการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
 “ภาคีเครือขาย”  หมายความวา  บุคคล  ครอบครัว  ชุมชน  องคกรชุมชน  องคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน  องคกรเอกชน  องคกรวิชาชีพ  สถาบันศาสนา  สถานประกอบการ  และ
องคกรอื่น  รวมทั้งสถานศึกษาอื่นที่มิไดสังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยที่มีสวนรวม  หรือมีวัตถุประสงคในการดําเนินงานการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัย 
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 “คณะกรรมการ”  หมายความวา  คณะกรรมการสงเสริมสนับสนุนและประสานความ
รวมมือการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยตามกฎหมายวาดวยระเบียบบริหารราชการ
กระทรวงศึกษาธิการ 
 “สํานักงาน”  หมายความวา  สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย 
 “รัฐมนตรี”  หมายความวา  รัฐมนตรีผูรักษาการตามพระราชบัญญัตินี้ 
 มาตรา  5  เพื่อประโยชนในการสงเสริมและสนับสนุนการศึกษา  ใหบุคคลไดรับ
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอยางทั่วถึงและมีคุณภาพตามกฎหมายวาดวย
การศึกษาแหงชาติ  โดยใหบุคคลซึ่งไดรับการศึกษาขั้นพื้นฐานไปแลว  หรือไมก็ตามมีสิทธิไดรับ
การศึกษาในรูปแบบการศึกษานอกระบบ  หรือการศึกษาตามอัธยาศัยไดแลวแตกรณี  ตามกระบวนการ
และการดําเนินการที่ไดบัญญัติไวในพระราชบัญญัตินี้ 
 มาตรา  6  การสงเสริมและสนับสนุนการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
ใหยึดหลักดังตอไปนี้ 
 (1) การศึกษานอกระบบ 
                    (ก) ความเสมอภาคในการเขาถึงและไดรับการศึกษาอยางกวางขวาง  ทั่วถึง  เปนธรรม  
และมีคุณภาพเหมาะสมกับสภาพชีวิตของประชาชน 
  (ข)  การกระจายอํานาจแกสถานศึกษาและการใหภาคีเครือขายมีสวนรวมในการจัดการ
เรียนรู 
 (2)  การศึกษาตามอัธยาศัย 
  (ก)  การเขาถึงแหลงการเรียนรูที่สอดคลองกับความสนใจและวิถีชีวิตของผูเรียน 
ทุกกลุมเปาหมาย 
  (ข)  การพัฒนาแหลงการเรียนรูใหมีความหลากหลายทั้งสวนที่เปนภูมิปญญาทองถ่ิน  
และสวนที่นําเทคโนโลยีมาใชเพื่อการศึกษา 
  (ค)  การจัดกรอบหรือแนวทางการเรียนรูที่เปนคุณประโยชนตอผูเรียน 
 มาตรา  7  การสงเสริมและสนับสนุนการศึกษานอกระบบ  ใหดําเนินการเพื่อเปาหมายใน
เร่ืองดังตอไปนี้ 
 (1)   ประชาชนไดรับการศึกษาอยางตอเนื่อง  เพื่อพัฒนาศักยภาพกําลังคนและสังคม  ที่ใช
ความรู  และภูมิปญญาเปนฐานในการพัฒนา  ทั้งดานเศรษฐกิจ  สังคม  ส่ิงแวดลอม  ความมั่นคง  
และคุณภาพชีวิต  ทั้งนี้ตามแนวทางการพัฒนาประเทศ 
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 (2) ภาคีเครือขายเกิดแรงจูงใจและมีความพรอมในการมีสวนรวมเพื่อจัดกิจกรรม
การศึกษา 
 มาตรา  8  การสงเสริมและสนับสนุนการศึกษาตามอัธยาศัย  ใหดําเนินการเพื่อเปาหมาย
ในเรื่องดังตอไปนี้ 
 (1)  ผูเรียนไดรับความรูและทักษะพื้นฐานในการแสวงหาความรูที่จะเอื้อตอการเรียนรู
ตลอดชีวิต 
 (2) ผูเรียนไดเรียนรูสาระที่สอดคลองกับความสนใจและความจําเปนในการยกระดับ
คุณภาพชีวิต  ทั้งในดานการเมือง  เศรษฐกิจ  สังคมและวัฒนธรรม 
 (3) ผูเรียนสามารถนําความรูที่ไดรับไปใชประโยชนและเทียบโอนผลการเรียนกับ
การศึกษาในระบบและการศึกษานอกระบบ 
 มาตรา  9  ใหกระทรวงศึกษาธิการสงเสริมและสนับสนุนการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย  โดยใหความสําคัญแกผูเกี่ยวของตามบทบาทและหนาที่ดังตอไปนี้ 
 (1)   ผูเรียนซึ่งเปนผูที่ไดรับประโยชน  มีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรูและสามารถ 
เลือกรับบริการไดหลากหลายตามความตองการของตนเอง 
 (2)  ผูจัดการเรียนรูสําหรับการศึกษานอกระบบ  และผูจัดแหลงการเรียนรูสําหรับ
การศึกษาตามอัธยาศัย  มีการดําเนินการที่หลากหลายตามศักยภาพเพื่อตอบสนองความตองการของ
ผูเรียน  โดยบูรณาการความรู  ปลูกฝงคุณธรรม  และคานิยมที่ดีงาม 
 (3)  ผูสงเสริมและสนับสนุน  ซ่ึงเปนผูที่เอื้อประโยชนใหแกผูเรียนและผูจัดการเรียนรูมี
การดําเนินการที่หลากหลายเพื่อสงเสริมและสนับสนุนใหเกิดการเรียนรูอยางตอเนื่อง 
 มาตรา 10 เพื่อประโยชนในการสงเสริมและสนับสนุนการศึกษานอกระบบและการศกึษา
ตามอัธยาศัย  สวนราชการหนวยงานของรัฐที่เกี่ยวของและภาคีเครือขาย  อาจดําเนินการสงเสริม
และสนับสนุนในเรื่องดังตอไปนี้ 
 (1) ส่ือและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาที่จําเปนสําหรับการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัย  และการชวยเหลือดานการเงินเพื่อการจัดการศึกษานอกระบบ 
 (2) การจัดการศึกษา  การพัฒนาวิชาการและบุคลากร  การใชประโยชนจากทรัพยากร
เพื่อการศึกษา  และการยกยองประกาศเกียรติคุณสําหรับผูจัดการเรียนรูการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย 
 (3)  สิทธิประโยชนตามความเหมาะสมใหแกผูสงเสริมและสนับสนุนการศึกษานอก
ระบบ 
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 (4)  การสรางและพัฒนาแหลงการเรียนรูที่หลากหลายเพื่อใหผูเรียนของการศึกษาตาม
อัธยาศัยสามารถเขาถึงไดตามความเหมาะสม 
 (5)  ทรัพยากรอื่นที่เกี่ยวของกับการดําเนินการเพื่อใหบุคคลและชุมชนไดเรียนรูตาม 
ความสนใจ  และความตองการที่สอดคลองกับความจําเปนในสังคมของการศึกษาตามอัธยาศัย 
 หลักเกณฑ  วิธีการ  และเงื่อนไขในการสงเสริมและสนับสนุนตามวรรคหนึ่งใหเปนไป
ตามที่กําหนดในกฎกระทรวง 
 มาตรา  11  เพื่อประโยชนในการจัดและพัฒนาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย  ใหสวนราชการและหนวยงานของรัฐที่เกี่ยวของรวมมือกับภาคีเครือขายเพื่อดําเนินการใน
เร่ืองดังตอไปนี้ 
 (1) จัดใหมีโครงสรางพื้นฐานเพื่อการเรียนรู  เชน  แหลงการเรียนรู  ศูนยการเรียนชุมชน  
ส่ือและเทคโนโลยีที่หลากหลายเพื่อใหผูเรียนมีโอกาสเขาถึงการเรียนรู 
 (2) สงเสริมและสนับสนุนการดําเนินงานของภาคีเครือขาย  เพื่อใหเกิดความรวมมือและ
การพัฒนาอยางตอเนื่อง 
 (3)  สงเสริมและสนับสนุนใหภาคีเครือขาย  ไดรับโอกาสในการจัดสรรทรัพยากรและ
เขาถึงแหลงเงินทุนเพื่อการดําเนินงาน 
 มาตรา  12  เพื่อประโยชนในการดําเนินการตามพระราชบัญญัตินี้  ใหคณะกรรมการ 
มีอํานาจหนาที่ดังตอไปนี้ 
 (1) กําหนดนโยบายและแผนการสงเสริมและสนับสนุนการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยที่สอดคลองกับแผนการศึกษาแหงชาติและแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ 
 (2) กําหนดแนวทางการดําเนินงานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
 (3)  สงเสริมและสนับสนุนการประสานงานระหวางสวนราชการ  รัฐวิสาหกิจ  และ
ภาคเอกชน  ทั้งในประเทศและตางประเทศเพื่อการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย 
 (4)  เสนอแนะตอรัฐมนตรีในการจัดทําและการพัฒนาระบบการเทียบโอนผลการเรียน
จากการเรียนรูในการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
 (5)  ปฏิบัติงานอื่นใดตามที่พระราชบัญญัตินี้หรือกฎหมายอื่นบัญญัติใหเปนอํานาจหนาที่
ของคณะกรรมการหรือตามที่คณะรัฐมนตรีมอบหมาย 
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 มาตรา   13  ใหคณะกรรมการแต งตั้ งคณะอนุกรรมการขึ้ นคณะหนึ่ ง   เ รี ยกว า  
“คณะอนุกรรมการภาคีเครือขาย” ที่ประกอบดวยภาคสวนตาง ๆ ของสังคมที่เขามามีสวนรวมในการ
สงเสริมและสนับสนุนการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
 จํานวนอนุกรรมการ  คุณสมบัติ  หลักเกณฑ  วีการ  ไดมาของประธานและอนุกรรมการ  
วาระการดํารงตําแหนงและการพนจากตําแหนง  รวมทั้งอํานาจหนาที่ของคณะอนุกรรมการ 
ภาคีเครือขายใหเปนไปตามที่กําหนดในกฎกระทรวง 
 มาตรา  14  ใหมีสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยขึ้นใน
สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ  เรียกโดยยอวา  “สํานักงาน กศน.”  โดยมีเลขาธิการสํานักงาน
สงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  เรียกโดยยอวา  “เลขาธิการ กศน.”  ซ่ึงมี
ฐานะเปนอธิบดีและเปนผูบังคับบัญชาขาราชการ   พนักงานและลูกจาง   และรับผิดชอบ 
การดําเนินงานของสํานักงาน 
 สํานักงานมีอํานาจหนาที่ดังตอไปนี้ 
 (1)  เปนหนวยงานกลางในการดําเนินการ  สงเสริม  สนับสนุน  และประสานงาน
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  และรับผิดชอบงานธุรการของคณะกรรมการ 
 (2)   จัดทําขอเสนอแนะ  นโยบาย  ยุทธศาสตร  แผน  และมาตรฐานการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยตอคณะกรรมการ 
 (3)   สงเสริม  สนับสนุน  และดําเนินการพัฒนาคุณภาพทางวิชาการ  การวิจัย  การพัฒนา
หลักสูตรและนวัตกรรมทางการศึกษา  บุคลากร  และระบบขอมูลสารสนเทศที่เกี่ยวของกับ
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
 (4)   สงเสริม  สนับสนุน  และดําเนินการเทียบโอนผลการเรียน  การเทียบโอนความรูและ
ประสบการณ  และการเทียบระดับการศึกษา 
 (5)   สงเสริม  สนับสนุน  และประสานงานใหบุคคล  ครอบครัว  ชุมชน  องคกรชุมชน  
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน  องคกรเอกชน  องคกรวิชาชีพ  สถาบันศาสนา  สถานประกอบการ  
และองคกรอื่นรวมตัวกันเปนภาคีเครือขาย  เพื่อเสริมสรางความเขมแข็งในการดําเนินงานการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
 (6)  จัดทําขอเสนอแนะเกี่ยวกับใชประโยชนเครือขายเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสารสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา  วิทยุชุมชน  ศูนยวิทยาศาสตรเพื่อการศึกษา  หองสมดุ
ประชาชน  พิพิธภัณฑ  ศูนยการเรียนชุมชน  และแหลงการเรียนรูอ่ืนเพื่อสงเสริมการเรียนรูและ 
การพัฒนาคุณภาพชีวิตอยางตอเนื่องของประชาชน 
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 (7)   ดําเนินการเกี่ยวกับการติดตาม  ตรวจสอบ  และประเมินผลการดําเนินงานการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
 (8)   ปฏิบัติงานอื่นใดตามพระราชบัญญัตินี้หรือกฎหมายอื่นที่บัญญัติใหเปนอํานาจหนาที่
ของสํานักงาน  หรือตามที่รัฐมนตรีมอบหมาย 
 มาตรา  15  ใหมีคณะกรรมการสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
จังหวัดทุกจังหวัดดังตอไปนี้ 
 (1)   ในกรุงเทพมหานคร  ใหมีคณะกรรมการสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร  ประกอบดวย  ผูวาราชการกรุงเทพมหานคร  เปนประธานกรรมการ  
ปลัดกรุงเทพมหานคร  เลขาธิการ กศน.  ผูแทนกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง 
ของมนุษย  ผูแทนกระทรวงมหาดไทย  ผูแทนกระทรวงแรงงาน  ผูแทนกระทรวงสาธารณสุข  และ
ผูทรงคุณวุฒิซ่ึงรัฐมนตรีแตงตั้งจํานวนแปดคนเปนกรรมการ  ซึ่งในจํานวนนี้จะตองแตงตั้งจาก
ผูปฏิบัติงานในภาคเอกชนที่เกี่ยวของกับงานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจํานวน
ไมนอยกวาหาคน  และใหผูอํานวยการสํานักงาน กศน. กทม. เปนกรรมการและเลขานุการ 
 (2) ในจังหวัดอื่น ใหมีคณะกรรมการสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา 
ตามอัธยาศัยจังหวัด  ประกอบดวย  ผูวาราชการจังหวัดเปนประธานกรรมการ  ปลัดจังหวัด   
เกษตรจังหวัด  สาธารณสุขจังหวัด  แรงงานจังหวัด  พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัด  
นายกองคการบริหารสวนจังหวัด  และผูทรงคุณวุฒิ  ซ่ึงรัฐมนตรีแตงตั้งจํานวนแปดคนเปนกรรมการ  
ซ่ึงในจํานวนนี้จะตองแตงตั้งจากผูปฏิบัติงานในภาคเอกชนที่เกี่ยวของกับงานการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยในพื้นที่ของจังหวัดจํานวนไมนอยกวาหาคน  และผูอํานวยการสํานักงาน 
กศน. จังหวัด  เปนกรรมการและเลขานุการ 
 คุณสมบัติ  วาระการดํารงตําแหนง  การพนจากตําแหนงของกรรมการผูทรงคุณวุฒิและ 
การประชุมของคณะกรรมการตามวรรคหนึ่ง  ใหเปนไปตามที่กําหนดในกฎกระทรวง 
 มาตรา  16  คณะกรรมการสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
กรุงเทพมหานคร  และคณะกรรมการสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
จังหวัด  มีอํานาจหนาที่ดังตอไปนี้ 
 (1)   ใหคําปรึกษาและรวมมือในการพัฒนาการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยกับภาคีเครือขาย 
 (2)   สงเสริมและสนับสนุนภาคีเครือขาย  เพื่อจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยใหสอดคลองกับนโยบายและมาตรฐานที่คณะกรรมการกําหนด 
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 (3)   ติดตามการดําเนินการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยของ
สถานศึกษาและหนวยงานที่จัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  ใหมีคุณภาพและ
มาตรฐานตามที่กําหนดและสอดคลองกับทิศทางการพัฒนาของประเทศรวมทั้งความตองการ 
เพื่อการพัฒนาของทองถ่ิน 
 (4)   ปฏิบัติงานอื่นตามที่คณะกรรมการมอบหมาย 
 มาตรา  17  ใหมีสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัด
ทุกจังหวัด  ดังตอไปนี้ 
 (1)   ในกรุงเทพมหานคร  ใหมีสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยกรุงเทพมหานคร  เรียกโดยยอวา  “สํานักงาน กศน. กทม.”  เปนหนวยงานในสังกัดของ
สํานักงานและเปนหนวยงานการศึกษาตามกฎหมายวาดวยระเบียบขาราชการครุและบุคลากร
ทางการศึกษา  ทําหนาที่เปนหนวยงานธุรการของคณะกรรมการสงเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร  และมีอํานาจหนาที่บริหารการจัดการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยภายในกรุงเทพมหานคร 
 (2)   ในจังหวัดอื่น  ใหมีสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
จังหวัด  เรียกโดยยอวา  “สํานักงาน กศน. จังหวัด” เปนหนวยงานในสังกัดของสํานักงานและเปน
หนวยงานการศึกษาตามกฎหมายวาดวยระเบียบขาราชการครุและบุคลากรทางการศึกษา ทําหนาที่
เปนหนวยงานธุรการของคณะกรรมการสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
จังหวัด และมีอํานาจหนาที่บริหารการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยภายใน
จังหวัด 
 ใหหนวยงานการศึกษาตามวรรคหนึ่ง  มีผูอํานวยการเปนผูบังคับบัญชาขาราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาในสังกัดสํานักงาน กศน. กทม. หรือสํานักงาน กศน. จังหวัด  แลวแตกรณี  
รวมทั้งเปนผูบังคับบัญชาขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสังกัดสถานศึกษาที่อยูในพื้นที่
ที่รับผิดชอบและมีฐานะเปนผูบริหารการศึกษาตามกฎหมายวาดวยระเบียบขาราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา  ตลอดจนรับผิดชอบในการปฏิบัติราชการของหนวยงาดังกลาว 
 มาตรา  18  ใหสถานศึกษาทําหนาที่สงเสริม  สนับสนุน  ประสานงาน  และจัดการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยรวมกับภาคีเครือขาย 
 การดําเนินงานของสถานศึกษาตามวรรคหนึ่ง  อาจจัดใหมีศูนยการเรียนชุมชนเปน 
หนวยจัดกิจกรรมและสรางกระบวนการเรียนรูของชุมชนก็ได 
 การจัดตั้ง  ยุบ  เลิก  รวมการกําหนดบทบาท  อํานาจและหนาที่ของสถานศึกษาตามวรรค
หนึ่งใหเปนไปตามที่รัฐมนตรีประกาศกําหนด 
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 มาตรา  19  ใหสถานศึกษาแตละแหงมีคระกรรมการสถานศึกษา 
 จํานวนกรรมการ  คุณสมบัติ  หลักเกณฑ  วิธีการไดมาของปรานและกรรมการ  วาระ 
การดํารงตําแหนงและการพนจากตําแหนง  รวมทั้งอํานาจหนาที่ของคณะกรรมการสถานศึกษา 
ใหเปนไปตามที่คณะกรรมการประกาศกําหนด 
 มาตรา  20  ใหสํานักงานจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษานอกระบบซึ่งเปน
ระบบการประกันคุณภาพภายในสําหรับสถานศึกษาที่มีคุณภาพและมาตรฐานสอดคลองกับ
กฎหมายวาดวยการศึกษาแหงชาติ 
 ใหสถานศึกษาดําเนินการประกันคุณภาพภายในใหสอดคลองกับระบบ  หลักเกณฑ  และ
วิธีการประกันคุณภาพภายใน  โดยไดรับความรวมมือ  สงเสริม  และสนับสนุนจากภาคีเครือขาย
และสํานักงาน 
 ระบบ  หลักเกณฑ  และวิธีการประกันคุณภาพภายในใหเปนไปตามที่กําหนดใน
กฎกระทรวง 
 มาตรา  21  ใหสํานักบริหารงานการศึกษานอกโรงเรียนปรับเปลี่ยนภารกิจมาเปน
สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  และใหผูอํานวยการสํานัก
บริหารงานการศึกษานอกโรงเรียนซึ่งดํารงตําแหนงอยูในวันที่พระราชบัญญัตินี้ประกาศใน 
ราชกิจจานุเบกษา  ปฏิบัติหนาที่เลขาธิการ กศน. จนกวาจะมีการแตงตั้งเลขาธิการ กศน. ขึ้นใหม  
ตามพระราชบัญญัตินี้  ทั้งนี้  ตองไมเกินหนึ่งรอยแปดสิบวันนับแตวันที่พระราชบัญญัตินี้ใชบังคับ 
 ใหคณะกรรมการสงเสริมสนับสนุนและประสานความรวมมือการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยตามกฎหมายวาดวยระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ  ซ่ึงดํารง
ตําแหนงอยูในวันที่พระราชบัญญัตินี้ประกาศในราชกิจจานุเบกษา  คงมีฐานะเปนคณะกรรมการ
ดังกลาวตอไป  และปฏิบัติหนาที่ตามพระราชบัญญัตินี้จนกวาจะไดมีการแตงตั้งคณะกรรมการ
ดังกลาวขึ้นใหมเพื่อดําเนินการตามพระราชบัญญัตินี้ 
 มาตรา  22  ใหเลขาธิการ กศน. แตงตั้งผูบริหารสถานศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร 
คนหนึ่งปฏิบัติหนาที่ผูอํานวยการสํานักงาน กศน. กทม. จนกวาจะมีการแตงตั้งผูอํานวยการ
สํานักงาน กศน. กทม. ขึ้นใหมตามพระราชบัญญัตินี้ 
 ใหผู อํานวยการศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดซึ่งดํารงตําแหนงอยูในวันที่
พระราชบัญญัตินี้ประกาศในราชกิจจานุเบกษาปฏิบัติหนาที่ผูอํานวยการสํานักงาน กศน. จังหวัด 
จนกวาจะมีการแตงตั้งผูอํานวยการสํานักงาน กศน. จังหวัดขึ้นใหมตามพระราชบัญญัตินี้ 
 การดําเนินการแตงตั้งตามวรรคหนึ่งและวรรคสองตองดําเนินการใหแลวเสร็จภายใน 
หนึ่งรอยแปดสิบวันนับแตวันที่พระราชบัญญัตินี้ใชบังคับ 
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 มาตรา  23  ใหรัฐมนตรีจัดทําบัญชีรายช่ือสถานศึกษาในสังกัดสํานักบริหารงาน
การศึกษานอกโรงเรียน  สํานักงานปลัดกระทรวง  กระทรวงศึกษาธิการ  ที่มีความพรอมในการ
ปฏิบัติภารกิจของสถานศึกษาตามที่กําหนดในพระราชบัญญัตินี้  และประกาศรายชื่อสถานศึกษา
ดังกลาวในราชกิจจานุเบกษาภายในเกาสิบวันนับแตวันที่พระราชบัญญัตินี้ใชบังคับ 
 ใหถือวาสถานศึกษาตามบัญชีรายช่ือที่รัฐมนตรีประกาศกําหนดตามวรรคหนึ่งเปน
สถานศึกษาตามพระราชบัญญัตินี้ 
 มาตรา  24  ใหนํากฎกระทรวง  ขอบังคับ  ระเบียบ  ประกาศและคําสั่งเกี่ยวกับการจัดการศึกษา
นอกโรงเรียนที่ใชบังคับอยูในวันที่พระราชบัญญัตินี้ใชบังคับมาใชบังคับโดยอนุโลมจนกวาจะไดมี
กฎกระทรวง  ขอบังคับ  ระเบียบ  และประกาศที่ออกตามพระราชบัญญัตินี้  ทั้งนี้  ตองไมเกินสองป
นับแตวันที่พระราชบัญญัตินี้ใชบังคับ 
 มาตรา  25  ใหรัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการรักษาการตามพระราชบัญญัตินี้และ 
มีอํานาจออกกฎกระทรวงและประกาศเพื่อปฏิบัติการตามพระราชบัญญัตินี้ 
 กฎกระทรวงและประกาศนั้น  เมื่อไดประกาศในราชกิจจานุเบกษาแลวใหใชบังคับได 
 3.2 ความหมายและแนวคิดของการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
 กรมการศึกษานอกโรงเรียน (2544 : 5) ไดใหแนวคิดของการศึกษานอกระบบ 
และการศึกษาตามอัธยาศัยวา  การศึกษาไมไดเร่ิมตนและสิ้นสุดที่การศึกษาในระบบโรงเรียน   
หากครอบคลุมไปถึงการเรียนรูที่ไดรับตั้งแตแรกเกิดไปจนถึงการเรียนรูในชวงสุดทายของชีวิต  
“จากเปลถึงหลุมฝงศพ”  (From  cradle  to  grave)  บุคคลในสังคมจําเปนตองไดรับการพัฒนาอยาง
ตอเนื่อง  โดยไดรับการศึกษาขั้นพื้นฐานที่จําเปนในการดํารงชีวิตสังคมและการศึกษาตอ  เนื่องจาก
การศึกษาขั้นพื้นฐานซึ่งเปนการศึกษาชนิดที่พัฒนาเพิ่มพูนความรูและประสบการณอยูตลอดเวลา  
และเพียงพอที่จะใหบุคคลสามารถปรับตัวไดทันตอการเปลี่ยนแปลงทางสังคม  ไมวาจะเปนดาน
อาชีพ  การงาน  วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  เศรษฐกิจ  สังคม  วัฒนธรรม  และการปกครองใน
วิถีทางที่สอดคลองกับวิถีชีวิตของแตละคน  เพื่อบุคคลนั้นสามารถดํารงชีวิตอยูไดอยางมีความสุข
และมีคุณภาพ  วิธีการศึกษาใชทั้งการศึกษาในระบบ  การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย  การเรียนรูเกิดไดทุกคนทุกแหงไมจํากัดเวลาและสถานที่ 
 “การศึกษานอกระบบ”  บางที่เรียกวา  “การศึกษานอกโรงเรียน” หรือ “การศึกษาอรูปนัย”  
ดังที่คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยเคยใชมาแลว  บางประเทศใชคําวา  “การศึกษา
ผูใหญ”  (Adult  education)  ซ่ึงหมายถึง  กิจกรรมการศึกษาทุกประเภทที่จัดขึ้นสําหรับประชาชน
วัยผูใหญที่อยูนอกระบบโรงเรียน  แตตอมาหลายประเทศก็ตระหนักวาบริการการศึกษาผูใหญ 
ที่จัดขึ้นนอกระบบโรงเรียนนั้น  ไมสามารถครอบคลุมถึงเด็กและเยาวชนที่พลาดโอกาสทาง
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การศึกษาในระบบโรงเรียนจึงไดคิดชื่อ การศึกษานอกระบบโรงเรียน  (Non formal  education)  
ขึ้นมา  เพื่อใหสามารถจัดบริการไดครอบคลุมบุคคลทุกชวงอายุ  ดังนั้นคําวา  การศึกษานอกระบบ
จึงเปนคําที่นํามาใชในหลาย ๆ ประเทศ  รวมทั้งประเทศไทยดวย  (กรมการศึกษานอกโรงเรียน. 
2544 : 4)  เมื่อเราพูดถึง  “การศึกษา”  เรามักไปผูกติดกับการศึกษาในโรงเรียน  ดังนั้นจึงตอง
ระมัดระวังในการกําหนดคํานิยามเพื่อหลีกเลี่ยงการเขาใจผิด  หากใชมิติตาง ๆ ซ่ึงเปนบริบท 
ของการศึกษานอกระบบก็อาจอธิบายไดใน  6  มิติ  คือ 
 1.   ผูเรียนเปนศูนยกลาง  (Learner – cengered) 
 2.   หลักสูตรที่เปนทางเลือกหลากหลายและยืดหยุน  (Cafeteria  curriculum) 
 3.   ความสัมพันธอยางเปนกันเองของมนุษยเปนสิ่งจําเปน (Informal human 
relationships  are  essential) 
 4.   การพึ่งพิงทรัพยากรในทองถ่ิน  (Reliance  on  local  resource) 
 5.   การนําไปใชประโยชนไดในทันที  (Immediate usefulness) 
 Coombs ไดนิยาม  “การศึกษานอกระบบ”  วา  เปนกิจกรรมทางการศึกษาที่จัดไว 
นอกระบบปกติที่ดําเนินการอยูโดยอาจจัดแยกไปตางหากหรือจัดใหเปนสวนหนึ่งที่สําคัญ 
ของกิจกรรมที่ใหญกวา  ทั้งนี้โดยมีวัตถุประสงคที่จะตอบสนองความตองการและความสนใจใน
การเรียนรูของกลุมเปาหมาย 
 สุมาลี  สังขศรี (2544 : 93) ไดอธิบาย  “การจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียน”  วาหมายถึง  
การจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนปกติ  เพื่อใหบริการแกกลุมเปาหมายที่เปนประชากร
นอกโรงเรียน  ไดแก  ประชาชนกอนวัยเรียน  ประชากรที่อยูในวันเรียนแตพลาดโอกาสเขาศึกษา
ในระดับตาง ๆ  ตลอดจนประชากรที่มีอายุพนวัยเรียนในระบบโรงเรียนไปแลว  จนถึงผูสูงอายุ  
การจัดกิจกรรมการศึกษามีวัตถุประสงคในการเยนที่ชัดเจน  โดยมีกระบวนการจัดการเรียน 
การสอนที่ยืดหยุนและสอดคลองกับสภาพความตองการของกลุมเปาหมายที่หลากหลาย  มีความ
ยืดหยุนเนื่องหลักสูตร  เวลาเรียน  สถานที่เรียน  วิธีเรียน  ในดานผูเรียนไมมีขอจํากัดในดานอายุ  
อาชีพ   พนฐานของการศึกษา   เนนการเรียนเ ร่ืองที่ เปนสภาพปจจุบัน   เพื่ อแกปญหา 
ในชีวิตประจําวัน  หนวยงานที่จัดการศึกษานอกระบบ  มีทั้งหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชน 
 กรมการศึกษานอกโรงเรียน  (2543 : 19) ไดมองทิศทางการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
เปนระบบการศึกษาที่คูขนานไปกับการศึกษาในระบบ ควรจะเนนกลุมเปาหมายที่แตกตางกัน 
ใหชัดเจน ไมควรใหโอกาสซ้ําซอนในกลุมเปาหมายที่อยูในระบบโรงเรียนอยูแลว การศึกษานอก
โรงเรียนควรเอาใจใสและใหบริการกลุมเปาหมายนอกระบบโรงเรียนใหเปนการศึกษาตลอดชีวิต 
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 ในมาตรา  15 (2)  แหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542  การศึกษา 
นอกระบบ  เปนการศึกษาที่มีความยืดหยุนในการกําหนดจุดมุงหมาย  รูปแบบ  วิธีการจัดการศึกษา  
ระยะเวลาของการศึกษา  การยัดและประเมินผล  ซ่ึงเปนเงื่อนไขสําคัญของการสําเร็จการศึกษา  
โดยเนื้อหาและหลักสูตรตองมีความเหมาะสมและสอดคลองกับสภาพปญหาและความตองการ 
ของบุคคลแตละกลุม  (สํานักงานการปฏิรูปการศึกษา. 2543 : 9) 
 สมบัติ  สุวรรณพิทักษ  (2543 : 120) ไดพูดถึงการศึกษานอกระบบวา เปนการศึกษา 
ที่เปนทางเลือกสําหรับผูพลาดโอกาสและผูดอยโอกาส การศึกษานอกระบบเปนการจัดการศึกษา
ตลอดชีวิต 
 โกวิท  วรพิพัฒน  (2533 : 11-20)  ใหความหมายการศึกษานอกระบบโรงเรียน  ไดแก  
กิจกรรมนักศึกษา  การฝกอบรม  หรือการเผยแพรตาง ๆ ที่ดําเนินการนอกระบบโรงเรียน  กิจกรรม
หรือโครงการตาง ๆ เหลานี้มักจะมีวัตถุประสงคที่เปล่ียนแปลงความรู  ความคิด  ทัศนคติ หรือ
ระบบการรับรูของบุคคล  การศึกษานอกระบบโรงเรียนอาจจะมีการกําหนดหลักสูตรและมีระเบียบ
ปฏิบัติตาง ๆ ทํานองเดียวกันกับการศึกษาในระบบ  แตการศึกษานอกระบบโรงเรียนอาจจะยืดหยุน
และเปดโอกาสไดวา  การศึกษานอกระบบโรงเรียนไดครอบคลุมกิจกรรมเปนจํานวนมาก  เชน  
การอบรมระหวางประจําการ  การฝกอบรมหลักสูตรระยะสั้น  กิจกรรมสงเสริมตาง ๆ  การจัดทํา
เอกสารเผยแพร  การสาธิต  การศึกษานอกระบบโรงเรียนตองมองดูสังคมทุกสวนไมเพียงแตสวนที่
เจริญเติบโตมั่งคั่งขึ้น  ไดผลกําไรมากขึ้น  แตจะตองดูสวนที่คงที่  สวนที่ลาหลัง  เสื่อมโทรม  
ยากจน  เปนปญหาของสังคม 
 ศูนยการศึกษานอกโรงเรียนภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (2544 : 11) ไดสรุปวา การจัด 
การศึกษานอกระบบโรงเรียนและการศึกษาตามอัธยาศัยเพื่อชุมชน  นับวาเปนการศึกษาเพื่อชีวิต
โดยแท  เนื่องจากจะเนนการบูรณาการเนื้อหาวิชากับวิถีชีวิตของผูเรียนโดยยึดชุมชนเปนฐาน   
ในขณะเดียวกันจะกระจายอํานาจใหผูเรียน  ชุมชน  องคกรสวนทองถ่ินและผูที่เกี่ยวของทุกสวน 
ในชุมชนใหมามีสวนรวมในกระบวนการตาง ๆ  นับตั้งแตการกําหนดความตองการทางการศึกษา  
การจัดทําหลักสูตร  การออกแบบและกระบวนการเรียนรู  การบริหารจัดการและกิจกรรมอื่น ๆ   
ที่เหมาะสม  สอดคลองกับสภาพและความตองการของผูเรียนและชุมชนอยางแทจริง 
 การศึกษานอกโรงเรียนเปนการศึกษาที่มีความยืดหยุนมาก  เพื่อใหตอบสนองตอความ
ตองการของกลุมเปาหมายและใหสอดคลองกับสภาพสังคมและสิ่งแวดลอม  ดังนั้นจึงมีความ
แตกตางจากการศึกษาในระบบโรงเรียนทั้งในดานวัตถุประสงค  กลุมเปาหมาย  รูปแบบการศึกษา  
ระเบียบและกฎเกณฑตาง ๆ  เนื้อหาหลักสูตร  วิธีการเรียนการสอน  ผูสอน  สถานที่ เรียน  
ระยะเวลาเรียน  การประเมินผลการเรียน  และหนวยงานผูรับผิดชอบในการจัดการศึกษานอกระบบ
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จะจัดบริการสําหรับกลุมเปาหมายทุกวัยโดยไมจํากัดอายุ  พื้นฐานการศึกษา  ประสบการณ  ผูสนใจ  
สามารถรับบริการไดทันทีที่มีความพรอมและมีความจําเปนตองหยุดพักไวกอนและกลับเขามาเรียน
ใหมไดเมื่อมีความตองการ  เนื้อหาหลักสูตรจะปรับเปลี่ยนใหเหมาะสมกับสภาพความตองการ 
ของผูเรียนและทองถ่ิน  เนื้อหาที่เกี่ยวของกันจริงและเกี่ยวของกับสภาพแวดลอม  เพื่อใหผูเรียน
นําไปปรับใชในการดํารงชีวิต  สถานที่เรียนไมจําเปนตองเปนที่โรงเรียน  อาจจะเปนที่บานผูเรียน  
ศาลาวัด   ที่อานหนังสือหมูบาน   หรือที่ อ่ืน  ๆ  ที่สะดวกเหมาะสม   วิ ธีการเรียนการสอน 
และเวลาเรียนจะยืดหยุนตามความพรอมของครูและผูเรียน  การวัดประเมินผลอาจไมจําเปนตอง
เปนการสอน   อาจประเมินจากการเขารวมกิจกรรม   หนวยงานที่จัดการศึกษานอกระบบ 
ไมจําเปนตองเปนโรงเรียนหรือสถาบันการศึกษาเทานั้น  อาจจะเปนหนวยงานตาง ๆ  ทั้งภาครัฐ  
เอกชน  หรือองคกรทองถ่ินก็ได  (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช.  2536 : 63-65) 
   พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542  หมวด  3  ระบบการศึกษา  มาตรา  15   
ไดอธิบายการศึกษานอกระบบเปนการศึกษาที่มีความยืดหยุนในการกําหนดจุดมุงหมาย  รูปแบบ  
วิธีการจัดการศึกษา  ระยะเวลาของการศึกษา  การวัดและการประเมินผล  ซ่ึงเปนเงื่อนไขสําคัญของ
การสําเร็จการศึกษา  โดยเนื้อหาและหลักสูตรจะตองมีความเหมาะสมตอดคลองกับสภาพปญหา
และความตองการของบุคคลแตละกลุม  (กรมการศึกษานอกโรงเรียน.  2542 : 9) 
 สรุปแลว  การศึกษานอกระบบโรงเรียน  หมายถึง  มวลความรูประสบการณและกิจกรรม
การศึกษาในรูปแบบตาง ๆ  ที่จัดใหบริการแกประชาชนที่อยูนอกระบบโรงเรียน  ทั้งหมดไมวา 
จะอยูในวัยใด  มีอาชีพใด  มีประสบการณอยางไร  ซ่ึงบุคคลเหลานั้นอาจจะไมเคยไดศึกษาเลาเรียน
ในระบบโรงเรียนมากอนเลย  หรืออาจศึกษาจากในระบบโรงเรียนมาบางแตตองออกกลางคัน   
หรือจบประโยคแตไมมีโอกาสศึกษาตอดวยเหตุผลและความจําเปนตาง ๆ  การศึกษานอกระบบ
โรงเรียนมีจุดมุงหมายที่จะใหผูเรียนไดรับความรูทั้งในดานที่จะเปนพื้นฐานแกการดํารงชีวิต   
การอาน  การเขียน  การคิดคํานวณเบื้องตน  ความรูทางดานทักษะ  การประกอบอาชีพ  ตลอดจน
ดานความรูและขาวสารขอมูลที่เปนปจจุบันในดานตาง ๆ  เพื่อเปนพื้นฐานในการดําเนินชีวิต 
และปรับตัวใหเขากับสภาพสังคม  ส่ิงแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลาไดอยางเหมาะสม 
 3.3  ลักษณะสําคัญของการศึกษานอกระบบ 
 วิศนี  ศิลตระกูล  (2544 : 2-3) ไดกําหนดลักษณะสําคัญของการศึกษานอกระบบ ดังนี้ 
 1.   ผูเรียน  ผูเรียนในการศึกษานอกระบบไมมีการกําหนดเกณฑอายุเหมือนกับการศึกษา
ในระบบโรงเรียน  การเรียนขึ้นอยูกับความสมัครใจของผูเรียนเปนสําคัญ  ไมมีการบังคับผูเรียน 
ทุกเพศ  ทุกวัย  และทุกวุฒิ  สามารถสมัครเรียนไดตามความตองการและความสนใจที่ตนเอง 
มีตอวิชานั้น ๆ 
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 2.   ผูสอน  ผูสอนและบุคลากรการศึกษานอกระบบ  อาจจะเปนครูผูสอนที่มีความรู  
ความชํานาญ  และความเชี่ยวชาญในวิชาที่เรียนโดยตรง  หรือเปนผูที่มีประสบการณจากการ
ประกอบอาชีพของตนเองมาเปนวิทยากรและอาสาสมัคร 
 3.   หลักสูตรและเนื้อหาวิชา  หลักสูตรและเนื้อหาวิชาการศึกษานอกระบบยืดหยุนได
มาก  เนื้อหาสามารถปรับตามทองถ่ินและความสนใจของผูเรียน เชน วิชาถนอมอาหาร  การประกอบ
อาหารจะมีภาคทฤษฎี  ภาคปฏิบัติอยางใดอยางหนึ่งหรือทั้งสองอยางก็ได  อันยังผลใหหลักสูตรมี
การนําเทคโนโลยีเขามาชวยสอนบางและมากนอยตางกันไป  บางแหงจะเขมงวดการใชเทคโนโลยี 
มาชวย  เขมงวดเกี่ยวกับเวลาเรียนเวลาสอน  แตบางแหงจะไมเขมงวดในเรื่องเหลานี้ 
 4.   รูปแบบการจัดการศึกษานอกระบบไมมีรูปแบบแนนอน  รูปแบบกาจัดการศึกษา
จะตองไปเพื่อใหบรรลุจุดมุงหมายตามวัตถุประสงคของผูจัดและผูรับบริการ 
 5.   การเรียนการสอน  วิธีการเรียนการสอนของการศึกษานอกระบบจะมีรูปแบบ
แตกตางกันไปตามความเหมาะสม  ความจําเปน  บางครั้งจะจัดการเรียนการสอนเปนชั้น  และ
บางครั้งจะไมเปนชั้นเรียนแตจัดในรูปกลุมพบปะสนทนา  การสาธิต  การฝกอบรม  การใช
โสตทัศนูปกรณและสื่อมวลชน  การศึกษาทางไกล  ฯลฯ 
 6.   สถานที่ที่จัดใหบริการการศึกษานอกระบบ  จะกระจายเปลี่ยนแปลงและโยกยาย 
ไปตามสถานที่ที่ อํานวยใหและเหมาะสมกับสภาพของทองถ่ิน  โดยอาจจะจัดขึ้นที่ศาลาวัด   
ช้ันเรียนของโรงเรียนภาคปกติ  ศูนยอนามัย  หองสมุดประชาชนอําเภอหรือจังหวัด  ที่อานหนังสือ
ประจําหมูบาน  ศูนยการเรียน  สถานประกอบการสนามกีฬา  ศาลาประชาคม  ใตรมไม  ฯลฯ 
 7.   ระยะเวลา ระยะเวลาเรียนของการศึกษานอกระบบขึ้นอยูกับชนิดและลักษณะของ
วิชา  รวมทั้งความสนใจของผูเรียนดวย  เชน  การเรียนวิชาตัดเย็บเสื้อผาในที่แหงหนึ่งอาจจะใช
ระยะเวลามากกวาการเรียนการสอนวิชาเดียวกันในอีกที่แหงหนึ่งได 
 8.   หนวยงานและสถาบันที่รับผิดชอบ  หนวยงานและสถาบันที่รับผิดชอบการศึกษา
นอกโรงเรียนมีทั้งภาครัฐบาล  เชน  กรมการพัฒนาชุมชน  กรมสงเสริมการเกษตร  กรมอนามัย  
กรมการศึกษานอกโรงเรียน  ฯลฯ  ภาคเอกชน  เชน  สมาคมตาง ๆ  ธนาคาร  องคการ  บริษัท  ฯลฯ  
รัฐวิสาหกิจ  เชน  การไฟฟา  การสื่อสาร  การไปรษณียโทรเลข  การประปา  สถาบันอุดมศึกษา  
เชน  มหาวิทยาลัย  วิทยาลัย  ฯลฯ 
 9.   การรับรองความสามารถและคุณวุฒิ  การประเมินผลการศึกษานอกระบบมักจะ
ประเมินในระยะสั้น ๆ ประกาศนียบัตร  หรือวุฒิบัตรที่ไดมีความหมายเพียงวาไดผานการเรียน 
หรือการฝกอบรมในเรื่องใดมาเทานั้น  มิไดถือเปนเรื่องที่สําคัญมากนัก  เพราะมิไดกําหนดใหเห็น
วามีความรูความสามารถอยูในระดับของมาตรฐานการเรียนในระบบภาคปกติ  (ยกเวนการเรียน
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ตามหลักสูตรการศึกษานอกโรงเรียนสายสามัญ  ซ่ึงมีศักดิ์และสิทธิเทากับผูเรียนตามหลักสูตร 
ของโรงเรียนภาคปกติทุกประการ) 
 10. การยืดหยุนของการจัดกิจกรรมและโครงการตาง ๆ  ของการศึกษานอกระบบ   
มีความยืดหยุนมาก  เพื่อใหจัดสนองตนอบความตองการของผูเรียนเปนสําคัญ  สวนหลักสูตร  
เนื้อหา  ระยะเวลา  สถานที่  วิธีสอน  และวิทยากรผูสอนนั้น จะปรับเปลี่ยนตามความเหมาะสม 
กับสภาพที่เปนอยู 
 3.4  บทบาท  หนาท่ี  ภารกิจ  องคกรในการจัดการการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542  มีหลักการสําคัญ  คือ  การจัดการศึกษา
ตลอดชีวิตสําหรับประชาชน  โดยไดกําหนดใหมีการศึกษา  3  รูปแบบ  คือ  การศึกษาในโรงเรียน  
การศึกษานอกโรงเรียน   และการศึกษาตามอัธยาศัย   ซ่ึงประชาชนสามารถศึกษาเรียนรู 
จากการศึกษาในระบบในชวงระยะเวลาหนึ่งของชีวิตเทานั้น  สวนการศึกษานอกโรงเรียน 
และการศึกษาตามอัธยาศัยประชาชนสามารถศึกษาเรียนรูไดทุกเวลา  ทุกสถานที่  ตั้งแตเกิดจนตาย  
ฉะนั้น  หากประชาชนมีโอกาสไดรับการศึกษานอกโรงเรียนและการศึกษาตามอัธยาศัยอยางทั่วถึง  
ก็นับเปนการสรางโอกาสทางการศึกษาแกประชาชนมากขึ้น  ในมาตรา  15  แหงพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542  กําหนดใหสถานศึกษาอาจจัดการศึกษารูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง 
หรือจัดการศึกษาทั้ง  3  รูปแบบ  (สํานักงานปฏิรูปการศึกษา. 2543 : 9) 
 กรมการศึกษานอกโรงเรียน  (2544 : 12) องคกรการศึกษานอกระบบและการศึกษา 
ตามอัธยาศัย ตามที่สํานักงานปฏิรูปการศึกษานําเสนอ การบริหารและการจัดการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัย มีการบริหารเปน  2  ระดับ  คือ 
 1.   ระดับราชการในสวนกลาง  เปนระดับนโยบาย  มีอํานาจหนาที่ตามมาตรา  31  แหง
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542  โดยมีอํานาจหนาที่เฉพาะนโยบาย  แผนงาน   
และมาตรฐานการศึกษา   การสนับสนุนทรัพยากรเพื่อการศึกษา   การติดตามตรวจสอบ 
และประเมินผลการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
 2.   ระดับองคกรปฏิบัติในทองถ่ิน  เปนระดับปฏิบัติการ  มีอํานาจหนาที่ดานการบริหาร
และการดําเนินงาน  ไดแก  เขตพื้นที่และสถานศึกษา 
 การจัดองคกรในสถานศึกษา  ตามมาตรา  15  แหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  
พ.ศ. 2542  กําหนดใหสถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาในโรงเรียน  การศึกษานอกโรงเรียน   
และการศึกษาตามอัธยาศัย   ในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง   หรือทั้ง   3  รูปแบบก็ได   ฉะนั้น  
สถานศึกษาของรัฐที่อยูในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ  ที่จัดการศึกษานอกโรงเรียนและการศึกษา
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ตามอัธยาศัย  สํานักงานปฏิรูปการศึกษาไดกําหนดวัตถุประสงคหลัก  และรายละเอียด  บทบาท  
หนาที่  ภารกิจองคกรในการจัดการศึกษานอกโรงเรียนและการศึกษาตามอัธยาศัย  อันจะนําไปสู
สังคมแหงการเรียนรูและการพัฒนาที่ยั่งยืน  โดยมีทิศทางการดําเนินงานที่สําคัญอยู  5  ดาน  
(กรมการศึกษานอกโรงเรียน.  2544 : 24-27)  ดังตอไปนี้ 
 1.   ดานสงเสริมการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
 เปนการจัดการศึกษาที่สงเสริมใหประชาชนมีการเรียนรูตลอดชีวิต  เพื่อใหมีความรู
พื้นฐานในการสรางคน  สรางงาน  สรางรายได  และสุนทรียภาพของชีวิต  โดยยึดชุมชนเปนฐาน
และบูรณาการกิจกรรมใหเหมาะสมสอดคลองกับสภาพปญหาความจําเปนและความตองการ 
ของประชาชน  อันจะนําไปสูการพัฒนาที่ยั่งยืน  ไดแก  การจัดการศึกษาพื้นฐาน  การจัดการศึกษา
เพื่อพัฒนาอาชีพ  การจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะอาชีพ  การพัฒนาอาชีพดวยเทคโนโลยี   
การจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาสังคมและชุมชน  และการสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต  โดยมีรูปแบบ
การดําเนินงาน  (สํานักบริหารงานการศึกษานอกโรงเรียน.  2545 : 1-14)  ดังตอไปนี้ 
  1.1  การจัดการศึกษาพื้นฐานสําหรับกลุมเปาหมายนอกระบบโรงเรียนไดเรียนรู 
และมีทักษะพื้นฐานในการนําไปแสวงหาความรูเพิ่มเติม  และพัฒนาคุณภาพชีวิตในดานตาง ๆ 
  1.2  การสงเสริมการรูหนังสือ  โดยการจัดการศึกษาสําหรับกลุมเปหมายนกระบบ
โรงเรียนเพื่อใหสามารถอานออกเขียนได  มีความรูพื้นฐานดานคณิตศาสตร  วิทยาศาสตร
เทคโนโลยี 
  1.3  การจัดการศึกษานอกโรงเรียนสายสามัญ  ระดับประถม  มัธยมศึกษาตอนตน  
และมัธยมศึกษาตอนปลาย  เทียบเทาการศึกษาขั้นพื้นฐานแบบพบกลุม 
  1.4   การประสานการศึกษานอกโรงเรียน  สายสามัญ  ระดับประถม  มัธยมศึกษา
ตอนตน  และมัธยมศึกษาตอนปลาย  เทียบเทาการศึกษาขั้นพื้นฐานแบบทางไกล 
  1.5   การฝกทักษะอาชีพในลักษณะหลักสูตรอาชีพระยะสั้น 
  1.6  การจัดการศึกษาในลักษณะกลุมพัฒนาอาชีพ 
  1.7   การจัดการศึกษาโดยนําเทคโนโลยีมาใชในการพัฒนาอาชีพบุคคลหรือกลุม
อาชีพ 
  1.8   การจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะชีวิตในรูปแบบกลุมสนใจ  การฝกอบรม 
  1.9  การจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาสังคมและชุมชนโดยใช ชุมชนเปนฐานใน 
การพัฒนาการเรียนรูและใชทุนทางสังคมเปนเครื่องมือจัดการเรียนรู 
  1.10  การสงเสริมกระบวนการเรียนรูของชุมชนและการจัดทําแผนชุมชน  โดยใช 
ภูมิปญญาและทุนทางสังคมที่มีอยูในชุมชน 
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  1.11  การจัดการศึกษานอกโรงเรียนเพื่อแกไขปญหาความยากจน 
  1.12  การสงเสริมและพัฒนาแหลงขอมูลชุมชน 
  1.13  การสงเสริมและพัฒนาแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 
  1.14  การจัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนรูในศูนยการเรียนชุมชน 
  1.15 การบริหารจัดการและดําเนินการพัฒนาศูนยการเรียนชุมชนตามเกณฑ 
ที่กําหนดเพื่อใหเปนศูนยการเรียนรูตลอดชีวิต 
  1.16  การจัดนิทรรศการและกิจกรรมดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
  1.17  การจัดกิจกรรมเพื่อสรางวัฒนธรรมการเรียนรูใหเปนสังคมแหงการเรียนรู 
  1.18  การสงเสริมการอานและกิจกรรมการเรียนรูในหองสมุดประชาชนจังหวัด  
หองสมุดประชาชนอําเภอ 
 2.   ดานงานวิชาการ 
 งานวิชาการเปนงานที่สําคัญสําหรับผูบริหารสถานศึกษา  เพราะเปนงานที่เกี่ยวของกับ
กิจกรรมทุกชนิดในการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยที่ เกี่ ยวกับ 
การพัฒนาการเรียนการสอนของผูเรียนใหไดผลดีและมีประสิทธิภาพมากที่สุด  ขอบขายของงาน
วิชาการประกอบดวยงานตาง ๆ  ดังนี้ 
  2.1 การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  
  2.2 การพัฒนาการจัดกระบวนการเรียนรูโดยการพบกลุมการเรียนรูตอเนื่อง  การ
ทําโครงงาน  และกิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิต 
  2.3  การพัฒนาเครื่องมือประเมินผลระหวางภาคเรียน  และประเมินผลการเรียนรู 
รายหมวดวิชา 
  2.4 การจัดทําแบบประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค  กิจกรรมการเรียนรูตอเนื่อง  
โครงงาน  และการอาน  คิด  วิเคราะหและเขียน 
  2.5 การจัดทําแนวทางการเทียบโอนผลการเรียนจากการศึกษาในโรงเรียน 
และการศึกษานอกโรงเรียนที่แบงเปนระดับประถมศึกษา  และมัธยมศึกษา 
  2.6   การจัดทําแนวทางการเทียบโอนผลการเรียนจากการศึกษาที่จัดเปนหลักสูตร
เฉพาะการศึกษาตามอัธยาศัยและการเทียบคามรูและประสบการณ 
  2.7 การจัดทําแนวทางการเทียบโอนผลการเรียนจากหลักสูตรตางประเทศ 
  2.8  การจัดทําแนวทางการเทียบโอนความรูและประสบการณกลุมเปาหมายเฉพาะ  
เชน  ทหารกองประจําการ  อาสาสมัครสาธารณสุข  ผูนําทองถ่ิน  แรงงานไทยที่ผานการทดสอบ
มาตรฐานฝมือแรงงานแหงชาติ 
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  2.9 การพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในโดยสถานศึกษาเอง   
และภายนอกโดยหนวยงานภายนอก 
  2.10 การติดตามผลการดําเนินงาน  โดยพิจารณาความสอดคลองระหวางปรัชญา  
หลักการ  วัตถุประสงค  เปาหายผลผลิตและผลลัพธองการจัดกิจกรรมการศึกษานอกโรงเรียน 
 3.   ดานการบริหารงานบุคคล 
 การบริหารงานบุคคลเปนภารกิจของผูบริหารในการใชศิลปะและกลยุทธดําเนินกิจกรรม
ทั้งปวงที่เกี่ยวกับบุคลากรตั้งแตการสรรหา  คัดเลือก  และบรรจุ  การบํารุงรักษาเพื่อใหปจจัยดาน
บุคคลขององคการเปนทรัพยากรมนุษยที่มีประสิทธิภาพสูงสุด  ไดแก 
  3.1 การสรรหาและบรรจุแตงตั้งครูจางสอน  เชน  ครูอาสาสมัคร  ครูศูนยการเรียน
ชุมชน  ศูนยการศึกษาเพื่อชุมชนในเขตภูเขา 
  3.2 การพัฒนาผูบริหาร  ครู  และบุคลากรทางการศึกษาทุกประเภทและทุกระดับ  
โดยการประชุม  สัมมนา  และการอบรมทางไกล 
  3.3 ผูบริหาร  ครู  และบุคลากรทางการศึกษาทุกประเภทและทุกระดับมีบทบาท  
ภารกิจที่รับผิดชอบในการสงเสริมการศึกษานอกโรงเรียนและการศึกษาตามอัธยาศัยไดอยาง
คลองตัวและบริการรวดเร็ว 
  3.4 การกํากับ ติดตามผล และประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร 
  3.5 การจัดสวัสดิการ  พิจารณาความดีความชอบ  ตลอดจนการดาํเนินการทางวินัย 
 4.   ดานการบริหารงบประมาณ 
 การบริหารงบประมาณเปนภารกิจที่สําคัญที่ผูบริหารสถานศึกษาจะตองปฏิบัติตาม
ระเบียบ  ขอบังคับ  และแนวปฏิบัติทั้งในระดับสถานศึกษา  ระเบียบสํานักงบประมาณ  ระเบียบ
กระทรวงการคลัง  ประกอบทั้งตองปรับใหสอดคลองกับระบบบริหารสถานศึกษาใหเปนไปตาม
เจตนารมณแหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542  ไดแก 
  4.1 การจัดทําแผนการบริหารงบประมาณ  โดยจัดทํางบประมาณแบบมุงเนนผล 
  4.2  การประสานงานเพื่อระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษานอกโรงเรียนและการศึกษา
ตามอัธยาศัย  (ประสานเครือขายเพื่อการศึกษา) 
  4.3 การจัดระดมทรัพยากรและการลงทุนดานงบประมาณเพื่อจัดการศึกษา 
นอกโรงเรียนและการศึกษาตามอัธยาศัย  ทั้งภาครัฐ  องคกรปกครองสวนทองถ่ิน  องคกรเอกชน  
สถานประกอบการและองคกรวิชาชีพตาง ๆ 



 65

  4.4 การจัดทําแผนปฏิบัติงานและงบประมาณใหสอดคลองกับกลุมเปาหมาย
ผูดอยโอกาสในพื้นที่ปฏิบัติงาน  อาทิ  กลุมผูใหญไมรูหนังสือ  กลุมผูใชแรงงาน  กลุมเกษตรกร  
กลุมผูนําทองถ่ิน  เปนตน 
 5.   ดานการบริหารงานทั่วไป 
 การบริหารงานทั่วไปตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542  ไดวางกรอบ
แนวคิดที่สําคัญในการบริหารงานทั่วไปในสถานศึกษา  โดยมีจุดเนนที่แตกตางจากเดิม  คือ  เนนให
เปนระบบที่สงเสริมสนับสนุนใหสถานศึกษามีความเปนอิสระ  และคลองตัวในการบริหารทั้งการ
บริหารการเงิน  สินทรัพย  และบุคลากรเพื่อใหมีหลักฐานเพื่อการตรวจสอบไดสะดวกตลอดเวลา  
เพื่อความโปรงใสและความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได  ไดแก 
  5.1 ลดขั้นตอนในการใหบริการแกนักเรียน  นักศึกษา  และประชาชนทั่วไป 
  5.2 สงเสริม  พัฒนาเครือขายใหมีสวนรวมในการจัดหรือดําเนินการเองใน 
การจัดการศึกษานอกโรงเรียนและการศึกษาตามอัธยาศัย 
  5.3 ประสานงานเครือขายเพื่อสงเสริมการมีสวนรวมจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน  อาทิ  
บุคคล  ครอบครัว  และองคกรชุมชน 
  5.4  สนับสนุนสงเสริมกิจกรรมนักศึกษา เชน  การพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม  
ประชาธิปไตย  แนะแนวการศึกษาและอาชีพ  การปองกันเอดสและยาเสพติด  เปนตน 
 3.5 ศูนยบริการการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ 
                    ศูนยบริการการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  เปนองคกรหลักในการจัด
กระบวนการเรียนรูที่ใหความสําคัญกับการจัดการภาคประชาชน โดยใชรูปแบบการศึกษานอก
ระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย เพื่อใหบริการกลุมเปาหมายประชาชนที่อยูนอกระบบโรงเรียน 
อันจะนําไปสูสังคมแหงการเรียนรูและการพัฒนาอยางยั่งยืน ดวยการจัดการศึกษาพื้นฐาน  
การศึกษาอาชีพ  และการศึกษาตามอัธยาศัย  ซ่ึงเปนภารกิจที่หนักเพราะประชาชนกลุมเปาหมายมี
เปนจํานวนมาก แตบุคลากรที่รับผิดชอบในแตละอําเภอมีจํานวนจํากัด  ประกอบกับอุปกรณ
เครื่องมือเครื่องใชมีไมเพียงพอ  สถานที่ปฏิบัติงานสวนใหญไมเปนเอกเทศตองอาศัยอยูกับ
หองสมุดประชาชน   
                   จากการปฏิรูปการศึกษาและปฏิรูประบบราชการ  ไดสงผลใหมีการประกาศใช พ.ร.บ. 
ระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 ซ่ึงมีผลกระทบทําใหกรมการศึกษานอก
โรงเรียนเปลี่ยนสภาพเปนสํานักบริหารงานการศึกษานอกโรงเรียน ถึงแมจะพยายามแสดงบทบาท
ภาระหนาที่ที่จะชี้ใหฝายนิติบัญญัติเห็นความสําคัญแตก็ไมเปนผล เพราะขัดกับ พ.ร.บ. ระเบียบ
ราชการกระทรวงศึกษาธิการที่กําหนดใหกระทรวงศึกษาธิการมี 5 องคกรหลักและภายใตองคกร
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หลักก็ใหมีสวนราชการระดับสํานักเทานั้น (สํานักบริหารงานการศึกษานอกโรงเรียน.  2546 :               
74 -75)  ซ่ึงตามโครงสรางสํานักบริหารงานการศึกษานอกโรงเรียน  จะเห็นไดวา  สํานักบริหารงาน
การศึกษานอกโรงเรียน  อยูภายใตการบริหารงานของสํานักปลัดกระทรวงศึกษาธิการ  มีหนาที่
กํากับดูแลการจัดการศึกษานอกโรงเรียนทั่วประเทศ  โดยแบงเขตการบริหารออกเปน 5  ภาค  
ไดแก  ภาคเหนือ  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ภาคกลาง  ภาคตะวันออก  และภาคใต  โดยมีศูนย
การศึกษานอกโรงเรียนภาคเปนผูรับผิดชอบ  ดวยการกํากับดูแลศูนยการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดภายในเขต  สวนศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
จังหวัด จะกํากับดูแลศูนยบริการการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ  ซ่ึงเปนฝาย
ปฏิบัติการในพื้นที่  โดยจังหวัดพระนครศรีอยุธยาประกอบดวยศูนยบริการการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ จํานวน 16 ศูนย  ซ่ึงแตละศูนยมีโครงสรางองคกร ดัง
ภาพประกอบ  3     
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ภาพประกอบ 3  โครงสรางศูนยบริการการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย 
 
ที่มา : ขนิษฐา  มีรสสม.  2544 : 31 
 
 
 
 
 

                 ฝายบริหาร           ฝายสงเสริมและบริการ 
                    การศึกษา 

               - งานบริหารทั่วไป 
               - งานแผนงาน 

          - งานจัดการเรียนการสอน 
          - งานกิจกรรมนักศึกษา 
          - งานผูสอน 
          - งานบริการและเผยแพร     
                  สื่อการเรียนการสอน 

       การศึกษาพื้นฐาน      การศึกษาตามอัธยาศัย             การศึกษาอาชีพ 

    - หองสมุดประชาชน 
    - ศูนยการเรียนชุมชน 
    - ศูนยวิทยาศาสตร 

        - ทักษะอาชีพ 
        - พัฒนาอาชีพ 
        - การอบรมประชาชน 

-  การพบกลุม 
-  การเรียนทางไกล 
-  การสอบเทียบอาชีพ 

โครงสรางศูนยบริการการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ 

 คณะกรรมการสถานศึกษา 
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4.  งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 4.1 งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับพฤติกรรมผูนํา 
  4.1.1  งานวิจัยในประเทศ 
 นพมาศ  บุญถนอม  (2543 : บทคัดยอ)  ไดทําการวิจัยเร่ือง พฤติกรรมผูนําของผูบริหาร
โรงเรียนประถมศึกษาตามความคิดเห็นของครูสังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดตราด  กลุม
ตัวอยาง จํานวน 307 คน ผลการวิจัยพบวา  พฤติกรรมผูนําของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดตราด  ดานการมีความคิดริเร่ิม ดานการรูจักปรับปรุงแกไข 
ดานการใหการยอมรับนับถือ  ดานการใหการชวยเหลือ  ดานการโนมนาวจิตใจ  ดานการ
ประสานงานและดานการเขาสังคมไดดี อยูในระดับสูง  และผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมผูนําของ
ผูบริหารโรงเรียนที่มีประสบการณแตกตางกัน โดยภาพรวมและรายดานแตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ 
 ภักดี  สมคะเณย  (2543 : บทคัดยอ) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมผูนําของ
ผูบริหารกับผลสําเร็จในการดําเนินงานในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานประถมศึกษา
จังหวัดมุกดาหาร  พบวา  พฤติกรรมผูนําของผูบริหารแบบมุงงานและแบบมุงสัมพันธ  มี
ความสัมพันธทางบวกกับผลสําเร็จในการดําเนินงานในโรงเรียนประถมศึกษา ทั้งในภาพรวมและ
รายดาน 
 ไพโรจน  อังศิริ (2546  : บทคัดยอ) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมผูนําของ
หัวหนาหมวดวิชากับการปฏิบัติการสอนของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา อําเภอสามชุก จังหวัด
สุพรรณบุรี พบวา   
 1.   พฤติกรรมผูนําของหัวหนาหมวดวิชาในภาพรวมทุกดานอยูในระดับมาก 
 2.   การปฏิบัติการสอนของครูในภาพรวมทุกดานอยูในระดับมาก 
 3.   พฤติกรรมผูนําของหัวหนาหมวดวิชากลุมสาระการเรียนรูหลัก กับกลุมการเรียนรู
เสริมมีความแตกตางกัน 
 4.   การปฏิบัติการสอนของครูกลุมสาระการเรียนรูหลัก กับกลุมการเรียนรูเสริมมีความ
แตกตางกัน 
 5.   ความสัมพันธระหวางพฤติกรรมผูนําของหัวหนาหมวดวิชากับการปฏิบัติการสอน
ของครูมีความสัมพันธกันในระดับปานกลาง 
 วสันต  ชางนาค  (2544 : บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาพฤติกรรมของผูนําของผูบริหาร
โรงเรียน สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอ ขลุง จังหวัดจันทบุรี ผลการวิจัยพบวา 
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 1. พฤติกรรมผูนําของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา
อําเภอขลุง จังหวัดจันทบุรี  ดานการมีความคิดริเร่ิม ดานการรูจักปรับปรุงแกไข ดานการใหการ
ยอมรับนับถือ ดานการใหการชวยเหลือ ดานการโนมนาวจิตใจ ดานการประสานงานและดานการ
เขาสังคม อยูในระดับมาก 
 2. ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมผูนํ าของผูบริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงาน 
การประถมศึกษาอําเภอขลุง จังหวัดจันทบุรี  ที่อยูโรงเรียนตางประเภทกัน โดยรวมและรายดาน
แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 3. ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมผูนํ าของผูบริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงาน 
การประถมศึกษาอําเภอขลุง จังหวัดจันทบุรี ที่มีประสบการณในการบริหารงานตางกัน โดยรวม
และรายดานแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 สกาวรัตน  สูสุข  (2547 : บทคัดยอ)  ไดทําการวิจัยเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบพฤติกรรม
ผูนําของผูบริหารในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 3  ตาม
ความคิดเห็นของครูในสถานศึกษาเขตเดียวกัน  กลุมตัวอยางที่ศึกษาคือ ครูที่ปฏิบัติการสอนใน
สถานศึกษา จํานวน 97 โรงเรียน จํานวน 382 คน  เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลคือ 
แบบสอบถามเปนแบบสอบถามประมาณคา 5 ระดับ จํานวน 42 ขอ และแบบสอบถามปลายเปด  
สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก รอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน เปรียบเทียบพฤติกรรม
ผูนําดวยคาที (t-test)  ผลการวิจัยพบวา  ผูตอบแบบสอบถามมีประสบการณในการสอน 5 ปขึ้นไป
รอยละ 91.60  ระดับความคิดเห็นของครูตอลักษณะของพฤติกรรมอยูในระดับมากทั้ง 7 ดาน  
โดยคาเฉลี่ย 3.90 ขอที่มีคาเฉล่ียมาก 3 ลําดับแรกคือ  ดานการมีความคิดริเร่ิม ดานการให 
ความชวยเหลือ และดานการใหการยอมรับ  ซ่ึงมีคาเฉลี่ย 4.02 – 4.01 และ 3.96 ตามลําดับ ผลการ
เปรียบเทียบพฤติกรรมผูนํา จําแนกตามประสบการณในการสอนพบวา  ภาพรวมไมแตกตางกัน 
และเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา  ไมแตกตางกัน ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว 
 ตรีชฎา  ปนทิม  (2548 : บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมผูนํา
ของผูบริหารการศึกษากับผลการปฏิบัติงานวิชาการในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาเชียงใหม  เขต 1  ผลการวิจัยพบวา  ความสัมพันธระหวางพฤติกรรมผูนําของผูบริหาร
การศึกษากับผลการปฏิบัติงานวิชาการ มีความสัมพันธโดยรวมอยูในระดับคอนขางสูง 
  4.1.2  งานวิจัยในตางประเทศ 
 คอก  (Cox.   1974 : 2568)  ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ืองพฤติกรรมความเปนผูนําดานมุงงาน
และดานมุงสัมพันธของคณบดีฝายวิชาการในวิทยาลัยชุมชนในรัฐคาโรไลนาเหนือ สหรัฐอเมริกา 
พบวา   
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 1. คะแนนพฤติกรรมความเปนผูนําทั้งสองดานในความเปนจริงและในอุดมคติแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญระหวางความเห็นของคณาจารยกับอธิการ คณาจารยกับคณบดีฝายวิชาการและ
อธิการกับคณบดีฝายวิชาการ 
 2. คะแนนที่ไดอยูในเกณฑต่ํา แสดงวาความคาดหวังอยูในระดับสูงมาก ความเปนจริง
กับความคาดหวังจึงแตกตางกันอยางชัดเจน 
 เวิธธิงตัน (Worthington.  1975 : 1237)  ไดใชแบบสอบถามประเมินพฤติกรรมความเปน
ผูนําของอาจารย โดยใชกลุมตัวอยางที่แตกตางกัน ซ่ึงประกอบไปดวย  ศึกษาธิการ อาจารยใหญ 
ผูชวยอาจารยใหญ และหัวหนาแผนก  เพื่อมุงหาความสัมพันธระหวางการที่อาจารยใหญพิจารณา
ความเปนผูนําของตนเองกับการที่ศึกษาธิการ ผูชวยอาจารยใหญ และหัวหนาแผนกเปนผูพิจารณา 
ซ่ึงสรุปผลการวิจัยไดวา 
 1. อาจารยใหญเห็นพองกับพฤติกรรมความเปนผูนําของตน 
 2. ศึกษาธิการมีแนวโนมที่จะเห็นพองกับพฤติกรรมความเปนผูนําของอาจารยใหญ 
 3. ผูชวยอาจารยใหญและหัวหนาแผนกไมเห็นดวยกับความเขาใจในพฤติกรรม 
ความเปนผูนําของอาจารยใหญ 
 4. ศึกษาธิการและอาจารยใหญมีความเห็นแตกตางกันทั้งในดานมุงงานและดานมุง
สัมพันธ แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 5. ผูชวยอาจารยใหญไมไดขัดแยงกับอาจารยใหญในเรื่องพฤติกรรมความเปนผูนํา 
 6. หัวหนาแผนกไมเห็นดวยกับอาจารยใหญในดานมุงงาน แตดานมุงสัมพันธไม
แตกตางกัน 
 7. ในบรรดาที่ใหคะแนนพฤติกรรมดานมุงงานและดานมุงสัมพันธต่ํากวามัธยฐานนั้น 
ปรากฏวาหัวหนาแผนกไดคะแนนจํานวนมากกวากลุมอื่น ๆ 
 8. ในบรรดาผูที่ไดคะแนนพฤติกรรมดานมุงงานและดานมุงสัมพันธสูงกวามัธยฐานนั้น 
ปรากฏวาศึกษาธิการมีอัตรามากกวากลุมอื่น 
 ไอเคน (Aiken.  1977 : Abstract)  ไดทําการศึกษาวิจัยพฤติกรรมความเปนผูนําของบุคคล
ที่จะดํารงตําแหนงผูอํานวยการทองถ่ินของโรงเรียนอาชีวศึกษาในรัฐแทนเนสซี สหรัฐอเมริกา โดย
ใชแบบสอบถาม LBDQ ทดสอบผูอํานวยการและอาจารยใหญในโรงเรียนอาชีวศึกษา 30 แหง 
แบบสอบถามเนนอธิบายถึงพฤติกรรมความเปนผูนํา ดานเนนงานและดานเนนบุคคลทั้งที่เปนจริง
และควรจะเปนหรืออุดมคติ  ซึ่งการวิจัยพบวา ผูอํานวยการไดประเมินคาการทํางานของตนเอง
มากกวาความคิดเห็นของอาจารย ทั้งผูอํานวยการและอาจารยมีความเห็นของผูอํานวยการและ
อาจารยเกี่ยวกับพฤติกรรมผูนําที่ควรจะเปนของผูบริหารดานเนนงานและดานเนนบุคคล มี
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ความสัมพันธเกี่ยวเนื่องกันอยางมีนัยสําคัญ  และจากการเปรียบเทียบพฤติกรรมที่เปนจริงกับ
พฤติกรรมที่ควรจะเปนของผูอํานวยการ ทั้งผูอํานวยการและอาจารยตางเห็นวา ผูบริหารมี
พฤติกรรมดานเนนงานและดานเนนบุคคลสูงกวาที่ควรจะเปนในปจจุบัน 
 เบิรค  (Burke.  1989 : Abstract) ไดศึกษาแบบผูนําของผูบริหารโรงเรียนที่สงเสริม
บรรยากาศขององคการและความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครู  โดยใชแบบสอบถาม LPC และ 
OCDQ กับกลุมตัวอยางที่เปนครูมัธยมศึกษาและผูบริหารโรงเรียน ในเครือเชาวนิมิชชัน (Shawnee 
Mission) 18 แหง พบวา  ความสัมพันธระหวางแบบผูนํากับบรรยากาศองคการไมมีความสัมพันธ
กันแบบผูนํากับความพึงพอใจในการทํางานก็ไมสงเสริมหรือสอดคลองกับแบบผูนําของผูบริหาร
โรงเรียนทั้ง 18 แหง มีความแตกตางกัน  บรรยากาศขององคการที่ไดรับการยอมรับจากครูจะเปน
แบบปดมากกวาแบบเปด  ครูสวนมากมีความพึงพอใจในการทํางานและการติดตามนิเทศของ
ศึกษานิเทศก และมีการประสานสัมพันธกันเปนอยางดีกับผูรวมงานในการสรางบรรยากาศ 
แบบเปดที่จะเปนการยอมรับดวยดีจากครูผูสอนคอนขางสูงในที่สุด 
 4.2 งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับและการมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน 
  4.2.1  งานวิจัยในประเทศ 
 สุจิตรา  จันทรวิภาส  (2536 : บทคัดยอ)  ไดศึกษาเรื่อง  การศึกษาสมรรถภาพที่พึง
ประสงคของครูประจํากลุมการศึกษานอกโรงเรียนสายสามัญ  ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  ตามการ
รับรูของตนเอง  ผูดําเนินการและนักศึกษา  พบวา  ความคิดเห็นของผูดําเนินงาน  และครูประจํา
กลุม  เกี่ยวกับสมรรถภาพที่พึงประสงคของครูประจํากลุมการศึกษานอกโรงเรียนสายสามัญ  วิธี
เรียนทางไกล  ดานการแนะแนวและการแกปญหา  ดานความสัมพันธชุมชน  ดานธุรการของกลุม
และกระบวนการกลุม  ดานการประเมินผล  อยูในเกณฑมาก  สวนดานการประชาสัมพันธอยูใน
เกณฑปานกลาง 
 วิเชียร  กลัดทอง  (2538 : บทคัดยอ)  ไดศึกษาเรื่อง  การบริหารงานของศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียนอําเภอในเขตภาคตะวันออกและภาคกลาง  พบวา  มีการบริหารครบทั้ง  4  
ดาน  คือ ดานวิชาการ  บุคลากร ธุรการ  และดานความสัมพันธชุมชน  โดยเนนเรื่องการทํางาน
รวมกัน 
 ถนอม  โยวัง  (2540 : บทคัดยอ) ที่ไดทําการศึกษาการดําเนินงานหองสมุดประชาชน 
สังกัดกรมการศึกษานอกโรงเรียนตามนโยบายการจัดหองสมุดเปนศูนยการเรียน ซ่ึงผลการวิจัย 
พบวามีการดําเนินการระดับมาก คือ  ดานการจัดการศึกษานอกโรงเรียน 
 อนุรักษ  ปญญานุวัฒน  (2544 : บทคัดยอ)  ไดศึกษาการศึกษานอกโรงเรียนแนวทางการ
จัดและเสริมสรางความเขมแข็งของสังคมไทย  โดยกําหนดแหลงขอมูลจากเอกสาร  บทความ  
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งานวิจัยและตําราทางวิชาการที่เกี่ยวของ  ตลอดจน  Website  ตาง ๆ  การสัมภาษณ  และสอบถาม
บุคคลผูใหขอมูลหลักในตางประเทศและในประเทศไทยที่มีประสบการณทางวิชาการหรือการ
บริหารเกี่ยวของกับการศึกษาผูใหญ  การศึกษาตอเนื่อง  การศึกษานอกโรงเรียนและการศึกษา 
ตามอัธยาศัย  ผลการวิจัยพอสรุปไดดังนี้ 
 1.   แนวคิดการจัดการศึกษานอกโรงเรียนและการศึกษาตามอัธยาศัย  ในตางประเทศ 
และประเทศไทยมีความคลายคลึงกัน  และเปนสวนหนึ่งของการศึกษาตลอดชีวิตที่ครอบคลุม 
การจัดการและสงเสริมกระบวนการเรียนรูของบุคคลและสังคม  โดยอาศัยการผสมผสาน 
หรือดําเนินการอยางเปนเอกเทศ  สัมพันธกันระหวางกรศึกษาในระบบ  การศึกษานอกระบบ   
และการศึกษาตามอัธยาศัยรูปแบบการจัดการศึกษาตอเนื่องมีลักษณะที่ยืดหยุนที่สามารถ 
ใชสนับสนุน  สงเสริมการจัดการศึกษาในระบบ  การศึกษานอกระบบ  และการศึกษาตามอัธยาศัย  
ที่ครอบคลุมถึงวิธีการสงเสริมกระบวนการเรียนรูของบุคคล   โดยอาศัยภูมิปญญาดั้งเดิม   
และภูมิปญญาใหม  และกําหนดใหบุคคลเปนศูนยกลางแหงการเรียนรู 
 2.   การสงเสริมกระบวนการเรียนรูและถายทอด  สามารถดําเนินการไดโดยการสราง
ยุทธศาสตรในลักษณะองครวมที่เชื่อมโยงกันระหวางรัฐ องคกรชุมชน  บานและสถานประกอบการ  
โดยพิจารณาระบบสง  ระบบรับบริการ  และระบบสนับสนุน  ส่ิงจําเปนสําหรับองคกรที่รับผิดชอบ
ใหบริการดานนี้จําเปนตองปรับมุมมองจากการศึกษาตลอดชีวิตเปนการศึกษาตอเนื่อง  พัฒนา
วิสัยทัศน  นโยบาย  และเปาหมาย  ใหเกิดวัฒนธรรมแหงการเรียนรูของปวงชนใหเขมแข็ง 
 หนวยงานและผูจัดการศึกษาตอเนื่องควรใหความสําคัญแกผูเรียนในการเรียนรูอยางมี
คุณภาพใหสามารถฝกฝนทักษะและความสามารถใหม ๆ  เพื่อการปรับตัว  ลดความดวยโอกาส  
และเพิ่มความสามารถและทักษะในการแขงขันเพื่อปรับปรุงคุณภาพชีวิต 
 1.   แนวทางการสงเสริมสรางความเขมแข็งใหแกชุมชน  ควรใชกระบวนการการศึกษา
แบบบูรณาการ  เพื่อใหชุมชนมีการพัฒนาอยางยั่งยืน  ทั้งคุณภาพ  ภูมิปญญา  และการเรียนรูตลอด
ชีวิต  และมีความสมานฉันท  และเอื้ออาทรตอกัน  โดยมีสถาบันครอบครัวที่เขมแข็งและเครือขาย
ชุมชนทั่วประเทศ 
 2.   ขอเสนอแนะในการสงเสริมและจัดการศึกษาดังกลาวในระดับสวนกลาง  ควรมี 
ตราพระราชบัญญัติการศึกษาตลอดชีวิตหรือการศึกษาตอเนื่อง  และมีสภาการศึกษาตอเนื่อง  โดยมี
สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษาตอเนื่อง  เปนหนวยงานระดับกรม  จัดตั้งในกระทรวงศึกษาธิการ  
เพื่อดําเนินการดานนโยบาย  ประสานงานเชื่อมโยงระหวางแนวทางการปฏิบัติงานขององคกร 
ที่หลากหลายทั้งในประเทศและประสานงานทางวิชาการระหวางประเทศ 
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 สวนในระดับพื้นที่ใหมีสํานักงานคณะกรรมการศึกษาตอเนื่องทําหนาที่ในลักษณะ
เดียวกันกับสภาการศึกษาตอเนื่อง   และสํานักงานเลขาธิการของสภาแต เปนระดับพื้นที่   
เนนการวิจัย  พัฒนา  ประสานงาน  กํากับ  และอํานวยคามสะดวกในการติดตามผล  ประเมินผล
ของหนวยงานที่ปฏิบัติงานดานการศึกษานอกโรงเรียน  และการศึกษาตามอัธยาศัยที่หลากหลาย 
ในเขตพื้นที่ 
 ในระดับชุมชนนั้น  หนวยงานตาง ๆ  จําเปนตองมีการพัฒนาบุคลากร  ปรับเปลี่ยน
กระบวนการทํางาน  ทัศนคติ  และบทบาทในการศึกษาชุมชน  การเสริมสรางการมีสวนรวม  
เสริมสรางการเรียนรู  การพัฒนา  และเสริมสรางผูนําชุมชน  องคกร  และเครือขายโดยยึดผูเรียน
เปนศูนยกลางของกระบวนการเรียนรูและถายทอด  โดยอาศัยส่ือการเรียนการสอนและเทคโนโลยี
สารสนเทศที่เหมาะสม  (กระทรวงศึกษาธิการ.  2542 : บทคัดยอ) ไดศึกษาแนวทางการสงตอ
นโยบายของกระทรวงศึกษาธิการในทศวรรษหนา  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาแนวทางการสงตอ
นโยบายของกระทรวงศึกษาธิการที่เหมาะสมกับสภาพการณปจจุบัน  และแนวโนมในอนาคต  
ระหวางป 2540-2550  ซ่ึงจะสงผลใหการนํานโยบายไปปฏิบัติบรรลุผลสําเร็จ  เปนการวิจัยคุณภาพ
ที่ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงอนาคตแบบ  EDFR (Ethnographic Delphi Futures Research) มีกลุม
ผูเชี่ยวชาญจํานวน  48  คน  ประกอบดวย  ผูที่มีบทบาทในกระบวนการกําหนดนโยบายและการนํา
นโยบายไปปฏิบัติของกระทรวงศึกษาธิการทั้งในสวนกลาง  เขตการศึกษา  จังหวัด  และอําเภอ  
ผูบริหารหนวยงานทางการศึกษาและสถานศึกษา  รวมทั้งกลุมนักวิชาการสาขาที่เกี่ยวของ 
 ผลการวิจัยสรุปไดวา   แนวโนมดานการบริหารจัดการที่จะเกิดขึ้นในป   2550  
กระทรวงศึกษาธิการ  จะไมมีบทบาทหลักในการจัดบริการทางการศึกษา  แตจะมีบทบาทหลัก 
ในการสงเสริมทางวิชาการ  และระดับกระทรวงจะมุงกําหนดนโยบายเพื่อการรักษาเอกลักษณ 
ของชาติเทานั้น  สําหรับแนวโนมการสงตอนโยบายที่จะเกิดขึ้นในป  2550  กระทรวงศึกษาธิการ 
จะมุงสงตอนโยบายดวยรูปแบบผสมผสานทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ  มีองคกรเครือขาย
การสงตอนโยบายที่เชื่อมระหวางกัน  จะใชส่ือเพื่อการเผยแพรนโยบายที่หลากหลาย  และจะนํา
เทคโนโลยีส่ือสารมาใช  ทั้งนี้ยังมีปจจัยที่มีอิทธิพลการสงตอนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ  
ประกอบดวย  1)  กระบวนการติดตอส่ือสาร  2)  สภาพแวดลอมของกระบวนการติดตอส่ือสาร 
 คณะผูวิจัยมีขอเสนอแนะเพื่อการสงตอนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ  ไดแก   
ควรสรางและพัฒนาเครือขายการสงตอนโยบายทุกระดับ  ควรกําหนดแนวทางการสงตอนโยบาย
ไวในกระบวนการนโยบายอยางชัดเจน  ตองวิเคราะหจําแนกกลุมผูมีสวนไดเสียเพื่อกําหนด
กลุมเปาหมายหลักและเปาหมายรอง  รวมท้ังศึกษาขอมูลพื้นฐานสําหรับใชกําหนดกลยุทธ 
ที่เหมาะสม  เลือกใชส่ือที่มีประสิทธิภาพ  จัดทําสาระใหเหมาะสมกับกลุมเปาหมายหลัก  กําหนด
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กลุมบุคคลที่จะดําเนินการใหสอดคลองกับภารกิจ  ตลอดจนการใชการจัดการศึกษาตามอัธยาศัย  
เปนยุทธศาสตรการสงตอนโยบายที่สําคัญสําหรับการปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ  พ.ศ. 2542 
 ณรงศักดิ์  กงชัยภูมิ  (2542 : บทคัดยอ) การจัดการศึกษานอกโรงเรียนสายสามัญ  วิธีเรียน
ทางไกล  ตามความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาที่เปนเครือขายในจังหวดัชัยภูมิพบวา 
 1.   ผูบริหารโรงเรียน  โดยรวมและจําแนกตามอายุ  ระดับการศึกษา  และประสบการณ
ในการเปนเครือขาย  มีปญหาในการจัดการศึกษาสายสามัญ  วิธีเรียนทางไกล  โดยภาพรวมและราย
ดานอยูในระดับปานกลาง  ยกเวนผูบริหารที่มีระดับการศึกษาต่ํากวาระดับปริญญาตรี  มีปญหาใน
ดานการนิเทศติดตามผลการดําเนินงานอยูในระดับมาก 
 2.   ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาที่เปนเครือขายในจังหวัดชัยภูมิ  ที่มีอายุตางกัน  ระดบั
การศึกษาตางกัน  และมีประสบการณตางกัน  มีปญหาในการจัดการศึกษานอกโรงเรียนสายสามัญ  
วิธีเรียนทางไกล  ในภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน 
 สุรสิทธิ์  ภูชํานิ  (2542 : บทคัดยอ)  ไดศึกษาปญหาการปฏิบัติงานของครูประจํากลุม
การศึกษานอกโรงเรียนสายสามัญ  วิธีเรียนทางไกล  สังกัดศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด
กาฬสินธุ  พบวาในภาพรวมมีปญหาในระดับปานกลาง  ไดแก  ดานการวางแผน  ดานการพบกลุม  
ดานการจัดการเรียนการสอน  และดานงานธุรการ  ซ่ึงการดําเนินงานยังมีปญหาอยูบาง  เนื่องมาจาก
การที่กรมการศึกษานอกโรงเรียนมีการเปลี่ยนแปลงปรับปรุงแนวทางการดําเนินงาน 
 นิวัฒน  วดีศริศักดิ์  (2542 : บทคัดยอ)  ไดศึกษาคนควาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
ของครูที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลางในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา  จังหวัดนครพนม  
ผลการศึกษาพบวา  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนศูนยกลางในโรงเรียน
มัธยมศึกษา  โดยรวมทั้ง  8  ดาน  มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก  โดยเรียงลําดับจากมากไปหานอย  
คือ  ดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  การสอนแบบรวมมือ  ดานการจัดกิจกรรมการเรียน 
การสอนแบบศูนยการเรียน  ดานการเรียนการสอนแบบอุปมัย  ดานการจัดการเรียนการสอน
อภิปราย  ดานการจัดการเรียนการสอนแบบโครงงาน  ดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
แบบทดลอง  และดานกิจกรรมการเรียนการสอนแบบสํารวจความรูสึก 
 ประยูร  ผองอําไพ  (2544 : บทคัดยอ) การจัดกิจกรรมการเรียนรู โดยยึดผูเรียนเปน
ศูนยกลางของครูประจํากลุมการศึกษานอกโรงเรียนในเขตกรุงเทพมหานคร พบวาครูประจํากลุมที่มี
เพศตางกัน โดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ครูประจํากลุมที่มี
ประสบการณตางกันโดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01   
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 สํานักพัฒนาวิชาการและมาตรฐานการศึกษานอกโรงเรียน  (2546 : บทคัดยอ) ไดสรุปผล
การติดตามการดําเนินงานการใชหลักเกณฑและวิธีการจัดการศึกษานอกโรงเรียนตามหลักสูตร
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2544  พบวา 
 1.   การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  สถานศึกษาดําเนินการวิเคราะหหลักสูตรจําแนก
เนื้อหางาย  คอนขางยากและยากมาก  เสร็จเรียบรอยรวมทั้งแผนการพบกลุมรายสัปดาหสถานศกึษา
มีความชัดเจนในการดําเนินการ 
 2.   ส่ิงที่เปนปญหา  คือ  การพบกลุมนักศึกษามาพบกลุมไมคอยครบ  เนื่องจากสภาพ 
วิถีชีวิตมีภารกิจในการประกอบอาชีพ  ไมมีเวลามาพบกลุม  ไมมีเวลาทํากิจกรรมตอเนื่อง  ส่ือหรือ
แหลงการเรียนรูอยูหางไกล  ไมสะดวกและไมมีเวลาทํากิจกรรมการเรียนรูตอเนื่อง  ตองปรับมาใช
เวลาในการพบกลุม  ทําใหผิดวัตถุประสงคของการทํากิจกรรมการเรียนรู  ประกอบกับนักศึกษา 
ไมมาพบกลุมตามกําหนด  ทําใหการเรียนรูรวมกันจากการทํากิจกรรมการเรียนรูตอเนื่องไมไดผล
เทาที่ควร  ซ่ึงอาจจะตองสัมมนาหาวีการที่มีประสิทธิภาพตอไป 
 3.   การทําโครงงาน  พบวา  คอนขางมีปญหาตั้งแตการเลือกชื่อเ ร่ืองที่จะนํามา 
ทําโครงงาน  การวางแผนการทําโครงงาน  หรือการเขียนโครงงาน  การบันทึกผลการปฏิบัติงาน  
ซ่ึงมีบันทึกอยูบางแตไมชัดเจนพอที่จะสะทอนใหเห็นกระบวนการทํางาน 
 4.   การทํากิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิต  ดําเนินการทําแตกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการ
พัฒนาตนเองและครอบครัวยังไมชัดเจน 
 เจิดหลา  สุนทรวิภาค  ตาย  เซี่ยงฉี  และอุเทน  ปญโญ  (2547 : บทคัดยอ)  ทําการวิจัย 
เชิงประเมินประสิทธิภาพการดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนในเขตภาคเหนือ  ใชกลุมตัวอยาง
นักศึกษาการศึกษานอกโรงเรียนอยูในปจจุบัน  3,287  คน  และนักศึกษาที่สําเร็จไปแลวจํานวน  
318  คน  จาก  8  จังหวัด  (16  อําเภอ)  ในสวนของผูสําเร็จการศึกษา  พบวา  เมื่อสําเร็จการศึกษา 
ไปแลว  การไดงานก็ตองไดรับการฝกอบรมกอนทํางาน  สามารถนําความรูมาพัฒนาอาชีพเดิม 
ใหมีรายไดเพิ่มขั้น  รูจักการให  พรอมที่จะเสียสละและพัฒนาชุมชนของตนเอง  สามารถนําความรู  
ทักษะ  การแกปญหา  การพัฒนาสังคมมาปรับใชในการดําเนินชีวิตของตนเองได  สามารถปรับตัว
ดานบุคลิกภาพใหทันสมัย  สามารถสื่อสารกับผูอ่ืนไดดี  และมีเจตคติที่ดีตอการศึกษานอกโรงเรียน 
 กรมการศึกษานอกโรงเรียน (2542 : บทคัดยอ) ประเมินการจัดการศึกษานอกโรงเรียน
สายสามัญ  วิธีเรียนทางไกลระดับประถมศึกษา  มัธยมศึกษาตอนตน  และมัธยมศึกษาตอนปลาย  
จากกลุมตัวอยางนักศึกษา  จํานวน  10,080  คน  จาก  12  เขตการศึกษา  (24 จังหวัดทั่วประเทศ)  
ประกอบดวยระดับประถมศึกษา 960 คน มัธยมศึกษาตอนตน 4,320 คน และมัธยมศึกษาตอนปลาย  
4,800  คน  ในการประเมินดานคุณภาพ  เมื่อพิจารณาจากความสอดคลองของความรู ทักษะและ
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ประสบการณเรียนรูที่ไดรับกับความจําเปนในการนําไปใชประโยชนดานตาง ๆ ของนักศึกษาโดย
ภาพรวม  พบวา  มีความสอดคลองกันในระดับคอนขางสูง  ทั้งนี้ดานที่มีการสอดคลองกันมากที่สุด  
คือ  ความสอดคลองของความรู  ทักษะ  และประสบการณการเรียนรูที่ไดรับกับความจําเปนในการ
นําไปใชประโยชนเพื่อการศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น  รองลงมาไดแก ความสอดคลองของความรู  
ทักษะ  และประสบการณการเรียนรู  ที่ไดรับกับความจําเปนในการนําไปใชประโยชนในการ
แกปญหาหรือพัฒนาคุณภาพชีวิต  ความสอดคลองของความรู  ทักษะ และประสบการณการเรียนรู
ที่ไดรับกับความจําเปนในการนําไปใชประโยชนเพื่อการแสวงหาความรูขอมูลขาวสารตาง ๆ ใน
ชีวิตประจําวัน  และความสอดคลองของความรูทักษะและประสบการณการเรียนรูที่ไดรับกับความ
จําเปนในการนําไปใชประโยชนในการดําเนินชีวิต 
  4.2.2  งานวิจัยในตางประเทศ 
 เจนคินส  (Jenkins.  1981 : Abstract)  ไดศึกษาพบวา รูปแบบการสอนทางไกลที่มี
ประสิทธิภาพมากที่สุด  คือ  การสอนที่ใชส่ือประสบ  ประกอบดวย  ส่ิงพิมพ เอกสาร  และรายการ
วิทยุ  รวมทั้งมีการสอนเสริมหรือพบปะกับผูสอนเปนครั้งคราว  ส่ือเอกสารเปนสื่อที่ผูเรียนไดศึกษา
ดวยตนเอง  เพราะถาเปนสื่อวิทยุ  โทรทัศน  เมื่อรายการจบแลวไมสามารถกลับมาไดอีก 
 เชฟเฟอร  (Sheffer.  1990 : Abstract)  ไดศึกษาเรื่องการจัดองคการและการปรับปรุง
สภาพแวดลอมขององคการการศึกษาตอเนื่องระดับสูง  ไดศึกษาวิเคราะหกลุมตัวอยาง  การศึกษา
แอตแลนติกตอนกลางของสหรัฐอเมริกา  พบวา  การมีความรูเกี่ยวกับองคการและการปรับปรุง
สภาพแวดลอมมีความสัมพันธเปนรูปแบบครบวงจร  ซ่ึงมีสวนประกอบ 7 สวนดวยกัน คือ  
สภาพแวดลอม  การคัดเลือก  การมีโอกาสทางการศึกษา  การเปนผูนํา  ความสามารถในการเรียนรู  
ความรูเกี่ยวกับการจัดองคการ  และการปรับปรุงสภาพแวดลอม  ความรูเกี่ยวกับการจัดองคการ
ขนาดเล็กที่มีความสัมพันธกับรูปแบบขนาดใหญ  ซ่ึงรวมตัวแปรของการคัดเลือก  การมีโอกาสทาง
การศึกษา  การเปนผูนํา  และความสามารถในการเรียนรู 
 เกเบรียล (Gabriel.  1991 : Abstract)  ไดศึกษาเกี่ยวกับการศึกษานอกโรงเรียนที่ทํา
ในชวงป  1980-1989  โดยสถาบันเพื่อการวางแผนการศึกษาระหวางประเทศเพื่อหาขอสรุปและ
นําไปใชสําหรับการกําหนดนโยบายและการวางแผนกรณีศึกษา  ทําใน  4 ประเทศ  ไดแก  
อารเจนตินา  แคนาดา  ฮังการี  และรัสเซีย  การศึกษาดังกลาวไดศึกษาในหลายลักษณะ  โดยศึกษา
องคประกอบที่หลากหลายของการศึกษานอกระบบ จากนั้นก็วิเคราะหขอมูลที่เกี่ยวของ กําหนด
แนวทางการวางแผนและกระบวนการประเมินผล  บทบาทของการวางแผนการจัดการศึกษา  โดย
เนนหนักที่การจัดการศึกษานอกโรงเรียนในประเทศที่กําลังพัฒนา  โดยในบทที่  1-3  เนนการ
เรียนรูอะไรบาง  การจัดการศึกษานอกโรงเรียน เชน การกําหนดรูปแบบการเรียนที่หลากหลาย ไม
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วาจะเปนดานการจัดการผูรับผิดชอบ ผูไดรับประโยชนบทที่ 4-5 เนนการวางแผนการจัดการศึกษา
นอกโรงเรียนในระดับตาง ๆ  ในอนาคต 
 จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของ พบวา มีการศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธระหวาง
พฤติกรรมผูนํากับการมีสวนรวมในการปฏิบัติงานนอย  ซ่ึงโดยสวนใหญจะเปนการศึกษาโดยแยก
สวน  ดังนั้นผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาเพื่อหาความสัมพันธในเรื่องดังกลาวขางตน 
 
5.  สรุปแนวคิดและทฤษฎีท่ีนําไปสูการกําหนดกรอบแนวคิดการวิจัย 
 กรอบแนวคิดในการวิจัยเร่ืองการศึกษาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมผูนําของผูบริหาร
กับการมีสวนรวมในการปฏิบัติงานของบุคลากรในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอําเภอในเขตจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผูวิจัยไดดําเนินการสังเคราะหแนวคิดเกี่ยวกับ
พฤติกรรมผูนําของผูบริหาร  ของกริฟฟทส (Griffiths.  1956 : 243-253)  นพพงษ  บุญจิตราดุล  
(2534 : 78)  วิพากย  โรจนแพทย  (2534 : 20-26)  และสมบัติ  อํ่าสาริการ  (2545 : 28)  แลวกําหนด
เปนกรอบแนวคิดในเรื่องพฤติกรรมผูนําของผูบริหาร  สวนในเรื่องการมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรผูวิจัยใชแนวทางและวิธีการของสํานักบริหารงานการศึกษานอกโรงเรียน (2546 :               
74 -75)  มากําหนดเปนกรอบแนวคิดในการวิจัย โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 พฤติกรรมผูนําของผูบริหาร  ประกอบดวย 7 ดาน  คือ  ดานความคิดริเร่ิม  ดานการ
ปรับปรุงแกไข  ดานการยอมรับนับถือ  ดานการใหความชวยเหลือ  ดานการโนมนาวจิตใจ  ดาน
การประสานงาน  และดานการเขาสังคม     
  การมีสวนรวมในการปฏิบัติงานของบุคลากร  ประกอบดวย 5 ดาน คือ ดานสงเสริมการ
จัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  ดานงานวิชาการ  ดานการบริหารงานบุคคล  
ดานการบริหารงบประมาณ  และดานการบริหารงานทั่วไป 
   
 
 


