
 
บทที่ 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 การวิจัยเร่ือง การศึกษาผลการบริหารงานตามบทบาทและอํานาจหนาที่ศูนยการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย จังหวัดสระบุรี เปนการวิจัยประเภทสํารวจความคิดเห็น  ซ่ึง
ผูวิจัยดําเนินการตามลําดับ ดังนี้ 

1. ประชากร 
2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
4. การวิเคราะหขอมูล 

 
1.  ประชากร 
 ประชากรที่ใชในการวิจัยในครั้งนี้ คือ ผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนที่ปฏิบัติงาน      
ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในจังหวัดสระบุรี จํานวน 13 แหง
ประกอบดวย  ผูอํานวยการศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในจังหวัด
สระบุรี จํานวน 13 คน และครูผูสอนจํานวน 107 คน รวมประชากรทั้งสิ้น 120  คน ซ่ึงมีรายละเอียด
ตามตาราง  1 
 
ตาราง  1 จํานวนประชากรที่ใชในการศึกษา 
 

สถานศึกษา ผูบริหาร ครูผูสอน รวม 

    
1. แกงคอย 1 12 13 
2. เมือง 1 18 19 
3. เสาไห 1 12 13 
4. หนองแค 1 9 10 
5. มวกเหล็ก 1 8 9 
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ตาราง  1 (ตอ) 
 

สถานศึกษา ผูบริหาร ครูผูสอน รวม 

    
6. บานหมอ 1 9 10 
7. วิหารแดง 1 6 7 
8. พระพุทธบาท 1 10 11 
9. หนองแซง 1 5 6 

10. หนองโดน 1 4 5 
11. ดอนพุด 1 2 3 
12. วังมวง 1 6 7 
13. เฉลิมพระเกียรติ 1 6 7 

รวม 13 107 120 
    

 
ที่มา : สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสระบุรี.  2552 : 8  
 
เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 1.  ลักษณะและโครงสรางของแบบสอบถาม 
 เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลในครั้งนี้เปนแบบสอบถาม (Questionnaire)  ที่ผูวิจัย
สรางขึ้นเพื่อศึกษาผลการบริหารงานตามบทบาทและอํานาจหนาที่ศูนยการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดสระบุรี โดยแบบสอบถามแบงออกเปน 4  ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่  1  แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม  ไดแก
ดาน  เพศ  ระดับการศึกษา ระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน และตําแหนงหนาที่การปฏิบัติงาน มีลักษณะเปน
การตอบแบบตรวจรายการ (Check list) ตามความเปนจริง 
 ตอนที่  2  แบบสอบถามเกี่ยวกับความเขาใจในบทบาทหนาที่ การประสานงานใน
หนวยงาน และการมีสวนรวมปฏิบัติงานของศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  
โดยใชมาตรสวนประมาณคา (Rating scale) 5 ระดับ ตามแบบลิเคอรท  (Likert)  โดยมีเกณฑ  ดังนี้ 
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 ความเขาใจในบทบาทหนาที่ 
 
 ระดับ 5 หมายถึง มีความความเขาใจในบทบาทหนาที่ระดับมากที่สุด 
 ระดับ 4 หมายถึง มีความความเขาใจในบทบาทหนาที่ระดับมาก 
 ระดับ 3 หมายถึง มีความเขาใจในบทบาทหนาที่ระดับปานกลาง 
 ระดับ 2 หมายถึง มีความเขาใจในบทบาทหนาที่ระดับนอย 
 ระดับ 1 หมายถึง มีความเขาใจในบทบาทหนาที่ระดับนอยที่สุด 
 
 การประสานงานในหนวยงาน 
 
 ระดับ 5 หมายถึง มีการประสานงานในหนวยงานระดับมากที่สุด 
 ระดับ 4 หมายถึง มีการประสานงานในหนวยงานระดับมาก 
 ระดับ 3 หมายถึง มีการประสานงานในหนวยงานระดับปานกลาง 
 ระดับ 2 หมายถึง มีการประสานงานในหนวยงานระดับนอย 
 ระดับ 1 หมายถึง มีการประสานงานในหนวยงานระดับนอยที่สุด 
 
 การมีสวนรวมปฏิบัติงาน 
 
 ระดับ 5 หมายถึง มีสวนรวมปฏิบัติงานระดับมากที่สุด 
 ระดับ 4 หมายถึง มีสวนรวมปฏิบัติงานระดับมาก 
 ระดับ 3 หมายถึง มีสวนรวมปฏิบัติงานระดับปานกลาง 
 ระดับ 2 หมายถึง มีสวนรวมปฏิบัติงานระดับนอย 
 ระดับ 1 หมายถึง มีสวนรวมปฏิบัติงานระดับนอยที่สุด 
 
 ตอนที่  3  แบบสอบถามเกี่ยวกับระดับความคิดเห็นของบุคลากรตอผลการบริหารงาน
ตามบทบาทและอํานาจหนาที่ศูนยการศึกษาการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในจังหวัดสระบุรี 11 ดาน  
ประกอบดวย  1)  จัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  2)  สงเสริม สนับสนุนและ
ประสานภาคีเครือขายเพื่อจัดการศึกษานอกระบบ  และการศึกษาตามอัธยาศัย  3)  จัด สงเสริม 
สนับสนุนและประสานงานการจัดการศึกษา  ตามโครงการ อันเนื่องมาจากพระราชดําริในพื้นที่ 4)  
จัด สงเสริม สนับสนุน พัฒนาแหลงเรียนรูและภูมิปญญาทองถ่ิน 5) วิจัยและพัฒนาคุณภาพ
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หลักสูตร ส่ือ กระบวนการเรียนรู  และมาตรฐาน  การศึกษานอกระบบ  6) ดําเนินการเทียบโอนผล
การเรียน การเทียบโอนความรู   และประสบการณ 7) กํากับ ดูแล ตรวจสอบ นิเทศภายใน ติดตาม
ประเมินผลและรายงานผล  การดําเนินงานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  8) 
พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย และภาคีเครือขาย  9) 
ระดมทรัพยากรเพื่อใชในการจัดและพัฒนาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย          
10) ดําเนินการประกันคุณภาพภายใน ใหสอดคลองกับระบบหลักเกณฑและวิธีการที่กําหนด 11) 
ปฏิบัติงานอื่น ๆ ตามที่ไดรับมอบหมาย รูปแบบของคําถามเปนแบบมาตรสวนประมาณคา            5 
ระดับ (Rating scale)  ประยุกตตามแนวทางของ  ลิเคอรท (Likert) และไดกําหนดคาของคะแนน
ของชวงน้ําหนักเปน  5 ระดับ โดยมีเกณฑ  ดังนี้ 
 
 ระดับ 5  หมายถึง  มีความคิดเห็นตอผลการบริหารงานตามบทบาทและอํานาจหนาที่          
       ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ 
       ในจังหวัดสระบุรี   ระดับมากที่สุด 
 ระดับ 4 หมายถึง  มีความคิดเห็นตอผลการบริหารงานตามบทบาทและอํานาจหนาที่ 
              ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ 
       ในจังหวัดสระบุรี   ระดับมาก 
 ระดับ 3 หมายถึง  มีความคิดเห็นตอผลการบรหิารงานตามบทบาทและอํานาจหนาที่      
           ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ 
       ในจังหวัดสระบุรี   ระดับปานกลาง 
 ระดับ 2 หมายถึง  มีความคิดเห็นตอผลการบริหารงานตามบทบาทและอํานาจหนาที่      
          ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ 
       ในจังหวัดสระบุรี   ระดับนอย 
 ระดับ 1 หมายถึง  มีความคิดเห็นตอผลการบริหารงานตามบทบาทและอํานาจหนาที่  
              ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ 
       ในจังหวัดสระบุรี  ระดับนอยที่สุด 
 
 ตอนที่  4  คําถามปลายเปด (Open-ended questionnaire) โดยใหผูที่ตอบแบบสอบถาม
ไดมีโอกาสแสดงความคิดเห็น เกี่ยวกับปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะแนวทางการแกไข ตอผล
การบริหารงานตามบทบาทและอํานาจหนาที่ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
อําเภอในจังหวัดสระบุรี 
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 2.  การสรางเครื่องมือ 
 ขั้นตอนการสรางเครื่องมือในการวิจัย มีขั้นตอนการสรางและตรวจสอบคุณภาพ
เครื่องมือดังนี้ 
 ขั้นที่ 1 ศึกษาเอกสาร รายงานการวิจัย แนวคิด ทฤษฎี เอกสารทางวิชาการ บทความทาง
วิชาการ รายงานการศึกษา พระราชบัญญัติการศึกษา กฎระเบียบวาดวยการบริหารการการศึกษา 
เพื่อนําผลที่ไดมาใชกําหนดกรอบแนวคิด กําหนดนิยาม โครงสรางของตัวแปรที่ตองการวัด และ
เพื่อใชเปนแนวทางนาการสรางแบบสอบถาม 
 ขั้นที่ 2 สรางเครื่องมือโดยการศึกษากระบวนการสรางแบบสอบถาม เพื่อนํามาจัดทําแนว
การสรางกระทงคําถามแลวนํามาจัดทําเปนแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 ขั้นที่ 3 นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นเสนอตออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ เพื่อตรวจสอบ
ความครอบคลุมของขอคําถาม ความเหมาะสมของปริมาณคําถาม ความชัดเจนของภาษาและ
รูปแบบของแบบสอบถาม   แลวนํามาปรับปรุงตามคําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษา 
 ขั้นที่ 4 นําแบบสอบถามไปตรวจสอบ โดยอาศัยดุลยพินิจของผูเชี่ยวชาญเฉพาะเรื่อง 
(Subject-matter specialists) โดยเลือกผูเชี่ยวชาญดานบริหาร และการวิจัยทางการศึกษา จํานวน      
4 ทาน และผูเชี่ยวชาญสาขาการวัดผลการศึกษา จํานวน 1 ทาน (ในภาคผนวก ก.) มีคุณสมบัติ ดังนี้ 
  4.1 มีวุฒิปริญญาโท ในสาขาการบริหารการศึกษา และมีประสบการณในดาน           
การบริหารการศึกษา ไมนอยกวา 5 ป 
  4.2 มีวุฒิปริญญาเอกดานการวัดผลการศึกษา และเปนผูมีประสบการณในดานการ
วัดผลการศึกษา ไมนอยกวา 5 ป 
 เปนผูตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือความตรงเชิงเนื้อหา ความสอดคลองระหวางขอคําถาม
กับจุดมุงหมายที่ตองการวัด (Item Objective Congruence : IOC) ความครอบคลุมของขอคําถาม 
และความชัดเจนของภาษา ซ่ึง IOC  คือการใชเกณฑที่ผูทรงคุณวุฒิที่มีความเห็นตรงกัน 3 คนขึ้นไป 
ตามขอสังเกตของผูทรงคุณวุฒิที่เปนผูเชี่ยวชาญในการพิจารณาตามหลักการ ดังนี้ 
 ขอความแตละขอมีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงคหรือไม 
 
 ถาเห็นวาสอดคลอง  ใหคะแนน +1 
 ถาไมแนใจ    ใหคะแนน   0 
 ถาเห็นวาไมสอดคลอง  ใหคะแนน  -1 
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 แลวนํามาหาคาเฉลี่ย โดยใชสูตร   
 
   IOC   =   ∑ R 
                      N 
 

 เมื่อ  IOC หมายถึง  คาความสอดคลองระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงค 
   ∑ R หมายถึง  ผลรวมของคะแนนของผูเชี่ยวชาญแตละคน 
   N  หมายถึง  จํานวนผูเชี่ยวชาญทั้งหมดที่ไดตรวจสอบ 
   
 ขั้นที่ 5  คัดเลือกขอคําถามที่มีคาดัชนีความสอดคลอง .50 ขึ้นไป และนํามาปรับปรุงขอ
คําถามตามที่ผูเชี่ยวชาญเสนอแนะ 
 ขั้นที่  6  นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใช (Try out) กับประชากรที่
เปนกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน ซ่ึงเปนกลุมลุมแมน้ําเจาพระยา ประกอบไปดวย 4 จังหวัด คือ 
ปทุมธานี นนทบุรี  สระบุรี  และพระนครศรีอยุธยา  ผูวิจัยไดคัดเลือกประชากรกลุมตัวอยางอําเภอ
เมืองพระนครศรีอยุธยาและอําเภอบางปะหันซึ่งเปนจังหวัดที่อยูในกลุมเดียวกันกับจังหวัดสระบุรี  
เพื่อหาคุณภาพเครื่องมือ โดยการตรวจสอบความเชื่อมั่น (Reliability) โดยใชคาสัมประสิทธิ์แอลฟา 
(α-Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) (สมสุข วงศสกุล.  2545 : 56) ไดคาความเชื่อมั่นของ
แบบสอบถามเทากับ 0.97 
 ขั้นที่  7 นําผลการวิ เคราะหมาเปนขอมูลในการปรับปรุงแกไข  และจัดทํา เปน
แบบสอบถามฉบับสมบูรณ 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยเกี่ยวกับการรวบรวมขอมูล  โดยสงแบบสอบถามทางไปรษณีย  มีขั้นตอน ดังนี้ 
 1.  ทําหนังสือขอความรวมมือในการวิจัย จากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏ
พระนครศรีอยุธยา เสนอไปยังผูอํานวยการสํานักงานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยจังหวัดสระบุรี เพื่อขอความอนุเคราะห ในการเก็บรวบรวมขอมูลจากศูนยการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ ที่เปนกลุมประชากร 
 2.  สงแบบสอบถามไปเก็บขอมูลกับประชากรดวยตนเอง   
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 3.  ประสานงานอยางตอเนื่องกับศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
อําเภอ ในจังหวัดสระบุรี  ที่เปนประชากรในการศึกษาจํานวน  120  คน ไดแบบสอบถามกลับคนืมา  
จํานวน  120  ฉบับ  คิดเปนรอยละ  100 
 4. นําแบบสอบถามที่ไดรับกลับคืนมาตรวจความสมบูรณ และดําเนินการลงรหัส 
(Coding) เพื่อเตรียมสําหรับการวิเคราะหขอมูลตอไป 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูลสําหรับการวิจัย โดยการนําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามมาจัดระเบียบ
ขอมูล ประเมินดวยคอมพิวเตอรโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป เพื่อทดสอบคาสถิติดังตอไปนี้ 
 1. การวิเคราะหขอมูลเบื้องตน  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามตําแหนง
หนาที่ปฏิบัติงาน โดยใชคารอยละ แลวนําเสนอผลการวิเคราะหในรูปตารางประกอบคําบรรยาย 
 2.  วิเคราะหปจจัยทางสังคม ประกอบดวย ความเขาใจในบทบาทหนาที่ การประสานงาน
ในหนวยงาน และการมีสวนรวมปฏิบัติงาน โดยใชคา คาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard deviation) แลวนําเสนอผลการวิเคราะหในรูปตารางประกอบคําบรรยาย 
        3. การวิเคราะหขอมูลเพื่อตอบปญหาวิจัยตามวัตถุประสงคโปรแกรมสําเร็จรูป โดยใช
คาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) นําเสนอผลการวิเคราะหในรูป
ตารางประกอบคําบรรยาย 
  3.1 วิเคราะหระดับความคิดเห็นของบุคลากรจําแนกตามสถานภาพและปจจัยทาง
สังคมในการบริหารงานตามบทบาทและอํานาจหนาที่ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอําเภอ 11  ดาน คือ  1)  จัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  2)  สงเสริม 
สนับสนุนและประสานภาคีเครือขายเพื่อจัดการศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย  3) จัด 
สงเสริม สนับสนุนและประสานงานการจัดการศึกษาตามโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริใน
พื้นที่  4)  จัดสงเสริม สนับสนุน พัฒนาแหลงเรียนรูและภูมิปญญาทองถ่ิน 5) วิจัยและพัฒนา
คุณภาพหลักสูตร ส่ือ กระบวนการเรียนรู  และมาตรฐาน  การศึกษานอกระบบ  6) ดําเนินการเทียบ
โอนผลการเรียน การเทียบโอนความรู  และประสบการณ 7) กํากับ ดูแล ตรวจสอบ นิเทศภายใน 
ติดตามประเมินผลและรายงานผล  การดําเนินงานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  
8) พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย และภาคีเครือขาย 9) 
ระดมทรัพยากร เพื่อใชในการจัดและพัฒนาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 10) 
ดําเนินการประกันคุณภาพภายใน ใหสอดคลองกับระบบหลักเกณฑและวิธีการที่กําหนด  11) 
ปฏิบัติงานอื่น ๆ ตามที่ไดรับมอบหมายโดยใชสถิติพื้นฐาน ไดแก คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
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 การแปลความหมายของตัวแปรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดกําหนดเกณฑของการแปล
ผลคะแนนระดับความคิดเห็นของบุคลากรตามผลการบริหารงาน 11 ดาน ที่คํานวณได (ประคอง  
กรรณสูต.  2535 : 72) มีรายละเอียดดังนี้ 
 
         คะแนนเฉลี่ย  1.00 – 1.49  หมายถึง ระดับความคดิเห็นของบุคลากร 
      อยูในระดับนอยที่สุด  
         คะแนนเฉลี่ย  1.50 – 2.49  หมายถึง ระดับความคดิเห็นของบุคลากร 
      อยูในระดับนอย  
         คะแนนเฉลี่ย  2.50 – 3.49 หมายถึง ระดับความคดิเห็นของบุคลากร 
      อยูในระดับปานกลาง 
         คะแนนเฉลี่ย  3.50 – 4.49  หมายถึง ระดับความคดิเห็นของบุคลากร 
      อยูในระดับมาก  
         คะแนนเฉลี่ย  4.50 – 5.00 หมายถึง ระดับความคดิเห็นของบุคลากร 
      อยูในระดับมากที่สุด  
   
 4.   วิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับผลการบริหารงานตามบทบาทและอํานาจ
หนาที่ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ตามความคิดเห็นของบุคลากรจําแนก
เปนผูบริหารและครูผูสอน ใชคาเฉลี่ย แลวนําเสนอขอมูลในรูปตารางประกอบคําบรรยาย 
 5.  วิเคราะหเชิงเนื้อหาโดยการจัดลําดับความถี่ เสนอผลการวิเคราะหในรูปตาราง
ประกอบคําบรรยาย 
 


