
 
บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหขอมลู 
 
 การวิจัยเร่ือง การศึกษาผลการบริหารงานตามบทบาทและอํานาจหนาที่ศูนยการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในจังหวัดสระบุรีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับความ
คิดเห็นของบุคลากรตอผลการบริหารงานตามบทบาทและอํานาจหนาที่  ศูนยการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในจังหวัดสระบุรีจําแนกตามสถานภาพและปจจัยทางสังคม  และ  
เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากร ตอผลการบริหารงานตามบทบาทและอํานาจหนาที่ศูนย
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในจังหวัดสระบุรี จําแนกตามตําแหนงหนาที่
การปฏิบัติงานระหวางผูบริหารกับ ครูผูสอน  ผูวิจัยไดเสนอผลการวิเคราะห  โดยแบงเปน 5  ตอน 
ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นของบุคลากรเกี่ยวกับความเขาใจในบทบาท
หนาที่   การประสานงานในหนวยงาน และการมีสวนรวมปฏิบัติงานของศูนยการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ ในจังหวัดสระบุรี 
 ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นของบุคลากรตอผลการบริหารงานตาม
บทบาทและอํานาจหนาที่ของศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ ในจังหวัด
สระบุรี จําแนกตามสถานภาพและปจจัยทางสังคม 
 ตอนที่ 4 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรตอผลการบริหารงานตามบทบาท
และอํานาจหนาที่ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในจังหวัดสระบุรี 
จําแนกตามตําแหนงหนาที่การปฏิบัติงานระหวางผูบริหารกับครูผูสอน 
 ตอนที่ 5 ผลการวิเคราะหขอมูลจากปญหาอุปสรรคขอเสนอแนะแนวทางการแกไขของ
ผูตอบแบบสอบถาม  (แบบคําถามปลายเปด) 
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ตอนที่ 1   ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  ซ่ึงไดแกผูบริหารและครูผูสอนใน
ศูนยบริการการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ ในจังหวัดสระบุรีทั้งหมด  
จํานวน 13 ศูนย ไดแยกพิจารณาตาม เพศ ระดับการศึกษา ระยะเวลาการปฏิบัติงาน และ
ประสบการณในตําแหนง ใชสถิติ คารอยละ (Percentage) เสนอเปนตารางประกอบความเรียง
อธิบายขอมูล   ผลดังตาราง 2 
 
ตาราง 2 คารอยละ (Percentage)  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามเพศ   
 ระดับการศึกษา  ระยะเวลาการปฏิบัติงาน และประสบการณในตําแหนง 
 

                      สถานภาพ จํานวน รอยละ 
   
เพศ   
  ชาย 27 22.50 
   หญิง 93 77.50 

รวม 120 100 
ระดับการศึกษา   
    ปริญญาตรี 108 90.00 
 สูงกวาปริญญาตรี 12 10.00 

รวม 120 100 
ระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน   
 ตั้งแต 1-5 ป    26 21.70 
  ตั้งแต 6 -10 ป 46 38.30 
   ตั้งแต 11 – 15 ป 24 20.00 
 ตั้งแต 16 ปขึ้นไป 24 20.00 

รวม 120 100 
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ตาราง 2 (ตอ)  
 

                      สถานภาพ จํานวน รอยละ 
   
การดํารงตําแหนง   
 ผูอํานวยการ 13 10.80 
 ครูผูสอน 107 89.20 

รวม    120 100 
   

    
 จากตาราง  2 พบวา  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 93 คน  คิดเปน  
รอยละ 77.50  ระดับการศึกษาปริญญาตรี จํานวน 108 คน คิดเปนรอยละ 90.00 ระยะเวลาการ
ปฏิบัติงานระหวาง  6-10  ป จํานวน 46  คน  คิดเปนรอยละ 38.30  ดํารง ตําแหนงเปนครูผูสอน 107 
คน คิดเปนรอยละ  89.20 และผูบริหาร จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ  10.80 
 
ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะหระดับความคดิเห็นของบคุลากรเกี่ยวกับความเขาใจในบทบาทหนาท่ี   
 การประสานงานในหนวยงาน และการมีสวนรวมปฏิบตังิานของศูนยการศึกษานอกระบบ 
 และการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ ในจังหวดัสระบุรี 
 ผูวิจัยวิเคราะหระดับความคิดเห็นของบุคลากรเกี่ยวกับความเขาใจในบทบาทหนาที่  การ
ประสานงานในหนวยงาน และการมีสวนรวมปฏิบัติงานของศูนยการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ ในจังหวัดสระบุรี  ดวยสถิติ คาเฉลี่ย (µ ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
(σ) และแปลผลตามเกณฑที่กําหนดในภาพรวม จําแนกเปนรายดาน  ดังตาราง  3-5 
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ตาราง 3 คาเฉลี่ย (µ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) และการแปลผลขอมูลเกี่ยวกับความเขาใจ         
 ในบทบาทหนาที่ของศูนยการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอําเภอในจังหวัด 
 สระบุรี 
 

ระดับความคดิเห็น 
ในการปฏิบัติงาน ความเขาใจในบทบาทหนาที ่

µ σ แปลผล 
 
1.  ศูนยฯ มกีารศกึษาคนควาหาความรูดานหลักสูตรวิธีการสอน 

การวัด และประเมินผลการศึกษาอยางสม่าํเสมอ 

 
3.52 

 
.75 

 
มาก 

2.  ศูนยฯ มกีารจดัทําเอกสารทางวิชาการ ผลิตคูมือครู เอกสาร
ประกอบการสอนและสื่อการเรียน 

3.37 1.00 ปานกลาง 

3.  ศูนยฯ มกีารศกึษาคนควา รวบรวมวิเคราะหเอกสารในเรือ่ง
เกี่ยวกับการบริหารจัดการ  การเรียนการสอน เพื่อเผยแพรแก
บุคลากรที่เกี่ยวของ 

3.42 .83 ปานกลาง 

4.  ศูนยฯ มกีารประชุมวางแผนพัฒนาคุณภาพ การศึกษาอยาง
สม่ําเสมอและตอเนื่อง 

3.83 .81 มาก 

5.  ศูนยฯ มกีารศกึษาคนควา รวบรวม รูปแบบ เทคนิค วิธีการ 
ส่ือและเครื่องมือที่เกี่ยวกับการบริหารการจัด  กิจกรรมการ
เรียนการสอนกับหนวยงานที่เกี่ยวของ 

3.28 .77 ปานกลาง 

รวม 3.48 .70 ปานกลาง 
 

 
 จากตาราง 3  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเกี่ยวกับความเขาใจในบทบาท
หนาที่  ของศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในจังหวัดสระบุรีในภาพรวม 
อยูในระดับปานกลาง (µ =3.48) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อันดับหนึ่ง คือ การประชุม
วางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง (µ =3.83) และอันดับสุดทาย  คือ 
การศึกษาคนควา รวบรวม รูปแบบ เทคนิค  วิธีการ ส่ือและเครื่องมือที่เกี่ยวกับการบริหารการจัด  
กิจกรรมการเรียนการสอนกับหนวยงานที่เกี่ยวของ (µ =3.28) 
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ตาราง 4 คาเฉลี่ย (µ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) และการแปลผลขอมูลเกี่ยวกับการประสานงาน
 ในหนวยงาน ของศูนยการศกึษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในจังหวัดสระบุรี 
 

ระดับความคดิเห็น 
ในการปฏิบัติงาน การประสานงานในหนวยงาน 

µ      σ แปลผล 
 
1. ศูนยฯ มีระบบการติดตอส่ือสารที่มีประสิทธิภาพชัดเจนและ

ไดผลดีตามวัตถุประสงคเชน วิธีใชหนังสือราชการ โทรศัพท 
ประชุมปรึกษาหารือ หรือการนัดหมายตาง ๆ  

 
3.97 

 
.76 

 
มาก 

2. ศูนยฯ จัดทําโครงการหรือแผนงาน โดยกาํหนดกิจกรรม 
เปาหมาย วัตถุประสงค และกําหนดแผน การประสานงาน
ภายในหนวยงานและระหวางหนวยงานไวอยางชัดเจน 

3.92 .72 มาก 

3. ศูนยฯ ไดรับความรวมมือกับองคกรภาคีเครือขายเพื่อพัฒนา
ส่ือการเรียนการสอน และใหบริการอยางสม่ําเสมอ 

3.73 .85 มาก 

4. ศูนยฯ  มกีารทาํงานรวมกับบคุคลอื่นหรือหนวยงานอื่นเพือ่ให
งานบรรลุจุดประสงครวมกัน 

3.88 .73 มาก 

5. บุคลากรในศนูยฯของทานสามารถปฏิบัติงานรวมกนัและ
บรรลุผลสําเร็จทุกครั้ง 

3.90 .67 มาก 

รวม 3.89 .58 มาก 
 

 
 จากตาราง  4 พบวา   ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการประสานงานใน
หนวยงาน ของศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในจังหวัดสระบุรี ใน
ภาพรวมอยูในระดับมาก (µ =3.89) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อันดับหนึ่งคือการติดตอส่ือสาร
ที่มีประสิทธิภาพชัดเจนและไดผลดีตามวัตถุประสงคเชน วิธีใชหนังสือราชการ โทรศัพท ประชุม
ปรึกษาหารือ หรือการนัดหมายตาง ๆ (µ =3.97) และอันดับสุดทาย คือ การรวมมือกับองคกรภาคี
เครือขายเพื่อพัฒนาสื่อการเรียนการสอน และใหบริการอยางสม่ําเสมอ (µ =3.73) 
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ตาราง 5 คาเฉลี่ย (µ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) และการแปลผลขอมูลเกี่ยวกับ การมีสวนรวม 
      ในการปฏบิัติงาน ของศูนยการศกึษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในจังหวดั 
      สระบุรี 
 

ระดับความคดิเห็น 
ในการปฏิบัติงาน การมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน 

µ      σ แปลผล 
 
1.  ศูนยฯ มกีารประชุมคณะครู เพื่อรวมกนัพิจารณา แนวทางการ

ปรับปรุงคุณภาพการศึกษาอยาง ตอเนื่อง 

 
4.01 

 
.72 

 
มาก 

2.  ศูนยฯ มกีารใหคําปรึกษา แนะนํา การใชหลักสูตรการเรียน
การสอน แกผูที่เกี่ยวของกับการจัด กจิกรรมการเรียนการสอน 

3.73 .72 มาก 

3.   ศูนยฯ ไดรวมกับคณะครใูนการศึกษาคนควา และสราง
หลักสูตรทองถ่ิน ตามความตองการของผูเรียน 

3.49 .81 มาก 

4. ศูนยฯ มกีารวางแผนการติดตามประเมินผลการปฏิบัติ ในการ
สงเสริมและพัฒนาโครงการตางๆ ใหประสบความสําเร็จ 

3.74 .77 มาก 

5. ศูนยฯ รวมกับผูบริหารและคณะครูที่รับผิดชอบโดยตรงใน
การวางแผนงาน /โครงการ เพื่อพัฒนา คุณภาพการศกึษา      
ใหไดเกณฑมาตรฐาน 

3.78 .75 มาก 

รวม 3.75 .64 มาก 
 

 
 จากตาราง 5 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีสวนรวมในการ
ปฏิบัติงานของศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในจังหวัดสระบุรี            
ในภาพรวมอยูในระดับมาก (µ =3.75) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อันดับหนึ่ง คือ การประชุม
คณะครู เพื่อรวมกันพิจารณาแนวทางการปรับปรุงคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง (µ =4.01) และ
อันดับสุดทาย คือ การรวมกับคณะครูในการศึกษาคนควา และสรางหลักสูตรทองถ่ิน ตามความ
ตองการของผูเรียน (µ =3.49) 
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ตอนที ่3 ผลการวิเคราะหระดับความคดิเห็นของบคุลากรตอผลการบรหิารงานตามบทบาทและ
อํานาจหนาท่ีของศูนยการศกึษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศยัอําเภอ ในจังหวัดสระบุรี 
จําแนกตามสถานภาพและปจจัยทางสังคม ดังตาราง 6– 9 

 
ตาราง  6  คาเฉลี่ย (µ )  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน(σ)  สถานภาพจําแนกตามปจจัยทางสังคม 
 

ปจจัยทางสังคม   
ความเขาใจ 
ในบทบาท

หนาที ่

การ
ประสานงาน 
ในหนวยงาน 

การมีสวน
รวมในการ
ปฏิบัติงาน 

รวม สถานภาพ 

µ σ µ σ µ σ µ σ 
         
ชาย 3.48 .82 4.00 .54 3.88 .64 3.87 .62 
หญิง 3.54 .70 3.84 .58 3.71 .63 3.70 .60 เพศ 
รวม 3.53 .72 3.88 .58 3.75 .63 3.72 .60 
ปริญญาตรี 3.53 .73 3.84 .59 3.71 .65 3.69 .61 
สูงกวาปริญญาตรี 3.50 .71 4.23 .32 4.08 .40 3.93 .42 ระดับการศึกษา 
รวม 3.53 .72 3.88 .58 3.75 .63 3.72 .60 
ตั้งแต 1-5 ป 3.66 .70 3.84 .57 3.75 .63 3.75 .61 
ตั้งแต 6 -10 ป 3.42 .70 3.82 .56 3.63 .62 3.62 .58 
ตั้งแต 11 – 15 ป 3.47 .83 3.89 .67 3.81 .72 3.72 .70 
ตั้งแต 16 ปขึ้นไป 3.65 .68 4.01 .53 3.90 .55 3.86 .52 

ระยะเวลาที่
ปฏิบัติงาน 

รวม 3.53 .72 3.88 .58 3.75 .63 3.72 .60 
ผูอํานวยการ 3.53 .72 4.27 .35 4.12 .41 3.98 .46 
ครูผูสอน 3.53 .73 3.83 .58 3.70 .64 3.69 .61 การดํารง

ตําแหนง 
รวม 3.53 .72 3.88 .58 3.75 .63 3.72 .60 
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 จากตาราง 6 โดยภาพรวมพบวา ปจจัยทางสังคมจําแนกตามสถานภาพ บุคลากรมีปจจัย
ทางสังคมดานการประสานงานในหนวยงานมากกวาดานการมีสวนรวมในการปฏิบัติงานและดาน
ความเขาใจในบทบาทหนาที่  
 1. เพศชายมีปจจัยทางสังคมสูงกวาเพศหญิง เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวาเพศหญิงมี
ความเขาใจในบทบาทหนาที่สูงกวาเพศชาย สวนในดานการประสานงานและการมีสวนรวมในการ
ปฏิบัติงาน พบวาเพศชายมีการประสานงานและการมีสวนรวมในการปฏิบัติงานสูงกวาเพศหญิง      
 2. บุคลากรที่มีระดับการศึกษาที่สูงกวาปริญญาตรี มีปจจัยทางสังคมสูงกวา บุคลากรที่มี
การศึกษาระดับปริญญาตรี เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา บุคลากรที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีมี
ความเขาใจในบทบาทหนาที่สูงกวา บุคลากรที่มีระดับการศึกษาที่สูงกวาปริญญาตรี สวนในดาน
การประสานงานและการมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน พบวา บุคลากรที่มีระดับการศึกษาที่สูงกวา
ปริญญาตรีมีการประสานงานและการมีสวนรวมในการปฏิบัติงานสูงกวาบุคลากรที่มีการศึกษา
ระดับปริญญาตรี 
 3. บุคลากรที่มีระยะเวลาในปฏิบัติงานตั้งแต 16 ปขึ้นไป มีปจจัยทางสังคมสูงกวา 
บุคลากรที่มีระยะเวลาในปฏิบัติงานระยะเวลาอื่นๆ เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา บุคลากรที่มี
ระยะเวลาในปฏิบัติงานตั้งแต 1-5 ปขึ้นไป มีความเขาใจในบทบาทหนาที่สูงกวาบุคลากรที่มี
ระยะเวลาในปฏิบัติงานระยะเวลาอื่นๆ สวนในดานการประสานงานและการมีสวนรวมในการ
ปฏิบัติงาน พบวาบุคลากรที่มีระยะเวลาในปฏิบัติงานตั้งแต 16 ปขึ้นไป สามารถประสานงานและ
การมีสวนรวมในการปฏิบัติงานไดดีที่สุด 
 4. ความสัมพันธระหวางปจจัยทางสังคมกับการดํารงตําแหนง ผูบริหารมีปจจัยทาง
สังคมสูงกวาครูผูสอน เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ผูบริหารมีความเขาใจในบทบาทหนาที่ใน
ระดับเดียวกันกับครูผูสอน สวนในดานการประสานงานและการมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน พบวา 
ผูบริหารจะทําไดดีมากกวาครูผูสอน 
 



 70

ตาราง 7 คาเฉลี่ย (µ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) ความเขาใจในบทบาทหนาที่จําแนกตามการบริหารงานตามบทบาทและอํานาจหนาที่ศูนยการศึกษา 
      นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในจังหวัดสระบุรี 11 ดาน 
 

การบริหารงานตามบทบาทและอํานาจหนาที่ศูนยการศกึษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
อําเภอในจังหวัดสระบุรี 11  ดาน ปจจัยทางสังคม 

ดาน 1 ดาน 2 ดาน 3 ดาน 4 ดาน 5 ดาน 6 ดาน 7 ดาน 8 ดาน 9 ดาน 10 ดาน 11 
ระดับ 

ความคิดเหน็ µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ 

                       
มากที่สุด 4.00 .47 3.80 .63 4.40 .70 4.00 .47 3.90 .74 4.50 .53 3.70 .48 4.20 .63 3.90 .57 4.40 .70 4.00 .67 
มาก 3.82 .50 3.77 .57 3.70 .68 3.65 .61 3.77 .50 3.98 .48 3.75 .54 3.84 .56 3.50 .66 4.07 .49 3.75 .66 
ปานกลาง 3.32 .47 3.22 .47 3.34 .48 3.22 .79 3.32 .52 3.28 .72 3.41 .67 3.24 .54 3.07 .65 3.22 .57 3.22 .65 
นอย 3.17 .39 3.17 .39 3.41 .51 2.92 .90 3.17 .39 3.25 1.06 3.00 .60 3.00 .43 2.75 1.06 2.83 .72 3.08 .29 

 
 
 

ความเขาใจ 
ในบทบาท
หนาที ่

นอยที่สุด - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
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 ตาราง 7  ความเขาใจในบทบาทหนาที่ จําแนกตามการบริหารงานตามบทบาทและอํานาจ
หนาที่ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในจังหวัดสระบุรี 11 ดาน พบวา
บุคลากรที่มีความเขาใจในบทบาทหนามากที่สุด  จะมีการบริหารงานดานดําเนินการเทียบโอนผล
การเรียน การเทียบโอนความรูและประสบการณสูงสุด (µ = 4.50) รองลงมาดานดําเนินการประกัน
คุณภาพภายในใหสอดคลองกับระบบหลักเกณฑและวิธีการที่กําหนด (µ=4.40) ดานจัดสงเสริม 
สนับสนุนและประสานงานการจัดการศึกษาตามโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริในพื้นที่ (µ=
4.40) และดานพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย และภาคี
เครือขาย (µ = 4.20) ตามลําดับ 
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ตาราง 8 คาเฉลี่ย (µ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) การประสานงานในหนวยงานจําแนกตามการบริหารงานตามบทบาทและอํานาจหนาที่ศูนยการศึกษา 
      นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในจังหวัดสระบุรี 11  ดาน 
 

การบริหารงานตามบทบาทและอํานาจหนาที่ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
อําเภอในจังหวัดสระบุรี 11  ดาน ปจจัยทางสงัคม 

ดาน 1 ดาน 2 ดาน 3 ดาน 4 ดาน 5 ดาน 6 ดาน 7 ดาน 8 ดาน 9 ดาน 10 ดาน 11 
ระดับ 

ความคิดเหน็ µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ 

                       
มากที่สุด 4.06 .42 3.94 .54 4.22 .65 3.89 .58 4.06 .54 4.28 .57 3.89 .58 4.06 .54 3.94 .42 4.50 .51 3.89 .68 
มาก 3.66 .54 3.63 .60 3.65 .64 3.63 .71 3.65 .54 3.80 .60 3.68 .56 3.78 .57 3.41 .74 3.82 .57 3.66 .70 
ปานกลาง 3.24 .44 3.09 .29 3.21 .41 2.88 .60 3.15 .36 3.25 .84 3.18 .58 2.97 .30 2.81 .58 2.97 .59 3.06 .43 
นอย 3.00 - 3.00 - 3.00 - 3.00 - 3.00 - 2.00 - 2.00 - 2.00 - 2.00 - 3.00 - 3.00 - 

 
 
 

การ 
ประสานงาน   
ในหนวยงาน 

นอยที่สุด - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
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 ตาราง  8  การประสานงานในหนวยงาน จําแนกตามการบริหารงานตามบทบาทและ
อํานาจหนาที่ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในจังหวัดสระบุรี 11 ดาน 
พบวา  บุคลากรที่มีการประสานงานมากที่สุด  จะมีการบริหารงานดานดําเนินการประกันคุณภาพ
ภายใน ใหสอดคลองกับ ระบบ หลักเกณฑและวิธีการที่กําหนดสูงสุด (µ = 4.50) รองลงมา ดาน
ดําเนินการเทียบโอนผลการเรียน การเทียบโอนความรู และประสบการณ (µ = 4.28 และ ดานจัด
สงเสริม สนับสนุนและประสานงานการจัดการศึกษาตามโครงการ อันเนื่องมาจากพระราชดําริใน
พื้นที่ (µ = 4.22) ตามลําดับ 
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ตาราง 9  คาเฉลี่ย (µ)  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ)  การมีสวนรวมในการปฏิบัติงานจําแนกตามการบริหารงานตามบทบาทและอํานาจหนาที่ศูนย 
      การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในจังหวัดสระบุรี 11  ดาน 
 

การบริหารงานตามบทบาทและอํานาจหนาที่ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
อําเภอในจังหวัดสระบุรี 11  ดาน ปจจัยทางสงัคม 

ดาน 1 ดาน 2 ดาน 3 ดาน 4 ดาน 5 ดาน 6 ดาน 7 ดาน 8 ดาน 9 ดาน 10 ดาน 11 
ระดับความ
คิดเห็น µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ 

                       
มากที่สุด 4.00 .39 3.86 .66 4.29 .61 4.00 .55 4.00 .55 4.36 .50 3.86 .36 4.14 53 4.00 .39 4.57 .51 4.00 .55 
มาก 3.78 .52 3.71 .58 3.68 .66 3.63 .72 3.74 .54 3.81 .69 3.72 .57 3.78 .57 3.43 .71 3.91 .55 3.71 .68 
ปานกลาง 3.18 .39 3.11 .31 3.29 .46 3.03 .64 3.16 .37 3.42 .64 3.21 .62 3.11 .45 2.95 .70 3.05 .56 3.05 .52 
นอย 3.00 .00 3.33 .58 3.00 .00 2.67 .58 3.00 .00 2.33 1.53 3.00 1.00 2.67 .58 2.33 .58 2.57 .57 3.33 .58 

 
 
 

การมีสวนรวม
ในการ

ปฏิบัติงาน 

นอยที่สุด - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
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 ตาราง 9  การมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน จําแนกตามการบริหารงานตามบทบาทและ
อํานาจหนาที่ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในจังหวัดสระบุรี 11 ดาน 
พบวา  บุคลากรมีสวนรวมในการปฏิบัติงานมากที่สุด  จะมีการบริหารงานดานดําเนินการประกัน
คุณภาพภายในใหสอดคลองกับ ระบบ  หลักเกณฑและวิธีการที่กําหนดสูงสุด (µ = 4.57) รองลงมา
คือ ดานดําเนินการเทียบโอนผลการเรียน การเทียบโอนความรู และประสบการณ (µ = 4.36) และ
ดานจัดสงเสริม สนับสนุนและประสานงานการจัดการศึกษาตามโครงการ  อันเนื่องมาจาก
พระราชดําริในพื้นที่ (µ = 4.29)  ตามลําดับ 
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ตาราง 10  คาเฉลี่ย (µ )  และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (σ)  ปจจยัทางสังคมจําแนกตามการบริหารงานตามบทบาทและอํานาจหนาที่ศนูยการศึกษานอกระบบ 
      และการศกึษาตามอัธยาศัยอําเภอในจังหวัดสระบุรี 11  ดาน 
 

การบริหารงานตามบทบาทและอํานาจหนาที่ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในจังหวดัสระบุรี 11  ดาน ปจจัยทาง
สังคม 

 ดาน 1 ดาน 2 ดาน 3 ดาน 4 ดาน 5 ดาน 6 ดาน 7 ดาน 8 ดาน 9 ดาน 10 ดาน 11 รวม 

ระดับ
ความ
คิดเห็น 

µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ 

                         
มากที่สุด 4.00 .39 3.86 .66 4.36 .63 4.07 .47 4.00 .55 4.36 .50 3.79 .43 4.21 .58 4.00 .39 4.58 .51 3.93 .62 4.07 .27 
มาก 3.77 .53 3.72 .58 3.69 .64 3.63 .70 3.75 .53 3.86 .61 3.75 .56 3.81 .53 3.47 .69 3.92 .54 3.75 .67 3.81 .47 
ปานกลาง 3.23 .42 3.10 .30 3.25 .44 3.03 .66 3.15 .36 3.36 .71 3.23 .62 3.05 .39 2.90 .67 3.05 .55 3.05 .50 3.10 .30 
นอย 3.00 .00 3.50 .71 3.00 .00 2.50 .71 3.00 .00 1.50 .71 2.50 .71 2.50 .71 2.00 .00 2.50 .71 3.00 .00 3.00 .00 
นอยที่สุด - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

 

รวม 3.60 .56 3.53 .59 3.61 .66 3.46 .75 3.57 .58 3.71 .77 3.56 .63 3.58 .66 3.32 .76 3.68 .76 3.53 .70 3.59 .54 
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 ตาราง 10  โดยภาพรวมพบวา ปจจัยทางสังคม จําแนกตามการบริหารงานตามบทบาท
และอํานาจหนาที่ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในจังหวัดสระบุรี 11
ดาน พบวาบุคลากรที่มีปจจัยทางสังคมมากที่สุด  จะมีการบริหารงานดานดําเนินการประกัน
คุณภาพภายในใหสอดคลองกับ ระบบ  หลักเกณฑและวิธีการที่กําหนดสูงสุด  (µ = 4.58) 
รองลงมา ดานดําเนินการเทียบโอนผลการเรียน การเทียบโอนความรู และประสบการณ (µ = 4.36) 
ดานจัดสงเสริม สนับสนุนและประสานงานการจัดการศึกษาตามโครงการ  อันเนื่องมาจาก
พระราชดําริในพื้นที่ (µ = 4.36) และดานดานพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษานอกระบบและ 
การศึกษาตามอัธยาศัย และภาคีเครือขาย (µ = 4.21) ตามลําดับ 
 
ตอนที่ 4  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรตอผลการบริหารงานตามบทบาทและ 
        อํานาจหนาท่ีศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในจังหวัดสระบุรี  
        จําแนกตามตําแหนงหนาท่ีการปฏบิตัิงานระหวางผูบริหารกับครูผูสอน 
  ผูวิจัยสรุปผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรตอผลการบริหารงานตามบทบาท
และอํานาจหนาที่ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในจังหวัดสระบุรี 
จําแนกตามตําแหนงหนาที่การปฏิบัติงานระหวาง ผูบริหารกับครูผูสอนเสนอเปนตารางประกอบ
ความเรียงอธิบายขอมูล ดังตาราง 11 
   
ตาราง 11 ผลการเปรียบเทียบความคิดเหน็ของบุคลากรตอผลการบริหารงานตามบทบาทและ 
      อํานาจหนาที่ศูนยการศกึษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในจังหวดัสระบุรี  
      จําแนกตามตําแหนงหนาที่การปฏิบัติงานระหวาง ผูบริหารกับครูผูสอน  
 

ผูบริหาร ครูผูสอน รวม ประเด็น 
µ σ ระดับ µ σ ระดับ µ σ 

ผลการ
เปรียบเทียบ 

          
1. จัดการศึกษานอกระบบ

และการศึกษาตามอัธยาศัย 
3.94 .47 มาก 3.40 .42 ปาน

กลาง 
3.46 .46 แตกตาง 

2.  สงเสริม สนับสนุนและ
ประสานภาคีเครือขายเพื่อ
จัดการศึกษานอกระบบ 
และการศึกษาตามอัธยาศัย 

3.89 .55 มาก 3.48 .47 มาก 3.53 .50 ไมแตกตาง 
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ตาราง 11 (ตอ) 
 

ผูบริหาร ครูผูสอน รวม ประเด็น 
µ σ ระดับ µ σ ระดับ µ σ 

ผลการ
เปรียบเทียบ 

          
3.  จัด สงเสริม สนับสนุน 

และประสานงานการจัด
การศึกษาตามโครงการ  
อันเนื่องมาจาก
พระราชดําริในพื้นที่   

4.02 .44 มาก 3.51 .60 มาก 3.56 .60 แตกตาง 

4.  จัด สงเสริม สนับสนุน  
 พัฒนาแหลงเรียนรูและ 
   ภูมิปญญาทองถ่ิน   

4.28 .36 มาก 3.07 .50 ปาน
กลาง 

3.20 .61 แตกตาง 

5. วิจัยและพฒันาคุณภาพ
หลักสูตร ส่ือ กระบวนการ
เรียนรู และมาตรฐาน
การศึกษานอกระบบ   

4.17 .44 มาก 3.32 .47 ปาน
กลาง 

3.41 .53 แตกตาง 

6.  ดําเนินการเทียบโอนผล
การเรียน การเทียบโอน
ความรูและประสบการณ 

3.94 .65 มาก 3.78 1.10 มาก 3.80 1.06 ไมแตกตาง 

7.  กํากับ ดแูล ตรวจสอบ
นิเทศภายใน ติดตาม
ประเมินผลและรายงานผล 
การดําเนนิงาน การศึกษา
นอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัย 

4.20 .42 มาก 3.37 .53 ปาน
กลาง 

3.46 .58 แตกตาง 

8.  พัฒนาครูและบุคลากร
ทางการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตาม
อัธยาศัยและภาคีเครือขาย 

3.89 .42 มาก 3.49 .61 ปาน
กลาง 

3.54 .61 แตกตาง 
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ตาราง 11 (ตอ) 
 

ผูบริหาร ครูผูสอน รวม ประเด็น 
µ σ ระดับ µ σ ระดับ µ σ 

ผลการ
เปรียบเทียบ 

          
9.  ระดมทรัพยากรเพื่อใชใน

การจัดและพัฒนาการศึกษา
นอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัย  

4.28 .44 มาก 3.13 .60 ปาน
กลาง 

3.26 .69 แตกตาง 

10. ดําเนินการประกันคณุภาพ 
 ภายในใหสอดคลองกับ 
       ระบบหลักเกณฑและ

วิธีการที่กําหนด   

4.05 .86 มาก 3.65 .66 มาก 3.70 .69 ไมแตกตาง 

11. ปฏิบัติงานอื่น ๆ ตามที่
ไดรับมอบหมาย  

4.20 .53 มาก 3.47 .61 ปาน
กลาง 

3.55 .64 แตกตาง 

รวม 4.08 .34 มาก 3.42 .41 ปาน
กลาง 

3.50 .45 แตกตาง 

          
 
    จากตาราง 11 พบวา กลุมผูบริหารและกลุมครูผูสอน มีความคิดเห็นตอผลการบริหารงาน
ตามบทบาทและอํานาจหนาที่ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในจังหวัด
สระบุรี แตกตางกัน และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานที่ไมแตกตางกัน คือ ดานสงเสริม 
สนับสนุนและประสานภาคีเครือขายเพื่อจัดการศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย ดาน
ดําเนินการเทียบโอนผลการเรียน การเทียบโอนความรู ประสบการณ และดานดําเนินการประกัน
คุณภาพภายในใหสอดคลองกับ ระบบหลักเกณฑและวิธีการที่กําหนด   
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ตอนที่ 5 ผลการวิเคราะหขอมูลจากปญหาอุปสรรคขอเสนอแนะแนวทางการแกไขของผูตอบ
 แบบสอบถาม (แบบคําถามปลายเปด) 
  ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลจากปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะแนวทางการแกไขตามความ
คิดเห็นของผูบริหารและครูผูสอน เสนอเปนตารางประกอบความเรียง ดังตาราง   12 
 
ตาราง  12   ปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะแนวทางการแกไขตามความคิดเห็นของผูบริหาร    
 และครูผูสอน   
 

ผูบริหาร ครูผูสอน รวม  
ปญหาและ

อุปสรรคในการ
ดําเนินงานของ

ศูนยฯ 

ขอเสนอแนะ 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

        
1.  ขาดอัตรากําลัง

ขาราชการครู 
 และบุคลากร 
 ดานอื่นๆ 

1.  จัดสรรอัตรากําลังให
สถานศึกษาอยางเพียงพอ
ตอความตองการและควร
เปนขาราชการมากกวา
อัตราจางจะทําใหการ
ทํางานมีความมั่นคงใน
ชีวิต 

4 13 26 87 30 100 

2. ครูผูสอนปฏิบัติ
หนาที่ไมตรง 

 ตามความสามารถ 

2. จัดใหครูรับผิดชอบหรือ
จัดอบรมสัมมนาให
ความรูแกครูผูสอนใหตรง
กับความสามารถ 

3 15 17 85 20 100 

3. ขาดความรู 
เกี่ยวกับนโยบาย
และงานที่ปฏิบัติ 

3.  พัฒนาใหความรูความ
เขาใจกับบุคลากรในงานที่
ปฏิบัติเปนระยะอยาง
ตอเนื่อง พรอมทั้งให
ทดลองปฏิบัติงาน ไปดวย 

2 13 13 87 15 100 
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ตาราง 12 (ตอ) 
 

ผูบริหาร ครูผูสอน รวม  
ปญหาและ

อุปสรรคในการ
ดําเนินงานของ

ศูนยฯ 

ขอเสนอแนะ 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

        
4. งบประมาณที่

ไดรับไมเพยีงพอ
ในการบริหาร
จัดการ 

4. จัดสรรงบประมาณ
สนับสนุนใหเหมาะสม 

 เนนการมีสวนรวม 
โปรงใส ตรวจสอบได
โดยมีแผนการ  ใชจาย
งบประมาณใหกระจาย
ตลอดทั้งงบประมาณ 

4 15 23 85 27 100 

5. เทคโนโลยีพัฒนา
เปลี่ยนแปลงอยาง
รวดเร็ว 

5.  จัดหาเทคโนโลยีให
ทันสมัยเพื่อสนับสนุน
การระดมทรัพยากรใน
การบริหาร สถานศึกษา 

3 21 11 79 14 100 

6.  บรรยากาศของ
องคกรไม
เหมาะสม 

6.  ผูบริหารควรสราง
บรรยากาศใหเหมาะสม
ในการทาํงานเพื่อ
สงเสริมการปฏิบัติงาน    
ที่มีประสิทธิภาพ 

2 18 9 82 11 100 

        
 
 จากตาราง 12 ผลการวิเคราะหขอมูลจากขอเสนอแนะมีผูแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับผล
การบริหารงานตามบทบาทและอํานาจหนาที่ของศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอําเภอในจังหวัดสระบุรี   ซ่ึงเปนคําถามปลายเปด จํานวนทั้งสิ้น 48 คน คิดเปนรอยละ 40 
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โดยผูวิจัยไดรวบรวมความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามปลายเปดในแบบสอบถามเฉพาะที่มี
ความคิดเห็นที่หลากหลายและคลายคลึงกันสามารถสรุปประเด็นได   ดังนี้   
 ปญหาอุปสรรคในการดําเนินงานของศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอําเภอในจังหวัดสระบุรี  สถานศึกษาขาดอัตรากําลังขาราชการครูและบุคลากรดานอื่นๆ  
ครูผูสอนปฏิบัติหนาที่ไมตรงตามความสามารถ  ขาดความรู เกี่ยวกับนโยบายและงานที่ปฏิบัติ  
งบประมาณที่ไดรับไมเพียงพอในการบริหารจัดการ  เทคโนโลยีพัฒนาเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว  
และบรรยากาศขององคกรไมเหมาะสม   
         ขอเสนอแนะของผูบริหารและครูผูสอนเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพในการดําเนินงานของ
ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในจังหวัดสระบุรี จัดสรรอัตรากําลังให
สถานศึกษาอยางเพียงพอตอความตองการและควรเปนขาราชการมากกวาอัตราจางจะทําใหการ
ทํางานมีความมั่นคงในชีวิต จัดใหครูรับผิดชอบหรือจัดอบรมสัมมนาใหความรูแกครูผูสอนใหตรง
กับความสามารถ พัฒนาใหความรูความเขาใจกับบุคลากรในงานที่ปฏิบัติเปนระยะอยางตอเนื่อง 
พรอมทั้งใหทดลองปฏิบัติงานไปดวย จัดสรรงบประมาณสนับสนุนใหเหมาะสม เนน การมีสวนรวม
โปรงใส  ตรวจสอบไดโดยมีแผนการ ใชจายงบประมาณใหกระจายตลอดทั้งงบประมาณ จัดหา
เทคโนโลยีใหทันสมัยเพื่อสนับสนุนการระดมทรัพยากรในการบริหาร สถานศึกษา และผูบริหาร
ควรสรางบรรยากาศใหเหมาะสมในการทํางานเพื่อสงเสริมการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ 
 
 
 
 
 
 
 


