
 
บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหขอมลู 
 
 การวิจัยเร่ือง การศึกษาผลการบริหารงานตามบทบาทและอํานาจหนาที่ศูนยการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในจังหวัดสระบุรีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับความ
คิดเห็นของบุคลากรตอผลการบริหารงานตามบทบาทและอํานาจหนาที่  ศูนยการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในจังหวัดสระบุรีจําแนกตามสถานภาพและปจจัยทางสังคม  และ  
เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากร ตอผลการบริหารงานตามบทบาทและอํานาจหนาที่ศูนย
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในจังหวัดสระบุรี จําแนกตามตําแหนงหนาที่
การปฏิบัติงานระหวางผูบริหารกับ ครูผูสอน  ผูวิจัยไดเสนอผลการวิเคราะห  โดยแบงเปน 5  ตอน 
ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นของบุคลากรเกี่ยวกับความเขาใจในบทบาท
หนาที่   การประสานงานในหนวยงาน และการมีสวนรวมปฏิบัติงานของศูนยการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ ในจังหวัดสระบุรี 
 ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นของบุคลากรตอผลการบริหารงานตาม
บทบาทและอํานาจหนาที่ของศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ ในจังหวัด
สระบุรี จําแนกตามสถานภาพและปจจัยทางสังคม 
 ตอนที่ 4 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรตอผลการบริหารงานตามบทบาท
และอํานาจหนาที่ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในจังหวัดสระบุรี 
จําแนกตามตําแหนงหนาที่การปฏิบัติงานระหวางผูบริหารกับครูผูสอน 
 ตอนที่ 5 ผลการวิเคราะหขอมูลจากปญหาอุปสรรคขอเสนอแนะแนวทางการแกไขของ
ผูตอบแบบสอบถาม  (แบบคําถามปลายเปด) 
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ตอนที่ 1   ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  ซ่ึงไดแกผูบริหารและครูผูสอนใน
ศูนยบริการการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ ในจังหวัดสระบุรีทั้งหมด  
จํานวน 13 ศูนย ไดแยกพิจารณาตาม เพศ ระดับการศึกษา ระยะเวลาการปฏิบัติงาน และ
ประสบการณในตําแหนง ใชสถิติ คารอยละ (Percentage) เสนอเปนตารางประกอบความเรียง
อธิบายขอมูล   ผลดังตาราง 2 
 
ตาราง 2 คารอยละ (Percentage)  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามเพศ   
 ระดับการศึกษา  ระยะเวลาการปฏิบัติงาน และประสบการณในตําแหนง 
 

                      สถานภาพ จํานวน รอยละ 
   
เพศ   
  ชาย 27 22.50 
   หญิง 93 77.50 

รวม 120 100 
ระดับการศึกษา   
    ปริญญาตรี 108 90.00 
 สูงกวาปริญญาตรี 12 10.00 

รวม 120 100 
ระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน   
 ตั้งแต 1-5 ป    26 21.70 
  ตั้งแต 6 -10 ป 46 38.30 
   ตั้งแต 11 – 15 ป 24 20.00 
 ตั้งแต 16 ปขึ้นไป 24 20.00 

รวม 120 100 
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ตาราง 2 (ตอ)  
 

                      สถานภาพ จํานวน รอยละ 
   
การดํารงตําแหนง   
 ผูอํานวยการ 13 10.80 
 ครูผูสอน 107 89.20 

รวม    120 100 
   

    
 จากตาราง  2 พบวา  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 93 คน  คิดเปน  
รอยละ 77.50  ระดับการศึกษาปริญญาตรี จํานวน 108 คน คิดเปนรอยละ 90.00 ระยะเวลาการ
ปฏิบัติงานระหวาง  6-10  ป จํานวน 46  คน  คิดเปนรอยละ 38.30  ดํารง ตําแหนงเปนครูผูสอน 107 
คน คิดเปนรอยละ  89.20 และผูบริหาร จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ  10.80 
 
ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะหระดับความคดิเห็นของบคุลากรเกี่ยวกับความเขาใจในบทบาทหนาท่ี   
 การประสานงานในหนวยงาน และการมีสวนรวมปฏิบตังิานของศูนยการศึกษานอกระบบ 
 และการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ ในจังหวดัสระบุรี 
 ผูวิจัยวิเคราะหระดับความคิดเห็นของบุคลากรเกี่ยวกับความเขาใจในบทบาทหนาที่  การ
ประสานงานในหนวยงาน และการมีสวนรวมปฏิบัติงานของศูนยการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ ในจังหวัดสระบุรี  ดวยสถิติ คาเฉลี่ย (µ ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
(σ) และแปลผลตามเกณฑที่กําหนดในภาพรวม จําแนกเปนรายดาน  ดังตาราง  3-5 
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ตาราง 3 คาเฉลี่ย (µ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) และการแปลผลขอมูลเกี่ยวกับความเขาใจ         
 ในบทบาทหนาที่ของศูนยการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอําเภอในจังหวัด 
 สระบุรี 
 

ระดับความคดิเห็น 
ในการปฏิบัติงาน ความเขาใจในบทบาทหนาที ่

µ σ แปลผล 
 
1.  ศูนยฯ มกีารศกึษาคนควาหาความรูดานหลักสูตรวิธีการสอน 

การวัด และประเมินผลการศึกษาอยางสม่าํเสมอ 

 
3.52 

 
.75 

 
มาก 

2.  ศูนยฯ มกีารจดัทําเอกสารทางวิชาการ ผลิตคูมือครู เอกสาร
ประกอบการสอนและสื่อการเรียน 

3.37 1.00 ปานกลาง 

3.  ศูนยฯ มกีารศกึษาคนควา รวบรวมวิเคราะหเอกสารในเรือ่ง
เกี่ยวกับการบริหารจัดการ  การเรียนการสอน เพื่อเผยแพรแก
บุคลากรที่เกี่ยวของ 

3.42 .83 ปานกลาง 

4.  ศูนยฯ มกีารประชุมวางแผนพัฒนาคุณภาพ การศึกษาอยาง
สม่ําเสมอและตอเนื่อง 

3.83 .81 มาก 

5.  ศูนยฯ มกีารศกึษาคนควา รวบรวม รูปแบบ เทคนิค วิธีการ 
ส่ือและเครื่องมือที่เกี่ยวกับการบริหารการจัด  กิจกรรมการ
เรียนการสอนกับหนวยงานที่เกี่ยวของ 

3.28 .77 ปานกลาง 

รวม 3.48 .70 ปานกลาง 
 

 
 จากตาราง 3  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเกี่ยวกับความเขาใจในบทบาท
หนาที่  ของศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในจังหวัดสระบุรีในภาพรวม 
อยูในระดับปานกลาง (µ =3.48) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อันดับหนึ่ง คือ การประชุม
วางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง (µ =3.83) และอันดับสุดทาย  คือ 
การศึกษาคนควา รวบรวม รูปแบบ เทคนิค  วิธีการ ส่ือและเครื่องมือที่เกี่ยวกับการบริหารการจัด  
กิจกรรมการเรียนการสอนกับหนวยงานที่เกี่ยวของ (µ =3.28) 
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ตาราง 4 คาเฉลี่ย (µ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) และการแปลผลขอมูลเกี่ยวกับการประสานงาน
 ในหนวยงาน ของศูนยการศกึษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในจังหวัดสระบุรี 
 

ระดับความคดิเห็น 
ในการปฏิบัติงาน การประสานงานในหนวยงาน 

µ      σ แปลผล 
 
1. ศูนยฯ มีระบบการติดตอส่ือสารที่มีประสิทธิภาพชัดเจนและ

ไดผลดีตามวัตถุประสงคเชน วิธีใชหนังสือราชการ โทรศัพท 
ประชุมปรึกษาหารือ หรือการนัดหมายตาง ๆ  

 
3.97 

 
.76 

 
มาก 

2. ศูนยฯ จัดทําโครงการหรือแผนงาน โดยกาํหนดกิจกรรม 
เปาหมาย วัตถุประสงค และกําหนดแผน การประสานงาน
ภายในหนวยงานและระหวางหนวยงานไวอยางชัดเจน 

3.92 .72 มาก 

3. ศูนยฯ ไดรับความรวมมือกับองคกรภาคีเครือขายเพื่อพัฒนา
ส่ือการเรียนการสอน และใหบริการอยางสม่ําเสมอ 

3.73 .85 มาก 

4. ศูนยฯ  มกีารทาํงานรวมกับบคุคลอื่นหรือหนวยงานอื่นเพือ่ให
งานบรรลุจุดประสงครวมกัน 

3.88 .73 มาก 

5. บุคลากรในศนูยฯของทานสามารถปฏิบัติงานรวมกนัและ
บรรลุผลสําเร็จทุกครั้ง 

3.90 .67 มาก 

รวม 3.89 .58 มาก 
 

 
 จากตาราง  4 พบวา   ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการประสานงานใน
หนวยงาน ของศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในจังหวัดสระบุรี ใน
ภาพรวมอยูในระดับมาก (µ =3.89) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อันดับหนึ่งคือการติดตอส่ือสาร
ที่มีประสิทธิภาพชัดเจนและไดผลดีตามวัตถุประสงคเชน วิธีใชหนังสือราชการ โทรศัพท ประชุม
ปรึกษาหารือ หรือการนัดหมายตาง ๆ (µ =3.97) และอันดับสุดทาย คือ การรวมมือกับองคกรภาคี
เครือขายเพื่อพัฒนาสื่อการเรียนการสอน และใหบริการอยางสม่ําเสมอ (µ =3.73) 
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ตาราง 5 คาเฉลี่ย (µ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) และการแปลผลขอมูลเกี่ยวกับ การมีสวนรวม 
      ในการปฏบิัติงาน ของศูนยการศกึษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในจังหวดั 
      สระบุรี 
 

ระดับความคดิเห็น 
ในการปฏิบัติงาน การมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน 

µ      σ แปลผล 
 
1.  ศูนยฯ มกีารประชุมคณะครู เพื่อรวมกนัพิจารณา แนวทางการ

ปรับปรุงคุณภาพการศึกษาอยาง ตอเนื่อง 

 
4.01 

 
.72 

 
มาก 

2.  ศูนยฯ มกีารใหคําปรึกษา แนะนํา การใชหลักสูตรการเรียน
การสอน แกผูที่เกี่ยวของกับการจัด กจิกรรมการเรียนการสอน 

3.73 .72 มาก 

3.   ศูนยฯ ไดรวมกับคณะครใูนการศึกษาคนควา และสราง
หลักสูตรทองถ่ิน ตามความตองการของผูเรียน 

3.49 .81 มาก 

4. ศูนยฯ มกีารวางแผนการติดตามประเมินผลการปฏิบัติ ในการ
สงเสริมและพัฒนาโครงการตางๆ ใหประสบความสําเร็จ 

3.74 .77 มาก 

5. ศูนยฯ รวมกับผูบริหารและคณะครูที่รับผิดชอบโดยตรงใน
การวางแผนงาน /โครงการ เพื่อพัฒนา คุณภาพการศกึษา      
ใหไดเกณฑมาตรฐาน 

3.78 .75 มาก 

รวม 3.75 .64 มาก 
 

 
 จากตาราง 5 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีสวนรวมในการ
ปฏิบัติงานของศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในจังหวัดสระบุรี            
ในภาพรวมอยูในระดับมาก (µ =3.75) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อันดับหนึ่ง คือ การประชุม
คณะครู เพื่อรวมกันพิจารณาแนวทางการปรับปรุงคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง (µ =4.01) และ
อันดับสุดทาย คือ การรวมกับคณะครูในการศึกษาคนควา และสรางหลักสูตรทองถ่ิน ตามความ
ตองการของผูเรียน (µ =3.49) 
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ตอนที ่3 ผลการวิเคราะหระดับความคดิเห็นของบคุลากรตอผลการบรหิารงานตามบทบาทและ
อํานาจหนาท่ีของศูนยการศกึษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศยัอําเภอ ในจังหวัดสระบุรี 
จําแนกตามสถานภาพและปจจัยทางสังคม ดังตาราง 6– 9 

 
ตาราง  6  คาเฉลี่ย (µ )  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน(σ)  สถานภาพจําแนกตามปจจัยทางสังคม 
 

ปจจัยทางสังคม   
ความเขาใจ 
ในบทบาท

หนาที ่

การ
ประสานงาน 
ในหนวยงาน 

การมีสวน
รวมในการ
ปฏิบัติงาน 

รวม สถานภาพ 

µ σ µ σ µ σ µ σ 
         
ชาย 3.48 .82 4.00 .54 3.88 .64 3.87 .62 
หญิง 3.54 .70 3.84 .58 3.71 .63 3.70 .60 เพศ 
รวม 3.53 .72 3.88 .58 3.75 .63 3.72 .60 
ปริญญาตรี 3.53 .73 3.84 .59 3.71 .65 3.69 .61 
สูงกวาปริญญาตรี 3.50 .71 4.23 .32 4.08 .40 3.93 .42 ระดับการศึกษา 
รวม 3.53 .72 3.88 .58 3.75 .63 3.72 .60 
ตั้งแต 1-5 ป 3.66 .70 3.84 .57 3.75 .63 3.75 .61 
ตั้งแต 6 -10 ป 3.42 .70 3.82 .56 3.63 .62 3.62 .58 
ตั้งแต 11 – 15 ป 3.47 .83 3.89 .67 3.81 .72 3.72 .70 
ตั้งแต 16 ปขึ้นไป 3.65 .68 4.01 .53 3.90 .55 3.86 .52 

ระยะเวลาที่
ปฏิบัติงาน 

รวม 3.53 .72 3.88 .58 3.75 .63 3.72 .60 
ผูอํานวยการ 3.53 .72 4.27 .35 4.12 .41 3.98 .46 
ครูผูสอน 3.53 .73 3.83 .58 3.70 .64 3.69 .61 การดํารง

ตําแหนง 
รวม 3.53 .72 3.88 .58 3.75 .63 3.72 .60 

          

 



 69

 จากตาราง 6 โดยภาพรวมพบวา ปจจัยทางสังคมจําแนกตามสถานภาพ บุคลากรมีปจจัย
ทางสังคมดานการประสานงานในหนวยงานมากกวาดานการมีสวนรวมในการปฏิบัติงานและดาน
ความเขาใจในบทบาทหนาที่  
 1. เพศชายมีปจจัยทางสังคมสูงกวาเพศหญิง เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวาเพศหญิงมี
ความเขาใจในบทบาทหนาที่สูงกวาเพศชาย สวนในดานการประสานงานและการมีสวนรวมในการ
ปฏิบัติงาน พบวาเพศชายมีการประสานงานและการมีสวนรวมในการปฏิบัติงานสูงกวาเพศหญิง      
 2. บุคลากรที่มีระดับการศึกษาที่สูงกวาปริญญาตรี มีปจจัยทางสังคมสูงกวา บุคลากรที่มี
การศึกษาระดับปริญญาตรี เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา บุคลากรที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีมี
ความเขาใจในบทบาทหนาที่สูงกวา บุคลากรที่มีระดับการศึกษาที่สูงกวาปริญญาตรี สวนในดาน
การประสานงานและการมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน พบวา บุคลากรที่มีระดับการศึกษาที่สูงกวา
ปริญญาตรีมีการประสานงานและการมีสวนรวมในการปฏิบัติงานสูงกวาบุคลากรที่มีการศึกษา
ระดับปริญญาตรี 
 3. บุคลากรที่มีระยะเวลาในปฏิบัติงานตั้งแต 16 ปขึ้นไป มีปจจัยทางสังคมสูงกวา 
บุคลากรที่มีระยะเวลาในปฏิบัติงานระยะเวลาอื่นๆ เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา บุคลากรที่มี
ระยะเวลาในปฏิบัติงานตั้งแต 1-5 ปขึ้นไป มีความเขาใจในบทบาทหนาที่สูงกวาบุคลากรที่มี
ระยะเวลาในปฏิบัติงานระยะเวลาอื่นๆ สวนในดานการประสานงานและการมีสวนรวมในการ
ปฏิบัติงาน พบวาบุคลากรที่มีระยะเวลาในปฏิบัติงานตั้งแต 16 ปขึ้นไป สามารถประสานงานและ
การมีสวนรวมในการปฏิบัติงานไดดีที่สุด 
 4. ความสัมพันธระหวางปจจัยทางสังคมกับการดํารงตําแหนง ผูบริหารมีปจจัยทาง
สังคมสูงกวาครูผูสอน เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ผูบริหารมีความเขาใจในบทบาทหนาที่ใน
ระดับเดียวกันกับครูผูสอน สวนในดานการประสานงานและการมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน พบวา 
ผูบริหารจะทําไดดีมากกวาครูผูสอน 
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ตาราง 7 คาเฉลี่ย (µ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) ความเขาใจในบทบาทหนาที่จําแนกตามการบริหารงานตามบทบาทและอํานาจหนาที่ศูนยการศึกษา 
      นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในจังหวัดสระบุรี 11 ดาน 
 

การบริหารงานตามบทบาทและอํานาจหนาที่ศูนยการศกึษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
อําเภอในจังหวัดสระบุรี 11  ดาน ปจจัยทางสังคม 

ดาน 1 ดาน 2 ดาน 3 ดาน 4 ดาน 5 ดาน 6 ดาน 7 ดาน 8 ดาน 9 ดาน 10 ดาน 11 
ระดับ 

ความคิดเหน็ µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ 

                       
มากที่สุด 4.00 .47 3.80 .63 4.40 .70 4.00 .47 3.90 .74 4.50 .53 3.70 .48 4.20 .63 3.90 .57 4.40 .70 4.00 .67 
มาก 3.82 .50 3.77 .57 3.70 .68 3.65 .61 3.77 .50 3.98 .48 3.75 .54 3.84 .56 3.50 .66 4.07 .49 3.75 .66 
ปานกลาง 3.32 .47 3.22 .47 3.34 .48 3.22 .79 3.32 .52 3.28 .72 3.41 .67 3.24 .54 3.07 .65 3.22 .57 3.22 .65 
นอย 3.17 .39 3.17 .39 3.41 .51 2.92 .90 3.17 .39 3.25 1.06 3.00 .60 3.00 .43 2.75 1.06 2.83 .72 3.08 .29 

 
 
 

ความเขาใจ 
ในบทบาท
หนาที ่

นอยที่สุด - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
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 ตาราง 7  ความเขาใจในบทบาทหนาที่ จําแนกตามการบริหารงานตามบทบาทและอํานาจ
หนาที่ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในจังหวัดสระบุรี 11 ดาน พบวา
บุคลากรที่มีความเขาใจในบทบาทหนามากที่สุด  จะมีการบริหารงานดานดําเนินการเทียบโอนผล
การเรียน การเทียบโอนความรูและประสบการณสูงสุด (µ = 4.50) รองลงมาดานดําเนินการประกัน
คุณภาพภายในใหสอดคลองกับระบบหลักเกณฑและวิธีการที่กําหนด (µ=4.40) ดานจัดสงเสริม 
สนับสนุนและประสานงานการจัดการศึกษาตามโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริในพื้นที่ (µ=
4.40) และดานพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย และภาคี
เครือขาย (µ = 4.20) ตามลําดับ 
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ตาราง 8 คาเฉลี่ย (µ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) การประสานงานในหนวยงานจําแนกตามการบริหารงานตามบทบาทและอํานาจหนาที่ศูนยการศึกษา 
      นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในจังหวัดสระบุรี 11  ดาน 
 

การบริหารงานตามบทบาทและอํานาจหนาที่ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
อําเภอในจังหวัดสระบุรี 11  ดาน ปจจัยทางสงัคม 

ดาน 1 ดาน 2 ดาน 3 ดาน 4 ดาน 5 ดาน 6 ดาน 7 ดาน 8 ดาน 9 ดาน 10 ดาน 11 
ระดับ 

ความคิดเหน็ µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ 

                       
มากที่สุด 4.06 .42 3.94 .54 4.22 .65 3.89 .58 4.06 .54 4.28 .57 3.89 .58 4.06 .54 3.94 .42 4.50 .51 3.89 .68 
มาก 3.66 .54 3.63 .60 3.65 .64 3.63 .71 3.65 .54 3.80 .60 3.68 .56 3.78 .57 3.41 .74 3.82 .57 3.66 .70 
ปานกลาง 3.24 .44 3.09 .29 3.21 .41 2.88 .60 3.15 .36 3.25 .84 3.18 .58 2.97 .30 2.81 .58 2.97 .59 3.06 .43 
นอย 3.00 - 3.00 - 3.00 - 3.00 - 3.00 - 2.00 - 2.00 - 2.00 - 2.00 - 3.00 - 3.00 - 

 
 
 

การ 
ประสานงาน   
ในหนวยงาน 

นอยที่สุด - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
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 ตาราง  8  การประสานงานในหนวยงาน จําแนกตามการบริหารงานตามบทบาทและ
อํานาจหนาที่ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในจังหวัดสระบุรี 11 ดาน 
พบวา  บุคลากรที่มีการประสานงานมากที่สุด  จะมีการบริหารงานดานดําเนินการประกันคุณภาพ
ภายใน ใหสอดคลองกับ ระบบ หลักเกณฑและวิธีการที่กําหนดสูงสุด (µ = 4.50) รองลงมา ดาน
ดําเนินการเทียบโอนผลการเรียน การเทียบโอนความรู และประสบการณ (µ = 4.28 และ ดานจัด
สงเสริม สนับสนุนและประสานงานการจัดการศึกษาตามโครงการ อันเนื่องมาจากพระราชดําริใน
พื้นที่ (µ = 4.22) ตามลําดับ 
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ตาราง 9  คาเฉลี่ย (µ)  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ)  การมีสวนรวมในการปฏิบัติงานจําแนกตามการบริหารงานตามบทบาทและอํานาจหนาที่ศูนย 
      การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในจังหวัดสระบุรี 11  ดาน 
 

การบริหารงานตามบทบาทและอํานาจหนาที่ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
อําเภอในจังหวัดสระบุรี 11  ดาน ปจจัยทางสงัคม 

ดาน 1 ดาน 2 ดาน 3 ดาน 4 ดาน 5 ดาน 6 ดาน 7 ดาน 8 ดาน 9 ดาน 10 ดาน 11 
ระดับความ
คิดเห็น µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ 

                       
มากที่สุด 4.00 .39 3.86 .66 4.29 .61 4.00 .55 4.00 .55 4.36 .50 3.86 .36 4.14 53 4.00 .39 4.57 .51 4.00 .55 
มาก 3.78 .52 3.71 .58 3.68 .66 3.63 .72 3.74 .54 3.81 .69 3.72 .57 3.78 .57 3.43 .71 3.91 .55 3.71 .68 
ปานกลาง 3.18 .39 3.11 .31 3.29 .46 3.03 .64 3.16 .37 3.42 .64 3.21 .62 3.11 .45 2.95 .70 3.05 .56 3.05 .52 
นอย 3.00 .00 3.33 .58 3.00 .00 2.67 .58 3.00 .00 2.33 1.53 3.00 1.00 2.67 .58 2.33 .58 2.57 .57 3.33 .58 

 
 
 

การมีสวนรวม
ในการ

ปฏิบัติงาน 

นอยที่สุด - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
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 ตาราง 9  การมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน จําแนกตามการบริหารงานตามบทบาทและ
อํานาจหนาที่ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในจังหวัดสระบุรี 11 ดาน 
พบวา  บุคลากรมีสวนรวมในการปฏิบัติงานมากที่สุด  จะมีการบริหารงานดานดําเนินการประกัน
คุณภาพภายในใหสอดคลองกับ ระบบ  หลักเกณฑและวิธีการที่กําหนดสูงสุด (µ = 4.57) รองลงมา
คือ ดานดําเนินการเทียบโอนผลการเรียน การเทียบโอนความรู และประสบการณ (µ = 4.36) และ
ดานจัดสงเสริม สนับสนุนและประสานงานการจัดการศึกษาตามโครงการ  อันเนื่องมาจาก
พระราชดําริในพื้นที่ (µ = 4.29)  ตามลําดับ 
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ตาราง 10  คาเฉลี่ย (µ )  และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (σ)  ปจจยัทางสังคมจําแนกตามการบริหารงานตามบทบาทและอํานาจหนาที่ศนูยการศึกษานอกระบบ 
      และการศกึษาตามอัธยาศัยอําเภอในจังหวัดสระบุรี 11  ดาน 
 

การบริหารงานตามบทบาทและอํานาจหนาที่ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในจังหวดัสระบุรี 11  ดาน ปจจัยทาง
สังคม 

 ดาน 1 ดาน 2 ดาน 3 ดาน 4 ดาน 5 ดาน 6 ดาน 7 ดาน 8 ดาน 9 ดาน 10 ดาน 11 รวม 

ระดับ
ความ
คิดเห็น 

µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ µ σ 

                         
มากที่สุด 4.00 .39 3.86 .66 4.36 .63 4.07 .47 4.00 .55 4.36 .50 3.79 .43 4.21 .58 4.00 .39 4.58 .51 3.93 .62 4.07 .27 
มาก 3.77 .53 3.72 .58 3.69 .64 3.63 .70 3.75 .53 3.86 .61 3.75 .56 3.81 .53 3.47 .69 3.92 .54 3.75 .67 3.81 .47 
ปานกลาง 3.23 .42 3.10 .30 3.25 .44 3.03 .66 3.15 .36 3.36 .71 3.23 .62 3.05 .39 2.90 .67 3.05 .55 3.05 .50 3.10 .30 
นอย 3.00 .00 3.50 .71 3.00 .00 2.50 .71 3.00 .00 1.50 .71 2.50 .71 2.50 .71 2.00 .00 2.50 .71 3.00 .00 3.00 .00 
นอยที่สุด - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

 

รวม 3.60 .56 3.53 .59 3.61 .66 3.46 .75 3.57 .58 3.71 .77 3.56 .63 3.58 .66 3.32 .76 3.68 .76 3.53 .70 3.59 .54 
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 ตาราง 10  โดยภาพรวมพบวา ปจจัยทางสังคม จําแนกตามการบริหารงานตามบทบาท
และอํานาจหนาที่ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในจังหวัดสระบุรี 11
ดาน พบวาบุคลากรที่มีปจจัยทางสังคมมากที่สุด  จะมีการบริหารงานดานดําเนินการประกัน
คุณภาพภายในใหสอดคลองกับ ระบบ  หลักเกณฑและวิธีการที่กําหนดสูงสุด  (µ = 4.58) 
รองลงมา ดานดําเนินการเทียบโอนผลการเรียน การเทียบโอนความรู และประสบการณ (µ = 4.36) 
ดานจัดสงเสริม สนับสนุนและประสานงานการจัดการศึกษาตามโครงการ  อันเนื่องมาจาก
พระราชดําริในพื้นที่ (µ = 4.36) และดานดานพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษานอกระบบและ 
การศึกษาตามอัธยาศัย และภาคีเครือขาย (µ = 4.21) ตามลําดับ 
 
ตอนที่ 4  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรตอผลการบริหารงานตามบทบาทและ 
        อํานาจหนาท่ีศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในจังหวัดสระบุรี  
        จําแนกตามตําแหนงหนาท่ีการปฏบิตัิงานระหวางผูบริหารกับครูผูสอน 
  ผูวิจัยสรุปผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรตอผลการบริหารงานตามบทบาท
และอํานาจหนาที่ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในจังหวัดสระบุรี 
จําแนกตามตําแหนงหนาที่การปฏิบัติงานระหวาง ผูบริหารกับครูผูสอนเสนอเปนตารางประกอบ
ความเรียงอธิบายขอมูล ดังตาราง 11 
   
ตาราง 11 ผลการเปรียบเทียบความคิดเหน็ของบุคลากรตอผลการบริหารงานตามบทบาทและ 
      อํานาจหนาที่ศูนยการศกึษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในจังหวดัสระบุรี  
      จําแนกตามตําแหนงหนาที่การปฏิบัติงานระหวาง ผูบริหารกับครูผูสอน  
 

ผูบริหาร ครูผูสอน รวม ประเด็น 
µ σ ระดับ µ σ ระดับ µ σ 

ผลการ
เปรียบเทียบ 

          
1. จัดการศึกษานอกระบบ

และการศึกษาตามอัธยาศัย 
3.94 .47 มาก 3.40 .42 ปาน

กลาง 
3.46 .46 แตกตาง 

2.  สงเสริม สนับสนุนและ
ประสานภาคีเครือขายเพื่อ
จัดการศึกษานอกระบบ 
และการศึกษาตามอัธยาศัย 

3.89 .55 มาก 3.48 .47 มาก 3.53 .50 ไมแตกตาง 
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ตาราง 11 (ตอ) 
 

ผูบริหาร ครูผูสอน รวม ประเด็น 
µ σ ระดับ µ σ ระดับ µ σ 

ผลการ
เปรียบเทียบ 

          
3.  จัด สงเสริม สนับสนุน 

และประสานงานการจัด
การศึกษาตามโครงการ  
อันเนื่องมาจาก
พระราชดําริในพื้นที่   

4.02 .44 มาก 3.51 .60 มาก 3.56 .60 แตกตาง 

4.  จัด สงเสริม สนับสนุน  
 พัฒนาแหลงเรียนรูและ 
   ภูมิปญญาทองถ่ิน   

4.28 .36 มาก 3.07 .50 ปาน
กลาง 

3.20 .61 แตกตาง 

5. วิจัยและพฒันาคุณภาพ
หลักสูตร ส่ือ กระบวนการ
เรียนรู และมาตรฐาน
การศึกษานอกระบบ   

4.17 .44 มาก 3.32 .47 ปาน
กลาง 

3.41 .53 แตกตาง 

6.  ดําเนินการเทียบโอนผล
การเรียน การเทียบโอน
ความรูและประสบการณ 

3.94 .65 มาก 3.78 1.10 มาก 3.80 1.06 ไมแตกตาง 

7.  กํากับ ดแูล ตรวจสอบ
นิเทศภายใน ติดตาม
ประเมินผลและรายงานผล 
การดําเนนิงาน การศึกษา
นอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัย 

4.20 .42 มาก 3.37 .53 ปาน
กลาง 

3.46 .58 แตกตาง 

8.  พัฒนาครูและบุคลากร
ทางการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตาม
อัธยาศัยและภาคีเครือขาย 

3.89 .42 มาก 3.49 .61 ปาน
กลาง 

3.54 .61 แตกตาง 
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ตาราง 11 (ตอ) 
 

ผูบริหาร ครูผูสอน รวม ประเด็น 
µ σ ระดับ µ σ ระดับ µ σ 

ผลการ
เปรียบเทียบ 

          
9.  ระดมทรัพยากรเพื่อใชใน

การจัดและพัฒนาการศึกษา
นอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัย  

4.28 .44 มาก 3.13 .60 ปาน
กลาง 

3.26 .69 แตกตาง 

10. ดําเนินการประกันคณุภาพ 
 ภายในใหสอดคลองกับ 
       ระบบหลักเกณฑและ

วิธีการที่กําหนด   

4.05 .86 มาก 3.65 .66 มาก 3.70 .69 ไมแตกตาง 

11. ปฏิบัติงานอื่น ๆ ตามที่
ไดรับมอบหมาย  

4.20 .53 มาก 3.47 .61 ปาน
กลาง 

3.55 .64 แตกตาง 

รวม 4.08 .34 มาก 3.42 .41 ปาน
กลาง 

3.50 .45 แตกตาง 

          
 
    จากตาราง 11 พบวา กลุมผูบริหารและกลุมครูผูสอน มีความคิดเห็นตอผลการบริหารงาน
ตามบทบาทและอํานาจหนาที่ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในจังหวัด
สระบุรี แตกตางกัน และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานที่ไมแตกตางกัน คือ ดานสงเสริม 
สนับสนุนและประสานภาคีเครือขายเพื่อจัดการศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย ดาน
ดําเนินการเทียบโอนผลการเรียน การเทียบโอนความรู ประสบการณ และดานดําเนินการประกัน
คุณภาพภายในใหสอดคลองกับ ระบบหลักเกณฑและวิธีการที่กําหนด   
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ตอนที่ 5 ผลการวิเคราะหขอมูลจากปญหาอุปสรรคขอเสนอแนะแนวทางการแกไขของผูตอบ
 แบบสอบถาม (แบบคําถามปลายเปด) 
  ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลจากปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะแนวทางการแกไขตามความ
คิดเห็นของผูบริหารและครูผูสอน เสนอเปนตารางประกอบความเรียง ดังตาราง   12 
 
ตาราง  12   ปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะแนวทางการแกไขตามความคิดเห็นของผูบริหาร    
 และครูผูสอน   
 

ผูบริหาร ครูผูสอน รวม  
ปญหาและ

อุปสรรคในการ
ดําเนินงานของ

ศูนยฯ 

ขอเสนอแนะ 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

        
1.  ขาดอัตรากําลัง

ขาราชการครู 
 และบุคลากร 
 ดานอื่นๆ 

1.  จัดสรรอัตรากําลังให
สถานศึกษาอยางเพียงพอ
ตอความตองการและควร
เปนขาราชการมากกวา
อัตราจางจะทําใหการ
ทํางานมีความมั่นคงใน
ชีวิต 

4 13 26 87 30 100 

2. ครูผูสอนปฏิบัติ
หนาที่ไมตรง 

 ตามความสามารถ 

2. จัดใหครูรับผิดชอบหรือ
จัดอบรมสัมมนาให
ความรูแกครูผูสอนใหตรง
กับความสามารถ 

3 15 17 85 20 100 

3. ขาดความรู 
เกี่ยวกับนโยบาย
และงานที่ปฏิบัติ 

3.  พัฒนาใหความรูความ
เขาใจกับบุคลากรในงานที่
ปฏิบัติเปนระยะอยาง
ตอเนื่อง พรอมทั้งให
ทดลองปฏิบัติงาน ไปดวย 

2 13 13 87 15 100 
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ตาราง 12 (ตอ) 
 

ผูบริหาร ครูผูสอน รวม  
ปญหาและ

อุปสรรคในการ
ดําเนินงานของ

ศูนยฯ 

ขอเสนอแนะ 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

        
4. งบประมาณที่

ไดรับไมเพยีงพอ
ในการบริหาร
จัดการ 

4. จัดสรรงบประมาณ
สนับสนุนใหเหมาะสม 

 เนนการมีสวนรวม 
โปรงใส ตรวจสอบได
โดยมีแผนการ  ใชจาย
งบประมาณใหกระจาย
ตลอดทั้งงบประมาณ 

4 15 23 85 27 100 

5. เทคโนโลยีพัฒนา
เปลี่ยนแปลงอยาง
รวดเร็ว 

5.  จัดหาเทคโนโลยีให
ทันสมัยเพื่อสนับสนุน
การระดมทรัพยากรใน
การบริหาร สถานศึกษา 

3 21 11 79 14 100 

6.  บรรยากาศของ
องคกรไม
เหมาะสม 

6.  ผูบริหารควรสราง
บรรยากาศใหเหมาะสม
ในการทาํงานเพื่อ
สงเสริมการปฏิบัติงาน    
ที่มีประสิทธิภาพ 

2 18 9 82 11 100 

        
 
 จากตาราง 12 ผลการวิเคราะหขอมูลจากขอเสนอแนะมีผูแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับผล
การบริหารงานตามบทบาทและอํานาจหนาที่ของศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอําเภอในจังหวัดสระบุรี   ซ่ึงเปนคําถามปลายเปด จํานวนทั้งสิ้น 48 คน คิดเปนรอยละ 40 
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โดยผูวิจัยไดรวบรวมความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามปลายเปดในแบบสอบถามเฉพาะที่มี
ความคิดเห็นที่หลากหลายและคลายคลึงกันสามารถสรุปประเด็นได   ดังนี้   
 ปญหาอุปสรรคในการดําเนินงานของศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอําเภอในจังหวัดสระบุรี  สถานศึกษาขาดอัตรากําลังขาราชการครูและบุคลากรดานอื่นๆ  
ครูผูสอนปฏิบัติหนาที่ไมตรงตามความสามารถ  ขาดความรู เกี่ยวกับนโยบายและงานที่ปฏิบัติ  
งบประมาณที่ไดรับไมเพียงพอในการบริหารจัดการ  เทคโนโลยีพัฒนาเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว  
และบรรยากาศขององคกรไมเหมาะสม   
         ขอเสนอแนะของผูบริหารและครูผูสอนเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพในการดําเนินงานของ
ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในจังหวัดสระบุรี จัดสรรอัตรากําลังให
สถานศึกษาอยางเพียงพอตอความตองการและควรเปนขาราชการมากกวาอัตราจางจะทําใหการ
ทํางานมีความมั่นคงในชีวิต จัดใหครูรับผิดชอบหรือจัดอบรมสัมมนาใหความรูแกครูผูสอนใหตรง
กับความสามารถ พัฒนาใหความรูความเขาใจกับบุคลากรในงานที่ปฏิบัติเปนระยะอยางตอเนื่อง 
พรอมทั้งใหทดลองปฏิบัติงานไปดวย จัดสรรงบประมาณสนับสนุนใหเหมาะสม เนน การมีสวนรวม
โปรงใส  ตรวจสอบไดโดยมีแผนการ ใชจายงบประมาณใหกระจายตลอดทั้งงบประมาณ จัดหา
เทคโนโลยีใหทันสมัยเพื่อสนับสนุนการระดมทรัพยากรในการบริหาร สถานศึกษา และผูบริหาร
ควรสรางบรรยากาศใหเหมาะสมในการทํางานเพื่อสงเสริมการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ 
 
 
 
 
 
 
 


