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ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 มนุษยเปนสัตวประเสริฐ  อยูในสังคมโลกที่ชอบอยูรวมกันเปนกลุม  ทํางานรวมกัน  
พึ่งพาอาศัยกัน  ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน  เพื่อความอยูรอดและมีชีวิตที่ดี  คนเราไมสามารถที่จะ
ทํางานไดสําเร็จเพียงคนเดียว  การทํางานจึงตองอาศัยมันสมอง ความถนัด และความสามารถที่
แตกตางกันของคนแตละบุคคลมาชวยกันทํางานและแกปญหา  ใหดําเนินงานใหสําเร็จตาม
เปาหมายที่วางรวมกันไว  ในยุคแหงการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ  การลื่น
ไหลถายเทขอมูลเปนไปอยางรวดเร็ว  จนมีนักวิชาการเรียกสภาวะนี้วา  สังคมแหงขอมูลขาวสาร  
จําเปนอยางยิ่งเกือบทุกองคกรไมวาภาครัฐหรือเอกชน  ตองปรับองคกรใหเหมาะสมและสอดคลอง
กับสภาพที่เปลี่ยนแปลงไปในสังคมโลก 
 ในปจจุบันวิทยาการตางๆ  เจริญรุดหนาไปอยางรวดเร็วเชนกัน  และลักษณะของงานมี
ความซับซอนมากขึ้นภายใตสภาวการณของการแขงขัน  ที่มีแนวโนมจะมีความเขมขนและรุนแรง
ยิ่งขึ้น  การทํางานโดยบุคคลเพียงคนเดียวจึงยากที่จะปฏิบัติใหสําเร็จได  เนื่องจากคนๆ เดียวยอมมี
ขีดความสามารถที่จํากัด  จึงจําเปนอยางยิ่งที่จะตองพยายามหาผูอ่ืนมารวมกันเพื่อที่ไดนําความรู
ความสามารถของแตละคนมาชวยทํางานใหประสบผลสําเร็จ กอใหเกิดประโยชนสูงสุดทั้งตอ
ผูปฏิบัติงานเองและองคกรที่เขาปฏิบัติงานอยูดวย (พิทักษ กานตอัมพร.  2549 : 18) ดังพระบรมราโชวาท  
พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวรัชกาลปจจุบัน “งานที่ทําโดยปกตินั้น  มิใชงานที่ทําคนเดียว หากเปน
งานสวนรวม  จึงตองจัดสรรกันตามความถนัด  ความรูและความสามารถคนละตอน เพื่อนําเอาสวน
งานที่แตละคนทํามารวมกันเขาแลว  จึงจะสําเร็จเปนงานที่สมบูรณได” เหตุการณดังนี้จึงชวยใหเกิด
ทัศนคติใหมวา  ทานจะทํางานโดยลําพังตนเองไมสําเร็จ  ทุกคนมีสวนรวมกันจึงจําเปนที่ตองพึ่งพา
อาศัยซ่ึงกันและกัน  ซ่ึงสอดคลองกับการทํางานเพื่อใหประสบผลสําเร็จและเกิดประสิทธิภาพ  
จําเปนอยางยิ่งที่ตองอาศัยการทํางานเปนทีม  (วินิจ  เกตุขํา.  2542 : 69) 
 การทํางานเปนทีม  เปนจุดเริ่มตนของการเปลี่ยนแปลงพัฒนาโรงเรียนเปนความพยายาม
ที่จะชวยทีมใหแกปญหาตนเอง  โดยการเรียนรูและเพิ่มประสิทธิภาพของโรงเรียน (มนูญ  วงศนาวี.  
2520 : 2) การทํางานเปนทีมเปนวิธีที่จะทําใหสมาชิกตรวจสอบพฤติกรรมของตนเองและคนหา
สาเหตุของการกระทําอันไปสูการปรับปรุง สงผลถึงความมีประสิทธิผลขององคกรโดยรวม ทั้งนี้
เพราะการทํางานรวมกันเปนทีมสรางความเปนปกแผนของโรงเรียน สรางสรรคชีวิตที่ดีของทุดคน 
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นอกจากสมาชิกแตละคนจะไดรับการพัฒนาแลว ระบบงานที่ดีจะถูกนํามาใชและยังทําใหเกิด
ความกาวหนาในการทํางานเปนทีม (สมชาย  นภารัตน.  2521 : 777) 
 เทคนิคการทํางานเปนทีม  จึงเปนที่ยอมรับวา  สามารถประยุกตใชไดอยางกวางขวางและ
มีคุณประโยชนอยางยิ่งตอการทํางานทุกระดับ  เพราะการประสานความรู  ความสามารถ  
ประสบการณของสมาชิกสอดคลองกลมกลืนกัน  ชวยสรางเสริมประสิทธิภาพในการทํางานและ
พัฒนาปรับปรุงองคการทําใหวัตถุประสงครวมขององคการประสบความสําเร็จสูงสุด  สามารถเพิ่ม
ผลผลิต  โดยที่สมาชิกในทีมมีความพอใจที่จะทําและมีความพึงพอใจเพื่อรวมงาน  (อัจฉรา               
สังขสุวรรณ.  2539 : 14) 
 การปฏิรูปการศึกษามีความมุงหมายที่จะจัดการศึกษา  เพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่
สมบูรณเปนคนดีมีความสามารถและมีความสุข  การดําเนินการใหบรรลุเปาหมายอยางมีพลังและมี
ประสิทธิภาพจึงจําเปนจะตองมีการกระจายอํานาจ  และใหทุกฝายมีสวนรวม  ซ่ึงสอดคลองกับ
เจตนารมณของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย  พุทธศักราช 2540  และเปนไปตามหลักการของ
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ใหมีการ
จัดระบบโครงสรางและกระบวนการจัดการศึกษาของไทยใหมีเอกภาพเชิงนโยบาย และมีความ
หลากหลายในการปฏิบัติ  มีการกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษาทั้งดานการบริหาร
วิชาการ  ดานการบริหารงบประมาณ  ดานบริหารบุคคลและดานบริหารงานทั่วไป  ไปยัง
คณะกรรมการและสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  และสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาโดยตรง  (กระทรวงศึกษาธิการ.  2546ข : 6) 
 โดยการกระจายอํานาจการบริการวิชาการใหกับสถานศึกษา  คือ  การกระจายความ
รับผิดชอบดานหลักสูตร  และการเรียนการสอน  ปญหาและอุปสรรคของการปฏิรูปการเรียนตาม
หมวด  4  ประการ  ประการที่หนึ่งคือ  ครูตองเรงสอนเนื้อหาใหครบจํานวนคาบตามหลักสูตรที่
กําหนด  ทําใหไมมีเวลาวางแผนกิจกรรมการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  นอกจากนี้ยัง
กําหนดปญหาเดิมๆ  วา  หลักสูตรไมสอดคลองกับวิธีของชุมชน  การศึกษาแยกจากชุมชนและภูมิ
ปญญาและวัฒนธรรมทองถ่ินดั้งเดิม  ทําใหผูเรียนไมรูจักไมมีความภาคภูมิใจ  และไมผูกพันกับ
ทองถ่ินกําเนิด  แตปจจุบันพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติไดใหอํานาจการบริหารดานวิชาการ
แกสถานศึกษาโดยกําหนดใหกระทรวงกําหนดเฉพาะหลักสูตรสวนกลาง  และใหสถานศึกษามี
อิสระในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาไดเอง  โดยเปดโอกาสใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการ
ออกแบบหลักสูตรกําหนดแหลงเรียนรู  ออกแบบการวิจัยในชั้นเรียน ออกแบบกิจกรรมการเรียนที่
เหมาะสมกับผูเรียนแตละคน  และออกแบบการประเมินผลผูเรียน 
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 การกระจายอํานาจภายในสถานศึกษา  ผูบริหารสถานศึกษาที่มีความสามารถตองกระจาย
อํานาจการตัดสินใจในโรงเรียน  เพื่อที่ครูจะไดไมถูกครอบงําทางความคิดที่มีอิสระ สามารถคิด
ริเร่ิมนวัตกรรมการสอนใหมๆ  ได ผูเรียนจะมีอิสระทางความคิด  รูจักคนหาความรูดวยตนเอง   
เปนการใหอิสระทางปญญาแกครูและผูเรียน  (รุง  แกวแดง.  2546 : 58-63) 
 ในการบริหารการจัดการการศึกษา  การบัญญัติใหสถานศึกษาเปนนิติบุคคล  ในกฎหมาย
วาดวยระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ  นับเปนการปฏิรูปการศึกษาครั้งสําคัญของ
ประเทศไทย  ที่มุงหวังยกระดับการศึกษาของชาติใหมีมาตรฐานและการจัดการศึกษาใหทั่วถึง  
กระทรวงศึกษาจึงไดจัดทําเอกสารคูมือการศึกษาขั้นพื้นฐานของรัฐที่สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาทั้งการบริหารงานวิชาการ  การบริหารงบประมาณ  การบริหารบุคคล  และการบริหาร
ทั่วไปมากขึ้นและดําเนินการไดอยางมีอิสระคลองตัว  และรวดเร็ว  ผูบริหารขาราชการครูและผูที่
เกี่ยวของทางการศึกษาจะตองรู  เขาใจอํานาจหนาที่ในการบริหารจัดการ  และนํามาประยุกตใชให
เหมาะสมกับบริบทของแตละสถานศึกษาอย างมีคุณภาพและประสิทธิภาพแก ผู เ รียน  
(กระทรวงศึกษาธิการ.  2546ก : 9) 
 ในยุคปจจุบันองคกรที่ประสบผลสําเร็จในการทํางานจึงจําเปนตองอาศัยความสามารถใน
การบริหารและการนําความรูความเขาใจเรื่องราวอีกหลากหลายมาประกอบ  ทั้งนี้เพราะปญหา
ตางๆ  ในสังคมสถานศึกษาเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว  ไดสงผลใหปญหาในองคกรและ
สถานศึกษาทวีความสลับซับซอนมากยิ่งขึ้น  โดยเฉพาะเรื่องของคนและการทํางานรวมกัน  ดังนั้น  
การเขาถึงพฤติกรรมกลุมและการฝกทักษะเพื่อการเรียนรูถึงปจจัยในการทํางานรวมกันจะมีสวน
ชวยเสริมสรางความสําเร็จในหนาที่การงานใหดีขึ้น  (พงษพันธ  พงษประพฤติ.  2545 : 37) 
 สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 เปนองคกรหนึ่ง
มีหนาที่ รับผิดชอบในการรับผิดชอบในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานใหกับนักเรียนตาม
พระราชบัญญัติการจัดการศึกษาภาคบังคับ  โดยปจจัยที่สําคัญในการขับเคลื่อนในการบริหารและ
การดําเนินการดานตางๆ  ของสถานศึกษา คือ บุคลากรที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษา ซ่ึงในการทํางาน
จําเปนตองมีการรวมกลุมกัน  ชวยเหลือ  รวมมือ  และประสานงานกัน เพื่อหาทางพัฒนากิจการให
กาวหนาขึ้นไป  เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคที่วางไว  ใหผูเรียนเปนมนุษยที่สมบูรณ  คือ  เปนคนดี   
มีปญญา  และอยูในสังคมไดอยางมีความสุข 
 จากสภาพปญหาของการจัดการศึกษาในยุคปจจุบัน  ผูวิจัยในฐานะเปนผูบริหารมีความ
ตระหนักถึงความสําคัญของการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาพระนครศรีอยุธยา  เขต  1  ที่จะศึกษาวาการทํางานวิชาการของสถานศึกษาอยูในระดับใด  
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เพื่อที่ผูบริหารและผูที่เกี่ยวของทางการศึกษา  นําผลการวิจัยไปประยุกตเปนแนวทางและเทคนิคใน
การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพ  เกิดประสิทธิผลของผูเรียนตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1.   เพื่อศึกษาระดับการทํางานเปนทีมของสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาพระนครศรีอยุธยา  เขต  1 
 2.   เพื่อศึกษาระดับการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาพระนครศรีอยุธยา  เขต  1 
 3.   เพื่อศึกษาระดับความสัมพันธระหวางการทํางานเปนทีมกับการบริหารงานวิชาการ
ของสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา  เขต  1 
 
ความสําคัญของการวิจัย 
 การศึกษาในครั้งนี้ทําใหทราบถึงความสัมพันธระหวางการทํางานเปนทีมกับการ
บริหารงานวิชาการของสถานศึกษาที่เกิดขึ้น  ซ่ึงผลการศึกษาจะทําใหเกิดองคความรูใหมในการ
ดําเนินงานตามกระบวนการพัฒนาบุคลากรใหมีประสิทธิภาพ  ซ่ึงสามารถนําไปพัฒนาใชใน
หนวยงาน  และเปนการสนับสนุนใหผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
พระนครศรีอยุธยา  เขต  1  นําไปปฏิบัติในการพัฒนาบุคลากรใหมีประสิทธิภาพตอไป 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 การวิจัย  เร่ือง  ความสัมพันธระหวางการทํางานเปนทีมกับการบริหารงานวิชาการของ
สถานศึกษา  ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตในการวิจัย  ดังนี้ 
 1.   ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้  ไดแก  ผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา  เขต  1  จํานวน  297  คน 
 2.   กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้  ไดแก  ผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา  เขต  1  จํานวน  168  คน  ซ่ึงกําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดย
เปรียบเทียบกับตารางของ  เครซี่และมอรแกน  (ธานินทร  ศิลปจารุ.  2548 : 51)   
 3.   ตัวแปรที่ศึกษา 
  3.1 ตัวแปรที่ศึกษา  จําแนกไดดังนี้ 
   3.1.1 ตัวแปรตน  ไดแก  การทํางานเปนทีม  ประกอบดวย  6  ดาน  ดังนี้ 
    3.1.1.1 ดานความไวเนื้อเชื่อใจ 
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    3.1.1.2 ดานการสื่อสาร 
    3.1.1.3 ดานการมีเปาหมายเดียวกัน 
    3.1.1.4 ดานการยอมรับนับถือซ่ึงกันและกัน 
    3.1.1.5 ดานความมีมนุษยสัมพันธ 
    3.1.1.6 ดานการมีสวนรวมในการทํางาน 
   3.1.2 ตัวแปรตาม ไดแก การบริหารงานวิชาการ ประกอบดวย 5 ดาน  ดังนี้ 
    3.1.2.1 ดานหลักสูตรและการบริหารหลักสูตร 
    3.1.2.2 ดานการจัดการเรียนการสอน 
    3.1.2.3 ดานนิเทศการศึกษา 
    3.1.2.4 ดานการบริการวิชาการ 
    3.1.2.5 ดานการประกันคุณภาพการศึกษา 
 
นิยามศัพทเฉพาะ 
 เพื่อใหเกิดความเขาใจที่ตรงกัน  ผูทําวิจัยไดใหคํานิยามศัพทเฉพาะ  ดังนี้ 
 1.   การทํางานเปนทีม  หมายถึง  กลุมบุคคลในสถานศึกษาหรือองคกรใดๆ  ตั้งแต 2 คน
ขึ้นไป  รวมมือรวมใจกันทํางานตามเปาหมายที่กําหนดไวรวมกันอยางมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน  
ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน  สนับสนุนกัน  ประสานความรูกัน  ความคิด  และความสามารถในการ
ทํางานรวมกัน  เพื่อใหงานบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ  โดย
สมาชิกทุกคนมีความพึงพอใจในผลงานและเพื่อนรวมงานโดยการสนับสนุนของสิ่งแวดลอม  โดย
ใชแบบสอบถามประเภทมาตรวัดประมาณคา  5  ระดับ  ที่ผูวิจัย  มีรายละเอียด  ดังนี้ 
  1.1  ความไวเนื้อเชื่อใจ  หมายถึง  การทํางานที่แสดงออกซึ่งความเชื่อมั่น  นิยม
ชมชอบ  จนเกิดความเชื่อถือไววางใจในบุคคลนั้นๆ  ดวยความเต็มใจ  โดยปราศจากการบีบบังคับ 
  1.2  การสื่อสาร  หมายถึง  การทํางานที่มีการสื่อสารที่เปดโอกาสใหสมาชิกในทีม
ไดรับรูขอมูลขาวสาร  ตลอดจนปญหาในการทํางานอยางชัดเจนตรงไปตรงมาโดยสามารถซักถาม
โตตอบ  และตรวจสอบขอสงสัยไดอยางเปดเผย 
  1.3 การมีเปาหมายเดียวกัน  หมายถึง  การทํางานที่มีลักษณะเขาใจตรงกันในทิศ
ทางการทํางานที่กําหนดขึ้น  เพื่อนําไปสูจุดหมายปลายทางที่กลุม  ทีมงานไดรวมกันกําหนด
เปาหมายไวอยางชัดเจน 
  1.4  การยอมรับนับถือซ่ึงกันและกัน  หมายถึง  การทํางานที่มีลักษณะการรับฟงกัน
และกัน  ศรัทธา  เคารพในสิทธิอันพึงมีไดในความรูความสามารถ  บทบาทหนาที่ของกันและกัน 
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  1.5  ความมีมนุษยสัมพันธ  หมายถึง  การทํางานที่มีความสัมพันธอันดีระหวางบุคคล
โดยมุงใหเกิดความรวมมือรวมใจ  ดวยความสามัคคีในการทํางานรวมกัน 
  1.6  การมีสวนรวมในการทํางาน  หมายถึง  การทํางานที่เปดโอกาสใหผูรวมงานไดมี
สวนคิดวางแผน  การดําเนินการ  ตัดสินใจ แกปญหา  และรวมทํางานมากที่สุดตามแผนงานที่
กําหนดไวใหบรรลุเปาหมายรวมกัน 
 2.   การบริหารงานวิชาการ หมายถึง การจัดการผสมผสานทรัพยากรและกิจกรรม
ทางการศึกษาเพื่อใหเกิดการพัฒนาปรับปรุงการเรียนการสอนใหไดผลดีมีประสิทธิภาพและเกิด
ประโยชนกับผูเรียนทั้ง  5  ดาน  ซ่ึงสอบวัดได  โดยใชแบบสอบถามประเภทมาตรวัดประมาณคา  5  
ระดับ  ที่ผูวิจัยสรางขึ้นมีรายละเอียดแตละดาน  ดังนี้ 
  2.1 ดานหลักสูตรและการบริหารหลักสูตร หมายถึง การที่ผูบริหารศึกษาไดมี
การศึกษาและทําความเขาใจเกี่ยวกับหลักสูตร  โครงสรางของหลักสูตร  การนําหลักสูตรไปใชอยาง
ชัดเจน  การพัฒนาตนเองและครูผูสอนใหมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการใชหลักสูตรอยูเสมอ  
โดยการประชุม  อบรม  หรือสัมมนา  การจัดหาเอกสารหลักสูตร  เอกสารประกอบการสอน  คูมือ
ครูใหมีใชในโรงเรียนเพียงพอครบถวน  มีการวางแผนการนําหลักสูตรไปใชใหเหมาะสมกับ
นักเรียน   และชุมชน   การกระตุนใหครูมีการวิ เคราะหหลักสูตร  การจัดทําแผนการสอน  
กําหนดการสอน  มีการดําเนินการนิเทศ  กํากับ  ติดตามผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครู
ใหสอดคลองตรงตามจุดมุงหมายของหลักสูตร  การประเมินผลการนําหลักสูตรไปใช 
  2.2  ดานการจัดการเรียนการสอน  หมายถึง  การดําเนินการของผูบริหารสถานศึกษา
ที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอนของครูซ่ึงประกอบดวย  การจัดใหครูมีแผนการสอนครบถวนและ
เหมาะสม  การเนนผูเรียนเปนจุดศูนยกลาง  การจัดสื่อและเทคโนโลยี  การจัดใหทําวิจัยในชั้นเรียน  
การวัดผลประเมินผลการเรียนการสอน  การใหคําปรึกษาในเรื่องตางๆ  เพื่อพัฒนาผูเรียนใหมี
คุณลักษณะที่พึงประสงคตามจุดมุงหมายของหลักสูตร 
  2.3 ดานการนิเทศการศึกษา หมายถึง การดําเนินการปฏิบัติกิจกรรมรวมมือชวยเหลือ
ซ่ึงกันและกันของผูบริหารสถานศึกษา  บุคลากรทางการศึกษาภายในโรงเรียน เพื่อแกไขปรับปรุง
และพัฒนาการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ  การใหคณะครูมีสวนรวมในการวางแผนและจัดทํา
แผนการนิเทศภายในอยางเปนระบบ การชี้แจง แนะนํา และสรางความเขาใจรวมกันระหวาง
ผูบริหารสถานศึกษาและคณะครู  การดําเนินการแตงตั้งคณะกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน การ
จัดทําปฏิทินการปฏิบัติงานสําหรับการนิเทศภายในใหชัดเจน การจัดใหมีเครื่องมือ วัสดุ เอกสารที่
จําเปนสําหรับการนิเทศภายในใหพรอมและเพียงพอ  การใชเทคนิค วิธีการ กิจกรรมการนิเทศที่
เหมาะสมกับวัตถุประสงคของการนิเทศ  เพื่อใหใชการจัดการเรียนการสอนเปนไปตามเปาหมาย
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ของหลักสูตร  การจัดทําระบบสารสนเทศที่ เกี่ยวของกับระบบภายใน  เพื่อพัฒนาความรู
ความสามารถของครู  และพัฒนาการเรียนการสอน  การจัดทําแฟมขอมูลเพื่อรวบรวมผลการนิเทศ
และเอกสารที่เกี่ยวของกับการนิเทศ 
  2.4 ดานการบริการวิชาการ  หมายถึง การสํารวจความตองการ  การสงเสริม  
สนับสนุน  และประสานความรวมมือ  ในงานวิชาการภายในสถานศึกษาใหบุคคล  หนวยงาน  
หรือผูที่มีสวนเกี่ยวของเขามามีบทบาทและมีสวนรวมในกิจกรรมทางวิชาการ  การแลกเปลี่ยน
ความรู  ประสบการณ  การรวมมือในการพัฒนางานวิชาการกับองคกรตางๆ 
  2.5 ดานการประกันคุณภาพการศึกษา   หมายถึงกระบวนการวางแผนและ
กระบวนการบริหารจัดการที่สถานศึกษาจัดใหมีการดําเนินกิจกรรมอยางหลากหลายเปนระบบตาม
พันธกิจที่ ผูรวมงานไดรวมกันกําหนดไว  เพื่อพัฒนาผู เ รียนใหมีความรู  ความสามารถ   มี
คุณลักษณะอันพึงประสงคตามมาตรฐานการศึกษา  ตรงตามความมุงหวังของสังคม  และหลักสูตร  
การเสริมสรางศักยภาพในการจัดการศึกษาอยางตอเนื่อง  การดําเนินกิจกรรมตามภารกิจปกติของ
สถานศึกษา  การจัดทําธรรมนูญโรงเรียน  แผนพัฒนาการศึกษาโดยการใหชุมชนและผูที่มีสวน
เกี่ยวของเขามามีสวนรวม  การสรางความมั่นในและความพึงพอใจใหกับผูรับบริการและผูที่
เกี่ยวของทางตรง  ไดแก  ผูเรียน  ผูปกครอง  และทางออม  ไดแก  สถานประกอบการ  ประชาชน  
และสังคม  การจัดการศึกษามีกระบวนการบริหาร  กระบวนการเรียนการสอน  โดยผูรวมงานทุก
คนมีสวนรวมในการกําหนดแผนการดําเนินงาน  มีจิตสํานึกในกาพัฒนาคุณภาพงาน  มีการควบคุม
คุณภาพในการทํางานและประเมินตนเองในทุกกิจกรรมของกระบวนการบริหารและกระบวนการ
เรียนการสอน  การปองกันไมใหเกิดการทํางานที่ไมมีประสิทธิภาพและผลผลิตไมมีคุณภาพ  การ
ประเมินผลและติดตามการตรวจสอบคุณภาพมาตรฐานการศึกษาจากภายในสถานศึกษาโดย
บุคลากรของสถานศึกษา  การนําผลการประเมินผลมาพัฒนาปรับปรุงแกไขเพื่อการรองรับ
มาตรฐานของโรงเรียนจากภายนอก  และการจัดทํารายงานผลการประกันคุณภาพภายใน  โดย
แสดงผลการประเมินคุณภาพการศึกษา  เปนทางปรับปรุงและพัฒนาโดยสรุปแจงผูที่เกี่ยวของทุก
สวนทราบ 
 3.   สถานศึกษา  หมายถึง  สถานศึกษาของรัฐและเอกชนที่สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 
 4.   ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง  ผูอํานวยการโรงเรียนหรือผูรักษาการในตําแหนงและ
รองผู อํานวยการโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา   เขต  1                         
ที่ปฏิบัติงานในปการศึกษา  2551 
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สมมุติฐานการวิจัย 
 การสนับสนุนการทํางานเปนทีมมีความสัมพันธกับการบริหารงานวิชาการของ
สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา  เขต  1 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 กรอบแนวคิดในการวิจัยเร่ือง   การศึกษาความสัมพันธระหวางการทํางานเปนทีมกับ             
การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 
ผูวิจัย ดําเนินการสังเคราะหหลักการทํางานเปนทีมของ วิชัย  โถสุวรรณจินดา (2539 : 37-40) ;                     
ปารคเกอร (Parker.  1990 : 170) ; วิภาพร  มาพบสุข (2543 : 314-315) ; สุพัตรา  สุภาพ (2538 : 102 
-103) ; เชน (ประภาศรี อ่ึงกุล.  2542 : 110 ;  อางอิงจาก  Schein. 1990 : 522) ; เมอรีลล และดัก
กลาสส  (เสกสรร สุวิชากร.  2542 : 56 ; อางอิงจาก Merrill &  Douglass.  Team Woke.  p. 95) ;  
ณัฐนันท ดนูพิทักษ  (2543 : 21) ; สุเมธ แสงนิ่มนวล (2544 : 73)  ทิศนา แขมมณี (2545 : 10) ; 
เจษฎา  บุญมาโฮม (2546 : 119) ; สํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2546 : 
162-163)  แลวกําหนดเปนกรอบแนวคิดในเรื่องการทํางานเปนทีมสวนในเรื่องการบริหารงาน
วิชาการของสถานศึกษาผูวิจัยใชหลักการบริหารงานวิชาการของนงนุช  อสัมภินวงศ (2548 : 12) ; 
โกศล  ศรีทอง (2543 : 15) ; สัมฤทธิ์  เจริญศิลปะ (2547 : 11) ;  ประทวน  พรมจอย (2548 : 11) ; 
สกุลทัย   เกสรศรี (2549 : 25) มากําหนดเปนกรอบแนวคิดในการวิจัยโดยมีรายละเอียดดังนี้ การ
ทํางานเปนทีม ประกอบดวย 6 ดาน คือ ดานความไวเนื้อเชื่อใจ  การสื่อสาร ดานการมีเปาหมาย
เดียวกัน ดานการยอมรับนับถือซึ่งกันและกัน ดานความมีมนุษยสัมพันธ และดานการมีสวน
รวมในการทํางาน สวนการบริหารงานวิชาการ ประกอบดวย 5 ดาน  คือดานหลักสูตรและการ
บริหารหลักสูตร  ดานการจัดการเรียนการสอน ดานนิเทศการศึกษา  ดานการบริการวิชาการ และ
ดานการประกันคุณภาพการศึกษา  ดังภาพประกอบ 1 
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                                                              ตัวแปรที่ศึกษา 
 
                      ตัวแปรตน                                                                     ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ  1  กรอบแนวคิดที่ใชในการวิจัย 
 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
           1.   ทําใหทราบระดับการทํางานเปนทีม และการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1   
           2.   เปนแนวทางใหสถานศึกษา  นําไปประยุกตใชในการทํางานเปนทีมและการ
บริหารงานวิชาการที่ประสิทธิภาพและประสิทธิผลใหเกิดขึ้นในองคการ หรือพัฒนาบุคลาการได
อยางเหมาะสมสอดคลองกับความตองการของบุคคล      
   

การทํางานเปนทีม 
1.  ดานความไวเนื้อเชื่อใจ 
2.  ดานการสื่อสาร 
3.  ดานการมปีาหมายเดียวกัน 
4.  ดานการยอมรับนับถือซ่ึงกันและกัน 
5.  ดานความมีมนุษยสัมพนัธ 
6.  ดานการมสีวนรวมในการทํางาน 

 การบริหารงานวิชาการ 
1.  ดานหลักสตูรและการบรหิาร 
      หลักสูตร 
2.  ดานการจดัการเรียนการสอน 
3.  ดานนิเทศการศึกษา 
4.  ดานการบรหิารงานวิชาการ 
5.  ดานการประกันคณุภาพการศึกษา 


