
 
บทที่  2 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 
 จากการตรวจสอบเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธตอ
การปฏิบัติงานของประธานคณะกรรมการพัฒนาสตรีตําบลในเขตจังหวัดพระนครศรีอยุธยา        มี
สาระสําคัญ ดังตอไปนี้ 
 1.  คณะกรรมการพัฒนาองคกรสตรีกระทรวงมหาดไทย  
 2.  คณะกรรมการพัฒนาสตรีจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 3.  แนวคิดเกี่ยวกับการมีสวนรวม 
    4.  ทฤษฎีคุณลักษณะผูนํา 
 5.  แนวคิดเกี่ยวกับการไดรับความรูและขาวสารขององคกร 
 6.  แนวคิดเกี่ยวกับการสนับสนุนการดําเนินงานของภาคสวนตาง ๆ   
 7.  ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
  
1.  คณะกรรมการพัฒนาองคกรสตรีกระทรวงมหาดไทย 
 1.1 การจัดตั้งและพัฒนาองคกรสตรี   
 กรมการพัฒนาชุมชนไดมีการจัดตั้งองคกรสตรีตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวย
คณะกรรมการพัฒนาสตรี พ.ศ. 2538 โดยมีวัตถุประสงคและเปาหมายในการจัดตั้ง ดังนี้ 
 1.  วัตถุประสงคของการจัดตั้งองคกรสตรีในการดําเนินงานพัฒนาสตรีเพื่อเปนแกนนํา
ในการคิด ตัดสินใจ และวางแผนในการแกไขปญหาของสตรี เพื่อนําไปสูพัฒนาคุณภาพชีวิตสตรี 
และมีสวนรวมในการพัฒนาดาน   การปกครอง การเมือง เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม โดย
กําหนดใหมีคณะกรรมการพัฒนาสตรี 4 ระดับ คือ คณะกรรมการพัฒนาสตรีหมูบาน (กพสม.) 
คณะกรรมการพัฒนาสตรีตําบล (กพสต.) คณะกรรมการพัฒนาสตรีอําเภอ (กพสอ.) คณะกรรมการ
พัฒนาสตรีจังหวัด (กพสจ.)  ซ่ึงองคกรสตรีแตละระดับ ประกอบดวยตําแหนงทางการบริหารคือ
ประธาน รองประธาน เลขานุการ เหรัญญิก ประชาสัมพันธ และตําแหนงอื่นๆ ตามความเหมาะสม 
และมีวาระการดํารงตําแหนงคราวละ 4 ป  
 2.  เปาหมายของการดําเนินงานพัฒนาสตรี   กรมการพัฒนาชุมชนมีเปาหมาย  3  ดาน 
ในการพัฒนา ไดแก   
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  2.1 งานสงเสริมกระบวนการเรียนรู  โดยการจัดตั้งและพัฒนาองคกรสตรีโดยการ
สนับสนุนใหมีการจัดตั้งองคกรสตรีระดับหมูบาน เรียกชื่อวา คณะกรรมการพัฒนาสตรีหมูบาน 
(กพสม.) ระดับตําบล เรียกชื่อวาคณะกรรมการพัฒนาสตรีตําบล (กพสต.) ระดับอําเภอ เรียกชื่อวา 
คณะกรรมการพัฒนาสตรีอําเภอ  (กพสอ.) ระดับจังหวัด เรียกชื่อวา คณะกรรมการพัฒนาสตรี
จังหวัด (กพสจ.) เมื่อจัดตั้งองคกรสตรีแตละระดับแลว กรมการพัฒนาชุมชนมุงสนับสนุนการ
ฝกอบรมองคกรสตรีใหมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับบทบาท  หนาที่  และความรับผิดชอบในการ
ดําเนินงานรวมทั้งทราบแนวทางในการประสานงานกับองคกรทั้งภาครัฐและเอกชน โดยเฉพาะ
หนวยงานตามโครงสรางการบริหารการพัฒนาชุมชน ไดแก คณะกรรมการพัฒนาจังหวัด (กพจ.) 
คณะกรรมการพัฒนาอําเภอ (กพอ.)  สภาตําบลหรือองคการบริหารสวนตําบล (กพต.) และ
คณะทํางานสนับสนุนการปฏิบัติการพัฒนาชนบทระดับตําบล (คปต.) นอกจากนั้นยังใหความรู
เกี่ยวกับการนําขอมูลพื้นฐานระดับหมูบาน (กชช. 2ค) ขอมูลความจําเปนพื้นฐาน (จปฐ.) และขอมูล
ที่เกี่ยวกับการพัฒนาสตรีมาวางแผนการดําเนินงานพัฒนาสตรี  และการสงเสริมและพัฒนาอาชีพมุง
ใหความรูและทักษะในการผลิตการตลาดตลอดจนการสนับสนุนเงินทุนดําเนินการเพื่อใหสตรีมี
รายไดคนละ 23,000  บาท/ป    ดวยการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ไดแก การฝกอบรมอาชีพขั้นพื้นฐาน 
การฝกอบรมทักษะดานการผลิต  การจัดการเงินทุน การตลาด การพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ และ
สงเสริมการบริหารจัดการกลุมอาชีพสตรีใหพัฒนาไปสูการดําเนินธุรกิจขนาดเล็ก 
  2.2 งานสงเสริมสถานภาพและสิทธิสตรี มุงพัฒนาสตรีใหมีความพรอมทั้ง
คุณลักษณะสวนตัวและการดําเนินชีวิตในครอบครัวดวยการจัดกิจกรรมตางๆ ไดแก การสงเสริมให
สตรีไดรับบริการทางสังคมขั้นพื้นฐานอยางทั่วถึงการเสริมสรางความเปนผูนํา รวมทั้งสนับสนุนให
สตรีมีสวนรวมในกระบวนการพัฒนาชุมชนและการบริหารงานในองคกรปกครองทองถ่ินจนถึง
ระดับชาติ อาทิไดรับเลือกตั้งเปนสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบล องคการบริหารสวนจังหวัด 
สมาชิกสภาเทศบาลตําบล เทศบาลเมือง และเทศบาลนคร สมาชิกสภาผูแทนราษฎร และสมาชิก
วุฒิสภา และการอนุรักษทรัพยากร ธรรมชาติและสิ่งแวดลอมโดยเนนกิจกรรมตางๆ ไดแกใหสตรี
ทุกคนดูแลรับผิดชอบ  บํารุงรักษา สรางหรือปลูกทดแทน รวมทั้งแสวงหาแนวทางปองกันและ
แกปญหาเพื่อใหทรัพยากรธรรมชาติมีหมุนเวียนใชอยางเพียงพอ ใหสตรีทุกคนดูแลรับผิดชอบและ
บํารุงรักษาสิ่งแวดลอมภายในชุมชนใหมีความสะอาดเปนระเบียบเรียบรอยปราศจากมลภาวะ 
  2.3 งานสงเสริมพัฒนาสถาบันครอบครัว การพัฒนาสถาบันครอบครัวมุงสงเสริมให
สมาชิกในครอบครัวมีความรักและความเขาใจกัน มีความสัมพันธที่ดีตอกัน และสงเสริมใหสถาบัน
ครอบครัวมีความมั่นคง ดวยการดําเนินกิจกรรมตาง ๆไดแก การฝกอบรมผูนําสตรีรวมกับ
ครอบครัวใหมีความรูเกี่ยวกับบทบาทและหนาที่ของการเปนสามี ภรรยาที่ดี เปนบิดามารดาที่
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เหมาะสม การเปนบุตรที่ดีมีความกตัญูตอบุพการี และสงเสริมใหสมาชิกในครอบครัวทุกคน
ตระหนักถึงความรับผิดชอบในภารกิจของครอบครัวรวมกัน มีความเอื้ออาทรและเกื้อกูลซ่ึงกัน  
และกัน รวมทั้งใหความรูแกผูที่จะสมรสเพื่อเตรียมความพรอมกอนมีครอบครัว การใหความรู
เกี่ยวกับสุขภาพอนามัย เพื่อใหมีการวางแผนครอบครัวและมีสวนชวยใหการดําเนินชีวิตรวมกันใน
ครอบครัวเปนไปอยางผาสุก การสงเสริมใหสมาชิกในครอบครัวมีการประกอบอาชีพสรางรายได  
มีการใชจายอยางประหยัดและอดออม  การสงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาความสัมพันธของ
สมาชิกในครอบครัวดวยการประกอบกิจกรรมรวมกันในครอบครัว และจัดกิจกรรมโดยยึดชุมชน
เปนศูนยกลาง เชน การจัดสวนสาธารณะการเลนกีฬาและการนันทนาการ  เปนตน  การสงเสริมให
สมาชิกในครอบครัวเห็นความสําคัญและเอาใจใสดูแลผูสูงอายุ การสงเสริมใหครอบครัวมีสวนรวม
ในการสรางเครือขายการเรียนรูของชุมชนโดยเฉพาะอยางยิ่งบทบาทของบาน  วัด  โรงเรียน และ
โรงพยาบาล  (กรมการพัฒนาชุมชน.  2538 : 3) 
 1.2 แนวคิดเกี่ยวกับองคกรและคณะกรรมการ 
 แนวคิดเกี่ยวกับองคกรและคณะกรรมการ ในดานความหมายและวัตถุประสงคมี
รายละเอียดดังนี้ 
 1. องคกร (Organization) 
 องคกร  (กรมการพัฒนาชุมชน.  2538 : 1)  หมายถึง บุคคลจํานวนหนึ่งซึ่งมารวมตัวกัน 
เพื่อดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ใหบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดขึ้นโดยมีการจัดระเบียบขอบังคับของการ
รวมตัวกันการอยูรวมกัน การปฏิบัติตอกัน และมีการติดตอส่ือสารกันอยางเปนระบบ 
 2.  ความหมายขององคกรสตรี 
 กรมการพัฒนาชุมชน   (ไพโรจน  สุขสัมฤทธ.  2531 : 23)   กลาววา   องคกรสตรี หมายถึง 
คณะบุคคลสตรีที่ไดรับคัดเลือกจากสตรีในทองถ่ินใหเปนผูนําในการจัดกิจกรรมตาง ๆ เพื่อการ
พัฒนาสตรีและมีกิจกรรมที่เกี่ยวของอื่นๆ โดยมีหนาที่ในการบริหารงาน วางแผนดําเนินงานและ
สนับสนุนการปฏิบัติงานตามแผนที่วางไวใหบรรลุวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพ 
 3.   คณะกรรมการ  
 คณะกรรมการ (กรมการพัฒนาชุมชน.  2538 : 1) หมายถึง คณะกรรมการในองคกรเปน
กลุมที่จัดตั้งขึ้นอยางเปนทางการ เพื่อชวยเหลือฝายบริหารในการตัดสินใจ การริเร่ิมใหมๆ และการ
แกปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นในองคกร และงานที่ตองตัดสินใจยากและเสี่ยงนั้น การใชคณะกรรมการ
จะไดผลดีกวาที่จะอาศัยการดําเนินการเพียงบุคคลเดียว เพราะคณะกรรมการจะเปนที่รวมบรรดา
สมาชิกและมีความสามารถ สามารถระดมความรู ความคิดของเขาเหลานี้ไปชวยกันแกปญหาตาง ๆ 
ไดดี  
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 การตั้งคณะกรรมการเพื่อพิจารณาเรื่องตาง ๆ เพื่อชวยผูบริหารนั้นเปนสิ่งที่นิยมกันมาก
ในราวป พ.ศ. 2503 เปนตนมา แมแตในวงการธุรกิจเอกชนในสหรัฐอเมริกาเองมีผูสํารวจพบวา    
ในบรรดาบริษัทจํานวน 10,000 บริษัท รอยละ 94  มีการจัดตั้งคณะกรรมการขึ้นในการบริหารบริษัท  
 ปจจุบัน ในการจัดตั้งคณะกรรมการในองคการตาง ๆ จะกระทํากันเพื่อวัตถุประสงค
หลายอยาง เชน เปนผูกําหนดนโยบายและวางแผน เปนผูประสานงาน เปนผูเสนอแนวทางใหม ๆ 
ในการทํางานใหไดผล ฯลฯ อยางไรก็ตามโดยทั่วไปแลวคณะกรรมการที่ตั้งขึ้นจะไดรับมอบใหทํา
หนาที่ 4  อยางโดย สโตนเนอร (Stoner)  (ไชยรัตน  กล่ันสกุล.  2543 : 12 ; อางอิงจาก Stoner.  
1982.  Management) ไดระบุคือ  1) ใหขอคิดเห็นแกฝายบริหารในการปฏิบัติงาน   2) หาวิธีใหม ๆ 
ในการทํางานหรือการแกปญหา  3)  ตัดสินใจกําหนดนโยบายขององคกร  4) ใหสมาชิกทุกคนใน
องคกรมีโอกาสแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 
 ดังนั้น ผูวิจัยสามารถสรุปไดวา คณะกรรมการ คือ กลุมคนที่ตั้งขึ้นมาเพื่อชวยเหลือฝาย
บริหารในการตัดสินใจ การริเร่ิมใหม ๆ และการแกปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้น และงานที่ตองตัดสินใจ
ยากและเสี่ยงในองคกร โดยการมีคณะกรรมการจะไดผลดีกวาการดําเนินงานเพียงบุคคลเพียงคน
เดียว เพราะคณะกรรมการเปนผูมีความสามารถ และความรู ซ่ึงการระดมความคิดของเขาเหลานี้
หลาย ๆ ความคิดจะชวยในการแกปญหาตาง ๆ ไดดี  และรอบคอบ ทําใหไดแนวทางใหม ๆ และ
งานที่มีประสิทธิภาพขึ้น 
 1.3  แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับการปฏิบัติงานของคณะกรรมการพัฒนาสตรีตําบล 
 เกทเชลล (สุพรรณี สุขสมกิจ.  2546 : 21) กลาววา การดําเนินงานขององคการใดก็ตาม  
ถาจะใหงานดําเนินไปดวยความเหมาะสมและไดผล บุคคลที่เกี่ยวของกับการดําเนินงานนั้น ทุกคน
ตองมีความเห็นสอดคลองตรงกันในการกําหนดบทบาทและหนาที่รับผิดชอบใหผูปฏิบัติงาน        
ซ่ึงดํารงตําแหนงแตละตําแหนงในองคกรนั้น ๆ รับไปปฏิบัติ หรืออีกนัยหนึ่ง ก็คือ การปฏิบัติงาน
จะดําเนินไปดวยดีก็ตอเมื่อไมตองเผชิญกับสถานการณที่ผูเกี่ยวของฝายใดก็ตาม มีความคิดเห็น
ขัดแยงกันในการที่จะกําหนดหรือนึกคิดหรือคาดคะเนใหผูปฏิบัติทําอะไร  อยางไร 
 เกทเชลล  และ กูบา  (สุพรรณี สุขสมกิจ.  2546 : 21)  กลาววา ในการปฏิบัติงานนั้นจะมี
ผลรวมของความสัมพันธระหวาง 1) วัฒนธรรมประเพณี และความปรารถนาของสังคมที่ผูนั้นดํารง
ตําแหนง 2) ลักษณะขององคกรที่ผูนั้นดํารงตําแหนง และ 3) ตัวบุคคล บุคลิกภาพ และความ
ตองการหรือความจําเปนเฉพาะตัวของแตละบุคคล 
 กูด (สุพรรณี สุขสมกิจ.  2546 : 21 ไดใหความหมายการปฏิบัติงานไววา “การปฏิบัติงาน” 
หมายถึง การทํางานอยางเต็มความสามารถเพื่อผลสําเร็จอยางดีที่สุดของงาน  
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 จากความหมายขางตนผูวิจัย สามารถสรุปไดวา การปฏิบัติ หมายถึง ในการดําเนินงาน
ขององคการ บุคคลที่เกี่ยวของกับการดําเนินงานนั้นตองมีความเห็นสอดคลองตรงกันในการ
กําหนดบทบาทและหนาที่ รับผิดชอบในการปฏิบัติงาน  และผูปฏิบัติงานทํางานอยางเต็ม
ความสามารถเพื่อผลสําเร็จอยางดีที่สุดของงาน โดยการปฏิบัติงานเปนความสัมพันธระหวางสังคม 
องคกร และตัวบุคคลที่เกี่ยวของ 
 
2.  คณะกรรมการพัฒนาสตรีจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยคณะกรรมการพัฒนาสตรี พ.ศ. 2538 (กรมการ
พัฒนาชุมชน.  2538 : 3)  ไดมีการกําหนดใหมีคณะกรรมการพัฒนาสตรี 4 ระดับ คือ หมูบาน ตําบล  
อําเภอ  และจังหวัด แตละองคกรมีโครงสราง ดังตอไปนี้ 
 1.   คณะกรรมการพัฒนาสตรีหมูบาน เรียกชื่อโดยยอวา “ กพสม.” ประกอบดวย สตรีที่
ไดรับการคัดเลือกจากประชาชนในหมูบานนั้น มีจํานวนอยางนอยเกาคนแตไมเกินสิบหาคน โดย
ใหนายอําเภอ หรือปลัดอําเภอผูเปนหัวหนาประจํากิ่งอําเภอเปนผูแตงตั้ง 
 2.  คณะกรรมการพัฒนาสตรีตําบล เรียกชื่อโดยยอวา “ กพสต.” ประกอบดวย ประธาน 
และกรรมการพัฒนาสตรีหมูบาน หมูบานละสองคน โดยใหนายอําเภอหรือปลัดผูเปนหัวหนา
ประจํากิ่งอําเภอเปนผูแตงตั้ง 
 3.  คณะกรรมการพัฒนาสตรีอําเภอ เรียกชื่อโดยยอวา “ กพสอ.” ประกอบดวยประธาน 
และกรรมการพัฒนาสตรีตําบล ตําบลละสองคน และสตรีที่ทําประโยชนในดานการพัฒนาสตรีของ
อําเภออีกจํานวนหาถึงสิบคน โดยใหผูวาราชการจังหวัดเปนผูแตงตั้ง 
 4.  คณะกรรมการพัฒนาสตรีจังหวัดเรียกชื่อโดยยอวา “ กพสจ.” ประกอบดวย ประธาน 
และคณะกรรมการพัฒนาสตรีอําเภอ อําเภอละสองคนและสตรีที่ทําประโยชนดานการพัฒนาสตรี
ของจังหวัดอีกจํานวน หาถึงยี่สิบคน โดยใหผูวาราชการจังหวัดเปนผูแตงตั้ง  
 ผูที่ไดรับการคัดเลือกและแตงตั้งเปนคณะกรรมการการพัฒนาสตรีแตละระดับ ตองมี
คุณสมบัติและไมมีลักษณะตองหาม ดังตอไปนี้ 
 1.  เปนสตรีและมีสัญชาติไทย 
 2.  มีอายุไมต่ํากวาสิบแปดปบริบูรณ 
 3.  มีภูมิลําเนาหรือถ่ินที่อยูเปนประจําในหมูบานนั้นแลวไมนอยกวาสามเดือน 
 4.  เปนผูเล่ือมใสในการปกครองระบบประชาธิปไตยตามรัฐธรรมนูญดวยความบริสุทธิ์ใจ 
 5.  มีพื้นฐานความรูไมต่ํากวาระดับประถมศึกษาตอนตน หรือที่กระทรวงศึกษาธิการ
เทียบเทาไมต่ํากวาประโยชนประถมศึกษาตอนตน 
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 6.  ไมเปนนักพรต หรือนักบวช 
 7.  ไมเปนผูมีรางกายทุพลภาพไมสามารถปฏิบัติหนาที่ได วิกลจริต หรือจิตฟนเฟอนไม
สมประกอบ 
 8.  เปนผูประกอบสัมมาอาชีวะ ไมบกพรองในศีลธรรมอันดี 
 คณะกรรมการพัฒนาสตรีแตละระดับมีวาระอยูในตําแหนงไดคราวละสี่ปนับแตวัน
แตงตั้ ง เปนตนไป  และอาจได รับการคัดเลือกใหปฏิบัติงานตอไปได อีก  ในการประชุม
คณะกรรมการแตละระดับตองมีผูมาประชุมไมนอยกวาครึ่งหนึ่งของกรรมการทั้งหมดที่อยูใน
ตําแหนงจึงจะเปนองคประชุม สําหรับมติของที่ประชุมใหถือเสียงขางมาก โดยกรรมการคนหนึ่งมี
เสียงในการลงคะแนนหาคะแนน ถาคะแนนเสียงเทากันใหประธานในที่ประชุมออกเสียงเพิ่มขึน้อกี
หนึ่งเสียงเปนเสียงชี้ขาด 
 นายอําเภอ หรือปลัดอําเภอผูเปนหัวหนา หรือผูวาราชการจังหวัดแลวแตกรณีเปนผู
พิจารณาใหบุคคลที่เปนคณะกรรมการพัฒนาสตรีที่ไดรับแตงตั้งพนจากตําแหนงกอนครบวาระดวย
สาเหตุใด ดังตอไปนี้ 
 1.  ขาดคุณสมบัตทิี่มีลักษณะตองหามอยางใดอยางหนึ่งตามขอแปด 
 2.  ตาย 
 3.  ลาออก 
 4.  พนจากหมูบาน ตําบล อําเภอ หรือจังหวัดที่ตนประกอบอาชีพอยูเกินสามเดือน 
 5.  คณะกรรมการพัฒนาสตรีแตละระดับแตละกรณีมีมติไมนอยกวาสองในสามของ
คณะกรรมการมีมติใหพนจากตําแหนงโดยเห็นวามีความประพฤติในทางที่จะนํามาซึ่งความเสื่อม
เสียแกหมูบาน ตําบล อําเภอ หรือจังหวัด 
 ในกรณีที่บุคคลซึ่งเปนคณะกรรมการพัฒนาสตรีแตละระดับพนจากตําแหนงกอนครบ
วาระและมีวาระการปฏิบัติงานเหลืออยูไมนอยกวาหนึ่งรอยแปดสิบวัน ใหดําเนินการจัดคดัเลอืกขึน้
ใหมแทนบุคคลเกาภายในหกสิบวัน นับแตวันที่ตําแหนงนั้นวางตามวิธีการที่กําหนดไวในระเบียบ
นี้ และใหผูที่ไดรับการแตงตั้งอยูในตําแหนงตามวาระของผูซ่ึงตนมาดํารงตําแหนงแทน 
 บทบาทหนาที่ของประธานคณะกรรมการพัฒนาสตรีตําบล 
 1.  รวบรวมปญหาและความตองการของสตรีในตําบล 
 2.  วิเคราะหปญหา สาเหตุ แนวทางแกไข 
 3.  จัดทําแผนงาน โครงการ กิจกรรมนอกเหนือจากที่คณะกรรมการพัฒนาสตรีหมูบาน
เสนอเทศบาลตําบลหรือองคการบริหารสวนตําบล เพื่อบรรจุในแผนพัฒนา 5 ป และพัฒนาตําบล
ประจําป 
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 4.  ประสานงานกับเทศบาลตําบลและองคการบริหารสวนตําบล หนวยงานภาครัฐ และ
เอกชนเพื่อขอรับการสนับสนุนดานวิชาการ งบประมาณ และวัสดุอุปกรณ 
 5.  ปฏิบัติงานรวมกับกลุม หรือองคกรตาง ๆ ในการพัฒนาสตรี เด็ก และเยาวชน รวมทั้ง
กิจกรรมพัฒนาตาง ๆ ในตําบล 
 6.  ใหการสนับสนุนการดําเนินงานของคณะกรรมการพัฒนาสตรีในตําบล 
 7.  ติดตาม ประเมินผลการดําเนินงาน และแกไขปญหาอุปสรรค 
 8.  จัดทําทะเบียนขอมูลเกี่ยวกับสตรี เด็ก และเยาวชนในตําบล 
 9.  ประชาสัมพันธเกี่ยวกับการดําเนินงานพัฒนาสตรี เด็ก และเยาวชนในตําบล 
  10.  ดําเนินงานอื่นตามที่เทศบาลตําบลหรือองคการบริหารสวนตําบลและทางราชการ
มอบหมาย 
  11.  จัดประชุมคณะกรรมการพัฒนาสตรีตําบล อยางนอยเดือนละหนึ่งครั้ง 
 สําหรับในเขตพื้นที่จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ไดมีการจัดตั้งองคกรสตรีขึ้นตั้งแตระดับ
หมูบานตําบล อําเภอ จังหวัด  โดยเริ่มมีการจัดตั้งตั้งแตแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
ฉบับที่ 5 (พ.ศ. 2525 – 2529) เพื่อใหเปนองคกรที่เปนหนวยนําในการบริหารงานพัฒนาสตรี ใหมี
การคิดริเร่ิม ตัดสินใจ วางแผน กําหนดกิจกรรม และดําเนินกิจกรรมเพื่อแกไขปญหาของสตรีเอง 
ซ่ึงเปนโอกาสใหสตรีไดแสดงออกซึ่งความสามารถและเขาไปมีบทบาทสําคัญในการคิดและ
ตัดสินใจทั้งในระดับครอบครัวและชุมชน ในการแกไขปญหาทุกดานทั้งทางเศรษฐกิจ สังคม  และ
การปกครอง ซ่ึงเปนหมายสูงสุดของการพัฒนาสตรี ปจจุบันในเขตจังหวัดพระนครศรีอยุธยา  
ประกอบดวย 
 1. คณะกรรมการพัฒนาสตรีหมูบาน มีจํานวน 1,135   คณะ  จํานวน  10,215   คน  
 2. คณะกรรมการพัฒนาสตรีตําบล      มีจํานวน    196   คณะ  จํานวน    2,940   คน      
 3. คณะกรรมการพัฒนาสตรีอําเภอ     มีจํานวน      16   คณะ  จํานวน        320   คน 
 4. คณะกรรมการพัฒนาสตรีจังหวัด      มีจํานวน         1  คณะ  จํานวน           48  คน 
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 โดยขอมูลทั่วไปของกลุมสตรีในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย
วาดวยคณะกรรมการพัฒนาสตรี พ.ศ. 2538 มีโครงสรางดังนี้   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
หมายเหตุ                          สายการสั่งงาน 
                                        สายการประสานงาน 
 

ภาพประกอบ 2  โครงสรางของคณะกรรมการพัฒนาสตรี 
 
ที่มา : กองพัฒนาสตรี เด็ก และเยาวชน  กรมการพัฒนาชุมชน.  2539 

             คณะกรรมการพัฒนาสตรีจังหวัด

คณะกรรมการพัฒนาสตรีอําเภอ 

คณะกรรมการพัฒนาสตรีตําบล 

คณะกรรมการพัฒนาสตรีหมูบาน 

กพสจ. 

กพสอ. 

กพสต. 

กพสม. 

สตรีอาสาพัฒนา 

กลุมสตร ี กลุมแมบาน กลุม
แมบาน

สตรีชาวบาน สตรีชาวบาน 

กลุม
แมบาน

กลุมกลุมสตรี 

สตรีชาวบาน สตรีชาวบาน 
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3.  แนวคิด เก่ียวกับการมีสวนรวม  
 3.1  ความหมายของการมีสวนรวม 
 ออกเลย และมาสเดท (Oakley & Marsden.  1991 : 17-20) กลาวถึง การมีสวนรวมของ
ประชาชนมีความสัมพันธกับเรื่องการสรางประชาธิปไตยทางการเมือง  หรือเกี่ยวพันกับ
กระบวนการเปลี่ยนแปลงทางสังคม หรือการเติบโตตามคําวา “พัฒนา” ช้ีนํา หรือที่ใชกันบอยๆ คือ 
ในแงที่รัฐบาลจะเขาไปกับสภาพของการ “มีสวนรวม” ที่รัฐบาลใช 
 ยุวัฒน  วุฒิเมธี (2526 : 25) กลาวถึง การมีสวนรวมของประชาชนวา เปนแนวคิดทาง  
ยุทธศาสตรของกรมการพัฒนาชุมชน ที่จะนําประชาชนใหเกิดความศรัทธาในตัวเองและความรูสึก
เปนเจาของและยังเนนการดําเนินงานตางๆ ในชุมชน ซึ่งจะนําไปสูความสําเร็จ 
 ไพรัตน  เดชะรินทร (2527 : 36 - 38) สรุปวา การมีสวนรวมของประชาชน ทั้งในรูปสวน
บุคคลหรือกลุมคน หมายถึง การใหเขามามีสวนรวมในการดําเนินการเรื่องใดเรื่องหนึ่ง หรือหลาย
เร่ืองรวมกัน คือ รวมศึกษาปญหาของชุมชน รวมคิดหาวิธีพัฒนา รวมวางนโยบายหรือวางแผน  
รวมตัดสินใจในการใชทรัพยากร รวมลงทุนในกิจกรรมการพัฒนารวมปฏิบัติตามนโยบาย แผนงาน
โครงการใหบรรลุเปาหมายตามที่กําหนดไวและรวมติดตามประเมินผล รวมทั้งการรวมบํารุงรักษา
โครงการใหบรรลุเปาหมายที่กําหนดไว ทั้งโดยเอกชน และรัฐบาลใหไดประโยชนตลอดไป การมี
สวนรวมของประชาชนจึงเปนยุทธศาสตรที่สําคัญของการพัฒนาชุมชน จึงจะทําใหประชาชน
สามารถพึ่งตนเองได และเชื่อมั่นในการดําเนินงานตามโครงการพัฒนาตางๆ ในชุมชน 
 ศิริกุล  กสิวัฒน (2546 : 20) กลาววา การมีสวนรวม หมายถึง การที่ประชาชนเขามามี
สวนรวมกิจกรรมพัฒนาดวยความสมัครใจ ตั้งแตเร่ิมตนจนสิ้นสุด เพื่อพัฒนาชุมชนของตน       
ดวยความรูสึกรับผิดชอบรวมกัน และไดรับประโยชนจากการพัฒนานั้น 
 อลาสเทีย (Alastair.  1982 : 18) ไดใหความหมายของการมีสวนรวมประกอบดวย 3 มิติ 
คือ มิติที่หนึ่ง การมีสวนรวมในการตัดสินใจวาอะไรควรทําและอะไรไมควรทํา มิติที่สอง มีสวน
รวมเสียสละในการพัฒนาลงมือปฏิบัติการตามที่ตัดสินใจ และมิติที่สาม  มีสวนรวมในการแบงปน
ผลประโยชนที่เกิดขึ้นจากการดําเนินงาน 
 ดังนั้น ผูวิจัยสามารถสรุปความหมายของการมีสวนรวมไดวา การมีสวนชวยเหลือโดย
สมัครใจ การใหประชาชนเขารวมกับกระบวนการตัดสินใจเปนการเขามามีสวนรวมในการ
ดําเนินการเรื่องใดเรื่องหนึ่ง หรือหลายเรื่องของบุคคลหรือกลุมบุคคล โดยมีความเห็นพองตองกัน 
และเขารวมกิจกรรมที่เปนประโยชนตอสังคม เพื่อดําเนินการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงไปในทางที่
ตองการ 
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 3.2  เงื่อนไขการมีสวนรวม 
 การที่ชุมชนจะตัดสินใจเขามามีสวนรวมกันในงานยุติธรรมชุมชน  และรวมรับผิดชอบ
ในโครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ ทั้งระบบนั้น  ขึ้นอยูกับเงื่อนไขและปจจัยหลายประการ  ทั้งปจจัย
สวนบุคคล  ปจจัยทางเศรษฐกิจและสังคม  ซ่ึงเปนคุณลักษณะภายในของบุคคล  ซ่ึงเปนการรับรู
ขอมูลที่เกิดขึ้นจากภายนอก  ดังมีผูใหความเห็นไว ดังตอไปนี้ 
 โคเฮน และอัฟฮอฟฟ (Cohen & Uphoff.  1877 : 17-19) เสนอวา มีบุคคล  4  ฝายที่เปน
สวนสําคัญในการมีสวนรวมในโครงการพัฒนาสิ่งแวดลอมชนบท  ประกอบดวย  ประชาชนใน
ทองถ่ิน  ผูนําทองถ่ิน  เจาหนาที่ของรัฐ  และบุคคลภายนอก  สําหรับการมีสวนรวมของประชาชน
นั้นยังมีปจจัยหลายปจจัยที่มีสวนรวมเกี่ยวของ  ไดแก 
 1. อายุและเพศ 
 2. สถานภาพในครอบครัว 
 3. ระดับการศึกษา 
 4. สถานภาพทางสังคม  เชน ช้ันทางสังคม  ศาสนา 
 5. อาชีพ 
 6. รายไดและทรัพยสิน 
 7. ระยะเวลาในทองถ่ิน และระยะเวลาที่อยูในโครงการ 
 8. ที่ดินถือครองและสถานภาพแรงงาน   
 นิรันดร จงวุฒิเวศย (2531 : 186) กลาวถึงเงื่อนไขการมีสวนรวมวามีอยางนอย 3 ประการ คือ 
 1. ประชาชนตองมีอิสรภาพที่จะมีสวนรวม 
 2. ประชาชนตองสามารถที่จะมีสวนรวม 
 3. ประชาชนตองเต็มใจที่จะมีสวนรวม 
 หากไมไดอิสรภาพ ไมมีความสามารถ  และไมมีความเต็มใจ  การมีสวนรวมของ
ประชาชนจะไมเกิดขึ้นเลย นอกจากนี้ ความสําเร็จของการมีสวนรวมยังเกิดขึ้นกับเงื่อนไขอื่น ๆ  
ดังตอไปนี้ 
 1. ประชาชนตองมีเวลาที่จะมีสวนรวมในกิจกรรม การมีสวนรวมไมเหมาะสมกับ
สถานการณฉุกเฉิน 
 2. ประชาชนตองไมเสียเงินทอง คาใชจายในการมีสวนรวม มากเกินกวาที่เขาประเมิน
ผลตอบแทนที่จะไดรับ 
 3. ประชาชนตองมีความสนใจในการมีสวนรวม 
 4. ประชาชนตองสามารถสื่อสารรูเร่ืองกันทั้งสองฝาย 
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 5. ประชาชนตองไมรูสึกกระทบกระเทือนตอตําแหนงหนาที่ หรือสถานภาพทางสังคม
หากจะมีสวนรวม 
 ดังนั้น เงื่อนไขการมีสวนรวมผูวิจัยอาจจะสรุปไดวา ผูที่จะเขามามีสวนรวมจะตองมี
อิสรภาพ ความสามารถ และความเต็มใจในการเขามามีสวนรวม และจะตองสื่อสารใหรูเร่ือง
เดียวกันการมีสวนรวมจึงจะประสบความสําเร็จได 
 3.3 ขั้นตอนของการมีสวนรวม 
 เจิมศักดิ์  ปนทอง (2526 : 10) ไดสรุปเกี่ยวกับการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนา
ไว  4  ขั้นตอน ดังนี้   
 1. การมีสวนรวมในการคนปญหาและสาเหตุของปญหา 
 2. การมีสวนรวมในการวางแผนดําเนินกิจกรรม 
 3. การมีสวนรวมในการลงทุนและปฏิบัติ 
 4. การมีสวนรวมในการติดตามและประเมินผล 
 ฉอาน  วุฒิกรรมรักษา (2526 : 16) ไดจําแนกการมีสวนรวมไว  5  ขั้นตอน ดังตอไปนี้ 
 1. ขั้นกําหนดความตองการ 
 2. ขั้นวางแผนดําเนินการ 
 3. ขั้นตัดสินใจ 
 4. ขั้นดําเนินการ 
 5. ขั้นติดตามผลงาน 
 ดังนั้น ขั้นตอนการมีสวนรวมผูวิจัยอาจจะสรุปไดวา จะตองมีการกําหนดความตองการ 
หรือคนหาปญหาและสาเหตุของปญหา วางแผน ดําเนินการ และทําการติดตามและประเมินผลงาน
ตามที่วางแผนไว ตามลําดับ 
 3.4 ลักษณะของการมีสวนรวม   
 สวนลักษณะของการมีสวนรวมของประชาชนนั้นไดมีผูเสนอผลการศึกษาไว ดังนี้ 
 ไพรัตน  เดชะรินทร (2527 : 6-7) ไดกลาวถึงลักษณะการมีสวนรวมของประชาชนในการ
พัฒนา ดังนี้ 
 1. รวมทําการศึกษา คนควาปญหา และสาเหตุของปญหาที่เกิดขึ้นในชุมชน รวมถึง
ความตองการของชุมชน 
 2. รวมคิดหาและสรางรูปแบบ  และวิธีการพัฒนาเพื่อแกไข  และลดปญหาของชุมชน  
หรือเพื่อสรรสรางสิ่งใหมที่มีประโยชนตอชุมชนหรือสนองความตองการของชุมชน 
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 3. รวมวางนโยบายหรือแผนงาน หรือโครงสราง หรือกิจกรรมเพื่อขจัดและแกไขปญหา
และความตองการของชุมชน 
 4. รวมตัดสินใจ การใชทรัพยากรที่มีจํากัด ใหเปนประโยชนตอสวนรวม 
 5. รวมจัดหรือปรับปรุงระบบการบริหารงานพัฒนา ใหมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 
 6. รวมลงทุนในกิจกรรมโครงการของชุมชนตามขีดความสามารถของตนเองและของ
หนวยงาน 
 7. รวมปฏิบัติตามนโยบาย แผนงาน โครงการและกิจกรรมใหบรรลุตามเปาหมายที่ได
วางไว 
 8. รวมควบคุม   ติดตาม ประเมินผล และรวมบํารุงรักษาโครงการ และกิจกรรมที่ไดทํา
ไวโดยเอกชน และรัฐบาลใหใชประโยชนตลอดไป 
 3.5 รูปแบบของการมีสวนรวม 
 รูปแบบของการมีสวนรวมตามที่นักวิชาการไดศึกษาไว มีหลายรูปแบบ ซ่ึงมีลักษณะที่
แตกตางกันสรุปไดดังนี้ คือ 
 นิรันดร  จงวุฒิเวศย (2531 : 188) ไดกลาววารูปแบบของการมีสวนรวมสามารถจําแนก
เปน 2  ประการ ดังนี้  
 1. การที่ประชาชนมีสวนรวมโดยตรง โดยผานองคกรจัดตั้งของประชาชน  เชน 
กรรมการของกลุม กรรมการหมูบาน 
 2. การที่ประชาชนมีสวนรวมโดยการเปดโอกาสให โดยผานองคกรที่ไมใชผูแทนของ
ประชาชน เชน สถาบัน หรือหนวยงานที่เชิญชวน หรือเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวม
เมื่อไรก็ไดทุกเวลา   
 โคเฮน และอัฟฮอฟฟ (Cohen & Uphoff.  1980 : 219-223) ไดแบงชนิดของการมีสวนรวม
ออกเปน 4 ชนิด คือ 
 1. การมีสวนรวมในการตัดสินใจ (Decision making) ประกอบดวย 3 ขั้นตอน คือ ริเร่ิม 
ตัดสินใจ ตัดสินใจปฏิบัติการ 
 2. การมีสวนรวมในการปฏิบัติการ (Implementation) ประกอบดวยการสนับสนุนดาน
ทรัพยากร การบริการและการประสานขอความรวมมือ 
 3. การมีสวนรวมในผลประโยชน (Benefits) ไมวาผลประโยชนทางดานวัตถุ
ผลประโยชนทางสังคม หรือ ผลประโยชนสวนบุคคล 
 4. การมีสวนรวมในการประเมิน (Evaluation) เปนการควบคุมตรวจสอบเอกสารดําเนิน
กิจกรรมทั้งหมด และเปนการปรับตัวในการมีสวนรวมตอไป 
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 จากการวิจัยทิศทางการพัฒนาชุมชนไทยในอนาคต (อางในระวีวรรณ  ศรีวรรณยศ. 
2549 :7)  ไดสรุปเกี่ยวกับความหมายและกระบวนการมีสวนรวมไวดังนี้ 
 1. ความหมายของการมีสวนรวม หมายถึง การใหประชาชนเปนผูคิดคนปญหาเปนผูนํา
ทุกอยางซึ่งไมใชการกําหนดจากภายนอก แลวใหประชาชนเขารวม   แตตองเปนเรื่องที่ประชาชน
คิด/ตัดสินใจ ในเรื่องตาง ๆ ดวยตนเอง หรืออาจจะเปนการเขารวมของบุคคล ผูมีสวนได  สวนเสีย 
ในเรื่องตางๆ ดวยตนเองในทุกขั้นตอน 
 2. กระบวนการมีสวนรวม  มี 5  ขั้นตอน  ไดแก  
  2.1 การมีสวนรวมในการคนหา/จัดลําดับความสําคัญของปญหาและสาเหตุและรวม
ตัดสินใจกําหนดความตองการของชุมชน  
  2.2 การมีสวนรวมในขั้นตอนการวางแผน   กําหนดนโยบาย  วัตถุประสงค 
  2.3 การมีสวนรวมในขั้นตอนการดําเนินการพัฒนา  
  2.4 การมีสวนรวมในขั้นตอนการรับผลประโยชน 
  2.5 การมีสวนรวมในขั้นตอนประเมินผลการสัมมนา 
 จากแนวคิดที่กลาวมาแลวนั้นผูวิจัยสรุปไดวา รูปแบบของการมีสวนรวม หมายถึง ผูมี
สวนรวมสามารถเขามามีสวนรวมไดทั้งโดยทางตรงและการเปดโอกาสให ซ่ึงการเขามามีสวนรวม
ทําไดทั้งการมีสวนรวมในการตัดสินใจ การปฏิบัติการ สวนรวมในผลประโยชน หรือการประเมิน
ตรวจสอบกิจกรรมทั้งหมด นอกจากฐานะทางเศรษฐกิจและระดับการศึกษาแลว  คุณลักษณะทาง
สังคม ไมวาจะเปนความเชื่อ  คานิยม  ตลอดจนนิสัย  ประเพณีในชุมชน ก็อาจมีผลตอการมีสวนรวม
ของชุมชนเชนเดียวกัน 
 
4.  ทฤษฎีคุณลักษณะผูนํา  
 ชัยเสฏฐ  พรหมศรี (2549 : 57 – 62) แนวคิดเกี่ยวกับผูนําเริ่มเปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัย 
มีการศึกษาและรวบรวมทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผูนํา  โดยแบงตามระยะการพัฒนา  ดังนี้ 
 4.1 ทฤษฎีคุณลักษณะภาวะผูนํา (Trait  Theories)   
 ระยะแรกของการศึกษาภาวะผูนําเริ่มขึ้นในป ค.ศ. 1930-1940  โดยมีแนวคิดมาจาก
ทฤษฎีมหาบุรุษ (Greatman Theory  of Leadership) ของกรีกและโรมันโบราณ  ซ่ึงมีความเชื่อวา 
ภาวะผูนําเกิดขึ้นเองตามธรรมชาติหรือโดยกําเนิด (Born  leader) ไมสามารถเปลี่ยนแปลงไดแต
สามารถพัฒนาขึ้นได  ลักษณะผูนําที่ดีและมีประสิทธิภาพสูงจะประกอบดวย  ความเฉลียวฉลาด    
มีบุคลิกภาพซึ่งแสดงถึงการเปนผูนําและตองเปนผูที่มีความสามารถดวย ผูนําในยุคนี้ ไดแก       
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พระเจาโปเลียน  ฮิตเลอร  พอขุนรามคําแหงมหาราช  สมเด็จพระนเรศวรมหาราช  พระเจาตากสิน
มหาราช  เปนตน     
 ตัวอยางการศึกษาเกี่ยวกับ ทฤษฎีของ การดเนอร (Trait  Theories ของ Gardner) ไดแก 
 1. ภารกิจของผูนํา (The tasks of Leadership)  กลาวถึงงานที่ผูนําจําเปนตองมี 9 อยาง
ไดแก มีการกําหนดเปาหมายของกลุม  มีบรรทัดฐานและคานิยมของกลุม รูจักสรางและใชแรงจูงใจ 
มีการบริหารจัดการ  มีความสามารถในการปฏิบัติการสามารถอธิบายไดเปนตัวแทนของกลุมแสดง
ถึงสัญลักษณของกลุม และมีความคิดริเร่ิมสรางสรรค 
 2. องคประกอบของผูนํา (Leader – constituent  interaction)  เชื่อวาผูนําตองมีพลังวิเศษ
เหนือบุคคลอื่นหรือมีอิทธิพลเหนือบุคคลอื่นๆเพื่อที่สนองตอบความตองการขั้นพื้นฐาน           
ความคาดหวังของบุคคลและผูนําตองมีความเปนตัวของตัวเอง   สามารถพัฒนาตนเองและพัฒนา
ใหผูตามมีความแข็งแกรง  และสามารถยืนอยูดวนตนเองอยางอิสระทฤษฎีนี้พบวา ไมมีคุณลักษณะ
ที่แนนอนหรือช้ีชัดของผูนํา เพราะผูนําอาจไมแสดงลักษณะเหลานี้ออกมา 
 4.2 ทฤษฎีพฤติกรรมผูนํา (Behavioral   Theories) 
 เปนการพัฒนาในชวงป ค.ศ.1940 – 1960 แนวคิดหลักของทฤษฎี คือ ใหมองในสิ่งที่ผูนํา
ปฏิบัติและช้ีใหเห็นวาทั้งผูนําและผูตามตางมีอิทธิพลซ่ึงกันและกัน  นักทฤษฎี ไดแก ไดแก       
เครท เลวิน (Kurt  Lewin), เรนซิล ไลเครต (Rensis  Likert), เบลคและมูตัน (Blake and Mouton)   
และ ดักลาส  แมคเกรเกอร (Douglas McGregor) 
 1. การศึกษาของเครท เลวิน (Kurt  Lewin’ s Studies) แบงลักษณะผูนําเปน 3  แบบ  คือ 
          1.1 ผูนําแบบอัตถนิยมหรืออัตตา (Autocratic Leaders) จะตัดสินใจดวยตนเอง ไมมี
เปาหมายหรือวัตถุประสงคแนนอนขึ้นอยูกับตัวผูนําเอง คิดถึงผลงานไมคิดถึงคน บางครั้งทําใหเกิด
ศัตรูได ผูนําลักษณะนี้จะใชไดดีในชวงภาวะวิกฤตเทานั้น ผลของการมีผูนําลักษณะนี้จะทําให
ผูใตบังคับบัญชาไมมีความเชื่อมั่นในตัวเอง และไมเกิดความคิดริเร่ิมสรางสรรค 
  1.2 ผูนําแบบประชาธิปไตย (Democratic  Leaders)  ใชการตัดสินใจของกลุมหรือให
ผูตามมีสวนรวมในการตัดสินใจ  รับฟงความคิดเห็นสวนรวม  ทํางานเปนทีม  มีการสื่อสารแบบ  2 
ทาง ทําใหเพิ่มผลผลิตและความพึงพอใจในการทํางาน  บางครั้งการอิงกลุมทําใหใชเวลานานใน
การตัดสินใจ   ระยะเวลาที่เรงดวนผูนําลักษณะนี้ไมเกิดผลดี     
  1.3 ผูนําแบบตามสบายหรือเสรีนิยม (Laissez-Faire Leaders) จะใหอิสระกับ
ผูใตบังคับบัญชาเต็มที่ในการตัดสินใจแกปญหา  จะไมมีการกําหนดเปาหมายที่แนนอน  ไมมี
หลักเกณฑ  ไมมีระเบียบ  จะทําใหเกิดความคับของใจหรือความไมพอใจของผูรวมงานไดและ
ไดผลผลิตต่ํา  การทํางานของผูนําลักษณะนี้ เปนการกระจายงานไปที่กลุม  ถากลุมมีความ
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รับผิดชอบและมีแรงจูงใจในการทํางานสูง  สามารถควบคุมกลุมไดดี มีผลงานและความคิดริเร่ิม
สรางสรรค 
  ลักษณะผูนําแตละแบบจะสรางบรรยากาศในการทํางานที่แตกตางกัน  ดังนั้นการเลือกใช
ลักษณะผูนําแบบใดยอมขึ้นอยูกับความเหมาะสมของสถานการณดวย 
 2. Likert’s  Michigan  Studies (การศึกษาที่ Michigan ของไลเครต) 
         เรนซิล ไลเครต (Rensis  Likert) และสถาบันวิจัยสังคม  มหาวิทยาลัยมิชิแกนทําการวิจัย
ดานภาวะผูนําโดยใชเครื่องมือที่ Likert และกลุมคิดขึ้นประกอบดวยความคิดรวบยอดเรื่องภาวะ
ผูนํา  แรงจูงใจ  การติดตอส่ือสาร การปฎิสัมพันธและการใชอิทธิพล การตัดสินใจ การตั้งเปาหมาย  
การควบคุมคุณภาพและสมรรถนะของเปาหมาย  โดยแบงลักษณะผูนําเปน  4  แบบ คือ 
  2.1 แบบใชอํานาจ (Explortive –Authoritative)  ผูบริหารใชอํานาจเผด็จการสูง  
ไววางใจผูใตบังคับบัญชาเล็กนอย  บังคับบัญชาแบบขูเข็ญมากกวาการชมเชย การติดตอส่ือสารเปน
แบบทางเดียวจากบนลงลาง  การตัดสินใจอยูในระดับเบื้องบนมาก 
  2.2 แบบใชอํานาจเชิงเมตตา (Benevolent – Authoritative)  ปกครองแบบพอ
ปกครองลูก  ใหความไววางใจผูใตบังคับบัญชา  จูงใจโดยการใหรางวัลแตบางครั้งขูลงโทษ ยอมให
การติดตอส่ือสารจากเบื้องลางสูเบื้องบนไดบาง รับฟงความคิดเห็นจากผูใตบังคับบัญชาบาง  และ
บางครั้งยอมใหการตัดสินใจแตอยูภายใตการควบคุมอยางใกลชิดของผูบังคับบัญชา 
  2.3 แบบปรึกษาหารือ (Consultative - Democratic) ผูบริหารจะใหความไววางใจ  
และการตัดสินใจแตไมทั้งหมด  จะใชความคิดและความเห็นของผูใตบังคับบัญชาเสมอ  ใหรางวัล
เพื่อสรางแรงจูงใจ จะลงโทษนานๆครั้งและใชการบริหารแบบมีสวนรวม มีการติดตอส่ือสารแบบ 
2  ทางจากระดับลางขึ้นบนและจากระดับบนลงลาง  การวางนโยบายและการตัดสินใจมาจาก
ระดับบน  ขณะเดียวกันก็ยอมใหการตัดสินใจบางอยางอยูในระดับลาง  ผูบริหารเปนที่ปรึกษาใน
ทุกดาน 
  2.4 แบบมีสวนรวมอยางแทจริง (Participative – Democratic) ผูบริหารใหความ
ไววางใจ และเชื่อถือผูใตบังคับบัญชา ยอมรับความคิดเห็นของผูใตบังคับบัญชาเสมอ  มีการให
รางวัลตอบแทนเปนความมั่นคงทางเศรษฐกิจแกกลุม มีการบริหารแบบมีสวนรวม /ตั้งจุดประสงค
รวมกัน  มีการประเมินความกาวหนา  มีการติดตอส่ือสารแบบ 2 ทางทั้งจากระดับบนและระดับลาง 
ในระดับเดียวกันหรือในกลุมผูรวมงานสามารถตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหารไดทั้งในกลุมผูบริหาร
และกลุมผูรวมงาน 
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       ไลเครต (Likert)  พบวา การบริหารแบบที่ 4 จะทําใหผูนําประสบผลสําเร็จและเปนผูนําที่
มีประสิทธิภาพ  และยังพบวาผลผลิตสูงขึ้นดวย  ซ่ึงความสําเร็จขึ้นกับการมีสวนรวมมากนอยของ
ผูใตบังคับบัญชา 
 3.  การบริหารแบบตาขายของเบลคและมูตัน (Blake  and  Mouton’s managerial Grid ) 
        เบลคและมูตัน(Blake and Mouton) กลาววา ภาวะผูนําที่ดีมีปจจัย 2 อยางคือ คน (People) 
และผลผลิต (Product) โดยกําหนดคุณภาพและลักษณะสัมพันธภาพของคนเปน 1 – 9 และกําหนด
ผลผลิตเปน 1 – 9 เชนกัน และสรุปวาถาคนมีคุณภาพสูงจะสงผลใหผลผลิตมีปริมาณและ
คุณภาพสูงตามไปดวย เรียกรูปแบบนี้วา Nine-Nine Style (9, 9 style) ซ่ึงรูปแบบของการบริหาร
แบบตาขายนี้จะแบงลักษณะเดนๆ  ของผูนําไว 5 แบบ คือ แบบมุงงานเปนหลัก แบบมุงคนเปน
หลัก  แบบมุงงานต่ํา    มุงคนต่ํา  แบบทางสายกลาง และแบบทํางานเปนทีม  
 4. ทฤษฎี  X  และทฤษฎี Y ของแมคเกรเกอร (McGregor’s : Theory X  and Theory  Y) 
 ดักลาส  แมคเกรเกอร (Douglas McGregor)เปนนักจิตสังคมชาวอเมริกา  ซ่ึงทฤษฎีนี้
เกี่ยวของกับทฤษฎีแรงจูงใจและทฤษฎีความตองการขั้นพื้นฐานของมาสโลว  ซ่ึง McGregor          
มีความเห็นวา การทํางานกับคนจะตองคํานึงถึง   ธรรมชาติของมนุษยและพฤติกรรมของมนุษย    
คือ มนุษยมีความตองการพื้นฐาน  และตองการแรงจูงใจ ผูบริหารที่มีประสิทธิภาพจะตองใหส่ิงที่   
ผูตามหรือผูใตบังคับบัญชาตองการจึงจะทําใหผูใตบังคับบัญชาเกิดความศรัทธา  และกระตือรือรน
ชวยกันปฏิบัติงานใหบรรลุจุดมุงหมาย 
 4.3 ทฤษฎีตามสถานการณ  (Situational or Contingency  Leadership  Theories) 
 เปนทฤษฎีที่นําปจจัยส่ิงแวดลอมของผูนํามาพิจารณาวามีความสําคัญตอความสําเร็จของ
ผูบริหาร  ขึ้นอยูกับสิ่งแวดลอมหรือสถานการณที่อํานวยให  ไดแก 
 1. แนวคิดทฤษฎี 3 – D Management  Style    
 เรดดิน เพิ่มมิติประสิทธิผลเขากับมิติพฤติกรรมดานงาน และมิติพฤติกรรมดานมนุษย
สัมพันธ  ซ่ึงเรดดินไดกลาววา แบบภาวะผูนําตาง ๆ อาจมีประสิทธิผลหรือไมก็ไดขึ้นอยูกับ
สถานการณ     ซ่ึงประสิทธิผลจะหมายถึง การที่ผูบริหารประสบความสําเร็จในผลงานตามบทบาท
หนาที่และความรับผิดชอบที่มีอยู แบบภาวะผูนําจะมีประสิทธิผลมากหรือนอยไมไดขึ้นอยูกับ
พฤติรรมการบริหารที่มุงงานหรือมนุษยสัมพันธ  ซ่ึงแบบภาวะผูนํากับสถานการณที่เขากันไดอยาง
เหมาะสม เรียกวา  มีประสิทธิผล  แตถาไมเหมาะสมกับสถานการณ เรียกวา ไมมีประสิทธิผล 
 2. ทฤษฎีองคกร Z  (Theory Z Organization) 
 วิลเล่ียม จี อูชิ (William G. Ouchi) เชื่อวา มนุษยทุกคนมีความคิดสรางสรรคและความดี
อยูในตัว ควรเปดโอกาสใหผูปฏิบัติงานไดมีสวนรวมในการพัฒนางาน  และมีการกระจายอํานาจ
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ไปสูสวนลาง (Decentralization) และพัฒนาถึงคุณภาพชีวิต  ผูนําเปนเพียงผูที่คอยชวยประสานงาน  
รวมคิดพัฒนาและใชทักษะในการอยูรวมกัน 
 3. ทฤษฎีวงจรชีวิต (Life – Cycle Theories) 
 เฮอเซย และบลัน ชารด  (Hersey  &  Blanchand) ไดเสนอทฤษฎีวงจรชีวิต  โดยไดรับ
อิทธิพลจากทฤษฎีเรดดินและยังยึดหลักการเดียวกัน คือ แบบภาวะผูนําอาจมีประสิทธิผลหรือไม   
ก็ได ขึ้นอยูกับสถานการณ  องคประกอบของภาวะผูนําตามสถานการณตามทฤษฎีของเฮอรเซย    
และบลันชารด ประกอบดวย   1)  ปริมาณการออกคําสั่ง คําแนะนําตางๆหรือพฤติกรรมดานงาน    
2)  ปริมาณการสนับสนุนทางอารมณ  สังคม หรือพฤติกรรมดานมนุษยสัมพันธ  3)  ความพรอม
ของผูตามหรือกลุมผูตาม 
 เฮอรเซยและบลันชารด แบงภาวะผูนําออกเปน   4 แบบ คือ 
  3.1 ผูนําแบบบอกทุกอยาง (Telling) ผูนําประเภทนี้จะใหคําแนะนําอยางใกลชิดและ
ดูแลลูกนองอยางใกลชิด เหมาะสมกับผูตามที่มีความพรอมอยูในระดับที่ 1 คือ(M1) บุคคลมีความ
พรอมอยูในระดับต่ํา 
  3.2 ผูนําแบบขายความคิด (Selling) ผูนําประเภทนี้จะคอยชี้แนะบางวาผูตามขาด
ความสามารถในการทํางาน แตถาผูตามไดรับการสนับสนุนใหทําพฤติกรรมนั้นดวยการใหรางวัล  
ก็จะทําใหเกิดความเต็มใจที่จะรับผิดชอบงาและกระตือรือรนที่จะทํางานมากขึ้น  ผูบริหารจะใช
วิธีการติดตอส่ือสารแบบ  2  ทาง  และตองคอยส่ังงานโดยตรง  อธิบายใหผูตามเขาใจ  จะทําให     
ผูตามเขาใจและตัดสินใจในการทํางานไดดี เหมาะกับผูตามที่มีความพรอมในการทํางานอยูใน
ระดับที่ 2 คือ (M2) บุคคลมีความพรอมอยูในระดับต่ําถึงปานกลาง 
  3.3 ผูนําแบบเนนการทํางานแบบมีสวนรวม (Participation) ผูนําประเภทนี้จะคอย
อํานวยความสะดวกตางๆในการตัดสินใจ  มีการซักถาม มีการติดตอส่ือสาร 2 ทางหรือรับฟง
เร่ืองราว ปญหาตางๆจากผูตาม  คอยใหความชวยเหลือในดานตางๆทั้งทางตรงและทางออม  ทําให
ผูตามปฏิบัติงานไดเต็มความรูความสามารถและมีประสิทธิภาพ  เหมาะกับผูตามที่มีความพรอมอยู
ในระดับ 3 (M3) คือความพรอมของผูตามอยูในระดับปานกลางถึงระดับสูง ซ่ึงเปนบุคคลที่มี
ความสามารถแตไมเต็มใจที่จะรับผิดชอบงาน 
  3.4 ผูนําแบบมอบหมายงานใหทํา (Delegation) ผูบริหารเพียงใหคําแนะนําและ
ชวยเหลือเล็กๆ นอยๆ   ผูตามคิดและตัดสินใจเองทุกอยาง  เพราะถือวาผูตามที่มีความพรอมในการ
ทํางานระดับสูงสามารถทํางานใหมีประสิทธิภาพไดดี เหมาะกับผูตามที่มีความพรอมอยูในระดับ 4 
(M4) คือ ความพรอมอยูในระดับสูง ซ่ึงเปนบุคคลที่มีทั้งความสามารถและเต็มใจหรือมั่นใจในการ
รับผิดชอบการทํางาน 
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  4. รูปแบบภาวะผูนําที่มีประสิทธิภาพของฟดเลอร (Fiedler’s Contingency Model 
of Leadership Effectiveness) ฟดเลอร (Fiedler) กลาววา ภาวะผูนําที่มีประสิทธิภาพตอง
ประกอบดวยปจจัย 3 สวน คือ 
   4.1 ความสัมพันธระหวางผูนําและผูตาม บุคลิกภาพของผูนํา  มีสวนสําคัญ ที่จะ
ทําใหกลุมยอมรับ 
   4.2 โครงสรางของงาน งานที่ใหความสําคัญ เกี่ยวกับโครงสรางของงานอํานาจ
ของผูนําจะลดลง  แตถางานใดตองใชความคิด  การวางแผน   ผูนําจะมีอํานาจมากขึ้น 
    4.3 อํานาจของผูนํา  ผูนําที่ดีที่สุด คือ ผูที่เห็นงานสําคัญที่สุด   แตถาผูนําที่จะทํา
เชนนี้ไดผูนําตองมีอํานาจและอิทธิพลมาก  แตถาผูนํามีอิทธิพลหรืออํานาจไมมากพอจะกลายเปน
ผูนําที่เห็นความสําคัญของสัมพันธภาพระหวางผูนําและผูตามมากกวาเห็นความสําคัญของงาน 
 ทฤษฎีของ ฟดเลอร (Fiedler) ภาวะผูนําที่มีประสิทธิภาพหรือไมมีประสิทธิภาพขึ้นอยูกับ
สถานการณ ถาสัมพันธภาพของผูนําและผูตามดี   และมีโครงสรางของงานชัดเจน  ผูนําจะสามารถ
ควบคุมสถานการณขององคกรได 
 4.4 ทฤษฎีความเปนผูนําเชิงปฏิรูป  (Transformational  Leadership Theories) 
 ในปจจุบันแตละองคการมีการแขงขันมากขึ้น ดังนั้น เบิรนส จึงไดเสนอวิธีการของ   
ความเปนผูนําแบบใหมที่สามารถจูงใจใหผูตามปฏิบัติงานไดมากกวาที่คาดหวังไว  เรียกวา       
ความเปนผูนําเชิงปฏิรูป (Transformational  Leadership  Theory) การที่ผูนําและผูตามชวยเหลือ   
ซ่ึงกันและกันเพื่อยกระดับขวัญและแรงจูงใจของแตละฝายใหสูงขึ้น แนวคิดใหมของ  เบิรนส    
เชื่อวา ความเปนผูนําเชิงเปาหมายกับความเปนผูนําเชิงปฏิรูป เปนรูปแบบที่แยกจากกันโดยเด็ดขาด  
และการแสดงความเปนผูนําที่มีประสิทธิภาพสําหรับสถานการณปจจุบัน คือ การแสดงพฤติกรรม
ความเปนผูนําในเชิงปฏิรูป  
 เบิรนส สรุปลักษณะผูนําเปน 3 แบบ ไดแก 
 1.  ผูนําการแลกเปลี่ยน (Transactional  leadership)   
 ผูนําที่ติดตอกับผูตามโดยการแลกเปลี่ยนซึ่งกันและกัน และสิ่งแลกเปลี่ยนนั้นตอมา
กลายเปนประโยชนรวมกัน  ลักษณะนี้พบไดในองคกรทั่วไป เชน ทํางานดีก็ไดเล่ือนขั้น  ทํางานก็
จะไดคาจางแรงงาน และในการเลือกตั้งผูแทนราษฎรมีขอแลกเปลี่ยนกับชุมชน เชน ถาตนไดรับ
การเลือกตั้งจะสรางถนนให  เปนตน 
   2. ผูนําการเปลี่ยนแปลง (Transformational  leadership)   
       ผูนําที่ตระหนักถึงความตองการของผูตาม พยายามใหผูตามไดรับการตอบสนองสูงกวา
ความตองการของผูตาม  เนนการพัฒนาผูตาม  กระตุนและยกยองซึ่งกันและกันจนเปลี่ยนผูตาม 
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เปนผูนํา  และมีการเปลี่ยนตอๆ กันไป เรียกวา ผลกระทบแบบโดมิโน(Domino effect) ตอไปผูนํา
การเปลี่ยนแปลงก็จะเปลี่ยนเปนผูนําจริยธรรม ตัวอยางผูนําลักษณะนี้ ไดแก  ผูนําชุมชน 
 3. ผูนําจริยธรรม (Moral  leadership)  
       ผูนําที่สามารถทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงที่สอดคลองกับความตองการของผูตาม  ซ่ึงผูนํา
จะมีความสัมพันธกับผูตามในดานความตองการ (Needs) ความปรารถนา (Aspirations) คานิยม 
(Values) และควรยึดจริยธรรมสูงสุด คือ ความเปนธรรมและความยุติธรรมในสังคม  ผูนําลักษณะนี้
มุงไปสูการเปลี่ยนแปลงที่ตอบสนองความตองการ และความจําเปนอยางแทจริงของผูตาม  ตัวอยาง
ผูนําจริยธรรมที่สําคัญ คือ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดช ทานทรงเปนนักวางแผน
และมองการณไกล นํามาซ่ึงการเปลี่ยนแปลง  เชน โครงการอีสานเขียว โครงการน้ําพระทัยจาก   
ในหลวง  โครงการแกมลิง เปนตน 
 ค.ศ. 1985 แบสส (Bass) พบวา แนวคิดพฤติกรรมความเปนผูนําของเขาขัดแยงกบัแนวคดิ
ของเบิรนส ซ่ึง แบสส พบวา พฤติกรรมของผูนําในการนํากลุมใหปฏิบัติงานอยางใดอยางหนึ่งให
ไดผลดียิ่งขึ้นหรือใหไดผลเกินความคาดหวัง  ผูนําจะตองแสดงความเปนผูนําทั้ง 2 ลักษณะรวมกัน 
คือ ความเปนผูนําเชิงเปาหมาย และความเปนผูนําเชิงปฏิรูป  โดยทิศทางการแสดงพฤติกรรมความ
เปนผูนําจะออกมาในสัดสวนของความเปนผูนําเชิงปฏิรูปหรือเชิงเปาหมายมากนอยเพียงใดนั้น
ขึ้นอยูกับ 
 1. ส่ิงแวดลอมภายนอกองคกร ไดแก เศรษฐกิจ  การเปลี่ยนแปลงในสังคม  วัฒนธรรม 
และประเพณีของแตละทองถ่ิน 
 2. ส่ิงแวดลอมภายในองคกรไดแก งาน เพื่อนรวมงาน  ผูบังคับบัญชา  ผูใตบังคับบัญชา  
และวัฒนธรรมองคกร 
 3. คุณลักษณะสวนตัวของผูนําเอง ไดแก  บุคลิกภาพ  ความสามารถเฉพาะบุคคล  และ
ความสนใจของแตละบุคคล 
 ความเปนผูนําเชิงปฏิรูป (Transformational   leadership) ตามแนวคิดของแบสส หมายถึง 
การที่ผูนําใหความชวยเหลือเกื้อกูลแกผูตามเพื่อใหเกิดขวัญและแรงใจในระดับที่สูงขึ้น  ผูนํา
สามารถทําใหผูตามเกิดแรงดลใจในการทํางาน  และพยายามที่จะทํางานใหไดมากกวาที่คาดหวังไว  
ซ่ึงความเปนผูนําเชิงปฏิรูป ประกอบดวย 
 1. บุคลิกภาพที่นานับถือ  (Charisma) 
 2. การยอมรับความแตกตางของบุคคล (Individualized  consideration)  
 3. การกระตุนใหใชสติปญญา (Intellectual  stimulation)  
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 ความเปนผูนําเชิงเปาหมาย (Transactional   leadership)  หมายถึง  การที่ผูนําชี้แนะหรือ
จูงใจใหผูตามปฏิบัติตามเปาหมายที่กําหนด  โดยระบุความชัดเจนดานบทบาท  โครงสรางงานและ
ส่ิงที่ตองการจากงานซึ่งจะแลกเปลี่ยนกันดวยส่ิงตอบแทนที่ผูตามตองการ เพื่อเปนแรงผลักดันให
งานบรรลุจุดมุงหมายตามที่คาดหวังไว แบสสไดเสนอแนวทาง 2 ประการ ในการแสดงความเปน
ผูนําเชิงเปาหมาย 
 1.   การใหรางวัลตามสถานการณ (Contingent  reward) 
 2.   การจัดการโดยยึดกฎระเบียบ (Management  by exception) 
 การแยกผูนําเชิงปฏิรูป และผูนําเชิงเปาหมาย  แยกที่ความสามารถในการกระตุนใหผูตาม
เกิดสติปญญา  รูจักคิดแกปญหาเกาในแนวทางใหม  มีความคิดสรางสรรค  มีโลกทัศนที่กวางไกล
ในการทํางาน เพราะผูนําเชิงปฏิรูปจะไมยินดีกับสถานการณที่เปนอยูในปจจุบันและพยายามที่จะ
หาวิถีทางใหมในการทํางาน  เพื่อใหงานประสบความสําเร็จมากที่สุดเทาที่โอกาสจะอํานวยใหเขา
ทําได  ในขณะที่ผูนําเชิงเปาหมายยังคงใหความสําคัญอยูกับการคงสภาพของระบบการทํางานใน
ปจจุบันตอไป  เพื่อใหงานสําเร็จไปแบบวันตอวัน  มั่นคง  และไมเสี่ยง 
 นอกจากนี้ จากการศึกษาเกี่ยวกับลักษณะของบุคคลที่อยูในภาวะผูนํา จะมีลักษณะ
ดังตอไปนี้ 
 ฟลดเลอร และการเซีย (Fieldler & Garcia. 1987 : 10-15) กลาววา ผูนํา คือบุคคลที่ไดรับ
การคัดเลือก หรือไดรับการยอมรับจากกลุมใหเปนผูกําหนด และประสานความพยายามของกลุม 
เพื่อนําไปสูเปาหมายของกลุม ตลอดจนเปนผูวางแผน จัดระบบ ช้ีนํา และใหคําปรึกษาหารือใน
กิจกรรมของสมาชิกเพื่อการดํารงอยูของกลุม และเพื่อใหกลุมปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิผลและ
มีความเหมาะสม 
 ฟฟเนอร และเพรสธัส (Pfiffner & Presthus.  1965 : 350) ใหความหมายของผูนําในเชิง
ปฏิบัติวา ผูนําเปนผูบริหารงานของกลุม ทําหนาที่เกี่ยวกับ การอํานวยการ การจูงใจ การริเร่ิม      
การประนีประนอมและการประสานงาน 
 ปรียานุช  สุพิมพานนท (2544 : 18 - 19) ไดศึกษากลุมออมทรัพยเพื่อการผลิต ตําบลปาก
จั่น อําเภอนครหลวง จังหวัดพระนครศรีอยุธยา และสรุปวา ผูนํากลุม เปนสวนสําคัญในการผลักดัน
ใหกลุมมีประสิทธิภาพในการทํางาน โดยผูนํากลุมที่มีลักษณะผูนําที่ดีควรมีลักษณะ ดังนี้ 
 1. มีความรู เขาใจ ในหลักการ แนวทางการดําเนินงานกลุมออมทรัพย 
 2. รับผิดชอบ เสียสละ 
 3. ซ่ือสัตย/สุจริต 
 4. บริหารงานอยางเปนระบบ 
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 5. มีการแบงงาน หนาที่รับผิดชอบที่ชัดเจน 
 6. มีการจัดทําบัญชี เอกสาร ทะเบียนตาง ๆ สามารถตรวจสอบได 
 7. มีการรายงานผล และประชาสัมพันธผลงานอยางสม่ําเสมอ และกวางขวาง 
 8. มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค/พัฒนาระบบการทํางานใหทันสมัยอยูเสมอ 
 9. มีความตั้งใจจริง/มองการณไกล 
 อัธยา  ธเนศนิรัตนศัย (2544 : 50 – 51) ไดศึกษาปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จในการ
ดําเนินงานธุรกิจชุมชนของกลุมอาชีพ กรณีศึกษาพื้นที่ความรับผิดชอบ ศพช. เขต 7 พบวา
คุณลักษณะผูนํากลุม ไดแก มีความเสียสละในการดําเนินงานกลุม มีความซื่อสัตยสุจริต มีศีลธรรม
อันดี  มีมนุษยสัมพันธตอทุกคน มีความรับผิดชอบในหนาที่ของตน มีความพยายามมุงมั่น ที่จะ
ดําเนินกิจกรรมของกลุมใหบรรลุผล มีความคิดริเร่ิมสรางสรรคปรับปรุงการดําเนินงานของกลุมให
บรรลุผล มีความสามารถประสานงานกับบุคคลและหนวยงานตาง ๆ จนการดําเนินงานบรรลุผล    
มีความสามารถในการดําเนินงานธุรกิจ และมีความสามารถดานเทคโนโลยีสารสนเทศสูง และมีผล
ตอระดับการพัฒนาและผลสัมฤทธิ์ของกลุม 
 สุนันทา ภูสุวรรณ (2538 : 25-26) กลาวถึงคุณลักษณะของคณะกรรมการกลุมที่
เอื้ออํานวยตอศักยภาพของกลุม ดังนี้ 
 1. คณะกรรมการบริหารทุกคนเสียสละอุทิศเวลาใหกับกลุมอยางจริงจัง รูจักหนาที่
ความรับผิดชอบ ที่ไดรับมอบหมาย ตามอํานาจหนาที่ โดยการถือปฏิบัติอยางเครงครัด ตรงไป   
ตรงมา โดยสม่ําเสมอ มีความรัก ความสามัคคี 
 2. มีการประชุมอยางนอย  3  เดือน/คร้ัง 
 3. แสดงผลการประชุม และผลงาน/แผนงาน อยางสม่ําเสมอ 
 4. มีการตรวจสอบ การทํางานและถวงดุล กันและกัน 
 5. มีการรายงานผล ทางดานการเงิน สามารถตรวจสอบไดทุกเวลา 
 6. มีการทํางานเพื่อผลประโยชนตอสวนรวม ตอสมาชิก 
 ดังนั้น ผูวิจัยสามารถสรุปถึงคุณลักษณะของผูนําไดวา เปนบุคคลที่ไดรับการคัดเลือก 
หรือการยอมรับจากกลุมใหเปนผูกําหนดริเร่ิม วางแผน จูงใจ และประสานความพยายามของกลุม 
เพื่อนําไปสู เป าหมายของกลุม  และเพื่อใหกลุมปฏิบัติงานไดอย างมีประสิทธิผลและมี               
ความเหมาะสม โดยท่ีผูนําตองมีความเสียสละ รับผิดชอบ กลาคิด กลาตัดสินใจ ซ่ือสัตย มีความ
พยายามและมุงมั่น ขวนขวายหาความรู มองการณไกล เพื่อผลักดันใหกลุมมีประสิทธิภาพในการ
ทํางานและไดผลงานที่ดี 
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5.  แนวคิดเกี่ยวกับการไดรับ ความรูและขาวสารขององคกรเก่ียวกับการปฏิบัติงาน 
 โรเจอรส และ ฟลอยด (Rogers & Floyd 1971 : 185) ไดรวบรวมผลงานวิจัยเกี่ยวกับคุณของ
ผูยอมรับวิทยาการใหมและชองทางของการสื่อความรูวา  กระบวนการยอมรับวิทยาการใหม 
ประกอบดวย 5 ขั้นตอนดวยกันคือ 
 1. ขั้นการรับรู (Awareness stage) หมายความวา บุคคลไดกระทบกับวิทยาการใหม 
หรือความคิดใหมคร้ังแรก แตยังขาดความรูอยางแจมแจงในวิทยาการใหมนั้น เปนการรับรับรูวา
วิทยาการใหมมีอยู แตยังไมแสวงหาขาวสารเพิ่มเติม 
 2. ขั้นความสนใจ (Interest stage) หมายความวา บุคคลเริ่มสนใจในความรูใหมและ
พยายามเสาะแสวงหาความรูเพิ่มเติม 
 3. ขั้นการชั่งใจ (Evaluation  stage) หมายความวา บุคคลคิดทบทวนไตรตรองถึงผลดี 
ผลเสีย ของความรูใหมอยูในใจ กอนที่จะตัดสินใจวาจะทดลองทําหรือไมตอไป 
 4. ขั้นการทดลอง (Trial  stage)  หมายความวา บุคคลนําความรูใหมไปปฏิบัติในขนาด
เล็ก ๆ เปนการทดลองเพื่อดูผลตัดสินใจยอมรับโดยเต็มที่ตอไป 
 5. ขั้นยอมรับ (Adoption  stage)  หมายความวา เปนขั้นที่บุคคลตกลงใจนําวิทยาการ
ใหมไปปฏิบัติตอไปอยางเต็มที่ ซ่ึงเปนการยอมรับผลการทดลองในขั้นกอนวาใชไดผล  สําหรับ
ชองทางการสื่อความรู Roger กลาววา ประกอบดวยกระบวนการของผูสงสาร หรือแหลงกําเนิดสาร 
ชองทางการสื่อสาร และผูรับสาร 
 ชองทางการสื่อสาร เปนวิธีการที่ผูสงขาวนําขาวไปยังผูรับสารซึ่งแยกได 2 ลักษณะ คือ  
 1. ชองทางสื่อมวลชน (Mass media channel) เปนวิธีการในการถายทอดขาวสารที่
เกี่ยวของกับ ส่ือมวลชน เชน หนังสือพิมพ นิตยสาร วารสาร และส่ิงพิมพอ่ืน ๆ ภาพยนตร วิทยุ 
โทรทัศน เปนตน 
 2. ชองทางสื่อสารระหวางบุคคล (Interpersonal  channel) เปนการติดตอระหวางบุคคล
เพื่อถายทอดขาวสารระหวางผูสงสารกับผูรับสาร 
 ปะดินันท   อุปรมัย  (สิริลักษณ  อังศุภัค.  2544 : 22-24 ; อางอิงจาก ประดินันท  อุปรมัย.  
2540.  ผูบริหารกับจิตวิทยาการสรางขวัญและกําลังใจ) วาการรับรูขาวสาร คือ การะบวนการที่
บุคคลรับสัมผัสสิ่งเราแลวใชประสบการณ หรือความรูเดิมแปลความหมายของสิ่งเราที่รับสัมผัส
นั้น  โดยสอดคลองกับแนวคิดของสุชา  จันทรเอมและสุรางค   จันทรเอม (2518 : 85) วาการรับรู
หมายถึง ขบวนการที่คนเรามีประสบการณกับวัตถุ หรือเหตุการณตางๆ โดยอาศัยอวัยวะสัมผัสและ
แนวคิดของวารินทร  สายโอบเอื้อและสุณีย  ธีรดากร  (2522 : 60)  การรับรูเปนขบวนการทางสมอง
ในการแปลความหมายของขอมูลที่ไดรับจากการสัมผัส  ทําใหทราบวาสิ่งเราที่เราสัมผัสนั้นเปน



 32

อะไรมีลักษณะอยางไร และมีความหมายอยางไร และมีความหมายอยางไร  โดยอาศัยประสบการณ
เดิมชวยในการแปลความหมายออกมา 
 การรับรูของประชากรแตละคนแตละกลุมมีความตางกัน  ความลมเหลวของการสื่อสาร
จึงอาจเกิดขึ้นได ถาเราไมยอมรับความแตกตาง  ในเรื่องการรับรูของแตละบุคคล  การรับรูเปน
ตัวกําหนดพฤติกรรมการสื่อสาร  ทัศนคติ  และความคาดหวังของผู ส่ือสาร   การรับรู เปน
กระบวนการทางจิตที่ตอบสนองตอส่ิงเราที่ไดรับ เปนกระบวนการเลือกรับสาร การจัดสารเขา
ดวยกัน  และการตีความสารที่ไดรับตามความเขาใจและความรูสึกของตนเอง 
 การสื่อสารกันภายในชุมชนจะตองยึดหลักอยางนอย  2 ประการ คือ การแจงขาวอยาง
ทั่วถึง  และการแจงขาวอยางสม่ําเสมอ  เพื่อเปนหลักประกันในการบริหารจัดการเงินขององคกร
อยางโปรงใสและเปนธรรม 
 การแจงขาวสารอยางทั่วถึง หมายความวา สมาชิกในชุมชนจะตองไดรับทราบขอมูล
ขาวสารอยางทั่วถึง แกนนําที่ทําหนาที่หลักในการแจงขาวจะตองคิดอยูเสมอวา สมาชิกในชุมชนมี
วิธีการรับรูเร่ืองราวแตกตางกัน ดังนั้น การแจงขาวสารขอมูลจึงตองใชวิธีการที่แตกตางกันดวย
เชนกัน  เชน  ผานตัวบุคคล ผานหัวหนา ผานสื่อทองถ่ิน  เชน  แจกใบปลิว  หอกระจายขาว 
หนังสือพิมพทองถ่ิน หรือแมแตการนําคอมพิวเตอรมาใชเพื่อใหทุกคนมาคนหาขอมูลและ
ตรวจสอบไดสะดวก เปนตน 
 นอกจากการแจงขาวจะตองทําอยางทั่วถึงแลวจะตองทําอยางสม่ําเสมอโดยการเปดเวที
ประชาคม เพื่อเปดเผยขอมูล และความคืบหนาในการดําเนินงานตาง ๆ เชน แนวทางในการปลอยกู 
จํานวนคนที่กูไปแลว จํานวนหนี้สูญ จํานวนเงินคงเหลือ การติดตามการใชหนี้ ปญหาอุปสรรคที่
เกิดขึ้น ผลการประชาสัมพันธ ตลอดจนขาวสารตาง ๆ ที่เกี่ยวของ 
 การเปดเวทีประชาคมเพื่อเปดเผยขอมูลและรายงานความคืบหนาในการดําเนินงานก็ชวย
ใหเกิดกระบวนการตรวจสอบตามมาโดยอัตโนมัติและถือเปนผลประโยชนรวมกันของชุมชน และ
ถาหากเปนเวทีที่รับฟงความคิดเห็นจากผูที่เกี่ยวของหรือผูทรงคุณวุฒิอ่ืน ๆ ดวยก็จะเปนประโยชน
ตอชุมชนยิ่งขึ้นนอกจากนี้เวทีประชาคม ที่จัดตั้งยังสามารถใชเปนเวทีที่จัดการปญหาที่เกิดขึ้นจาก
การบริหารกลุมออมทรัพยฯไดทุกเรื่อง เชนการจัดการกรณีทุจริตของกรรมการ การติดตามหนี้สิน
ที่สงสัยวาจะสูญ การขยายผลจากธุรกิจรายยอยเปนธุรกิจชุมชน เปนตน 
 การสื่อสารภายในองคกร โดยการจัดประชุม เนื่องจาก การประชุมเปนเวทีในการรับรู
ขาวสารขอมูล การแลกเปลี่ยนความรู แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ประสบการณ ปญหา แนวทางแกไข
ปญหาตลอดจนเปนเวทีในการสื่อสารสรางความเขาใจอันดีแกมวลสมาชิก การจัดประชุมมีขั้นตอน
หลัก ๆ  คือ 
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 1.  การเตรียมการประชุม ควรเตรียมความพรอม ดังนี้ 
  1.1 เตรียมเรื่องที่ประชุม โดยจัดทําเปนวาระการประชุม เรียงลําดับความสําคัญของ
เร่ืองที่จะประชุม 
  1.2 เตรียมผูเขารวมประชุมวาควรประกอบดวยใครบางแลวส่ือสารแจงใหผูที่จะเขา
ประชุมหรือผูมีสวนเกี่ยวของทราบลวงหนาพรอมวาระการประชุมถาเปนหมูบานอาจจะประกาศให
ทราบทางหอกระจายขาว ก็ได 
  1.3 เตรียมสถานที่ประชุมวัสดุอุปกรณที่จําเปนใหพรอม เชน เครื่องขยายเสียง สมุด
บันทึก ปากกา กระดาษ เปนตน 
 2. การบันทึกการประชุมควรมีสมุดบันทึกการประชุมทุกครั้ง โดยใหผูเขารวมประชุม
ทุกคนลงชื่อเขารวมประชุมดวย และใหมีเจาหนาที่รับผิดชอบในการจดบันทึกการประชุมให
ครบถวนดวย  และถามีการบันทึกเสียงการประชุมดวย  ก็ยิ่งเพิ่มความสมบูรณ ในการเก็บ
สาระสําคัญของการประชุมไมใหตกหลนไดดียิ่งขึ้น 
 3. เมื่อถึงเวลาประชุม ผูดําเนินการประชุมควรจะใหภาพรวมของสถานการณ หรือ
สภาพปญหาในปจจุบัน ในขั้นตอนนี้อาจใชเทคนิคของการวาดภาพแผนภูมิความคิด (Mind map) 
ในการแจกแจงประเด็น และสรุปใหเขาใจ เพื่อที่จะใหผูเขารวมประชุมสามารถติดตอเชื่อมโยง      
สูเร่ืองอื่น ๆ ได 
 4. ผูเขารวมประชุมจะชวยกันจัดลําดับความสําคัญของปญหา และหาแนวทางในการ
แกไขปญหา มีการถกเถียง แสดงความคิดเห็นไดอยางอิสระ และเปดเผยวิธีการแสดงความคิดเห็น 
อาจจะนําเสนอดวยการเขียนใสกระดาษ หรือการพูดคุยในขั้นตอนนี้ ทุกคนจะไดฝกทักษะในการ
ละลายพฤติกรรม และทักษะในการจัดการกับความขัดแยง เพราะในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
ของแตละบุคคลที่มีความแตกตางกันไป ที่ประชุมจะตองอาศัยกระบวนการบริหารจัดการความ
ขัดแยงที่ดี ที่จะทําใหเกิดประโยชน จนเปนพลังปญญาในการแกไขปญหาได 
 5. การสรุปแนวทางในการแกปญหา และรวมกันปฏิบัติอยางจริงจัง การรวมกันคิดรวม
ตัดสินใจ และลงมือปฏิบัติรวมกัน นอกจากจะไดเรียนรูรวมกันทุกคน จะมีความรูสึกเปนสวนหนึ่ง
ของการดําเนินงาน 
 จากความหมายขางตนผูวิจัยสรุปไดวา การสื่อสารและ การรับรูขอมูลขาวสาร เปนสวน
สําคัญและจําเปนยิ่งสําหรับการบริหารงานของกรรมการพัฒนาสตรีตําบล เพื่อประโยชนใน        
การบริหารงาน การติดตอส่ังการ การรายงานผลดําเนินงานและการปฏิบัติหนาที่อ่ืน ๆ โดยอาศัย
กระบวนการติดตอส่ือสารขาวสารขาวสารขอมูล ขอเท็จจริง ความรูสึกนึกคิดตาง ๆ 
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6.  แนวคิดเกี่ยวกับการสนับสนุนการดําเนินงานของภาคสวนตาง ๆ 
 กรมการพัฒนาชุมชน (2547 : 2-3) ไดกําหนดวา พัฒนากรรับผิดชอบตําบล จะตอง
สงเสริมสนับสนุนประสานงานการดําเนินงานพัฒนาชุมชนและการดําเนินงานพัฒนาชุมชนใน
พื้นที่ 
 1.  การสงเสริม/สนับสนุนใหมีการประชุมสตรีและองคกรสตรีเพื่อจัดตั้งองคกรสตรี
ระดับตาง ๆ 
 2.  สงเสริม / สนับสนุนในการจัดใหองคกรสตรีไดรูและเขาใจบทบาทหนาที่ของตนเอง 
 3.  สงเสริม / สนับสนุนใหองคกรสตรีไดมีการประสานงานเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู และมี
สวนรวมในการตัดสินใจในการกําหนดการทํางาน 
 4.  สงเสริม / สนับสนุนใหองคกรสตรีไดจัดทําแผนพัฒนาองคกรของตนเองและ
แผนพัฒนากิจกรรมขององคกรสตรี 
 5.  สงเสริม / สนับสนุนใหมีการจัดระบบขอมูลขององคกรสตรี 
 6.  สงเสริม / สนับสนุนในการจัดกิจกรรม และดําเนินกิจกรรมขององคกรสตรีตาม
แผนพัฒนาองคกรสตรี    
 7.  สงเสริม / สนับสนุน / ประสานงานในการขอรับการสนับสนุนงบประมาณจากสวน
ราชการ  ทองถ่ิน และหนวยงานภาครัฐ และภาคเอกชน 
 8.  สงเสริม / สนับสนุน / ประสานงานใหหนวยงานตาง ๆ ทั้งทองถ่ิน ภาครัฐ และ
ภาคเอกชน สนับสนุน และใหความรวมมือในการทํางานกับองคกรสตรี 
 9.  สงเสริมสนับสนุนใหมีการติดตาม/ประเมินผล และสรุปบทเรียนในการทํางานของ
องคกรสตรี  รวมถึงใหหาขอสรุปในการแกไขปญหาตาง ๆ ในการทํางาน 
  10.  สงเสริม / สนับสนุนใหมีการเผยแพรประชาสัมพันธงานขององคกรสตรี 
  11.  สงเสริมใหมีการสรางเครือขายในการเรียนรู และในการทํางานระหวางองคกรสตรี
ระดับเดียวกัน  และในพื้นที่เดียวกันแตคนละระดับ  โดยใหแผนงานพัฒนาองคกรสตรีเนนหลัก
และแกนนําในการสงเสริม / ประสานงาน 
  12.  สงเสริม / สนับสนุนใหมีการบูรณาการแผนงาน / โครงการในระดับเดียวกัน ตาง
พื้นที่ และในตางระดับแตในพื้นที่เดียวกัน ตลอดจนระหวางองคกรสตรีตางกับหนวยงานตาง ๆ    
ที่ภาครัฐ เอกชน และประชาชน   
  13.  สงเสริม / สนับสนุน ใหมีการประชาสัมพันธการทํางานขององคกรสตรี เพื่อแสวงหา
ความรวมมือและการมีสวนรวม และมีการกําหนดบทบาทของเจาหนาที่พัฒนาชุมชนในการใหการ
สนับสนุน / สงเสริมและประสานงานขององคกรสตรี ดานตาง ๆ คือ 
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   13.1 สงเสริม / สนับสนุน / ประสานงาน การปฏิบัติงานของคณะกรรมการพัฒนา
สตรีระดับตาง ๆ ในพื้นที่เชน ระดับหมูบาน ตําบล อําเภอ และระดับจังหวัด             
   13.2  ติดตาม ประเมินผล กิจกรรมของคณะกรรมการพัฒนาสตรี 
   13.3  ประชาสัมพันธ กิจกรรม/การปฏิบัติงานของคณะกรรมการพัฒนาสตรี 
   13.4  พัฒนาศักยภาพ ของคณะกรรมการพัฒนาสตรี 
   13.5  จัดเวทีแลกเปลี่ยนความรู ประสบการณ และความคิดเห็นในการปฏิบัติงาน
ของคณะกรรมการพัฒนาสตรี 
 จากระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยคณะกรรมการพัฒนาสตรี พ.ศ. 2538 (กรมการ
พัฒนาชุมชน.  2538 : 1-5) กําหนดใหองคกรสตรีมีที่ปรึกษา โดยผูมีอํานาจแตงตั้งองคกรสตรี 
ไดแก นายอําเภอและผูวาราชการจังหวัด  ดําเนินการแตงตั้งที่ปรึกษา   จากเจาหนาที่ และ
ผูทรงคุณวุฒิ  ทั้งในและนอกพื้นที่  ทั้งภาครัฐ/เอกชนและทองถ่ิน โดยที่ปรึกษามีหนาที่ดังนี้ 
 1.  ที่ปรึกษาคณะกรรมการสตรีแตละระดับ  มีหนาที่ใหคําปรึกษาดานวิชาการระเบียบ
กฎหมายและชวยเหลือสนับสนุนการดําเนินงานของคณะกรรมการพัฒนาสตรีหรือตามที่
คณะกรรมการพัฒนาสตรีแตละระดับรองขอ 
 2.  ใหเจาหนาที่ของกรมการพัฒนาชุมชนสงเสริม และสนับสนุนใหสตรีที่มีลักษณะเปน
ผูนํามีโอกาสเปนคณะกรรมการพัฒนาสตรีแตละระดับ  โดยพิจารณาจากสตรีที่มีลักษณะเปนผูนําที่
อยูในหมูบาน  ตําบล  อําเภอ  จังหวัด  เปนคณะกรรมการพัฒนาสตรีในแตละระดับ 
 3.  โครงการตาง ๆ ที่กรมการพัฒนาชุมชนสนับสนุนตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี
วาดวยการบริหารการพัฒนาชนบทและการกระจายความเจริญไปสูภูมิภาค พ.ศ. 2535 ดําเนินงาน
ในหมูบานและตําบลใหสํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัด และ/หรือสํานักงานพัฒนาชุมชนอําเภอ
รวมกับองคกรสตรีเปนผูดําเนินงานและรับผิดชอบ 
 4.  ใหเจาหนาที่ของกรมการพัฒนาชุมชนจัดฝกอบรมหรือประชุมสัมมนาคณะกรรมการ
พัฒนาสตรีหมูบานคณะกรรมการพัฒนาสตรีตําบลคณะกรรมการพัฒนาสตรีอําเภอและ
คณะกรรมการพัฒนาสตรีจังหวัดที่ไดรับการคัดเลือกและแตงตั้งเพื่อใหเขาใจบทบาทหนาที่ของตน 
และสามารถนําไปปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ 
 5.  ใหกรมการพัฒนาชุมชนเผยแพรขาวสารเกี่ยวกับการพัฒนาองคกรสตรีและ          
การพัฒนาสตรีโดยประสานการดําเนินงานกับหนวยงานของรัฐและเอกชนที่เกี่ยวของทั้งใน
สวนกลางและภูมิภาคในการวางแผนและสงเสริมกรรมการพัฒนาสตรี 
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 6.  ใหกรมการพัฒนาชุมชนกําหนดรูปแบบเครื่องหมายสัญลักษณขององคกรสตรีและ
บัตรประจําตัวของคณะกรรมการพัฒนาสตรีแตละระดับ โดยนายอําเภอหรือผูซ่ึงผูวาราชการ
จังหวัดมอบหมายเปนผูลงนามในบัตรประจําตัวของคณะกรรมการพัฒนาสตรีในแตละระดับ 
 7.  ใหคณะกรรมการพัฒนาสตรีแตละระดับรายงานผลการปฏิบัติงานใหอําเภอ จังหวัด 
และกระทรวงมหาดไทยทราบภายในเดือน มกราคม  พฤษภาคม และกันยายนของทุกป 
 
7.  ผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 กิ่งแกว  อินหวาง (2540 : บทคัดยอ) ศึกษาขีดความสามารถของประธานคณะกรรมการ
หมูบานในการนําเครื่องชี้วัดความจําเปนพื้นฐาน (จปฐ.) ไปใชในการพัฒนาหมูบานศึกษากรณี
จังหวัดเชียงใหมพบวา ปจจัยที่มีผลตอขีดความมากที่ สุด  คือ ความรวมมือของประชาชน            
การสนับสนุนจากทางราชการประสบการณเดิมเกี่ยวกับ จปฐ. และคานิยมที่มีตอการพัฒนาโดย
ประชาชน 
 สุรียพร เหล่ียมวรางกูร (2541 : 103) ศึกษาปจจัยที่มีผลตอการดําเนินงานของกลุมแมบาน
เกษตรกรในจังหวัดลําปาง ผลการวิเคราะหพบวา สถานภาพสมรสของสมาชิกกลุมแมบาน
เกษตรกรที่ตางกันไมมีผลตอการดําเนินงานของกลุมแมบานเกษตรกร  
 ไพฑูรย  โพธ์ิสวาง (2542 : บทคัดยอ) ศึกษาปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของประธาน
กลุมออมทรัพยเพื่อการผลิตในการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนพึ่งตนเอง ศึกษาในพื้นที่ ศพช. เขต 2 
พบวา ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานของประธานกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิตในการพัฒนา
เศรษฐกิจชุมชนพึ่งตนเองที่มีอิทธิพลมากที่สุด คือ การไดรับการชมเชยหรือรางวัลเกียรติคุณดีเดน
จากสวนรวมราชการกรมการพัฒนาชุมชน รองลงมา ไดแก การติดตอกับเจาหนาที่พัฒนาชุมชน  
การไดรับผลประโยชนจากกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิตการไดรับขาวสารจากสื่อตาง ๆ และ
ระยะเวลาการดํารงตําแหนง ตามลําดับ 
 ไชยรัตน  กล่ันสกุล (2543 : 61-65) ศึกษาปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานตามบทบาท
หนาที่ของกรรมการพัฒนาสตรีอําเภอ ศึกษาเฉพาะกรณีจังหวัดสิงหบุรี พบวา ปจจัยที่มีผลตอ      
การปฏิบัติงานคณะกรรมการพัฒนาสตรีอําเภอ คือ รายได ความคาดหวังผลประโยชนสวนตัว  
ความคาดหวังผลประโยชนตอสวนรวม ระยะเวลาที่เคยดํารงตําแหนง การไดรับการสนับสนุนจาก
เจาหนาที่ราชการ การไดรับการสนับสนุนจากภาคเอกชน การไดรับการสนับสนุนจากองคกร
ประชาชน และการไดรับรูขาวสาร สวนปจจัยที่ไมมีผลตอการปฏิบัติงานตามบทบาทหนาที่ของ
คณะกรรมการพัฒนาสตรีอําเภอ ไดแก อายุ วุฒิการศึกษา อาชีพ สถานภาพสมรส ตําแหนงหนาที่ 
และการไดรับการสนับสนุนอยางใกลชิด 
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 วรียา  เอี่ยมวิบูลย (2543 : 82-87) ศึกษาความสามารถในการปฏิบัติงานของประธาน
คณะกรรมการพัฒนาสตรีหมูบาน (กพสม.) เพื่อเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน องคประกอบ
ดานการมีสวนรวมในกระบวนการประชาคม สงผลตอการปฏิบัติงานของประธานคณะกรรมการ
พัฒนาสตรีหมูบาน (กพสม.) เพื่อเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนอยางมีนัยสําคัญ  ตามลําดับ
ความสําคัญ คือ ลําดับที่ 1 ภาวะผูนํา ลําดับที่ 2 การไดรับการฝกอบรมเกี่ยวกับการเสริมสราง    
ความเขมแข็งของชุมชน ลําดับที่ 3 การไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานตาง ๆ ลําดับที่ 4 
ประสบการณในการดํารงตําแหนง กพสม. ลําดับที่ 5 ความรูความเขาใจบทบาทหนาที่ กพสม. 
ลําดับที่ 6   การไดรับผลสําเร็จจากการปฏิบัติงาน ลําดับที่ 7  การไดรับความรวมมือจากประชาชน
ในการพัฒนา   
 วันพร  จันทรเวโรจน (2543 : 36) ศึกษาการมีสวนรวมของคณะกรรมการพัฒนาสตรี
หมูบาน (กพสม.) ในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม : ศึกษากรณี กพสม.ในเขต
องคการบริหารสวนตําบลของอําเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี ผลการวิเคราะหพบวา    คณะกรรมการ
พัฒนาสตรีหมูบานที่ไดรับรูสภาพปญหาสิ่งแวดลอมหมูบานแตกตางกันจะมีสวนรวมใน           
การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมแตกตางกัน มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05          
(2 tail – Sig = 0 .01) 
 ชะตา ธุลีจันทร (2543 : 77-82) ศึกษาการเสริมสรางความสามารถทางการบริหารงานของ
กรรมการพัฒนาสตรีตําบลในจังหวัดขอนแกนพบวา ระดับการศึกษา การไดรับการฝกอบรมมี
ความสัมพันธกับความสามารถทางการบริหารงานของกรรมการพัฒนาสตรีตําบล 
 แสงมณี  หาญภักดีสกุล  (2544  : 85-88) ศึกษาแรงจูงใจในการเขารวมกิจกรรมพัฒนา
สตรีของคณะกรรมการพัฒนาสตรีในอําเภอสารภี  จังหวัดเชียงใหม  สวนใหญมีแรงใจใฝ
ผลประโยชนทางวัตถุที่ผลักดันในการเขารวมกิจกรรมพัฒนาสตรี รองลงมามีแรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิ 
และแรงจูงใจใฝสัมพันธ ตามลําดับ และความแตกตางของรายไดมีผลใหเกิดความแตกตางในชนิด
ของแรงจูงใจในการเขารวมกิจกรรมพัฒนาสตรี 
 เทียมหทัย  ไชยจันทร (2544 : 118) ศึกษาความสําเร็จในการดําเนินงานของกลุมแมบาน
เกษตรกร จังหวัดขอนแกน พบวา สมาชิกกลุมแมบานเกษตรกรที่มีอายุแตกตางกันมีความคิดเห็น
ตอปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จในการดําเนินงาน 
 สุพรรณี  สุขสมกิจ (2546 : 165-170) ศึกษาการปฏิบัติงานตามหนาที่ของคณะกรรมการ
พัฒนาสตรีตํ าบลในจังหวัดนครปฐม  โดยภาพรวมอยู ในระดับปานกลาง  ดานที่ สูงสุด                
ไดแก  การปฏิบัติงานรวมกับกลุมองคกรตางๆ ในการพัฒนาสตรี  เด็ก  และเยาวชน รวมทั้ง
กิจกรรมพัฒนาตาง ๆ ในตําบล สวนปจจัยสวนบุคคลทุกดาน ไดแก อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ 
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และรายได และปจจัยทางสภาพแวดลอม ไดแก การเขาถึงระบบขอมูลเพื่อการพัฒนาชนบทดาน
การมีสวนรวมในการสํารวจและการใชประโยชนจากขอมูลความจําเปนพื้นฐาน การรับรูขาวสาร
จากภายนอก การสนับสนุนจากเจาหนาที่ทางราชการ การสนับสนุนจากผูนําทองถ่ิน 
 นัชชา  อินทวงษา (2546 : 47) ศึกษาปจจัยที่สัมพันธตอความสําเร็จในการดําเนินงานของ
กลุมแมบานเกษตรกร จังหวัดขอนแกน พบวา ปจจัยดานงบประมาณสนับสนุนเปนปจจัยที่มี
ความสัมพันธตอความสําเร็จในการดําเนินงานของกลุมแมบานเกษตรกรจังหวัดขอนแกน 
 ธนะรัตน  แสงรัตนชัยกุล (2546 : 101-102) ศึกษาปจจัยที่มีผลตอการดําเนินงานของกลุม
แมบานเกษตรกร อําเภอสวรรคโลก และอําเภอเมือง จังหวัดสุโขทัย พบวา ความพึงพอใจใน      
ผูนํากลุม  การรับรูในวัตถุประสงคและวิ ธีการดําเนินงานของกลุมแมบานเกษตรกร  และ             
ความพึงพอใจในผลตอบแทนที่ไดรับจากกลุม เปนปจจัยหนึ่งที่มีผลตอการดําเนินงานของกลุม
แมบานเกษตรกร   
 กฤษฎา  ตั้งเจริญ และคณะ (2547 : 99) ศึกษาปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จของผลิตภัณฑ
เนื้อลําไยอบแหงของกลุมแมบานเกษตรกรบานแคว ตําบลทากวาง อําเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม 
พบวา ปจจัยดานภาวะผูนํา ปจจัยดานทรัพยากรการผลิต และปจจัยดานการไดรับการสนับสนุน 
ชวยเหลือจากหนวยงานภาครัฐ มีผลตอความสําเร็จของผลิตภัณฑเนื้อลําไยอบแหงของกลุม  
แมบานเกษตรกรบานแควตามลําดับความสําคัญ โดยที่ปจจัยดานภาวะผูนํามีความสําคัญเปน   
ลําดับแรก  รองลงมา คือ ปจจัยดานการไดรับการสนับสนุน ชวยเหลือจากหนวยงานภาครัฐ และ
สุดทาย คือ ปจจัยดานทรัพยากรการผลิตตามการรับรูของสมาชิก 
 ศรีประไพ  อุดมละมุล  (2547 : 88-92) ศึกษาบทบาทของกรรมการสตรีในการดําเนินงาน
กองทุนหมูบานจังหวัดนนทบุรี พบวา กรรมการสตรีมีบทบาทในการดําเนินงานกองทุนหมูบาน
มากที่สุดในดานการพิจารณาเงินกู รองลงมา คือ บทบาทดานการบริหาร และมีบทบาทนอยที่สุดใน
ดานการสงเสริมอาชีพ โดยปจจัยที่มีผลตอบทบาทของกรรมการสตรีในการดําเนินงานกองทุน
หมูบาน ไดแก อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได และระยะเวลาที่ดํารงตําแหนงกรรมการกองทุน
หมูบาน สวนปญหาอุปสรรคที่สําคัญไดแก มีบทบาทนอยในการแสดงความคิดเห็นตอที่ประชุม
รวมท้ังไมไดรับการยอมรับความคิดเห็นที่เสนอ ซ่ึงกรรมการสตรี ตองมีความมั่นใจและศึกษา
ระเบียบกฎหมาย เปนแนวทางในการดําเนินงาน มีการวางแผนบริหารจัดการกองทุน เวลาทํางาน
สวนตัว และครอบครัวใหเหมาะสม เขาใจสิทธิและของกรรมการรวมแสดงความคิดเห็น และควร
ใหมีจํานวนกรรมการที่เปนสตรีใหมากกวาเดิม 
 สุมาลี  ปกปอง (2549 : 87) ศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับการดําเนินงานของกลุม
แมบานเกษตรกรจังหวัดอางทอง พบวา ภาวะผูนําของกรรมการมีความสัมพันธกับการดําเนินงาน
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ของกลุมแมบานเกษตรกร โดยมีความสัมพันธกันทางบวก ในระดับคอนขางสูง สวนการมีสวนรวม
ของสมาชิก  ดานความพึงพอใจการดําเนินงาน และดานการสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐและ
เอกชนมีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง 
 มูร (Moore.  1997 : 45-65) ศึกษาเกี่ยวกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของลูกจาง 
พบวามีหลายปจจัยที่มีผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ไดแก ความรวมมือของเพื่อนรวมงาน 
และความสัมพันธระหวางผูบังคับบัญชา การติดตอส่ือสารตาง ๆ สถานภาพ และการยอมรับ        
นับถือ โอกาสกาวหนาในที่ทํางาน ความสามารถของผูรวมงาน ความสอดคลองระหวางงาน        
กับความสามารถและความถนัดความเหมาะสมระหวางปริมาณงานในหนาที่กับความรับผิดชอบ      
การอทุิศตนเพื่อหนวยงาน ความยุติธรรมในหนวยงานและสวัสดิการของหนวยงาน 
 เบอดิค  (Burdick.  1959 : 140) ศึกษาเกี่ยวกับการรับรูขาวสารดานการเมืองกับพฤติกรรม
การเลือกตั้งอยางมีจริยธรรม พบวาการติดตามขอมูลขาวสาร ผูสมัคร และพรรคการเมืองถือไดวา
เปนการมีสวนรวมทางการเมืองในระดับเริ่มตนของประชาชน แตก็ถือวาเปนขั้นที่สําคัญ เพราะการ
ที่บุคคลจะมีสวนรวมทางการเมืองในขั้นสูงขึ้นไปไดนั้น ก็จะตองเปนผูมีความสนใจทางการเมือง
เปนขั้นเริ่มตนกอน ไดวิเคราะหธรรมชาติทางการเมืองของประชาชน ผูออกเสียงเลือกตั้งจาก
งานวิจัย  3 ช้ิน คือ The Elmira study, The Michigan study และ The Bristol study และไดสรุปวาผูที่
ไดผานการลงคะแนนเสียงที่มีขอมูลในการเลือกตั้งนอย มีความสนใจต่ํา  จะเกี่ยวของกับขบวนการ
เลือกตั้งนอยดวย  
           เฟรนช (French.  1941 : 36) ไดทําการศึกษาเรื่องการสูญสลายและความเหนียวแนนของ
กลุม( The disruption and cohesion of group) พบวากลุมที่มีการจัดระบบและวางระเบียบแบบแผน
หรือกฎเกณฑในการปฏิบัติตนสมาชิกกลุมตอกลุมไวอยางดีแลว กลุมเหลานี้จะมีโอกาสที่จะ
ประสบความลมเหลวหรือกลุมแตกสลายจากสมาชิกถอนตัวออกจากกลุมนอยกวากลุมซึ่งไมไดมี
การจัดระบบและวางระเบียบแบบแผนในการปฏิบัติตนของสมาชิกตอกลุมหรือกลุมที่มีการวาง
ระเบียบไวอยางหละหลวมและสมาชิกไมสนใจปฏิบัติตามระเบียบนั้น ๆ 
 จากงานวิจัยที่กลาวมา ผูวิจัย สามารถสรุปไดวา ปจจัยที่มีผลตอการดําเนินงานของกลุม
พัฒนาสตรีในชุมชนตาง ๆ ไดแก ภาวการณเปนผูนําของกรรมการ การมีสวนรวมของสมาชิก
กิจกรรมกลุม การไดรับการฝกอบรม ประสบการณ ความรูความเขาใจบทบาทหนาที่ อายุ 
ระยะเวลาในการดํารงตําแหนง ความพึงพอใจในผูนํากลุม และการไดรับการสนับสนุน ชวยเหลือ
จากหนวยงานภาครัฐ โดยปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานที่สําคัญ ๆ คือ ขาดงบประมาณและ
การสนับสนุน ขาดความรูและประสบการณในทักษะดานตางๆ โดยปจจัยที่กอใหเกิดผลสําเร็จใน
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การดําเนินงาน ไดแก ความรวมมือของประชาชน รายได ความคาดหวังผลประโยชนสวนตัวและ
สวนรวม การไดรับการชมเชยหรือรางวัลเกียรติคุณดีเดนจากสวนราชการ  
 
     
 


