
 
บทที่ 5 

สรุปผล อภปิรายผล และขอเสนอแนะ 
 

 การวิจัยเร่ือง ปญหาและแนวทางในการปรับปรุงการจราจรทางบก ยานศูนยการคาตลาด
เจาพรหม อําเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ ผูวิจัยไดนํา
แนวคิดทฤษฎี และผลการวิจัยที่เกี่ยวของมาเปนแนวทางเพื่อศึกษาปญหาและแนวทางในการ
ปรับปรุงการจราจรทางบก ยานศูนยการคาตลาดเจาพรหม อําเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา โดยมีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาขอมูลพื้นที่การจราจรทางบก ยานศูนยการคา
ตลาดเจาพรหม อําเภอพระนครศรีอยุธยา  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 2) เพื่อวิเคราะหปญหา
การจราจรทางบก  ย านศูนยการค าตลาดเจ าพรหม  อํา เภอพระนครศรีอยุธยา   จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา และ 3) เพื่อเสนอแนะแนวทางในการปรับปรุงการจราจรทางบก ยานศูนยการคา
ตลาดเจาพรหม อําเภอพระนครศรีอยุธยา  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา วิธีดําเนินการวิจัย ผูวิจัยได
ศึกษาคนควาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา ไดแก 
ประชาชนทั่วไปที่สัญจรไปมาในบริเวณยานศูนยการคา หัวหนาสวนราชการหรือผูแทนสวน
ราชการหรือผูมีหนาที่รับผิดชอบและสามารถตัดสินใจได ในหนวยงานตาง ๆ  จํานวน 13 
หนวยงาน และผูนําชุมชน จํานวน 5 ชุมชน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ การสังเกตแบบมีสวน
รวม (Participant observation) การสัมภาษณเชิงลึก (In-depth interview) และการสนทนากลุม 
(Focus group) โดยผูวิจัยทําหนังสือเชิญหัวหนาสวนราชการหรือผูแทนสวนราชการหรือผูมีหนาที่
รับผิดชอบและสามารถตัดสินใจได ในหนวยงานตางๆ จํานวน 13 หนวยงานและผูนําชุมชน 5 
ชุมชน ตามประเด็นปญหา 4 ดาน ประกอบดวย 1) ดานการขนสงมวลชน 2) ดานการจัดการจราจร 
3) ดานการวางผังเมือง และ 4) ดานการขาดระเบียบวินัยการใชรถใชถนน 
 
1.  สรุปผลการวิจัย 
 การวิจัยเร่ือง ปญหาและแนวทางในการปรับปรุงการจราจรทางบก ยานศูนยการคาตลาด
เจาพรหม อําเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผูวิจัยสรุปประเด็นปญหาและ      
แนวทางการปรับปรุง ไดดังตาราง ดังนี้ 
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ตาราง 1 แสดงขอมูลพื้นที่การจราจรทางบกยานศูนยการคาตลาดเจาพรหม 
 

ขอมูลพื้นท่ีการจราจร
ทางบกยานศูนยการคา

ตลาดเจาพรหม 

ปญหาการจราจรทางบกยาน
ศูนยการคาตลาดเจาพรหม 

แนวทางการปรับปรุง
การจราจรทางบกยาน

ศูนยการคาตลาดเจาพรหม 
 
บริเวณยานศนูยการคา
ตลาดเจาพรหม เปนบริเวณ
ที่มีที่ตั้งของสถาน
ประกอบการสําคัญๆ คือ  
1) สํานักงานเทศบาลนคร
พระนครศรีอยธุยา   
2) สํานักงานสาธารณสุข
จังหวดัพระนครศรีอยุธยา 
3) ธนาคาร 9 แหง ไดแก 
ธนาคารไทยพาณิชย 
ธนาคารทหารไทย ธนาคาร
ออมสิน ธนาคารกรุงไทย 
ธนาคารกรุงเทพฯ ธนาคาร
กรุงศรีอยุธยา ธนาคาร
กสิกรไทย ธนาคารเพื่อ
การเกษตรและสหกรณ 
และธนาคารนครหลวงไทย 
4) หางสรรพสินคาอัมพร   
ดีพารทเมนทสโตร เซเวน
อีเลฟเวน และราน 108       
ช็อป 5) รานทอง และ 
6) คลินิก 

 
ดานการขนสงมวลชน 
การสัมภาษณ 
1. ปริมาณรถที่เพิ่มมากขึ้น แตมี 

จุดจอดรับสงผูโดยสารมีนอย 
ทําใหพืน้ที่บนทองถนนเกิด
ภาวะไมคลองตัว 

การสนทนากลุม 
1.  การจอดรถแชทิ้งไวทั้งวัน เชน 

หนาตึก หองแถว รานคาตาง ๆ 
ทําใหมีพืน้ที่ในการขับขี่แคบลง 

2.  ไมมีการกําหนดจุดจอดรถยนต
โดยสารประจาํทาง (รถรอบ
เมือง) ที่แนนอน ซ่ึงผูรวม
สนทนามีความเห็นวา             
รถรอบเมือง มีการขับขี่ที่ไมเปน
ระเบียบ จอดไมเปนระบบ          
ทําใหเปนปญหาตอการจราจร 
อยางมาก  

3.  สถานที่จอดรถขาดความ
เหมาะสม สถานที่จอดพกัรถ     
อยูในบริเวณเดียวกัน ทําให
พื้นที่แออัด การจราจรคับคั่ง 

 
 
การสัมภาษณ 
1. การจัดใหมีจดุรับสงผูโดยสาร

เปนที่เฉพาะ ไมควรอยู
รวมกันเปนกลุม เพราะจะทาํ
ใหเกิดการแยงผูโดยสารกัน   

การสนทนากลุม 
1. กําหนดจุดจอดรถโดยกําหนด

ระยะเวลาในการจอด เพื่อ
ความสะดวกในการสัญจร 

2. กําหนดจุดจอดรถรับสง
ผูโดยสารใหชัดเจน โดยการ
ออกกฎระเบยีบ มาตรการ 
และประกาศใชอยางชัดเจน 
เพื่อลดปญหาการจอดรับสง
ผูโดยสารที่ไมเปนระเบยีบ  
จะชวยใหสภาพการจราจร
คลองตัวข้ึน 

3. ปรับปรุงพื้นที่ที่เปนจุดจอด
รถ โดยกําหนดพื้นที่การจอด
รถแตละประเภทจัดใหจอด
ในรถประเภทเดียวกัน อยูใน
ที่เดียวกัน 
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ตาราง 1 (ตอ) 
 
ขอมูลพื้นท่ีการจราจร
ทางบกยานศูนยการคา

ตลาดเจาพรหม 

ปญหาการจราจรทางบกยาน
ศูนยการคาตลาดเจาพรหม 

แนวทางการปรับปรุงการจราจร
ทางบกยานศูนยการคา 

ตลาดเจาพรหม 
 
 

 
ดานการขนสงมวลชน (ตอ) 
4. การปลอยใหรถยนตโดยสาร

บริการขนาดเล็ก เขามาจอด
รับสงผูโดยสาร ทําใหวนิัย
การจราจรขาดหายไป 

 
 
 

 
 
4. การใชกฎระเบียบใชบังคับใน

การจัดการจราจรที่เหมาะสมจะ
ชวยลดปญหาการเขามาจอด
รับสงผูโดยสารที่ไมเปน
ระเบียบโดยเฉพาะรถยนต
โดยสารบริการขนาดเล็ก 

 
 
 
 

ดานการจัดการจราจร 
การสัมภาษณ 
1. บริเวณยานศนูยการคาตลาด

เจาพรหม ประกอบดวยถนน
สายหลัก 7 สาย เปนถนนสาย
สําคัญที่มีผูใชบริการเปน
จํานวนมาก เพราะเปนที่ตั้ง
ของสถานประกอบการตาง ๆ 
มากมาย ทําใหความกวางของ
เนื้อที่บนทองถนนมีพื้นที่จํากัด 
ชองทางการเดนิรถมีระยะหาง
ไมเทากัน ซ่ึงยากตอการขยาย
พื้นที่ถนน 

 

 
การสัมภาษณ 
1. ควรจัดใหมีชวงเวลาในการ

จอดรถเปนเวลา โดยเฉพาะ
อยางยิ่ง ถนนที่แคบ ควรให
จอดฝงใดฝงหนึ่ง โดยกําหนด
วันและเวลาทีส่ามารถจอดได 
และไมสามารถจอดได เพื่อลด
การจอดรถที่ไมเปนระเบยีบ 
ชวยใหการจราจรคลองตัวข้ึน
ไดบนพืน้ที่ทีม่ีชองทางการ
เดินรถอยางจํากัด 
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ตาราง 1 (ตอ) 
 

ขอมูลพื้นท่ี
การจราจรทางบก
ยานศูนยการคา
ตลาดเจาพรหม 

ปญหาการจราจรทางบกยาน
ศูนยการคาตลาดเจาพรหม 

แนวทางการปรับปรุงการจราจร
ทางบกยานศูนยการคา 

ตลาดเจาพรหม 

  
ดานการจัดการจราจร (ตอ) 
การสนทนากลุม 
1. ถนนมีขนาดกวางไมเทากันในสาย

เดียวกัน กลาวคือ ถนนบางสายมี
สภาพเปนคอขวด หากมียานพาหนะ
ขับขี่มากมายในบริเวณถนนสายนี ้
หรืออาจมีการจอดรถรับผูโดย
สายในบริเวณนี้ ก็จะเปนจุดหนึ่ง   
ที่ทําใหการจราจรบนทองถนนไม
คลองตัว 

2. การจอดรถไมเปนระเบยีบ 
กลาวคือ ไมใชเฉพาะรถรับสง
ผูโดยสารเทานั้น ยังรวมไปถึง
รถยนตสวนตวั อีกดวย  

3. ระบบการเดนิรถ กลาวไดวา รถ
รับสงผูโดยสารจะมีผูใชบริการ
ตลอดเวลา จึงไมสามารถระบุ
เวลาการรับสงผูโดยสารได
แนนอน  

 
 
 

 
 
การสนทนากลุม 
1. เปลี่ยนเสนทางเดิมในการเดนิ

รถ โดยใชเสนทางใหมที่
สามารถไปยังที่หมายได เพือ่
หลีกเลี่ยงปญหาการจราจร
ติดขัด และทําใหผูใชรถไปถึง
จุดมุงหมายไดอยางปลอดภยั 

 
 
2.  การใชกฎหมายระเบยีบ

ขอบังคับ เพื่อสรางความเปน
ระเบียบตอผูใชรถใชถนน 

 
3. ปรับระบบเวลาในการรับสง

ผูโดยสารใหเปนเวลา ทําให
ผูโดยสารสามารถรับรูและ
กําหนดเวลาทีร่ถโดยสารจะมา
รับสงไดแนนอน และไมทําให
เสียเวลาในการรอคอย  
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ตาราง 1 (ตอ) 
 

ขอมูลพื้นท่ี
การจราจรทางบก
ยานศูนยการคา
ตลาดเจาพรหม 

ปญหาการจราจรทางบกยาน
ศูนยการคาตลาดเจาพรหม 

แนวทางการปรับปรุงการจราจร
ทางบกยานศูนยการคา 

ตลาดเจาพรหม 

  
ดานการจัดการจราจร (ตอ) 
4. ถนนชํารุด ทั้งนี้เกิดขึน้ไดเพราะ

ปจจัยหลายประการ ไดแก การ
บรรทุกของรถที่มีขนาดใหญ 
รวมถึงรถรับสงพนักงานตาม
โรงงานตาง ๆ การชํารุดเพราะ
สภาพดินฟาอากาศ สภาพการถูก
ใชงาน การไมไดรับการปรับปรุง
พื้นผิวถนน 

5. การตั้งรานคากีดขวางทางเทา เปน
ปญหาที่พบเหน็เปนประจํา และ
เปนสวนหนึ่งของปญหาที่ทาํให
เกิดการจราจรติดขัด เพราะการตั้ง
ส่ิงกีดขวางทางเทาซึ่งเปนที่
สําหรับผูเดินทางเทาโดยเฉพาะไม
มีที่เดิน จึงตองเดินลํ้าออกมานอก
ถนน ทําใหผูขบัขี่ยานพาหนะตอง
มีการระมัดระวังตัวมากขึ้น  

6. พฤติกรรมการขับขี่รถของ
ประชาชน 

 
 

 
 
4. ทําปายบอกทางวาถนนเสนใด

รถบรรทุกสามารถขับผานเขา
มาได และเสนใดหามขับผาน
เขามา หากฝาฝนจะตองถูก
ลงโทษตามกฎหมาย และควร
มีการปรับปรุงสภาพถนนเปน
ระยะ ๆ เพื่อความปลอดภยัตอ
ผูขับขี่ 

5.  ออกกฎเพื่อควบคุมการตั้ง
รานคาออกวางขายรุกลํ้า
เสนทาง ขั้นแรกใหตกัเตือน 
หากกระทําผิดอีก ใหปรับ  

 
 
 
 
 
6. เพิ่มกําลังเจาหนาที่ในการ

ตรวจตราการขับขี่ 
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ตาราง 1 (ตอ) 
 

ขอมูลพื้นท่ี
การจราจรทางบก
ยานศูนยการคา
ตลาดเจาพรหม 

ปญหาการจราจรทางบกยาน
ศูนยการคาตลาดเจาพรหม 

แนวทางการปรับปรุงการจราจร
ทางบกยานศูนยการคา 

ตลาดเจาพรหม 

  
ดานการจัดการจราจร (ตอ) 
7. การตอเติมอาคารบานเรือน รุกลํ้า
 ผิวทางจราจร 
 
 
8. การประชาสัมพันธการรณรงค

กฎกติกามารยาทที่เนนวินัย
จราจร อยางเปนรูปธรรมมีนอย
คร้ัง 

 
ดานการวางผงัเมือง 
การสัมภาษณ 
1. พื้นที่และชองทางการจราจรมี

ความคับแคบ ทั้งนี้เพราะสภาพ
พื้นที่บริเวณยานศูนยการคาตลาด
เจาพรหม มีพืน้ที่การใชสอยมาก 
ทําใหชองทางการเดินรถคอนขาง
ลําบาก การขยายพื้นทีจ่ึงทําไดยาก 

 
 
 
 

 
 
7. ขอดูหนังสืออนุญาตในการตอ

เติมอาคารบานเรือน หากไมมี
หนังสือ ใหเจาหนาที่ดําเนิน
ตามกฎระเบยีบ  

8. ใหความรู และจัดการอบรมใน
การขับขี่ โดยเฉพาะกับผูขับรถ
รับสงพนักงานโรงงาน 

 
 
 
การสัมภาษณ 
1. ควรมีการขยายถนนใหกวาง

มากขึ้น แตดวยสภาพพืน้ที่
บริเวณยานศนูยการคาตลาด
เจาพรหมมีจํากัด วิธีการแกไข
ปญหาดานการวางผังเมือง อาจ
ทําไดโดยการกําหนดชวงเวลา
ในการจอดรถ ซ่ึงอาจทําให
การจราจรเกิดสภาพคลองตัว
มากขึ้น 
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ตาราง 1 (ตอ) 
 

ขอมูลพื้นท่ี
การจราจรทางบก
ยานศูนยการคา
ตลาดเจาพรหม 

ปญหาการจราจรทางบกยาน
ศูนยการคาตลาดเจาพรหม 

แนวทางการปรับปรุงการจราจร
ทางบกยานศูนยการคา 

ตลาดเจาพรหม 

  
ดานการวางผงัเมือง (ตอ) 
การสนทนากลุม 
1. ขาดการควบคมุ หรือกําหนด

มาตรฐาน ไมมีการกําหนด
แนวทางพัฒนาการที่ดีไวลวงหนา 

 
 
ดานการขาดระเบียบวินัยการใชรถใช
ถนน  
การสัมภาษณ 
1. ขับรถไมมีวินยัของผูขับขี่รถ

โดยสาร และผูขับขี่รถสวนตัว 
เนื่องจาก การขาดความรูเกีย่วกับ
การใชรถใชถนน ไมมีความเขาใจ
ถึงความหมายของสัญลักษณ
การจราจร ความเห็นแกตวัของแต
ละคน การชอบการแขงขัน โดย
ไมสนใจวาจะทําใหบุคคลใดเกิด
ความเดือดรอน 

 
 
 

 
 
การสนทนากลุม 
1. การกําหนดลงในแผนพัฒนา

ผังเมือง โดยระบุถึงความ
จําเปนในการขยายหรือพัฒนา
พื้นที ่เพื่อลดปญหาการจราจร
ติดขัดได 

 
 
การสัมภาษณ 
1. เจาหนาทีต่ํารวจควรมี

มาตรการเด็ดขาดสําหรับผูที่ทํา
ผิดวินยัในการขับขี่ เพื่อไมให
เปนเยีย่งอยางกับคนอื่น ๆ ได 
ซ่ึงอาจทําไดโดยการจดัใหมี
การประชาสัมพันธเสียงตาม
สาย บอกถึงการขับขี่
ยานพาหนะทีถู่กวิธี รวมทั้ง
บอกถึงบทลงโทษสําหรับผูที่
ไมปฏิบัติตาม 
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ตาราง 1 (ตอ) 
 

ขอมูลพื้นท่ี
การจราจรทางบก
ยานศูนยการคา
ตลาดเจาพรหม 

ปญหาการจราจรทางบกยาน
ศูนยการคาตลาดเจาพรหม 

แนวทางการปรับปรุงการจราจร
ทางบกยานศูนยการคา 

ตลาดเจาพรหม 

  
ดานการขาดระเบียบวินัยการใชรถใช
ถนน (ตอ) 
การสนทนากลุม 
1. ความเรงรีบในการเดนิทาง 

โดยเฉพาะในเวลาชัว่โมงเรงดวน 
ชวงเชาและเยน็ เกดิการแยงทางกนั 

 
 
 
 
2. ความเหน็แกตวัเพื่อความสะดวก

ของตนเอง ในการที่จะเคลื่อนรถ
ไปไดเร็วกวาผูอ่ืน 

 
 
3. การติดนิสัยเจาขุนมูลนาย ถือ

ตัวเองเปนผูใหญมีสิทธิ์จะทํา
อะไรก็ได ไมตองคํานึงถึงผูอื่น 

 
 

 
 
 
การสนทนากลุม 
1. จัดใหมีเจาหนาที่คอยกํากับดแูล

บริเวณพืน้ที่ทีม่ีการใชรถใช
ถนนมากที่สุด โดยเฉพาะใน
ช่ัวโมงเรงดวน จะทําให
การจราจรเปนระเบียบมาก
ยิ่งขึ้น เพราะมเีจาหนาที่คอย
กํากับดแูล 

2. จัดใหมีเจาหนาที่คอยกํากับดแูล
การขับขี่ การเคลื่อนยาย
ยานพาหนะใหเปนระเบียบ  
หากมีผูฝาฝนใหตักเตือน หรือ
ลงโทษตามความเหมาะสม 

3.   มีมาตรการเขมงวด หรือใหคํา
ช้ีแนะ เพื่อลดปญหาความ
ขัดแยงระหวางเจาหนาทีก่ับ
ผูใหญทางราชการ  
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ตาราง 1 (ตอ) 
 

ขอมูลพื้นท่ี
การจราจรทางบก
ยานศูนยการคา
ตลาดเจาพรหม 

ปญหาการจราจรทางบกยาน
ศูนยการคาตลาดเจาพรหม 

แนวทางการปรับปรุงการจราจร
ทางบกยานศูนยการคา 

ตลาดเจาพรหม 

  
ดานการขาดระเบียบวินัยการใชรถใช
ถนน (ตอ) 
4. พวกไมรูกฎจราจร หรือรูบางไม

รูบาง หรือแกลงไมรู หรือพวกที่
ไมเคยศึกษาเสนทางมากอน 

 

 
 
 

4.  ใหคําแนะนํากับบุคคลซึ่งไม
ทราบ เพราะอาจไมใชบุคคล      
ในพื้นที่ และควรกําหนด
มาตรการขั้นเด็ดขาดสําหรับ
บุคคลที่ฝาฝนกฎหมายจราจร  

 
 
2.  อภิปรายผล 
 จากการศึกษาปญหาและแนวทางในการปรับปรุงการจราจรทางบกยานศูนยการคาตลาด
เจาพรหม อําเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา อภิปรายผลการวิจัยดังนี้   
 2.1 ผลการวิเคราะหปญหาการจราจรทางบก ยานศูนยการคาตลาดเจาพรหม อําเภอ
พระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 ดานการขนสงมวลชน บริเวณยานศูนยการคาตลาดเจาพรหม จัดวาเปนพื้นที่ที่มี
การจราจรคับคั่งตลอดทั้งวันโดยเฉพาะอยางยิ่งชวงเวลาเรงดวน ซ่ึงเปนชวงเวลาตอนเชาและตอน
เย็น ทั้งนี้อาจเปนเพราะยานศูนยการคาตลาดเจาพรหมแหลงรวมรถโดยสารประจําทางชนิดตาง ๆ 
มากมาย รับสงผูโดยสารทั้งใกลและไกล จึงทําใหการจราจรติดขัดในชวงเชาและเย็น สอดคลองกับ
ความคิดเห็นของ สมพงษ สุภาวรรณพงศ (2545 : บทคัดยอ) ที่ไดศึกษา การแกไขปญหาการจราจร
ในเขตจังหวัดสมุทรปราการ : ศึกษาในเขตพื้นที่ สภ.ต. สําโรงเหนือ ที่พบวา เวลาที่รถติดมักเปน
เวลาเรงดวนชวงเชาและเย็น และสาเหตุการจราจรติดขัดในชวงเวลาเรงดวน กลุมประชาชนผูใชรถ
ใชถนนเห็นวา เกิดจากการเพิ่มขึ้นของจํานวนรถและระบบขนสงมวลชนที่ไมมีประสิทธิภาพ และ
ยังสอดคลองกับความคิดเห็นของ สาธิต เพชรนอย (2549 : บทคัดยอ) ศึกษาเรื่อง การจัดการจราจร
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ภายในเขตคูเมืองเชียงใหมที่เอื้อตอการทองเที่ยวในเชิงอนุรักษ ผลการศึกษาพบวา สภาพปญหา
การจราจรในเขตคูเมืองเชียงใหมมีปญหาติดขัดเฉพาะชวงเวลาเรงดวนมากที่สุด คือ ในชวงเชากอน
เวลาทํางานและชวงเย็นตอนเวลาเลิกงาน และปญหาที่ทําใหการจราจรติดขัดอีกประการ คือ  การ
จอดรถแชทิ้งไวทั้งวัน เชน หนาตึก หองแถว รานคาตาง ๆ ทําใหมีพื้นที่ในการขับขี่แคบลง ไม
กําหนดจุดจอดรถยนตโดยสารประจําทาง (รถรอบเมือง) ที่แนนอน การขับขี่ที่ไมเปนระเบียบ ทาํให
เปนปญหาตอการจราจรอยางมาก สถานที่จอดรถขาดความเหมาะสม เพราะอยูในพื้นที่แออัด 
การจราจรคับคั่ง มีการปลอยใหรถยนตโดยสารบริการขนาดเล็ก เขามาจอดรับสงผูโดยสาร ทําให
วินัยการจราจรขาดหายไป การขาดระเบียบในการรับสงผูโดยสาร และประเภทของรถมีมาก เชน 
รถรอบเมือง รถบัสปรับอากาศ รถสามลอ รถจักรยานยนตรับจาง รถสามลอถีบ รถสองแถว 
สอดคลองกับความคิดเห็นของ ศรายุทธ พวงทอง (2551 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง สาเหตุของ
ปญหาการจราจรในเขตพื้นที่สถานีตํารวจนครบาลพระราชวัง ที่พบวา พื้นที่เขตเมือง ถนนไม
สามารถที่จะขยายไดอีกเพื่อรองรับปริมาณรถที่เพิ่มมากขึ้น นอกจากนี้ ภายในพื้นที่ยังมีที่จอดรถไม
เพียงพอ ทําใหประชาชนมักจะใชถนนเปนที่จอดรถชั่วคราว สงผลใหการจราจรติดขัด 
 ดานการจัดการจราจร บริเวณยานศูนยการคาตลาดเจาพรหม ประกอบดวยถนนสายหลัก 
ไดแก ถนนอูทอง ถนนปามะพราว ถนนนเรศวร ถนนรัตนชัย ถนนราเมศวร ถนนปาโทน และถนน
คลองมะขามเรียง ซ่ึงถนนดังกลาว เปนถนนสายสําคัญที่มีผูใชเปนจํานวนมาก เร่ิมตั้งแตการจอด
รับสงผูโดยสาร การมาจับจายใชสอยสินคาในตลาด เปนสถานประกอบการตาง ๆ ทั้งในสวน
ราชการ และบริษัท ซ่ึงปญหาสวนใหญมักพบบอยครั้ง ไดแก ถนนมีขนาดไมเทากันในสายเดียวกัน 
กลาวคือ หากมียานพาหนะขับขี่มากมายในบริเวณถนนสายนี้ หรืออาจมีการจอดรถรับสงผูโดยสาร
ในบริเวณนี้ ก็จะเปนจุดหนึ่งที่ทําใหการจราจรบนทองถนนไมคลองตัว การจอดรถไมเปนระเบียบ 
กลาวคือ ไมใชเฉพาะรถรับสงผูโดยสารเทานั้น ยังรวมไปถึงรถยนตสวนตัว อีกดวย ระบบการเดิน
รถ กลาวไดวา รถรับสงผูโดยสารจะมีผูใชบริการตลอดเวลา จึงไมสามารถระบุเวลาการรับสง
ผูโดยสารไดแนนอน ถนนชํารุด ทั้งนี้เกิดขึ้นไดเพราะปจจัยหลายประการ ไดแก การบรรทุกของรถ
ที่มีขนาดใหญ รวมถึงรถรับสงพนักงานตามโรงงานตาง ๆ การชํารุดเพราะสภาพดินฟาอากาศ 
สภาพการถูกใชงาน การไมไดรับการปรับปรุงพื้นผิวถนน การตั้งรานคากีดขวางทางเทา เปนปญหา
ที่พบเห็นเปนประจํา และเปนสวนหนึ่งของปญหาที่ทําใหเกิดการจราจรติดขัด เพราะการตั้งสิ่งกีด
ขวางทางเทาซึ่งเปนที่สําหรับผูเดินทางเทาโดยเฉพาะไมมีที่เดิน จึงตองเดินลํ้าออกมานอกถนน ทํา
ใหผูขับขี่ยานพาหนะตองมีการระมัดระวังตัวมากขึ้น การตอเติมอาคารบานเรือน รุกลํ้าผิวทาง
จราจร ขาดแผนปฏิบัติดานการจราจร ขาดเจาหนาที่ของสวนราชการที่เกี่ยวของกับการบังคับใช
กฎหมายและการจัดระเบียบ ขาดการรณรงคดานกฎกติกามารยาทที่เนนวินัยจราจร อยางเปน
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รูปธรรม ขาดการอบรม ทําความเขาใจกับผูประกอบการใหมีวินัยในการปฏิบัติแทนการปลอยให
ปฏิบัติผิดกฎหมายตามใจชอบ สอดคลองกับความคิดเห็นของ จํารูญ  ตั้งไพศาลกิจ (2546 : 25) ได
เสนอแนวทางการแกไขปญหาการจราจรในกรุงเทพมหานคร เมืองปริมณฑล และเมืองศูนยกลาง
ความเจริญในภูมิภาค พบวา ปญหาการจราจรและการขนสงในเขตเมืองศูนยกลางความเจริญใน
ภูมิภาคยังไมรุนแรงมากนัก แตมีแนวโนมที่จะรุนแรงมากขึ้น โดยเฉพาะในเมืองสําคัญที่มี
การจราจรคอนขางหนาแนนเกือบตลอดทั้งวันในบางพื้นที่ เกิดปญหาความไมเปนระเบียบเรียบรอย
ในการใชรถใชถนน ผิวการจราจรมีสภาพไมดี มีความกวางไมสม่ําเสมอ ปญหาเครื่องหมาย
การจราจรไมถูกตองและไมไดมาตรฐาน การขาดแคลนที่จอดยานพาหนะในบริเวณชุมชน เชน 
ตลาด ปญหาการขาดแคลนเจาหนาที่ทองถ่ินที่มีความชํานาญงาน ประสบการณในการวางแผน
แกไขปญหาโดยตรง ปญหาโครงสรางการบริหารและงบประมาณ เปนตน ซ่ึงสิ่งตาง ๆ เหลานี้ 
สามารถวางแผนไดกอนที่ปญหาการจราจรและการขนสงจะกลายเปนปญหาสําคัญ เชนเดียวกับใน
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
 ดานการวางผังเมือง เนื่องจากโครงสรางบริเวณยานศูนยการคาตลาดเจาพรหม เปนพื้นที่
เศรษฐกิจสําคัญ มีการเจริญเติบโตโดยขาดการควบคุมหรือกําหนดมาตรฐาน ไมมีการกําหนดแนว
พัฒนาการที่ดีไวลวงหนา นอกจากนี้ลักษณะการรวมตัวของโครงสรางบริเวณยานศูนยการคาตลาด
เจาพรหม เปนแหลงที่ทํามาหากิน แหลงศูนยการคา แหลงสถานประกอบการทั้งภาครัฐและเอกชน
หลายแหง รวมทั้งเปนแหลงที่พักอาศัย ปรากฏอยูทั่วไปในทุกสวน ซ่ึงการผังเมืองสามารถวางแผน
แกไขไดเฉพาะปจจุบันและอนาคต โดยเฉพาะในเมืองใหญที่ไดสรางมานานแลวไมมีการวางผังเมือง
แหงใดไดผลสมบูรณ นอกจากนี้ยังมีปญหาจากวิวัฒนาการใชรถใชถนนของคน ปจจัยเกี่ยวกับถนน
ที่มีไมเพียงพอ และปจจัยเกี่ยวกับยานพาหนะและการขนสง ที่มีเพิ่มมากขึ้นตามอัตราการเพิ่มของ
ประชากร สอดคลองกับความคิดเห็นของ สมพงษ สุภาวรรณพงศ (2545 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง 
การแกไขปญหาการจราจรในเขตจังหวัดสมุทรปราการ : ศึกษาในเขตพื้นที่ สภ.ต. สําโรงเหนือ 
พบวา การเพิ่มขึ้นของจํานวนรถและระบบขนสงมวลชนที่ไมมีประสิทธิภาพ การละเมิดกฎหมาย
จราจรของผูขับขี่ยวดยาน และระบบขนสงมวลชนไมมีประสิทธิภาพ เปนที่ตั้งของสถานศึกษา 
สถานที่ราชการ การจอดรถรับสงไมเปนระเบียบ ที่จอดรถไมเพียงพอ การขุดเจาะซอมแซมถนน 
สงผลใหเกิดการจราจรติดขัดเปนอยางมาก และยังสอดคลองกับความคิดเห็นของ จํารูญ ตั้งไพศาลกิจ 
(2546 : 25) ไดเสนอแนวทางการแกไขปญหาการจราจรในกรุงเทพมหานคร เมืองปริมณฑล และ
เมืองศูนยกลางความเจริญในภูมิภาค กลาวไววา ความไมเปนระเบียบเรียบรอยในการใชรถใชถนน 
พบวา เกิดจากการออกแบบของถนน และทางแยกไมถูกตองตามหลักวิศวกรรมจราจร ปญหาของ
ระบบถนนและโครงขายถนนไมสมบูรณ ผิวการจราจรมีสภาพไมดี และมีความกวางไมสม่ําเสมอ
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และไมไดมาตรฐาน ซ่ึงสิ่งตาง ๆ เหลานี้ สามารถวางแผนไดกอนที่ปญหาการจราจรและการขนสง
จะกลายเปนปญหาสําคัญ 
 การขาดระเบียบวินัยการใชรถใชถนน ผูขับขี่ยวดยานสวนใหญยังขาดพื้นฐานทาง
วัฒนธรรมในการใชทางที่ดี มีพื้นฐานทางวัฒนธรรมที่มีลักษณะนิสัยที่ฝาฝนกฎระเบียบ ตัวใครตัว
มัน ใครดีใครได  ในปจจุบันผูขับขี่จึงพยายามรักษาผลประโยชนของตัวเองไวอยางเหนียวแนน 
โดยเฉพาะในสังคมที่เรียกรองใหทุกคนตองแขงขันกัน ทําใหผูขับขี่เปนจํานวนมาก ขับรถเร็วและ
ฝาฝนกฎจราจรมากขึ้น การไมเคารพกฎจราจร ปจจุบันมีการออก “ใบสั่ง” แกผูกระทําผิดกฎจราจร
ทุกพื้นที่ ปจจัยที่ทําใหตองออกใบสั่ง คือ ไมสวมหมวกนิรภัยทั้งผูขับขี่และผูซอนทาย ไมมี
ใบอนุญาตขับขี่ ฝาฝนกฎจราจร ไมคาดเข็มขัดนิรภัย รวมไปถึงการจอดรถในบริเวณที่หามจอด 
และพบวาผูกระทําผิดสวนใหญเปนผูขับขี่รถยนตสวนบุคคลและรถจักรยานยนต แสดงใหเห็นวา
ผูใชรถยังขาดระเบียบวินัยในการใชรถใชถนนอยูอีกมาก สอดคลองกับความคิดเห็นของ สมพงษ 
สุภาวรรณพงศ (2545 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง การแกไขปญหาการจราจรในเขตจังหวัด
สมุทรปราการ : ศึกษาในเขตพื้นที่ สภ.ต. สําโรงเหนือ กลาววา สาเหตุการจราจรติดขัดเกิดจากการ
ละเมิดกฎหมายจราจรของผูขับขี่ยวดยาน การจอดรถรับสงไมเปนระเบียบ การเดินขามถนนโดยไม
ใชสะพานลอยหรือทางมาลาย และยังสอดคลองกับแนวคิดของ สุรชัย  สีมุเทศ  (2551 : บทคัดยอ) 
ไดทําการศึกษาเรื่อง แนวทางการแกไขปญหาการจราจรบนถนนสายหลักในเขตพื้นที่ความ
รับผิดชอบของกองบังคับการตํารวจนครบาล 3 พบวา ผูใชรถใชถนนยังไมมีความรูเร่ืองกฎหมาย 
หรือขอบังคับตาง ๆ การขับขี่โดยประมาณ การใชยานพาหนะที่ไมไดมาตรฐาน 
 2.2 ผลการเสนอแนะแนวทางในการปรับปรุงการจราจรทางบก ยานศูนยการคาตลาดเจา
พรหม อําเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 ดานการขนสงมวลชน วิธีการลดปญหาการจราจรดานการขนสงมวลชน สามารถทําได
โดย การจัดใหมีจุดรับสงผูโดยสารเปนที่เฉพาะ ไมควรอยูรวมกันเปนกลุม เพราะจะทําใหเกิดการ
แยงผูโดยสารกัน  ใหเจาหนาที่ตํารวจจราจร ควรเขมงวดกวดขันไมใหมีผูฝาฝนจอดรถในที่หาม
จอด โดยวางมาตรการเปนไปตามลําดับคือ วากลาวตักเตือน หากฝาฝนอีกจะตองเสียคาปรับเปน
จํานวนเงิน การปรับปรุงทารถที่มีอยูเดิมใหมีประสิทธิภาพสูงสุด สอดคลองกับความเห็นของสุรชัย  
สีมุเทศ (2551: บทคัดยอ) ที่กลาวไววา การแกไขปญหาจราจรในชั่วโมงเรงดวน ใหมีการบังคับใช
กฎหมายอยางเครงครัด จัดอบรมใหความรูแกผูใชรถใชถนน ปรับปรุงระบบขนสงมวลชนใหมี
ประสิทธิภาพ  
 ดานการจัดการจราจร ควรจัดใหชวงเวลาในการจอดรถเปนเวลา โดยเฉพาะอยางยิ่ง ถนน
ที่แคบ ควรใหจอดฝงใดฝงหนึ่ง โดยกําหนดวันและเวลาที่สามารถจอดได และไมสามารถจอดได 
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เพื่อลดการจอดรถที่ไมเปนระเบียบ ชวยใหสภาพการจราจรคลองตัวขึ้น ตรวจสอบอุปกรณควบคุม
การจราจรวาอยูในสภาพที่ยังสามารถใชงานได อยูหรือหากชํารุดใหรีบเปลี่ยนทันที เพื่อใหเกิด
ความชัดเจนกับผูใชรถใชถนน มีการประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของ โดยใหดูแล ตกแตงกิ่ง
ตนไม เพื่อไมใหบดบังอุปกรณควบคุมการจราจรและปายจราจร ชวยในการลดปญหาการเกิด
อุบัติเหตุซ่ึงเกิดจากการบดบังของกิ่งไมได ควรใหมีการปรับระบบการจราจร เปนลักษณะเขาออก
ทางเดียว สําหรับบางเสนทาง หรือหากเปนไปได ปรับทุกเสนทาง เพื่อการไหลลื่นของรถที่แนน
และติดขัด สอดคลองกับความเห็นของสุรชัย  สีมุเทศ (2551 : บทคัดยอ) ที่กลาวไววา ใหมีการเปด
การจราจรชองทางพิเศษเพิ่มขึ้น เพื่อเรงระบายรถที่คับคั่งใหเล่ือนไหลไดสะดวก ปรับปรุงระบบ
การปลอยสัญญาณไฟจราจรใหสัมพันธกับปริมาณรถยนต 
 ดานการวางผังเมือง  ควรมีการขยายถนนใหกวางมากขึ้น แตเนื่องจากพื้นที่บริเวณยาน
ศูนยการคาตลาดเจาพรหมมีพื้นที่จํากัด จัดทําสัญลักษณการจราจรใหชัดเจน สอดคลองกับ
ความเห็นของ จํารูญ  ตั้งไพศาลกิจ (2546 : 25) ไดกลาวไววา ควรมีการวางแผนในการออกแบบ
ของถนน และทางแยกใหถูกตองตามหลักวิศวกรรมจราจร และการตรวจตราผูที่กระทําฝาฝนโดย
การนําสิ่งของมากีดขวางบนถนน ใหกําหนดมาตรการลงโทษกับผูที่ฝาฝน สอดคลองกับความ
คิดเห็นของ สุรชัย  สีมุเทศ  (2551 : บทคัดยอ) ที่วาใหมีการบังคับใชกฎหมายอยางเครงครัด เพื่อ
ชวยในการลดปญหาการเกิดจราจรติดขัดได 
 ดานการขาดระเบียบวินัยการใชรถใชถนน 
 ผูใหสัมภาษณสวนใหญ ตอบวา เจาหนาที่ตํารวจควรมีมาตรการเด็ดขาดสําหรับผูที่ทําผิด
วินัยในการขับขี่ เพื่อไมใหเปนเยี่ยงอยางกับคนอ่ืน ๆ ได การใหความรูเกี่ยวกับวินัยการใชรถใช
ถนน จัดใหมีการอบรมกับผูนําชุมชน เพื่อนําความรูที่ไดไปถายทอดใหกับคนอื่น ๆ ไดอยางถูกตอง 
สอดคลองกับความเห็นของ ศรายุทธ พวงทอง (2551 : บทคัดยอ) กลาวไววา ควรมีการรณรงคเพื่อ
ปลูกฝงวินัยการจราจรในการขับขี่ ซ่ึงเปนการแกไขปญหาการจราจรไดอยางมีประสิทธิภาพที่สุด 
รวมทั้งควรที่จะมีการจัดสอนและอบรมกฎหมายจราจรแกประชาชน รวมทั้งเด็กและเยาวชนตาม
สถานศึกษาตาง ๆ ควรดึงภาคประชาชนเขามามีสวนรวมในการแกไขปญหาการจราจร 
 
3.  ขอเสนอแนะ 
 3.1  ขอเสนอแนะเพื่อการประยุกตใชผลการวิจัย 
 จากการศึกษาปญหาและแนวทางในการปรับปรุงการจราจรทางบก ยานศูนยการคาตลาด
เจาพรหม อําเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผูวิจัยไดทําการสนทนากลุมกับ
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หนวยงานทั้ง 13 หนวยงานและผูนําชุมชนจํานวน 5 ชุมชน มีความคิดเห็นตรงกัน เกี่ยวกับแนวทาง
ในการปรับปรุงการจราจรไวแตละดานดังนี้ 
  3.1.1 ดานการขนสงมวลชน ใหรถบริการโดยสารประเภทตาง ๆ จอดรับสง
ผูโดยสารในที่ที่ใหจอด โดยมีกฎหมายควบคุม หากไมปฏิบัติตามขอกฎหมาย ผูกระทําผิดจะตอง
ถูกกฎหมายตัดสินลงโทษ 
  3.1.2 ดานการจัดการจราจร  โดยใหเจาหนาที่งานจราจรตรวจสอบอุปกรณ
การจราจร เชน สัญญาณไฟจราจร ปายจราจรตาง ๆ มีการชํารุดหรือไม หากพบ ใหทําการเปลี่ยน
โดยทันที เพื่อสะดวกตอการใชงาน 
  3.1.3 ดานการวางผังเมือง โดยเฉพาะในบริเวณที่มีชองทางที่แคบ ควรจัดใหเดินรถ
เขาออกเปนเวลา เพื่อลดปญหาการจราจรติดขัดบนถนนที่มีความคับแคบ และใหไปใชถนนมี
ชองทางที่กวางมากขึ้น 
  3.1.4 ดานการขาดระเบียบวินัยการใชรถใชถนน ใหเจาหนาที่ตรวจตรา และควบคุม
การจราจรในจุดที่คับคั่งทุกจุด  
 แนวทางในการพัฒนาการจราจรทางบกยานศูนยการคาตลาดเจาพรหม นอกจาก
หนวยงานที่เกี่ยวของแลว ควรดึงภาคประชาชนเขามามีสวนรวมในการแกไขปญหาการจราจร เชน 
พอคา แมคา บริเวณยานศูนยการคาตลาดเจาพรหมควรมีการชวยกันดูแล วากลาวตักเตือน เพื่อลด
ภาระของเจาหนาที่ตํารวจ และเปนการแกปญหาการจราจรที่ไดผลอีกทางหนึ่ง 
 3.2 ขอเสนอแนะในการวิจัยในครั้งตอไป 
  3.2.1 ควรมีการศึกษาถึงรูปแบบที่นําประชาชนเขามามีสวนรวมในการแกไขปญหา
การจราจร  
  3.2.2 ควรมีการศึกษาถึงปจจัย อ่ืน  ๆ  ที่อาจเปนสวนหนึ่งของการเกิดปญหา
การจราจรทางบกยานศูนยการคาตลาดเจาพรหม และยานอื่น ๆ  
  


