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แบบสัมภาษณในการวิจัย 
เร่ือง 

ยุทธศาสตรการพัฒนาการจดัการผลิตภัณฑเคร่ืองปนดนิเผาดานเกวียน อําเภอปากชอง         
จังหวัดนครราชสีมา 

 
 

คําชี้แจง 
 1.  แบบสัมภาษณฉบับนี้  มีวัต ถุประสงค เพื่ อศึกษา  1 )การจัดการผลิตภัณฑ
เครื่องปนดินเผาดานเกวียน อําเภอปากชอง จังหวัดนครราชสีมาและ 2)เสนอยุทธศาสตรการจัดการ
ผลิตภัณฑเครื่องปนดินเผาดานเกวียน อําเภอปากชอง จังหวัดนครราชสีมา 
 2.  แบบสัมภาษณ แบงออกเปนขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสัมภาษณ และขอมูลดาน
การจัดการ 
 3.  การตอบคําถามจะไมมีผลตอทานประการใด ดังนั้นจึงใครขอความกรุณาทานตอบ
แบบสัมภาษณใหครบทุกขอตามความเปนจริง ทั้งนี้เพื่อนําคําตอบที่ไดไปวิเคราะหเพื่อการพิจารณา
การจัดการ ผลิตภัณฑเครื่องปนดินเผาดานเกวียน อําเภอปากชอง จังหวัดนครราชสีมา ตอไป 
 ผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความอนุเคราะหจากทานดวยดีและขอขอบคุณมา ณ 
โอกาสนี้ 

 
                                                                         นายสุชาตรี  บุญปกครอง 

                                                                   นักศึกษาปริญญาโท สาขายุทธศาสตรการพัฒนา 
                                                                มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 116
 
 

แบบสมัภาษณในการวิจัย 
(แบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง) 

...................................................................................... 
 เพื่อสัมภาษณขอมูลของผูผลิต  และผูจําหนายสินคาประเภทเครื่องปนดินเผาดานเกวียน    
อําเภอปากชอง จังหวัดนครราชสีมา 
 

ผูใหสัมภาษณ 
  เจาของราน 
  ลูกจาง 

วันที่...............เดือน............................พ.ศ. ................. 
เร่ิมสัมภาษณ เวลา......................................... 

 

1.  ขอมูลทั่วไปของผูใหสัมภาษณ 
1.1.ช่ือ..................................................นามสกุล...................................อายุ.....................ป 
1.2.การศึกษา.................................................................................................................... 
1.3.ประสบการณ.............................................................................................................. 
1.4.การอบรม................................................................................................................... 
1.5.รายไดปจจุบัน............................................................................................................ 
 

2. ทานประกอบอาชีพขายเครือ่งปนดินเผามาเปนเวลา.................ป 
 

3. ทานเปนผูจําหนายประเภท 
  ผลิตและจําหนายเอง    
  รับมาขายปลีก 
  อ่ืนๆ................................................... 

 

4. กอนที่ทานจะมาตั้งราน ทานมีแนวทางดานการจัดการในแตละดานอยางไร 
- ดานผลิตภัณฑ................................................................................................................ 

....................................................................................................................................... 
- ดานการจดัจําหนาย........................................................................................................ 

....................................................................................................................................... 
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- ดานการสงเสริมการตลาด.............................................................................................. 
....................................................................................................................................... 

- ดานราคา........................................................................................................................ 
....................................................................................................................................... 
 

5. ทานรับเครื่องปนดินเผาจากที่ใดมาจําหนายบาง ........................................................................ 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
 

6. เครื่องปนดินเผาประเภทที่ลูกคานิยมซื้อคอื................................................................................. 
............................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................... 
 

7. คนที่มาซื้อสวนใหญเปนลูกคาประเภทใดมากกวากัน 
  ลูกคาประจํา................................................................................................................... 
  ลูกคาขาจร...................................................................................................................... 

 

8. ผูซ้ือสวนใหญมักซื้อสินคาเพื่ออะไร 
  ใชเอง.............................................................................................................................. 
  เปนของฝาก.................................................................................................................... 

 

9. รายไดจากการขายเครื่องปนดินเผาในแตละวนัเปนอยางไร........................................................ 
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 

 

10. ผลิตภัณฑสินคาประเภทเครือ่งปนดินเผา 
- สินคาที่ขายดทีี่สุดคืออะไร............................................................................................. 

………………………………………………………………………………………… 
- สินคาสวนใหญจะขายดีในชวงไหน.............................................................................. 

………………………………………………………………………………………… 
- ทําไมสินคาจึงขายดี เพราะอะไร.................................................................................... 

....................................................................................................................................... 
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11. ทานติดตอประสานงานกับหนวยงานหรอืแหลงการคาอื่นอยางไรบาง..................................... 

.................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................. 
 

12. ปญหาและอุปสรรคในการจําหนายเปนอยางไร........................................................................ 
.................................................................................................................................................. 
……………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………….. 
 

13.  ความคิดเหน็และขอเสนอแนะอื่น ๆ…………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………….. 
 
 

ส้ินสุดการสัมภาษณ เวลา............................. 
 
 

ลงชื่อ...............................................ผูสัมภาษณ 
                                                            (................................................) 
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แบบสอบถามในการวิจัย 
เร่ือง 

ยุทธศาสตรการพัฒนาการจดัการผลิตภัณฑเคร่ืองปนดนิเผาดานเกวียน อําเภอปากชอง         
จังหวัดนครราชสีมา 

 

คําชี้แจง 
 1. แบบสอบถามมีทั้งหมด 3 ตอน ประกอบดวย 
  ตอนที่ 1 แบบสอบถามขอมูลทั่วไป 
  ตอนที่ 2 แบบสอบถามความพึงพอใจของผูซ้ือผลิตภัณฑฯ 
  ตอนที่ 3 แบบสอบถามปญหาและขอเสนอแนะผลิตภัณฑเครื่องปนดินเผาดานเกวียน  
 2. การตอบแบบสอบถามใหทานทําเครื่องหมาย   ลงใน (  ) 
 หนาขอความที่ตรงกับความตองการของทาน หรือเติมคําลงในชองวางตามความเปนจริง
การตอบคําถามจะไมมีผลตอทานประการใด ดังนั้นจึงใครขอความกรุณาทานตอบแบบสอบถามให
ครบทุกขอตามความเปนจริง ทั้งนี้เพื่อนําคําตอบที่ไดไปวิเคราะหเพื่อการพิจารณาการจัดการ 
ผลิตภัณฑเครื่องปนดินเผาดานเกวียน อําเภอปากชอง จังหวัดนครราชสีมา ตอไป 
 
 ผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความอนุเคราะหจากทานดวยดีและขอขอบคุณมา ณ 
โอกาสนี้ 

 
                                                                         นายสุชาตรี  บุญปกครอง 

                                                                   นักศึกษาปริญญาโท สาขายุทธศาสตรการพัฒนา 
                                                                มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
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ตอนที่ 1  ขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสอบถาม  
คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย  ลงใน    ที่ตรงกับความเปนจริงเกี่ยวกับตวัทาน 

 
1. เพศ 

  หญิง  
    ชาย 

 
2. อายุ  …………….. ป 
 
3. การศึกษา 
    ประถมศึกษา/มัธยมศกึษา    ปริญญาตรี 
    สูงกวาปรญิญาตรี                 อ่ืน ๆ ระบุ................  

 
4.   รายไดตอเดือน ……………….. บาท 

 
5.     อาชีพ 

    รับราชการ / รัฐวิสาหกจิ    พนักงานบริษัท/หางราน/ลูกจาง 
  ประกอบธุรกิจสวนตวั/คาขาย    เกษตรกรรม 

    อ่ืน ๆ โปรดระบุ........................................ 
  

6. สถานที่พักอาศัย 
  ภายในจังหวัดนครราชสีมา       

       กรุงเทพมหานคร 
    ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
    อ่ืน ๆ โปรดระบุ...................................... 

 
7. จํานวนครั้งของการมาซื้อผลิตภัณฑฯ 

  คร้ังแรก     
  นาน ๆ คร้ัง 
  บอยครั้ง      
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8. ชวงเวลาในการมาซื้อผลิตภัณฑฯ 
  ชวงเชา     

    ชวงบาย 
 

9. นิยมมาเลือกซือ้ผลิตภัณฑฯ ใน วนัใด 
  วันธรรมดา 
  วันเสาร – อาทิตย 
  วันหยดุนกัขัตฤกษ 

    
10. ประเภทสินคาหัตถกรรมเครื่องปนดินเผาทีน่ิยมซื้อมากทีสุ่ด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    ตุกตาเผารูปสัตว  
    กระถางตนไม/กลวยไม 
    ตุกตาเผารูปคน  
                          อางบัว 
    แจกัน  
    เครื่องประดับดนิเผา 
    น้ําพ ุ  
     อ่ืน ๆ ระบุ......................... 

 
ตอนที่ 2  แบบสอบถามเกี่ยวกับระดับพึงพอใจของผูซ้ือผลิตภัณฑ 
คําชี้แจง  โปรดอานขอความที่กําหนดใหแลวทําเครื่องหมาย   ลงในชองที่ตรงกับความคิดเหน็
ของทานมากที่สุด โดยใชมาตราประเมินคา 5 ระดับ ซ้ึงกําหนดความหมายดังนี ้
 ระดับ 5  หมายถึง  เห็นดวยอยางยิ่ง หรือตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด 
 ระดับ 4 หมายถึง  เห็นดวย หรือตรงกับความคิดเห็นของทานมาก 
 ระดับ 3 หมายถึง  ปานกลาง หรือตรงกับความคิดเห็นของทานดวย 
 ระดับ 2 หมายถึง  ไมเห็นดวย หรือตรงกับความคิดเหน็ของทานนอย 
 ระดับ 1 หมายถึง  ไมเห็นดวยอยางยิ่ง หรือตรงกับความคดิเห็นของทานนอยที่สุด 
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การจัดการของผลิตภัณฑเคร่ืองปนดินเผาดานเกวียน 
ระดับความพึงพอใจ 

มาก
ท่ีสุด มาก ปาน

กลาง นอย นอย
ท่ีสุด 

1. ดานผลิตภัณฑ      
   1.1 ความทันสมัยของผลิตภัณฑ      
   1.2 รูปแบบมีเอกลักษณเปนของตัวเอง      
   1.3 ลวดลายของดินเผาไมซ้ํากับผลิตภัณฑที่อื่น      
   1.4 สินคาดีไมมีตําหนิ      
   1.5 ความคงทน       
   1.6 ประโยชนใชสอยของผลิตภัณฑ      
   1.7 มีความหลากหลายใหเลือก      
   1.8 สวยงาม      
   1.9 ผลิตภัณฑชวยสงเสริมอนุรักษวัฒนธรรมไทย      

      
2. ดานการจัดจําหนาย      
    พิจารณาสิ่งเหมาะสมดังตอไปนี้      
   2.1 ปายแสดงสถานที่ของรานคาผลิตภัณฑ      
   2.2 สถานที่ต้ังหางาย สามารถมองเห็นไดชัดเจน      
   2.3 สถานที่กวางขวางเพียงพอตอผูซื้อ      
   2.4 สถานที่สะอาด เปนระเบียบ         
   2.5 การจัดพื้นที่เหมาะสม      
      
3. ดานการสงเสริมการตลาด      
   3.1 ปายรานคามีรูปแบบสวยงาม สะดุดตา      
   3.2 ผลิตภัณฑมีขอมูลสําคัญ ครบถวน ติดแสดงไว
ชัดเจน 

     

   3.3 ขอมูลมีความทันสมัย      
   3.4 มีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารของผลิตภัณฑ 
อยางสม่ําเสมอ 

     

   3.5  ติดปายราคาไดอยางชัดเจน      
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การจัดการของผลิตภัณฑเคร่ืองปนดินเผาดานเกวียน 
ระดับความพึงพอใจ 

มาก
ท่ีสุด มาก ปาน

กลาง นอย นอย
ท่ีสุด 

4.  ดานราคา      
   4.1  ราคาสินคาอยูในเกณฑมาตรฐานทั่วไป      
   4.2  มีการต้ังราคาที่เหมาะสม ตอสินคาแตละช้ิน      
   4.3  ทานชอบมาตรการ เมื่อซื้อสินคามากกวา 10 ช้ิน 
ไดรับสวนลดในราคาพิเศษ 

     

   4.4  ราคาดินเผาดานเกวียน ถูกกวาผลิตภัณฑดินเผา
แหลงอื่น ๆ 

     

   4.5  ราคาสินคาไมแพงเกินไป ในภาวะเศรษฐกิจตกต่ํา      
   4.6  ความสะดวก ในการจายเงินซื้อสินคา      
   4.7  ความรวดเร็ว ในการจายเงิน      
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ตอนที่ 3  ปญหาและขอเสนอแนะ 
 

ปญหา ขอเสนอแนะ / ความคิดเห็น 
  ดานผลติภัณฑ 

.......................................................................... 

.......................................................................... 

.......................................................................... 

.......................................................................... 

 ดานผลิตภัณฑ 
.......................................................................... 
.......................................................................... 
.......................................................................... 
.......................................................................... 

  ดานการจัดจําหนาย 
.......................................................................... 
.......................................................................... 
.......................................................................... 
.......................................................................... 

 ดานการจัดจําหนาย 
.......................................................................... 
.......................................................................... 
.......................................................................... 
.......................................................................... 

  ดานการสงเสริมการตลาด 
.......................................................................... 
.......................................................................... 
.......................................................................... 
.......................................................................... 

ดานการสงเสริมการตลาด 
.......................................................................... 
.......................................................................... 
.......................................................................... 
.......................................................................... 

  ดานราคา
......................................................................... 
.......................................................................... 
.......................................................................... 
.......................................................................... 

ดานราคา  
.......................................................................... 
.......................................................................... 
.......................................................................... 
.......................................................................... 

   
 
 

           ขอขอบคุณ 
ท่ีกรุณาตอบแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก ง 

ภาพประกอบเครื่องปนดินเผาดานเกวียน 
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ภาพ 1 การรับสินคามาจากแหลงผลิต 
เพื่อกระจายตามสถานที่ตางๆ 

 
 
 
 
 

ภาพ 2 กลุมการตั้งรานเพื่อจําหนายสินคา  
ตามสถานที่ตางๆ 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 3 ตุกตาดินเผาไมลงสี 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 4 สินคาดินเผาที่ผานการแปรรูปหลากชนิด 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 5 ตุกตาดินเผาปูนผสมรูปคน 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 6 ตุกตาดินเผารูปคน 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 7 ตุกตาดินเผาประยุกต 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 8 ตุกตาดินเผาคละแบบและคละสี 
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ภาพ 9 เครื่องประดับตกแตงสวนในกลุมดินทราย 

 
 
 

  
ภาพ 10 ตุกตาคูชํารวย 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 11 โมบายแขวนประดับบาน 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 12 โคมไฟดินเผา 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 13 การประยุกตสินคาโดยการตกแตงเพื่อใหมี
ราคาสูงขึ้น 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 14 จุดชําระเงิน/รับสินคา 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 15 ดอกไมดินประดับคละแบบ 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 16 กลุมดินเผาเงาะปา 
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ภาพ 17 บริเวณการจัดรานคาเพื่อจําหนาย 

 
 
 
 
 

ภาพ 18 การจัดช้ันวางสินคาแตละกลุม 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 19 ลูกคาที่มาซื้อสามารถเลือกไดตลอดทั้งราน 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 20 การแนะนําสินคากลุมดินเผาใหกับลูกคา 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 21 อางบัวทรงธรรมดา และกระถางตนไม
สําเร็จรูป 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 22 กลุมน้ําลนชนิดช้ัน ตกแตงดวยใบบัว 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 23 กลุมแจกันขนาดใหญ (1) 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 24 กลุมแจกันขนาดใหญ (2) 
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ภาพ 25 กลุมภาพแจกันดินเผาขนาดกลาง (1) 

 
 
 
 
 

ภาพ 26 กลุมภาพแจกันดินเผาขนาดกลาง (2) 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 27 การตกแตงและบรรจุหีบหอ 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 28 ตุกตาปูนผสมรูปปนสัตว 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 29 การประกอบสวนตางๆ ของสินคากอน
ออกจําหนาย 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 30 การจัดตกแตงเห็ดสี เพื่อนําออกตกแตงสวน 

 
 
 
 
 
 

 

ภาพ 31 การบรรจุหีบหอผลิตภัณฑเพื่อใหสินคาดูมี
มูลคาที่สูงขึ้น 

 
 
 
 
 
 

 

ภาพ 32 การคัดแยกผลิตภัณฑแตละประเภท 
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ภาพ 33 เครื่องประดับดินเผา/สรอยคอ กําไลขอมือ 

 
 
 
 
 

ภาพ 34 เตานําโชคดินเผาสีเงิน และสีทอง 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 35 การนํากลุมสินคาออกจําหนายตามรานคาเชา
ทั่วไป (1) 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 36 การนํากลุมสินคาออกจําหนายตามรานคาเชา
ทั่วไป (2) 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 37 ตัวอยางการตกแตงสถานที่ตางๆ ดวยอิฐแดง 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 38 สถานที่จําหนายหนารานของแตละราน 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพ 39 น้ําพุพรอมกระถางบัว 

 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพ 40 น้ําลนหนึ่งช้ัน และสองชั้น 
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ภาพ 41 ดอกไมหินทรายติดฝาผนัง 

 
 
 
 
 

ภาพ 42 กลุมตุกตารูปสัตว 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 43 กระถางบัว/กระถางตนไม 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 44 แจกันทรงสูงคลาสสิค 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 45 โคมไฟหินทราย 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 46 น้ําพุหินทราย 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพ 47 ภาพน้ําตกขนาดเล็ก 

 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพ 48 กลุมมานน้ําตก ตกแตงดวยอิฐแดง 
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ประวัติยอผูวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ประวัติยอผูวิจัย 
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ช่ือและนามสกุล    นายสุชาตรี  บุญปกครอง 
วัน เดือน ปเกิด    17  ธันวาคม  2520 
สถานที่เกิด     อําเภอปากชอง  จังหวัดนครราชสีมา 
สถานที่อยู     66/1 หมู 3 ตําบลคลองจิก อําเภอบางปะอิน  
      จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 13160 
สถานที่ทํางาน    บริษัท เอชอาร สเปเชียลลิสท เซ็นเตอร จํากัด 
      อําเภออุทัย  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
ตําแหนง      หัวหนาฝายบัญชกีารเงินและบุคคล 
ประวัติการศึกษา 
 พ.ศ. 2526    ประถมศึกษา โรงเรียนขนงพระเหนือ อําเภอปากชอง 
       จังหวัดนครราชสีมา 
 พ.ศ. 2532    มัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนพญาเย็นวิทยา อําเภอปากชอง  
       จังหวัดนครราชสีมา 
 พ.ศ. 2535    มัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนพญาเย็นวิทยา อําเภอปากชอง  
       จังหวัดนครราชสีมา 
 พ.ศ. 2538    อนุปริญญา สถาบันราชภัฏนครราชสีมา  
       จังหวัดนครราชสีมา 
 พ.ศ. 2540    ปริญญาตรี สถาบันราชภัฏพระนครศรีอยุธยา  
       จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 พ.ศ. 2542    ประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู  
       สถาบันราชภัฏพระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 พ.ศ. 2553    ปริญญาโท มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
       จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 


