
 
บทที่  5 

สรุปผล  อภปิรายผล  และขอเสนอแนะ 
 

 การวิจัยเร่ืองแนวทางการพัฒนาบุคลากรงานการเงินและบัญชีบริษัทรังสิตฟุตแวร จํากัด  
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative  research) โดยมีวัตถุประสงคของ
การวิจัยเพื่อ 1) ศึกษาปญหาการปฏิบัติงานเงินและบัญชี ในบริษัทรังสิตฟุตแวร  จํากัด  จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา 2) หาแนวทางการพัฒนาบุคลากรงานการเงินและการบัญชี ในบริษัทรังสิตฟุตแวร  
จํากัด จังหวัดพระนครศรีอยุธยา และในการวิจัยคร้ังนี้มีวิธีการดําเนินการ ไดแก กลุมตัวอยางที่ใช
ในการวิจัย คือ เจาหนาที่ที่ใหขอมูลการเงินและการบัญชีของบริษัทรังสิตฟุตแวร จํากัด จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา จํานวน 13 คน โดยใชวิธีสุมตัวอยางแบบเจาะจงโดยการสัมภาษณเชิงลึก  
เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  ประกอบดวย  แบบสัมภาษณ  ขอมูลทั่วไป  แบบสัมภาษณ
ลักษณะใชการบันทึกมาจัดกลุม หมวดหมู แยกตามกรอบการปฏิบัติงานทั้ง 5 ดาน คือ ดานการ
ควบคุมภายใน ดานการรับเงิน  ดานการจายเงิน ดานการเก็บเงินและเอกสาร ดานการบัญชีและ
รายงาน วิเคราะหขอมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ และจากผลการสัมภาษณกลุมเปาหมาย
ที่เปนตัวอยางในการศึกษาคนควาครั้งนี้ และนําขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณทั้งหมดมาสรุปผลโดย
แยกเปนประเด็นตาง ๆ และสรุปสาระเพื่อใหสอดคลองกับวัตถุประสงคในการศึกษาวิจัยที่ผูวิจัยได
ตั้งไว เพื่อเปนขอมูลสําหรับการพัฒนาบุคลากรงานการเงินและบัญชีและปญหาที่เกิดขึ้นจริง โดย
จัดไดเรียงลําดับความสําคัญของปญหาจากมากที่สุดไปนอยที่สุด และเรียงลําดับตามประเด็นปญหา
ที่ผูวิจัยไดตั้งประเด็นไวในตอนตน โดยนําเสนอในเชิงพรรณนาวิเคราะห (Descriptive  analysis) 
 
สรุปผลการวิจัย 
 สวนท่ี  1  ผลการศึกษาปญหาการปฏิบัติงานการเงินและบัญชีในบริษัทรังสิตฟุตแวร 
จํากัด จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ประกอบดวยเนื้อหา 5 ดาน ซ่ึงเรียงลําดับจากมากไปนอย ไดแก 
 1.  ดานการควบคุมภายใน    
 พนักงานการเงินและบัญชีในการทํางานแตละจุดไมมีผูที่คอยตรวจสอบเอกสารและ
ระบบการทํางานในดานเอกสารกับรายงานไมตรงกัน คือ บริษัทขาดหลักเกณฑในการควบคุม
ภายในที่ดีในการปฏิบัติงานของพนักงานการเงินและบัญชีทําใหพนักงานทํางานอยางไมมีกฎเกณฑ
ในการจายเงิน  ขาดการตรวจสอบเอกสารระหวางกัน  มีการเบิกเงินสดยอยไมเปนเวลาสงผลใหมี
การเบิกเงินอยางสะดวกสบายโดยไมมีการควบคุมดูแล     
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 2. ดานการรับเงิน   
   ผูปฏิบัติงานการเงินและบัญชีไมไดรับเงินตามวันเวลาที่ลูกคาใหไปรับเงินทําใหรายไดที่
คาดการณไวไมแนนอนและเจาหนาที่รับเงินมาบางครั้งไมออกหลักฐานการรับเงินและการโอนเงิน
ฝากธนาคารจะมียอดที่ไมแนนอน  คือเจาหนาที่ไดรับเงินลาชาและถูกหักคาธรรมเนียมจากธนาคาร  
โดยไมมีการตรวจสอบของเจาหนาที่การเงินจึงทําใหเอกสารการเก็บเงินไมครบถวน เมื่อนํามา
ตรวจสอบพบวายอดเงินสดไมตรงกับยอดเงินในเอกสาร 
 3.   ดานการจายเงิน   
 ผูปฏิบัติงานการเงินและการบัญชีดําเนินงานการเบิกจายเงินเปนลักษณะหนวยงานไหน
ตองการเงินเมื่อไรจะตองจัดหามาจายใหเร็วที่สุด ซ่ึงขาดผูตรวจสอบ  ดําเนินการตามหลักเกณฑที่
บริษัทกําหนด ทําใหมีการอนุมัติคอนขางงาย ไมมีผูตรวจสอบเอกสารและหลักฐาน บางครั้ง
เอกสารไมสมบูรณหรือใชแบบเอกสารในการเบิกเงินไมถูกตองหรือเอกสารการจายเงินไมครบถวน 
ทําใหระบบการจายเงินตางประเทศไมถูกตอง มีการจายเงินชา หรือจายเงินเกินเกิดขึ้น โดยไม
ตรวจสอบเอกสารการจายเงินใหถูกตองครบถวนเสียกอน 
 4.   ดานการเก็บรักษาเงินและเอกสาร   
   การเก็บรักษาเงิน เก็บเงินไวในตูเซฟเล็ก ซ่ึงมีเจาหนาที่ถือกุญแจเพียงหนึ่งคน ไมมี
สถานที่เก็บเงินที่ปลอดภัยและทําใหมีความเสี่ยงสูง เจาหนาที่การเงินที่รับผิดชอบเก็บตูเซฟไวที่
โตะทํางานตนเอง  ปญหาดังกลาว คือ ผูบริหารขาดการดูแลและเอาใจใสในการเก็บเงินของบริษัท 
ขาดสถานที่ที่ปลอดภัยในการเก็บตูเซฟ  เอกสารของบริษัทมีคอนขางมากและสถานที่เก็บเอกสาร
ไมมีสถานที่เฉพาะ ทําใหเอกสารที่จัดเก็บ ไมมีความปลอดภัยและเสี่ยงตอการสูญหายได   
 5.   ดานการบัญชีและรายงาน   
   พนักงานบัญชีทําการปดบัญชีไมทันเวลาที่ผูบริหารกําหนดเพราะไมไดรับขอมูล  คือ
หนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของในการใหขอมูลการปดบัญชีลาชา  พนักงานบัญชีปดบัญชีไมรอขอมูล
จากหนวยงาน  สงผลใหปดงบบัญชีไมตรงตอความเปนจริง  รวมทั้งมีผลกระทบตอการวิเคราะห
สถานการณบริษัทฯ ผิดพลาดและเมื่อมีการ  ตรวจสอบขอมูลทางการบัญชีจึงไมตรงกัน 
 สวนท่ี  2  ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาบุคลากรงานการเงินและบัญชีในบริษัทรังสิต
ฟุตแวร  จํากัด  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 จากผลการวิเคราะหขอมูลที่ไดศึกษาเชื่อมโยงกับปญหาในการวิเคราะหกระบวนการ
ทํางานของพนักงานการเงินและบัญชี  ไดแก  การทํางานยังไมรัดกุม  ขาดความรอบคอบ  พนักงาน
ขาดความชํานาญในการทํางาน ขาดความรูในการทําเบิก – จายเงิน  การรับเงิน  การเก็บเอกสารหรือ
การรายงานงบบัญชีตาง ๆ  ไมมีการตรวจสอบเอกสารเมื่อทํางานเสร็จจึงทําใหพนักงานการเงินและ
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บัญชีไมมีความรับผิดชอบตอหนาที่จึงทําใหขาดประสิทธิภาพในการทํางาน  ผูวิจัยขอเสนอแนะ
แผนกลยุทธในแนวทางการพัฒนาบุคลากรงานการเงินและบัญชีในบริษัทรังสิตฟุตแวร จํากัด  
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  ไดดังนี้ 
 วิสัยทัศน  (Vision) 
 เปนบุคลากรงานการเงินและบัญชีที่จะพัฒนาระบบงานในหนวยงานและพัฒนาพนักงาน
การเงินและบัญชีในการทํางานอยางมีประสิทธิภาพใหมากที่สุด 
 ยุทธศาสตร  (Strategic  issues) 
 1.   การสงเสริมการพัฒนาบุคลากรงานการเงินและบัญชีในบริษัทรังสิตฟุตแวร จํากัด  
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 วัตถุประสงค  (Objectives) 
 1.  เพื่อสงเสริมความรูความสามารถในการทํางานของพนักงานการเงินและบัญชี 
 2.  เพื่อพัฒนาบุคลากรงานการเงินและบัญชีในบริษัทรังสิตฟุตแวร  จํากัด จังหวดั
พระนครศรีอยธุยา 
 แนวทางการพัฒนาความรูในเรื่องการพัฒนาบุคลากรงานการเงินและบัญชีมีเปาหมาย
สําคัญเพื่อใหพนักงานการเงินและบัญชีไดรับขอมูล ความรูในการทํางานที่ถูกตอง  โดยใช
ยุทธศาสตรการเสริมสรางความรู  ความเขาใจและความสําคัญของการพัฒนาตัวเอง ในดานการ
ควบคุมภายใน  ดานการรับเงิน  ดานการจายเงิน  ดานการเก็บรักษาเงินและเอกสาร  ดานการบัญชี
และรายงาน สามารถสรุปเปนแผนกล-ยุทธการพัฒนาความรูในการทํางานดังภาพประกอบ  3 
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ภาพประกอบ 3 แผนกลยุทธการพัฒนาพนกังานการเงนิและบัญชี 
ของบริษัทรังสิตฟุตแวร จํากัด จังหวดัพระนครศรีอยุธยา 

 
 
 

ยุทธศาสตร  การสงเสริมการพัฒนาบุคลากรงานการเงินและบัญชี 
ในบริษัทรังสติฟุตแวร  จํากดั  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

กลยุทธ 

การเสริมสรางการพัฒนาพนกังานการเงนิและบัญชีในการทํางานใหมีประสิทธิภาพเปนที่
ยอมรับของบริษัทรังสิตฟุตแวร  จํากัด  จงัหวัดพระนครศรีอยุธยา 

แผนการสงเสริมการสรางความรูในเรื่อง
การทํางานในหนวยงานการเงินและบัญชี

ใหมีประสิทธภิาพมากยิ่งขึ้น 

แผนการศึกษาดูงานตามบริษทัตาง ๆ เพื่อ
แลกเปลี่ยนประสบการณการทํางานหรือ
การปฏิบัติงานเกี่ยวกับการเงนิและบัญช ี

แผนการสงพนักงานการเงนิและบัญชีเขา
อบรม/สัมมนาในสถานที่เปดการอบรม/

สัมมนาเกี่ยวกบัการปฏิบัติงาน 
การเงินและบญัชี 

 
แผนการสรางขวัญกําลังใจใหแกพนักงาน

การเงินและบญัชี 

การสรางประสิทธิภาพการทํางานของพนกังานการเงนิและบัญชี 



 82

อภิปรายผล 
 การวิจัยเร่ืองแนวทางการพัฒนาบุคลากรงานการเงินและบัญชีในบริษัทรังสิตฟุตแวร  
จํากัด  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา อภิปรายผลการวิจัย ไดดังนี้ 
 1. ดานการควบคุมภายในจากผลการวิจัยพบวา  พนักงานการเงินและบัญชีในการ
ทํางานแตละจุดไมมีผูที่คอยตรวจสอบเอกสารและระบบการทํางานในดานเอกสารกับรายงานไม
ตรงกัน  เนื่องจาก บริษัทขาดหลักเกณฑในการควบคุมภายในที่ดีในการปฏิบัติงานของพนักงาน
การเงินและบัญชีทําใหพนักงานทํางานอยางไมมีกฎเกณฑในการจายเงิน  ขาดการตรวจสอบ
เอกสารระหวางกัน มีการเบิกเงินสดยอยไมเปนเวลาสงผลใหมีการเบิกเงินอยางสะดวกสบายโดยไม
มีการควบคุมดูแล  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของจักรพงษ  เรงฐาปนกุล (2547 : 92-98)  กลาววา  
เจาหนาที่การเงินและบัญชีของโรงเรียนมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการปฏิบัติงานการเงินและบญัชี
คอนขางนอย  การจัดทําหลักฐานทางการเงินและบัญชีไมเรียบรอยมีขอผิดพลาดที่ตองแกไขและไม
เปนปจจุบัน และสอดคลองกับงานวิจัยของเยาวเรศ   สังฆอนันต (2549 : 93-96) ที่พบวาปญหาที่
เกี่ยวกับการควบคุมและการตรวจสอบ ผูที่ทําหนาที่ตรวจสอบบางคนไมมีความรูในเรื่องการเงิน
การบัญชีและไมเห็นความสําคัญ จึงมิไดปฏิบัติหนาที่อยางจริงจังและสม่ําเสมอ โดยภาพรวมสวน
ใหญปฏิบัติงานไดถูกตอง แตควรไดรับการพัฒนางานใหดียิ่งขึ้น แตไมสอดคลองกับแนวคิดและ
ทฤษฎีเกี่ยวกับหลักการบริหารของเสนาะ ติเยาว (2549 : 2-3) ที่กลาววา การควบคุม การปฏิบัติงาน
ตองมีการ  ตรวจสอบผลการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัทในการทํางานเปนไปอยางรอบคอบและ
มีประสิทธิภาพและใหผูบริหารเปนผูรับผิดชอบในการติดตามการทํางานและกํากับดูแลการทํางาน
ของผูปฏิบัติงานไดอยางถูกตอง  และไมสอดคลองกับแนวคิดในการปฏิบัติงานดานการเงินและการ
บัญชีของกิติพงษ   บุตรบุราณ  (2546 : 19-20) ที่กลาววา  การควบคุมภายใน คือ การสังเกตผลการ
ปฏิบัติงานของเจาหนาที่การเงินและบัญชีในการปฏิบัติงานที่ถูกตองที่เกี่ยวกับการเงินและบัญชีของ
บริษัทซึ่งผูบริหารสามารถใชวิธีการควบคุมโดยวิธีการสังเกตการณนี้ไดตลอดเวลาแตก็ควร
ประกอบกับวิธีอ่ืน ๆ  ดวย  เชน การตั้งคณะกรรมในหนวยงานของตัวเองเพื่อตรวจสอบการทํางาน
ในแตละจุดเพื่อปองกันการผิดพลาด 
 2. ดานการรับเงิน จากผลการวิจัยพบวา  ผูปฏิบัติงานการเงินและบัญชีไมไดรับเงินตาม
วันเวลาที่ลูกคาใหไปรับเงินทําใหรายไดที่คาดการณไวไมแนนอนและเจาหนาที่รับเงินมาบางครั้ง
ไมออกหลักฐานการรับเงินและการโอนเงินฝากธนาคารจะมียอดท่ีไมแนนอน  เนื่องจาก เจาหนาที่
ไดรับเงินลาชาและถูกหักคาธรรมเนียมจากธนาคาร  โดยไมมีการตรวจสอบของเจาหนาที่การเงนิจงึ
ทําใหเอกสารการเก็บเงินไมครบถวน เมื่อนํามาตรวจสอบพบวายอดเงินสดไมตรงกับยอดเงินใน
เอกสารซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของธเนศร กล่ินมิ่ง (2548 : 72-75) ที่พบวาปญหาดานการรับเงิน 
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คือ  การรับเงินจากธนาคารลาชาไมคลองตัว กรรมการรับเงินไปไมครบตามจํานวนที่ไดรับและ 
ดานการทําหลักฐานเอกสารที่เกี่ยวกับการเงินและบัญชี คือการลงรายการในสมุดเงินสดและ
ทะเบียนตาง ๆ ไมเปนปจจุบัน และมีการขูดลบ ขีดฆา มีการปดบัญชีกอนเวลาและการรับเงิน
บริจาคโดยไมออกใบเสร็จรับเงิน และสอดคลองกับงานวิจัยของประดิษฐ  ไขแสง (2546 : 100-
106)  กลาววาการจัดเก็บเงินไมครบตามจํานวนสมาชิกที่เรียกเก็บและสงเงินลาชาไมเปนไปตาม
เวลาที่ระเบียบกําหนด สาเหตุเกิดจากมีจํานวนบุคลากรไมเพียงพอ                                                                                
 3.   ดานการจายเงิน  จากผลการวิจัยพบวา  ผูปฏิบัติงานการเงินและการบัญชีดําเนินงาน
การเบิกจายเงินเปนลักษณะหนวยงานไหนตองการเงินเมื่อไรจะตองจัดหามาจายใหเร็วที่สุด     
เนื่องจาก ขาดผูตรวจสอบ  ดําเนินการตามหลักเกณฑที่บริษัทกําหนด ทําใหมีการอนุมัติคอนขาง
งายไมมีผูตรวจสอบเอกสารและหลักฐาน บางครั้งเอกสารไมสมบูรณหรือใชแบบเอกสารใน       
การเบิกเงินไมถูกตองหรือเอกสารการจายเงินไมครบถวน ทําใหระบบการจายเงินตางประเทศไม 
ถูกตอง มีการจายเงินชา หรือจายเงินเกินเกิดขึ้น โดยไมตรวจสอบเอกสารการจายเงินใหถูกตอง
ครบถวนเสียกอน  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของเฉลิมพล  ชนะพาล (2547 : 84-89) พบวา งาน     
การเงินและการบัญชีของโรงเรียนนาแกวิทยา กอนที่จะมีการพัฒนานั้น โรงเรียนไมมีการจัดวาง
ระบบงานการเงินและการบัญชีที่ชัดเจนทําใหเกิดปญหาในการปฏิบัติงานของเจาหนาที่  และ    
สอดคลองกับงานวิจัยของธเนศร  กล่ินมิ่ง (2548 : 72-75) ที่พบวา ปญหาสําคัญตาง ๆ ในการ   
ปฏิบัติงานการเงินและบัญชีของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก มีปญหาดานการเบิกเงิน คือปญหา
เกี่ยวกับสํานักงานการประถมศึกษาเบิกเงินใหกับโรงเรียนลาชาหรือการจายเงินไมจัดทําทะเบียน
จายบัตรเงินเดือนโรงเรียนและไมปฏิบัติตามขั้นตอนการจายเงิน และสอดคลองกับแนวคิดใน      
การปฏิบัติงานดานการเงินและบัญชีของกิติพงษ  บุตรบุราณ  (2546 : 23)  ที่กลาววาในการจายเงิน
ทุกครั้งใหทําหลักฐานการจายเงินและตรวจสอบใบเสร็จรับเงินที่ผูมารับเงินใหมีรายการครบถวน
และถูกตองและจะตองเซ็นรับรองการจายเงินกํากับไวเปนหลักฐานในการจายและเมื่อส้ินเวลา    
การจายเงินแลวใหตรวจสอบและเซ็นชื่อกํากับยอดเงินคงเหลือในสมุดเงินสดทันที  ซ่ึงสอดคลอง
กับงานวิจัยของสุภรัตน  สีมารัตน (2546 : 44-46) พบวา ปญหาในขั้นตอนการอนุมัติการเบิกจาย 
และคาใชจายตาง ๆ ดําเนินการแบบซับซอนหลายขั้นตอนและการตรวจสอบเอกสาร  เอกสารที่
แนบเรื่องประกอบการเบิกจายไมครบถวน ความลาชาในการตรวจสอบเอกสาร และผูใชบริการไม
ปฏิบัติตามขั้นตอนและระเบียบการเบิกคาใชจาย 
 4.   ดานการเก็บรักษาเงินและเอกสาร ผลการวิจัยพบวา  การเก็บรักษาเงิน เก็บเงินไวใน  
ตูเซฟเล็ก ซ่ึงมีเจาหนาที่ถือกุญแจเพียงหนึ่งคน ไมมีสถานที่เก็บเงินที่ปลอดภัยและทําใหมีความ
เสี่ยงสูง เจาหนาที่การเงินที่รับผิดชอบเก็บตูเซฟไวที่โตะทํางานตนเอง  ปญหาดังกลาว เนื่องจาก     



 84

ผูบริหารขาดการดูแลและเอาใจใสในการเก็บเงินของบริษัท ขาดสถานที่ที่ปลอดภัยในการเก็บตูเซฟ  
เอกสารของบริษัทมีคอนขางมากและสถานที่เก็บเอกสารไมมีสถานที่เฉพาะ ทําใหเอกสารที่จัดเก็บ 
ไมมีความปลอดภัยและเสี่ยงตอการสูญหายได  แมวาบริษัทจะมีหลักเกณฑกําหนดในการจัดเก็บ
เงินไวแตไมหลักเกณฑในการจัดเก็บเอกสาร  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของธเนศร  กล่ินมิ่ง (2548 : 
72-75) ที่สรุปวาโรงเรียนไมมีตูนิรภัยเก็บเงินทําใหเก็บเงินสดติดตัวไวกับเจาหนาที่การเงินของ        
โรงเรียนและเสี่ยงตอการทุจริตของเจาหนาที่การเงิน และสอดคลองกับงานการเงินและบัญชีของ   
กิติพงษ  บุตรบุราณ (2546 : 23) ไดกลาวไววา ในการเก็บรักษาเงินและเอกสารจะตองยึดแนวปฏบิตัิ
ดังนี้ คือการจัดสถานที่เก็บตูนิรภัยไวในสถานที่เก็บเงินของบริษัทฯ และเอกสารไวในที่ปลอดภัย
และแตงตั้งเจาหนาที่เปนผูรับผิดชอบโดยตําแหนงหัวหนางานขึ้นไปเปนผูรับผิดชอบในการเก็บ
รักษาเงินและเอกสารอยางนอย 2 คน เพื่อความปลอดภัยในการเก็บรักษาเงินและเอกสาร 
 5. ดานการบัญชีและรายงาน ผลการวิจัยพบวา  พนักงานบัญชีทําการปดบัญชีไม
ทันเวลาที่ผูบริหารกําหนดเพราะไมไดรับขอมูล  เนื่องจากหนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของในการให
ขอมูล  การปดบัญชีลาชา  พนักงานบัญชีปดบัญชีไมรอขอมูลจากหนวยงาน  สงผลใหปดงบบัญชี
ไมตรงตอความเปนจริง  รวมทั้งมีผลกระทบตอการวิเคราะหสถานการณบริษัทฯ ผิดพลาดและเมื่อ
มีการตรวจสอบขอมูลทางการบัญชีจึงไมตรงกัน  แมบริษัทมีการกําหนดหลักเกณฑการดําเนินงาน
นี้ไวแลว  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของธเนศร  กล่ินมิ่ง (2548 : 72-75) ที่พบวาปญหาดานการบัญชี
มีการปดบัญชีกอนเวลา  ปญหาดานการรายงาน การจัดทํารายงานไมถูกตองและการจัดสงรายงาน
ลาชา และปญหาทั่ว ๆ ไปคือปญหาไมสามารถเลือกครูอาจารยที่มีคุณสมบัติเหมาะสมเปนเจาหนาที่
การเงินและบัญชีปญหาผูปฏิบัติงานไมมีเวลาเนื่องจากมีงานดานการสอนและงานอื่นที่ตอง                 
รับผิดชอบ  และสอดคลองกับงานวิจัยของภัทรานิษฐ  กิจถา (2545 : 95-99) ไดกลาวไววา  ดวยเหตุ
ที่งานดานบัญชีและการเงินเปนงานที่คอนขางมีกําหนดเวลาที่แนนอนในการแลวเสร็จของแตละ
ขั้นตอน ดังนั้น ในการแกไขปญหาจึงควรจัดใหมีการจัดระบบองคกรดานบัญชีและการเงินใหม
รวมท้ังการวางระบบใหงานแตละขั้นตอนเสร็จสิ้นภายในระยะเวลาที่กําหนดเพื่อจะไมใหสงผล
กระทบตอการปฏิบัติงานในขั้นตอ ๆ ไป  ทั้งนี้จะตองไดรับความรวมมือจากผูปฏิบตัิงานที่เกี่ยวของ
ทุกคน เพื่อใหผลงานออกมาอยางมีประสิทธิภาพและสามารถบรรลุเปาหมายขององคกรไดตอไป 
 
ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะของการวิจัยคร้ังนี้  มีประเด็นขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไป
ประยุกตใชและขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป  มีรายละเอียดดังนี้ 
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 1. ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการนําผลการวิจัยไปใช 
 จากผลการวิจัย  แนวทางการพัฒนาบุคลากรงานการเงินและบัญชีมีขอเสนอแนะเพื่อนํา
ผลการวิจัยไปใช  ดังนี้ 
  1.1 ควรมีการฝกอบรมเพิ่มศักยภาพใหแกบุคลากรการเงินและบัญชีเพื่อการพัฒนา
บุคลากรงานการเงินและบัญชีในการทํางานใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
          1.2 ดานการควบคุมภายใน ผูบริหารระดับสูงควรไดมีการชี้แจง ประชาสัมพันธ 
เผยแพรใหผูจัดการฝายการเงินและบัญชีและเจาหนาที่การเงินและบัญชีในบริษัทฯ มีความรูและ
ความตระหนักมองเห็น คุณคาความสําคัญของการพัฒนาแนวทางการปฏิบัติเกี่ยวกับการเงินและ
บัญชีอยางตอเนื่อง 
          1.3 ดานการรับเงิน ควรใหหัวหนางานการเงินตรวจสอบการรับเงินในแตละวันและ    
มีการตรวจสอบการนําฝากเงินใหตรงกับเอกสารการรับเงินใหถูกตอง 
          1.4 ดานการจายเงิน ควรมีผูตรวจสอบเอกสารกอนจายเงินใหครบกอนเพื่อปองกัน
การจายเงินกอนอนุมัติ 
         1.5 ดานการเก็บรักษาเงินและเอกสาร ควรมีเจาหนาที่การเงินเปนผูถือกุญแจตูเซฟ
อยางนอย 2  คน เพื่อชวยในการตรวจสอบในการเบิกจายเงินในตูเซฟ โดยหามฝากกุญแจตูเซฟไว
กับพนักงานที่ไมเกี่ยวของเพื่อปองกันการทุจริตไดและผูบริหารควรกําหนดสถานที่เฉพาะในการเก็บ   
ตูเซฟและเก็บเอกสารไวในที่ปลอดภัยหรือควรติดกลองวงจรปดเพื่อปองกันการลักขโมย     
  1.6 ดานการบัญชีและรายงาน ควรเรงรัดการจัดเอกสารและใหนําระบบการเงินและ
บัญชีที่มีประสิทธิภาพ เพื่อสามารถวิเคราะหคํานวณกําไรและประเมินคาใชจายไดอยางถูกตอง 
เนื่องจากบริษัทตองหารายไดใหมากขึ้นและรายงานผลประกอบการของบริษัทใหผูบริหารภายใน 
วันที่ 5 ของเดือนถัดไป      
 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
  2.1 ควรศึกษาปญหาดานการควบคุมภายในแผนกอื่นในบริษัทฯ อ่ืน ๆ ในเครือ
อุตสาหกรรมบานแพน เพื่อศึกษาปญหาและแนวทางการปรับปรุงแกไขและพัฒนางานการเงินและ
บัญชีในบริษัทฯอื่นตอไป 
  2.2 ควรศึกษาปจจัยที่มีผลกระทบตอแนวทางการพัฒนาบุคลากรงานการเงินและ
บัญชี 
  2.3 ควรศึกษาปญหาแนวทางการพัฒนาบุคลากรงานการเงินและบัญชีในบริษัทฯ   
อ่ืน ๆ ในเครืออุตสาหกรรมบานแพน เพื่อศึกษาปญหาและแนวทางการปรับปรุงแกไขและพัฒนา
งานการเงินและบัญชีในบริษัทฯ อ่ืนตอไป 
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  2.4 ควรศึกษากฎระเบียบคูมือการทําการเงินและบัญชีโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอร 
มาชวยการจัดทําการเงินและบัญชี 


