
 

บทที� 1 

บทนํา 
 

ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 

 ก � � � � � �� � 	
 �� 
� ��� �  ( ก � �. )  � � ��� �� 
 �� � �ก �� � �� � � � � � �� 
� �� �  � � ก ��
ก�!"�
 �����"# �$%&'�"$(��)*��+,)ก���-���	�#ก�!.�������
� 73 �� �
��  (#ก�
���12
�-���	�#1, ก�����������3
  ���.ก	 ก�4 �"%������ ��")4�$ .3!��4"����ก��) ��,)�34�
%&'�"$(��!���  510,000  2��� ก��3��2� ��&,��!�����,#3! 99 1, %&'�"$(��!�"9"�' ���  
������ก���-���	�#ก�!.������:�%&'�"$(:��)��ก��1, ก��������	
��
�����  �����������	
�
��#��!�����,#3! 60 1, ��!�"9 ��#1�,�
3 � 
��"$( 30 ก��#�#� %.9. 2551  �$��#�����กก��
�-���	�#ก�!.������  257,243.234  3���)�" �$*
�:+������ 14,722,350 ��# �$%��ก �� 27,521 �� 
.3!�$�-���ก ��:�>	2�' ,#
	�31"$( 200 ?�� ��
 9@
�� �12�24��ก� ก�4 �"%������   
 �A��4)�����)�3�$��#)�#"$(�!��B����$:�ก��C&',1�#�������ก1D'� ก��������	
��
����� 
�$�
���-�����.3!2�!���ก?D �
���-���>:�ก���E�)�2� ��"$(2�, ,#
	��#:2����
!ก��.1	 1�� 
�!2�, �$ก���-����� ��:��+� �4�ก����ก1D'� �%&(,�, ��)���
!ก��.1	 1��:��A��4)��.3!,���2 
��#�4	 ����ก��:���
���-���>:�ก��"-��4�ก�� �%&(,����ก���%�(���#���:��ก�)ก�������.3!�,��3�, 
ก�)��#)�#1,  *
�
	�ก��ก��������	
��
����� CD( �!2�, �$ก�����)��3$(#�ก��"-� ���-��D ?D �A���#
"$(�$*32	,ก��)��ก��:���$��!��"����% (Efficiency) 2,)��, �
��2�, ก��3
ก��� (Customer 
responder) .3!���� �
��%D %,:�:��ก�)3
ก��� 
  ���%ก���-�����ก���A��4)������ก��ก��*
ก1����#��� .2	กF�$)� %&'�"$( ���.ก	 ������&,
�
�,42���ก���"$(���)�3,�4>�2:��ก	,���� �� ����� ��$#ก
	� SPP (Small Power Producer) .3!
�-���	�#ก�!.������.1	 1��ก�) ก��������	
��
�������� CD( :�%&'�"$(�� ก3	�
 SPP �!�-���	�#     
:�����"$(2ก3 ก����� .3!.#	 3
ก�������กก��������	
��
����� CD( ����ก���-���	�#ก�!.������
1, ก��������	
��
�����?
กก-������#���)�3  .3!%3�  �������"$(C&',��กก�������GH�#*3�2
.�	 ��!�"9�"# .3!%3�  �������"$(�-���	�#:��ก�)3
ก�������,�2����$#
ก��"�(
��!�"9               
(,�2����$#
ก�)ก�����������3
 ) :�1�!"$(2��"4�1, ก��������	
��
������
 ก
	� �%��!2�, 
��)���!ก��1#�#�12�����:���12+�)" CD( �$2��"4��
 .3!*32,)."�����ก��� ��2(-� ��&(, ��ก
��!+�+�,#
	ก�!���ก�!��# .3!��� ���� ,�2��1�#����� ��!��"ก34	��4�ก��,42���ก���            
"�9"� ก���-�����ก������,42���ก��������:���!�"9�"# �$.�
����"$(�!������:�"� ��$#
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ก�)23���3ก �&, ��B�:���$ก��.1	 1��:�����ก��*3�2.3!)��ก���-���	�#ก�!.������ �� ��'�                 
ก��������	
��
����� �D 2�, �2�$#�%��,�:�ก��"-��4�ก��ก��.1	 1��:�,���2 �,ก��กก���$��#���
��ก���ก���3�ก.3�
 ก��������	
��
������!2�, ����#�����ก�4�ก������� CD( ก������#���
��กก��)-��4 ��กI����,.�3 �����:����  ��,42���ก�������,$ก"� �3&,ก��D( :�ก��"-��4�ก��
������� ก3	�
  
 ��ก��24*3�� ก3	�
 *
�
���#�D "-�ก��9DกI��
�����������:�ก��3 "4�)��ก�������"� 
�4�ก������ก��)-��4 ��กI����,.�3 �����1, ก��������	
��
����� �� �
��%�!���9�$,#4�#�            
:�%&'�"$(�
�,42���ก�������! .3!����,42���ก�������2���� �� �
��%�!���9�$,#4�#� 
�%&(,���� �,ก��"� ก��23�� CD( ����23��"$(#� �$,4�� �@�	
��ก��,#
	 ,$ก"�' �
	.1	 1��#� ��	�����?
2,)��, �
��2�, ก��1, *
�:+�)��ก�����,#	� �2F�"$( .3!�%&(,:���ก���
���+&(,��(�
	�ก��3 "4�
�� ก3	�
�!��!�)�
���-���F� �����)*32,)."��4���	�ก�)� ��"$(3 "4�:��4�ก������)��ก��
)-��4 ��กI����,.�3 �����,#	� �����
����� .3!�����?�-����E�)�2���� �� ��'� ก��
���#:����' �$'
�D ����ก��9DกI��
�����������:�ก��3 "4� ����ก��23�� ����ก�����ก�� �����"���� .3!           
����ก��� �� �%&(,��ก�!)
�ก���-����� ��"$(�$��!��"����% .3!ก��
� .*�ก��3 "4� �-����):+�
:�ก��2�����:��-�����ก��2	,�� 
 
วตัถุประสงค์การวจัิย 
 1.  �%&(,9DกI��A���#%&'����.3! �A���#ก��:+�)��ก��)-��4 ��กI����,.�3 �����1, 
*
�:+�)��ก��:�%&'�"$(�
�,42���ก�������! .3!����,42���ก�������2���� 
 2.  �%&(,9DกI��A���#"$(�$*32	,ก��2�����:��3&,ก:+�)��ก��)-��4 ��กI����,.�3 �����1, 
*
�:+�)��ก��:�%&'�"$(�
�,42���ก�������! .3!����,42���ก�������2���� 
 3.  �%&(,���$#)�"$#)�A���#"$(�$*32	,ก��2�����:��3&,ก:+�)��ก��)-��4 ��กI����,.�3 
�����1, *
�:+�)��ก��:�%&'�"$(�
�,42���ก�������! .3!����,42���ก�������2���� �-�.�ก
2���A���#%&'����1, �?����!ก,)ก�� 
 4.   �%&(,���$#)�"$#)�A���#"$(�$*32	,ก��2�����:��3&,ก:+�)��ก��)-��4 ��กI����,.�3 
�����1, *
�:+�)��ก��:�%&'�"$(�
�,42���ก�������! .3!����,42���ก�������2���� �-�.�ก
2���A���#ก��:+�)��ก��)-��4 ��กI����,.�3 ����� 
 5.   �%&(,9DกI��
�����������:�ก��3 "4�)��ก�������"� �4�ก������ก��)-��4 ��กI����,
.�3 ����� :�����ก��23�� ����ก�����ก�� �����"���� .3!����ก��� ��1, ก�������          
�	
��
������� �
��%�!���9�$,#4�#� 
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กรอบแนวคิดในการวจัิย 

 ก��ก-����ก�,).�
���:�ก��
���#���' �$'  "JIK$.3!�ก�L@ก��2�����:������ก
ก��9DกI�.�
���.3!"JIK$"$(�ก$(#
1�, ก�)ก��9DกI��
�����������:�ก��3 "4�)��ก�������"� 
�4�ก�� ����ก��)-��4 ��กI����,.�3 ����� �+	� ก����3$(#�?	���'-������#:����,.�3 �����      
ก��2�
��,).� ���1, ���,.�3 ����� M3M 1, ก��������	
��
����� �� �
��%�!���9�$,#4�#� 
:�%&'�"$(�
�,42���ก�������! .3!����,42���ก�������2���� �� �
��%�!���9�$,#4�#�                   
��#ก-����ก�,).�
���:�ก��
���#.�� �� ��%��!ก,)  1   
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    ตัวแปรอสิระ                                                                ตัวแปรตาม   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

��%��!ก,)  1   ก�,).�
���:�ก��
���# 

�������	
��
���������������ก�� 
1.   � ! 
2.   ก#$!%ก&# 
3.   '(#)*+,--#+ 

����������������� ����!ก��ก�� 
1. ./#+012'34-56-ก78ก#$ 
2. 9$:�;056-6<'.#*ก$$= 
3. $#>?@A�BC12>',6�@D6+ 
4. 6#><56-ก78ก#$ 
5.  5+#@56-./#+9$:ก6Eก#$ 
6.  5+#@56-*=A6)9C-?GGH# 
7.  8(#+I+*=A6)9C-?GGH# 
8.  6#><ก#$KLA-#+56-*=A6)9C-?GGH# 

������ก���"����ก���#��
���ก$��%��&���'(()� 
1.  I3'/<9$:.-MNK+ก#$KLAE$7ก#$E(#$<-$3ก&#*=A6)9C-?GGH# 
2.   ./#+:ก#$KLAE$7ก#$E(#$<-$3ก&#*=A6)9C-?GGH# 
3.   �*'<OC012�CD6กKLAE$7ก#$E(#$<-$3ก&#*=A6)9C-?GGH# 
4.  MI#=/12K+ก#$KLAE$7ก#$E(#$<-$3ก&#*=A6)9C-?GGH# 
5.   L,I-�IC#012KLAE$7ก#$E(#$<-$3ก&#*=A6)9C-?GGH# 
6.   )*C,-5A6=PCก#$K*AE$7ก#$E(#$<-$3ก&#*=A6)9C-?GGH# 
7.   5A6=PC0128(#�9Q+',6ก#$K*AE$7ก#$E(#$<-$3ก&#*=A6)9C-?GGH# 
8.   ก#$>D+>3+$#M#K+ก#$K*AE$7ก#$E(#$<-$3ก&#*=A6)9C-?GGH# 
9.   M,#KLA8,#>K+ก#$K*AE$7ก#$E(#$<-$3ก&#*=A6)9C-?GGH# 

10.  ก#$M7@M,#KLA8,#>K+ก#$K*AE$7ก#$E(#$<-$3ก&#*=A6)9C-?GGH# 
11.  M,#KLA8,#>K+ก#$K*AE$7ก#$E(#$<-$3ก&#*=A6)9C-?GGH#',69T 
12.  $:>:�IC#K+ก#$L(#$:�-7+ 
13.  I7U1ก#$K+ก#$L(#$:�-7+ 
14.   ก#$ก(#*+@$#M#534+'2(#K+ก#$L(#$:�-7+ 
 

������*+,%+��-	�ก��-�.�����/���ก�"����ก��

�#��
���ก$��%��&���'(()� 
1.   @A#+ก#$K*AE$7ก#$ 
2.   @A#+$#M# 
3.   @A#+ก#$83@8(#*+,#> 
4.   @A#+ก#$.,-�.$7=ก#$'C#@ 
5.   @A#+ก$:EI+ก#$ก#$K*AE$7ก#$ 
6.   @A#+9$:.70U7;# )C:M<V;# ก#$K*AE$7ก#$ 
7.   @A#+E<MC#ก$ 
8.   @A#+ก#>;# )C:.72-)I@CA6= 
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�
�����������:�ก��3 "4�)��ก�������"� �4�ก������ก��)��ก��)-��4 ��กI����,.�3 ����� 
 
                            

   

 

                                                      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

          

 

 

 

 

 

 

 

 

 
��%��!ก,)  1   ก�,).�
���:�ก��
���# (2	,) 

������.���ก��-��. 

1.   SWOT Analysis 
2.   Five force 
3.   Product Mix *$D6 4P 

.���ก����.ก�� 
1.   @A#+ก#$I#-)O+ 
2.  @A#+ก#$83@6-MNก$ 
3.   @A#+ก#$8P-K8 
4.   @A#+ก#$MIEM<= 

.���/*���� 

1.   MI#=L(#+#_56-OPAK*AE$7ก#$ 
2.   M<V;# 6<9ก$VNก3EMI#= $A6=

56-�M$D26-=D6 
3.   MI#=$I@�$̀IK+ก#$K*AE$7ก#$ 

�
�%/�0�'�'.���ก����*
� 

1.  @A#+ก#$'C#@ 

2.  @A#+ก#$83@ก#$ 

3.  @A#+�0M+7M 

4.  @A#+ก#$�-7+ 

.���ก��/��� 

1.  $:>:�IC#MD+0<+ 
2.  $:>:�IC#MD+0<+012M(#+%-/%-=PCM,#

9a88<E3+  
3.   =PCM,#9a88<E3+.<0U7  
4.   63'$#OC'6E)0+;#>K+bM$-ก#$ 
5.   63'$#OC'6E)0+',6M,#KLA8,#> 
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สมมติฐานในการวจัิย 
 ก��9DกI��
�����������:�ก��3 "4�.3!�A���#"$(�$*32	,ก��2�����:�:+�)��ก�������
"� �4�ก������ก��)-��4 ��กI����,.�3 ����� 1, ก��������	
��
������� �
��%�!���9�$,#4�#� 
:�%&'�"$(�
�,42���ก�������! .3!����,42���ก�������2���� �� �
��%�!���9�$,#4�#� 
��#�$ก��2�' ���2����ก��
���# �� �$' 
 1.   �A���#%&'����2	� ก�� �$�A���#"$(�$*32	,ก��2�����:��3&,ก:+�)��ก�������"� �4�ก��   
����ก��)-��4 ��กI����,.�3 �����.2ก2	� ก�� 
 2.   �A���#ก��:+�)��ก��)-��4 ��กI����,.�3 �����.2ก2	� ก�� �$�A���#"$(�$*32	,ก��
2�����:��3&,ก:+�)��ก��)-��4 ��กI����,.�3 �����.2ก2	� ก�� 
 3.   ก��3 "4�)��ก�������"� �4�ก������ก��)-��4 ��กI����,.�3 �����1, ก�������
�	
��
������� �
��%�!���9�$,#4�#��$�
�����������:�ก��3 "4� ����ก��23�� ����ก�����ก�� 
�����"���� .3!����ก��� �� 
 
ขอบเขตการวจัิย 

 ก��9DกI��
�����������:�ก��3 "4�.3!�A���#"$(�$*32	,ก��2�����:�:+�)��ก�������
"� �4�ก������ก��)-��4 ��กI����,.�3 ����� 1, ก��������	
��
������� �
��%�!���9�$,#4�#� 
:�%&'�"$(�
�,42���ก�������! .3!����,42���ก�������2���� �� �
��%�!���9�$,#4�#� 
��#�$1,)�12ก��
���#�� �$' 
 1.  1,)�12������!+�ก� .3!ก34	�2�
,#	�  ��!+�ก� �&, *
�:+�)��ก�������"$(�����?��
��!ก,)ก�� "$(,#
	:�%&'�"$(�
�,42���ก�������! .3!����,42���ก�������2���� �� �
��
%�!���9�$,#4�#� �-��
� 200 .�	   (ก��������	
��
����� �12 1 (���ก3� ) �� �
��%�!���9�$,#4�#�.  
2552 : ��	���กE�31����) ��#ก���-��
�1���ก34	�2�
,#	� ��ก�
2� #�����	 (Yamane.  1967 : 
725)  ���ก34	�2�
,#	� �-��
� 133 .�	  .3!*
���!ก,)ก��"$(:��)��ก��)-��4 ��กI����,.�3 �����:�
�� �
��%�!���9�$,#4�#� �-��
� 2 .�	  
 2.   1,)�12������&',�� 
  2.1 2�
.��,���!  
   2.1.1 �A���#�	
�)4��31, *
�:+�)��ก�� ��!ก,)��
# 
    2.1.1.1 �%9 
    2.1.1.2 �!��)ก��9DกI� 
    2.1.1.3 2-�.��	  �� 
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   2.1.2 �A���#%&'����1, �?����!ก,)ก����!ก,)��
# 
    2.1.2.1 �?��"$(2�'  
    2.1.2.2  ��!��"1, ,42���ก��� 
    2.1.2.3  ��#����N3$(#2	,��&,� 
    2.1.2.4  ,�#41, ก��ก�� 
    2.1.2.5 1���1, �?����!ก,)ก�� 
    2.1.2.6 1���1, ���,.�3 ����� 
    2.1.2.7 �-��
����,.�3 ����� 
    2.1.2.8  ,�#4ก��:+� ��1, ���,.�3 ����� 

  2.1.3  �A���#ก��:+�)��ก��)-��4 ��กI����,.�3 ����� 
    2.1.3.1   
�2?4��!� �@:�ก��:+�)��ก��)-��4 ��กI����,.�3 ����� 
    2.1.3.2   �?��!ก��:+�)��ก��)-��4 ��กI����,.�3 ����� 
    2.1.3.3   ��24*3"$(�3&,ก:+�)��ก��)-��4 ��กI����,.�3 ����� 
    2.1.3.4   �
��?$(:�ก��:+�)��ก��)-��4 ��กI����,.�3 ����� 
    2.1.3.5   +	
 �
3�"$(:+�)��ก��)-��4 ��กI����,.�3 ����� 
    2.1.3.6   .�3	 1�,�
3ก��:��)��ก��)-��4 ��กI����,.�3 ����� 
    2.1.3.7   1�,�
3"$(�-�����2	,ก��:��)��ก��)-��4 ��กI����,.�3 ����� 
    2.1.3.8   ก��#&�#������:�ก��:��)��ก��)-��4 ��กI����,.�3 ����� 
    2.1.3.9   �	�:+��	�#:�ก��:��)��ก��)-��4 ��กI����,.�3 ����� 
    2.1.3.10 ก������	�:+��	�#:�ก��:��)��ก��)-��4 ��กI����,.�3 ����� 
    2.1.3.11  �	�:+��	�#:�ก��:��)��ก��)-��4 ��กI����,.�3 �����2	,�P 
    2.1.3.12  �!#!�
3�:�ก��+-��!� �� 
    2.1.3.13  
��$ก��:�ก��+-��!� �� 
    2.1.3.14  ก��ก-��������1�'�2(-�:�ก��+-��!� �� 
  2.2 2�
.��2��  
   2.2.1 �A���#"$(�$*32	,ก��2�����:��3&,ก:+�)��ก��)-��4 ��กI����,.�3 ����� 
��!ก,)��
# 
    2.2.1.1  ����ก��:��)��ก�� 
    2.2.1.2  �������� 
    2.2.1.3 ����ก������-���	�# 
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    2.2.1.4 ����ก���	 �����ก��23�� 
    2.2.1.5 ����ก�!)
�ก��ก��:��)��ก�� 
    2.2.1.6 ������!��"����%.3!�4���%ก��:��)��ก�� 
    2.2.1.7 ����)4�3�ก� 
    2.2.1.8 ����ก�#��%.3!��( .
�3�,� 
   2.2.2 �
�����������:�ก��3 "4�)��ก�������"� �4�ก������ก��)-��4 ��กI�
���,.�3 ����� ��!ก,)��
# 
    2.2.2.1 ����ก��23�� 
    2.2.2.2 ����ก�����ก�� 
    2.2.2.3 �����"���� 
    2.2.2.4 ����ก��� �� 
 3.  1,)�12����%&'�"$("$(:+�:�ก��
���# ���.ก	 )��I�"��&,��  ��,42���ก��� "$(,#
	       
:�%&'�"$(�
�,42���ก�������! .3!����,42���ก�������2���� �� �
��%�!���9�$,#4�#� 
 4.   1,)�12�����
3�ก��9DกI����' �$' :+��
3�:�ก���กF).))�,)?�������!#!�
3�        
2 ��&,� 2�' .2	��&,� ก�กK���?D ��&,��� ���� %.9. 2552 
 
ประโยชน์ที�คาดว่าจะได้รับ 
 1.  "-�:��"��)1�,�
3ก��:+�)��ก��)-��4 ��กI����,.�3 �����1, *
�:+�)��ก��1, ก��
������	
��
������� �
��%�!���9�$,#4�#� 
 2.  "-�:��"��)�A���#"$(�$*32	,ก��2�����:��3&,ก:+�)��ก��)-��4 ��กI����,.�3 �����     
:�%&'�"$(�
�,42���ก�������! .3!����,42���ก�������2���� �� �
��%�!���9�$,#4�#� 
 3.  "-�:��"��)2��"4�.3!*32,)."�"$(�����กก��3 "4�)��ก�������"� �4�ก������ก��
)-��4 ��กI����,.�3 �����1, ก��������	
��
������� �
��%�!���9�$,#4�#� 
 4.   "-�:��"��)�
�����������:�ก��3 "4�)��ก�������"� �4�ก������ก��)-��4 ��กI�
���,.�3 �����:�����ก��23�� ����ก�����ก�� �����"���� .3!����ก��� ��1, ก��������	
�
�
������� �
��%�!���9�$,#4�#� 
 5. �-�1�,�
3"$(�����กก��
���#������.�
"� :��.ก	ก��������	
��
����� �� �
��
%�!���9�$,#4�#� �
�?D ก��������	
��
�����"$(,#
	2	� %&'�"$( �%&(,����.�
"� ��!ก,)ก��
%������2�����:�:�ก��3 "4�)��ก�������"� �4�ก������ก��)-��4 ��กI����,.�3 ����� .3!ก��
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���)��4 .ก��1ก���-����� ��:���ก���!��"����% .3!1#�#ก��ก��ก��3 "4�2	,�� �%&(,�%�(�9�ก#��%
.3!�
��#�( #&�2	,��:�,���2 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

 การศึกษาความเป็นไปได้ในการลงทุน ���#?D   ก��9DกI��%&(,2�, ก��"��)*3"$(�!
�ก��1D'�:�ก���-����� ��ก��3 "4�)��ก�������"� �4�ก������ก��)-��4 ��กI����,.�3 :�%&'�"$(
�
�,42���ก�������! .3!����,42���ก�������2���� �� �
��%�!���9�$,#4�#� ��#
%��������ก*3ก��9DกI�
�����!�@:� 4 �����&, ����ก��23�� ����ก�����ก�� �����"���� .3!����
ก��� �� "�' �$'�%&(,:+���!ก,)ก��2�����:�:�ก��3 "4�  

 ปัจจัยที�มีผลต่อการตัดสินใจใช้บริการ ���#?D  �A���#"$(�$*32	,ก��2�����:��3&,ก:+�
)��ก��)-��4 ��กI����,.�3 �����1, *
�:+�)��ก��:�%&'�"$(�
�,42���ก�������! .3!����
,42���ก�������2���� �� �
��%�!���9�$,#4�#� 

 การบริการเสริมทางธุรกิจ ���#?D  ก��:��)��ก��1, ก��������	
��
������� �
��
%�!���9�$,#4�#� �,ก���&,��กก���-���	�#ก�!.������  
 การบํารุงรักษาหม้อแปลงไฟฟ้า ���#?D  ก��)-��4 ��กI����,.�3 �����1, ก�������
�	
��
����� �� �
��%�!���9�$,#4�#� 
 หม้อแปลงไฟฟ้า (Transformer) ���#?D  ,4�ก��@+�����D( "$(���)��3$(#��!��).� ���
�����.� �
 :������.� 2(-��%&(,��:+� ��ก�),4�ก��@�����+���,&(�Q  
 ผู้ใช้บริการ ���#?D  �?����!ก,)ก��"$(:+�)��ก��:�ก��)-��4 ��กI����,.�3 ����� 
:�%&'�"$(�
�,42���ก�������! .3!����,42���ก�������2���� �� �
��%�!���9�$,#4�#� 
 ปัจจัยส่วนบุคคล  ���#?D  �A���#�	
�)4��31, *
�:+�)��ก��:�ก��)-��4 ��กI����,.�3 
�����:�%&'�"$(�
�,42���ก�������! .3!����,42���ก�������2���� �� �
��%�!���9�$,#4�#� 
 สถานที�ตั3งของโรงงานอุตสาหกรรม ���#?D  �?��"$(��!ก,)ก��"$(2�' ,#
	:�%&'�"$(�
�
,42���ก�������! .3! �
�,42���ก�������2���� �� �
��%�!���9�$,#4�#� 
 ประเภทของอุตสาหกรรม ���#?D  �-�.�ก2����!��"1, *3�2���L@1, ��  ��
,42���ก�����&,�?����!ก,)ก��"-�ก��*3�2�%&(,�-���	�# 
 รายได้เฉลี�ยต่อเดือน ���#?D  ��#��)"$(�����ก*3��!ก,)ก��1, *
�:+�)��ก��:�ก��
)-��4 ��กI����,.�3 �����:�%&'�"$(�
�,42���ก�������! .3!����,42���ก�������2���� 
�� �
��%�!���9�$,#4�#� 



 10

 ขนาดของสถานประกอบกิจการ  ���#?D  ก��:+������:�%&'�"$(,42���ก��� .)	 ���� 
2 ��!��" �&, 
 1.   ก��ก��1���ก3�  �&, *
�:+������2�' .2	 30 ก��3
�22@1D'���.2	��	?D  1,000 ก��3
�22@ 
.3!�$������ก��:+�%3�  ��������N3$(# 3 ��&,���	�ก�� 250,000 ��	
#2	,��&,� ��#2	,*	��
���&(, 
����������&(, ��$#
 
 2.   ก��ก��1���:�>	 �&,  *
�:+������2�' .2	 1,000 ก��3
�22@1D'���  .3!�$������ก��:+�
%3�  ��������N3$(# 3 ��&,��ก�� 250,000 ��	
#2	,��&,�  ��#2	,*	�����&(, 
����������&(, ��$#
 
 ขนาดหม้อแปลงไฟฟ้า ���#?D  1������,.�3 �����"$(�$�
�������?:�ก��:+�
%3�  ��:���,��3�, ก�)�
��2�, ก��:�ก��*3�2.3!1���1, ��  ��,42���ก��� 
 จํานวนหม้อแปลงไฟฟ้า ���#?D  �-��
�1, ���,.�3 �����"$(2��2�' :���  ��
,42���ก���:���,��3�, ก�)�
��2�, ก��:�ก��:+�%3�  �� 
 อายุการใช้งานของหม้อแปลงไฟฟ้า ���#?D  �!#!�
3�ก��:+� ��1, ���,.�3 ����� 
 วัตถุประสงค์ในการใช้บริการบํารุงรักษาหม้อแปลงไฟฟ้า ���#?D  �%&(,)-��4 ��กI����,
.�3 ����� .3!��, ก���
����$#��#"$(�!�ก��1D'�ก�)���,.�3 �����  
 สถานะการใช้บริการบํารุงรักษาหม้อแปลงไฟฟ้า ���#?D  �
��2�, ก��:�ก��
)-��4 ��กI����,.�3 �����:���  ��,42���ก��� 
 เหตุผลที�เลือกใช้บริการบํารุงรักษาหม้อแปลงไฟฟ้า ���#?D  �
���	��+&(,?&,.3!
��%3�กI�@1, , �@ก�:���&(, ก��)-��4 ��กI����,.�3 ����� 
 ความถี�ในการใช้บริการ ���#?D  �
��2�, ก��:�ก��)-��4 ��กI����,.�3 ����� 
 ช่วงเวลาที�ใช้บริการบํารุงรักษาหม้อแปลงไฟฟ้า ���#?D  
���
3�"$(3
ก���2�, ก��:��
�-�����ก��)-��4 ��กI����,.�3 ����� 
 การตัดสินใจในการใช้บริการ  ���#?D  ก���3&,ก"� �E�)�2�"$(�$�3�#"�  ����.�
"� 
���
	�������#"$(ก-�����
�1, *
���:+�)��ก��:�ก��)-��4 ��กI����,.�3 ����� "$(�$2	,ก��
:��)��ก��  
 ความเป็นไปได้ในการลงทุน ���#?D  ก��3 "4�:�ก��"-��4�ก�������1, ก��������	
�
�
����� :�����1, ก��)-��4 ��กI����,.�3 ����� ��#�$ก��3 "4� ����ก��23�� ����ก�����ก�� 
�����"���� ����ก��� �� 
 ความเป็นไปได้ทางด้านการตลาด ���#?D  ก��9DกI�1�,�
3%&'�����4�3�กI�!���
!
23�� 1���.�
����1, 23���%&(,����1�,�
3 :�ก��
� ก3#4"�@.3!.*� ��"� ก��23��        
����*3�2���L@ ��������  �����?��"$( .3!����ก���	 �����ก��23��  
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 ความเป็นไปได้ทางด้านการจัดการ ���#?D  ก��)��������ก���ก$(#
ก�)ก���-����� ��
�4�ก�����������ก��)-��4 ��กI����,.�3 ����� 
 ความเป็นไปได้ทางด้านเทคนิค  ���#?D   �
���
��
��+-���>�ก$(#
ก�)ก��)-��4 ��กI�
���,.�3 �����  
 ความเป็นไปได้ทางด้านการเงิน  ���#?D   �
���4���	�:�ก���-������4�ก����#:+�2�
+$'
�� 
�&, ก��
�����!�@ก�!.�� �����1��,,ก  �!#!�
3��&�"4�  �
3�	��A��4)���4"��  ,�2��*32,)."�3�
�	���&, IRR 
 ระยะเวลาคืนทุน ���#?D  �!#!�
3�"$(�!���� ��"4��&�ก3�)����&(,�4�ก���-�����ก��ก����
?D �!#!�
3���D( ��#��#���"$(�����)�"	�ก�)� ��3 "4����(�.�ก%,�$   
 ระยะเวลาคืนทุนที�คํานึงถึงมูลค่าปัจจุบัน (Discounted Payback Period : DPB) �$
��$ก��
�-��
����&,�ก�)
��$�!#!�
3��&�"4� (Payback Period : PB) �%$# .2	"-�ก�!.�� ����"$(���
	��!
�����):�,���2 :�������
3�	��A��4)����#:+�2��"4�1, � �� (Cost of capital) :������,�2���	
�3� 
 มูลค่าปัจจุบันสุทธิ ���#?D   ,�2��*32,)."�1�'�2(-�"$(*
�3 "4�2�, ก����กก��3 "4�:�
�-������4�ก�������1, ก��������	
��
����� :�����1, ก��)-��4 ��กI����,.�3 ����� 
 อัตราผลตอบแทนโครงการ ���#?D  ,�2��*32,)."�"$(�!��)��กก����!ก,)�4�ก�� 
�����1, ก��������	
��
����� :�����1, ก��)-��4 ��กI����,.�3 ����� �-����)�	� IRR .3�
�!
#,���)2	,��&(,,�2��*32,)."���กก��3 "4� (IRR) ��กก
	�2��"4�1, � ��"4� 
 อตัราผลตอบแทนค่าใช้จ่าย  ���#?D   �ก�L@"$(.�� ,�2���	
��!�
	� �
3�	��A��4)��1,          
*32,)."�ก�)�
3�	��A��4)��1, �	�:+��	�#23,�,�#41, �4�ก�������1, ก��������	
��
�����:�
����1, ก��)-��4 ��กI����,.�3 �����  
  
 
 
 


