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 บทคัดยอ 
 

การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ1) ศึกษาปจจัยสวนบุคคลของพนักงาน ปจจัยในการฝกอบรม 
ประสิทธิภาพการจัดการฝกอบรม และสมรรถนะของพนักงาน  2)  เปรียบเทียบประสิทธิภาพการจัดการฝกอบรม 
และสมรรถนะของพนักงาน  จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล และ 3) ศึกษาความสัมพันธระหวางสมรรถนะ               
ของพนักงาน  ปจจัยในการฝกอบรม และประสิทธิภาพการจัดการฝกอบรม  กลุมตัวอยาง คือ พนักงานบริษัท ในเขต
สวนอุตสาหกรรมโรจนะ  จํานวน  400  คน วิเคราะหขอมูลดวยสถิติ คาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
คาที คาเอฟ  และคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธถดถอยเชิงพหุคูณ โดยกําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 

 ผลการวิจัยพบวา  พนักงานสวนใหญเปน เพศหญิง  อายุ 21-25 ป มีสถานภาพสมรส  มีการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี มีอายุงาน 4-6 ป เปนพนักงานปฏิบัติการ และมีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 10,001-15,000 บาท  ปจจัยใน       
การฝกอบรม  ดานลักษณะขององคกร  ดานการวางแผนการฝกอบรม  ดานการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม        
ดานกฎและเกณฑในการเรียนรู พนักงานมีความคิดเห็นโดยรวมเห็นดวยอยูในระดับมากทุกดาน  ประสิทธิภาพ  
การจัดการฝกอบรม   ดานหลักสูตร  ดานวิทยากร  ดานระยะเวลาที่ใชในการฝกอบรม  ดานสถานที่ที่ใชใน            
การฝกอบรม      ดานเอกสารที่ใชในการฝกอบรม   ดานสื่ออุปกรณที่ใชในการฝกอบรม  และดานวิธีการที่ใชใน   
การฝกอบรม พนักงานมีความคิดเห็นโดยรวมเห็นดวย อยูในระดับมากทุกดาน   พนักงานมีสมรรถนะโดยรวมอยูใน
ระดับมาก ในดานความรู  ดานทักษะ และดานความสามารถในการประยุกตใช  พนักงานที่มีสถานภาพสมรส 
ตางกัน มีความคิดเห็นตอประสิทธิภาพการจัดการฝกอบรม ดานหลักสูตรและดานเอกสารการฝกอบรม แตกตางกัน    
พนักงานที่มีระดับการศึกษา  ตางกัน   มีความคิดเห็นตอประสิทธิภาพการจัดการฝกอบรม ดานวิทยากร แตกตางกัน  
พนักงานที่มีตําแหนงปจจุบันในองคกร ตางกัน  มีความคิดเห็นตอประสิทธิภาพการจัดการฝกอบรม ดานหลักสูตร 
และ     ดานวิธีการที่ใชในการฝกอบรม แตกตางกัน พนักงานที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน ตางกัน มีความคิดเห็นตอ
ประสิทธิภาพการจัดการฝกอบรม       ดานหลักสูตร  ดานระยะเวลาที่ใชในการฝกอบรม  ดานสถานที่ที่ใชใน          
การฝกอบรม  ดานสื่ออุปกรณที่ใชในการฝกอบรม  และดานวิธีการที่ใชในการฝกอบรม แตกตางกัน  พนักงานที่มี
สถานภาพสมรส ตางกัน  มีระดับสมรรถนะ ดานทักษะ และดานความสามารถในการประยุกตใช แตกตางกัน    
พนักงานที่มีระดับการศึกษา  ตําแหนงปจจุบันในองคกร และรายไดเฉลี่ยตอเดือน ตางกัน  มีระดับสมรรถนะ      
ดานความรูแตกตางกัน พนักงานที่มีอายุการทํางานในองคกรตางกัน มีระดับสมรรถนะของพนักงาน                  
ดานความสามารถในการประยุกตใช แตกตางกัน  ปจจัยในการฝกอบรมมีความสัมพันธกับประสิทธิภาพ           
การจัดการฝกอบรม  และระดับสมรรถนะ ดานความรู และดานทักษะ   สวนประสิทธิภาพการจัดการฝกอบรม               
มีความสัมพันธกับระดับสมรรถนะของพนักงาน ดานความรู ดานทักษะ และดานความสามารถ ในการประยุกตใช 


