
บทที่  5 
สรุปผล  อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 การศึกษาสภาพ ปญหา  และแนวทางแกไขการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารของโรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต1 และเขต 2 โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา 1) สภาพการบริหาร
จัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2   2)  ปญหาการบริหารจัดการ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2  3) แนวทางแกไขการบริหาร
จัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2 ในการวิจัยคร้ังนี้ มี
วิธีดําเนินการวิจัย คือกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ผูเกี่ยวของดานเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารของโรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาพระนครศรีอยุธยา  เขต  1  และเขต   2  จํานวน   16  โรงเร ียน   ประกอบดวย  
ผูอํานวยการโรงเรียน จํานวน 1 คน รองผูอํานวยการโรงเรียน จํานวน 1 คน หัวหนากลุมสาระ
การเรียนรูการงานพื้นฐานอาชีพและเทคโนโลยี  จํานวน  1  คน  ครูผูสอนคอมพิวเตอร จํานวน  1  
คน  ครูบรรณารักษ  จํานวน  1  คน  ผูดูแลระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  จํานวน1  คน  รวมจํานวน  
96  คน  ไดมาจากการกําหนดกลุมตัวอยางโดยใชวิธีสุมแบบเจาะจง  เครื่องมือในการเก็บรวบรวม
ขอมูล ไดแก แบบสอบถาม ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
ไดแก รอยละ คาเฉลี่ย  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผูวิจัยนําเสนอสรุปผล อภิปรายผล และ
ขอเสนอแนะดังตอไปนี้ 
 
สรุปผลการวิจัย 
 การศึกษาสภาพ ปญหา  และแนวทางแกไขการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารของโรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต1 และเขต 2 ผูวิจัยสรุปผลการวิจัยดังนี้ 
  1. ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม พบวา ผูเกี่ยวของดานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารสวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุตั้งแต 51 ปขึ้นไป วุฒิการศึกษาปริญญาโท มี
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สถานภาพ/ประสบการณในการบริหารเปนครูผูสอนคอมพิวเตอร  ครูบรรณารักษ  และผูดูแล
เทคโนโลยีสารสนเทศ  

2. ผลการวิเคราะหสภาพการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ
โรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2  ผลการวิจัยพบวาในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง  เมื่อพิจารณา
เปนรายดาน พบวา มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 1 ดาน คือ ดานงบประมาณและทรัพยากร และมี
คาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง 3 ดาน โดยเรียงลําดับจากมากไปหานอยคือ (1)ดานการเรียนรูและการ
พัฒนา (2)ดานคุณภาพนักเรียน  และ(3)ดานกระบวนการจัดการศึกษาภายใน   
 3. ผลการวิเคราะห ปญหาการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ
โรงเรียนในโครงการหนึ่ งอําเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2  ผลการวิจัยพบวา ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณา
เปนรายดานพบวา มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลางทุกดาน โดยเรียงลําดับจากมากไปหานอยคือ 
(1)ดานคุณภาพนักเรียน (2)ดานกระบวนการจัดการศึกษาภายใน (3)ดานการเรียนรูและการพัฒนา  
และ(4)ดานงบประมาณและทรัพยากร  

4. ผลการวิเคราะหแนวทางแกไขการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและ                
การสื่อสารของโรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่           
การ ศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2  มีดังนี้ 
                 4.1 ดานคุณภาพนักเรียน คือ ควรจัดหาเครื่องคอมพิวเตอรใหเพียงพอตอจํานวน
นักเรียน สามารถใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนไดอยางทั่วถึง  สงเสริมใหมีการพัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารใหมีความทันสมัยสะดวกและรวดเร็ว  เพื่อใหเปนแหลงเรียนรูใหนักเรียน
ไดแสวงหาความรูไดดวยตนเอง  ควรจัดทําหลักสูตรโดยใชการเรียน ผานสื่ออิเล็กทรอนิกสใหกับ
ครูและนักเรียน มีการจัดบริการประชาสัมพันธบนเว็บไซด จัดใหมีการแจงผลการเรียนโดยใช
สารสนเทศ  นักเรียนสามารถตรวจสอบไดดวยตนเอง รวมทั้งวางแผนดานบุคลากรใหมีความ
เพียงพอกับจํานวนนักเรียน และใหมีการจัดสอนเสริมใหกับนักเรียน เพราะผูเรียนสวนใหญยังไมมี
ความรูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  

      4.2 ดานกระบวนการจัดการศึกษาภายใน  คือ ควรกําหนดโครงสราง ภาระหนาที่ให
ชัดเจน มีการสนับสนุนงบประมาณอยางจริงจัง สงเสริมพัฒนาครูอยางตอเนื่อง กระตุนใหครูใช
เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน  มีการพัฒนาเครือขายในโรงเรียนใหเชื่อมโยงกัน  มีการ
วางแผนอยางเปนระบบ กําหนดนโยบาย ขอบขายงาน ผูรับผิดชอบใหชัดเจน และมีการกํากับติดตาม  
ประเมินผล  รายงานการดําเนินงานอยางจริงจัง ตามขั้นตอนระยะเวลาที่กําหนด   
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                    4.3 ดานการเรียนรูและการพัฒนา  คือ จัดหาบุคลากรที่มีความรู  ดานการสรางและ
ใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส ดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร จัดการเรียนรูและ
บริการทางอินเทอรเน็ตใหเพียงพอกับจํานวนนักเรียน  ตองมีวิสัยทัศนในการสงเสริมและสนับสนุน
การใชส่ือเทคโนโลยีตลอดจนจัดสรรงบประมาณใหมีความเหมาะสม  เพิ่มประสิทธิภาพของ
เครื่องมือใหทันสมัย  เพิ่มประสิทธิภาพของเครื่องมือใหทันสมัย มีบริการอยางเพียงพอ และใชงาน
อยางตอเนื่องสม่ําเสมอ  

      4.4 ดานงบประมาณและทรัพยากร  คือ  ควรหางบประมาณจากทั้งภายในและภายนอก 
เชน  ภาครัฐ เอกชน และชุมชน  เพื่อมาสนับสนุนการจัดตั้งศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย จัดหา
บุคลากรที่มีความสามารถในการซอมบํารุงคอมพิวเตอรใหมีเพียงพอ มีการวางแผนการใชงบประมาณ
ที่ชัดเจน และมีการติดตามการใชงบประมาณและทรัพยากรใหมีประสิทธิภาพ 
 
อภิปรายผล 
 การศึกษาสภาพ ปญหา และแนวทางแกไขการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารของโรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต1 และเขต 2 ผูวิจัยอภิปรายผล ดังนี้ 
 1. ผลการวิเคราะหสภาพการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ
โรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2  ผลการวิจัยพบวา ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง  และเมื่อ
พิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานงบประมาณและทรัพยากรมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  ดานการเรียนรูและ
การพัฒนา ดานคุณภาพนักเรียน และดานกระบวนการจัดการศึกษาภายใน ในระดับปานกลาง ซ่ึง
สอดคลองกับผลการวิจัยของ  ยุทธนา  วงศใหญ  (2553 : บทคัดยอ)  การใชเทคโนโลยีสารสนเทศใน
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาเชียงใหมเขต 3 ผลการวิจัยพบวา 1. สภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการ
บริหารงานวิชาการของกลุมโรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอ  หนึ่งโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาเชียงใหม  เขต 3  พบวา  โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง 2.  ผลการทดสอบ
สมมติฐานโดยภาพรวมและรายดานของผูตอบแบบสอบถาม ทั้ง 10 โรงเรียนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานวิชาการแตกตางกัน เมื่อจําแนกตามสภาพของผูตอบ
แบบสอบถามพบวา โดยภาพรวมผูตอบแบบสอบถาม  ทั้งผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนมีความคิดเห็น
เกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานวิชาการแตกตางกัน เมื่อพิจารณาเปนรายดาน
พบวา  การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานวิชาการ  มีดานการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน
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เทานั้นที่ผูตอบแบบสอบถามทั้งผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนมีความคิดเห็นไมแตกตางกัน 3. 
ปญหาและแนวทางการแกไขการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานวิชาการโดยภาพรวม
พบวา  ปญหาที่สําคัญคือการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศยังไมสอดคลองกับงานดานหลักสูตร
และการสอน  บุคลากรยังขาดประสบการณในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศแนวทางการแกปญหาคือ
การใหงบประมาณสนับสนุนแกครู และบุคลากรทางการศึกษา การอบรมเชิงปฏิบัติการในการใหความรู
เกี่ยวกับการวิจัยในชั้นเรียนตลอดจนระเบียบวิธีวิจัยที่เหมาะสมตอสภาพปญหาของแตละบุคคล  
สอดคลองกับผลการวิจัยของ  สมพร กองสุข  (2544 : บทคัดยอ) ไดศึกษาสภาพปญหาและความ
ตองการดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ผูบริหารสถานศึกษามัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัด
นครปฐม ผลการวิจัยพบวา  ผูบริหารสถานศึกษามัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัด
นครปฐม มีภาพเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในดานตาง ๆ อยูในระดับ 
“ปานกลาง”  สอดคลองกับผลการวิจัยของ  พีระพงษ  พันธุพินิจ (2545 : บทคัดยอ) ไดศึกษาสภาพ
ปจจุบันและความตองการในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาของโรงเรียนเอกชน จังหวัด
บุรีรัมย ผลการวิจัยพบวา  สภาพปจจุบันในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาของโรงเรียน
เอกชนจังหวัดบุรีรัมย โดยรวมอยูในระดับปานกลาง 
 ทั้งนี้อาจเปนเพราะวาโรงเรียนสวนใหญมีสภาพเกี่ยวกับการนําเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารมาใชในโรงเรียนที่ใกลเคียงกัน คือ ในดานการเรียนรูเกี่ยวกับเทคโนโลยี เปนการ
เรียนรูการทํางานของคอมพิวเตอรจนสามารถใชคอมพิวเตอร ผูบริหาร  ครู และบุคลากรที่เกี่ยวของ
ยังไมมีความชํานาญ  แมจะมีการฝกอบรมแตก็ยังใชระยะเวลาในการฝกอบรมนอย และผูเขารับการ
ฝกอบรมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศก็มีปจจัยที่ทําใหเกิดการเรียนรูไดไมเทากัน  เชน เพศ อายุ 
และระดับการศึกษา  จึงควรตองมีการสงเสริมและพัฒนาครูอยางตอเนื่อง และสม่ําเสมอ  และ
โรงเรียนสวนใหญระบบการบริหารจัดการภายในยังไมไดจัดทําหลักสูตรที่รองรับเกี่ยวกับกับนํา
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไดครบทุกดาน เนื่องจากบางโรงเรียนยังขาด
งบประมาณที่จะนํามาใชในการบริหารจัดการ ขาดความพรอม ของเครื่องมืออุปกรณตาง ๆ และ
อาคารสถานที่  ซ่ึงรวมถึงสมรรถนะและจํานวนที่เพียงพอตอ   ความตองการ  การอํานวยความ
สะดวกใหผูเรียนสามารถใชเทคโนโลยีไดตลอดเวลา  การสรางโอกาสใหนักเรียนไดใชเทคโนโลยี
เพื่อการเรียนรู การออกแบบกระบวนการเรียนรูใหเอื้อตอการทํากิจกรรมประกอบการเรียนรู โดยใช
กระบวนการแสวงหาความรูจากแหลงขอมูลตาง ๆ  เพื่อสนองความสนใจของผูเรียน สะดวกตอการ
สืบคน สวนบางโรงเรียนมีเครื่องมือเครื่องใชครบ แตขาดบุคลากรที่มีความรูความสามารถ  หรือ
ขาดชางซอมเมื่อเกิดปญหา ครูที่ดูแลก็ไมไดจบตรงสาขาที่รับผิดชอบ  ทําใหไมมีการแลกเปลี่ยน
เรียนรูกันระหวางครูในสถานศึกษา สงผลใหการจัดการเรียนรูใหกับนักเรียนเกี่ยวกับการใช
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เทคโนโลยีสารสนเทศไมประสบผลสําเร็จ  จึงสงผลใหสภาพการบริหารจัดการเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2  ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง   
 2. ผลการวิเคราะห ปญหาการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ
โรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอ หนึ่งโรงเรียน ในฝน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2  ผลการวิจัยพบวา ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง  และเมื่อ
พิจารณาเปนรายดาน พบวา มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลางทุกดาน โดยเรียงลําดับจากมากไปหา
นอย  คือ ดานคุณภาพนักเรียน ดานกระบวนการจัดการศึกษาภายใน ดานการเรียนรูและการพัฒนา  
และดานงบประมาณและทรัพยากร สอดคลองกับผลการวิจัยของ จิรศักดิ์ สุจิรานุธรรม (2547 : 
บทคัดยอ) ทําการวิจัยเร่ืองปญหาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียน   ในโครงการ
หนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 2  ผลการศึกษาพบวา 
1. ระดับปญหาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยรวมและรายดานของโรงเรียนใน
โครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 2 พบวา 
โดยรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายดานพบวาดานการวางแผน ดานการปฏิบัติ ดานการ
ปรับปรุงแกไข และดานการตรวจสอบประเมินผล อยูในระดับปานกลาง สอดคลองกับผลการวิจัย
ของ เรวัฒน โนนคูเขตโขง  (2550 : บทคัดยอ) ทําการวิจัยเร่ืองปญหาและแนวทางในการพัฒนาการ
ดําเนินงานโรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝนเขตตรวจราชการที่ 10 ผลการวิจัย
พบวา 1. ปญหาการดําเนินงานโรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝนเขตตรวจ
ราชการที่ 10 พบวา โดยรวมทุกดานอยูในระดับปานกลางทั้ง 4 ดาน เรียงลําดับไดดังนี้คือ ดาน
กระบวนการจัดการเรียนการสอนภายใน ดานการเรียนรูและพัฒนา   ดานงบประมาณและทรัพยากร 
ดานนักเรียน และสอดคลองกับผลการวิจัยของ ไชยภพ อุตสาหะ  (2548 : บทคัดยอ)  ศึกษาปญหาการ
ดําเนินการของโรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝนของจังหวัดรอยเอ็ด มี
วัตถุประสงคเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบปญหาการดําเนินการของโรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอ
หนึ่งโรงเรียนในฝนของจังหวัดรอยเอ็ด ผลการวิจัยพบวา 1. ปญหาการดําเนินการของโรงเรียนใน
โครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝนของจังหวัดรอยเอ็ด ทั้งโดยรวมและรายดานมีปญหาอยูใน
ระดับปานกลาง ( X  = 3.00) 
 ทั้งนี้อาจเปนเพราะโรงเรียนยังขาดการสนับสนุนจากภาครัฐ  ธุรกิจ  เอกชน  ชุมชน  และ
ประชาชน  ขาดทรัพยากรที่นํามาใชในการบริหารจัดการ เชน บุคลากรไมเพียงพอ ขาดความรู
ความสามารถ  และทักษะในการปฏิบัติ  มีการอบรมมากแตการใหการศึกษานอย จะเห็นวาในการ
พัฒนาครูหรือบุคลากรแตละปมีมากมาย แตอบรมแลวก็ผานไป โดยมิไดเจาะลึกถึงประโยชน            
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ที่ไดรับ  จึงควรเนนการใหการศึกษามากกวาการอบรม  โดยผูที่เขารับการอบรมจะตองเรียนรูอยาง
จริงจัง  และนํามาใชประโยชนได โดยเฉพาะการใชคอมพิวเตอรในการเรียนการสอน ผูบริหาร
จะตองดูแลและประเมินผลอยางตอเนื่อง  ดานวัสดุอุปกรณ เครื่องมืออันทันสมัย  งบประมาณ
สนับสนุนไมเพียงพอ   โรงเรียนสวนใหญมุงเนนการกอสรางมากกวาการพัฒนาสื่อการสอน เพราะ
อาคารสิ่งกอสรางเปนอนุสาวรียของผูบริหารที่มองเห็นภาพลักษณชัดเจนที่สุด จนละเลยการพัฒนา
ส่ือการสอน โดยเฉพาะเทคโนโลยี ซ่ึงผูนําการศึกษาสวนใหญไมไดมีประสบการณมาทางดานนี้  จึง
ไมคอยสนใจและใหการสนับสนุนเทาที่ควร  ผูบริหารไมใหความสําคัญ ขาดการรวมมือใน          
หมูคณะ และขาดการติดตามและประเมินผล  ผูนํายังไมเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศนในการบริหาร
และการจัดการยังไมกระจายอํานาจ ยังมองเห็นวาเทคโนโลยีเปนเรื่องไกลตัว ยุงยากในการ
ปฏิบัติงาน   ขาดผูเชี่ยวชาญโดยเฉพาะ ขาดผูที่มีความรูในการผลิตสื่อการสอนดานคอมพิวเตอร 
ขาดผูแนะนําและนิเทศงานในการใชเทคโนโลยี ทําใหไมสามารถนํามาใชไดอยางเต็มที่  จึงตอง
ฝกอบรมครูทุกคน  เพื่อสามารถผลิตสื่อการสอนและสามารถใชคอมพิวเตอรได  และการทํางาน ไม
ตอเนื่อง  ไมไดนําวงจรคุณภาพ  (PDCA)  มาใชทุกระดับชั้น จึงทําใหปญหาการบริหารจัดการระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของสถานศึกษาในโครงการหนึ่งอําเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1และเขต 2 ในภาพรวมและรายดาน อยูใน
ระดับปานกลางทุกดาน 

3. ผลการวิเคราะหแนวทางแกไขการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและ              
การสื่อสารของโรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2  มีดังนี้ 
                 3.1 ดานคุณภาพนักเรียน คือ  ควรจัดหาเครื่องคอมพิวเตอรใหเพียงพอตอจํานวน
นักเรียน สามารถใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนไดอยางทั่วถึง  สงเสริมใหมีการพัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารใหมีความทันสมัยสะดวกและรวดเร็ว  เพื่อใหเปนแหลงเรียนรูใหนักเรียน
ไดแสวงหาความรูไดดวยตนเอง  สอดคลองกับผลการวิจัยของ กองวิจัยทางการศึกษา กรมวิชาการ  
(2545 : บทคัดยอ) ไดศึกษาสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศการศึกษาเพื่อพัฒนาการเรียนรู ของ
นักเรียนระดับมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญ ที่อยูในโครงการ School Net ทั้งหมด 52 โรงเรียน ใน 
13 จังหวัด ผลการวิจัยพบวา  สภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศการศึกษาของโรงเรียนสวนใหญมี
นโยบายและโครงการดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศโดยนํามาใชในดานการเรียนการสอน การ
บริหารจัดการ และการบริหารขอมูล มีการสนับสนุนงบประมาณดานนี้สําหรับสื่อเทคโนโลยี
สารสนเทศที่นํามาใชมากคือ คอมพิวเตอร โดยทุกโรงเรียนมีการใชคอมพิวเตอรและนํามาใชมาก
ในการจัดทําโปรแกรมการวัดและประเมินผล การเงิน และการจัดทําฐานขอมูล สวนการนํามาใชใน

 
 



 
 

97

การจัดการเรียนการสอน โดยเฉพาะเพื่อใหนักเรียนสืบคนขอมูลประกอบการเรียนรูในรายวิชาตาง 
ๆ ใชเปนสื่อประกอบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและใชคนควาหาความรู การเตรียมการสอน
และกระบวนการเรียนการสอนมีการนํามาใชนอย สวนสื่อที่นํามาใชทั้งในและนอกโรงเรียนคือ
โทรทัศน วิทยุ และคอมพิวเตอร ส่ือที่นักเรียนใชนอยคืออินเตอรเน็ต    

  3.2 ดานกระบวนการจัดการศึกษาภายใน  คือ ควรกําหนดโครงสราง ภาระหนาที่ให
ชัดเจน สงเสริมพัฒนาครูอยางตอเนื่องสม่ําเสมอ และกระตุนใหครูใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียน
การสอน  สอดคลองกับผลการวิจัยของ เรวัฒน โนนคูเขตโขง  (2550 : บทคัดยอ) ทําการวิจัยเร่ือง
ปญหาและแนวทางในการพัฒนาการดําเนินงานโรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนใน
ฝนเขตตรวจราชการที่ 10 ผลการวิจัยพบวา  แนวทางในการพัฒนาการดําเนินงานโรงเรียนใน
โครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน ในเขตตรวจราชการที่ 10 ไดแก การสงเสริมนักเรียนใน
การใชภาษาอังกฤษในการสื่อสาร การศึกษาคนควาจากแหลงเรียนรู การใชเทคโนโลยีในการจัดการ
เรียนรู การมีสวนรวมของผูเกี่ยวของ และการใชงบประมาณและทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ 

  3.3 ดานการเรียนรูและการพัฒนา  คือ จัดหาบุคลากรที่มีความรู ดานการสรางและใช
หนังสืออิเล็กทรอนิกส  ดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร จัดการเรียนรูและบริการ
ทางอินเทอรเน็ตใหเพียงพอกับจํานวนนักเรียน  สอดคลองกับผลการวิจัยของ ธีระพล เตมีศักดิ์  
(2548 : บทคัดยอ) ทําการวิจัยเร่ืองการดําเนินงานโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝนของ
โรงเรียนเชียงแสนวิทยาคม อําเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงราย ศึกษาการดําเนินงานโครงการหนึ่ง
อําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน พรอมทั้งศึกษาสภาพปญหาการดําเนินการตามโครงการ ผลการวิจัย 
พบวา การพัฒนาคุณภาพนกัเรียนและกระบวนการจัดการเรียนรู การพัฒนาครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการศึกษาการพัฒนาระบบเครือขายอุปถัมภและ
ทรัพยากรทางการศึกษา สวนสภาพปญหาการดําเนินงานและแนวทางการพัฒนาตามโครงการหนึ่ง
อําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝนของโรงเรียนเชียงแสนวิทยาคมดานการไดรับความชวยเหลือจากภาคี
เครือขายและการระดมทรัพยากรทางการศึกษา ยังไดรับความชวยเหลือที่มีจํานวนนอย ทําใหการ
พัฒนาการศึกษาบางดานยังไมไดพัฒนาอยางเต็มที่ และควรมีการประชาสัมพันธใหกับสาธารณชน
ไดรับรูขาวสารของทางโรงเรียน โดยเฉพาะขาวสารของโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝนให
มากยิ่งขึ้น 
          3.4 ดานงบประมาณและทรัพยากร  คือ ควรหางบประมาณจากทั้งภายในและภายนอก
โรงเรียน เชน  ภาครัฐ เอกชน และชุมชน  เพื่อมาสนับสนุนการจัดตั้งศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศที่
ทันสมัยและมีการวางแผนการใชงบประมาณที่ชัดเจนและมีการติดตามการใชงบประมาณและ
ทรัพยากรใหมีประสิทธิภาพ  สอดคลองกับผลการวิจัยของ ยุทธนา  วงศใหญ  (2553 : บทคัดยอ)  ได
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ศึกษาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน ในโครงการหนึ่งอําเภอ
หนึ่งโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเชียงใหมเขต 3 ผลการวิจัยภาพรวมพบวา  
ปญหาที่สําคัญคือการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศยังไมสอดคลองกับงานดานหลักสูตร         
และการสอน  บุคลากรยังขาดประสบการณในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ แนวทางการแกปญหา           
คือ การใหงบประมาณสนับสนุนแกครู และบุคลากรทางการศึกษา  การอบรมเชิงปฏิบัติการในการ 
ใหความรูเกี่ยวกับการวิจัยในช้ันเรียนตลอดจนระเบียบวิธีวิจัยที่เหมาะสมตอสภาพปญหาของ          
แตละบุคคล 
 
ขอเสนอแนะ 
 ในการวิจัยเร่ือง การศึกษาสภาพ ปญหา และแนวทางแกไขการบริหารจัดการเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต1 และเขต 2 มีขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใชและ
ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป  ดังนี้ 

1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
  1.1 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 1และเขต 2 ควรนําผลการวิจัย
มาใชดังนี้ 
   1.1.1 ควรกําหนดนโยบายการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
รวมกับผูอํานวยการโรงเรียน และผูเกี่ยวของดานเทคโนโลยีสารสนเทศ จัดทํายุทธศาสตร แผนงาน 
โครงการ ที่มีความชัดเจนเปนแนวทางการปฏิบัติไดอยางตอเนื่องเหมาะสม 
   1.1.2 สนับสนุนใหผูอํานวยการโรงเรียนไดรับการพัฒนาตนเองในเรื่องเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อนําไปใชในการบริหารจัดการศึกษา และพัฒนาคุณภาพผูเรียน โดย
จัดอบรมสัมมนา ศึกษาดูงาน ฯลฯ 
   1.1.3 ใหการสนับสนุนดานงบประมาณ ดานผูเกี่ยวของดานเทคโนโลยีสารสนเทศ
อยางเพียงพอตามความเหมาะสม 
   1.1.4 สงเสริมและจัดใหมีการพัฒนา  ปรับปรุงหลักสูตรดานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารในโรงเรียน 
   1.1.5 จัดตั้งศูนยส่ืออิเล็กทรอนิกส  หองสมุดอิเล็กทรอนิกส เพื่อใหโรงเรียน   
ในเขตพื้นที่ไดเขามาใชบริการ 
   1.1.6 จัดอบรมเพื่อสงเสริมและพัฒนาครูผูสอนใหมีความรูในการผลิตทักษะ
การใช และการพัฒนาสื่ออิเล็กทรอนิกสอยางมีประสิทธิภาพ 
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   1.1.7 สงเสริมสนับสนุนใหโรงเรียนใชโปรแกรมการบริหารจัดการโรงเรียนให
ครอบคลุมทุกงาน ทุกฝายโดยรวมปรับปรุงและพัฒนาโปรแกรมใหทันสมัยมีการเชื่อมโยง
แลกเปลี่ยนขอมูลผานระบบอิเล็กทรอนิกสอยางมีประสิทธิภาพ 
  1.2 ผูอํานวยการโรงเรียน ควรนําผลการวิจัยมาใชดังนี้                                 
   1.2.1 ควรกําหนดนโยบาย ยุทธศาสตร แผนงาน/โครงการดานการบริหาร
เทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียนไวอยางชัดเจน 
   1.2.2 ควรสงเสริมและพัฒนาบุคลากรใหมีความรูความเขาใจโดยจัดใหมีการ
ประชุมอบรม  ศึกษาดูงาน ความรูเกี่ยวกับการพัฒนาเนื้อหาเพื่อจัดการเรียนการสอนโดยใหกับครู
ในโรงเรียนเพิ่มมากขึ้น 
   1.2.3 ควรจัดใหมีศูนยส่ืออิเล็กทรอนิกส วัสดุอุปกรณเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารในการสืบคนขอมูลในเครือขายของโรงเรียนไวสําหรับนักเรียน อยางเพียงพอกับ
จํานวนนักเรียน   
                            1.2.4 ควรจัดสรรงบประมาณ ทรัพยากรสนับสนุนเพื่อใหมีโครงสรางพื้นฐาน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาในโรงเรียน 
                     1.3 ผูเกี่ยวของดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  ควรนําผลการวิจัยมาใชดังนี้                                 
                         1.3.1 ควรมีการนําเสนอผลงานของนักเรียนในดานเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารของโรงเรียน  เชนการใชโปรแกรมคอมพิวเตอร การสืบคนทางอินเทอรเน็ต การแสดง
ศักยภาพทางเทคโนโลยี ฯลฯ 
    1.3.2 ควรสงเสริมใหผูเรียนใชประโยชนจากสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อ
พัฒนาการเรียนรู มีการจัดเก็บขอมูลไดอยางละเอียดและเปนปจจุบันควรจัดหาสถานที่หรือหอง
สําหรับใชเปนศูนยส่ืออิเล็กทรอนิกสในการบริหารจัดการ 
    1.3.3 ควรมีการอบรมความรูเกี่ยวกับการใชอินเทอรเน็ตเบื้องตนใหกับครูใน
โรงเรียนและสนับสนุนเพื่อเพิ่มทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
    1.3.4 ควรมีการควบคุม ติดตาม และประเมินผลการใชงบประมาณและทรัพยากร
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในโรงเรียน   
     1.3.5 ควรสงเสริมทักษะเพื่อการสื่อสารและการคนควาของนักเรียนในการสืบคน
ขอมูลในอินเทอรเน็ต 
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                2.    ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
  2.1 ควรมีการศึกษาสภาพ ปญหาการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ของโรงเรียนตาง ๆ ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 1 และ เขต2  
                       2.2 ควรมีการศึกษากระบวนการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร 
ในดานวิชาการ ดานบุคลากร ดานงบประมาณ และดานบริหารทั่วไป ของโรงเรียนในโครงการ 
หนึ่งอําเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และ 
เขต 2  
        2.3 ควรมีการศึกษารูปแบบการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร
ของโรงเรียนฝน ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และ เขต 2  
        2.4 ควรมีการศึกษาสภาพ ปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ
โรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา 
เขต 1 และ เขต 2  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 


