
บทที่  5 
สรุปผล  อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 การศึกษาสภาพ ปญหา  และแนวทางแกไขการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารของโรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต1 และเขต 2 โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา 1) สภาพการบริหาร
จัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2   2)  ปญหาการบริหารจัดการ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2  3) แนวทางแกไขการบริหาร
จัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2 ในการวิจัยคร้ังนี้ มี
วิธีดําเนินการวิจัย คือกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ผูเกี่ยวของดานเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารของโรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาพระนครศรีอยุธยา  เขต  1  และเขต   2  จํานวน   16  โรงเร ียน   ประกอบดวย  
ผูอํานวยการโรงเรียน จํานวน 1 คน รองผูอํานวยการโรงเรียน จํานวน 1 คน หัวหนากลุมสาระ
การเรียนรูการงานพื้นฐานอาชีพและเทคโนโลยี  จํานวน  1  คน  ครูผูสอนคอมพิวเตอร จํานวน  1  
คน  ครูบรรณารักษ  จํานวน  1  คน  ผูดูแลระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  จํานวน1  คน  รวมจํานวน  
96  คน  ไดมาจากการกําหนดกลุมตัวอยางโดยใชวิธีสุมแบบเจาะจง  เครื่องมือในการเก็บรวบรวม
ขอมูล ไดแก แบบสอบถาม ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
ไดแก รอยละ คาเฉลี่ย  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผูวิจัยนําเสนอสรุปผล อภิปรายผล และ
ขอเสนอแนะดังตอไปนี้ 
 
สรุปผลการวิจัย 
 การศึกษาสภาพ ปญหา  และแนวทางแกไขการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารของโรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต1 และเขต 2 ผูวิจัยสรุปผลการวิจัยดังนี้ 
  1. ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม พบวา ผูเกี่ยวของดานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารสวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุตั้งแต 51 ปขึ้นไป วุฒิการศึกษาปริญญาโท มี
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สถานภาพ/ประสบการณในการบริหารเปนครูผูสอนคอมพิวเตอร  ครูบรรณารักษ  และผูดูแล
เทคโนโลยีสารสนเทศ  

2. ผลการวิเคราะหสภาพการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ
โรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2  ผลการวิจัยพบวาในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง  เมื่อพิจารณา
เปนรายดาน พบวา มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 1 ดาน คือ ดานงบประมาณและทรัพยากร และมี
คาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง 3 ดาน โดยเรียงลําดับจากมากไปหานอยคือ (1)ดานการเรียนรูและการ
พัฒนา (2)ดานคุณภาพนักเรียน  และ(3)ดานกระบวนการจัดการศึกษาภายใน   
 3. ผลการวิเคราะห ปญหาการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ
โรงเรียนในโครงการหนึ่ งอําเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2  ผลการวิจัยพบวา ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณา
เปนรายดานพบวา มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลางทุกดาน โดยเรียงลําดับจากมากไปหานอยคือ 
(1)ดานคุณภาพนักเรียน (2)ดานกระบวนการจัดการศึกษาภายใน (3)ดานการเรียนรูและการพัฒนา  
และ(4)ดานงบประมาณและทรัพยากร  

4. ผลการวิเคราะหแนวทางแกไขการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและ                
การสื่อสารของโรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่           
การ ศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2  มีดังนี้ 
                 4.1 ดานคุณภาพนักเรียน คือ ควรจัดหาเครื่องคอมพิวเตอรใหเพียงพอตอจํานวน
นักเรียน สามารถใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนไดอยางทั่วถึง  สงเสริมใหมีการพัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารใหมีความทันสมัยสะดวกและรวดเร็ว  เพื่อใหเปนแหลงเรียนรูใหนักเรียน
ไดแสวงหาความรูไดดวยตนเอง  ควรจัดทําหลักสูตรโดยใชการเรียน ผานสื่ออิเล็กทรอนิกสใหกับ
ครูและนักเรียน มีการจัดบริการประชาสัมพันธบนเว็บไซด จัดใหมีการแจงผลการเรียนโดยใช
สารสนเทศ  นักเรียนสามารถตรวจสอบไดดวยตนเอง รวมทั้งวางแผนดานบุคลากรใหมีความ
เพียงพอกับจํานวนนักเรียน และใหมีการจัดสอนเสริมใหกับนักเรียน เพราะผูเรียนสวนใหญยังไมมี
ความรูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  

      4.2 ดานกระบวนการจัดการศึกษาภายใน  คือ ควรกําหนดโครงสราง ภาระหนาที่ให
ชัดเจน มีการสนับสนุนงบประมาณอยางจริงจัง สงเสริมพัฒนาครูอยางตอเนื่อง กระตุนใหครูใช
เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน  มีการพัฒนาเครือขายในโรงเรียนใหเชื่อมโยงกัน  มีการ
วางแผนอยางเปนระบบ กําหนดนโยบาย ขอบขายงาน ผูรับผิดชอบใหชัดเจน และมีการกํากับติดตาม  
ประเมินผล  รายงานการดําเนินงานอยางจริงจัง ตามขั้นตอนระยะเวลาที่กําหนด   
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                    4.3 ดานการเรียนรูและการพัฒนา  คือ จัดหาบุคลากรที่มีความรู  ดานการสรางและ
ใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส ดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร จัดการเรียนรูและ
บริการทางอินเทอรเน็ตใหเพียงพอกับจํานวนนักเรียน  ตองมีวิสัยทัศนในการสงเสริมและสนับสนุน
การใชส่ือเทคโนโลยีตลอดจนจัดสรรงบประมาณใหมีความเหมาะสม  เพิ่มประสิทธิภาพของ
เครื่องมือใหทันสมัย  เพิ่มประสิทธิภาพของเครื่องมือใหทันสมัย มีบริการอยางเพียงพอ และใชงาน
อยางตอเนื่องสม่ําเสมอ  

      4.4 ดานงบประมาณและทรัพยากร  คือ  ควรหางบประมาณจากทั้งภายในและภายนอก 
เชน  ภาครัฐ เอกชน และชุมชน  เพื่อมาสนับสนุนการจัดตั้งศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย จัดหา
บุคลากรที่มีความสามารถในการซอมบํารุงคอมพิวเตอรใหมีเพียงพอ มีการวางแผนการใชงบประมาณ
ที่ชัดเจน และมีการติดตามการใชงบประมาณและทรัพยากรใหมีประสิทธิภาพ 
 
อภิปรายผล 
 การศึกษาสภาพ ปญหา และแนวทางแกไขการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารของโรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต1 และเขต 2 ผูวิจัยอภิปรายผล ดังนี้ 
 1. ผลการวิเคราะหสภาพการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ
โรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2  ผลการวิจัยพบวา ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง  และเมื่อ
พิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานงบประมาณและทรัพยากรมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  ดานการเรียนรูและ
การพัฒนา ดานคุณภาพนักเรียน และดานกระบวนการจัดการศึกษาภายใน ในระดับปานกลาง ซ่ึง
สอดคลองกับผลการวิจัยของ  ยุทธนา  วงศใหญ  (2553 : บทคัดยอ)  การใชเทคโนโลยีสารสนเทศใน
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาเชียงใหมเขต 3 ผลการวิจัยพบวา 1. สภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการ
บริหารงานวิชาการของกลุมโรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอ  หนึ่งโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาเชียงใหม  เขต 3  พบวา  โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง 2.  ผลการทดสอบ
สมมติฐานโดยภาพรวมและรายดานของผูตอบแบบสอบถาม ทั้ง 10 โรงเรียนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานวิชาการแตกตางกัน เมื่อจําแนกตามสภาพของผูตอบ
แบบสอบถามพบวา โดยภาพรวมผูตอบแบบสอบถาม  ทั้งผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนมีความคิดเห็น
เกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานวิชาการแตกตางกัน เมื่อพิจารณาเปนรายดาน
พบวา  การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานวิชาการ  มีดานการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน
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เทานั้นที่ผูตอบแบบสอบถามทั้งผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนมีความคิดเห็นไมแตกตางกัน 3. 
ปญหาและแนวทางการแกไขการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานวิชาการโดยภาพรวม
พบวา  ปญหาที่สําคัญคือการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศยังไมสอดคลองกับงานดานหลักสูตร
และการสอน  บุคลากรยังขาดประสบการณในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศแนวทางการแกปญหาคือ
การใหงบประมาณสนับสนุนแกครู และบุคลากรทางการศึกษา การอบรมเชิงปฏิบัติการในการใหความรู
เกี่ยวกับการวิจัยในชั้นเรียนตลอดจนระเบียบวิธีวิจัยที่เหมาะสมตอสภาพปญหาของแตละบุคคล  
สอดคลองกับผลการวิจัยของ  สมพร กองสุข  (2544 : บทคัดยอ) ไดศึกษาสภาพปญหาและความ
ตองการดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ผูบริหารสถานศึกษามัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัด
นครปฐม ผลการวิจัยพบวา  ผูบริหารสถานศึกษามัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัด
นครปฐม มีภาพเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในดานตาง ๆ อยูในระดับ 
“ปานกลาง”  สอดคลองกับผลการวิจัยของ  พีระพงษ  พันธุพินิจ (2545 : บทคัดยอ) ไดศึกษาสภาพ
ปจจุบันและความตองการในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาของโรงเรียนเอกชน จังหวัด
บุรีรัมย ผลการวิจัยพบวา  สภาพปจจุบันในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาของโรงเรียน
เอกชนจังหวัดบุรีรัมย โดยรวมอยูในระดับปานกลาง 
 ทั้งนี้อาจเปนเพราะวาโรงเรียนสวนใหญมีสภาพเกี่ยวกับการนําเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารมาใชในโรงเรียนที่ใกลเคียงกัน คือ ในดานการเรียนรูเกี่ยวกับเทคโนโลยี เปนการ
เรียนรูการทํางานของคอมพิวเตอรจนสามารถใชคอมพิวเตอร ผูบริหาร  ครู และบุคลากรที่เกี่ยวของ
ยังไมมีความชํานาญ  แมจะมีการฝกอบรมแตก็ยังใชระยะเวลาในการฝกอบรมนอย และผูเขารับการ
ฝกอบรมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศก็มีปจจัยที่ทําใหเกิดการเรียนรูไดไมเทากัน  เชน เพศ อายุ 
และระดับการศึกษา  จึงควรตองมีการสงเสริมและพัฒนาครูอยางตอเนื่อง และสม่ําเสมอ  และ
โรงเรียนสวนใหญระบบการบริหารจัดการภายในยังไมไดจัดทําหลักสูตรที่รองรับเกี่ยวกับกับนํา
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไดครบทุกดาน เนื่องจากบางโรงเรียนยังขาด
งบประมาณที่จะนํามาใชในการบริหารจัดการ ขาดความพรอม ของเครื่องมืออุปกรณตาง ๆ และ
อาคารสถานที่  ซ่ึงรวมถึงสมรรถนะและจํานวนที่เพียงพอตอ   ความตองการ  การอํานวยความ
สะดวกใหผูเรียนสามารถใชเทคโนโลยีไดตลอดเวลา  การสรางโอกาสใหนักเรียนไดใชเทคโนโลยี
เพื่อการเรียนรู การออกแบบกระบวนการเรียนรูใหเอื้อตอการทํากิจกรรมประกอบการเรียนรู โดยใช
กระบวนการแสวงหาความรูจากแหลงขอมูลตาง ๆ  เพื่อสนองความสนใจของผูเรียน สะดวกตอการ
สืบคน สวนบางโรงเรียนมีเครื่องมือเครื่องใชครบ แตขาดบุคลากรที่มีความรูความสามารถ  หรือ
ขาดชางซอมเมื่อเกิดปญหา ครูที่ดูแลก็ไมไดจบตรงสาขาที่รับผิดชอบ  ทําใหไมมีการแลกเปลี่ยน
เรียนรูกันระหวางครูในสถานศึกษา สงผลใหการจัดการเรียนรูใหกับนักเรียนเกี่ยวกับการใช
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เทคโนโลยีสารสนเทศไมประสบผลสําเร็จ  จึงสงผลใหสภาพการบริหารจัดการเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2  ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง   
 2. ผลการวิเคราะห ปญหาการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ
โรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอ หนึ่งโรงเรียน ในฝน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2  ผลการวิจัยพบวา ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง  และเมื่อ
พิจารณาเปนรายดาน พบวา มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลางทุกดาน โดยเรียงลําดับจากมากไปหา
นอย  คือ ดานคุณภาพนักเรียน ดานกระบวนการจัดการศึกษาภายใน ดานการเรียนรูและการพัฒนา  
และดานงบประมาณและทรัพยากร สอดคลองกับผลการวิจัยของ จิรศักดิ์ สุจิรานุธรรม (2547 : 
บทคัดยอ) ทําการวิจัยเร่ืองปญหาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียน   ในโครงการ
หนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 2  ผลการศึกษาพบวา 
1. ระดับปญหาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยรวมและรายดานของโรงเรียนใน
โครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 2 พบวา 
โดยรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายดานพบวาดานการวางแผน ดานการปฏิบัติ ดานการ
ปรับปรุงแกไข และดานการตรวจสอบประเมินผล อยูในระดับปานกลาง สอดคลองกับผลการวิจัย
ของ เรวัฒน โนนคูเขตโขง  (2550 : บทคัดยอ) ทําการวิจัยเร่ืองปญหาและแนวทางในการพัฒนาการ
ดําเนินงานโรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝนเขตตรวจราชการที่ 10 ผลการวิจัย
พบวา 1. ปญหาการดําเนินงานโรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝนเขตตรวจ
ราชการที่ 10 พบวา โดยรวมทุกดานอยูในระดับปานกลางทั้ง 4 ดาน เรียงลําดับไดดังนี้คือ ดาน
กระบวนการจัดการเรียนการสอนภายใน ดานการเรียนรูและพัฒนา   ดานงบประมาณและทรัพยากร 
ดานนักเรียน และสอดคลองกับผลการวิจัยของ ไชยภพ อุตสาหะ  (2548 : บทคัดยอ)  ศึกษาปญหาการ
ดําเนินการของโรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝนของจังหวัดรอยเอ็ด มี
วัตถุประสงคเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบปญหาการดําเนินการของโรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอ
หนึ่งโรงเรียนในฝนของจังหวัดรอยเอ็ด ผลการวิจัยพบวา 1. ปญหาการดําเนินการของโรงเรียนใน
โครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝนของจังหวัดรอยเอ็ด ทั้งโดยรวมและรายดานมีปญหาอยูใน
ระดับปานกลาง ( X  = 3.00) 
 ทั้งนี้อาจเปนเพราะโรงเรียนยังขาดการสนับสนุนจากภาครัฐ  ธุรกิจ  เอกชน  ชุมชน  และ
ประชาชน  ขาดทรัพยากรที่นํามาใชในการบริหารจัดการ เชน บุคลากรไมเพียงพอ ขาดความรู
ความสามารถ  และทักษะในการปฏิบัติ  มีการอบรมมากแตการใหการศึกษานอย จะเห็นวาในการ
พัฒนาครูหรือบุคลากรแตละปมีมากมาย แตอบรมแลวก็ผานไป โดยมิไดเจาะลึกถึงประโยชน            
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ที่ไดรับ  จึงควรเนนการใหการศึกษามากกวาการอบรม  โดยผูที่เขารับการอบรมจะตองเรียนรูอยาง
จริงจัง  และนํามาใชประโยชนได โดยเฉพาะการใชคอมพิวเตอรในการเรียนการสอน ผูบริหาร
จะตองดูแลและประเมินผลอยางตอเนื่อง  ดานวัสดุอุปกรณ เครื่องมืออันทันสมัย  งบประมาณ
สนับสนุนไมเพียงพอ   โรงเรียนสวนใหญมุงเนนการกอสรางมากกวาการพัฒนาสื่อการสอน เพราะ
อาคารสิ่งกอสรางเปนอนุสาวรียของผูบริหารที่มองเห็นภาพลักษณชัดเจนที่สุด จนละเลยการพัฒนา
ส่ือการสอน โดยเฉพาะเทคโนโลยี ซ่ึงผูนําการศึกษาสวนใหญไมไดมีประสบการณมาทางดานนี้  จึง
ไมคอยสนใจและใหการสนับสนุนเทาที่ควร  ผูบริหารไมใหความสําคัญ ขาดการรวมมือใน          
หมูคณะ และขาดการติดตามและประเมินผล  ผูนํายังไมเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศนในการบริหาร
และการจัดการยังไมกระจายอํานาจ ยังมองเห็นวาเทคโนโลยีเปนเรื่องไกลตัว ยุงยากในการ
ปฏิบัติงาน   ขาดผูเชี่ยวชาญโดยเฉพาะ ขาดผูที่มีความรูในการผลิตสื่อการสอนดานคอมพิวเตอร 
ขาดผูแนะนําและนิเทศงานในการใชเทคโนโลยี ทําใหไมสามารถนํามาใชไดอยางเต็มที่  จึงตอง
ฝกอบรมครูทุกคน  เพื่อสามารถผลิตสื่อการสอนและสามารถใชคอมพิวเตอรได  และการทํางาน ไม
ตอเนื่อง  ไมไดนําวงจรคุณภาพ  (PDCA)  มาใชทุกระดับชั้น จึงทําใหปญหาการบริหารจัดการระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของสถานศึกษาในโครงการหนึ่งอําเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1และเขต 2 ในภาพรวมและรายดาน อยูใน
ระดับปานกลางทุกดาน 

3. ผลการวิเคราะหแนวทางแกไขการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและ              
การสื่อสารของโรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2  มีดังนี้ 
                 3.1 ดานคุณภาพนักเรียน คือ  ควรจัดหาเครื่องคอมพิวเตอรใหเพียงพอตอจํานวน
นักเรียน สามารถใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนไดอยางทั่วถึง  สงเสริมใหมีการพัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารใหมีความทันสมัยสะดวกและรวดเร็ว  เพื่อใหเปนแหลงเรียนรูใหนักเรียน
ไดแสวงหาความรูไดดวยตนเอง  สอดคลองกับผลการวิจัยของ กองวิจัยทางการศึกษา กรมวิชาการ  
(2545 : บทคัดยอ) ไดศึกษาสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศการศึกษาเพื่อพัฒนาการเรียนรู ของ
นักเรียนระดับมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญ ที่อยูในโครงการ School Net ทั้งหมด 52 โรงเรียน ใน 
13 จังหวัด ผลการวิจัยพบวา  สภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศการศึกษาของโรงเรียนสวนใหญมี
นโยบายและโครงการดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศโดยนํามาใชในดานการเรียนการสอน การ
บริหารจัดการ และการบริหารขอมูล มีการสนับสนุนงบประมาณดานนี้สําหรับสื่อเทคโนโลยี
สารสนเทศที่นํามาใชมากคือ คอมพิวเตอร โดยทุกโรงเรียนมีการใชคอมพิวเตอรและนํามาใชมาก
ในการจัดทําโปรแกรมการวัดและประเมินผล การเงิน และการจัดทําฐานขอมูล สวนการนํามาใชใน
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การจัดการเรียนการสอน โดยเฉพาะเพื่อใหนักเรียนสืบคนขอมูลประกอบการเรียนรูในรายวิชาตาง 
ๆ ใชเปนสื่อประกอบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและใชคนควาหาความรู การเตรียมการสอน
และกระบวนการเรียนการสอนมีการนํามาใชนอย สวนสื่อที่นํามาใชทั้งในและนอกโรงเรียนคือ
โทรทัศน วิทยุ และคอมพิวเตอร ส่ือที่นักเรียนใชนอยคืออินเตอรเน็ต    

  3.2 ดานกระบวนการจัดการศึกษาภายใน  คือ ควรกําหนดโครงสราง ภาระหนาที่ให
ชัดเจน สงเสริมพัฒนาครูอยางตอเนื่องสม่ําเสมอ และกระตุนใหครูใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียน
การสอน  สอดคลองกับผลการวิจัยของ เรวัฒน โนนคูเขตโขง  (2550 : บทคัดยอ) ทําการวิจัยเร่ือง
ปญหาและแนวทางในการพัฒนาการดําเนินงานโรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนใน
ฝนเขตตรวจราชการที่ 10 ผลการวิจัยพบวา  แนวทางในการพัฒนาการดําเนินงานโรงเรียนใน
โครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน ในเขตตรวจราชการที่ 10 ไดแก การสงเสริมนักเรียนใน
การใชภาษาอังกฤษในการสื่อสาร การศึกษาคนควาจากแหลงเรียนรู การใชเทคโนโลยีในการจัดการ
เรียนรู การมีสวนรวมของผูเกี่ยวของ และการใชงบประมาณและทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ 

  3.3 ดานการเรียนรูและการพัฒนา  คือ จัดหาบุคลากรที่มีความรู ดานการสรางและใช
หนังสืออิเล็กทรอนิกส  ดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร จัดการเรียนรูและบริการ
ทางอินเทอรเน็ตใหเพียงพอกับจํานวนนักเรียน  สอดคลองกับผลการวิจัยของ ธีระพล เตมีศักดิ์  
(2548 : บทคัดยอ) ทําการวิจัยเร่ืองการดําเนินงานโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝนของ
โรงเรียนเชียงแสนวิทยาคม อําเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงราย ศึกษาการดําเนินงานโครงการหนึ่ง
อําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน พรอมทั้งศึกษาสภาพปญหาการดําเนินการตามโครงการ ผลการวิจัย 
พบวา การพัฒนาคุณภาพนกัเรียนและกระบวนการจัดการเรียนรู การพัฒนาครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการศึกษาการพัฒนาระบบเครือขายอุปถัมภและ
ทรัพยากรทางการศึกษา สวนสภาพปญหาการดําเนินงานและแนวทางการพัฒนาตามโครงการหนึ่ง
อําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝนของโรงเรียนเชียงแสนวิทยาคมดานการไดรับความชวยเหลือจากภาคี
เครือขายและการระดมทรัพยากรทางการศึกษา ยังไดรับความชวยเหลือที่มีจํานวนนอย ทําใหการ
พัฒนาการศึกษาบางดานยังไมไดพัฒนาอยางเต็มที่ และควรมีการประชาสัมพันธใหกับสาธารณชน
ไดรับรูขาวสารของทางโรงเรียน โดยเฉพาะขาวสารของโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝนให
มากยิ่งขึ้น 
          3.4 ดานงบประมาณและทรัพยากร  คือ ควรหางบประมาณจากทั้งภายในและภายนอก
โรงเรียน เชน  ภาครัฐ เอกชน และชุมชน  เพื่อมาสนับสนุนการจัดตั้งศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศที่
ทันสมัยและมีการวางแผนการใชงบประมาณที่ชัดเจนและมีการติดตามการใชงบประมาณและ
ทรัพยากรใหมีประสิทธิภาพ  สอดคลองกับผลการวิจัยของ ยุทธนา  วงศใหญ  (2553 : บทคัดยอ)  ได
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ศึกษาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน ในโครงการหนึ่งอําเภอ
หนึ่งโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเชียงใหมเขต 3 ผลการวิจัยภาพรวมพบวา  
ปญหาที่สําคัญคือการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศยังไมสอดคลองกับงานดานหลักสูตร         
และการสอน  บุคลากรยังขาดประสบการณในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ แนวทางการแกปญหา           
คือ การใหงบประมาณสนับสนุนแกครู และบุคลากรทางการศึกษา  การอบรมเชิงปฏิบัติการในการ 
ใหความรูเกี่ยวกับการวิจัยในช้ันเรียนตลอดจนระเบียบวิธีวิจัยที่เหมาะสมตอสภาพปญหาของ          
แตละบุคคล 
 
ขอเสนอแนะ 
 ในการวิจัยเร่ือง การศึกษาสภาพ ปญหา และแนวทางแกไขการบริหารจัดการเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต1 และเขต 2 มีขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใชและ
ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป  ดังนี้ 

1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
  1.1 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 1และเขต 2 ควรนําผลการวิจัย
มาใชดังนี้ 
   1.1.1 ควรกําหนดนโยบายการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
รวมกับผูอํานวยการโรงเรียน และผูเกี่ยวของดานเทคโนโลยีสารสนเทศ จัดทํายุทธศาสตร แผนงาน 
โครงการ ที่มีความชัดเจนเปนแนวทางการปฏิบัติไดอยางตอเนื่องเหมาะสม 
   1.1.2 สนับสนุนใหผูอํานวยการโรงเรียนไดรับการพัฒนาตนเองในเรื่องเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อนําไปใชในการบริหารจัดการศึกษา และพัฒนาคุณภาพผูเรียน โดย
จัดอบรมสัมมนา ศึกษาดูงาน ฯลฯ 
   1.1.3 ใหการสนับสนุนดานงบประมาณ ดานผูเกี่ยวของดานเทคโนโลยีสารสนเทศ
อยางเพียงพอตามความเหมาะสม 
   1.1.4 สงเสริมและจัดใหมีการพัฒนา  ปรับปรุงหลักสูตรดานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารในโรงเรียน 
   1.1.5 จัดตั้งศูนยส่ืออิเล็กทรอนิกส  หองสมุดอิเล็กทรอนิกส เพื่อใหโรงเรียน   
ในเขตพื้นที่ไดเขามาใชบริการ 
   1.1.6 จัดอบรมเพื่อสงเสริมและพัฒนาครูผูสอนใหมีความรูในการผลิตทักษะ
การใช และการพัฒนาสื่ออิเล็กทรอนิกสอยางมีประสิทธิภาพ 
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   1.1.7 สงเสริมสนับสนุนใหโรงเรียนใชโปรแกรมการบริหารจัดการโรงเรียนให
ครอบคลุมทุกงาน ทุกฝายโดยรวมปรับปรุงและพัฒนาโปรแกรมใหทันสมัยมีการเชื่อมโยง
แลกเปลี่ยนขอมูลผานระบบอิเล็กทรอนิกสอยางมีประสิทธิภาพ 
  1.2 ผูอํานวยการโรงเรียน ควรนําผลการวิจัยมาใชดังนี้                                 
   1.2.1 ควรกําหนดนโยบาย ยุทธศาสตร แผนงาน/โครงการดานการบริหาร
เทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียนไวอยางชัดเจน 
   1.2.2 ควรสงเสริมและพัฒนาบุคลากรใหมีความรูความเขาใจโดยจัดใหมีการ
ประชุมอบรม  ศึกษาดูงาน ความรูเกี่ยวกับการพัฒนาเนื้อหาเพื่อจัดการเรียนการสอนโดยใหกับครู
ในโรงเรียนเพิ่มมากขึ้น 
   1.2.3 ควรจัดใหมีศูนยส่ืออิเล็กทรอนิกส วัสดุอุปกรณเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารในการสืบคนขอมูลในเครือขายของโรงเรียนไวสําหรับนักเรียน อยางเพียงพอกับ
จํานวนนักเรียน   
                            1.2.4 ควรจัดสรรงบประมาณ ทรัพยากรสนับสนุนเพื่อใหมีโครงสรางพื้นฐาน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาในโรงเรียน 
                     1.3 ผูเกี่ยวของดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  ควรนําผลการวิจัยมาใชดังนี้                                 
                         1.3.1 ควรมีการนําเสนอผลงานของนักเรียนในดานเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารของโรงเรียน  เชนการใชโปรแกรมคอมพิวเตอร การสืบคนทางอินเทอรเน็ต การแสดง
ศักยภาพทางเทคโนโลยี ฯลฯ 
    1.3.2 ควรสงเสริมใหผูเรียนใชประโยชนจากสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อ
พัฒนาการเรียนรู มีการจัดเก็บขอมูลไดอยางละเอียดและเปนปจจุบันควรจัดหาสถานที่หรือหอง
สําหรับใชเปนศูนยส่ืออิเล็กทรอนิกสในการบริหารจัดการ 
    1.3.3 ควรมีการอบรมความรูเกี่ยวกับการใชอินเทอรเน็ตเบื้องตนใหกับครูใน
โรงเรียนและสนับสนุนเพื่อเพิ่มทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
    1.3.4 ควรมีการควบคุม ติดตาม และประเมินผลการใชงบประมาณและทรัพยากร
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในโรงเรียน   
     1.3.5 ควรสงเสริมทักษะเพื่อการสื่อสารและการคนควาของนักเรียนในการสืบคน
ขอมูลในอินเทอรเน็ต 
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                2.    ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
  2.1 ควรมีการศึกษาสภาพ ปญหาการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ของโรงเรียนตาง ๆ ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 1 และ เขต2  
                       2.2 ควรมีการศึกษากระบวนการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร 
ในดานวิชาการ ดานบุคลากร ดานงบประมาณ และดานบริหารทั่วไป ของโรงเรียนในโครงการ 
หนึ่งอําเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และ 
เขต 2  
        2.3 ควรมีการศึกษารูปแบบการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร
ของโรงเรียนฝน ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และ เขต 2  
        2.4 ควรมีการศึกษาสภาพ ปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ
โรงเรียนในโครงการหนึ่งอําเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา 
เขต 1 และ เขต 2  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 


