
 
 

บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
นนนนนนนการวิจัยคร้ังนี้เปนการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสภาพการจัดองคการกับผลการ 
ประเมินคุณภาพภายนอกรอบที่ 2 ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2  เปนการวิจัยเชิงสหสัมพันธ (Correlation 
Research) โดยใชการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) โดยมี
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานเปนหนวยวิเคราะห (Unit of analysis) มีผูบริหารสถานศึกษาเปนผูใหขอมูล 
การดําเนินการวิจัยเปนไปตามขั้นตอน และรายละเอียด ดังนี้ 

1.นนประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
2.นนเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
3.นนขั้นตอนการสรางเครื่องมือและการพัฒนาเครื่องมือ 
4.นนการเก็บรวบรวมขอมูล 
5.นนการวิเคราะหขอมูล 

 
1.    ประชากรและกลุมตัวอยางในการวิจัย                                                                                                                   
                  1.1นนประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้  ไดแก  ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2  ที่รับการประเมิน
คุณภาพภายนอกจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 
หรือ สมศ.ในรอบที่ 2  จํานวน 349 ราย 
    น000000 1.2นนกลุมตัวอยาง ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2  ที่รับการ
ประเมินคุณภาพภายนอกจาก สมศ.ในรอบที่ 2 จํานวน 186  ราย  โดยกําหนดกลุมตัวอยางโดยใช
สูตรการคํานวณหากลุมตัวอยางของยามาเน (Yamane: 1976) ในกรณีที่ e = 0.5  
 
    n    =      N 
                                                                         1 + Ne2 
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  n      =    ขนาดของกลุมตัวอยาง 
                N     =    ขนาดของประชากร 
                e     =    ความคลาดเคลื่อนที่ยอมใหเกิดขึ้น 
 
นนนนนนนการวิจัยในครั้งนี้  ไดกําหนดระดับนัยสําคัญที่ 0.05 โดยยอมใหเกิดความคลาดเคลื่อนขึ้น
ไดรอยละ 5 จะไดขนาดของกลุมตัวอยาง 187 
                    จํานวนกลุมตัวอยางในการวิจยั คือ สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จํานวน 187 โรง และใช
วิธีการสุมตัวอยางแบบแบงชัน้ภูมิ (Stratified Random Sampling) โดยมีขั้นตอนดังนี ้
       นนน1.2.1นนจําแนกประชากรออกเปนชั้นภูมโิดยใชขนาดโรงเรียนเปนตวัแปรแบง   
ช้ันภูม ิ
       นนน1.2.2นนกําหนดกลุมตัวอยางแตละชั้นภมูิตามสัดสวนของประชากรแตละกลุม 
       นนน1.2.3นนสุมตัวอยางแบบงาย (Simple Random Sampling) ในแตละกลุมดวยวิธีการ
จับสลาก (Lottery Method) 
 
ตาราง 2     จํานวนประชากร และกลุมตัวอยางจําแนกตามขนาดโรงเรียน  
 
                ขนาดโรงเรียน จํานวนประชากร กลุมตัวอยาง 
ขนาดเล็ก 
ขนาดกลาง 

175 
146 

94 
78 

ขนาดใหญ 28 15 
รวม 349 187 

 
2.      เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
นนนนนนนเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม 1 ฉบับ เปนแบบสอบถาม 
สภาพการจัดองคการ และผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบที่ 2 ของสถานศึกษา แบงออกเปน 3 
ตอน คือ 
0000000000ตอนที่ 1นนเปนคําถามเกี่ยวกบัขอมูลสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามในเรื่อง  เพศ    
อายุ  วุฒิการศึกษา  ตําแหนงปจจุบัน  และประสบการณในการทํางาน มีลักษณะเปนแบบสํารวจ
รายการ (Check list) 
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0000000000ตอนที่ 2นนเปนคําถามเกี่ยวกบัสภาพการจัดองคการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดั 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2  ที่รับการประเมิน
คุณภาพภายนอกจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 
หรือ สมศ.ในรอบที่ 2   ผูวิจัยไดปรับแบบสอบถามใหเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษาที่ศึกษา
ประกอบดวยสภาพการจัดองคการ 6 ดาน คือ  สภาพการกําหนดวัตถุประสงคขององคการ  สภาพ
การจัดกลุมงาน  สภาพการมอบหมายงานสภาพการมอบอํานาจหนาที่  สภาพการจัดสายการบังคับ
บัญชา  และสภาพการประสานงาน  
นนนนนนน2.1นนสภาพการจัดองคการแตละดานนั้นมีลักษณะคําถามเปนแบบมาตรสวนประมาณ
คา  (Rating scale)  เกณฑการกําหนดระดับการปฏิบัติมี 5 ระดับ  ตามวิธีของลิเคิรท (Likert) (บุญชม  
ศรีสะอาด.   2535 : 99-100)  คือ 
  

 5  หมายถึง  มีการปฏิบัติมากที่สุดหรือปฏิบัติตามรายการนั้นไดรอยละ 80-100 
 4  หมายถึง  มีการปฏิบัติมากหรือปฏิบัติตามรายการนั้นไดรอยละ 70-79 
 3  หมายถึง  มีการปฏิบัติปานกลางหรือปฏิบัติตามรายการนั้นไดรอยละ 60-69 
 2  หมายถึง  มีการปฏิบัตินอยหรือปฏิบัติตามรายการนั้นไดรอยละ 50-59 
 1  หมายถึง  มกีารปฏิบัตินอยที่สุดหรือปฏิบัติตามรายการนั้นนอยกวารอยละ 50 
 
นนนนนนน2.2นนสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) เปนคาสถิติที่ใชวัดการกระจายของ
ขอมูล ใชอธิบายคูกับคาเฉลี่ยเลขคณิต โดยคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานยิ่งมีคามากแสดงวาขอมูลมีการ
กระจายมากหรือขอมูลมีความแตกตางกันมาก  ถาคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานยิ่งมีคาใกลศูนยแสดงวา
ขอมูลนั้นคอนขางเกาะกลุมกัน (ธานินทร  ศิลปจารุ.  2548 : 171) 
นนนนนนน2.3นนคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (Correlation coefficient) เปนคาความสัมพันธของ  
ตัวแปร X กับ Y คาที่คํานวณไดอยูในชวงระหวาง -1 ถึง 1 โดยมีความหมายของคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ (พวงรัตน  ทวีรัตน.  2540 : 144)  ดังนี้ 
 
  คาบวก  หมายถึง    มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน 
  คาลบ  หมายถึง    มีความสัมพันธในทิศทางตรงกันขาม 
  คาเขาใกล 1 หมายถึง    มีความสัมพันธกันมาก และในทิศทางเดยีวกัน 
  คาเขาใกล -1 หมายถึง    มีความสัมพันธกันมาก และในทิศทางตรงกันขาม 

คาเขาใกล 0 หมายถึง    มีความสัมพันธกันนอย 
คาเทากับ 1 หมายถึง    มีความสัมพันธกันอยางสมบูรณ และในทิศทางเดียวกัน 
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คาเทากับ -1 หมายถึง    มีความสัมพันธกันอยางสมบูรณ และในทิศทาง             

                                                                       ตรงกันขาม 
คาเทากับ 0 หมายถึง    ไมมีความสมัพันธกัน 
 

นนนนนนน2.4 นนการวิเคราะหคา Tolerance และคา VIF เปนการทดสอบวาตัวแปรอิสระทุกตัว   
จะไมมีความสัมพันธกันเองสูง เพื่อปองกันปญหาความสัมพันธภายในของตัวแปรพยากรณ 
(Multicollinearity) โดยพิจารณาจากคาความคงทนของการยอมรับ (Tolerance) มีคาไมนอยกวา 0.10  
คาปจจัยการขยายตัวของความแปรปรวน (VIF) มีคาที่นอยกวา 10 (วรรณี  หิรัญญาการ.  2546 : 112 
; อางอิงจาก  Rovinelli and Hambleton.  1978.  A Practical Guide to Conducting Empirical 
Research  : 34) 
0000000000ตอนที่ 3นนเปนคําถามเกี่ยวกบัผลการประเมินคุณภาพภายนอกจากสํานกังานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) หรือ สมศ.ในรอบที่ 2    
นนนนนนนผลการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่  2  ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศกึษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และ 2 ซ่ึงประเมินโดย สมศ. หลักเกณฑการกําหนด
ระดับคุณภาพของสถานศึกษาหรือเกณฑการประเมินทีใ่ช  ใหพิจารณาจากคาเฉลี่ยของระดับคุณภาพ
ตัวบงชี้ ในแตละมาตรฐาน เปน 4 ระดับ คอื 
 

เกณฑการพิจารณา ระดับคุณภาพ 
คาเฉลี่ยของระดับคุณภาพตัวบงชี้  ต่ํากวาหรือเทากับ 1.74 ปรับปรุง 
คาเฉลี่ยของระดับคุณภาพตัวบงชี้  ระหวาง 1.75 - 2.74 พอใช 
คาเฉลี่ยของระดับคุณภาพตัวบงชี้  ระหวาง 2.75 - 3.49 ดี 
คาเฉลี่ยของระดับคุณภาพตัวบงชี้  3.50 - 4.00 ดีมาก 
 
ที่มา :  สมศ.  2549ก : 91 
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3.นนขั้นตอนการสรางเครื่องมือและการพัฒนาเครื่องมือ 
นนนนนนนผูวิจัยไดดาํเนินการสรางเครื่องมือในการเกบ็รวบรวมขอมูลตามขั้นตอน ดังนี ้
นนนนนนน3.1นนการสรางเครื่องมือเพื่อเก็บขอมูลสภาพการจัดองคการ หรือตัวแปรอิสระ ในตอน
ที่ 2 
นนนนน                3.1.1นนศกึษาเอกสาร ทฤษฎี แนวคิด หลักการ งานวิจัยตางๆ และวรรณกรรม    
ที่เกี่ยวของเพือ่นําผลการศึกษามาปรับและพัฒนาเปนเครือ่งมือในตอนที่ 2 ภายใตคําปรึกษาของ
อาจารยควบคมุวิทยานิพนธ 
นนนนน                3.1.2นนศกึษาวิธีการสรางแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา และราง
แบบสอบถามใหครอบคลุมเนื้อหาเกีย่วกับสภาพการจัดองคการ 
นนนนน                3.1.3นนนํารางแบบสอบถามที่ผูวิจัยไดพัฒนาขึ้นเสนอใหกรรมการควบคุม
วิทยานิพนธพจิารณา 
นนนนน                3.1.4นนนําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลวเสนอผูเชี่ยวชาญดานการจัด
องคการ  จํานวน  5 ทาน  เพือ่ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content validity)  
นนนนน                3.1.5นนผูวิจัยนําแบบสอบถามมาวิเคราะหความเหน็ของผูเชี่ยวชาญ กับความ 
เที่ยงตรงตามเนื้อหาของขอคําถาม จํานวน 48 ขอ ดวยการหาคาดัชนีความสอดคลอง IOC (Index of 
Item-Objective Congrurence) ซ่ึงทุกขอมีคาไมต่ํากวา 0.6 ดังปรากฏในภาคผนวก ง  โดยกําหนด
เกณฑในการพิจารณา (พวงรัตน  ทวีรัตน.  2540 : 116-117)  ดังนี้ 
 

+1   เมื่อแนใจวาขอคําถามนั้นเปนตัวแทนลักษณะเฉพาะกลุมพฤติกรรมนั้น 
  0  เมื่อไมแนใจวาขอคําถามนั้นเปนตัวแทนลักษณะเฉพาะกลุมพฤติกรรมนั้นหรือไม 
- 1   เมื่อแนใจวาขอคําถามไมเปนตัวแทนลักษณะเฉพาะกลุมพฤติกรรมนั้น  
      

 นําคะแนนที่ไดมาแทนคาในสูตร ดงันี้ 
                 

     IOC =    ΣR 
                          N 
  

 เมื่อ   IOC   หมายถึง   คาดัชนีความสอดคลอง 
   ΣR   หมายถึง   ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญทั้งหมด 
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          N   หมายถึง   จํานวนผูเชี่ยวชาญ  
นนนนน                3.1.6นนนําแบบสอบถามที่ผานการพจิารณาตรวจสอบ พรอมรวบรวมขอเสนอ  
แนะที่ไดจากผูเชี่ยวชาญมาพิจารณาปรับปรุงแกไขรวมกับอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ เพื่อให
แบบสอบถามมีความสมบูรณยิ่งขึ้น 
นนนนน                3.1.7นนนําแบบสอบถามที่ทําการแกไขปรับปรุงไปทดลองใช (Try out) กับ 
ผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต1 และ
เขต 2 ที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 โรง จากนั้นนํามาวิเคราะหคุณภาพของขอคําถามแตละขอ ดวย
การหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยางงาย (Simple correlation) ระหวางคะแนนรายขอกับคะแนน
รวมในดานนั้นๆ ซ่ึงจะคัดเลือกเฉพาะขอที่มีความสัมพันธกับคะแนนรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05   และจะตัดขอที่มีความสัมพันธกับคะแนนรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ต่ํากวาระดับ .05    
พรอมกับหาคาความเชื่อมั่นไดที่เปนความคงที่ภายใน (Internal Consistency Reliability) โดยหาคา
แอลฟาสัมประสิทธิ์ของครอนบารค (Cronbach’s Coefficient Alpha)   (พวงรัตน ทวีรัตน.  2540 : 
132-133)  ผลการวิเคราะหพบวา  
นนนนนนนดานที่ 1นนสภาพการกําหนดวัตถุประสงคขององคการ  จํานวน 7 ขอ คะแนนรายขอมี
ความสัมพันธกับคะแนนรวมคอนขางสูงทุกขอ ไดคาความเชื่อมั่นเทากับ .92 
นนนนนนนดานที่ 2นนสภาพการจัดกลุมงาน  จํานวน 5 ขอ คะแนนรายขอมีความสมัพันธกับ
คะแนนรวมคอนขางสูงทุกขอ ไดคาความเชื่อมั่นเทากบั .85 
นนนนนนนดานที่ 3นนสภาพการมอบหมายงาน  จํานวน 17 ขอ คะแนนรายขอมีความสัมพันธ 
กับคะแนนรวมคอนขางสูงจํานวน 9 ขอ  และคะแนนรายขอมีความสัมพันธกับคะแนนรวมต่ํา
กวา .05 จํานวน 8 ขอ เมื่อตัดขอที่มีความสัมพันธกับคะแนนรวมต่ํากวา .05 ออก จะไดคาความ
เชื่อมั่นเทากับ .70 
นนนนนนนดานที่ 4นนสภาพการมอบอํานาจหนาที่  จํานวน 5 ขอ คะแนนรายขอมีความสัมพันธกับ
คะแนนรวมคอนขางสูงทุกขอ ไดคาความเชื่อมั่นเทากบั .60 
นนนนนนนดานที่ 5นนสภาพการจัดสายการบังคับบัญชา  จํานวน 8 ขอ คะแนนรายขอมีความ 
สัมพันธกับคะแนนรวมคอนขางสูงทุกขอไดคาความเชื่อมั่นเทากับ .87 
นนนนนนนดานที่ 6นนสภาพการประสานงาน จํานวน 6 ขอ คะแนนรายขอมีความสมัพันธกับ 
คะแนนรวมคอนขางสูงจํานวน 5 ขอ  และคะแนนรายขอมีความสัมพันธกับคะแนนรวมต่ํากวา .05 
จํานวน 1 ขอ เมื่อตัดขอที่มีความสัมพันธกับคะแนนรวมต่ํากวา .05 ออก จะไดคาความเชื่อมั่นเทากับ 
.83 ดังปรากฏในภาคผนวก ง   
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นนนนนนน3.2นนการสรางเครื่องมือเพื่อเก็บขอมูลผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบที่ 2 ของ
สถานศึกษา หรือตัวแปรตาม ในตอนที่ 3 นั้นผูวิจยัไดสรางเปนขอคําถามแบบเติมคํา 
นนนนนนน3.3นนนําแบบสอบถามที่ผานการตรวจสอบแลวมาปรับปรุงแกไขรวมกนักับประธาน 
และกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ เพื่อใหมีความสมบูรณยิ่งขึ้น และจดัพิมพแบบสอบถามเปนฉบับ
ที่สมบูรณเพื่อใชในการวิจยัตอไป 
 
4.นนการเก็บรวบรวมขอมูล 
นนนนนนนการเก็บรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยไดดําเนินการตามลําดับขั้นตอน  ดังนี้ 
นนนนนนน1.นนผูวิจยัขอหนังสือจากสํานกังานคณะกรรมการบัณฑิตศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
พระนครศรีอยุธยา  ถึงผูอํานวยการโรงเรียนที่เปนกลุมตัวอยาง  เพื่อขอความรวมมือในการเก็บ
รวบรวมขอมูล 
นนนนนนน2.นนผูวิจยัเกบ็แบบสอบถามคืน โดยใหผูบริหารสถานศึกษาตอบแบบสอบถามสงคืนที่
ผูวิจัยตามที่อยูที่ระบุไว 
นนนนนนน3.นนผูวิจยัไดรับแบบสอบถามฉบับสมบูรณกลับคืนมา จํานวน 186 ฉบับ คิดเปนรอยละ 
99.47 
 
5.นนการวิเคราะหขอมูล 
นนนนนนนผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลที่ไดจากกลุมตัวอยางมาตรวจสอบความสมบูรณและความ 
ถูกตองของแบบสอบถามที่ไดกลับคืนมา  และทําการวิเคราะหขอมูลทางสถิติ  โดยใชโปรแกรม
สําเร็จรูป SPSS for Windows  มาดําเนินการใชในการวิเคราะหขอมูลตามลําดับขั้นตอน ตอไปนี้ 
นนนนนนนขัน้ที่ 1นนขอมลูเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  ใชการคํานวณหาคารอยละ 
นนนนนนนขั้นที่ 2นนขอมูลเกี่ยวกับสภาพการจัดองคการของสถานศึกษา  ใชวิธีหาคาคะแนนเฉลี่ย  
โดยใชเกณฑการแปลคาเฉลี่ยของ  บุญชม  ศรีสะอาด  (2535 : 100)  ดังนี้ 
 
   ระดับคาเฉลี่ย  4.51-5.00  หมายถึง  มีการปฏิบัติมากที่สุด 
   ระดับคาเฉลี่ย  3.51-4.50  หมายถึง  มีการปฏิบัติมาก 
   ระดับคาเฉลี่ย  2.51-3.50  หมายถึง  มีการปฏิบัติปานกลาง 
   ระดับคาเฉลี่ย  1.51-2.50  หมายถึง  มีการปฏิบัตินอย 
   ระดับคาเฉลี่ย  1.00-1.50  หมายถึง  มีการปฏิบัตินอยที่สุด        
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นนนนนนนขัน้ที่ 3นนวิเคราะหความสัมพันธระหวางตวัแปรอิสระแตละตัว  ดวยคา Tolerance  และ 
VIF (Variance Inflation Factor) 
นนนนนนนขัน้ที่ 4นนวิเคราะหตวัแปรทีม่ีความสัมพันธกับผลการประเมินคณุภาพภายนอกรอบที่ 2 
ของสถานศึกษา  ดําเนนิการดังนี ้
       นนน4.1นนวิเคราะหความสัมพันธโดยใชสถิติสหสัมพันธอยางงาย  
       นนน4.2นนวิเคราะหความสัมพันธโดยใชการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple 
Regression Analysis)  โดยการนําตวัแปรอิสะทั้ง 6 ตัว เขาสมการเพื่อทําการทดสอบพรอมกัน  โดย
กําหนดระดับความมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .05 
นนนนนนนขัน้ที่ 5นนการคดัเลือกตัวแปรที่รวมกันมีความสัมพันธตอผลการประเมินคุณภาพ 
ภายนอกรอบที่ 2  มากที่สุด โดยการคัดเลือกตัวแปรอิสระเขาสมการครั้งละ 1 ตัว และทําการทดสอบ
ความมีนัยสําคัญทางสถิติโดยใชการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน(Stepwise Regression 
Analysis) เคอลิงเจอร  (Kerlinger.  1973 : 603-631) โดยกําหนดคาระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 เพื่อใชเปนเกณฑในการคัดเลือกตัวแปรอิสระเขาสมการ และระดับ .10 เปนเกณฑในการ
คัดเลือกตัวแปรอิสระออกจากสมการ 

 
 


