
 
 

บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 
 การวิจัยเร่ืองการศึกษาผลการทดลองใชแนวทางการปฏิบัติการนิเทศภายในแบบคูสัญญา
ของโรงเรียนเสนาบดี  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  ผูวิจัยไดศึกษาเอกสาร ตําราวิชาการ และงานวิจัย 
ที่เกี่ยวของ  โดยขอนําเสนอครอบคลุมประเด็นหลักตอไปนี้ 
 1.  การนิเทศภายในสถานศึกษา 
  1.1  ความหมายของการนิเทศภายในสถานศึกษา 
  1.2  ความมุงหมายของการนิเทศภายในสถานศึกษา 
  1.3  ความจําเปนของการนิเทศภายในสถานศึกษา 
  1.4  หลักการนิเทศภายในสถานศึกษา 
  1.5  กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 2.  การนิเทศการสอนแบบคูสัญญา 
  2.1  ความหมายของการนิเทศการสอนแบบคูสัญญา   
  2.2  ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการนิเทศการสอนแบบคูสัญญา 
  2.3  จุดประสงคของการนิเทศการสอนแบบคูสัญญา  
  2.4  กระบวนการนิเทศการสอนแบบคูสัญญา  
  2.5  การวัดและประเมินผลการนิเทศการสอนแบบคูสัญญา 
  2.6  บทบาทของผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการนิเทศการสอนแบบคูสัญญา 
 3.  แนวทางการปฏิบัติการนิเทศภายในแบบคูสัญญา 
 4.  หลักการประเมินแนวทางการปฏิบัติการนิเทศภายในแบบคูสัญญา   
 5.  โรงเรียนเสนาบดีกับการนิเทศภายใน 
 6.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
  6.1  งานวิจัยในประเทศ 
  6.2  งานวิจัยตางประเทศ 
 7.  สรุปแนวคิดและหลกัการที่นําไปสูการกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย   
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1.  การนิเทศภายในสถานศึกษา 
 1.1  ความหมายของการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 ชารี  มณีศรี (2542 : 201)  ใหความหมายวา  การนิเทศภายในสถานศึกษาหรือการนิเทศ 
ภายในโรงเรียนหมายถึง  การปฏิบัติงานรวมกันระหวางผูบริหารกับครูในโรงเรียนในการที่จะ
แกไขปรับปรุง  พัฒนาการทํางานของครูใหมีประสิทธิภาพ  และสงผลตอคุณภาพของนักเรียน 
 สุรศักดิ์  ปาเฮ (2545 : 26)  กลาววา  การนิเทศภายในสถานศึกษาหมายถึง  การปฏิบัติงาน
รวมกันระหวางผูบริหารกับครูในโรงเรียน  ในการปรับปรุงแกไข  พัฒนาการทํางานของครูใหมี 
ประสิทธิภาพ  และสงผลตอคุณภาพของนักเรียน  และเมื่อมีการนิเทศภายในสถานศึกษาแลว   
จะตองบรรลุผลในการพัฒนาคน  พัฒนางาน  ประสานสัมพันธ  สรางขวัญและกําลังใจ 
 อัญชลี  โพธ์ิทอง (2549 : 122)  กลาววา  การนิเทศภายในสถานศึกษาหมายถึง 
กระบวนการในการปฏิบัติงานที่ผูบริหารและครูอาจารยในโรงเรียนรวมมือกันจัดขึ้น โดยมี
จุดประสงคเพื่อปรับปรุงงานตางๆ  เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของการจัดการเรียนการสอนในทางที่จะ
ทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้นและมีคุณลักษณะที่พึงประสงค 
        ภาวิดา  ธาราศรีสุทธิ (2550 : 181 – 182)  กลาววา  การนิเทศภายในสถานศึกษาหมายถึง  
ความพยายามทุกสิ่งทุกอยางของผูที่อยูในโรงเรียน  ตั้งแตผูบริหารลงไปในอันที่จะปรับปรุง
สงเสริมประสิทธิภาพในดานการเรียนการสอนภายในโรงเรียนใหดีขึ้น  ทําใหเกิดการเพิ่มพลัง 
ในการปฏิบัติงานของครู  รวมทั้งใหครูเกิดความกาวหนาในวิชาชีพและกอใหเกิดผลในขั้นสุดทาย
การศึกษาของเด็กกาวหนาไปอยางมีประสิทธิภาพ  การนิเทศภายในสถานศึกษาเปนการจัด 
การนิเทศการศึกษาโดยบุคลากรในโรงเรียนเอง  ผูนเิทศจะไดแก  ครูใหญ  ผูชวยครูใหญ  
หัวหนาหมวด  หรือหัวหนาสายวิชาและหัวหนาฝายตางๆที่โรงเรียนคัดเลือกและแตงตั้งขึ้น 
 ฉวีวรรณ  พันวัน (2552 : 10)  กลาววา  การนิเทศภายในสถานศึกษาคือกระบวนการ 
ในการปฏิบัติงานทางการศึกษาที่ผูบริหารโรงเรียนและบุคลากรภายในโรงเรียนรวมมือกัน                    
เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ  อันจะนํามาซึ่งผลสัมฤทธ์ิที่ดีในการเรียน 
ของนักเรียน และเพื่อใหเกิดการพัฒนาขึ้นในตัวผูเรียนทุกดาน  รวมถึงเปนการพัฒนาความกาวหนา
ของครูอีกทางหนึ่งดวย 
 กลิคแมน  และสตีเฟน (Glickman & Stephen.  2001 : 14)  กลาววา  การนิเทศภายใน 
สถานศึกษาหมายถึง  เครื่องมือ  กิจกรรม  หรือภาระงาน  ที่ชวยพัฒนาการเรียนการสอนของครู  
ทั้งนี้  การนิเทศภายในสถานศึกษามุงเนนใหครูรวมมือกันพัฒนาการเรียนการสอนใหมีประสิทธิผล
และประสิทธิภาพ   
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 โรนัลด  และดาเรส (Ronald and Daresh.  2001 : 87)  ใหความหมายของการนิเทศวา  
หมายถึง  การกํากับ ติดตาม  ควบคุม  ดูแล การจัดการหรือการดําเนินงานตางๆ  โดยบุคคล 
หรือคณะบุคคล   
 สรุปไดวา  การนิเทศภายในสถานศึกษาหรือการนิเทศภายในโรงเรียนหมายถึง  กิจกรรม
ที่ผูบริหารและครูในโรงเรียนไดรวมกันจัดขึ้นภายในโรงเรียน  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อปรับปรุง 
การเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพเปนไปตามวัตถุประสงคของการศึกษา    
 1.2  ความมุงหมายของการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 ไพโรจน  กล่ินกุหลาบ (2542 : 176 – 177)  กลาวถึงความมุงหมายของการนิเทศภายใน 
สถานศึกษาไวดังนี้ 
   1.  เพื่อชวยเหลือครูใหเขาใจนักเรียนดีขึ้น     
 2.  เพื่อชวยพฒันาครูใหเกิดความรูสึกวาตนเองเปนสวนหนึ่งของหมูคณะ  เปนที่ยอมรับ
ของผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน 
 3.  เพื่อชวยครใูนการจดัหาและเลือกวัสดุอุปกรณที่จะนํามาใชประกอบการเรียนการสอน
เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุด 
 4.  ชวยใหครูปรับปรุงการเรียนการสอนใหดีขึ้น 
 5.  สรางลักษณะความเปนผูนําใหแกครู  โดยการนําเอาความรูความสามารถพิเศษ 
และประสบการณของเขามาใชใหเปนประโยชน 
 6.  เพื่อชวยใหครูรูจักการประเมินผลการเรยีนของนักเรียนอยางมีประสิทธิภาพ 
 7.  กระตุนใหครูรูจักประเมนิผลงานของตนเอง 
 8.  ชวยใหครูมีความรูสึกวาไดรับผลสําเร็จ  อบอุนใจ  ปลอดภัย  และมคีวามเชื่อมั่น 
 9.  กระตุนใหครูรวมมือกันพัฒนาหลักสูตร  เพื่อปรับปรุงเนื้อหาหลักสูตรใหเหมาะสม
กับทองถ่ิน 
              10.  ชวยเผยแพรประชาสัมพันธและสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกบัชุมชน   
เพื่อชวยใหชุมชนเขาใจถึงแผนการศึกษาของโรงเรียน  ปญหาของโรงเรียน  และเด็ก 
 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2542 : 7 – 8)  ระบุถึงความมุงหมาย
ของการนิเทศภายในสถานศึกษาไวดังนี้ 
 1.  เพื่อสงเสริมและพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียน 
ในความรับผิดชอบของสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ 
 2.  เพื่อเปนการชวยเหลือใหครูสามารถปรับปรุงกิจกรรมการเรียนการสอนดวยตนเอง 
ใหดียิ่งขึ้น 
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 3.  เพื่อพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยี  รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหมี 
ประสิทธิภาพ  ตลอดจนพัฒนาหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอนใหเหมาะสม  สอดคลองกับ 
ความตองการของผูเรียนและทองถ่ิน 
 4.  เพื่อสงเสริมความคิดสรางสรรคและการทํางานรวมกันเปนคณะ  รวมกันแกไขปญหา 
ที่จะเกิดขึ้น  รวมทั้งใหขวัญ  กําลังใจในการดําเนินงานตามบทบาทหนาที่ใหบรรลุวัตถุประสงค
ตามนโยบายของสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาต ิ
 จันทรานี  สงวนนาม (2545 : 153)  กลาวถึงจุดมุงหมายของการนิเทศภายในสถานศึกษา 
ไวดังนี้คือ 
             1.  เพื่อใหสถานศึกษามีศกัยภาพในการพฒันาคุณภาพการเรียนรูใหสอดคลองกับ
มาตรฐานหลักสูตรตามแนวทางพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 2542  และที่แกไขเพิ่มเติม  
(ฉบับที่ 2)  พ.ศ.  2545    
               2.  เพื่อใหสถานศึกษาสามารถบริหารและจดัการเรียนรูไดอยางมีคุณภาพ 
                3.  เพื่อพัฒนาหลักสูตรและการเรียนรูใหมีประสิทธิภาพสอดคลองกับความตองการ 
ของชุมชนและสังคม  ทันตอการเปลี่ยนแปลงทุกดาน 
               4.  เพื่อใหบุคลากรในสถานศึกษาไดพัฒนาความรู  ทักษะและประสบการณในการจดั
กิจกรรมการเรยีนรู  ตลอดจนพัฒนาวิชาชพี 
 5.  เพื่อสงเสริมใหสถานศึกษาปฏิรูประบบการบริหาร โดยใหทุกคนมีสวนรวมในการคิด 
รวมตัดสินใจ รวมทํางาน รวมรับผิดชอบและชื่นชมในผลงาน 
                6.  เพื่อใหเกิดการประสานงานและความรวมมือระหวางผูเกี่ยวของไดแก ชุมชน สังคม
และวัฒนธรรมในการพัฒนาคุณภาพการศกึษา 
 สุทธนู  ศรีไสย (2545 : 8 – 9)  กลาวถึงความมุงหมายของการนิเทศภายในสถานศึกษาไว
ดังนี้   
 1.  ชวยใหครูผูสอนมีความเชือ่มั่นในตนเอง 
 2.  ชวยใหครูผูสอนสามารถประเมินผลการทํางานของตนเองได 
 3.  ทําใหครูผูสอนสามารถแลกเปลี่ยนประสบการณซ่ึงกนัและกนั 
 4.  ชวยกระตุนใหครูผูสอนใหมีการวางแผนจัดทําจดุมุงหมายและแนวปฏิบัติ 
ไปพรอมๆกัน 
 5.  เปนกระบวนการที่ทาทายความสามารถของครูใหมีความคิดเชิงนามธรรมสูงในขณะ
ปฏิบัติงาน 
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 ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2546 : 225)  กลาวถึงความมุงหมายของการนิเทศภายใน 
สถานศึกษาไวดังนี้ 
 1.  เพื่อพัฒนาและสงเสริมการบริหารและงานวิชาการของสถานศึกษา 
 2.  เพื่อการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 3.  เพื่อสํารวจ วิเคราะห วิจยัและประเมนิผลเพื่อปรับปรุงคุณภาพ  และมาตรฐาน
การศึกษา 
 4.  เพื่อพัฒนาหลักการ และสื่อการเรียนการสอนใหไดมาตรฐาน และเอกสารทางวชิาการ
ใหมีประสิทธภิาพสอดคลองกับความตองการ และจําเปนของสถานศึกษาและครูอาจารย 
 5.  เพื่อพัฒนาบุคลากรโดยเฉพาะครูอาจารยใหมีความรู  ทักษะ  และประสบการณ 
อันจําเปนทีจ่ะนําไปใชในการเรียนการสอน  การจัดการศึกษาทั้งใหสามารถแกปญหาเหลานั้นได 
 บริกส  และจัสแมน (Briggs & Justman.  1982 : 5)  กลาวถึงความมุงหมายของการนิเทศ
ภายในสถานศึกษาไวดังนี้ 
 1.  เพื่อชวยใหเกิดความเจริญงอกงามทางวชิาการ 
 2.  ชวยพัฒนาความรูความสามารถของครู 
 3.  ชวยใหครูมีแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน   
 4.  เพื่อชวยเหลือครูในการปรับปรุงหรือพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 
 กวินน (Gwynn.  1989 : 27 – 28)  กลาวถึงความมุงหมายของการนิเทศภายในสถานศึกษา
ไวดังนี้   
 1.  เพื่อชวยใหครูผูสอนเขาใจผูเรียนมากยิ่งขึ้น 
 2.  ชวยใหครูรูสึกวาตนเองเปนสวนหนึ่งของหมูคณะ 
 3.  ชวยใหครูมีส่ือการเรียนการสอน 
 4.  ชวยใหครูพัฒนาการเรียนการสอน 
 5.  สรางลักษณะของการเปนผูนําใหกับครู 
 6.  ชวยใหครูวดัและประเมินผลการเรียนการสอนไดอยางถูกตองตามหลักการ 
 7.  ชวยใหครูประเมนิการทาํงานของตนเอง 
 8.  ชวยใหครูรูสึกวาตนเองประสบผลสําเร็จในการทํางาน   
 9.  สรางความรวมมือแกคณะครูในการพฒันาหลักสูตร 
              10.  ประชาสัมพันธการจัดการศกึษาของโรงเรียนสูสาธารณชน   
 อาดัมส  และดิก๊กี้ (Adams and Dicky.  2008 : 22 – 23)  กลาวถึงจุดมุงหมายของการ
นิเทศภายในสถานศึกษาไวดงันี้ 
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 1.  เพื่อชวยใหครูมีทิศทางในการปฏิบัติงานของตนเอง (Self - directive) 
 2.  เพื่อใหครูแยกแยะและวิเคราะหปญหาระหวางการจดัการเรียนการสอนที่เกิดขึ้น 
(Isolate and analyze their problems) 
 3.  เพื่อใหครูรูสึกปลอดภัยและมีความมั่นใจในการพัฒนาความรูความสามารถและแกไข
ปญหาที่เกิดขึน้จากการจัดการเรียนการสอน (Security and develops confidence in their ablility to 
solve problems)   
 4.  ชวยใหครูมีแหลงอางอิงที่จะชวยแกปญหาที่เกิดขึน้จากการจดัการเรียนการสอน 
(Sources of aid in solving their problems) 
 5.  ช้ิแจงแผนการจัดการศกึษาของโรงเรียนสูชุมชน (Interpret the school program to the 
community) 
 6.  ชวยใหครูมีความมุงมั่นที่จะพฒันาการศึกษาตามปรชัญาที่กําหนดไว (Strives to 
develop with teacher a sound education philosophy) 
 สรุปไดวา  การนิเทศภายในสถานศึกษามีจุดมุงหมายเพื่อพัฒนาและสงเสริม 
การบริหารงานวิชาการ  เพื่อพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาใหมีความเจริญ 
งอกงามทางดานวิชาชีพ  และพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในสถานศึกษาเพื่อนําไปสูคุณภาพ 
การจัดการศึกษาใหเปนไปตามมาตรฐานการศึกษาที่กําหนดไว   
 1.3  ความจําเปนของการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (2541 : 7)  ระบุถึงสาเหตุของความจําเปน 
ที่ตองมีการนิเทศภายในสถานศึกษาไวดังนี้ 
 1.  สาขาวิชาการ  ความรู  นวัตกรรมทางการศึกษา  หลักสูตร  นโยบายในการจัด 
การศึกษาปรับเปลี่ยนอยางรวดเร็วและตอเนื่อง 
 2.  สภาวะทางการเมือง  เศรษฐกิจและสังคมปรับเปลี่ยนไป 
 3.  นิเทศเพื่อแกไขปญหาอุปสรรคในการจัดการศึกษา  เพื่อปองกันการจัดการศึกษาที่อาจ
ผิดพลาด  เพื่อกอใหเกิดวิธีการจัดการศึกษาใหมๆ  และเพื่อสรางสรรคการจัดการศึกษาแนวใหม 
 4.  เพื่อยกระดับการจัดการศึกษาใหทัดเทียมกัน 
 ชารี  มณีศรี (2542 : 201 – 202)  กลาวถึงความจําเปนของการนิเทศภายในสถานศึกษาไว
ดังนี้ 
 1.  ปญหาหลักมี  2  ประเด็น  คือ  การนิเทศไมทั่วถึง  และการนิเทศไมมีคุณภาพ  ปญหา   
ประการแรกอาศัยการนิเทศจากภายนอกเมื่อขยายโรงเรียนเพิ่ม  ครูเพิ่ม  การนิเทศภายนอก 
ทําไมทั่วถึง  จึงจําเปนตองมีการนิเทศภายใน 
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 2.  ความเปลี่ยนแปลงทางสังคม  ครูดีมิใชผูสอนดี  มีความรู  ประพฤติดี  เทานั้น  หากแต 
ยังตองบริหารเวลาเพื่อสังคม  ชุมชน  พัฒนาบุคลากรโรงเรียน  ไมหวังพึ่ง  ไมรอคอยพัฒนานิเทศ
กันเอง 
 3.  การชวยเหลือกันและกัน  โดยประสานการนิเทศภายนอกและภายในนิเทศใหโรงเรียน 
 4.  ปรับปรุงงานวิชาการ  ซ่ึงแตละโรงเรียนมีสภาพขอจํากัดไมเหมือนกัน  การที่ 
คนภายในรูเร่ืองดีที่สุดกวาคนภายนอก  จะทําใหการพัฒนาการนิเทศภายในเปนไปไดรวดเร็วยิ่งขึ้น 
 5.  การยอมรับ  บุคคลที่จะเปนผูนําหรือหัวหนาคนจะตองใหผูอ่ืนยอมรับ  แมในการ 
แตงตั้งหัวหนาฝายหรือหัวหนาหมวด  ควรคํานึงคา  คุณลักษณะดานวิชาการ  นําดานวิชาการ   
ดานคุณธรรมความประพฤติเปนแบบอยาง  เปนครูของครู  การยอมรับนับวาเปนสิ่งสําคัญในการ
ดําเนินการนิเทศภายใน 
 6.  ปญหาตัวเรงที่สําคัญ  เชน  ปญหาการนําหลักสูตรไปใช  สภาพการสอนที่เปล่ียนไป 
ส่ืออุปกรณการสอน  การประเมินและผลสัมฤทธิ์การเรียนของนักเรียน   เปนตน 
 ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2546 : 224 – 225)  กลาวถึงความจําเปนในการนิเทศภายใน
สถานศึกษาไวดังนี้ 
 1.  ศึกษานิเทศกมีจํานวนจํากัด  ไมสามารถนิเทศไดอยางทั่วถึง  และเจาะลึกถึงการเรียน
การสอนในหองเรียน มีการขยายตัวในดานจํานวนสถานศึกษา และขนาดของสถานศึกษา 
 2.  การศึกษาดานอาชีวศึกษามีความหลากหลายในวิชาชีพความชํานาญ  ความรู 
เฉพาะสาขา  ทั้งทฤษฎีและปฏิบัติ  การจัดศึกษานิเทศกใหครบตามสาขา และเพียงพอจึงเปนสิ่งที่ 
ทําไดจํากัด 
 3.  การนิเทศภายในสถานศึกษาเปนการใชทรัพยากรในสถานศึกษาใหเกิดประโยชน 
สูงสุด ซ่ึงบุคลากรมีจํานวนมากและมีความชํานาญในสาขา เปนการพัฒนา และปรับปรุงคุณภาพ
การศึกษาดวย 
 4.  การนิเทศภายในสถานศึกษาก็จะไดสรางความใกลชิดความคุนเคยกัน และการทํางาน
รวมกัน มีความรูสึกเปนเจาของรวมกันเกิดสัมพันธภาพที่ดีตอกันในการทํางาน 
 5.  การประสานงานในสถานศึกษาจะสะดวก เพราะความคุนเคยกันมีประชาสัมพันธงาน 
ไดทั่วถึง 
 กรองทอง  จิรเดชากุล (2550 : 4)  กลาวถึงความจําเปนของการนิเทศภายในสถานศึกษา 
ไวดังนี้ 
               1.  ปรับปรุงคุณภาพของการจัดการศึกษาใหไดมาตรฐานใกลเคียงกัน 
               2.  ปริมาณศึกษานิเทศกไมเพียงพอกับความตองการของครูและสถานศึกษา 
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               3.  บุคลากรภายในสถานศึกษา มีความรู  ความสามารถ มีความคุนเคยและใกลชิดปญหา
มากที่สุด 
               4.  บรรยากาศในการนิเทศมีความเปนกันเอง และสามารถปฏิบัติงานนิเทศได 
อยางตอเนื่อง 

 รุงรัชชดาพร  เวหะชาติ (2550 : 145)  กลาวไววา   การเปลี่ยนแปลงอยางตอเนื่อง 
ในดานตางๆ  ทําใหสถานศึกษาจําเปนตองมีการพัฒนาและปรับปรุงอยูเสมอใหเหมาะสมกับ
สภาพการณนั้น  การนิเทศภายในสถานศึกษาจึงมีความจําเปน  เนื่องจากสภาพการนิเทศจาก 
หนวยงานตนสังกัดมีจํานวนจํากัด  สถานศึกษากระจายอยูตามพื้นที่ตางๆ  ทั่วประเทศ  จึงทําให
ไดรับการนิเทศไมทั่วถึง  จึงทําใหการนิเทศภายในมีความจําเปน  ดังนี้ 
 1.  ศึกษานิเทศกมีจํานวนจํากดั  ไมสามารถนิเทศไดอยางทั่วถึง  และเจาะลึกถึงการเรียน
การสอนในหองเรียน 
 2.  การจัดศึกษานิเทศกไมเพยีงพอใหครบตามสาขา  ในวิชาชีพความชาํนาญ  ความรู 
 3.  การนิเทศภายในสถานศกึษาเปนการใชทรัพยากรในสถานศึกษาใหเกิดประโยชน 
สูงสุด  เปนการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพการศึกษาอกีดวย 
 4.  การนิเทศการศึกษาก็จะสรางความใกลชิดคุนเคยกัน  เกิดสัมพันธภาพที่ดีตอกัน 
 5.  การประสานในสถานศึกษาจะมีความสะดวกและมีการประชาสัมพันธกันอยางทัว่ถึง 
 เอลสบรี (Elsbree.  1967 : 139)  ใหแนวคิดเกี่ยวกับความจําเปนของการนิเทศภายใน
สถานศึกษาไววา  การนิเทศภายในสถานศึกษามีความจําเปนเนื่องจาก  การนิเทศภายในสถานศึกษา
เปนกระบวนการปรับปรุงการเรียนการสอนใหดีขึ้น 
 สเปยร (Speaer.  1967 : 16)  กลาวถึงความจําเปนของการนิเทศภายในสถานศึกษาวา   
การนิเทศภายในสถานศึกษาเปนกระบวนการที่ทําใหเกิดการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  และ
กระตุนความเจริญกาวหนาของครู 
 ไวลส (Wiles.  1995 : 6)  กลาวถึงความจําเปนของการนิเทศภายในสถานศึกษาไววา 
การนิเทศภายในสถานศึกษามีความสําคัญและจําเปนตอครูผูสอน  เนื่องจาก  การนิเทศภายใน
สถานศึกษาเปนความชวยเหลือในการปรับปรุงการทํางานของครูผูสอนใหดีขึ้น          
 จากที่กลาวมา  สรุปถึงความจําเปนการนิเทศภายในสถานศึกษาไดวา   เนื่องจาก 
การนิเทศภายในสถานศึกษาเปนกระบวนการปรับปรุงการเรียนการสอนหรือการทํางานของครู 
ศึกษานิเทศกโดยตําแหนงไมเพียงพอตอความตองการของโรงเรียน  ประกอบกับสภาพปญหา 
และความตองการของโรงเรียนในแตละแหงไมเหมือนกัน  จึงจําตองมีการนิเทศภายในสถานศึกษา
โดยอาศัยบุคลากรภายในที่มีความรูความชํานาญดําเนินการนิเทศ   ทั้งนี้  การนิเทศจะเกิดขึ้น 
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โดยความรวมมือชวยเหลือซ่ึงกันและกัน  และมีการเชื่อมความสัมพันธกัน  เพื่อประสิทธิภาพ 
ของการเรียนการสอนเปนสําคัญ  
  1.4  หลักการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2542 : 43 – 44) ระบุถึงหลักการ 
การนิเทศภายในสถานศึกษาไวดังนี้ 
              1.  การนิเทศจะตองทําอยางเปนระบบและตอเนื่องตามขั้นตอนกระบวนการนิเทศ 
              2.  บุคลากรที่เปนหลักสําคัญในการดําเนินการพัฒนาระบบการนิเทศภายในสถานศึกษา
คือผูบริหารโรงเรียนโดยรวมมือของคณะครูในโรงเรียน 
              3.  การนิเทศภายในสถานศึกษาจะสอดคลองกับความตองการ ความจําเปนในการพัฒนา
ของครูและโรงเรียนและสอดคลองกับระดับพัฒนาของครู 
             4.  เปาหมายสําคัญในการนิเทศการศึกษาคือการสงเสริมสนับสนุนหรือให 
ความชวยเหลือครูในโรงเรียนใหประสบความสําเร็จในการปฏิบัติภารกิจหลักคือการสอนหรือการ
สงเสริมพัฒนาการของนักเรียนทุกดานให เต็มตามวัย   โดยมีหลักสูตรเปนกรอบกํากับ 
ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนหรืออาจกลาวสั้นๆ ไดวา  เปาหมายสําคัญของการนิเทศภายใน
สถานศึกษาคือการสรางครูมืออาชีพ 
 กรองทอง  จิรเดชากุล (2550 : 5)  กลาวถึงหลักการนิเทศภายในสถานศึกษาไวดังนี้ 
 1.  การดําเนินการนิเทศจะตองดําเนินการอยางเปนระบบและตอเนื่องตามขั้นตอน
กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา 
                2.  บุคลากรที่เปนหลักสําคัญในการดําเนินการการพัฒนาระบบนิเทศภายในสถานศึกษา 
คือผูบริหารสถานศึกษา 
               3.  การนิเทศภายในสถานศึกษาจะตองสอดคลองกับความตองการ  ความจําเปนในการ
พัฒนาครูและนักเรียน 
 ภาวิดา  ธาราศรีสุทธิ (2550 : 185 – 186)  กลาวถึงหลักการนิเทศภายในสถานศึกษา 
ไวดังนี้ 
 1.  การนิเทศควรมีการบริหารเปนระบบ  และมีการวางแผนการดําเนนิงานเปนโครงการ 
 2.  การนิเทศตองถือหลักการมีสวนรวมในการทํางาน คือ มีความเปนประชาธิปไตย
เคารพในความคิดเห็นของผูอ่ืน เห็นความแตกตางระหวางบุคคล เนนความรวมมือรวมใจกันในการ
ดําเนินงาน  เพือ่ใหงานนั้นไปสูเปาหมายทีต่องการ 
 3.  การนเิทศเปนงานสรางสรรค เปนการแสวงหาความสามารถพิเศษของแตละบุคคล 
ใหแตละบุคคลไดแสดงออก  และพัฒนาความสามารถเหลานั้นไดอยางเต็มที่ 
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 4.  การนิเทศเปนการแกปญหาที่เกิดขึน้จากการเรียนการสอน โดยใหครูอาจารยไดเรียนรู
วาปญหาของตนเองเปนอยางไร  จะหาวิธีแกไขปญหานัน้ไดอยางไร 
 5.  การนิเทศเปนการสรางสภาพแวดลอมในการทํางานใหดีขึ้น  สรางความเขาใจระหวาง
กัน สรางมนุษยสัมพันธมีวิธีการทํางานที่ดี  และความสามารถที่จะอยูรวมกันได 
 6.  การนิเทศเปนการสรางความผูกพัน และความมั่นคงตองานอาชีพ รวมทั้งความเชือ่มั่น
ในความสามารถของตนเอง  เกดิความพึงพอใจในการทํางาน 
 7.  การนิเทศเปนการพัฒนาและสงเสริมวชิาชีพครู  ใหมคีวามรูสึกภาคภูมิใจในการเปน
อาชีพที่ตองใชวิชาความรูและความสามารถ  และสามารถที่จะพัฒนาได 
 บริกส  และจสัแมน (Briggs & Justman.  1982 : 14)  กลาวถึงหลักในการนิเทศภายใน
สถานศึกษาไวดังนี ้
 1.  การนิเทศภายในสถานศกึษาตองเปนประชาธิปไตย   
 2.  การนิเทศภายในสถานศกึษาตองเปนการเสริมสรางและสรางสรรค 
 3.  การนิเทศภายในสถานศกึษาตองเกีย่วของกับการทํางานเปนทีมมากกวาเปนรายบคุคล
ของผูนิเทศ 
 4.  การนิเทศภายในสถานศกึษาตองตั้งอยูบนพื้นฐานของการพัฒนาวิชาชีพมากกวา
ความสัมพันธระหวางบุคคล   
 5.  การนิเทศภายในสถานศกึษาตองหาทางสนับสนุนสงเสริมความเจริญงอกงาม 
และพัฒนาคร ู
 6.  จุดมุงหมายของการนิเทศภายในสถานศกึษาคือ  การหาหนทางใหนกัเรียนบรรลุ
วัตถุประสงคตามความมุงหมายของการจดัการศึกษา 
 7.  การนิเทศภายในสถานศกึษาตองคํานึงถึงความรักความอบอุนและการสราง 
มนุษยสัมพนัธที่ดีระหวางหมูคณะ 
 8.  การนิเทศภายในสถานศกึษาควรเริ่มตนจากสภาพปจจบุันที่เปนอยู 
                 9.  การนิเทศภายในสถานศกึษาควรเปนการสงเสริมความกาวหนาและความพยายาม 
ของครูผูสอน 
              10.  การนิเทศภายในสถานศึกษาควรสงเสริม  สนับสนุน  ปรับปรุงสมรรถภาพ  วิสัยทัศน  
ความคิดเหน็ของครูผูสอนใหถูกตอง 
              11.  การนิเทศภายในสถานศึกษาควรเปนเรื่องที่ไมยุงยาก 
              12.  การนิเทศภายในสถานศึกษาควรใชเครื่องมือและวิธีการที่งาย 
              13.  การนิเทศภายในสถานศึกษาตองตั้งอยูบนหลักการและเหตุผล 
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              14.  การนิเทศภายในสถานศึกษามีเปาประสงคที่แนชัดและสามารถวัดและประเมนิผลได
ดวยตนเอง 
 สรุปไดวา  การนิเทศภายในสถานศึกษานั้น  ตองมีการนิเทศที่เปนระบบ มีการวางแผน
และดําเนินงานเปนโครงการ มีความเปนประชาธิปไตย  เนนความรวมมือรวมใจในการดําเนินงาน 
มีการประสานกันงานกันเพื่อหาทางแกปญหา  รวมปรึกษาวางแผนการสอนรวมกัน  ยอมรับ 
และใหเกียรติซ่ึงกันและกัน  เพื่อสนองความตองการในการยกระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน
และพัฒนาระบบการศึกษาไปสูมาตรฐาน 
 1.5  กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 สงัด  อุทรานันท ( 2530 : 84 – 88)  เสนอกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาที่เห็นวา
สอดคลองกับสภาพสังคมไทย  5  ขั้นตอน  ซ่ึงเรียกกันวา  PIDRE  ดังนี้ 
               1.  การวางแผนการนิเทศ (Planning – P) เปนขั้นตอนที่ผูบริหาร ผูนิเทศและผูรับ 
การนิเทศประชุมปรึกษาหารือ  เพื่อใหไดมาซึ่งปญหาตามความตองการจําเปนที่ตองมีการนิเทศ 
รวมทั้งวางแผนขั้นตอนการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการนิเทศที่จัดขึ้น 
              2.  การใหความรูกอนดําเนินการนิเทศ (Informing – I) เปนขั้นตอนของการใหความรู
เพื่อใหเขาใจถึงสิ่งที่จะดําเนินการวาตองอาศัยความรู ความสามารถเรื่องใด  อยางไรบาง  จะมี
ขั้นตอนในการดําเนินการอยางไร  จะทําอยางไรใหไดผลงานที่มีคุณภาพ  ซ่ึงขั้นตอนนี้มีความ
จําเปนทุกครั้งสําหรับการเริ่มการนิเทศที่จัดขึ้นใหม  ทุกเรื่องที่มีความจําเปนสําหรับงานนิเทศที่ยัง
ไมไดผลหรือไดผลไมถึงขั้นที่พอใจ  ซ่ึงจําเปนตองทําการทบทวนใหความรูในการปฏิบัติงาน 
ที่ถูกตองอีกครั้งหนึ่ง 
         3.  การดําเนินการปฏิบัติงานนิเทศ (Doing – D) ประกอบดวยการปฏิบัติงาน  3  ลักษณะ
คือ การปฏิบัติงานของผูรับการนิเทศ (การสอน)  การปฏิบัติงานของผูนิเทศ (การนิเทศ)  
และการปฏิบัติงานของผูสนับสนุนการนิเทศ การประสารงานและสนับสนุน 
        4.  การสรางเสริมกําลังใจใหแกผูปฏิบัติงานนิเทศ (Reinforcing – R) เปนขั้นตอน 
การเสริมแรงของผูบริหาร  เพื่อใหผูรับการนิเทศมีความมั่นใจและเกิดความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงาน  ขั้นนี้อาจดําเนินการไปพรอมๆ  กับผูรับการนิเทศกําลังปฏิบัติงานหรือปฏิบัติงาน 
ไดเสร็จสิ้นแลวก็ได 
       5.  การประเมินผลการนิเทศ (Evaluating – E) เปนขั้นตอนที่ผูนิเทศทําการประเมินผล
การดําเนินงานที่ผานไปแลววาเปนอยางไร  หลังจากการประเมินผลการนิเทศ  หากพบวามีปญหา
หรืออุปสรรคอยางใดอยางหนึ่งที่ทําใหการดําเนินงานไมไดผล  สมควรที่จะปรับปรุงแกไข  ซ่ึงเปน
การปรับปรุงแกไข  อาจทําไดโดยการใหความรูเพิ่มเติมในเรื่องที่ปฏิบัติใหมอีกครั้ง ในกรณีที่
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ผลงานที่ไดยังไมถึงขั้นนาพอใจ  หรือใหดําเนินการปรับปรุงการดําเนินงานทั้งหมด  ในกรณีที่การ
ดําเนินงานไมไดผล  แตถาประเมินผลแลวประสบผลสําเร็จตามที่ตั้งไวและตองการจะดําเนินการ
นิเทศตอไป  ก็สามารถทําไดเลยไมตองใหความรูในเรื่องที่ปฏิบัติอีก  การดําเนินการนิเทศ 
ตามกระบวนการจะเปนไปอยางตอเนื่องไมหยุดยั้งจนกวาจะบรรลุตามจุดประสงคที่วางไว 
หรือสามารถพัฒนาผูรับการนิเทศไดตามที่ตองการ  หากบรรลุผลสําเร็จตามจุดมุงหมายแลว
ตองการหยุดกระบวนการทํางาน  ก็ถือวาการนิเทศในเรื่องนั้นไดส้ินสุด  ถาหากมีการเริ่มปฏิบัติ
เร่ืองใหมที่แตกตางจากเดิม  ตองเริ่มตามกระบวนการดําเนินงานตามขั้นตอนดังกลาว 
 วไลรัตน  บุญสวัสดิ์ (2538 : 137)  กลาววากระบวนการการนิเทศภายในสถานศึกษา 
ประกอบดวยขั้นตอนทั้งหมด  5  ขั้นตอน  ดังนี้ 
                 1.  ขั้นสํารวจและวิเคราะหความจําเปน โดยการสํารวจปญหาของโรงเรียน วิเคราะห 
ภารกิจของโรงเรียน  เพื่อนําไปสูการตั้งจุดมุงหมายในการนิเทศการศึกษา 
                 2.  ขั้นกําหนดจุดมุงหมายของการนิเทศการศึกษา กําหนดโดยคํานึงถึงความตองการ 
จําเปนที่วิเคราะหได 
                3.  ขั้นวางแผนและโครงการนิเทศการศึกษาตองใชวิธีการและขั้นตอนของการวางแผน 
ที่รัดกุม  เพื่อใหไดแผนงานและโครงการที่จะใชเปนแนวทางในการดําเนินงาน 
                4.   ขั้นปฏิบัติการนิเทศตามแผน  ขั้นนี้จะมีการจัดทําโครงการยอย  ตามทางเลือก 
ที่กําหนดไวในแผนแลวปฏิบัติตามโครงการเหลานั้น 
                5.  ขั้นประเมินผล  จะตองประเมินโดยยึดจุดมุงหมายที่กําหนดไวในขั้นที่ 2  อาจประเมิน
ทั้งขณะปฏิบัติงาน  และเมื่อเสร็จสิ้นการปฏิบัติงานตามแผน 
 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2542 : 58 – 59)  ไดกําหนดขั้นตอน
ของกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาไวดังนี้ 
          1.  การประเมินความตองการจําเปนในการพัฒนา หมายถึง การเก็บรวบรวมขอมูล 
ที่แสดงสภาพปจจุบันของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง แลวนํามาพิจารณากับขอมูลที่แสดงภาพปลายทางหรือภาพ
ความสําเร็จของงาน 
            2.  วิเคราะหจุดเดน  จุดดอยเพื่อกําหนดจุดที่พัฒนาหมายถึง การวิเคราะหผลหรือขอมูล 
ที่ไดจากการประเมินและองคประกอบที่สงผลตอสภาพความสําเร็จของงานเพื่อประโยชนในการ
กําหนดจุดที่จะพัฒนา  การเลือกจุดที่จะพัฒนาใหเหมาะสมทําการนิเทศของโรงเรียนมีโอกาส
ประสบความสําเร็จได 
               3.  การหาแนวทางเลือกเพื่อพัฒนาเปนการพิจารณาเลือกยุทธศาสตรที่จะใชในการ
ปรับปรุงแกไขหรือพัฒนาใหมีความเปนไปไดหรือมีโอกาสที่จะประสบผลสําเร็จมากที่สุด 
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โดยคํานึงถึงจุดที่จะพัฒนาหรือขอจํากัดของหนวยงาน 
               4.  การลงมือปฏิบัติเปนการนํายุทธศาสตรที่กําหนดลําดับขั้นตอนการดําเนินการ 
และกําหนดสิ่งสนับสนุนในการดําเนินการ 
                5.  การติดตามประเมินผลและปรับปรุงแกไขเปนการรวบรวมขอมูลดานการดําเนินการ 
นิเทศและผลที่ไดระหวางดําเนินการและเมื่อสําเร็จสิ้นการดําเนินการตามแผนการนิเทศ  ขอมูลที่ได
นําไปเปรียบเทียบกับสภาพความสําเร็จของแผนนิเทศ  หากพบวาไมเปนไปตามสภาพความสําเร็จ 
ที่กําหนดไว  ก็ตองพิจารณาวามีขอบกพรองตรงไหน  อยางไร  และหาวิธีการพัฒนาใหดีขึ้น 
หรือหากพบวาการดําเนินงานตามแผนนิเทศบรรลุผลที่คาดหวังไวแตการดําเนินการพบวามีวิธีการ
ที่ดีกวามีประสิทธิภาพสูงกวาก็อาจพิจารณาปรับปรุงใหดีขึ้นอีกก็ได 
 ชารี  มณีศรี (2542 : 202 – 203)  กลาวถึงกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาไววา   
กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาเปนกิจกรรมสําคัญ  เปนขั้นตอนปฏิบัติการทั้งดาน
กระบวนการบริหาร  กระบวนการนิเทศ  และกระบวนการเรียนการสอนควบคูกันไปอยางเปน
ระบบและตอเนื่อง  ประกอบดวยขั้นตอน  4  ขั้นตอน  ดังนี้ 
 1.  การศึกษาสภาพปญหาและความตองการ  การวิเคราะหสาเหตุปญหา  การจัดลําดับ  
กําหนดทางเลือกการแกปญหาและดําเนินการตามความตองการ 
 2.  การวางแผน  นําเอาทางเลือกตามขั้นที่ 1  มากําหนดรายละเอียดของกิจกรรมโดยเขียน
เปนโครงการนิเทศ  ซ่ึงประกอบดวยสาระสําคัญ  คือ  หลักการและเหตุผล  วัตถุประสงค  
ผูรับผิดชอบโครงการ  แผนดําเนินงาน  ระยะเวลา  สถานที่  งบประมาณ  การประเมินผลและผล 
ที่คาดวาจะไดรับ 
 3.  การปฏิบัติการนิเทศ  เปนขั้นลงมือทําตามโครงการนิเทศที่กําหนดหลัก  โดยคํานึงถึง
หลักการนิเทศ  เทคนิค  ทักษะ  ส่ือ  และเครื่องมือนิเทศ  การเตรียมความพรอมสรางความเขาใจ
รวมทั้งการเสริมแรงใหกําลังใจชวยเหลือสนับสนุนจากผูบริหารโรงเรียน 
 4.  การประเมินผล  ตรวจสอบผลการดําเนินการนิเทศตามโครงการที่กําหนด  ผลสัมฤทธิ์
ตามวัตถุประสงค  ประเมินความคิดเห็น  กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน  รวมผลการประเมิน
ขอมูลปอนกลับเพื่อการปรับปรุงตอไป 
 ทั้งนี้  ชารี  มณีศรี  ไดมีโอกาสรวมประชุมกําหนดวิธีการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียน
ของสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  ในที่ประชุมกําหนดขั้นตอนของ
กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนแตกตางจากที่กําหนดไวเดิม  โดยปรับปรุงจากเดิม  5  ขั้นตอน  
เหลือเพียง  4  ขั้นตอน  ดวยการลดขั้นการสรางสื่อและเครื่องมือดวยเหตุผลใหเหมาะกับการปฏิบัติ
จริงดังแสดงในภาพประกอบ 2 
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ภาพประกอบ 2  กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 
 นันทนา  เตาทอง (2542 : บทคัดยอ)  กลาวถึงกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาไว   
5  ขั้นตอน  ดังนี้ 
 1.  ประเมินความตองการจําเปนในการนิเทศภายใน  
 2.  วิเคราะหจุดเดน  จุดดอย  เพื่อกําหนดจุดที่จะนิเทศภายใน 
 3.  หาแนวทางหรือทางเลือกในการนิเทศภายใน 
 4.  ลงมือปฏิบัติ 
 5.  ติดตาม  ประเมินผล  และปรับปรุงแกไข 
 ไพโรจน  กล่ินกุหลาบ (2542 : 200 – 202)  สรุปวา  ขั้นตอนสําคัญขั้นตอนหนึ่ง 
ในกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาคือ  การใหแรงเสริมและกําลังใจ  เนื่องจากแรงเสริม 
และกําลังใจจะมีสวนทําใหการนิเทศประสบผลสําเร็จสูงกวาไมมีการการใหแรงเสริมและกําลังใจ  
อีกทั้งการใหแรงเสริมและกําลังใจมีความสําคัญตอความคงทนถาวรของพฤติกรรมที่ผูรับการนิเทศ
ไดรับจากการนิเทศจากผูใหการนิเทศ     
 สมานจิต  พงษสนาม (2542 : 36)  กลาวไววา  กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา
จะตองมีแบบแผนตามลําดับขั้นตอนตอเนื่องกันอยางมีระบบตามวิธีการทางวิทยาศาสตร   
พรอมดวยเหตุผลและความเปนไปได  นั่นคือ  จะตองประกอบดวยการวางแผนการนิเทศ  การให
ความรูในสิ่งที่ตองทํา  การลงมือปฏิบัติ  การสรางขวัญและกําลังใจ  การประเมินผลกระบวนการ
ดําเนินงาน  และการปรับปรุงแกไขเพื่อพัฒนาการนิเทศใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 กรมวิชาการ (2543 : 42)  ระบุแนวทางสําหรับกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา 
ไวดังนี้ 
 1.  ขั้นเตรียมการนิเทศ 
 2.  ขั้นวางแผนการนิเทศ 
 3.  ขั้นปฏิบัติการตามแผนการนิเทศ 

 
 
 

การศึกษาสภาพปจจุบัน 
ปญหาและความตองการ 

 
 
 
 
 
 

การวางแผน 

 
 

การปฏิบัติ 
การนิเทศ 

 
 
 
 
 
 

การประเมินผล 
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 4.  ขั้นประเมินผลการนิเทศ 
 5.  ขั้นปรับปรุงแกไขวิธีการนิเทศ 
 สมเดช  พินิจสกุล (2544 : 7)  กลาววา  กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา 
ประกอบดวยขั้นตอน  5  ขั้นตอน ดังนี้ 
 1.  การศึกษาสภาพปจจุบันปญหาและความตองการ  ประกอบดวย  การสํารวจปญหา  
การจัดระบบขอมูล  การวิเคราะหผลการเรียน  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน สํารวจการใช
อุปกรณ และการประเมินผลการจัดการศึกษาที่ดําเนินการผานมา 
 2.  การวางแผนและกําหนดทางเลือก  ประกอบดวย  การกําหนดขอบขายการนิเทศ
ภายใน  การกําหนดผูรับผิดชอบและวิธีการจัดทําแผนโครงการ ประชุมชี้แจงประชาสัมพันธ 
และการประเมินการวางแผนนิเทศ 
 3.  การสรางสื่อ เครื่องมือและพัฒนาวิธีการ  ประกอบดวย  การวิเคราะหความตองการ 
ใชส่ือ  เครื่องมือ  การจัดหาวัสดุอุปกรณ  การสงเสริมการผลิตสื่อ  เครื่องมือ  การกํากับติดตามดูแล
และใหคําปรึกษา  การประเมินสื่อและเครื่องมือนิเทศ 
 4.  การปฏิบัติการนิเทศภายใน  ประกอบดวย  การดําเนินการนิเทศตามแผนที่กําหนดไว 
การประสานงาน  การสรางขวัญกําลังใจ  การกํากับติดตามการสอน  การสรางความสําคัญระหวาง
ผูเกี่ยวของ  และการประเมินผลการดําเนินการนิเทศภายใน 
 5.  การประเมินผลและรายงานผล  ประกอบดวย  การกําหนดหลักเกณฑ  และวิธีการ 
ในการประเมินผล  การจัดทํารายงาน  การวิเคราะหผลการประเมิน  การสรุปและการจัดทํารายงาน 
เผยแพรผลการนิเทศภายใน 
 ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2546 : 232 – 235)  กลาวถึงกระบวนการนิเทศภายใน 
สถานศึกษาวา  การนิเทศประกอบดวยบุคคล  2  กลุม  คือ  ผูนิเทศและผูรับการนิเทศ  เพื่อรวมกัน
ทํางานใหบรรลุจุดมุงหมายที่ตั้งไวรวมกัน  โดยใชเทคนิควิธีที่เหมาะสม  ขั้นตอนในการบริหารงาน
นิเทศจึงมีความสําคญั  ที่จะทําใหการดําเนินงานเปนไปโดยเรียบรอย  และมีประสิทธิภาพ 
 ขั้นตอนที่ 1  การศึกษาสภาพปจจุบัน  ปญหาและความตองการในการนิเทศเปนขั้นตอน
ที่เปนพื้นฐานที่สําคัญที่สุดกอนที่ผูนิเทศจะดําเนินการนิเทศ  ผูนิเทศตองทราบสภาพปญหา 
และความตองการของผูรับการนิเทศ 
 สภาพปจจุบัน  เปนสภาพที่เปนจริงและกําลังเปนอยูในปจจุบัน  สวนความตองการ
หมายถึง  เปนจุดสุดทายที่ตองการจะไปถึง  เปนสภาพที่คาดหวังวาจะเกิด  อยางไรก็ตาม 
การกําหนดสภาพที่ตองการและคาดหวังวาจะเกิดนั้น มิใชกําหนดลอยๆ  ตามใจใครก็ได  แตตอง
กําหนดโดยคํานึงถึงองคประกอบมากมายที่ควรจะนํามาศึกษาและพิจารณาประกอบ  คือ 
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 1.  นโยบายของสถานศึกษาในดานการนิเทศ 
 2.  ปญหาปจจบุันที่เกิดขึน้ในสถานศึกษา 
 3.  ขอมูลที่ไดจากสภาพปจจบุัน  หมายถึง  ส่ิงที่มีอยูทั้งทรัพยากรบุคคลและวัตถุ 
 4.  ผลการสํารวจความคดิเหน็ที่มีตอสภาพปญหาและความตองการการนิเทศ 
 จากการศึกษาและสํารวจโดยเฉพาะ  เมื่อพิจารณาจากสภาพปจจุบันกับสภาพที่ตองการ
แลว  สถานศึกษาก็จะพบวา  มีงานมากมายที่ตองการดําเนินการในเวลาเดียวกัน  แตสถานศึกษาก็มี
ขอจํากัดทั้งในดานบุคคล  งบประมาณ  และทรัพยากรอื่น  จึงจําเปนตองจัดลําดับความสําคัญของ
ปญหาและความตองการ  โดยพิจารณาจากประเด็นตอไปนี้ 
 1.  ขนาดและขอบขายของปญหาที่เกิดขึ้น 
 2.  ความรุนแรงของปญหาที่พบ 
 3.  ขอจํากัดของทรัพยากรที่มีอยู 
 4.  นโยบายและความตองการเรงดวนในเรื่องนั้นๆ  เมื่อไดศึกษาสภาพปจจุบัน  ปญหา  
และความตองการการนิเทศแลว  ก็จะไดวางแผนการจัดการโครงการการนิเทศตอไป    
 ขั้นตอนที่ 2  การวางแผนและการจัดทําโครงการนิเทศ  การวางแผนตามลักษณะงาน 
นิเทศภายในสถานศึกษา  หมายถึง  วิธีการที่อาศัยหลักการ  และเหตุผลและขอมูลที่ไดจากการศึกษา
สภาพปจจุบัน  และปญหาความตองการของสถานศึกษาวา  มีความตองการนิเทศในดานใดบาง  
แลวนํามาจัดทําแผน  และโครงการตอไป   
 การจัดทําแผนและโครงการนั้น  ตองจัดทําลวงหนากอนที่จะดําเนินการนิเทศ  เชน   
ถาตองการนิเทศในเรื่องการสอน  จากการศึกษาพบวา  ครูอาจารยยังขาดการนําสื่อการสอนมาใช  
ยังใชวิธีการสอนแบบบรรยายมากกวาวิธีสอนอื่น  จึงควรจัดแผนงานและโครงการนิเทศในดาน 
การสงเสรมิการใชส่ือการสอน  โครงการสาธิตการสอนแบบตางๆ  เปนตน 
               การจัดทําแผนงานและโครงการ  ถือเปนสวนหนึ่งของการจัดทํารายละเอียดของแผน 
ซ่ึงเปนการกําหนดวัตถุประสงคใหเฉพาะมากขึ้น  และกําหนดเปาหมายใหชัดเจนขึ้น  ดังนี้ 
 1.  แจกแจงกจิกรรมการนิเทศที่จะทําในโครงการนั้น   
 2.  กําหนดแผนงานการนิเทศ  รวมถึงการกําหนดหนวยปฏิบัติ  คาใชจาย  เวลา 
และสถานที่  เปนตน 
 3.  จัดทํางบประมาณโครงการ  การขออนุมัติ  และการดาํเนินงาน 
              ขั้นตอนที่ 3  การดําเนนิงาน  การดําเนินงานนิเทศ เปนการนําแผนงานหรือโครงการ 
ไปปฏิบัติเพื่อใหไดตามความตองการหรือเปาหมายที่วางไว  ซ่ึงจะมีรายละเอียดของแตละขั้นตอน
ดังนี้ 
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             1.  การใหความรูในงานที่ปฏิบัติ  เปนการใหความรูความเขาใจถึงสิ่งที่จะดําเนินการวา
จะตองอาศัยความรูความสามารถอยางไรบาง  จะมีขั้นตอนในการดําเนินการอยางไร  และจะทํา
อยางไรจึงจะทําใหไดผลงานออกมาอยางมีคุณภาพ  เปนความจําเปนสําหรับการเริ่มการนิเทศ 
ที่จัดขึ้นใหม  เพื่อจะไดสรางความเขาใจกันและทําใหการนิเทศนั้นไดผล 
 2.  การปฏิบัติงาน  ประกอบดวยการปฏิบัติงานที่ไดรับความรวมมือจากบุคคลทุกฝายคือ       
  2.1  ผูรับการนิเทศ  เปนขั้นที่ผูรับการนิเทศลงมือปฏิบัติงาน  ตามความรู 
ความสามารถที่ไดรับ 
  2.2  ผูใหการนเิทศ  เปนขั้นทีผู่ใหการนิเทศ  และดแูลใหผูรับการนิเทศไดทํางาน
สําเร็จตามที่วางไว 
  2.3  ผูบริหาร  เปนผูที่สนับสนุนการนิเทศ  ผูบริหารสถานศึกษาจะใหการสนับสนุน
ในเรื่องงบประมาณ  คาใชจาย  วัสดุอุปกรณ  ตลอดจนเครื่องใชตางๆ  ที่จะชวยใหการปฏิบัติงาน
เปนไปอยางไดผล 
               3.  การสรางขวัญกําลังใจ  ผูรับการนิเทศควรใหการเสริมกําลังใจ  โดยเฉพาะจากฝาย 
บริหารเพื่อใหผูรับการนิเทศมีความมั่นใจและทํางานดวยความพึงพอใจ  การสรางขวัญและกําลังใจ
ควรปฏิบัติไปพรอมๆ  กับการทํางาน  จึงจะไดผล 
                ขั้นตอนที่ 4  การประเมินผลการนิเทศ  การประเมินผลเปนขั้นสุดทายในการดําเนินการ 
ผูรับผิดชอบเกี่ยวกับการประเมินผล  ไดแก  ผูบริหารหรือผูที่ไดรับมอบหนาที่ใหทําการประเมินผล 
หลักการที่ใชในการประเมินผล  มีดังนี้ 
            1.  การประเมินตองอาศัยขอมูลที่นาเชื่อถือ  โดยการตั้งจุดมุงหมายที่ชัดเจน การใช 
เครื่องมือและการรวบรวมขอมูลที่เหมาะสม  รวมทั้งการวิเคราะหขอมูลที่ไดเปนที่ยอมรับของฝาย
นิเทศ  ครูอาจารย  และนักเรียน 
                 2.  การประเมินผลเปนขั้นตอนหนึ่งของการนิเทศที่จําเปนตองทํา  เมื่อไดจัดทําโครงการ 
นิเทศแลว 
                 3.  การประเมนิผลตองอาศัยขอมูลจากหลายฝาย  ทั้งจากผูบริหาร  ผูนิเทศ  และผูรับ 
การนิเทศ 
 4.  การประเมินผลสามารถทําได  2  ระยะ  คือ  การประเมินผลระหวางโครงการ 
(Formative evaluation)  เพื่อจะไดพิจารณาวิธีการดําเนินการเพื่อปรับปรุงโครงการ  สวนการ
ประเมินผลสรุป  เปนการประเมินผลเพื่อการตัดสินใจถึงผลที่ไดรับจากโครงการ 
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 5.  การประเมินผลเปนระบบมี  3  สวน คือ 
  5.1  การประเมินผลที่ปจจัยนําเขา  ไดแก  การประเมินผลที่มุงตัวนักเรียน  เครื่องมือ
วัสดุอุปกรณที่ใชในการสอน  รวมทั้งคุณสมบัติและความสามารถของครูผูสอน 
  5.2  การประเมินผลที่กระบวนการ  เปนการประเมินขณะดําเนินการตามโครงการ  
เพื่อปรับปรุงโครงการ 
  5.3  การประเมินผลผลิต  เปนการประเมินผลหลังจากดําเนินตามโครงการ 
แลวพิจารณาผลที่ไดจากโครงการวา  บรรลุจุดมุงหมายตั้งไวหรือไม 
 การประเมินผลมีเทคนิควิธีการดังนี้  คือ 
 1.  การประเมินเชิงปริมาณ  ซ่ึงสามารถจะดําเนินการไดในลักษณะประเมินผลเดี่ยว   
หรือประเมินผลเปนกลุมได  ผูดําเนินการประเมินจะรวบรวมขอมูลโดยใชเครื่องมือชนิดตางๆ   
จากบุคคลที่เกีย่วของ  การประเมินผลนี้  ตองใชเครื่องมือที่มีความนาเชื่อถือ  และมีความเที่ยงตรง
ในการวัด  จึงอยูที่คุณภาพของเครื่องมือที่ใช  เชน  แบบสอบถามชนิดตางๆ  รวมทั้ง  การวิเคราะห
และแปลผลขอมูลดวย 
 2.  การประเมนิเชิงคุณภาพ  เปนการประเมินผลจากการสังเกต  สัมภาษณ   
การประชุมสัมมนารวมกัน  อาจจะมีแบบสังเกตพฤติกรรม  แบบสัมภาษณประกอบดวยก็ได   
การประเมินผลแบบนี้  ผูประเมินตองมีความละเอียด  ชางสังเกต  ขณะเดียวกันตองไมมีอคติ   
มีใจเปนกลาง 
 ทั้งนี้  โดยท่ัวไป  การประเมินผลการนิเทศจะใชเทคนิควิธีทั้งเชิงปริมาณ  และคุณภาพ
ประกอบกันไป  เพื่อใหขอมูลที่ถูกตอง  และนาเชื่อถือได 
 สุวรรณา  โชติสุกานต (2547 : 61 – 62)  กลาวถึงขั้นตอนในกระบวนการนิเทศภายใน
สถานศึกษาไวดังนี้    
 1.  ประเมินสภาพการทํางาน  เปนการศึกษาสภาพตางๆ  ในปจจุบัน  เพื่อนํามาซึ่งขอมูล 
ที่กําหนดถึงความจําเปนในการเปลี่ยนแปลง 
 2.  การจัดลําดับความสําคัญของงาน  เปนกระบวนการกําหนดเปาหมาย  จุดประสงค  
และกิจกรรมตางๆ  ตามลําดับความสําคัญ 
 3.  การออกแบบวิธีการทํางาน  เปนกระบวนการวางแผนหรือกําหนดโครงการตางๆ   
เพื่อกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางมีประสิทธิภาพ 
 4.  การจัดสรรทรัพยากร  เปนกระบวนการแบงและกําหนดทรัพยากรตางๆ  เพื่อนํามาใช
ใหเกิดประสิทธิผลสูงสุด 
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 5.  การประสานงาน  เปนกระบวนการที่เกี่ยวของกับ  คน  เวลา  วัสดุ  อุปกรณตางๆ  
เพื่อใหการเปลี่ยนแปลงบรรลุผล 
 6.  การชี้นําในการทํางาน  เปนกระบวนการที่มีอิทธิพลตอการปฏิบัติเพื่อใหเกิดสภาพที่
เหมาะสม  อันจะสามารถบรรลุผลสําเร็จ   
  วัชรา  เลาเรียนดี (2550 : 27)  ไดนําเสนอกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาที่เปน 
การปรบัปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนโดยตรงดังนี้ 
            1.  วางแผนรวมกันระหวางผูนิเทศและผูรับการนิเทศ (ครูหรือคณะครู) 
            2.  เลือกประเด็นหรือเร่ืองทีส่นใจจะปรับปรุงและพัฒนา 
            3.  นําเสนอโครงการพัฒนาและขั้นตอนการปฏิบัติใหผูบริหารโรงเรียนไดรับทราบ 
เพื่ออนุมัติการดําเนินการ 
            4.  ใหความรูหรือแสวงหาความรูจากเอกสารตางๆ  และการจัดฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ 
เกี่ยวกับเทคนิคการสังเกตการสอนในชั้นเรียน  และความรูเกี่ยวกับวิธีสอนและนวัตกรรมใหมๆ  
ที่สนใจ 
            5.  จดัทําแผนการนิเทศ กําหนดวัน เวลาที่จะสังเกตการสอน ประชุมปรึกษาหารือ 
เพื่อการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและประสบการณ 
            6.  ดําเนินการตามแผนโดยครูและผูนิเทศ (แผนการจัดการเรียนรูและแผนการนิเทศ) 
            7.  สรุปและประเมินผลการปรับปรุงและพัฒนา รายงานผลสําเร็จ 
 สวัสดิ์  เดชกัลยา,  อรสา  โกศลานันทกุล  และจุไร  โชคประสิทธิ์ (2550 : 67)  กลาววา
กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาประกอบดวยข้ันตอน  4  ขั้นตอน  ดังนี ้
 1.  การศึกษาสภาพปจจุบัน  ปญหา  และความตองการของสถานศึกษา 
 2.  การวางแผนการนิเทศ 
 3.  การดําเนินการนิเทศ 
 4.  การประเมนิผลการนิเทศ 
 ฉวีวรรณ  พันวัน (2552 : 15)  กลาววา  กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา 
ประกอบดวย  การศึกษาสภาพปจจุบัน  ปญหา  และความตองการในการนิเทศ  จัดทําแผนการนิเทศ  
แลวจึงนําไปสูการปฏิบัติใหเปนไปตามจุดมุงหมายที่วางไว  และมีการประเมินผลโครงการนิเทศ
ภายในสถานศึกษาเพื่อนําไปปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอน 
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 สุภาวดี  เหล่ียวเจริญ (2552 : ออนไลน)  กลาวถึงกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนวา  
ประกอบดวยขั้นตอน  4  ขั้นตอน  ดังนี้ 
 1.  การศึกษาสภาพปจจุบันปญหาและความตองการ 
   2.  การวางแผนการนิเทศ 
   3.  การปฏิบัติการนิเทศ 
   4.  การประเมนิผลการนิเทศ 

 ทั้งนี้  การนิเทศภายในโรงเรียนนั้น การดําเนินการควรคํานึงถึงปญหาของโรงเรียน 
รวมทั้งความตองการของบุคลากรในโรงเรียนดวย  ดังนั้น การดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียน 
จึงตองมีการวางแผนกําหนดแนวทางรวมกัน  ประสานสัมพันธรวมมือใหการชวยเหลือซ่ึงกัน 
และกัน  และมีเปาหมายเดียวกัน  คือ  พัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนใหไดตามเกณฑ
มาตรฐานที่กําหนดไว 
 แฮรริส (Harris.  2002 : 14 – 15)  กลาวถึงกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาไวดังนี้ 
 1.  ขั้นการวางแผน (Planning)  ไดแก  การคิดและตั้งวัตถุประสงค กําหนดงานขั้นตอน
การดําเนินงาน วางแผนโครงการ 
            2.  ขั้นการจัดโครงการ (Organizing) โดยการตั้งเกณฑมาตรฐานรวมกับทรัพยากร บุคคล 
วัสดุอุปกรณ และสื่อตางๆ  มอบหมายงาน ประสานงาน กระจายงานตามแผน ตามตําแหนงหนาที่ 
ที่กําหนดไว 
           3.  ขั้นนําไปปฏิบัติ (Leading)  มีการตัดสินใจ เลือกสรรบุคลากร ฝกและสาธิตการปฏิบัติ 
จูงใจ ใหคําแนะนํา กระตุน ส่ือสาร ประสานงาน และใหความสะดวกในการปฏิบัติงาน 
          4.  ขั้นควบคุม (Controlling)  เปนขั้นของการติดตามดูแล ส่ังการ พิจารณาผลงาน  
ใหรางวัล ลงโทษ ใหโอกาสและชี้นําใหปฏิบัติ 
          5.  ขั้นประเมินผล (Evaluating)  เปนขั้นตอนของการประเมินผลงาน ผลการปฏิบัติ 
อยางมีแบบแผน  เที่ยงตรง  และมีการวิจัย 
 จากที่นําเสนอมา  ผูวิจัยนํามาวิเคราะหเปนแนวทางกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา
ไดดังตาราง 1 
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 จากผลการวิเคราะหแนวทางกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาดังกลาว ผูวิจัย 
จึงสังเคราะห  แลวสรุปเปนกรอบแนวทางในการดําเนินการนิเทศภายใน  ทั้งนี้  ผูวิจัยไดปรับแก 
ใหเหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนเสนาบดีเปน  4  ขั้นตอนที่สําคัญ  ดังนี้ 
 1.  ขั้นการศึกษาสภาพปจจุบัน  ปญหาและความตองการ  ประกอบดวยการศึกษาถึง
สภาพปจจุบัน  ปญหาและความตองการ  การจัดการเรียนการสอนของครู ผูบริหารศึกษา  และ
วิเคราะหขอมูลสารสนเทศ   สํารวจผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและรายงานการประเมินตนเอง (SAR)  
ของสถานศึกษาในรอบปที่ผานมา  การสํารวจปญหาและความตองการพัฒนาการจัดการเรียน 
การสอนของครูโดยผูบริหาร แลวนําปญหาและความตองการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 
ของครูมาวิเคราะหและจัดลําดับความสําคัญตามความจําเปนเรงดวน  วิเคราะหสาเหตุของปญหา  
ผูบริหารประชุมครูเพื่อรวมกันระดมความคิด  วิเคราะหสาเหตุของปญหาการจัดการเรียนการสอน  
และเสนอแนวทางการแกปญหาของการจัดการเรียนการสอนตามลําดับความสําคัญ  กําหนด
เปาหมายและทางเลือก  และผูบริหารและครูกําหนดแนวทางการแกปญหาและพัฒนาการจัด 
การเรียนการสอน 
 2.  ขั้นการวางแผนการนิเทศ  โดยใหผูบริหารประชุมครูในเรื่องเกี่ยวกับการนิเทศภายใน  
เพื่อใหครูไดเขาใจหลักการ  จุดประสงค  กระบวนการ  การวัดและประเมินผล ใหความรูกอน 
การนิเทศ  เทคนิควิธีการสอน  ทักษะในการนิเทศการสอน  นวัตกรรมและวิธีสอนแบบใหมๆ  
แตงตั้งคณะกรรมการนิเทศภายใน  ประกอบดวยผูอํานวยการโรงเรียน  หัวหนางานวิชาการ 
หัวหนากลุมสาระการเรียนรู  และครูผูสอน  สรางเครื่องมือการนิเทศภายใน  กําหนดแผนการนิเทศ
ภายใน  และคณะกรรมการนิเทศภายในและครูรวมกันเขียนโครงการ   
 3.  ขั้นการปฏิบัติการนิเทศ  เปนการนําแผนงานหรือโครงการไปปฏิบัติใหเปนรูปธรรม
เพื่อใหบรรลุผลตามความตองการหรือเปาหมายที่กําหนดไว  โดยมีผูบริหารเปนผูนําใหการ
สนับสนุน  สงเสริม  และสรางกําลังใจในการทํางานใหกับคณะครู   ในขณะที่ผูใหการนิเทศ 
จะสังเกตพฤติกรรมที่กําหนดหรือกระบวนการสอนที่กําหนดของผูรับการนิเทศ  แลวบันทึกขอมูล
พฤติกรรมที่ปฏิบัติหรือกระบวนการสอนที่ใชดําเนินการสอน  
   4.  ขั้นการวัดและประเมินผลการนิเทศ  ประกอบดวย  การกําหนดวัตถุประสงคหรือ
ประเด็นการประเมินผล  การกําหนดเกณฑในการประเมินผล  การสรางและพัฒนาเครื่องมือที่ใชใน
การเก็บรวบรวมขอมูล  การเก็บรวบรวมขอมูล  การวิเคราะหขอมูล  การแปลผลและสรุปผล  และ
การเขียนรายงานการประเมิน 
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2.  การนิเทศการสอนแบบคูสัญญา 
 2.1  ความหมายของการนิเทศการสอนแบบคูสัญญา   
 รุง  มาใจ (2544 : 18)  กลาววา  การนิเทศการสอนแบบคูสัญญาหมายถึง  การเปดโอกาส
ใหครูผูสอนไดนิเทศกันเองภายใตเงื่อนไขวา  ผูที่จะแกไขปญหาไดดีที่สุด  คือผูที่อยูใกลชิดปญหา
นั้น  ทั้งนี้หลักการที่นํามาสูการนิเทศแบบคูสัญญาคือ  ระบบ Buddy  System  ซ่ึงเปนวิธีการทาง
ทหาร  ที่ใหทหาร  2  คน  จับคูกันเพื่อปฏิบัติภารกิจตางๆ  รวมกัน  การนิเทศแบบคูสัญญา 
เปนกระบวนการทํางานแบบกลุมสัมพันธโดยใหอีกฝายหนึ่งวากลาวตักเตือนกันได 
 บูรชัย  ศิริมหาสาคร (2546 : 124–125)  กลาววา  การนิเทศการสอนแบบคูสัญญาคือ   
สุดยอดของการนิเทศภายใน  เปนการเปดโอกาสใหครูผูสอนไดนิเทศกันเองภายใตเงื่อนไขที่วา   
ผูที่จะแกปญหาไดดีที่สุดคือ  ผูที่อยูใกลชิดปญหามากที่สุด  การที่จะเปนเชนนั้นได  จะตองเปลี่ยน
ทัศนคติของครูที่มีตอการนิเทศ จากการตรวจตราจับผิด มาเปนการใหความชวยเหลือ  หรือรวมมือ
กันเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนในฐานะเพื่อนรวมวิชาชีพ  ทั้งนี้  การนิเทศการสอนแบบคูสัญญา 
จะใชความสัมพันธสวนบุคคลเปนตัวนําในการนิเทศ  ตามลักษณะนิสัยการทํางานแบบไทยๆ    
คือ  ชอบ  เชื่อ  ชวย  กลาวคือ  คนที่รักใครชอบพอกัน  หากใหคําแนะนําแลวอีกฝายหนึ่งจะรับฟง
และพรอมที่จะนําไปปฏิบัติ เนื่องจากรูดีวาเปนการกระทําดวยความปรารถนาดี  ดังแสดง 
ในภาพประกอบ 3 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพประกอบ 3  มโนทัศนพืน้ฐานของการนิเทศการสอนแบบคูสัญญา   
 
 นอกจากนี้  หลักการนิเทศที่สําคัญอีกประการหนึ่งคือ  ทุกคนอยากรู  แตไมมีใครอยาก
ถูกสอน  โดยเฉพาะผูนิเทศการสอนที่มาจากภายนอกโรงเรียนหรือผูอยูในโรงเรียน แตไมคุนเคยกัน  
ถาผูใหการนิเทศเปนบุคคลที่รักใครสนิทสนมชอบพอกัน  การนิเทศการสอนทําไดงายขึ้น  เพราะ 
ผูถูกนิเทศไมเกิดความรูสึกเสียหนา  สวนผูนิเทศก็กลาใหคําแนะนําตางๆ  โดยไมตองเกรงวา   

ชอบ 

เชื่อ ชวย 
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จะสรางความไมพอใจใหแกผูถูกนิเทศ 
 ประภาส  ไชยมี (2546 : บทคัดยอ)  กลาววา  การนิเทศการสอนแบบคูสัญญาคือ  การให
ครูจับคูอยางอิสระ  เพื่อคอยใหการชวยเหลือดูแลซึ่งกันและกันในการปฏิบัติงานตามหนาที่ 
เพื่อพัฒนาดานการจัดการเรียนการสอนใหกาวหนายิ่งขึ้น  ทั้งผูนิเทศและผูรับการนิเทศจะตองสราง
ขอตกลงรวมกันวา  จะปรับปรุงแกไขพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของตนเองใหดี
ยิ่งขึ้น  ตามที่ผูนิเทศไดใหคําแนะนําไวในเอกสารคูสัญญาการนิเทศ  หรือบิลนิเทศ   
 ศิริวรรณ  ฉายะเกษริน (2551 : ออนไลน)  กลาวถึงความหมายของการนิเทศการสอน
แบบคูสัญญาหรือการนิเทศแบบคูสัญญาวา  คือปฏิสัมพันธทางการนิเทศระหวางผูบริหาร
สถานศึกษา  ศึกษานิเทศกและครู  ในกระบวนการนิเทศการศึกษาที่มุงแกปญหาและพัฒนา 
การเรียนการสอนอยางเปนระบบ  โดยใชเทคนิคการนิเทศการสอนเปนปจจัยหลัก บนพื้นฐาน 
ของสัมพันธภาพแหงการรวมคิด  รวมทํา  พึ่งพา  ชวยเหลือ  ยอมรับซึ่งกันและกัน ใหเกียรติ 
และจริงใจตอกันระหวางผูนิเทศ ผูสอนและคูสัญญา  เพื่อรวมกันพัฒนาทักษะวิชาชีพ  อันจะสงผล
โดยตรงตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  
 สรุปไดวา  การนิเทศการสอนแบบคูสัญญาหมายถึง  การนิเทศกันเอง  โดยคูสัญญา 
เปนคนที่รักใครสนิทสนม  ชอบพอกัน  ทําใหผูรับการนิเทศยอมรับฟงกัน  เชื่อฟงคําแนะนํา  ช้ีแนะ 
โดยไมถือวาเปนการจับผิดและปฏิบัติตาม  ถือวาผูแนะนําเปนผูที่ไวใจไดและหวังดีชวยเหลือจริงๆ  
ทั้งนี้  การนิเทศการสอนแบบคูสัญญาเปนการเปดโอกาสครูสองคนทํางานรวมกันอยางพอใจซึ่งกัน
และกันโดยมองจุดเดน   จุดดอยของแตละคนมาวิเคราะหวิจารณ   เพื่อหาทางแกไขปรับปรุง 
การเรียนการสอนใหบรรลุจุดประสงคที่กําหนดไว   
 2.2  ทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับการนิเทศการสอนแบบคูสัญญา 
 บูรชัย  ศิริมหาสาคร (2546 : 125 –129)  กลาวถึงทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการนิเทศการสอน
แบบคูสัญญาไวดังนี้ 
 1.  ระบบ  Buddy  System   เปนวิธีการทางทหารที่ใหทหาร  2 คน  จับคูกัน  เพื่อปฏิบัติ
ภารกิจตางๆ  ดวยกันในสนามรบ  นับตั้งแต  การลาดตระเวนดวยกัน  การออกรบดวยกัน 
โดยตางฝายตางจะคอยระมัดระวังความปลอดภัยใหกันและกัน  เชน  ถาคนหนึ่งนอนหลับ  อีกคน
หนึ่งจะนั่งยามให  มีการใชอุปกรณสนามรวมกัน  เชน  มีเต็นทสนามคนละครึ่งผืน  เมื่อนํามาตอกัน
จะกลายเปนเต็นทที่สมบูรณและใชนอนได  2  คน  ทําใหมีความสะดวกและความปลอดภัย 
ในการปฏิบัติภารกิจ  มากกวาการลาดตระเวนเพียงคนเดียว 
 2.  ระบบคูสัญญา  เปนกระบวนการทํางานแบบกลุมสัมพันธ (Group Process)  ซ่ึงใช 
ปรับพฤติกรรมโดยการใหแตละคนวากลาวตักเตือนอีกฝายหนึ่งได  ดวยความปรารถนาดี  ในทาง 
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พุทธศาสนาเรียกวา  การปวารณา  หมายถึง  การเปดโอกาสใหพระสงฆวากลาวตักเตือนกันเองได
โดยไมถือโทษโกรธกันในวันออกพรรษา 
 3.  เปนการนิเทศที่มุงพัฒนาคนและพัฒนางาน  คือ  เนนทั้งมิตรสัมพันธ (Concern  for   
People)  และกิจกรรมสัมพันธ (Concern for Production)  คือ  ไดทั้งคนและไดทั้งงาน   
ซ่ึงสอดคลองกับลักษณะนิสัยการทํางานตามแบบวัฒนธรรมไทย  กลาวคือ  งานตางๆ  สําเร็จได
เพราะความสัมพันธสวนตัวที่ดีตอกัน  มากกวาระบบการทํางานในองคกรเนื่องจากคนไทยนิยม 
ใฝสัมพันธมากกวาใฝสัมฤทธิ์   ซ่ึงสอดคลองกับจุดมุงหมายของการนิเทศการศึกษา  4  ประการ  
คือ เพื่อพัฒนาคน  เพื่อพัฒนางาน  เพื่อประสานสัมพันธ  และเพื่อสรางขวัญและกําลังใจ   
ดังภาพประกอบ 4 
      
 
   
 
 
     
 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบ 4  การนิเทศแบบคูสัญญาเปนการนิเทศที่เนนทั้งคนและงาน 

 
 4.  สอดคลองกับทฤษฏีความสัมพันธของไฮเดอร (Helder) ที่กลาววา คนเราถาชอบสิ่งใด
หรือไมชอบสิ่งใดเหมือนกัน  จะเปนมิตรกันได  เชน 
  ครู  ก  มีปญหา  ค 
  ครู  ข  มีปญหา  ค  ซ่ึงเปนปญหาแบบเดยีวกับครู  ก 
  ครู  ก  และครู  ข  จะเปนมิตรกันไดงายขึ้น  เพราะมีความตองการแกปญหารวมกัน 
 ทฤษฎีดังกลาวดังแสดงในภาพประกอบ 5 
 

มิตร คนราบรื่น ไดคน 

งานราบรื่น ไดงาน กิจสัมพันธ 

การนิเทศการสอน 
แบบคูสัญญา 
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ครู ก 
                + 
 
                          ครู ข         ปญหา ค 
 

 
 

ภาพประกอบ 5  ครู  ก  และครู  ข  มีปญหาเหมือนกนั  จะรวมมือกนั 
 
 5.  สอดคลองกับจิตวิทยาการมองตนเองของเพสติงเกอร  ที่กลาววา  คนเรารูจักตนเอง
จากการเปรียบเทียบกับคนอื่น  เชน  ตองการรูวาตนเองสูงหรือเตี้ย  ตองยืนเทียบความสูงกับคนอื่น  
หรือถาครูตองการทราบวา  ตนเองสอนเปนอยางไร  ตองเปรียบเทียบวิธีการสอนของตนเองกับ 
ครูคนอื่น  เปนตน 
 6.  สอดคลองกับปรัชญาของจีนคือ  หยินหยาง  กลาวคือ  ในดีมีเสีย  ในเสียมีดี  ไมมีผูใด
ที่ดีพรอม  ทุกคนมีจุดเดนและจุดดอยในตัวเอง  เหมือนกับสีขาวที่มีจุดสีดําหรือสีดําที่มีจุดสีขาว  
ดังนั้น  การใหครูทั้ง  2  ฝาย  ไดวิเคราะหจุดเดนและจุดดอยของกันและกัน  แลวนํามาปรับปรุง
ตนเอง  ยอมกอใหเกิดความสมบูรณเชนเดียวกับหยินและหยาง  จึงเรียกการนิเทศการสอนแบบนี้อีก
อยางหนึ่งวา  การนิเทศการสอนแบบหยินหยาง  ดังภาพประกอบ 6 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 6  ความสมดุลของหยินหยาง  คือ  มีทั้งจุดออนและจดุแข็ง หรือในสีดํามสีีขาว   
และในสีขาวมสีีดํา 
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 สรุปแนวคิดทฤษฏีของการนิเทศการสอนแบบคูสัญญาไดวา  เปนระบบการทํางาน 
ของครู   2  คน  โดยสังเกตขอบกพรองและชวยกันปรับปรุงแกไขซึ่งกันและกัน  เพื่อใชปรับ 
พฤติกรรม  โดยการเตือนและแนะนําดวยความปรารถนาดี  และสรางมิตรสัมพันธ  ซ่ึงทําใหได 
ทั้งงานและคน   
 2.3  จุดประสงคของการนิเทศการสอนแบบคูสัญญา 
 บูรชัย  ศิริมหาสาคร (2546 : 129)  กลาววา จุดประสงคของการนิเทศการสอนแบบ
คูสัญญามีดังตอไปดังนี้ 
 1.  เพื่อใหครูทีส่อนวิชาเดยีวกันหรือช้ันเดียวกัน  สามารถนิเทศการสอนซึ่งกันและกันได 
 2.  เพื่อใหครูทีส่อนวิชาเดยีวกันหรือช้ันเดียวกัน  ซ่ึงมีปญหาอยางเดียวกนั  สามารถสราง
นวัตกรรมใหม  เพื่อใชแกปญหาตางๆ  รวมกันได 
 3.  เพื่อใหครูเกิดขวัญกาํลังใจในการทํางาน  ดวยการเสริมแรงซึ่งกนัและกัน  
อันจะนําไปสูแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ในการสอน 
 4.  เพื่อใหครูเกิดเจตคติทีด่ีตอการนิเทศภายในโรงเรียนวามิใชการตรวจตราจับผิด  แตคือ
การพัฒนาและการชวยเหลือซ่ึงกันและกนัของครูในฐานะเพื่อนรวมวชิาชีพ 
 ศิริวรรณ  ฉายะเกษริน (2551 : ออนไลน)  กลาวถึงจุดประสงคของการนิเทศการสอน
แบบคูสัญญาไว  2  นัย  ดังนี้ 
 1.  จุดประสงคทั่วไป  เปนการนิเทศการสอนที่มุงแกปญหา และพัฒนาการเรียนการสอน
อยางเปนระบบ  เพื่อยกระดับคุณภาพการเรียนของนักเรียน  โดยการปรับปรุงการปฏิบัติงานของครู
ใหเกิดประสิทธิภาพบนพื้นฐานของกระบวนการที่เกิดจากความตองการของครูในการพัฒนาทักษะ
วิชาชีพ 
 2.  จุดประสงคเฉพาะ  มีดังนี้ 
  2.1  เพื่อพัฒนาทักษะการสอนและทักษะการนิเทศแกครูอยางเปนระบบ โดยใช
วิธีการนิเทศตนเอง  นิเทศโดยเพื่อนคูสัญญา  นิเทศโดยนิเทศภายในโรงเรียน  และนิเทศ 
โดยศึกษานิเทศก 
              2.2  เพื่อเสริมสรางสัมพันธภาพทางวิชาชพีระหวางครูและศึกษานเิทศกใหกระชับ
ยิ่งขึ้น 
               2.3  เพื่อสรางเสริมเจตคติที่ดตีอการนิเทศการสอนใหแกผูบริหารสถานศึกษาและครู 
ใหเกิดความมัน่ใจวาการนเิทศการสอนสามารถชวยครูแกปญหาและพัฒนาการเรียนการสอนได 
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              2.4  เพื่อกระตุนใหครูเปนผูนําในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน  
เห็นความสําคัญและประโยชนของการนิเทศ  พัฒนาตนเองเปนผูนําการนิเทศภายในโรงเรียน 
สามารถนิเทศตนเองและนิเทศเพื่อนครูดวยกันอยางมีหลักวิชาและมีรูปแบบที่ชัดเจน 
             2.5  เพื่อใหครูเกิดความภาคภูมิใจในวิชาชพี  และมุงมั่นพัฒนาตนเองเปนครูมืออาชีพ
อยางมาตรฐาน  และรักษาระดับคุณภาพไวอยางตอเนื่อง 
             2.6  เพื่อใหศกึษานิเทศกไดพฒันาศักยภาพของตนเอง  พฒันาสื่อการนเิทศ  พัฒนา
เทคนิควิธีการนิเทศ  และนําไปสูการพัฒนาครูอยางมีประสิทธิภาพ 
             2.7  เพื่อพัฒนาศาสตรทางการนิเทศการศกึษา  ใหสอดคลองกับสภาพปญหา 
และความตองการจําเปน  ตลอดจนกระแสสังคมและสภาพแวดลอมในปจจุบัน  โดยเนนใหเกิด
ประโยชนตอการพัฒนาคุณภาพการศกึษาใหมากที่สุด 
 สรุปไดวา  การนิเทศการสอนแบบคูสัญญามีจุดประสงคเพื่อใหครูในชั้นเดียวกันที่มี
ปญหาอยางเดียวกันหรือมีความมุงมั่นที่จะพัฒนาการเรียนการสอนเชนเดียวกัน  รวมแกปญหา 
การจัดการเรียนการสอน  สนับสนุนสงเสริมใหกําลังใจซึ่งกันและกัน  ชวยใหมีกําลังใจในการ
ทํางาน  มีวิสัยทัศนในการทํางาน  และมีเจตคติที่ดีตอกัน 
 2.4  กระบวนการนิเทศการสอนแบบคูสัญญา 
 บูรชัย  ศิริมหาสาคร (2546 : 130 – 133)  กลาวถึงกระบวนการนิเทศการสอนแบบ
คูสัญญาไวดังนี้ 
 1.  ขั้นที่ 1  เสนอแนวคิด  ประกอบดวย 
  1.1  ผูบริหารโรงเรียนเสนอแนวคิดเกี่ยวกับการนิเทศการสอนแบบคูสัญญา  ใหครู
ในโรงเรียนทดลองนําไปปฏิบัติ  ภายใตการสนับสนุนทุกรูปแบบ 
  1.2  เมื่อครูยอมรับหลักการแลว  ใหครูจัดคูสัญญาที่มีปญหาการจัดการเรียนการสอน
ในวิชาเดียวกันหรือช้ันเดียวกัน  เพื่อรวมกันวางแผนการนิเทศ  เชน  สรางแบบสังเกตการสอน 
เขียนแผนการสอน  และเตรียมส่ือการสอน  เปนตน 
  1.3  คูสัญญาแตละคน  เขียนแผนการสอนในวิชาที่มีปญหา  โดยตางฝายตางเขียน
แผนการสอนตามแนวความคิดของตน 
 2.  ขั้นที่ 2  สาธิตใหดู  ประกอบดวย (สมมติวา  ครู  A  เปนคูสัญญากับครู  B) 
          2.1  ครู A  สาธิตการสอนตามแผนการสอนของตน  โดยมีครู B เปนผูสังเกต 
การสอน และบันทึกจุดเดน จุดดอยของครู A ตามแบบสังเกตการสอน 
         2.2  ครู  B  สาธิตการสอนตามแผนการสอนของตนในวิชาที่มีปญหาเดียวกับครู A  
โดยมีครู A  เปนผูสังเกตการสอนและบันทึกจุดเดน จุดดอยตามแบบสังเกตการสอนเชนเดียวกัน 
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         2.3  ครู  A  และ  ครู  B  รวมกันวิเคราะหจุดเดน จุดดอยของกันและกันเพื่อนําจุดเดน
ของแตละคนมาพัฒนาใหดียิ่งขึ้นและชวยกันปรับปรุงแกไขจุดดอย 
         2.4   ครู  A และ ครู B นําจุดเดนของแตละคนมาบูรณาการเพื่อสรางนวัตกรรม 
หรือแนวทางแกปญหาในรูปแบบใหมที่นําเอาสวนดีของแตละคนมาผสมผสานกันสิ่งใหม 
หรือนวัตกรรมใหมที่ดีกวานวัตกรรมที่ครูแตละคนใชอยู  นั่นคือการชวยกันนิเทศ  ทําใหเทคนิค
การสอนของทั้ง  2  คนมีมูลคาเพิ่มมากกวาตางคนตางสอน  และไมมีการนิเทศซึ่งกันและกัน 
 สรุปขั้นสาธิตใหดูไดดังภาพประกอบ 7 

 

 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพประกอบ 7  กิจกรรมการนิเทศการสอนแบบคูสัญญา  ขั้นตอนที่ 2  สาธิตใหดู   
เมื่อสูตรของการนิเทศ   1+1  >  2  หรือ  A+B  >  B+A 

 
  =   ผูรับการนิเทศ  (ครูทีท่ําการสอน),    =   ผูใหการนิเทศ  (ครูทีสั่งเกตการสอน) 

   
   3.  ขั้นที่ 3  อยากรูตองปฏิบัติ  ประกอบดวย 
  3.1  ครู  A  และครู  B  นําวิธีการสอนที่ไดรับการปรับปรุงตามขอ  2.4  มาใช
ปฏิบัติการสอนในวิชาเดิม  หรือในบทเรยีนตอไป 
  3.2  ครู  A  และคร ู B  นิเทศการสอนซึ่งกันและกนัอีกครั้งหนึ่งแลวสรุปผลการนิเทศ
การสอน 
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 4.  ขั้นที่ 4  อยากทราบผลใหชัด  ตองวัดและประเมนิผล  ประกอบดวย 
  4.1  ครู  A  และครู  B  รวมกันวัดและประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน  
หากยังไมบรรลุวัตถุประสงคการเรียนรู  คูสัญญาตองกลับไปคนควาหาความรูหรือแนวคิด  ทฤษฎี 
ที่เกี่ยวของกับปญหานั้นเพิ่มเติม  เพื่อนํามาแลกเปลี่ยนเรียนรูและแกไขปญหารวมกันอันจะนําไปสู
วิธีการแกปญหาใหม 
             4.2  ถานักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนบรรลุตามวัตถุประสงคแลว  คูสัญญา 
ควรแสดงความยินดีรวมกัน เพื่อเปนขวัญกําลังใจใฝสัมฤทธิ์ในการทํางาน 
 ศิริวรรณ  ฉายะเกษริน (2551 : ออนไลน)  กลาวถึงกระบวนการนิเทศการสอน 
แบบคูสัญญาไวดังนี้   
 ขั้นที่ 1  การวางแผนการดําเนินงาน (Planning : P)  เปนขั้นตอนที่ผูมีสวนรวมในการ
ดําเนินงานทุกฝายจะประชุมหารือกันถึงปญหาในการจัดการเรียนการสอนที่เปนปญหาสําคัญ
เรงดวนควรแกไขกอน  และหรือนโยบายในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 
โดยจะระดมสมองหาความตองการจําเปน (Need assessment)  ในเรื่องที่จะตองมีการนิเทศ รวมทั้ง
รวมกันวางแผนและกําหนดขั้นตอนการปฏิบัติงานนิเทศ  ซ่ึงอาจจะดําเนินการในลักษณะของงาน
หรือโครงการนิเทศเพื่อแกปญหา หรือพัฒนาการเรียนการสอน 
 ขั้นที่ 2  การเสริมสรางความรูในการปฏิบัติงาน (Informing : I) เปนขั้นตอนของการ 
ทําความเขาใจกระบวนการนิเทศทั้งระบบ  และวิธีการดําเนินงานในแตละขั้นของการนิเทศ  เพื่อให
ผูดําเนินงานมีความรู  ความเขาใจ  มีทักษะ  และมีเทคนิคในการดําเนินงานอยางมีประสิทธิภาพ
ขั้นตอนนี้  นอกจากจะเปนการชวยใหผูดําเนินงานสามารถทํางานไดอยางมีคุณภาพแลว  ยังเปนการ
เสริมสรางความมั่นใจในการทํางานใหแกผูดําเนินงานอีกดวย 
     ขั้นที่ 3  การปฏิบัติงานตามแผน (Doing : D)  เมื่อผูดําเนินงานไดผานขั้นตอนการวางแผน
และขั้นตอนการเสริมสรางความรูในการปฏิบัติงานไปแลว  การปฏิบัติงานตามแผนที่วางไว 
ในแตละขั้นตอนอยางเปนระบบ  ทั้งในสวนของผูใหการนิเทศ ผูรับการนิเทศ  และผูสนับสนุน 
การนิเทศก็จะดําเนินไปตามปฏิทินปฏิบัติงานที่ไดตกลงรวมกันและกําหนดไวในแผน โดยจะไดรับ
ความชวยเหลือและรวมมือจากผูนิเทศภายนอก  เชน  ศึกษานิเทศก  ครูผูรวมนิเทศ  ศูนยพัฒนา 
การเรียนการสอน  และเครือขายจากหนวยงานตางๆ  ทั้งภาครัฐและเอกชน รวมทั้งผูนิเทศภายใน
โรงเรียน  เชน  หัวหนากลุมสาระ  คูสัญญา  รองผูอํานวยการสถานศึกษาฝายวิชาการและผูบริหาร
สถานศึกษา 
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 ขั้นที่ 4  การประเมินผลการปฏิบัติงาน (Evaluation : E)  การประเมินผลการปฏิบัติงาน
หรือโครงการนิเทศ  ควรดําเนินการประเมินทั้งระบบ  เพื่อใหทราบประสิทธิภาพของโครงการ 
จึงควรจะประเมินสิ่งตางๆ  ตามลําดับของความสําคัญ  ดังนี้ 
               1.  ผลผลิตที่ไดจากการนิเทศ (Output)  คือ  สัมฤทธิผลการเรียนของผูเรียน   
และการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูรับการนิเทศตามเปาหมายของการนิเทศนั้น  ไดแก  ผลที่ 
เกิดขึ้นจากการนิเทศ (ระดับความสามารถในการทํางานของผูรับการนิเทศ  การเพิ่มจํานวน 
ของบุคลากรที่มีคุณภาพภายในหนวยงาน  ความตั้งใจในการทํางานของบุคลากร และความสัมพันธ
ระหวางบุคลากรในหนวยงาน)  และผลที่เกิดขึ้นระหวางการดําเนินการนิเทศ (เจตคติของผูรับ 
การนิเทศที่มีตองานและตอผูรวมงาน  ระดับความพึงพอใจในการทํางาน  ความผูกพันของผูรับ 
การนิเทศที่มีตอเปาหมายในการทํางาน  ระดับของจุดมุงหมายที่จัดตั้งขึ้น  ระดับความรวมมือ 
รวมใจที่มีตอกลุมทํางาน  ความเชื่อมั่นและความไววางใจในตนเอง  เพื่อนรวมงาน 
และผูบังคับบัญชา  และความรูสึกของผูรับการนิเทศที่มีตอสภาพแวดลอมในการทํางาน)  
              2.  กระบวนการดําเนินงาน (Process)  คือ  ความเหมาะสมของขั้นตอนในการทํางาน 
ความเหมาะสมของการจัดกิจกรรม  ปฏิสัมพันธระหวางผูนิเทศกับผูรับการนิเทศและบรรยากาศ 
ในการทํางาน 
 3.  ปจจัยปอนเขา (Input) คือ การลงทุนในดานทรัพยากรมนุษย วัสดุอุปกรณ  
ส่ือการนิเทศ  เครื่องอํานวยความสะดวกตางๆ  งบประมาณการเงิน  รวมทั้งระยะเวลาที่ใช 
ในการดําเนินงานตามโครงการ  
       ขั้นที่ 5  การเผยแพรขยายผล (Diffusing : D)  ในรูปแบบที่หลากหลาย เพื่อเปนการ 
เสริมสรางขวัญและกําลังใจแกผูปฏิบัติงาน  สวนการขยายเครือขายการดําเนินงานนิเทศ  โดยใช
เทคนิคการขายความคิด  ใหเกิดความเชื่อถือ  ศรัทธา  แลวจึงใชเทคนิคการเชิญชวนใหเขามา 
มีสวนรวมที่ละนอยในฐานะเพื่อรวมอาชีพหรืออุดมการณ จนเกิดความพรอมที่จะเขารวม
ดําเนินการดวยอยางเต็มตัวในฐานะ  ครูปฏิบัติการ  หรือฐานะ  คูสัญญา  และเมื่อดําเนินการงาน
ไดผลดี   มีเครือขายแนวรวมเพิ่มมากขึ้น  ครูปฏิบัติการก็จะไดปรับเปลี่ยนบทบาทขึ้นเปนผูนิเทศ
เครือขายผูปฏิบัติการรุนตอไป  ซ่ึงนับวาเปนการใหแรงเสริมแกผูปฏิบัติงาน  หรือเรียกวาใชเทคนิค 
การสรางแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์  ที่นับวาเปนกลวิธีการเผยแพรและขยายผลที่มีประสิทธิภาพ โดยเนน
ความพรอมหรือความสมัครใจของครูเปนหลัก  ขั้นเสริมการรวมใจและการเสริมสรางขวัญ 
และกําลังใจ (Cooperating : C,  Reinforcing : R)  นับวาเปนกลไกสําคัญที่จะทําให 
ผลการดําเนินงานไดทั้งคน  งาน  และจิตใจที่ผูกพันอยูกับงาน  
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 นอกจากนี้  ศิริวรรณ  ฉายะเกษริน (2551 : ออนไลน)  กลาวถึงขั้นตอนการนิเทศการสอน 
แบบคูสัญญาไวดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1  คูสัญญาตกลงรวมกัน  เปนขั้นตอนที่ครู 2 คน  ที่สนิทสนมไววางใจซึ่งกัน
และกันไดตกลงรวมกันในการที่จะพัฒนาทักษะวิชาชีพ  โดยมีวัตถุประสงคจะรวมกันแกปญหา 
การจัดการเรียนการสอน  หรือปรับปรุงพฤติกรรมการสอน โดยฝายหนึ่งเปนผูสอน และอีก 
ฝายหนึ่งทําหนาที่เปนคูสัญญา  คอยใหความชวยเหลือ  แนะนํา ใหคําปรึกษาและใหกําลังใจ  
ซ่ึงสัมพันธภาพของคูสัญญา  จะดําเนินไปในลักษณะของเพื่อนรวมอาชีพที่มีเจตนารมณ 
และอุดมการณเดียวกัน   ความสัมพันธของคู สัญญาทั้งสองจะอยูบนพื้นฐานของความเปน
ประชาธิปไตย  ความเสมอภาค  การยอมรับซึ่งกันและกัน  มีความจริงใจ ใหเกียรติกัน มีความพรอม
ที่จะรวมมือชวยเหลือกันในการแกปญหา  และพัฒนาการเรียนการสอนใหเกิดสัมฤทธิผลจนเปนที่
พอใจรวมกัน 
                    ขั้นตอนที่ 2  วิเคราะหปญหาการเรียนการสอนรวมกัน  เปนขั้นที่ครูผูสอนจะนําปญหา
ที่พบในการจัดการเรียนการสอนมาปรึกษาหารือกับคูสัญญา  เพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณในการ
แกปญหา  และรวมกันวิเคราะหหาสาเหตุของปญหา  ซ่ึงอาจใชแผนภูมิกางปลาในการศึกษาสาเหตุ
ของปญหา  และชวยกันรวบรวมขอมูลตางๆ  ที่จะเปนแนวทางในการวางแผนแกปญหา โดยอาจนํา
ปญหาและสาเหตุที่วิเคราะหไดไปปรึกษาหัวหนากลุมสาระการเรียนรู  ซ่ึงมีบทบาทเปนผูนิเทศ
โดยตรงอยูแลว  หรือปรึกษาหารือเพื่อนรวมงานในกลุมสาระการเรียนรู  ซ่ึงอาจเปนผูเชี่ยวชาญ 
หรือมีประสบการณเกี่ยวกับปญหาในลักษณะเดียวกันมาแลว   
 ขั้นตอนที่ 3  กําหนดวัตถุประสงคในการแกปญหาหรือพัฒนา  เปนขั้นตอนที่ผูสอนจะ 
ตกลงใจเลือกปญหาที่สําคัญ  และตองการแกไขกอนมาระบุวัตถุประสงคในการแกปญหา 
หรือพัฒนา  สวนคูสัญญาจะมีหนาที่คอยเปนคูคิดใหคําปรึกษาและใหกําลังใจ 
 ขั้นตอนที่ 4  วางแผนการสอนและผลิตสื่อ  เปนขั้นตอนที่ผูสอนจะนําจุดประสงค 
การเรียนรูและเนื้อหาที่ตองการใหผูเรียนไดเรียนทั้งจากในบทเรียน  และสื่ออ่ืนๆ  มาวิเคราะห
รวมกับคูสัญญา  เพื่อวางแผนการสอนและเตรียมการผลิตสื่อประกอบการสอน โดยคูสัญญาจะ
ทํางานรวมกันกับผูสอน  พรอมทั้งชวยปรับปรุงแกไขแผนการสอนและสื่อใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
โดยทั้งคูจะรับผิดชอบรวมกันในผลของการสอน  ในกรณีที่ผูสอนตองการใหคูสัญญาเขาไปสังเกต
การสอน  คูสัญญาจะไดเขาใจบทเรียนเพิ่มขึ้น  จากการเขาไปมีสวนรวมในการวางแผนการสอน 
เมื่อผูสอนเตรียมการสอนเรียบรอยแลว  คูสัญญาก็จะใหกําลังใจ  เพื่อชวยใหผูสอนเกิดความมั่นใจ 
และเกิดพลังที่จะดําเนินการสอนใหเกิดสัมฤทธิผลตามจุดประสงคที่ตั้งไว 
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 ขั้นตอนที่ 5  วางแผนการนิเทศการสอน  เปนขั้นที่ทั้งผูสอนและคูสัญญาจะวางแผน
รวมกัน  โดยกําหนดวิธีการและแนวปฏิบัติในการสังเกตการสอนในชั้นเรียน  รวมทั้งชวยกันสราง
เครื่องมือสังเกตการสอนที่เฉพาะเจาะจงตามวัตถุประสงคในการนิเทศแตละครั้งหรือเลือกเครื่องมือ
สังเกตการสอนที่มีอยูแลว  และทําความเขาใจเกี่ยวกับเครื่องมือสังเกตการสอนที่จะใชรวมทั้ง 
อุปกรณที่จําเปนตองใชในขณะสังเกตการสอน  ตลอดจนสรางขอตกลงรวมกันวา  ในขณะสอน
และสังเกตการสอน  ผูสอนจะอนุญาตใหคูสัญญาเขาไปสังเกตการสอนอยูหลังชั้นเรียน หรือจะให
คูสัญญามีสวนรวมในการจัดการเรียนการสอนหรือรวมกิจกรรมดวย  ตลอดจนตกลงรวมกันวา
จะแจงใหผูเรียนทราบหรือไมวาคาบเรียนนี้จะมีผูมาสังเกตการสอน  จะสังเกตตลอดทั้งคาบเรียน
หรือชวงเวลาหนึ่ง  ทั้งนี้  ขอตกลงทั้งหมดตองอยูในความยินยอมพรอมใจ หรือความตองการ 
ของผูสอนทั้งสิ้น  เพื่อผูสอนจะไดสบายใจไมวิตกกังวลตอพฤติกรรมการสังเกตการสอน 
ของคูสัญญา  ในกรณีที่ผูสอนตองการจะสังเกตการสอนดวยตนเอง  คูสัญญาก็จะมีหนาที่เพียงให
ความรวมมือชวยเหลือและใหขอเสนอแนะในการสรางหรือเลือกใชเครื่องมือสังเกตการสอน 
ที่เหมาะสมเทานั้น 
                   ขั้นตอนที่ 6 สอนและสังเกตการสอน  เปนการรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรม 
การเรียนการสอนของนักเรียนและครู  ตลอดจนสภาพการณทุกอยางที่เกิดขึ้นในหองเรียน  
การสังเกตการสอนเปรียบเสมือนการนํากระจกบานใหญไปตั้งไวหลังชั้นเรียน เพื่อสะทอน 
ใหเห็นวาในหองเรียนนั้นมีอะไรเกิดขึ้นบาง  และผูสังเกตก็จะบันทึกขอมูลที่รวบรวมได 
ไปวิเคราะห  สังเคราะห  หรือพิจารณา  วินิจฉัย  เพื่อหาแนวทางในการปรับปรุงแกไขพฤติกรรม
การเรียนการสอนตอไป  
 ขั้นตอนที่ 7  วิเคราะหผลการสอนและผลการสังเกตการสอน  เปนขั้นที่คูสัญญา 
จะรวมกันวิเคราะหขอมูลที่รวบรวมไดจากการสังเกตการสอน  ซ่ึงจะคนพบพฤติกรรมทั้งที่ประสบ
ความสําเร็จอยางเดนชัดของผูสอน  และพฤติกรรมที่ควรปรับปรุง  แกไข  ในดานตางๆ  ซ่ึงผูสังเกต
ไดรวบรวมไวทั้งหมด  ตลอดจนขอมูลหรือเหตุการณตางๆ  ที่เกิดขึ้นในขณะการเรียนการสอน
กําลังดําเนินอยู  ผูสังเกตการสอนและผูสอนจะรวมกันวิเคราะห  แปลความ  ตีความพฤติกรรม 
ที่สังเกตได  และนําผลการวิเคราะหมาอภิปรายแลกเปลี่ยนเรียนรูซ่ึงกันและกันบนพื้นฐาน 
ของความเสมอภาคจริงใจ  และมีความมุงหวังอยางเดียวกันคือ  การพัฒนาคุณภาพการเรียน 
การสอน  
 ขั้นตอนที่ 8  ใหขอมูลปอนกลับซึ่งกันและกัน  เปนขั้นตอนเสริมสรางขวัญ  ที่ผูทําหนาที่
นิเทศจะตองใชเทคนิคหรือกลวิธีหรือทักษะที่ละเอียดออนที่มีประสิทธิภาพ  ประกอบกับตองมี
ศิลปะในการพูดผนวกกับการใชจิตวิทยาในการใหคําปรึกษา  ซ่ึงไมควรใหมากเกินไปและไมควร
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ใหในสิ่งที่เปนขอจํากัด  ผูนิเทศจะตองเลือกเฉพาะพฤติกรรมที่คาดคะเนวาครูจะสามารถปรับปรุง
หรือเปล่ียนแปลงไดเทานั้น  การใหขอมูลปอนกลับ  ตองคํานึงสัมพันธภาพทางวิชาชีพที่ตั้งอยู 
บนพื้นฐานของพฤติกรรมดังตอไปนี้ คือ  ตองเกิดจากความตองการของครู  มุงพัฒนาทักษะวิชาชีพ 
รวมมือกันในฐานะเพื่อนรวมวิชาชีพ  มุงเฉพาะพฤติกรรมการเรียนการสอน  ไมใชบุคลิกภาพ 
ของครู  ครูมีความพรอมที่จะรับ  สถานที่และจังหวะเวลาที่เหมาะสม  ครูมีสวนรวมทุกขั้นตอน  
อยาใหมากเกินไป  หลีกเลี่ยงการใชคํานิยมสวนตัว  ใหในลักษณะเชิญชวน ไมใชการวัดผล 
การสอนของครู  อยูบนพื้นฐานของการนิเทศทางออม   ประชาธิปไตย  เสมอภาค จริงใจ 
ใหเกียรติกัน  ยอมรับซึ่งกันและกัน 
         ขั้นตอนที่ 9  วางแผนการสอนและการนิเทศการสอนตอเนื่อง  เปนการเริ่มตนวัฏจักร 
ของกระบวนการนิเทศอีกรอบหนึ่ง  เพื่อใหครูและผูนิเทศมีโอกาสทบทวนกระบวนการเรียน 
การสอนรวมกันอีกครั้งหนึ่ง  และมีโอกาสเลือกพฤติกรรมการเรียนการสอนที่ประสบความสําเร็จ
ไปในการสอนครั้งตอไป  รวมทั้ง  เลือกพฤติกรรมการเรียนการสอนที่ควรปรับปรุงในวัฏจักรเกา
ไปรวมกันศึกษาหาแนวทางและวางแผนในการปรับปรุง  โดยการนําไปทดลองสอนและสังเกต 
การสอนอีกครั้งหนึ่งในวัฏจักรใหม  เทคนิคในการนิเทศของผูนิเทศและความมุงมั่นของผูรับ 
การนิเทศจะนําไปสูความเปนครูมืออาชีพ (Professional teacher) 
 สรุปไดวา  กระบวนการนิเทศการสอนแบบคูสัญญาประกอบดวยขั้นตอนที่สําคัญๆ   
โดยเริ่มจากผูบริหารโรงเรียนเปนผูเสนอแนวคิดการนิเทศการสอนแบบคูสัญญาใหครูยอมรับ
หลักการและนําไปปฏิบัติ  ใหครูที่มีปญหาหรือสอนในระดับชั้นเดียวกันจับคูสัญญาแลวผลัดกัน
สอนตามแนวทางของแตละคนและวิเคราะหจุดเดน  จุดดอยของกันและกัน  แลวนํามาสราง
นวัตกรรมหรือแนวทางการแกปญหานั้นๆ  นําวิธีการสอนที่ไดมาสอนในกิจกรรมเดิมแลวสรุปผล
การนิเทศการสอนรวมกัน  และรวมกันประเมินผลสัมฤทธ์ิของนักเรียนวาบรรลุประสงคหรือไม  
ถาไมบรรลุประสงคคูสัญญา  ตองกลับไปคิดนวัตกรรมใหมเพื่อนํามาแกปญหาเดิม  หรือถาบรรลุ
จุดประสงค  ก็แสดงความยินดีรวมกัน 
   2.5  การวัดและประเมินผลการนิเทศการสอนแบบคูสัญญา 
 บูรชัย  ศิริมหาสาคร (2546 : 133 – 134)  กลาวถึงการวัดและประเมินผลการนิเทศการ
สอนแบบคูสัญญาไวโดยสังเขปดังนี้ 
 1.  เครื่องมือที่ใชในการนิเทศการสอนแบบคูสัญญาประกอบดวย   
  1.1  แบบสังเกตพฤติกรรมการสอน 
  1.2  แบบวิเคราะหการสังเกตการณสอน 
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 2.  การประเมินผลการนิเทศการสอนแบบคูสัญญา  ประกอบดวย 
  2.1  การสังเกตการสอนโดยคูสัญญาผลัดกันทําการสอนและนิเทศการสอน 
  2.2  ตรวจผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 
 กลาวโดยสรุปถึงการวัดและประเมินผลการนิ เทศการสอนแบบคู สัญญาไดว า  
ประกอบดวยเครื่องที่ใชคือ  แบบสังเกตพฤติกรรมการสอนและแบบวิเคราะหการสังเกตการสอน  
สวนการประเมินผลคือ  การสังเกตการสอนของแตละฝายและการตรวจผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักเรยีน     
 2.6  บทบาทของผูท่ีมีสวนเกี่ยวของกับการนิเทศการสอนแบบคูสัญญา 
 บูรชัย  ศิริมหาสาคร (2546 : 134 – 135)  กลาวถึงบทบาทของผูที่มีสวนเกี่ยวของกับ 
การนิเทศการสอนแบบคูสัญญาดังนี้ 
 1.  บทบาทของคูสัญญาในฐานะผูนิเทศการสอนและผูรับการนิเทศมีดงัตอไปนี ้
  1.1  คูสัญญาตองเปนบุคคลที่มีมิตรสัมพันธที่ดีตอกัน  ถายังไมมีความสัมพันธอันดี
ตอกัน  ตองสรางพฤติกรรมนี้ใหเกิดขึ้นกอน  การนิเทศการสอนแบบคูสัญญาจึงจะไดผล 
  1.2  คูสัญญาตองเปดใจกวาง  ยอมรับคําวิจารณเกีย่วกับจดุเดนและจดุดอยของตน 
  1.3  คูสัญญาตองมีความรูและทักษะในการวิเคราะหวิจารณอยางมีเหตุผล   
โดยปราศจากอคติ 
  1.4  คูสัญญาตองหมั่นแสวงหาความรูใหมๆ   อยูเสมอ  เพื่อพัฒนาตนเองและเพื่อนครู
ที่เปนครูสัญญา  รวมทั้งการนําความรูหรือวิธีการใหมๆ (นวัตกรรม)  มาพัฒนาการสอนใหบรรลุ
จุดมุงหมายตามหลักสูตร  
 2.  บทบาทของผูบริหารโรงเรียนในการนิเทศการสอนแบบคูสัญญามีดังตอไปนี ้
  2.1  ทําหนาที่เปนผูเสนอแนวคิดใหมๆ  ซ่ึงจะนํามาใชปรับปรุงการเรียนการสอน  
และทาทายใหครูทดลองนําไปปฏิบัติ 
  2.2  ใหการสนับสนุนครูในดานงบประมาณ  วัสดุอุปกรณ  หนังสือ  หรือเอกสาร
ประกอบการคนควา  รวมทั้งใหขวัญกําลังใจครูดวยการเสริมแรงแบบตางๆ   
  2.3  ไมเขาไปกาวกาย  หรือแทรกแซงการทํางานของครูมากจนเกินความจําเปน 
หรือทําใหครูเกิดความรูสึกวา  การนิเทศการสอนเปนการตรวจตราหรือการจับผิด 
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 ศิริวรรณ  ฉายะเกษริน (2551 : ออนไลน)  กลาวถึงบทบาทของผูที่มีสวนเกี่ยวของกับ 
การนิเทศการสอนแบบคูสัญญาดังนี้ 
 1.  ศึกษานิเทศก  มีบทบาทดงัตอไปนี ้
  1.1  สรางความเขาใจแกผูบริหารสถานศึกษาและคร ู ใหตระหนกัถึงความสําคัญ 
และประโยชนของการนิเทศแบบคูสัญญา 
                      1.2  สรางความเขาใจแกครูเกี่ยวกับบทบาท  ความสัมพันธและสิทธิทางวิชาชีพ  
(ใหครูทราบวาการนิเทศแบบคูสัญญา  เปนกระบวนการที่เปนประชาธิปไตย เสมอภาค  
ใหเกียรติกนั  เปนการยินยอมพรอมใจ  ไมมีการบังคับ)  
                       1.3  รวมสํารวจสภาพปจจุบนัและปญหาการจัดกระบวนการเรียนรู 
                        1.4  วางแผนการนิเทศรวมกบัหัวหนากลุมสาระการเรียนรู  คณะนิเทศการจัด 
การเรียนรูและครูปฏิบัติการ  ทั้งภายในและภายนอกกลุมสาระการเรียนรู 
                      1.5  การผลิตสื่อการนิเทศ 
                        1.6  ใหความรู  เสริมสรางทักษะแกครูและคณะนเิทศการจัดการเรียนรูภายใน
โรงเรียน 
  1.7  เสริมสรางขวัญและกําลังใจ  ชวยเหลือ  รวมมือเปนทีป่รึกษา 
                      1.8  นิเทศ  ติดตาม  ประเมินผลการดําเนินงาน 
                       1.9  สรุป  และรายงานผลการนิเทศ 
                     1.10  เผยแพร  ประชาสัมพันธ  และขยายผล 
 2.  ผูบริหารสถานศึกษา มีบทบาท ดังตอไปนี้  
  2.1  สงเสริมสนับสนุน  ใหครูเห็นความสําคัญ  และมีความมั่นใจในการโครงการ
นิเทศภายในโรงเรียน  ถือวาเปนโครงการของโรงเรียนที่มีความตอเนือ่ง  และถือเปนงานหลัก 
ของผูบริหารสถานศึกษา 
  2.2  เสริมสรางบรรยากาศในการปฏิบัติงานโครงการที่เปนไปในลกัษณะการมี 
สวนรวมกนัพฒันามาตรฐานวิชาชีพครู  โดยใหการยอมรบั  ใหเกียรติ  จริงใจ  ไวใจ  ชวยเหลือ
เกื้อกูล  และรวมมือกัน 
                    2.3  สงเสริมสนับสนุนปจจยัพื้นฐานในการดําเนินการ  โดยเฉพาะอยางยิ่ง  การสราง
ขวัญและกําลังใจแกผูปฏิบัติงาน  
  2.4  นิเทศและติดตามผลอยางสม่ําเสมอ 
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      3.  หัวหนากลุมสาระการเรียนรู  มีบทบาท ดังตอไปนี ้ 
                  3.1  ศึกษา  ทําความเขาใจ  เกี่ยวกับการนิเทศแบบคูสัญญาอยางละเอียด 
                   3.2  ประชุม  สรุปสภาพปจจุบัน  ปญหาและความตองการ  ภายในกลุมสาระ 
การเรียนรู 
  3.3  วางแผนจดัทําโครงการนิเทศภายในกลุมสาระการเรียนรู  พรอมทัง้กําหนด
ปฏิทินปฏิบัติงานเปนลายลักษณอักษร 
  3.4  ใหความรูเกี่ยวกับการนิเทศแบบคูสัญญาแกครูในกลุมสาระการเรียนรู 
  3.5  ฝกตนเองใหมีเทคนิคและทักษะของผูนิเทศ  ไดแก  ทักษะผูนํา  ทักษะ 
การจัดการ  ทกัษะการสังเกตการจัดกระบวนการเรยีนรู  เทคนิคการพูด  เทคนิคการใหขอมูล
ปอนกลับ  เทคนิคการนิเทศทางออม  เปนตน 
  3.6  นิเทศ  กํากับ  ติดตาม  และประเมินผลการดําเนนิงาน 
                      3.7  เสริมสรางขวัญและกําลังใจแกผูปฏิบัติงาน 
  3.8  สรุปและรายงานผลการดําเนินงานตอผูบริหารสถานศึกษา 
 4.  ครูผูสอน  มีบทบาทดังตอไปนี ้ 
  4.1  ศึกษาทําความเขาใจเกีย่วกับการนิเทศแบบคูสัญญาอยางละเอียด 
  4.2  จัดทําแผนการจัดการเรยีนรูตามผลการเรียนที่คาดหวัง  โดยเนนความรู 
กระบวนการ  ความด ี และเนนการจดักระบวนการเรยีนรูที่นักเรียนเปนสําคัญ 
  4.3  ผลิตสื่อ  นวัตกรรมและเทคโนโลย ี สําหรับใชการจัดกระบวนการเรียนรู 
  4.4  ฝกหัดสังเกตและวิเคราะหการจัดกระบวนการเรยีนรู 
                     4.5  ฝกสรางเครื่องมือสังเกตการจัดกระบวนการเรยีนรู 
  4.6  ฝกใชเครื่องมอืสังเกตการจัดกระบวนการเรียนรูและฝกวิเคราะห/สังเคราะห
ขอมูลจากการเครื่องมือ 
  4.7  วางแผนดาํเนินการจัดกระบวนการเรยีนรูและดําเนนิการนิเทศการจัด
กระบวนการเรียนรูตามปฏิทินการปฏิบัติงาน 
  4.8  นําผลการนิเทศมาปรับปรุง  แกไข  และพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู 
                    4.9  สรุปผลการดําเนินงานและรายงานผลอยางเปนระบบที่ตอเนื่อง 
  4.10  ประชาสัมพันธเผยแพรและขยายผลการดําเนินงาน 
 5.  ครูคูสัญญา  มีบทบาทดังตอไปนี ้ 
  5.1  ศึกษาและทําความเขาใจโครงการทุกขั้นตอน 
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                      5.2  รวมสํารวจปญหาการจดักระบวนการเรียนรูและความตองการ จําเปนภายใน
กลุมสาระการเรียนรู 
                  5.3  รวมวางแผนในการแกปญหาและพฒันาการจัดกระบวนการเรียนรู 
                     5.4  มีสวนรวมในการผลิตสื่อ  นวัตกรรม  ในการจดักระบวนการเรยีนรู 
  5.5  มีสวนรวมในการวางแผนการนิเทศภายในโรงเรียน 
  5.6  ชวยสังเกตการจัดกระบวนการเรยีนรู (เมื่อครูผูสอนตองการ) 
                 5.7  มีสวนรวมวิเคราะห  สังเคราะหผลการสอน  และผลการสังเกตการจัด
กระบวนการเรียนรู 
  5.8  ใหกําลังใจ  ยกยอง  ยอมรับ  เชิดชูเกยีรติ  ในผลการจัดกระบวนการเรียนรู 
ของครูผูสอน 
  5.9  ใหขอมูลปอนกลับเพื่อการปรับปรุง  แกไข  และพฒันาพฤติกรรมที่เกิดการจัด
กระบวนการเรียนรูของครูและนักเรยีน 
  5.10  เปนเพื่อนคูคิด  มิตรคูทํา  และรวมรับผิดชอบ  ช่ืนชมในผลของการดําเนนิงาน
ทุกขั้นตอน 
  5.11  ชวยประชาสัมพันธ  เผยแพร  และขยายผลการดําเนนิงาน 
 6.  เพื่อนรวมวชิาชีพครู มีบทบาท ดังตอไปนี้ 
  6.1  ศกึษาเอกสารในโครงการอยางละเอียด 
                      6.2  ทดลองใชเอกสารที่สนใจ 
                      6.3  แสดงความคิดเห็นและใหขอเสนอแนะที่เปนประโยชนและสรางสรรค 
                      6.4  สังเกตการดําเนินงาน 
                      6.5  ใหความรวมมือชวยเลือกเกื้อกูลกนัในการดําเนนิงาน 
                      6.6  ใหกําลังใจแกผูดําเนินงาน 
   จากที่กลาวมา  สรุปไดวา  ผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการนิเทศการสอนแบบคูสัญญา 
มีบทบาทสําคัญตอการนิเทศการสอนแบบคูสัญญาทั้งสิ้น  ซ่ึงแบงออกเปน  2  ลักษณะคือ  ลักษณะ 
ที่หนึ่ง  ผูปฏิบัติ  ซ่ึงก็คือ  ครูคูสัญญาในฐานะผูนิเทศและผูรับการนิเทศ  ที่ตองเปนมิตรกัน   
เปดใจกวาง  ยอมรับขอวิจารณ มีการวิเคราะหอยางมีเหตุผลโดยไมมีอนาคต  เพื่อพัฒนาตนเอง 
ในดานการสอน  ลักษณะที่สอง ผูใหการสงเสริมสนับสนุน  ไดแก  ผูบริหารโรงเรียน  ศึกษานิเทศก  
หัวหนากลุมสาระการเรียนรู และเพื่อนรวมวิชาชีพครู  ที่มีบทบาทคือ  ใหความรู สรางความเขาใจ 
สํารวจสภาพปจจุบัน ปญหา วางแผนการนิเทศ  ผลิตสื่อการนิเทศ  สงเสริมสนับสนุน  เสริมสราง
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ขวัญและกําลังใจ  ชวยเหลือ  นิเทศ   ติดตาม  ประเมินผลการดําเนินงาน  สรุปและรายงานผล 
การนิเทศ  รวมทั้งเผยแพร  ประชาสัมพันธ  และขยายผล 
 
3.  แนวทางการปฏิบัติการนิเทศภายในแบบคูสัญญา 
 สําหรับแนวทางการปฏิบัติการนิเทศภายในแบบคูสัญญา  ผูวิจัยไดนําแนวทางการนิเทศ
ภายในมาผนวกกับการนิเทศการสอนแบบคูสัญญา  ซ่ึงไดจากการสังเคราะหเอกสารของนักวิชาการ  
ที่กลาวถึง  กระบวนการนิเทศภายในและแบบคูสัญญาสามารถสรุปไดเปน  4  ขั้นตอน  ดังนี้ 
 1.  การศึกษาสภาพปจจุบัน  ปญหาและความตองการ   
  1.1  ศึกษาสภาพปจจุบัน  ปญหาและความตองการ  ประกอบดวย   
   1.1.1  ผูบริหารศึกษาและวิเคราะหขอมูล  สารสนเทศ  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
และรายงานการประเมินตนเอง (SAR)  ของสถานศึกษาในปที่ผานมา 
        1.1.2  ผูบริหารสํารวจปญหาและความตองการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน
ของครู  นําปญหาและความตองการพัฒนาการเรียนการสอนของครูมาวิเคราะหและจัดลําดับ
ความสาํคัญตามความจําเปนเรงดวน 
  1.2  วิเคราะหสาเหตุของปญหา   
 ผูบริหารประชุมครู  รวมกันระดมความคดิ  วิเคราะหสาเหตุของปญหาการจัด 
การเรียนการสอน  และเสนอแนวทางการแกปญหาของการจัดการเรียนการสอนตามลําดับ
ความสําคัญ    
  1.3  กําหนดเปาหมายและทางเลือก  
 ผู บ ริหารและครูกํ าหนดแนวทางการแกปญหาและพัฒนาการจั ดการ เรี ยน 
การสอนโดยการกําหนดการนิเทศภายในแบบคูสัญญา  เพื่อเปนแนวทางการแกปญหาการจัด 
การเรียนการสอนของครู  เพราะเปนกระบวนการนิเทศภายในที่ครู  2  คน  จับคูสรางมิตรสัมพันธ
อันดีตอกัน  ตกลงรวมมือกัน  ชวยเหลือแนะนําซึ่งกันและกันในการปรับปรุงและพัฒนาการจัด 
การเรียนการสอนโดยการสังเกตการสอนในชั้นเรียน  เปนเหมือนกระจกเงาซึ่งกันและกัน 
โดยปราศจากอคติ   
 2.  การวางแผนการนิเทศ 
  2.1  เสนอแนวคิดการนิเทศแบบคูสัญญา   
 ผูบริหารประชุมครูเพื่อเสนอแนวคดิเกีย่วกบัการนิเทศภายในแบบคูสัญญาใหครู 
ไดเขาใจหลักการ  จุดประสงค  กระบวนการการวัดผลประเมินผลการนิเทศแบบคูสัญญา   
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  2.2  ใหความรูกอนการนิเทศ   
 ผูบริหารเชิญวิทยากรใหความรูเกี่ยวกับการนิเทศภายในแบบคูสัญญา  เทคนิค 
การสอน  ทักษะในการนเิทศการสอน  นวัตกรรมและวธีิสอนแบบใหมๆ 
  2.3  แตงตั้งกรรมการนิเทศภายใน   
 ผูบริหารแตงตัง้คณะกรรมการนิเทศภายในประกอบดวย  ผูอํานวยการ  หัวหนางาน
วิชาการ  หวัหนากลุมสาระการเรียนรู  และครูผูสอน 
  2.4  จับคูสัญญา  ประกอบดวย 
   2.4.1  ผูบริหารใหครูจับคูสัญญาที่มีปญหาการเรยีนการสอนในสาระเดียวกัน  
หรือชวงชั้นเดยีวกัน  
   2.4.2  ครูคูสัญญาแตละคนเขยีนแผนการสอนของตนเองในสาระที่มีปญหา 
  2.5  สรางเครื่องมือการนิเทศภายใน   
 คณะกรรมการนิเทศภายในและครูคูสัญญารวมกันสรางแบบสังเกตพฤติกรรม 
การสอน 
  2.6  กําหนดแผนการนิเทศภายใน 
 คณะกรรมการนิเทศภายในและครูรวมกันเขียนโครงการ  กิจกรรม  และแนวทาง 
การปฏิบัติการนิเทศภายในแบบคูสัญญา  และกําหนดปฏิทินการปฏิบัติการนิเทศภายในของแตละคู 
 3.  การปฏิบัติการนิเทศ 
  3.1  สาธิตใหดู  ประกอบดวย 
   3.1.1  ครูคูสัญญาแตละคนทําการนิเทศการสอนตามแผนการสอนของตนเอง
โดยผลัดเปล่ียนเปนผูสอนและผูนิเทศ  ผูที่ทําหนาที่เปนผูนิเทศทําการสังเกตการสอน  และบันทึก
จุดเดน  จุดดอยของครูคูสัญญา  ตามแบบสังเกตพฤติกรรมการสอน 
          3.1.2  ครูคูสัญญารวมกันวิเคราะหจุดเดนจุดดอย  ซ่ึงไดจากการนิเทศภายใน 
โดยการนําจุดเดนของแตละคนมาพัฒนาใหดีขึ้นและชวยกันแกไขจุดดอย 
   3.1.3  ครูคูสัญญานําจุดเดนของแตละคนมาบูรณาการ  สรางนวัตกรรม   
เสนอแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบใหมเพื่อปรับการสอนในครั้งตอไป 
  3.2  ปฏิบัติการสอน   
 ครูคูสัญญานําการสอนตามวธีิการสอนรูปแบบใหมทีไ่ดจากการปรับการสอนรวมกนัมา
ปฏิบัติการสอนในบทเรยีนเดิมหรือบทเรียนตอไป 
 4.  การวัดและประเมินผลการนิเทศ   
  4.1  วัดผลประเมินผล  ประกอบดวย 
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   4.1.1  ครูคูสัญญาแตละคนทําการวัดและประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ของนักเรียน  และวัดความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการจัดการเรียนการสอน 
          4.1.2  ครูคูสัญญารายงานผลการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนและความ 
พึงพอใจของนักเรียนตอคณะกรรมการนิเทศภายใน 
     4.1.3  คณะกรรมการนิเทศภายในรวบรวมและวิเคราะหผลการจัดการเรียน 
การสอน  และความพึงพอใจของนักเรียน 
  4.2  ช่ืนชมยินดี  ประกอบดวย 
   4.2.1  คณะกรรมการนิเทศภายในนําเสนอผลการนิเทศภายในกับผูบริหาร 
และครูคูสัญญา 
         4.2.2  ผูบริหารจัดรางวัลใหกับครูคูสัญญาที่มีผลการจัดการเรียนการสอนด ี
 นอกจากนี้  ผูวิจัยไดกําหนดการประเมินแนวทางการปฏิบัติการนิเทศภายในแบบคูสัญญา
ไวดังนี้     
 1.  คณะกรรมการนิเทศภายในประเมนิการใชประโยชนของแนวทางการนิเทศภายใน
แบบคูสัญญา 
 2.  คณะกรรมการนิเทศภายในประเมนิความเปนไปไดของแนวทางการนิเทศภายใน 
แบบคูสัญญา 
 3.  คณะกรรมการนิเทศภายในประเมนิความเหมาะสมของแนวทางการนิเทศภายใน 
แบบคูสัญญา 
 4.   คณะกรรมการนิเทศภายในประเมนิความถูกตองของแนวทางการนเิทศภายใน 
แบบคูสัญญา 
 
4.  หลักการประเมินแนวทางการปฏิบัติการนิเทศภายในแบบคูสัญญา   
 สมหวัง  พิธิยานุวัฒน (2549 : 87– 91)  กลาววา  สมาคมวิจัยการศึกษาของสหรัฐอเมริกา 
(The American Educational Research Association)  สมาคมจิตวิทยาของสหรัฐอเมริกา (The 
American Psychological Association)  และสภาระดับชาติวาดวยการวัดทางการศึกษา (The 
National Council on Measurement in Education)  ไดตั้งคณะกรรมการขึ้นเพื่อกําหนดมาตรฐาน
สําหรับการประเมินทางการศึกษาในป ค.ศ.  1981  ซ่ึงคณะกรรมการไดจัดทําและทดลองใชกอนจะ
นําไปใชจริง  จนเสร็จสมบูรณในป ค.ศ.  1989  โดยผานการรับรองจากสถาบันแหงชาติวาดวย
มาตรฐานของประเทศสหรัฐอเมริกา (The American National Standards Institute : ANSI)  ทั้งนี้
มาตรฐานสําหรับการประเมินทางการศึกษาไดรับการรับรองและเผยแพรไปทั่วโลกมีดังนี้ 
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 1.  มาตรฐานดานอรรถประโยชน (Utility standards)  ซ่ึงมุงใหงานประเมิน 
เปนกระบวนการที่กอใหเกิดสารสนเทศที่ตรงกับความตองการของผูใชผลการประเมิน  มาตรฐาน
การประเมินดานนี้ประกอบดวยเกณฑ  7  เกณฑ  คือ 
  1.1  การระบุผูมีสวนไดสวนเสีย  และผูเกีย่วของที่ตองการใชสารสนเทศจาก 
การประเมิน 
  1.2  ความเปนที่เชื่อถือของผูประเมิน 
  1.3  การรวบรวมขอมูลที่ครอบคลุมและตอบสนองความตองการใชผลประเมิน 
ของผูมีสวนไดสวนเสียและผูเกี่ยวของ 
  1.4  การแปลความหมายและการตัดสินคุณคามีความกระจางชัดเจน 
  1.5  รายงานการประเมินมีความกระจางทกุขั้นตอน 
  1.6  มีการเผยแพรผลประเมินไปยังผูมีสวนไดสวนเสียและผูเกี่ยวของอยางทั่วถึง
ภายในเวลาที่กําหนด 
  1.7  ผลกระทบของงานประเมิน  การประเมินควรวางแผนดําเนนิการและรายงานให
ผูเกี่ยวของและผูใชไดตดิตามไดโดยตลอด  อันจะทําใหมีการใชประโยชนจากงานประเมินเพิ่มขึน้ 
 2.  มาตรฐานดานความเปนไปได (Feasibility standards)  โดยเนนความเปนจริง 
ของการประเมิน  ประกอบดวยเกณฑ  3  เกณฑ  คือ 
  2.1  วิธีและกระบวนการปฏิบัติไดจริง 
  2.2  การเปนทีย่อมรับไดทางการเมืองจากผูสนใจกลุมตางๆ 
  2.3  ความคุมคาของงานประเมิน 
 3.  มาตรฐานดานความเหมาะสม (Propriety standards)  ซ่ึงเปนไปตามกฎระเบียบ  
จรรยาบรรณ  และจริยธรรม  มาตรฐานดานนี้ประกอบดวยเกณฑ  8  เกณฑ  คือ 
  3.1  การบริการที่ทั่วถึงและเปนธรรม 
  3.2  มีการทําขอสัญญาการประเมินอยางเปนทางการ 
  3.3  การปกปองและเคารพสิทธิของผูประเมิน 
  3.4  การเคารพสิทธิในการมีปฏิสัมพันธของผูเกี่ยวของ 
  3.5  รายงานผลการประเมินมีความสมบูรณ  ยุติธรรม  โดยเสนอทั้งขอดีและขอเสีย
ของโครงการที่ประเมิน   
  3.6  รายงานผลประเมินอยางตรงไปตรงมา  เปดเผยผลประเมิน  และขอจํากัด 
ของการประเมิน 
  3.7  การแกปญหาความขัดแยงในการประเมินดวยความเปนธรรมและโปรงใส 
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  3.8  ผูประเมินทําการประเมนิดวยความรับผิดชอบ  มีการใชทรัพยากรเพื่อ 
การประเมินอยางเหมาะสม  และประเมนิตามกรอบแหงจรรยาบรรณของนักประเมนิ 
 4.  มาตรฐานดานความถูกตอง (Accuracy standards)  โดยมุงใหการประเมินดําเนินการ
ตามหลักวิชาการ  มีสารสนเทศอยางเพียงพอในการตัดสินคุณคาของโครงการที่ประเมิน  มีเกณฑ
ยอย  12  เกณฑ  คือ 
  4.1  การระบุและอธิบายโครงการอยางชัดเจน 
  4.2  การวิเคราะหบริบทของโครงการอยางเพียงพอ      
  4.3  การระบุวตัถุประสงคของการประเมนิอยางชัดเจน 
  4.4  การบรรยายและใหเหตผุลของแหลงขอมูลอยางชัดเจน 
  4.5  การไดมาซึ่งสารสนเทศที่มีความถูกตองแมนยํา 
  4.6  การไดมาซึ่งสารสนเทศที่มีความเที่ยง 
  4.7  ความเปนระบบของสารสนเทศทั้งการรวบรวม  การวิเคราะห  และการรายงาน 
  4.8  การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณอยางมีประสิทธิภาพ 
  4.9  การวิเคราะหขอมูลเชิงคณุภาพอยางมปีระสิทธิภาพ 
  4.10  การลงขอสรุปผลการประเมินอยางสมเหตุสมผล 
  4.11  การรายงานผลอยางเปนปรนัย 
  4.12  การประเมินอภิมาน  การประเมินงานประเมินทั้งในเชิงความกาวหนาและเชิง
รวมสรุป  เพื่อนําผลประเมินมาปรับปรุงการดําเนินงานประเมินและผูเกี่ยวของ  ตลอดจนผูมี 
สวนไดสวนเสียในการประเมินไดมีโอกาสทราบจุดแข็งจุดออนของงานประเมิน  เพื่อตัดสินใจ 
ในการใชผลประเมินไดอยางเหมาะสม 
 นอกจากนี้  พิสณุ  ฟองศรี (2551 : 374)  กลาววา  มาตรฐานสําหรับการประเมินทาง
การศึกษาตามที่สมหวัง  พิธิยานุวัฒน (2549 : 87– 91)  ไดกลาวไวนั้น  เปนมาตรฐานสากลที่
แพรหลายไปทั่วโลก  ซ่ึงสามารถนํามาเปรียบเทียบกับรายงานการประเมินโครงการหรือประเมิน 
ส่ิงอื่นๆ  ได  โดยอาจปรับ  ลด  เพิ่ม  ใหสอดคลองกับโครงการที่ประเมิน  ซ่ึงถาผูประเมินงาน
ประเมินเปนผูใชมาตรฐานดังกลาว  ก็อาจตองยึดตามหลักสากล  แตถาผูประเมินโครงการตองการ
ตรวจสอบคุณภาพรายงานการประเมินของตนเอง  ก็อาจปรับใหสอดคลองกับโครงการที่จะ
ประเมินได  หรืออาจกําหนดโครงสรางรายงานการประเมินที่มีองคประกอบตางๆ  ใหสอดคลอง
กับเกณฑของมาตรฐานสําหรับการประเมินทางการศึกษาก็ได  หรืออาจจะนําเกณฑมาปรับเปน
แบบสอบรายการที่แบงเปนมาตร  ตั้งแต  2  ระดับ  หรือมากกวาก็ได  โดยมีวัตถุประสงคสําคัญ
เพื่อใหรายงานการประเมินมีมาตรฐานหรือคุณภาพสูงขึ้น 
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 สรุปไดวา   มาตรฐานสําหรับการประเมินทางการศึกษาประกอบดวยมาตรฐาน 
การใชประโยชน  มาตรฐานความเปนไปได  มาตรฐานความเหมาะสม  และมาตรฐานความถูกตอง  
ทั้งนี้  มาตรฐานดังกลาว  เปนมาตรฐานสากลที่แพรหลายไปทั่วโลก  ซ่ึงสามารถนํามาเปรียบเทียบ
กับรายงานการประเมินโครงการหรือประเมินสิ่งอื่นๆ  ได  โดยอาจปรับ  ลด  เพิ่ม  ใหสอดคลองกับ
โครงการที่ประเมิน  ดวยเหตุนี้  ผูวิจัยจึงนํามาปรับใชกับการประเมินแนวทางการปฏิบัติการนิเทศ
ภายในแบบคูสัญญาของโรงเรียนเสนาบดี  จังหวัดพระนครศรีอยุธยาในครั้งนี้         
 
5.  โรงเรียนเสนาบดีกับการนิเทศภายใน 
 5.1  ประวัติของสถานศึกษา 
 โรงเรียนเสนาบดี ตั้งขึ้นเมื่อป พ.ศ.  2545 โดยเทศบาลเมืองเสนา ไดจั้งตั้งศูนยพัฒนา 
เด็กเล็กเทศบาลเมืองเสนาขึ้น  ตามนโยบายการกระจายอํานาจใหแกองคการปกครองสวนทองถ่ิน 
พุทธราช 2540 และพระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคการ
ปกครองสวนทองถ่ิน  พุทธศักราช 2542 มาตรา 12 และมาครา16(9) ซ่ึงไดดําเนินการถายโอน
ภารกิจใหบริการสาธารณะ  ที่ รัฐดํา เนินการอยูแกองคการปกครองสวนทองถ่ิน   ดังนั้น 
กระทรวงศึกษาธิการจึงมีนโยบายถายโอนภารกิจการจัดการศึกษา  โดยงดรับเด็กอนุบาล 3 ขวบ  
เขาเรียนในสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาแหงชาติ  และใหองคการปกครองสวน
ทองถ่ินเปนผูรับผิดชอบในการจัดการศึกษาใหแกเด็กอนุบาล 3 ขวบ  ดังนั้นทางเทศบาลเมืองเสนา
จึงไดจัดตั้งศูนยพัฒนาเด็กเล็กขึ้น  ณ  ศูนยบริการสาธารณสุขเทศบาลเมืองเสนา โดยเปด 
ทําการสอนในวันที่ 13 พฤษภาคม  พ.ศ.  2545  โดยมีครูผูดูแลเด็กอนุบาลและปฐมวัย จํานวน  
2 อัตราและมีเด็กจํานวน 25 คน 
 ในปงบประมาณ  2547 เทศบาลเมืองเสนา   ไดของบประมาณจากกรมสงเสริม 
การปกครองทองถ่ิน เพื่อกอสรางอาคารเรียน จํานวน 1 หลัง และไดเปดทําการสอนในวันที่ 17 
พฤษภาคม  พ.ศ.  2547 ในระดับชั้น อนุบาล 1- ประถมศึกษาปที่ 1 ภายใตช่ือ “โรงเรียนเทศบาล
เมืองเสนา”  โดยมีพนักงานจางตามภารกิจ จํานวน 3 คน  นักเรียน ทั้งสิ้น 102 คน และตอมา 
ไดเปล่ียนชื่อเปน  “โรงเรียนเสนาบดี”  เมื่อวันที่ 3 พฤศจิกายน  พ.ศ.  2547  เปนตนมา 
 ในปการศึกษา 2548 โรงเรียนเสนาบดี ไดเปดการสอน ตั้งแตระดับอนุบาล  1   
ถึงชั้นประถมศึกษาปที่2 โดยมีนายมาโนช  นพเกา  ผู อํานวยการกองการศึกษา  รักษาการ
ผูอํานวยการสถานศึกษาโรงเรียนเสนาบดี  เปนผูรับผิดชอบในการดําเนินงาน  มีพนักงาน 
ครูเทศบาล  จํานวน  3  คน  ลูกจางตามภารกิจ  จํานวน  3  คน และผูดูแลเด็กกอนปฐมวัยจํานวน  
1  คน  มีนักเรียนทั้งสิ้น  จํานวน  150  คน 
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 ในปการศึกษา 2549 โรงเรียนเสนาบดี ไดขยายการเรียนการสอน โดยเปดทําการสอน
ตั้งแตระดับชั้นอนุบาลปที่ 1- ช้ันประถมศึกษาปที่ 4  โดยมีพนักงานครู จํานวน 3 คน ลูกจาง 
ตามภารกิจ  จํานวน  7  คน และผูดูแล เด็กปฐมวัย  จํานวน  1  คน มีจํานวนนักเรียนทั้งสิ้น 
จํานวน 280 คน 
 ในปการศึกษา 2550 โรงเรียนเสนาบดีไดเปดทําการสอนตั้งแตช้ันอนุบาลปที่ 1 
ถึงชั้นประศึกษาปที่ 5 มีจํานวนบุคลากรทั้งสิ้น 19 คน โดยมีพนักงานครู 3 คน พนักงานจาง 
ตามภารกิจ  15  คน  ผูดูแลเด็กกอนปฐมวัย  1  คน  และมีจํานวนนักเรียนทั้งสิ้น 461 คน 
                ในปการศึกษา 2551 โรงเรียนเสนาบดี ไดเปดทําการสอนตั้งแตช้ันอนุบาลปที่ 1  
ถึงชั้นประถมศึกษาปที่ 5  มีจํานวนบุคลากรทั้งสิ้น 19 คน โดยมีพนักงานครู 3 คน พนักงานจางตาม
ภารกิจ 15 คน ผูดูแลเด็กกอนปฐมวัย 1 คน และมีจํานวนนักเรียนทั้งสิ้น 594 คน 
                ในปการศึกษา 2552 โรงเรียนเสนาบดีไดขยายการเรียนการสอน โดยเปดทําการสอน
ตั้งแตระดับชั้นอนุบาลปที่ 1 ถึง  ช้ันประถมศึกษาปที่ 6 โดยมีพนักงานครูจํานวน 11 คน ลูกจาง 
ตามภารกิจจํานวน 11 คน  ผูดูแลเด็กกอนปฐมวัย  จํานวน 1 คน นักการภารโรง  จํานวน 2 คน  
ยามรักษาการณ  จํานวน 1 คน  และ มีนักเรียนทั้งสิ้น  จํานวน  635  คน  มีจํานวนหองเรียนทั้งหมด  
19 หอง  โดยจําแนกไดดังตอไปนี้  อ.1  จํานวน 3  หอง,  อ.2 จํานวน 3 หอง,  อ.3 จํานวน  
3 หอง,  ป.1 จํานวน  3  หอง,  ป.2  จํานวน  2  หอง,  ป.3 จํานวน 2 หอง,  ป.4 จํานวน 4 หอง,  ป.5 
จํานวน 1 หอง, ป.6 จํานวน 1 หอง, หองวิทยาศาสตรจํานวน 2 หอง, หองคอมพิวเตอรจํานวน  
2 หอง,  หองซาวดแล็บ  จํานวน  1  หอง  และหองสมุด  จํานวน  1  หอง 
 5.2  ขอมูลทั่วไป 
 โรง เ รียนเสนาบดีตั้ งอยูที่ ถนนวิไล เสนา   ตํ าบลเสนา   อํ า เภอเสนา   จั งหวัด  
พระนครศรีอยุธยา  รหัสไปรษณีย  13110  โทรศัพท  0-3520-3220  สังกัด เทศบาลเมืองเสนา  
อําเภอเสนา  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  เปดสอนตั้งแตระดับอนุบาลปที่ 1  ถึงระดับประถมศึกษา 
ปที่ 5  กลุมการศึกษาทองถ่ินที่ 6 
                 5.3  ปรัชญา  วิสัยทัศน และเปาหมายของสถานศึกษา 
  5.3.1  ปรัชญาโรงเรียน 
  ความคิดกวางไกล เพิ่มพูนสติปญญา นอมนําคุณธรรม 
  5.3.2  วิสัยทัศนโรงเรียน 
  โรงเรียนเสนาบดีตองมีความกาวหนาและมมีาตรฐาน ทันยุค ทันสมัย ซ่ึงดํารง 
ความเปนไทยในความเปนสากล  เพื่อพัฒนาใหนักเรยีนโรงเรียนเสนาบดีมีคุณสมบตัิที่พึงประสงค
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ของหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานเปนคนเกง  ดี  มีความสุข  และเปนทรัพยากรบคุคลที่มีคุณภาพ
เปนที่ตองการของสังคม ทองถ่ินและประเทศชาติ 
 5.4  สภาพการปฏิบัติการนิเทศภายในของโรงเรียนเสนาบดี 
 โรงเรียนเสนาบดีไดกําหนดวิสัยทัศนใหสอดคลองกับนโยบายการจัดการศึกษา    
ของสํานักบริหารการศึกษาทองถ่ิน  โดยการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพและศักยภาพของคน 
ในทองถ่ิน  โดยใหสอดคลองกับรัฐธรรมนูญ  และแผนพัฒนาการศึกษาของเทศบาลเมืองเสนา   
ใหมีคุณสมบัติที่พึงประสงค  ของหลักสูตร   เกง  ดี  มีสุข   เปนทรัพยากรบุคคลที่มีคุณคาของสังคม   
ทองถ่ินและประเทศชาติ  จากวิสัยทัศนดังกลาวโรงเรียนเสนาบดีไดกําหนดกระบวนการดังนี้คือ   
1) โรงเรียนจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยยึดผูเรียนเปนสําคัญ  สนองความตองการของผูเรียน  
ชุมชน  ทองถ่ินและสอดคลองกับหลักสูตร  2)โรงเรียนจัดการบริหารอยางเปนระบบมีแผนในการ
บริหารดานตางๆ  อยางชัดเจน  3) โรงเรียนมุงพัฒนาระบบนิเทศ   มีการกํากับ  ติดตาม  ประเมินผล
และรายงานผล  4) โรงเรียนมุงพัฒนาอาคารสถานที่ใหเพียงพอตอความตองการและพัฒนา
สภาพแวดลอมใหเอื้อตอการเรียน การสอนของนักเรียน  5) โรงเรียนพัฒนาระบบสารสนเทศ 
และการประชาสัมพันธ  ใหมีประสิทธิภาพถูกตอง  ชัดเจน  ทันสมัย  ทั้งนี้  โรงเรียนมีการกําหนด
วิสัยทัศนและมีการกําหนดกระบวนการบริหารเพื่อใหบรรลุตามวิสัยทัศนอยางไรก็ตาม  การจัดการ
เรียนการสอนที่มุงเนนคุณภาพโดยยึดผูเรียนเปนสําคัญนั้น  จะตองมีระบบปฏิบัติการนิเทศ  กํากับ  
ติดตามอยางเปนขั้นตอน  แตจากสภาพปจจุบันจะเห็นไดวาโรงเรียนเสนาบดีเปนโรงเรียนที่มี 
การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานที่ตั้งขึ้นใหม   ภายใตการควบคุมดูแลของเทศบาลเมือเสนา   และมี
ครูผูสอนที่มีอายุราชการนอย   รวมทั้งในกองการศึกษาเทศบาลเมืองเสนาไมปรากฏวา 
มีศึกษานิเทศก   ซ่ึงมีหนาที่นิเทศและดูแลการเรียนการสอนของโรงเรียนแตอยางใด   
 จากขอมูลทั้งหมดสรุปไดวา โรงเรียนเสนาบดี  สังกัดเทศบาลเมืองเสนา  เปนสถานศึกษา
เปดใหม  แตมีความตองการจัดการเรียนการสอนอยางมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ  จึงควร 
มีแนวทางปฏิบัติการนิเทศภายในแบบคูสัญญาเพื่อสงเสริมการพัฒนาการเรียนการสอนอยางมี 
คุณภาพตามวิสัยทัศนของโรงเรียน 
  
6.  งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 6.1  งานวิจัยในประเทศ 
 แสน  สมนึก (2540 : บทคัดยอ)  ศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการนิเทศทางไกล 
เพื่อเสริมสรางสมรรถภาพการนิเทศภายในของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา  พบวา  สมรรถภาพ
การนิเทศภายในโรงเรียนดานการแกปญหาการจัดการเรียนการสอนของผูบริหารโรงเรียนระหวาง
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กลุมทดลองและกลุมควบคุมตามความคิดเห็นของครูแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05  และพบวาผูบริหารโรงเรียนในกลุมทดลองมีรอยละของการปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียน 
ดานการแกปญหาการจัดการเรียนการสอนมากกวากลุมควบคุม  โดยสรุป  รูปแบบการนิเทศ
ทางไกลที่ผูวิจัยพัฒนาเปนรูปแบบการนิเทศทางไกลที่นําไปใชเสริมสรางสมรรถภาพการนิเทศ
ภายในดานการแกปญหาการจัดการเรียนการสอนของผูบริหารโรงเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 ฉัตรชัย  เชษฐดิลก (2543 : บทคัดยอ)  ทําวิจัยเร่ืองการศึกษาเพื่อพัฒนารูปแบบการนิเทศ
ภายในโรงเรียนประถมศึกษาดีเดนในสังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดหนองคาย  พบวา  1) 
สภาพการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษาดีเดนประจําป  พ.ศ.  2539  ยังไมไดจัดเปนรูปแบบ 
ที่ชัดเจน การปฏิบัติงานจึงยังไมมีประสิทธิภาพ  โดยภาพรวม  กลุมตัวอยางใหความสําคัญตอ 
การนิเทศภายในโรงเรียนทุกดานอยูในระดับมาก  2)  กิจกรรมและวิธีการที่ใชในการนิเทศภายใน
โรงเรียนประถมศึกษาดีเดนประจําป 2539  กิจกรรมและวิธีการที่ใชอยูในระดับมาก ไดแก   
การประสานงาน การมีสวนรวม  การสงเสริมและสนับสนุน  การประชุม  การเสนอแนะ  และการ
ใหความรู  3)  รูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษาดีเดน  ประกอบดวย  6  ขั้นตอน  คือ  
ขั้นตอนที่ 1 การวางแผนการนิเทศ  ขั้นตอนที่ 2  การจัดองคกรและการพัฒนาบุคลากร  ขั้นตอนที่ 3  
กําหนดยุทธวิธีนิเทศ  ขั้นตอนที่ 4  ปฏิบัติการนิเทศ  ขั้นตอนที่ 5  การประเมินผลการปฏิบัติ   
และขั้นตอนที่ 6  สรุปผลงานและเผยแพร  
 วาสนา  คงมั่น (2544 : บทคัดยอ)  ศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเรื่อง 
การนิเทศภายในโรงเรียนสําหรับผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา  พบวา  1) ผูบริหารโรงเรียน   
มีความตองการเนื้อหาการอบรมเรื่องกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน การสรางเครื่องมือ 
การนิเทศ  เทคนิคการนิเทศ  ทักษะการนิเทศ  ความสําคัญและความจําเปนของการนิเทศภายใน
โรงเรียน  การวิเคราะห  การสังเกตสอน  และขอบขายงานนิเทศภายในโรงเรียน  2) ผลการพัฒนา
หลักสูตรฝกอบรมพบวา  หลักสูตรการฝกอบรมเรื่องการนิเทศภายในโรงเรียน มีองคประกอบ 
ของหลักสูตรคือ  หลักการ  จุดมุงหมาย  เนื้อหา  กิจกรรม  ส่ือประกอบการอบรม  การวัดผล  
และประเมินผล  และประกอบดวยเนื้อหาเกี่ยวกับความสําคัญและความจําเปนของการนิเทศภายใน
โรงเรียน  ขอบขายงานนิเทศภายในโรงเรียน  กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน  ทักษะที่จําเปน
ของผูนิเทศ  เทคนิคการนิเทศ  การสรางเครื่องมือการนิเทศ  การวิเคราะหการสังเกตการสอน  
3)  ผลการทดลองใชหลักสูตรพบวา  มีการฝกอบรมในภาคทฤษฎีและการฝกปฏิบัติ  ผูเขารับ 
การอบรมมีความสนใจฝกปฏิบัติกิจกรรม  มีความกระตือรือรนในการอภิปรายซักถามวิทยากร  
4)  ผลการประเมินผลหลักสูตรพบวา  กอนและหลังการฝกอบรม  ผูเขารับการฝกอบรมมีความรู
เกี่ยวกับการนิเทศภายในโรงเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยหลังการ 
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ฝกอบรม  มีความรูสูงกวากอนการฝกอบรม  ผลการปรับปรุงหลักสูตร ไดดําเนินการ จัดทําสื่อ
ประกอบการอบรมครบทุกหนวยและเพิ่มเวลาการอบรมเปน 3 วัน  การติดตามผลการฝกอบรม 
พบวา  ผูบริหารโรงเรียนไดนําความรูไปใชในการดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน  โดยวางแผน
ปฏิบัติงานนิเทศรวมกับคณะครู  มีการใชเทคนิคการนิเทศ  และเครื่องมือการนิเทศเพื่อพัฒนา 
การเรียนการสอนเพิ่มมากขึ้น 
 เกรียงเลิศ  ติรธรรมเจริญ (2544 : บทคัดยอ)  ทําวิจัยเกี่ยวกับการศึกษาสภาพ 
การดําเนินงาน  ปญหาและอุปสรรคการนิเทศภายในของผูบริหารโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร  
พบวา  1)  สภาพการดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครตามเกณฑมาตรฐาน  
5  ดาน  ไดแก  ดานองคกรการนิเทศ  ดานระบบขอมูลและสารสนเทศ  ดานการวางแผนงานนิเทศ 
ดานการปฏิบัติการนิเทศ  และดานการประเมินผลการนิเทศ  ตามความคิดเห็นของผูบริหาร
โรงเรียนเห็นวา  ปฏิบัติอยูในระดับมาก 2)  เปรียบเทียบสภาพการดําเนินงานนิเทศของการ
ปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียนระหวางโรงเรียนที่มีขนาดตางกัน  พบวา  ขนาดของโรงเรียนที่มี
ขนาดตางกันจะมีการปฏิบัติงานตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  แตเมื่อเปรียบเทียบ
เปนรายคู  พบวา  มี 1 คู  คือ  โรงเรียนขนาดเล็กและโรงเรียนขนาดกลาง  มีความคิดเห็น 
ไมแตกตางกันตามนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  3)  ปญหา  อุปสรรค และขอเสนอแนะในการ
ปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครพบปญหาในเรื่องดังนี้คือ  ขาดบุคลากรที่จะ
ทําการนิเทศ  ผูนิเทศมีงานที่รับผิดชอบมาก  ไมมีเวลาในการนิเทศ  นิเทศไมตอเนื่อง  ผูนิเทศ 
ไมเขาใจในเรื่องการนิเทศ  ขาดการยอมรับซึ่งกันและกัน  ขาดการวางแผนและการเตรียมการที่ดี 
ขาดสื่อและเครื่องมือในการปฏิบัติการนิเทศและการประเมินผลการนิเทศ  ขอเสนอแนะคือ  
ควรกําหนดหนาที่ผูนิเทศใหชัดเจนและลดงานดานอื่นใหนอยลง  ผูนิเทศและผูรับการนิเทศควรมี
การประชุมวางแผนการนิเทศรวมกัน  และควรจัดการอบรมใหมีความรูความเขาใจในเรื่อง 
การนิเทศภายในโรงเรียนเพื่อพัฒนาระบบการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น 
 เจตน  วังไชยเรืองศรี (2545 : บทคัดยอ)  ศึกษาเรื่องแนวทางการพัฒนาการนิเทศภายใน
ของครูผูสอน  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา  จังหวัดพะเยา  พบวา  1)  ความตองการพัฒนา 
การนิเทศภายในของครูผูสอน  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา  จังหวัดพะเยา  ใน 4 ดาน  คือ 
ดานการจัดและพัฒนาหลักสูตร  ดานการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  ดานการ
ประกันคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา  และดานการวัดผลประเมินผลการเรียนรูตามสภาพจริง  
ในภาพรวมอยูในระดับมากทุกดาน  2)  เปรียบเทียบความตองการพัฒนาการนิเทศภายในของ
ครูผูสอนระหวางระดับอนุบาล  ระดับประถมศึกษา  และระดับมัธยมศึกษา  โดยการวิเคราะห   
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ความแปรปรวนแลวพบวา  ครูผูสอนที่สอนตางระดับกันมีความตองการพัฒนาการนิเทศภายใน 
ไมแตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05  3)  แนวทางการพัฒนาการนิเทศภายใน 
ตามความตองการพัฒนาการนิเทศภายในของครูผูสอน  4  ดาน  คือ  ดานการจัดและพัฒนา  
หลักสูตร คือตองยืดหยุน  สนองความตองการของผูเรียน  ชุมชน  สังคม  และประเทศชาติ  มีความ
สมดุล  ทั้งสาระการเรียนรู  เวลา  มีเปาหมายการพัฒนาในลักษณะองครวม   

ดานการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  คือ  ตองใหครูเปนผูวางแผน 
การสอน  กระตุนผูเรียนใหแสวงหาความรู ครูเปนผูเสริมเติมแตงความรูนักเรียนใหสมบูรณ   
ดานการประกันคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา  คือ   ตองให ผู เ รียนมีความรู  มีทักษะ 
เชิงกระบวนการทํางาน  ใหผูเรียนดํารงชีวิตในสังคมอยางมีความสุข  และดานการวัดผลประเมินผล
ตามสภาพที่แทจริง  คือ  ตองมีการวัดผลประเมินผลตามมาตรฐานตัวบงชี้ความสําเร็จ  กระบวนการ
ประเมินตองควบคูไปกับกระบวนการเรียนการสอน และผูเรียนมีสวนรวมในการประเมินผล 
การเรียนรูของตนและจากการสนทนากลุมผูบริหารโรงเรียน (Focus Group Discussion 
 Management)  พบวา  กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารจะมีคณะทํางานที่ 
ประกอบดวยผูบริหาร   คณะครูคณะกรรมการสถานศึกษา  มีสวนรวมแสดงความคิดเห็น   
รวมวางแผน  เพื่อใหเกิดความคิดที่หลากหลายในการแกปญหาความตองการ  คือ  การวางแผน
รวมกัน (Plan)  วาจะตองทําอยางไร  แตงตั้งคณะทํางาน (Do) คณะกรรมการประเมินผล (Check)  
และรวมมือปรับปรุงแกไขขอบกพรอง (Action)  เพื่อใหบรรลุเปาหมายที่กําหนดอยางเปนระบบ
และตอเนื่องตามกระบวนการบริหารงานของเดมมิ่ง (PDCA) 

จุรี  ยับยั้ง (2545 : บทคัดยอ)  ศึกษาเกี่ยวกับการนิเทศภายในของครูโรงเรียนประถมศึกษา 
อําเภอพระแสง  จังหวัดสุราษฎรธานี  พบวา  การปฏิบัติงานการนิเทศภายในของครูโรงเรียน
ประถมศึกษา  อําเภอพระแสง  จังหวัดสุราษฎรธานี  อยูในระดับปานกลางทั้ง  4  ดาน  คือ  ดาน
หลักสูตร  ดานการเรียนการสอน  ดานสื่อการเรียนการสอน และดานการวัดผลและประเมินผล  
สวนปญหาดานการปฏิบัติงานการนิเทศภายในอยูในระดับสูงสุด คือ ปญหาการติดตาม  ควบคุม  
กํากับ  การปฏิบัติงานไมตอเนื่อง  รองลงมาคือการประเมินผลไมตอเนื่อง และไมมีการเก็บขอมูล 
ไวอยางเปนระบบ     
 เฉลิมชัย  ธูปบูชา (2548 : บทคัดยอ)  ศึกษารูปแบบการนิเทศภายในของโรงเรียนในเขต
อําเภอหนองบัว  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครสวรรค เขต 3  พบวา  สภาพการนิเทศภายใน 
ของโรงเรียนในเขตอําเภอหนองบัว  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครสวรรค เขต 3  มีปญหา 
การนิเทศภายในโรงเรียนในภาพรวมอยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา  มีปญหา 
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อยูในระดับมากทุกดาน  เรียงลําดับจากคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย  คือ  ดานหลักสูตรและการนํา
หลักสูตรไปใช  ดานการวัดและประเมินผล  ดานสื่อและนวัตกรรม  ดานการจัดการเรียนการสอน  
และดานการวิจัยในชั้นเรียน  รูปแบบการนิเทศภายในของโรงเรียนในเขตอําเภอหนองบัว  สังกัด 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครสวรรค  เขต 3  มีดังนี้  สรางความสัมพันธระหวางผูนิเทศและผูรับ
การนิเทศ  ศึกษาสภาพปจจุบันและปญหาการนิเทศ  จัดทําแผนการนิเทศภายใน  แตงตั้ง 
คณะกรรมการนิเทศภายใน  ปฏิบัติการตามแผน  ติดตามและประเมินผลการนอเทศภายใน สรุป
รายงานผลการวิเคราะห  ผลการประเมิน  และกําหนดแนวทางในการปรับปรุงพัฒนา   
 6.2  งานวิจัยตางประเทศ 
 โฮเวิรด  และนิคลอส (Howard  &  Nicklaus.  1999 : 351 – 371)  ศึกษาถึงผลของการ
นิเทศแบบรวมมือ (Collaborative supervision)  ในองคประกอบ  5  ดานคือ  พันธกิจของโรงเรียน  
พันธกิจในการสอน  ความไววางใจในการบริหาร  ความไววางใจในตัวครูผูสอน  และความรวมมือ
ระหวางบุคลากรในโรงเรียน  พบวา  องคประกอบดานพันธกิจในการสอน  และความรวมมือ
ระหวางบุคลากรในโรงเรียนมีผลตอการนิเทศแบบรวมมืออยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  สวนพันธกิจ
ของโรงเรียน  ความไววางใจในการบริหาร  และความไววางใจในตัวครูผูสอน  ไมมีผลตอการนิเทศ
แบบรวมมือ 
 โรบินสัน (Robinson.  2000 : 61 – 06 A)  ศึกษาความสัมพันธระหวางความพึงพอใจ 
ในการทํางานของครูระดับประถมศึกษากับระดับการดําเนินงานนิเทศแบบคลินิก  3  ระดับคือ   
การดําเนินงานนิเทศแบบคลินิกในระดับมาก  ปานกลาง  และต่ํา  พบวา  โรงเรียนที่มีการ
ดําเนินงานนิเทศแบบคลินิกระดับปานกลางและมากมีความสัมพันธตอความพึงพอใจในการทํางาน
ของครูระดับประถมศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  สวนโรงเรียนที่มีการดําเนินงานนิเทศแบบ
คลินิกระดับต่ําไมมีความสัมพันธตอความพึงพอใจในการทํางานของครูระดับประถมศึกษา 
แตอยางใด      
 ซิลวา  และดานา (Silva & Dana.  2001 : 45 – A)  ศึกษาเกี่ยวกับการนิเทศแบบรวมมือ 
ในโรงเรียนที่กําลังพัฒนาใหเปนโรงเรียนระดับมาตรฐาน  พบวา  การนิเทศแบบรวมมือจะกําหนด
รูปแบบการนิเทศแบบรวมมือเปน  4  ขั้นตอนคือ  ขั้นการศึกษาความตองการของครู  ขั้นการเตรียม
ความพรอม  ขั้นดําเนินการนิเทศ  และขั้นประเมินผลการนิเทศ  โดยขั้นตอนทั้งสี่ตองผสมผสานกัน
โรงเรียนจึงจะพัฒนาใหเปนโรงเรียนระดับมาตรฐานได  นอกจากนี้  ในการนิเทศแบบรวมมือนั้น  
ควรมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกันหลังการนิเทศ  เนื่องจากจะทําใหครูไดรับ 
การพัฒนาในดานเจตคติที่มีตอการนิเทศ  อีกทั้งชวยสนับสนุนสงเสริมใหครูเอาใจใสในการจัด 
การเรียนการสอนเพิ่มขึ้น 
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 อัลมาดิ (Al – Madhi.  2009 : Online)  ทําวิจัยเกี่ยวกับการศึกษารูปแบบของการนิเทศ
ภายในโรงเรียนตามความคิดเห็นของบุคลากรในกระทรวงการศึกษาของประเทศซาอุดิอาระเบีย  
และความคิดเห็นของศึกษานิเทศกในเมืองริยารดพบวา  รูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียน
ประกอบดวย  การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายใน  การพัฒนาทีมงาน  ภาวะผูนําของผูบริหาร   
การสรางความสัมพันธระหวางผูถูกนิเทศและผูใหการนิเทศ  การติดตอส่ือสาร  และการประเมินผล  
ทั้งนี้  ตัวแปรประสบการณในการทํางาน  ระดับการศึกษา  และขนาดของโรงเรียนไมสงผลกระทบ
ตอการดําเนินการนิเทศแตอยางใด 
 คลารก (Clark.  2009 : Online)  ศึกษาเกี่ยวกับประสบการณในการนิเทศภายใน  และการ
ใชประโยชน  ระหวางผูรับการนิเทศและผูใหการนิเทศในโรงเรียนแถบชานเมือง  โดยใชระบบการ
นิเทศภายในทางไกลผานอินเทอรเน็ตและจดหมายอิเล็กทรอนิกสพบวา  การนิเทศภายในกอใหเกิด
ความไววางใจและใหความรวมมือซ่ึงกันและกันระหวางผูรับการนิเทศและผูใหการนิเทศ  ทั้งนี้   
ทั้งคู  ตองมีความเปดเผย  จริงใจและมีมนุษยสัมพันธที่ดีตอกัน 
 ริซโซ (Risso.  2009 : Online)  ศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับการนิเทศภายใน  ของครู 
จํานวน  345  คน  และศึกษานิเทศก  จํานวน  45  คน  โดยใชแบบสอบถามพบวา  การติดตอส่ือสาร  
การดําเนินการที่มีความยืดหยุน  และการแกปญหาเมื่อมีความขัดแยง  ถือเปนสิ่งสําคัญที่สุดในการ
นิเทศภายใน  สําหรับผูใหการนิเทศนั้น  พบวา  การมีความรูทางวิชาการเปนสิ่งสําคัญที่สุดสําหรับ
ผูใหการนิเทศ  รองลงมาคือ  คุณลักษณะในการเขาใจสิ่งตางๆ  ไดอยางรวดเร็ว  ทักษะในเชิง
เทคนิคในการนิเทศ  และวิสัยทัศน  ตามลําดับ   
 เจฟเฟอร (Jaffer.  2010 : 375 – 392)  ศึกษาถึงรูปแบบการนิเทศภายในเพื่อพัฒนาคุณภาพ
ในการจัดการศึกษาของโรงเรียนสังกัดเมืองซินดห  ในประเทศปากีสถาน  พบวา  รูปแบบการนิเทศ
ภายในเพื่อพัฒนาใหโรงเรียนมีคุณภาพไดมาตรฐานนั้น  ประกอบดวยองคประกอบ  3  ดานคือ   
1)  ดานความเหมาะสมเพียงพอทางดานวัสดุและอุปกรณ  บุคลากร  และงบประมาณ  2)  ดาน
ประสิทธิภาพ  พลังอํานาจ  และความเปนผูนําของผูบริหาร  และ 3)  ดานรูปแบบการกํากับติดตาม 
การประเมินผล  และการสนับสนุนใหเปนโรงเรียนมาตรฐานจากหนวยงานที่เกี่ยวของ 
 
7.  สรุปแนวคิดและหลักการที่นําไปสูการกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย   
 จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ  จะเห็นวา  การนิเทศภายในเปนเรื่องที่ 
มีความสําคัญในการจัดการศึกษา  และการนิเทศภายในมีหลายวิธี  ในการศึกษาครั้งนี้  จึงสราง 
และศึกษาผลการทดลองใชแนวทางการปฏิบัติการนิเทศภายในแบบคูสัญญาของโรงเรียนเสนาบดี  
จังหวัดพระนครศรีอยุธยาวา  แนวทางการปฏิบัติการนิเทศภายในแบบคูสัญญาเปนอยางไร   
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ตามกรอบแนวคิด  4  ขั้นตอน  คือ  ขั้นตอนที่ 1  การศึกษาสภาพปจจุบัน  ปญหาและความตองการ   
ขั้นตอนที่ 2  การวางแผนการนิเทศ  ขั้นตอนที่ 3  การปฏิบัติการนิเทศ  ประกอบดวย  การเสนอ
แนวคิด  การสาธิตใหดู  และการปฏิบัติการนิเทศ  และขั้นตอนที่ 4  การวัดและประเมินผลการนิเทศ  
รวมทั้งประเมินแนวทางการปฏิบัติการนิเทศภายในแบบคูสัญญาอีกดวย     
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ตาราง 1  กระบวนการนิเทศภายในสถานศกึษา 
 

แนวทางการนเิทศภายในสถานศึกษา 

นักวิชาการ/นักการศึกษา/หนวยงานทางราชการ 

สง
ัด 

วไ
ลรั
ตน

   
สป

ช. 
ชา
รี 

นัน
ทน

า 
ไพ

โร
จน

 
สม

าน
จิต

 
กร
มว

ิชา
กา
ร 

สม
เดช

 
ปรี

ยาพ
ร 

สุว
รร
ณา

 
วัช

รา 
สว

ัสด
ิ์ 

ฉว
ีวร
รณ

 
สุภ

าวด
 ี

แฮ
รริ
ส รว
ม 

                  
1.  สํารวจสภาพ  ปญหา  ความจําเปน  ความตองการ 
ของสถานศึกษา   - - - - - 11 
2.  วิเคราะหจดุเดน  จุดดอย  ของสถานศึกษา   - - - - - - - - - - - - - - 2 
3.  จัดลําดับความสําคัญของงานในสถานศกึษา   - - - - - - - - - - - - - - - 1 
4.  สรางทางเลือก  กําหนดแนวทางในการนิเทศ
ภายใน  หรือเตรียมการในการนิเทศ   - - - - - - - - - 7 
5.  กําหนดจุดมุงหมายของการนิเทศภายใน - - - - - - - - - -  - - - - 1 
6.  วางแผนการนิเทศภายใน - - - -  - 11 
7.  จัดทําโครงการนิเทศภายใน   - - - - - - - - - - - - - 3 
8.  ใหความรูกอนการนิเทศภายใน - - - - -  - - - - - - - - 3 
9.  ดําเนินการนิเทศภายใน -  - 14 
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ตาราง 1 (ตอ) 
 

แนวทางการนเิทศภายในสถานศึกษา 

นักวิชาการ/นักการศึกษา/หนวยงานทางราชการ 
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10.  สรางเสริมกําลังใจ - - - -  - - - - - - - 5
11.  สรางและพัฒนาเครื่องมอืสําหรับการนิเทศ 
ภายใน - - - - - - - - - - - - - - 2 
12.  กํากับ  ติดตาม  ประเมินผลการดําเนินการนิเทศ
ภายใน  และปรับปรุงแกไข - -  - 13 
                  
 
 
 

 
 


