
 
บทที่  2 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 
 การวิจัยเร่ืองการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  
ศาสนาและวัฒนธรรม  และพฤติกรรมการทํางานกลุมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ที่ไดรับ 
การจัดการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค ที จี ที กับการจัดการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิคจิ๊กซอวคร้ังนี้
ผูวิจัยไดศึกษา  เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของตามลําดับ ดังนี้ 
 1.   การจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และแกไขเพิ่มเติม
ฉบับ พ.ศ. 2545 
 2.   การจัดการเรียนรูในกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม 
  2.1  ความสําคัญของกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
  2.2 ทักษะจําเปนที่ควรฝกใหผูเรียนที่เรียนในกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา 
ศาสนาและวัฒนธรรม 
  2.3  กระบวนการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 
  2.4 คุณภาพของผูเรียน กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 
  2.5  แนวการจัดการเรียนการสอนในกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนา                           
และวัฒนธรรม 
  2.6 การวัดและประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา                           
ศาสนา และวัฒนธรรม 
 3.   การจัดการเรียนรูแบบรวมมือ 
  3.1  ประวัติการสอนโดยการเรียนแบบรวมมือ 
  3.2 ความหมายของการเรียนแบบรวมมือ 
  3.3 หลักการพื้นฐานสําคัญเบื้องตนของการเรียนแบบรวมมือ 
  3.4  ความแตกตางระหวางการเรียนแบบรวมมือและการสอนโดยเรียนเปนกลุม                           
แบบเดิม 
  3.5 เทคนิคการสอนแบบรวมมือ 
  3.6 ประโยชนของการเรียนแบบรวมมือ 
 4.   การจัดการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค  ที จี ที  
  4.1  ความเปนมา 
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  4.2   ลักษณะของ ที จี ที  
  4.3   ความหมายของกลุมและปฏิสัมพันธ 
  4.4  ทฤษฎีการทํางานกลุม 
  4.5   ปฏิสัมพันธ 
  4.6   ประโยชนและการทํางานของกลุม 
  4.7   เอกสารที่เกี่ยวของกับเกม 
  4.8   ประเภทของเกม 
  4.9   ประโยชนของเกมตอการเรียนการสอน 
  4.10  ขั้นตอนในการสรางเกม 
  4.11  ขั้นตอนการสอนแบบเทคนิค  ที จี ที  
  4.12  ความแตกตางระหวางการเรียนแบบ ที จี ที   กับการเรียนเปนกลุมแบบเดิม 
 5.  การจัดการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค จิ๊กซอว 
  5.1 ความหมายของการจัดการเรียนรูโดยใชเทคนิค  จิ๊กซอว 
  5.2  วัตถุประสงคของการจัดการเรียนรูโดยใชเทคนิค จิ๊กซอว 
  5.3 องคประกอบสําคัญของ  จิ๊กซอว 
  5.4  ขั้นตอนการจัดการเรียนรูโดยใชเทคนิค จิ๊กซอว 
  5.5   ขอดีและขอจํากัดของการจัดการเรียนรูโดยใชเทคนิค จิ๊กซอว  
 6.   พฤติกรรมการทํางานกลุม 
  6.1   ความหมายของพฤติกรรม   
  6.2  ความหมายของกลุม   
  6.3  ความหมายของการทํางานเปนกลุม 
  6.4  ความสําคัญของการทํางานเปนกลุม 
  6.5  องคประกอบของการทํางานรวมกันเปนกลุม 
  6.6    ลักษณะของกลุมที่มีประสิทธิภาพ 
  6.7 การวัดพฤติกรรมการทํางานกลุม 
  6.8  ประโยชนของการทํางานกลุม   
 7.   การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
  7.1  ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
  7.2  องคประกอบที่มีอิทธิพลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
  7.3   การวัดและประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
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  8.   งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
   8.1  งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค ที จี ที  
   8.2  งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค  จิ๊กซอว 
   8.3  งานวิจัยที่เกี่ยวกับพฤติกรรมการทํางานกลุม 
   8.4  งานวิจัยที่เกี่ยวของกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 
1.    การจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.2542 และแกไขเพิ่มเติม  
       ฉบับ พ.ศ. 2545 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และแกไขเพิ่มเติมฉบับ พ.ศ. 2545 เปน
กฎหมายวาดวยการศึกษาของชาติ  ซ่ึงมีผลบังคับใชตั้ งแตวันที่  20 สิงหาคม  พ .ศ .  2542  
ประกอบดวย  9  หมวด  78  มาตรา  มีสาระสําคัญที่เกี่ยวของกับการปฏิรูปการเรียนรูใน หมวด 4     
แนวการจัดการศึกษา  ดังนี้  (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ.  2542 : 12 – 14) 
 มาตรา  22  การจัดการศึกษาตองยึดหลักวาผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนา
ตนเองได   และถือวาผูเรียนมีความสําคัญที่สุด   กระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสริมใหผูเรียน
สามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ 
 มาตรา  23  การจัดการศึกษา  ทั้งการศึกษาในระบบ  การศึกษานอกระบบ  และการศึกษา
ตามอัธยาศัย   ตองเนนความสําคัญทั้งความรู  คุณธรรม  กระบวนการเรียนรู   และบูรณาการตาม
ความเหมาะสมของแตละระดับการศึกษาในเรื่องตอไปนี้ 
 1.   ความรูเร่ืองเกี่ยวกับตนเอง   ความสัมพันธของตนเองกับสังคม   ไดแก  ครอบครัว  
ชุมชน  ชาติ  และสังคมโลก   รวมถึงความรูเกี่ยวกับประวัติศาสตรความเปนมาของสังคมไทยและ
ระบบการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
 2.   ความรูและทักษะดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี   รวมทั้งความรูความเขาใจและ
ประสบการณเร่ืองการจัดการ    การบํารุงรักษา    และการใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอมอยางสมดุลยั่งยืน 
 3.   ความรู เกี่ยวกับศาสนา   ศิลปะวัฒนธรรม  การกีฬา  ภูมิปญญาไทย   และการ
ประยุกตใชภูมิปญญา 
 4.   ความรูและทักษะดานคณิตศาสตร   และดานภาษาเนนการใชภาษาไทยอยางถูกตอง 
 5.   ความรู  และทักษะในการประกอบอาชีพและการดํารงชีวิตอยางมีความสุข 
 มาตรา  24  การจัดกระบวนการเรียนรูใหสถานศึกษาและหนวยงานที่เกี่ยวของดําเนินการ
ดังตอไปนี้ 
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 1.   จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจ  และความถนัดของผูเรียน  
โดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล 
 2.   ฝกทักษะ  กระบวนการคิด   การจัดการ   การเผชิญสถานการณ   และการประยุกต
ความรูมาใชเพื่อปองกันและแกไขปญหา 
 3.   จัดกิจกรรมใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง  ฝกการปฏิบัติ ใหทําได  คิดเปน  
ทําเปน  รักการอานและเกิดการใฝรูอยางตอเนื่อง 
 4.   จัดการเรียนการสอนโดยผสมผสานระหวางความรูตาง ๆ อยางไดสัดสวน  สมดุลกัน  
รวมทั้งปลูกฝงคุณธรรม  คานิยมที่ดีงาม  และคุณลักษณะอันพึงประสงคไวในทุกวิชา 
 5.   สงเสริมสนับสนุนผูสอนสามารถจัดบรรยากาศ   สภาพแวดลอม   ส่ือการเรียน   และ
อํานวยความสะดวกเพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรู    และมีความรอบรูรวมทั้งสามารถใชการวิจัยเปน
สวนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู   ทั้งนี้ผูสอนและผูเรียนอาจเรียนรูไปพรอม ๆ กัน   จากสื่อการ
เรียนการสอนและแหลงวิทยาการประเภทตาง  ๆ 
 6.   จัดการเรียนรูใหเกิดขึ้นไดทุกเวลาทุกสถานที่    มีการประสานความรวมมือกับบิดา  
มารดา  ผูปกครอง  และบุคคลในชุมชนทุกฝาย   เพื่อรวมกันพัฒนาผูเรียนตามศักยภาพ 
 มาตรา  25   รัฐตองสงเสริมการดําเนินงาน   และการจัดตั้งแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต   
ทุกรูปแบบ  ไดแก  หองสมุดประชาชน   สวนพฤกษศาสตร   อุทยานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี   
ศูนยการกีฬาและนันทนาการ  แหลงขอมูลและแหลงการเรียนรูอ่ืนอยางเพียงพอและมีประสิทธิภาพ 
 มาตรา  26   ใหสถานศึกษาจัดการประเมินผูเรียนโดยพิจารณาจากพัฒนาการของผูเรียน  
ความประพฤติ   การสังเกตพฤติกรรมการเรียน   การรวมกิจกรรมและการทดสอบควบคูไปใน
กระบวนการเรียนการสอนตามความเหมาะสมของแตละระดับและรูปแบบการศึกษา 
 ใหสถานศึกษาใชวิธีการที่หลากหลายในการจัดสรรโอกาสเขาศึกษาตอ   และใหนําผล
การประเมินผูเรียนตามวรรคหนึ่งมาใชประกอบการพิจารณาดวย 
 สรุป ในการจัดการศึกษานั้นตองยึดหลักวา ผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและ
พัฒนาตนเองได  และถือวาผูเรียนมีความสําคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษา ตองสงเสริมให
ผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ ซ่ึงนอกจากจะเปนบทบาทหนาที่โดยตรง       
ของสถานศึกษาและหนวยงานที่เกี่ยวของแลว จําเปนอยางยิ่งตองไดรับความรวมมือรวมใจจากฝาย
ตางๆ ที่เกี่ยวของจึงจะทําใหการจัดการศึกษาบรรลุวัตถุประสงคสูงสุด 
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2.  การจัดการเรียนรูในกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 
 2.1  ความสําคัญของกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  
 กระทรวงศึกษาธิการ (2544 : 1-7) ไดกลาวถึง ความสําคัญของกลุมสาระการเรียนสังคม
ศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรมไววา กลุมสาระการเรียนรูนี้เปนสาระการเรียนรูวาดวยการอยูรวมกัน
บนโลกที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วตลอดเวลา และเชื่อมโยงเศรษฐกิจ ซ่ึงแตกตางกันอยาง
หลากหลายการปรับตนเองกับบริบทสภาพแวดลอม ทําใหเปนพลเมืองที่รับผิดชอบมีความสามารถ
ทางสังคมมีความรู ทักษะ คุณธรรมและคานิยมที่เหมาะสมโดยใหผูเรียนเกิดความเจริญงอกงาม
นอกจากนี้วิชาสังคมศึกษายังเปนวิชาที่วาดวยความสัมพันธกันระหวางมนุษยกับสิ่งแวดลอมทาง
สังคม ดังนั้นจึงเนนหนักใหผูเรียนเกิดความรูความเขาใจสภาพสังคม ที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 
สามารถปรับตัวใหเขากับสภาพของสังคมที่ตนดํารงชีวิตอยูไดอยางเหมาะสม วิชาสังคมศึกษาเปน
การสอนเด็กใหเรียนรูถึงกฎเกณฑของสังคมฝกการปฏิบัติจนเกิดทักษะของผูเรียนที่จะไปอยูใน
สังคมไดอยางมีความสุข 
 2.2  ทักษะจําเปนท่ีควรฝกใหผูเรียนท่ีเรียนในกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนา  
และวัฒนธรรม 
 ประนอม  เดชชัย  (2546 : 79-81) ใหทัศนะเกี่ยวกับทักษะตาง ๆ ที่ผูเรียนควรไดรับการ
ฝกฝนในวิชาสังคมศึกษา ไวดังนี้ 
 1.   ทักษะในการอาน (Reading skill) เปนทักษะพื้นฐานของวิชาสังคมศึกษา เชน            
การอานและการตีความ การอานเพื่อจับใจความ การจัดหัวขอเร่ือง และการบันทึกยออานเพื่อเก็บ
ความคิดรวบยอดในเรื่องที่อาน เปนตน 
 2.   ทักษะในการคิด (Thinking skill) ฝกการคิดอยางมีวิจารณญาณพิจารณา อยางมี
เหตุผล รูวาอะไรคือขอเท็จจริง หรือเปนความเห็นซึ่งการฝกฝนใหมีความคิดเห็นแบบนี้ชวยใหเลือก
และรูจักตัดสินใจ 
 3.  ทักษะในการคนควาวิจัย (Research skill) คือ การฝกคนควาแสวงหาขอมูล จากการ
อาน  การฟง  ตลอดจนการฝกใชหนังสือคูมือ  และสารานุกรมเพื่อสรุปและนําเสนอโดยวิธีตาง ๆ 
เชน เขียนรายงาน เสนอรายงานปากเปลา เปนตน 
 4.    ทักษะการใชแผนที่และลูกโลก (Map & glove skill) เปนการใชเครื่องมือและ
อุปกรณทางวิชาสังคมศึกษา เพื่อใหรูจักอานแผนที่และการใชลูกโลกเขาใจถึงอิทธิพลความสัมพันธ
ระหวางที่ตั้ง มาตราสวน ละติจูด ลองติจูด การเขาใจสิ่งเหลานี้เปนประโยชน ในการดํารงชีวิตได
เปนอยางดี 
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 5.   ทักษะการใชและเขาใจสิ่งพิมพทีเรียนเปนกราฟ (Graphing skill) เปนการฝกเพื่อให
เขาใจ และสามารถอานหรือแปลความหมายจากสิ่งทีเปนสัญลักษณที่ใชประกอบ หรือแทน
คําอธิบายได  เชน รูปภาพ ตาราง แผนภูมิ เปนตน 
 6.   ทักษะในการทํางานกลุม  (Group work skill) คือ ทักษะในการทํางานรวมกันทํา
กิจกรรมรวมกัน เปนตน 
 7.   ทักษะในการเกิดความรูขั้นปญญา (Intellectual skill) เปนทักษะที่ลึกซึ้งกวาการมี
ความรูปกติธรรมดา คือเกิดทักษะในการคิดแกปญหา คนควา และคิดสรางสรรคใหเกิดความรูใหม
สามารถประดิษฐส่ิงใหมอันเปนประโยชนยิ่งขึ้นตอไป 
 8. ทักษะในการดําเนินชีวิตอยูในสังคม (Social skill) เปนทักษะที่นําไปใชใน
ชีวิตประจําวันสามารถปฏิบัติตนใหอยูในสังคมไดอยางถูกตอง สะดวกสบาย เชน การปฏิบัติงาน 
ในสังคม มารยาททางสังคม การแตงกาย  การรูจักคานิยมในสังคม  มีความรูกฎระเบียบ ขอบังคับ 
กฎหมาย และความตองการของสังคม  ตลอดจนปรับตัวใหเขากับสภาวะแวดลอมทางสังคม 
 2.3  กระบวนการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม 
 กระบวนการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม  ใหมีคุณภาพ
ในทุกรายวิชาและทุกชั้นปไดนั้น  จะตองจัดใหเหมาะสมกับวัยและวุฒิภาวะของผูเรียน โดยให
ผูเรียนมีสวนรวมในการจัดการเรียนรูของตนเอง พัฒนาและขยายความคิดของตนเองจากความรู       
ที่ไดเรียน ผูเรียนตองไดเรียนสังคมศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรมทั้งในสวนกวางและลึก 
 หลักในการเรียนการสอนกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรมใหมี
ประสิทธิภาพ  ไดแก  (กรมวิชาการ.  2545 : 200 – 208) 
 1.   จัดการเรียนการสอนที่มีความหมาย โดยเนนแนวคิดที่สําคัญ ๆ ที่ผูเรียนสามารถ
นําไปใชทั้งในและนอกโรงเรียนได เปนแนวคิด ความรูที่คงทน ยั่งยืนมากกวาที่จะศึกษาในสิ่งที่
เปนเนื้อหาขอเท็จจริงที่มากมายกระจัดกระจายแตไมเปนแกนสารดวยการจัดกิจกรรมที่มี
ความหมายตอผูเรียนและดวยการประเมินผลที่ทําใหผูเรียนตองใสใจในสิ่งที่เรียนเพื่อแสดงใหเห็น
วาเขาไดเรียนรูและสามารถทําอะไรไดบาง 
 2.   จัดการเรียนการสอนที่มีการบูรณาการ โดยบูรณาการตั้งแตหลักสูตร หัวขอที่จะเรียน
เชื่อมโยงเหตุการณพัฒนาการตาง ๆ  ทั้งในอดีตและปจจุบันที่เกิดขึ้นในโลกเขาดวยกัน บูรณาการ
ความรู ทักษะคานิยมและจริยธรรม ลงสูการปฏิบัติจริงดวยการใชแหลงการเรียนรู ส่ือและ
เทคโนโลยีตาง ๆ และสัมพันธกับวิชาตาง  ๆ 
 3.   จัดการเรียนการสอนที่เนนการพัฒนา   คานิยม   จริยธรรม   จัดหัวขอหนวยการเรียน
ที่สะทอนคานิยม จริยธรรม ปทัสถานในสังคม  การนําไปใชจริงในการดํารงชีวิต   ชวยผูเรียนใหได
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คิดอยางมีวิจารณญาณ  ตัดสินใจแกปญหาตาง ๆ ยอมรับและเขาใจในความคิดเห็นที่แตกตางไป   
และรับผิดชอบตอสังคมสวนรวม 
 4.   จัดการเรียนการสอนที่ทาทาย  คาดหวังใหผูเรียนไดบรรลุเปาหมายที่วางไวทั้งใน
สวนตนและการเปนสมาชิกกลุม ใหผูเรียนใชวิธีการจัดการเรียนรูของตนเอง ใสใจและเคารพใน
ความคิดของผูเรียน 
 5.   จัดการเรียนการสอนที่เนนใหมีการปฏิบัติ   ใหผูเรียนไดพัฒนาการคิด  ตัดสินใจ
สรางสรรคความรูดวยตนเอง จัดการตัวเองได มีวินัยในตนเองทั้งดานการเรียนและในการดําเนิน
ชีวิต  เนนการจัดกิจกรรมที่เปนจริงเพื่อใหผูเรียนนําความรู  ความสามารถไปใชในชีวิตประจําวันได 
 2.4  คุณภาพของผูเรียน  จากกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม 
 กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม  มุงเนนใหผู เรียนมีความรู              
มีทักษะ กระบวนการ  มีคุณธรรม  จริยธรรม  รวมทั้งไดแสดงบทบาทและความรับผิดชอบทั้งตอ
ตนเอง ตอผูอ่ืนและตอสภาพแวดลอม 
 จากองคประกอบดังกลาว  จึงทําใหกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนา และ
วัฒนธรรมมีจุดเนนในการสรางคุณภาพของผูเรียนดังนี้ 
 1.   ยึดมั่นในหลักธรรมของพระพุทธศาสนาหรือศาสนาที่ตนนับถือ  สามารถนํา
หลักธรรมคําสอนไปใชปฏิบัติในการอยูรวมกันได เปนผูกระทําความดี  มีคานิยมที่ดีงาม  พัฒนา
ตนเองอยูเสมอ รวมทั้งบําเพ็ญตนใหเปนประโยชนแกสังคมสวนรวม 
 2.   ยึดมั่น  ศรัทธาและธํารงรักษาไวซ่ึงการปกครองระบอบประชาธิปไตย  อันมี
พระมหากษัตริยทรงเปนประมุข  ปฎิบัติตนเปนพลเมืองดี  ปฏิบัติตามกฎหมาย ขนบธรรมเนียม 
ประเพณี  และวัฒนธรรมไทย รวมทั้งถายทอดสิ่งที่ดีงามไวเปนมรดกของชาติเพื่อสันติสุข  ของ
สังคมไทยและสังคมโลก 
 3.    มีความสามารถในการบริหารจัดการทรัพยากรใหมีประสิทธิภาพเพื่อการดํารงชีวิต
อยางมีดุลยภาพ  และสามารถนําหลักการของเศรษฐกิจพอเพียงไปปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 4.   เขาใจพัฒนาการของมนุษยชาติจากอดีตจนถึงปจจุบัน  ภาคภูมิใจในความเปนไทยทั้ง
ในอดีตและปจจุบัน  สามารถใชวิธีการประวัติศาสตรมาวิเคราะหเหตุการณตาง ๆ อยางเปนระบบ 
และนําไปสรางองคความรูใหมได 
 5.   มีปฏิสัมพันธที่ดีงามระหวางมนุษยกับมนุษย มนุษยกับสิ่งแวดลอม เปนผูสราง
วัฒนธรรม  มีจิตสํานึก  อนุรักษทรัพยากรและสิ่งแวดลอมเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน 
 จากคุณภาพของผูเรียนกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม สรุปไดวา
ตองการใหผูเรียนมีคุณธรรม  จริยธรรม คานิยมที่เหมาะสมกับคนไทยและเปนพลเมืองดีของชาติ  
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ใชชีวิตในสังคมอยางสันติมีดุลยภาพโดยยึดหลักเศรษฐกิจพอเพียง  มีความภาคภูมิในความเปนไทย  
และรูเทาทันตอสังคมโลกเพื่อสามารถดํารงชีวิตอยูไดอยางสันติสุข 
 2.5 การจัดการเรียนการสอนในกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม 
 การจัดการเรียนกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม ใหมีคุณภาพ        
ในทุกรายวิชาและทุกชั้นปไดนั้น จะตองจัดใหเหมาะสมกับวัยและวุฒิภาวะของผูเรียน โดยให
ผูเรียนมีสวนรวมในการจัดการเรียนรูของตนเอง พัฒนาและขยายความคิดของตนเองจากความรู        
ที่ไดเรียน ผูเรียนตองไดเรียนสังคมศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม ทั้งในสวนกวางและลึก 
 หลักในการเรียนการสอนกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรมใหมี
ประสิทธิภาพ  ไดแก  (กรมวิชาการ.  2545 : 200 – 208) 
 1.  จัดการเรียนการสอนที่มีความหมาย  โดยเนนแนวคิดที่สําคัญ ๆ ที่ผูเรียนสามารถ
นําไปใชทั้งในและนอกโรงเรียนได  เปนแนวคิด  ความรูที่คงทน ยั่งยืนมากกวาที่จะศึกษาในสิ่งที่
เปนเนื้อหา ขอเท็จจริงที่มากมายกระจัดกระจายแตไมเปนแกนสารดวยการจัดกิจกรรมที่มี
ความหมายตอผูเรียนและดวยการประเมินผล  ที่ทําใหผูเรียนตองใสใจในสิ่งที่เรียนเพื่อแสดงใหเห็น
วาเขาไดเรียนรูและสามารถทําอะไรไดบาง 
 2.   จัดการเรียนการสอนที่มีการบูรณาการ โดยบูรณาการตั้งแตหลักสูตร หัวขอที่จะเรียน
เชื่อมโยงเหตุการณ   พัฒนาการตาง ๆ  ทั้งในอดีตและปจจุบันที่เกิดขึ้นในโลกเขาดวยกัน บูรณาการ
ความรู ทักษะคานิยมและจริยธรรม ลงสูการปฏิบัติจริงดวยการใชแหลงการเรียนรู ส่ือและ
เทคโนโลยีตาง ๆ และสัมพันธกับวิชาตาง  ๆ 
 3.   จัดการเรียนการสอนที่เนนการพัฒนา คานิยม จริยธรรม จัดหัวขอหนวยการเรียน           
ที่สะทอนคานิยม จริยธรรม ปทัสถานในสังคม การนําไปใชจริงในการดํารงชีวิต ชวยผูเรียนใหได
คิดอยางมีวิจารณญาณ  ตัดสินใจแกปญหาตางๆ  ยอมรับและเขาใจในความคิดเห็นที่แตกตางไป   
และรับผิดชอบตอสังคมสวนรวม 
 4.   จัดการเรียนการสอนที่ทาทาย  คาดหวังใหผูเรียนไดบรรลุเปาหมาย ที่วางไวทั้งใน
สวนตนและการเปนสมาชิกกลุม ใหผูเรียนใชวิธีการสืบเสาะโดยใชวิธีการจัดการเรียนรูของตนเอง     
ใสใจและเคารพในความคิดของผูเรียน 
 5.   จัดการเรียนการสอนที่เนนใหมีการปฏิบัติ  ใหผูเรียนไดพัฒนาการคิด ตัดสินใจ
สรางสรรคความรูดวยตนเอง  จัดการตัวเองได  มีวินัยในตนเองทั้งดานการเรียนและในการดําเนิน
ชีวิต  เนนการจัดกิจกรรมที่เปนจริง   เพื่อใหผูเรียนนําความรู  ความสามารถไปใชในชีวิตประจําวัน
ไดครูผูสอนสาระการเรียนรูสังคมศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม ตองมีความเชื่อวาผูเรียนทุกคน
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เรียนรูได ถึงแมวาผูเรียนจะมีความแตกตางกันทางดานปจเจกบุคล แตก็สามารถบรรลุเปาหมาย 
แหงความสําเร็จไดในระดับเดียวกัน แตอาจจะแตกตางในเรื่องระยะเวลา 
              การจัดกระบวนการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรมนั้น
ผูสอนจะใชวิธีการสอนที่หลากหลายผสมผสานกันเหมือนกับการสอนอื่น ๆ  เพราะเหตุวาไมมี
วิธีการสอนใดวิธีหนึ่งดีที่สุดเพียงวิธีเดียว การสอนที่ดี คือ การสอนที่มีประสิทธิภาพเหมาะสมกับ
สถานการณ การสอนที่ดีจะเหมาะสมกับบุคลิกภาพของครูผูสอน ครูที่มีประสบการณในการสอน 
และนักศึกษาในปจจุบันรูวาการพัฒนารูปแบบการสอนแบบตางๆ เพื่อใหเหมาะสมกับครูผูสอนซึ่ง
มีบุคลิกภาพที่แตกตางกัน ผูเรียนที่มีความแตกตางกัน และบริบทที่แตกตางกัน เปนสิ่งที่ทําให
ครูผูสอนและผูเรียนบางกลุมอาจชอบใชวิธีสอนเปนรายบุคคล ครูผูสอนบางคนและผูเรียนบางกลุม
อาจชอบใชวิธีสอนดวยการอภิปรายการทํางานเปนกลุม และครูผูสอนบางคนและผูเรียนบางกลุม
อาจชอบใชทั้งสองวิธี อยางไรก็ตามตัวครูผูสอนเองก็จะตองมีความยืดหยุนใจกวาง ยอมรับฟงความ
คิดเห็นของผูเรียนบาง พรอมทั้งมีการวางแผนการสอนไวลวงหนาเปนอยางดีดวย 
 การสอนกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม จะสามารถบรรลุ
จุดประสงคที่กําหนดไวไดดวยทั้งการสอนแบบบูรณาการและการสอนแบบแยกวิชา 
 การสอนกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ดวยวิธีบูรณาการนั้นมี
เหตุผลที่สนับสนุนอยางนอย 3 ประการ คือ ความเหมาะสมทางดานปรัชญา ความเหมาะสม
ทางดานจิตวิทยา ความสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงธรรมชาติของวิชาความรูสมัยใหม 
 1.   เหตุผลทางดานปรัชญา เนื่องจากในการศึกษาภาคบังคับนั้น เร่ืองที่กําหนดไวใน
หลักสูตรเพื่อใหผูเรียนไดเรียนรู จะตองมีประโยชนทั้งตอตัวผูเรียนและสังคมโดยสวนรวมและ
ผูเรียนเองก็ตองการความแนใจวา ส่ิงที่เขาถูกบังคับใหเรียนนั้นจะตองเกิดประโยชนแกตัวเขา           
ไมทางใดก็ทางหนึ่ง ดังนั้นการสอนแบบบูรณาการจึงมุงใหผูเรียนไดเรียนรู เพื่อนําความรูที่ไดรับ
ไปใชใหเกิดประโยชนทั้งในการพัฒนาตนเองและสังคม 
 2.   เหตุผลในดานความเหมาะสมดานจิตวิทยา การสอนแบบบูรณาการเปนการสอนที่
พยายามจะตอบสนองธรรมชาติการเรียนรูของเด็ก เนื่องจากเด็กมักจะมองโลกเปนหนวยเดียว         
แตมักจะตั้งคําถามที่เกี่ยวของกับทุกวิชา ดังนั้น บทบาทของครูผูสอนที่ควรกระทํา ก็คือ ครูผูสอน
จะตองจัดประสบการณและชวยช้ีแนะ ชวยเหลือวิธีการศึกษาคนควาหาคําตอบที่มาจากความรู
หลายๆ ดาน หลายวิชา รวมทั้งขั้นตอนในกระบวนการศึกษาคนควาใหแกผูเรียนดวย 
 3.   เหตุผลในดานความสอดคลองของเนื้อหาวิชา ความรูปจจุบันวิชาตางๆ จะมีการ
เชื่อมโยงความรูเขาดวยกันทําใหเกิดวิชาใหมๆ ขึ้นหลายวิชา เชน ภูมิศาสตร  เศรษฐกิจ การเกษตร 
ประวัติศาสตร และโดยเฉพาะคําวา กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ซ่ึงดู
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เสมือนวาเปนวิชาที่ประกอบดวยวิชาตาง ๆ ที่แยกเปนอิสระตอกันแตในแตละวิชานั้นก็ยังมีเนื้อหา
แตละวิชาอยู   ดังนั้น  ทั้งนักสังคมศาสตรและนักวิทยาศาสตรมีความเห็นรวมกันวาจําเปนตอง
ผสมผสานความรูและวิธีการของทั้ง 2 สาขาเขาดวยกันเพื่อการศึกษาพัฒนาวิชาความรูในแตละ
สาขาดังกลาว 
 2.6 การวัดและประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกลุมสาระการเรียนรู สังคมศึกษา  
ศาสนาและวัฒนธรรม 
 สุนันท  ศลโกสุม (2545 : 5) กลาวถึงหลักการประเมินผลที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง 
(Learner – centered assessment) วาจุดมุงหมายเบื้องตนของการประเมินผูเรียน เพื่อพัฒนาการ
เรียนรูของผูเรียนเปนสําคัญ การกําหนดมาตรฐานและการออกแบบระบบการประเมินควรเปนผล 
ที่เกิดจากการเปดโอกาสใหผูเรียนไดแสดงความสามารถที่แทจริงออกมา และสะทอนใหเห็นถึง
แรงจูงใจและความตั้งใจในการเรียนรู พรอมทั้งสงเสริมใหผูเรียนรูจักกํากับดูแลและประเมิน         
การเรียนรูดวยตนเอง  คือ 
 1.  การวัดความรู ทักษะกระบวนการและยุทธศาสตรที่ประเมินสอดคลองตามที่นักเรียน 
ใชในกระบวนการเรียนรู ตามหลักสูตรและตามประสบการณในชีวิตประจําวัน 
 2.   การประเมินและการตัดสินผลการเรียนใชขอมูลจากผลการสอนแบบทดสอบ
มาตรฐานประกอบกับผลการเรียนรูระหวางเรียนที่วัดพฤติกรรมในแผนการเรียนรูการปฏิบัติงาน
และผลงานของผูเรียน 
 3.   การประเมินผลควรอาศัยขอมูลจากการปฏิบัติภาระงานที่มอบหมายใหนักเรียน
ปฏิบัติที่สอดคลองกับงานตามสภาพจริง และสอดคลองกับหลักสูตรและแผนการเรียนรูในชั้นเรียน 
 4.   การประเมินในชั้นเรียนควรกระทําอยางตอเนื่อง เพื่อใชเปนขอมูลระยะยาวสําหรับ
ใชเปนหลักฐานการพัฒนาและความกาวหนาของผูเรียนเปนรายบุคคล 
 5.   การประเมินควรจะรวมถึงการวัดแรงจูงใจในการเรียน วัดเจตคติ และจิตพิสัยของ
ผูเรียนตอการเรียน 
 6.   การประเมินตองเปนธรรมกับผูเรียนทุกคน  โดยไมมีความลําเอียงทางพื้นฐานทาง
วัฒนธรรมภาษา  เชื้อชาติ เพศ และภูมิหลังทางผลสัมฤทธิ์ 
 7.   การวัดผลจากการปฏิบัติงานของผูเรียน  และผลการสอบวัด  ผูสอนตองพิจารณา
คําตอบที่เปนไปไดและสมเหตุสมผล และเปดโอกาสใหผูเรียนเกิดการเรียนรูจากการทํางานที่
ผิดพลาด  หรือการสอบที่บกพรองนั้น 
 8.  การประเมินควรเปดโอกาสใหผูเรียนไดแสดงความรู ความเขาใจทักษะกระบวนการ
ที่สรางสรรคและเปนอิสระ 
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 การวัดและประเมินผลการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม 
ดังลักษณะที่กลาวเบื้องตน ไดเนนใหเห็นถึงการสรางสมในเรื่องของคานิยมจิตพิสัยที่จําเปนในการ
มีระเบียบ มีความรับผิดชอบ ในหนาที่และกอใหเกิดพฤติกรรมที่ดีงาม และสามารถสรางสรรควิถี
ของการศึกษาคนควาหาความรูไดดวยตนเอง 
 สรุปจากแนวการจัดการเรียนการสอนในกลุมสาระการเรียนรู สังคมศึกษา  ศาสนาและ
วัฒนธรรมผูที่มีบทบาทสําคัญในการเรียนการสอน  คือ ครูผูสอน โดยในแตละกลุมสาระการเรียนรู
ก็จะมีแนวการจัดการเรียนการสอน  โดยใหผูเรียนไดฝกคิดและแกปญหาดวยตนเองไดศึกษา
คนควาจากสื่อตาง ๆ และจัดกิจกรรมใหสอดคลองกับความถนัดและความสนใจของผูเรียน  โดย
คํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล  มีครูผูสอนทําหนาที่เปนที่ปรึกษาใหคําแนะนํา และชี้แนะใน
ขอบกพรองของผูเรียน  ซ่ึงจะสอดคลองกับแนวทางในการจัดการเรียนการสอนโดยยึดผูเรียนเปน
สําคัญ 
 
3.  การจัดการเรียนรูแบบรวมมือ   
 3.1 ประวัติการสอนโดยการเรียนแบบรวมมือ  
 การสอนโดยการเรียนแบบรวมมือแบบแรกไดรับการพัฒนาที่มหาวิทยาลัยจอหน             
ฮอบกินส (Johns Hopkins University)  (Slavin.  1987)  เรียกชื่อเปนภาษาอังกฤษวา  Student Team 
Achievement Division  (STAD)  ประกอบดวยกิจกรรมที่เปนวงจรตามลําดับดังนี้ 

1. ครูสอนบทเรียน 
2. นักเรียนทั้ง 4  คน ทํางานรวมกันตามที่ครูกําหนดให  เปรียบเทียบคําตอบกัน ซักถาม

กัน ตรวจงานกัน ทั้งนี้แลวแตวิชาที่เรียน 
3. นักเรียนไดรับคําแนะนําใหอธิบายวิธีทําแบบฝกหัดใหเพื่อนฟงไมใชบอกคําตอบ

เทานั้น  
4. เมื่อจบบทเรียนครูจะใหทําแบบทดสอบสั้น ๆ ซ่ึงนักเรียนแตละคนตองทําดวยตนเอง

จะชวยกันไมได 
5. ครูตรวจผลการสอบของเด็กแลวสรุปคะแนนเฉลี่ยของกลุมใหเด็กทราบ  และถือวา

เปนคะแนนของเด็กแตละคนในกลุมดวย 
6. นักเรียนคนใดทําคะแนนไดดีกวาครั้งกอนจะไดรับการชมเชยเปนรายบุคคล  และถือ

วาเปนคะแนนของเด็กแตละคนในกลุมดวย 
 นอกจากนั้น สลาวิน (Slavin.  1987)  ยังไดพัฒนาการสอนโดยการเรียนแบบรวมมือ ที่
เรียกวา Teams Games - Tournaments (TGT) เปนการเรียนเปนทีม มีการใชเกมและการใชการ
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แขงขันโดยจะตองมีเปาหมายของทีมและชวยเหลือกันเพื่อความสําเร็จของทีม มีการทํางานรวมกัน
เปนทีม 4 คน โดยสมาชิกในทีมมีความสามารถตางกัน และเทคนิคนี้มีการเสริมแรง เชน การให
รางวัล คําชมเชย เปนตน เพื่อกระตุนใหนักเรียนรวมมือกันทํางาน 
 3.2  ความหมายของการเรียนแบบรวมมือ 
 จันทรา ตันติพงศานุรักษ (2543 : 37) ใหความหมายวา การจัดการเรียนรูแบบรวมมือ
หมายถึง การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เปดโอกาสใหนักเรียนไดเรียนรูรวมกันเปนกลุมเล็ก ๆ 
แตละกลุมประกอบดวยสมาชิกที่มีความรูความสามารถแตกตางกัน โดยแตละคนมีสวนรวมในการ 
เรียนรู และในความสําเร็จของกลุมอยางแทจริง ทั้งโดยการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การแบงปน
ทรัพยากรการเรียนรู ตลอดจนการเปนกําลังใจซึ่งกันและกัน คนที่เรียนเกงจะชวยเหลือคนที่เรียน 
ออนกวา สมาชิกในกลุมไมเพียงแตรับผิดชอบตอการเรียนรูของตนเองเทานั้น แตจะตองรับผิดชอบ 
ตอการเรียนรูของเพื่อนสมาชิกในกลุม ความสําเร็จของกลุมดวย 
 สมศักดิ์ ภูวิภาดาวรรธน (2545 : 3) ไดใหความหมายวา การเรียนแบบรวมมือ เปนวิธีการ
เรียนที่มีการจัดกลุมการทํางานเพื่อสงเสริมการเรียนรูและเพิ่มพูนแรงจูงใจทางการเรียนการเรียน
แบบรวมมือไมใชวิธีการจัดนักเรียนเขากลุมรวมกันแบบธรรมดา แตเปนการรวมกลุมแบบมี
โครงสรางที่ชัดเจน กลาวคือสมาชิกแตละคนในทีมจะมีปฏิสัมพันธตอกันในการเรียนรู และสมาชิก 
ทุกคนจะไดรับการกระตุนใหเกิดแรงจูงใจเพื่อที่จะชวยเหลือและเพิ่มพูนการเรียนรูของสมาชิกใน
ทีม 
 สุวิทย มูลคํา และอรทัย มูลคํา (2545 : 134) ไดใหความหมายไววา การเรียนแบบรวมมือ
หมายถึงกระบวนการเรียนรูที่จัดใหผูเรียนไดรวมมือและชวยเหลือกันในการเรียนรูโดยแบงกลุม
ผูเรียนที่มีความสามารถตางกันออกเปนกลุมเล็ก ๆ ซ่ึงเปนลักษณะการรวมกลุมอยางมีโครงสรางที่
ชัดเจน มีการทํางานรวมกัน มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น มีการชวยเหลือพึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและกัน 
มีความรับผิดชอบรวมกันทั้งในสวนตนและสวนรวม เพื่อใหตนเองและสมาชิกทุกคนในกลุม
ประสบความสําเร็จตามเปาหมายที่กําหนดไว 
 อาภรณ ใจเที่ยง (2546 : 121) ใหความหมาย การเรียนแบบรวมมือ หมายถึง การจัด
กิจกรรมการเรียนรูที่ผูเรียนมีความรู ความสามารถตางกัน ไดรวมมือกันทํางานกลุมดวยความตั้งใจ
และเต็มใจ รับผิดชอบในบทบาทหนาที่ในกลุมของตน ทําใหงานของกลุมดําเนินไปสูเปาหมายของ
งานได 
 ทองเวียน ภวังค (2547 : 56) สรุปวาการเรียนรูแบบรวมมือ หมายถึง การเรียนรูที่ผูเรียนมี
ปฏิสัมพันธและรวมมือกันรับผิดชอบผลที่เกิดขึ้นจากการเรียนในกลุม เพื่อใหเกิดความสําเร็จจาก
การจัดสภาพแวดลอมในชั้นเรียน 
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 ทิศนา แขมมณี (2548 : 98) การเรียนรูแบบรวมมือ ใหความหมายวา การเรียนรูแบบ
รวมมือ คือ การเรียนรูเปนกลุมยอยโดยมีสมาชิกกลุมที่มีความสามารถแตกตางกันประมาณ 3-6 คน 
ชวยกันเรียนรูเพื่อไปสูเปาหมายของกลุม  
 นาทีฟ, วินนิชกี้ และดริกกี้  (Native, Winitzky & Dricky.  1991 : 216) ไดใหความหมายของ 
การเรียนแบบรวมมือ (Cooperative learning) วาหมายถึง วิธีการสอนซึ่งจัดใหนักเรียนเรียนดวยกัน
เปนกลุมเล็ก ๆ เพื่อบรรลุ เปาหมายรวมกัน  โดยปกติจะประกอบดวยสมาชิก 4 – 6 คน มี
ความสามารถแตกตางกัน สมาชิกมีบทบาทแตกตางกัน เชน เปนผูประสานงาน ผูจดบันทึก ผู
รวบรวม บทบาทนี้จะหมุนเวียนกันไป 
 แฟรงค และจอหนสัน (Frank & Johnson.  2008 : 112)  ไดใหความหมายของการเรียน
แบบรวมมือไววาเปนนักเรียนกลุมเล็ก ๆ 2-6 คน ทํางานรวมกันโดยมีวัตถุประสงคที่จะทําให           
การเรียนสําเร็จ  สมาชิกในทีมจะมีงานที่ตองเรียนโดยชวยเหลือกันในการแกปญหาและมี
ความกาวหนาไปดวยกันความสัมพันธจะเปนคะแนนชวยเหลือกันของสมาชิกภายในทีม  ตลอดจน
การเรียนรูทักษะจากสมาชิกคนอื่น ๆ 
 สรุปไดวา  การเรียนแบบรวมมือเปนการเรียนที่มีการแบงเปนกลุมยอย ๆ   ซ่ึงภายในกลุม
จะประกอบดวยสมาชิกที่มีความสามารถคละกัน  คือมีทั้งเกง  ปานกลาง  และออน  แตมีเปาหมาย
ในการเรียนรวมกัน  มีการกําหนดบทบาท  ของสมาชิกในกลุมในการทํากิจกรรมที่ชัดเจน  และเทา
เทียมกัน  สมาชิกในกลุมมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น  มีการชวยเหลือสนับสนุนซึ่งกันและ
กัน  และมีความรับผิดชอบทั้งในกลุม  สวนตน  และสวนรวม  เพื่อใหทุกคนในกลุมประสบ
ผลสําเร็จและบรรลุเปาหมายรวมกัน 
 3.3  หลักการพื้นฐานสําคัญเบื้องตนของการเรียนแบบรวมมือ 
 สุรศักดิ์  หลาบมาลา (2531 : 32) กลาววา การเรียนแบบรวมมือเปนวิธีเรียนไมใชวิธีสอน  
ใชในการเสริมการเรียนไดดีขึ้นและการเรียนแบบรวมมือนี้  ควรนํามาใชอยางยิ่งโดยเฉพาะปจจุบัน
ที่สังคมมีการแขงขันสูง  มีการเอารัดเอาเปรียบมาก 
 จอหนสัน และจอหนสัน (Johnson & Johnson.  1989 : 80) ไดกลาวถึงหลักการพื้นฐาน
ของการเรียนแบบรวมมือวาสมาชิกในกลุมทุกคนตองปฏิบัติตามพื้นฐาน 5 ประการดังตอไปนี้ 
 1.   การพึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและกันเชิงบวก  (Positive  interdependence) นักเรียนรูสึกวา
ตนจําเปนจะตองอาศัยผูอ่ืน  ในการทํางานกลุมใหสําเร็จ กลาวคือ “รวมเปนรวมตายกัน”  วิธีการที่
ทําใหเกิดความรูสึกเชนนี้อาจจะทําโดยใหมีจุดมุงหมายรวมกัน  เชน นักเรียนตองเรียนรูในเรื่องใด
เร่ืองหนึ่ง  และเพื่อนทุกคนในกลุมจะตองเรียนรูดวยกัน หรืออาจใหรางวัลรวมกัน เชน ถานักเรียน
กลุมใดทําคะแนนไดสูง  สมาชิกแตละคนก็จะไดคะแนนเพิ่มในสวนของตนสูงตามไปดวย 
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 2.   การติดตอปฏิสัมพันธโดยตรง  (Face to face promotion interaction) เนื่องจากการ
พึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและกันเชิงบวก  มิใชวิธีที่จะทําใหเกิดผลอยางรวดเร็ว  แตผลดีจะเกิดขึ้นจากการ
พึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและกันนั้นจะตองมีการพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน  ระหวาง
นักเรียนในการเรียนรูแบบรวมมือ  การสรุปเรื่อง การอธิบาย การขยายความในบทเรียนที่เรียนมา
ใหแกกลุมเพื่อนเปนลักษณะที่สําคัญของการติดตอปฏิสัมพันธโดยตรงของการเรียนแบบรวมมือ  
ดังนั้น จึงควรมีการอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน โดยเปดโอกาสใหสมาชิกเสนอ
แนวความคิดใหม ๆ เพื่อเลือกสิ่งที่ดีถูกตองและเหมาะสมที่สุด 
 3.   ทุกคนตองมีความรับผิดชอบตองานที่ทําที่ศึกษา  ทําหนาที่แลกเปลี่ยนความรู
ชวยเหลือใหคนอื่น ๆ ในกลุมมีความรูเร่ืองนั้น เทา ๆ กัน อยางแทจริง  (Individual account ability)  
การเรียนรูแบบรวมมือจะถือวาไมสําเร็จจนกวาสมาชิกทุกคนจะเรียนรูในบทเรียนไดทุกคน            
หรือไดรับการชวยเหลือจากเพื่อนในกลุมใหเรียนรูไดทุกคน  เพราะฉะนั้นจึงจําเปนตองวัดผลการ
เรียนของแตละคน  เพื่อกลุมจะไดชวยเหลือเพื่อนที่ไมเกง  บางทีครูอาจจะใชวิธีทดสอบสมาชิก
กลุมหรือสุมเรียกคนใดคนหนึ่งเปนผูตอบคําถาม กลุมจึงตองชวยกันเรียนรูและชวยกันทํางานโดยมี
ความรับผิดชอบตองานของตนเปนพื้นฐาน  ซ่ึงจะตองเขาใจและรูแจงในงานที่คนรับผิดชอบอันจะ
กอใหเกิดผลสําเร็จของกลุมตามมา  ดังนั้น  จึงไมมีนักเรียนคนหนึ่งคนใดที่จะเอาเปรียบบนความ
พยายามอยางหนักของเพื่อน 
 4.   นักเรียนตองสามารถที่จะทํางานรวมกันไดทุกคน และสามารถทํางานรวมกันเปน
กลุมยอยได  (Interpersonal & small group skills) โดยครูตองฝกใหนักเรียนไดบรรลุเปาหมายในสิ่ง
ตาง ๆ ดังนี้ 
  4.1  ตองทําความรูจักและไววางใจกัน 
  4.2  พูดสื่อความหมายกันไดอยางชัดเจน 
  4.3  ยอมรับและใหการสนับสนุนซึ่งกันและกัน 
  4.4  ชวยกันแกปญหาของความขัดแยง 
 จากทักษะและการทํางานกลุมนี้เองที่จะทําใหนักเรียนชวยเหลือเอื้ออาทรในการถายทอด
ความรูซ่ึงกันและกัน  แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน  มีการรวมมือกันในกลุม  ดังนั้นทุกคนจึงเกิดการ
เรียนรูที่จะมีสวนรวมในการทํางานใหกลุมไดรับความสําเร็จ 
 5.   กระบวนกลุม (Group  process)  กระบวนการกลุม หมายถึง การใหนักเรียนมีเวลา
และไดกระบวนการวิ เคราะหวากลุมทํางานไดเพียงใด   และสามารถใชทักษะสังคมและ              
มนุษยสัมพันธไดเหมาะสม  กระบวนการกลุมนี้จะชวยใหสมาชิกในกลุมทํางานไดผลในขณะที่
สัมพันธภาพระหวางกลุมก็จะเปนไปดวยดี  กลาวคือ  กลุมจะมีความเปนอิสระโดยสมาชิกในกลุม
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สามารถจัดกระบวนการกลุม  และสามารถแกปญหาไดดวยตัวเองของพวกเขาเอง  ทั้งนี้ขอมูล
ปอนกลับจากครู หรือเพื่อนนักเรียนทั้งที่ เปนผูสังเกตจะชวยใหกลุมดําเนินการใหดีและมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 
 3.4  ความแตกตางระหวางการเรียนแบบทํางานรับผิดชอบรวมกันและการเรียนเปนกลุม
แบบเดิม 
 พรรณรัศมิ์  เงาธรรมสาร (2533 : 35-36) ไดกลาวถึงความแตกตางระหวางการเรียนแบบ
ทํางานรับผิดชอบรวมกัน และการเรียนแบบกลุมเดิมไวหลายประการดังนี้ 
 1.   การเรียนแบบทํางานรับผิดชอบรวมกัน  สมาชิกกลุมมีความรับผิดชอบในการเรียน
รวมกัน สนใจการทํางานของตัวเองเทา ๆ กัน กับการทํางานของสมาชิกกลุม  สวนการเรียนแบบ
กลุมเดิมนั้น  สมาชิกกลุมไมมีความรับผิดชอบรวมกัน 
 2.   สมาชิกกลุมแตละคนรับผิดชอบในงานที่ไดรับมอบหมายมีการใหคําแนะนําชมเชย
เสนอแนะ การทํางานของกลุมสมาชิก ในการเรียนแบบกลุมเดิมนั้นสมาชิกกลุมแตละคนได
รับผิดชอบของตัวเองเสมอไป บางครั้งก็ใสช่ือของตัวเองโดยไมไดทํางาน 
 3.   ในการเรียนแบบทํางานรับผิดชอบรวมกันนั้น  สมาชิกกลุมมีความสามารถที่ 
แตกตางกัน แตในการเรียนเปนกลุมแบบเดิมนั้น  สมาชิกของกลุมมีความสามารถใกลเคียงกัน 
 4.   มีการแลกเปลี่ยนบทบาทผูนําภายในกลุมการเรียนแบบทํางานรับผิดชอบรวมกัน
ขณะที่ผูนําหรือหัวหนาจะไดรับคัดเลือกจากสมาชิกแบบกลุมเดิม 
 5.   สมาชิกกลุมในกลุมการเรียนแบบทํางานรับผิดชอบรวมกันชวยเหลือสนับสนุนให
กําลังใจการทํางานกลุมชวยกันรับผิดชอบการเรียนของสมาชิกกลุม  และแนใจวาสมาชิก                 
ทุกคนทํางานกลุม  ในการเรียนแบบกลุมเดิมนั้น สมาชิกรับผิดชอบในงานของตนเองเทานั้น          
อาจแบงงานกันไปทํา และเอางานมารวมกัน 
 6.   จุดมุงหมายของการเรียนแบบทํางานรับผิดชอบรวมกันนั้น  คือการใหสมาชิกทุกคน
ใชความสามารถอยางเต็มที่ในการทํางานกลุม  โดยยังคงรักษาสัมพันธภาพที่ดีตอสมาชิกกลุมใน
การเรียนแบบกลุมเดิมนั้นจุดมุงหมายอยูที่การทํางานใหสําเร็จเทานั้น 
 7.   นักเรียนจะไดรับการสอนทักษะทางสังคม  (Social  skill) ที่จําเปนจะตองใชในขณะ
ทํางานกลุม แตทักษะเหลานี้จะถูกละเลยสําหรับการเรียนเปนกลุมแบบเดิม 
 8.   ในการเรียนแบบทํางานรับผิดชอบรวมกัน  ครูจะเปนผูใหคําแนะนําชวยเหลือสังเกต
การทํางานของสมาชิกในกลุม  ในขณะที่การเรียนเปนกลุมแบบเดิมครูไมสนใจนักเรียน ขณะที่
นักเรียนทํางานกลุม 
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 9.   ในการเรียนแบบทํางานรับผิดชอบรวมกัน  ครูเปนผูกําหนดวิธีการในการทํางานกลุม  
เพื่อใหกลุมดําเนินงานไปไดอยางมีประสิทธิภาพ  สวนในการเรียนเปนกลุมแบบเดิมนั้นครูไมสนใจ
วิธีการในการดําเนินการภายในกลุมใหสมาชิกกลุมจัดการกันเอง 
 จากที่ไดกลาวมาจะเห็นไดวา  การจัดกลุมการเรียนแบบทํางานรับผิดชอบรวมกันหรือ
การจัดกลุมแบบรวมมือนั้นสมาชิกกลุมจะตองรับผิดชอบและปฏิบัติหนาที่รวมกันทุกคนภายใน
กลุมมีการชวยเหลือสนับสนุนใหกําลังใจซึ่งกันและกันอยูตลอดเวลา ทําใหสมาชิกกลุมทุกคนจะ
ไดรับความรูประสบการณจากการเรียน เทา ๆ กัน และมากกวาการจัดกลุมการเรียนแบบเดิม 
 
ตาราง  1  เปรียบเทียบการสอนโดยการเรียนแบบรวมมือกับการสอนโดยการเรียนเปนกลุมแบบเดมิ 

 
การสอนโดยการเรียนแบบรวมมือ 

( Cooperative Learning ) 
การสอนโดยการเรียนเปนกลุมแบบเดิม 

( Traditional Learning ) 
  

1. มีความรับผิดชอบรวมกัน 
2. สมาชิกแตละคนรับผิดชอบในงาน 
  ของตนเองและของสมาชิกในกลุม 
 
3. สมาชิกมีความสามารถที่แตกตางกัน 
4. สมาชิกผลัดเปลี่ยนกันเปนหวัหนา 
5. สมาชิกแบงความรับผิดชอบซึ่งกัน 
          และกัน 
6. เนนทีว่ิธีการและผลงาน 
7. มีการสอนทักษะทางสังคม 
 
8. ครูสังเกตการณแนะนําการทํางาน 
 กลุม 
9. มีวิธีการทํางานกลุม 

1. ไมมีความรับผิดชอบรวมกัน 
2. สมาชิกแตละคนอาจจะไม 
     รับผิดชอบในงานของตนเองและ 
      ของสมาชิกในกลุม 
3. สมาชิกมีความสามารถใกลเคียงกัน 
4. สมาชิกเลือกหวัหนา 
5. สมาชิกรับผิดชอบเฉพาะตวัเอง 
 
6. เนนที่ผลงาน 
7. ทักษะทางสังคมถูกละเลยไมไดม ี
    การสอน 
8. ครูละเลยไมสนใจการทํางานกลุม 
  ของนักเรียน 
9. มีวิธีการทํางานกลุม 
 

  
ที่มา : สามารถ  สุขาวงษ.  2537 : 25-40 
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 3.5 เทคนิคการเรียนรูแบบรวมมือ   
 การเรียนรูแบบรวมมือเปนการเรียนที่อาศัยโครงสรางเปาหมายแบบรวมมือเปนพื้นฐาน
ซ่ึงโครงสรางเปาหมายของการเรียนรูแบบรวมมือจะทําใหนักเรียนในกลุมมีปฏิสัมพันธตอกันสูง  
การแลกเปลี่ยนขาวสารและการติดตอส่ือสารเปนไปอยางมีประสิทธิผล  มีการชวยเหลือเอื้ออํานวย
ตอกันรับผิดชอบและมีสวนรวมในผลผลิตของกลุม  รูจักแบงหนาที่ รูสึกวิตกกังวล และกลัวความ
ลมเหลวนอยลง  จะชวยใหเกิดผลดีตอสัมฤทธิ์ทางการเรียนมากขึ้น  เทคนิคการเรียนแบบรวมมือที่
สําคัญมีดังนี้ (สามารถ  สุขาวงษ.  2537 : 25-40) 
 1.   การแบงกลุม-กลุมสัมฤทธิ์  (Student Team Achievement Division หรือ STAD) 
ประกอบดวยกิจกรรมที่เปนวงจรตามลําดับขั้นดังนี้ 
  1.1  ครูสอนบทเรียน 
  1.2  นักเรียน 4 คน ทํางานรวมกันตามที่ครูกําหนดใหเปรียบเทียบคําตอบกันซักถาม
กัน ตรวจงานกัน  ทั้งนี้แลวแตวิชาที่เรียน 
  1.3  นักเรียนไดรับคําแนะนําใหอธิบายวิธีทําแบบฝกหัดใหเพื่อนฟงดวยไมใชบอก
แตคําตอบเทานั้น 
  1.4  เมื่อจบบทเรียนครูจะไดทําแบบทดสอบสั้น ๆ ซ่ึงนักเรียนแตละคนตองทําดวย
ตนเอง จะชวยกันไมได 
  1.5  ครูตรวจผลการสอบของเด็กแลวคํานวณคะแนนเฉลี่ยของกลุมใหเด็กทราบและ
ถือวาเปนคะแนนไดดีกวาครั้งกอนจะไดรับคําชมเชยทั้งกลุม 
  1.6  นักเรียนคนใดที่ทําคะแนนไดดีกวาครั้งกอนจะไดรับคําชมเชยเปนรายบุคคลและ
กลุมใดทําคะแนนไดดีกวาครั้งกอนจะไดรับคําชมเชยทั้งกลุม 
 2.   การแบงกลุม-เลมเกม-แขงขัน (Team-Game-Tournaments หรือ TGT) มีการแบง
นักเรียนเปนกลุมละ 4-5 คน   มีการใชเกมและใชการแขงขันโดยจะตองมีเปาหมายของทีมและ
ชวยเหลือกันเพื่อความสําเร็จของทีม  ภารกิจของกลุม คือ หลังจากครูสอนบทเรียนแตละบทแลว
กลุมจะตองเตรียมสมาชิกทุกคนในกลุมใหพรอม สําหรับการแขงขันตอบคําถามที่ครูจะใหมีขึ้นใน
วันตอไปโดยมีการชวยสอนและถามกันในกลุมตามเนื้อหาในเอกสารที่ครูแจกใหโดยปกติจะมีการ
แขงขันสัปดาหละครั้ง  ประกอบดวย คําถามสั้น ๆ และเทคนิคการสอนแบบนี้มีการเสริมแรง การ
ใหรางวัล คําชมเชย เพื่อใหนักเรียนรวมมือกันทํางาน 
 3.   เทคนิคการสอนเปนกลุมที่ชวยเหลือเปนรายคน (Team Assisted  Individualization  
TAI ) วิธีนี้มีการแบงเด็กเปนกลุม ๆ ละ 4 คน  ที่มีระดับความสามารถตางกันเหมือนกับวิธี STAD 
แตวิธี TAI ไดรับการออกแบบไวสําหรับสอนคณิตศาสตรในระดับประถมศึกษาปที่ 3-6 โดยเฉพาะ
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ขั้นแรกที่มีการทดสอบความสามารถในวิชาคณิตศาสตรของเด็กกอนจัดเด็กเขากลุมคละกันกลุมละ 
4 คน เด็กแตละคนจะเริ่มบทเรียนไมเหมือนกัน เพราะมีความสามารถตางกันแตทํางานรวมกัน      
เปนทีม เด็กทุกคนจะไดรับการสอนเปนรายบุคคล (Individualized instruction) เฉพาะที่อยูในระดับ
ความสามารถเทากัน เสร็จแลวทุกคนกลับมานั่งรวมกลุมทํางาน เด็กที่เรียนลํ้าหนาไปแลวจะชวย
เด็กออนในการทํางานและชวยตรวจแบบฝกหัดไดดวย  เมื่อจบหนวยการเรียนแตละหนวยครูจะ
ทดสอบโดยใชขอสอบแตกตางกันแตละสัปดาห ครูจะนับจํานวนบทเรียนที่เด็กแตละกลุมทําได
สําเร็จ  หากกลุมใดทําไดมากกวาเกณฑที่ครูกําหนดไว กลุมนั้นจะไดรับรางวัลและยังเพิ่มคะแนน
ใหกับแบบฝกหัดที่ถูกทุกขอ  และแบบฝกหัดที่ทําเสร็จทุกขอดวยเปนพิเศษ 
 4.  โปรแกรมการรวมมือในการอานและการเขียน (Cooperative integrated reading & 
composition [CIRC]) วิธีนี้ออกแบบไวสอนวิชาอานและเขียนไทยในระดับประถมศึกษาปที่ 4-6  
ครูจะแบงเด็กออกเปน 2 กลุม คือ กลุมเกงกับกลุมออน แลวจับคูกัน ครูจะแยกสอนทีละกลุม  
ขณะที่ครูสอนกลุมที่หนึ่งกลุมที่เหลือจะจับคูทํางานกันในกิจกรรมตาง ๆ ดังตอไปนี้ อานใหเพื่อน
ฟง ตอบคําถามทายบทฝกจดจํา และสะกดคําและคนควาหาความหมายของศัพทตาง ๆ ที่ปรากฏ       
ในทองเรื่อง 
 เมื่อเด็กเกงและเด็กออนจับคูกันและทํางานรวมกันเปนทีม  กิจกรรมที่ตองการกระทํา
มักจะเปนสรุปจุดสําคัญของเนื้อเร่ือง ฝกอานเพื่อความเขาใจ  จัดทําโครงรางของเรียงความ เขียน
เรียงความ และทบทวนเรียงความหรือเร่ืองที่เขียน  เพื่อปดที่ปายประกาศหนาหองเรียน 
 เด็กจะเรียนตามแผนการเรียนรูที่ครูกําหนดใหฝกปฏิบัติทดสอบกอนสอนจริง  เด็กจะไม
ทําการทดสอบจนกวาทั้งสองคนประเมินกันแลววา พรอมที่จะสอนเด็กคูใดที่ทําคะแนนเฉลี่ยทั้ง
การอานและการเขียนไดสูงกวาเกณฑที่ครูกําหนดไวจะไดรับการประกาศชมเชย  (สุรศักดิ์           
หลาบมาลา.  2531 : 5-8)  
 กลาวไดวา การเรียนแบบรวมมือ 4 วิธีที่ไดพัฒนาในครั้งแรกคือ การเรียนที่เรียกวา  
Student Achievement Division (STAD), Team Games Tournament (TGT), Team Assisted 
Individualization (TAI) และ Cooperative Integrated Reading & Composition (CIRC) 
 นอกจากนี้ยังไดมีการทดลองใชเทคนิคการเรียนแบบอื่น ๆ อีกไดแก 
 1.   การเรียนแบบสะสมความรู  (Jigsaw) ไดรับการพัฒนาโดย อรอนสันและคนอื่น ๆ 
(อารุณี  บุญยืน.  2547 : 18 ; อางอิงจาก Aronson & others.  1978 : 114) ประกอบดวยสมาชิก 6 คน 
มีความสามารถแตกตางกันในดานตาง ๆ ใชสอนนักเรียนเกรด 3-4 สมาชิกของแตละทีมไปศึกษา
รวมกับทีมอื่น ๆ ไมซํ้ากัน แลวกลับมาสอนเพื่อนในทีมในส่ิงที่ตนไดเรียนรูมา วิธีนี้ใชกับการเรียน
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ความรูใหมและการทบทวนความรูเกาเปนวิธีการเรียนที่สงเสริมใหเด็กไดพึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและกัน
ในฐานะเทาเทียมกัน 
 2.   การเรียนแบบสะสมความรู 2 (Jigsaw 2) ไดรับการพัฒนาโดยสลาวิน (Slavin.  1968 : 
104)  นักเรียนในทีมมีความแตกตางกันเชนเดียวกับ STAD และ TGT นักเรียนในแตละทีมจะไดรับ
มอบหมาย หรือใหอานหนังสือและชวยกันสรุปประเด็นที่สําคัญในสิ่งที่ไดศึกษาแลว  ซ่ึงสมาชิก
ของทีมคนใดคนหนึ่งไปรวมศึกษา  อภิปรายกับสมาชิกคนอื่น ๆ และกลับมาหาสมาชิกในทีม ซ่ึง
ในที่สุดสมาชิกทุกคนก็ไดไปศึกษาเรื่องตาง ๆ ไดครอบคลุม และนักเรียนแตละคนจะไดรับการ
ทดสอบ 
 3.   การเรียนแบบศึกษาภายในกลุม (Group investigation) ไดรับการพัฒนา โดยสลาวิน 
และชารัน  (Slavin. 1990 : 94-101 ; citing Dlame & Sharan. 1976) แตละทีมประกอบดวยสมาชิก 
2-6 คน ทีมจะเลือกหัวขอที่จะศึกษาและแตละคนจะแบงงานกันไปศึกษา แลวใหทีมเสนอรายงาน
ตอเพื่อนรวมชั้น 
 4.   การเรียนแบบรวมมือกลุม  นักเรียนแตละกลุมทําผลงานซึ่งผลงานนั้นแตละคนมี
สวนรวมในการทํางานอยางชัดแจง แลวทั้งกลุมนําเสนอตอหนาชั้นบรรยายในสวนที่คนไดกระทํา 
วิธีนี้เหมาะกับวิธีที่มีความซับซอนตองใชขอมูลหลายแหงตกลงในการทํางาน ลดความขัดแยงและ
พัฒนาทักษะการนําเสนองาน  (สุรศักดิ์ หลาบมาลา.  2531: 34)  
 สลาวินและคาแกน (Slavin & Kagan.  1990 : 101)  กลาววา การเรียนแบบรวมมือรวม
กลุมคลายกับวิธีการเรียนแบบศึกษาภายในกลุมซึ่งใหนักเรียนรวมมือกันศึกษาหัวขอเร่ือง โดย
นักเรียนจะทํางานเปนกลุมเด็ก มี 9 ขั้นตอนดังนี้ 
 ขั้นที่  1   ขั้นการอภิปรายรวมกันทั้งชั้น (Student-centered class discussion) ใหนักเรียน
แสดงความคิดเห็นถึงสิ่งที่ตนสนใจหรือตองการศึกษามีการกําหนดเรื่องที่จะอาน การจดบันทึก 
หรือประสบการณที่จะตองใชการอภิปราย จะทําใหนักเรียนและครูเขาใจวาอะไร คือ ส่ิงที่นักเรียน
ตองการจะศึกษา ประเด็นตาง นั้นเกี่ยวของและครอบคลุมหรือไม 
 ขั้นที่   2   เลือกสมาชิกกลุมและสรางทีม  (Selection of student learning teams & team 
building) ถานักเรียนยังไมพรอมที่จะทํางานตองฝกการสรางทีมกอน เพราะทักษะการทํางานกลุมที่
ดีตองไดรับการฝกกอนที่จะเริ่มตนเรียนโดยวิธีรวมมือรวมกลุม 
 ขั้นที่  3   ทีมเลือกเรื่องที่จะศึกษา (Team topic selection) ใหนักเรียนเลือกเรื่องที่จะศึกษา 
จากการอภิปรายในขั้นที่ 1 ถาสมาชิกในแตละทีมเลือกเรื่องที่ตองการไมตรงกัน ใหเวลาอภิปรายใน
กลุมเพื่อตกลงกันกอนจนกระทั่งไดเร่ืองที่จะศึกษาทุกทีม จุดที่สําคัญของทีม คือ การรวมมือ และ
เปาหมายในการทํางานกลุมเรื่องที่จะศึกษาตองเปนเรื่องที่นาสนใจรวมกัน 
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 ขั้นที่   4   กําหนดหัวขอยอย  (Minitopic selection) ภายในกลุมมีการกําหนดหัวขอยอย         
ที่จะศึกษา  และแบงงานกันไปศึกษาคนควา 
 ขั้นที่   5   การเตรียมหัวขอยอย (Minitopic preparation) หลังจากแบงหัวขอไปศึกษาแลว  
แตละคนตองรับผิดชอบในงานที่ไดรับมอบหมาย  ทุกคนจะตองรูวาผลงานของกลุมขึ้นอยูกับ
สมาชิกทุกคน 
 ขั้นที่  6   การนําเสนอหัวขอยอยภายในกลุม (Minitopic presentation) หลังจากที่แตละคน
ไดศึกษาหัวขอยอยตามที่ไดมอบหมายแลว  ใหนํามาเสนอภายในกลุมยอยของตนกอน  ขั้นตอนนี้
เปนการรายงานที่คลายกับการนําความรูมาประมวลดวยกัน  มีการอภิปรายและจดบันทึกประเด็นที่
อภิปราย 
 ขั้นที่  7   เตรียมเสนอรายงานทีม  (Preparation of team presentation)  สมาชิกในแตละ
ทีมจะสังเคราะหหัวขอยอยที่ไปศึกษา รวมทั้งมีการอภิปรายเพื่อที่จะนํามาเสนอเปนผลงานของกลุม  
รูปแบบการนําเสนออาจเสนอในรูปของการแสดง การสาธิต เร่ืองขบขัน ศูนยการเรียน หรือเร่ือง
เสียดสี หรือการอภิปราย โดยมีการนําอุปกรณตาง ๆ เขาชวย  เชน กระดานดํา เครื่องฉายขามศีรษะ  
โสตทัศนูปกรณตาง ๆ เปนตน 
 ขั้นที่ 8   ทีมเสนอรายงาน  (Team presentation) ในระหวางการนําเสนอผลงานแตละทีม
ตองควบคุมเวลาที่ใชในการนําเสนอ ครูตองคอยจับเวลาและเตือน 
 ขั้นที่  9  การประเมินผล  (Evaluation) 
 9.1  ประเมินการเสนอรายงานโดยนักเรียนทั้งชั้น 
 9.2  ประเมินกลุมของตนเองโดยสมาชิกแตละคนภายในทีม 
 9.3  ครูประเมินโดยพิจารณาหัวขอยอยที่ไดรับการเสนอภายในกลุมจะเรียนไดดีใน
บรรยากาศที่เปนกันเอง  ทุกคนไมวานักเรียนหรือครูก็สามารถทําผิดได  ครูและนักเรียนแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น ความรู ซ่ึงกันและกัน ครูเปนบุคคลสําคัญในการสรางบรรยากาศ  (พรรณรัศมิ์              
เงาธรรมสาร.  2535 : 37) 
 ชูศรี  สนิทประชากร (2534ข : 48-49) ไดกลาวถึงบทบาทของครูในการเรียนรูโดยรวมมือ
นั้น ครูจะตองตั้งจุดมุงหมายของการสอนทั้งในดานวิชาการและอื่น ๆ (Academic & collaborative 
skill objectives) ไวดวยวาตองการใหมีลักษณะอยางไร  ซ่ึงอาจจะเปนทักษะ การทํางานกลุมหรือ
การเขาสังคมกัน  (Social objectives)  นอกจากการที่ครูตั้งจุดมุงหมายของการสอนใหชัดเจนแลว
ครูควรเอาใจใสในเรื่องของการจัดกลุมดวย ซ่ึงเรื่องการจัดกลุมนี้นับวาเปนสิ่งสําคัญอยางยิ่งในการ
เรียนรูโดยการรวมมือ  เพราะการจัดกลุมไมเหมาะสมนั้นจากการวิจัยพบวาจะสงผลตอการเรียนรู
อยางยิ่ง  ครูควรพิจารณาองคประกอบของการจัดกลุม  เชน  ลักษณะของกลุมควรจัดเปนกลุม
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ลักษณะใด กลุมอาจจัดเปนลักษณะเดียวกัน (Homogeneous) หรือลักษณะคละกัน (Heterogeneous)  
ลักษณะดังกลาวไดแก เพศ อายุ เชื้อชาติ สีผิว ความสามารถ ความสนใจ หรืออ่ืน ๆ จะจัดแบบใด
อยางไรขึ้นอยูกับดุลยพินิจของครูวาครูตองการจุดมุงหมายอื่น ๆ อะไรอีกบางนอกเหนือจาก
จุดมุงหมายทางวิชาการ 

 
ลักษณะการจัดกลุม 

 
 
 
 
 
 

     2  คน                    3  คน                     4  คน                       5  คน 
 

ภาพประกอบ 2 ลักษณะการจัดกลุม 
 
ที่มา : ชูศรี   สนิทประชากร.  2534ข : 48-49 
 
 สมาชิกของกลุมใครจะเปนผูเลือกให  ครูเลือกหรือเด็กเลือกเอง  แตโดยทั่วไปจากการ
วิจัยพบวา  การเรียนรูจะดีครูควรเปนผูเลือกให  การเตรียมเอกสาร หรืออุปกรณสําหรับผูเรียนวา
ควรจะมีชุดเดียวสําหรับของกลุมเพื่อใชรวมกัน หรือจัดแบงเปนหลายสวนหลายชุดแยกตามสมาชิก
กลุม  แลวมารวมกันใชทีหลังก็แลวแตวาครูแบบไหนจะเหมาะสม 
 นอกจากเรื่องของกลุม และเรื่องของอุปกรณ  (Material)  สําหรับการเรียนการสอนแลว
การกําหนดบทบาทของสมาชิกกลุม  (Role  assignments)  นับวาเปนสิ่งสําคัญมากเพราะทุกคน
จะตองรับรูและเรียนรูเพื่อเปนจุดมุงหมายของการเรียนรวมกัน  สมาชิกในกลุมควรตองมีหนาที่และ
บทบาทโดยเสมอภาคกัน  ซ่ึงขอนี้พวกเราที่เปนครูจะพบวา  ถาเราไมกําหนดบทบาทหนาที่ใหเขา
แลวบางคนในกลุมอาจไมทําอะไร  ซ่ึงจะเกิดปญหาและความขัดแยงอยูเสมอ  ดังที่พวกเราเปนครู
จะพบเสมอวามี  กรณีปญหานักเรียนมารายงาน  หรือฟองครูวาใครทํา ใครไมทํา  ใครเอาเปรียบใน
กลุม  ซ่ึงเปนการไมยุติธรรมในการใหคะแนนที่จะตองเทากันทุกคนในกลุม  การใหบทบาทที่
เหมาะสมนี้จะชวยลดปญหานี้ลงได  บทบาทที่กําหนดนั้นอาจจะเปนดังนี้แลวแตครูจะกําหนด  เชน 
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1. ผูนํากลุม – ทํางานใหลุลวงไป 
2. ผูสรุป-สรุปผลการเรียนรู 
3. ผูตรวจสอบ-ตรวจสอบทุกคนในกลุมใหรูรวมกันหมด 
4. ผูชวย-คอยชวยเหลือใหความคิดวาถูกหรือไม 
5. ผูช้ีแนะ-คอยเพิ่มเติมขยายความรู 
6. ผูหาขอมูล-หาเอกสารขอมูลใหกลุม 
7. ผูกระตุนเตือน-คอยใหกําลังใจและกระตุนเตือนใหทํางาน 
8. ผูสังเกต-ดูแลวาทุกคนทาํหนาที่ของตนหรือยัง   ไมออกนอกเรื่อง 

 เปรมจิตต   ขจรภัยลาเซน (2536 : 3-4)  ไดกลาวถึงบทบาทของนักเรียนไวอีกวานักเรียน
จะตองรับผิดชอบรวมกันดวยความจริงใจ  และทําหนาที่ดังตัวอยางตอไปนี้ 

1. เปนผูอาน  (Reader) 
2. เปนผูเขียนหรือผูบันทึก (Writer/Recorder) คําตอบของสมาชิกในกลุมและตรวจสอบ

ความถูกตอง 
3. เปนผูจัดหาอุปกรณ  (Material h&ler)  จัดหาสื่อที่กลุมตองการพรอมสงคืน 
4. เปนผูเสริมกําลังใจ  (Encourager)  ดูแลใหทุกคนไดมีสวนรวมในการทํางานหรือใน

การเรียนรู 
5. เปนผูตรวจสอบ (Checker)  ตรวจสอบคนภายในกลุมถึงความเขาใจเรื่องที่กําลังเรียน

หรืองานที่กําลังทําเหมือน ๆ กัน และทุกคนสามารถอธิบายไดเหมือนกัน 
6. เปนผูชมเชย  (Praiser)  ชวยทําใหสมาชิกในกลุมมีความรูสึกในทางที่ดีโดยชมเชย 
7. เปนผูถาม  (Prober)  ชวยถามคนอื่น ๆ ในกลุมเพื่อใหไดความคิดกวางขวาง 
8. เปนผูควบคุมเวลา  (Time Keeper)  ทําหนาที่รักษาเวลาในการทํางาน 
9. เปนผูสังเกต (Observer) โดยสังเกตสมาชิกในกลุมปฏิบัติตามบทบาทของสมาชิก     

แตละคนที่ไดรับมอบหมาย 
 เมื่อครูแบงกลุมและใหบทบาทสมาชิกของกลุมแลวควรจัดใหเด็กไดรวมมือกันมีผลงาน
รวมกัน  โดยสงครูมาซึ่งผลของงานนี้ครูจะไมไดพิจารณาแตผลงานนั้น ๆ อยางเดียว  แตพิจารณา
การทํางานกลุมของเขาดวย รวมทั้งเวลาที่เขาใชทั้งนี้ก็แลวแตวาครูไดตั้งจุดมุงหมายอยางไร 
 งานของกลุมนั้นครูอาจใชวิธีการทดสอบ หรืออาจถามจากสมาชิกคนใดคนหนึ่ง ซ่ึงยอม
สงผลรวมถึงคะแนนของคนอื่น ๆ ดวย  ครูอาจประเมินซักถามการไดมาซึ่งผลงาน  วิธีการทํางาน
ของกลุมแลวตองสงใหคะแนน  แตอยางไรก็ตามวิธีการตัดสินแลวคะแนนอาจจะใชไดไมเหมาะสม
ทุกกรณี ครูอาจใชวิธีการใหรางวัลอ่ืน ๆ ควบคูกันไปดวยก็ไดหรือ ครูอาจกํากับดูแลใหความสนใจ 
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กระบวนการทํางานกลุมใหมีประสิทธิภาพ  โดยเนนการใหเขาไดรวมมือ  โดยครูไมควรรีบรอน
บอกผลการเรียนรูเสียกอน  ซ่ึงครูอาจใชวิธีการชวยเหลือแนะนําเสริมทักษะตาง ๆ ที่เราทําให
ประสบความสําเร็จในการเรียนจากกลุมของเขาเอง  และสุดทายควรวัดผลทั้งในดานวิชาการและ
ดานคุณภาพของผูเรียนที่ใชวิธีการเรียนรูโดยรวมมืออยางนี้  อยางเปนจริงดวยจะไดพัฒนาการสอน
แบบนี้ตอไป 
 สรุปไดวา  การแบงจํานวนสมาชิกของกลุม และการกําหนดบทบาทหนาที่ของสมาชิกจะ
ขึ้นอยูกับดุลยพินิจของครู  โดยครูจะพิจารณาจากจํานวนสมาชิกของชั้นเรียน  ระดับความสามารถ
ของผูเรียน ตลอดจนรายวิชาใชในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
 3.6 ประโยชนของการเรียนแบบรวมมือ 
 ชูศรี   สนิทประชากร  (2534ก : 46-47)  ไดกลาวถึงประโยชนของการเรียนรูแบบรวมมือ
ไวดังนี้ 

1. สงเสริมใหเกิดการเรียนรูที่ดีขึ้นและความรูนั้นจะคงทนกวา 
2. รูจักการใชเหตุผลมากขึ้น  มีความเขาใจในเรื่องนั้นลึกซึ้งและมีความคิดสรางสรรค

มากกวา 
3. มีแรงจูงใจทั้งภายในและภายนอกที่จะเรียนรูมากขึ้น 
4. สนใจการทํางานและลดความไมเปนระเบียบวินัยของหองเรียนลงไดมาก  เพราะทุก

คนทํางานรวมกัน 
5. ไดรับแนวความคิด  ความสามารถมากขึ้นจากเพื่อน 
6. มีการยอมรับในความแตกตางระหวางเพื่อนในดานตาง ๆ เชน ลักษณะนิสัย เพศ 

ความสามารถ ระดับของสังคม  และลักษณะแตกตางอื่น ๆ ของเพื่อนแมกระทั่งเรื่องของ สีผิว ใน
สหรัฐอเมริกา  ซ่ึงเมื่อใชวิธีการนี้จะชวยใหเกิดความเขาใจกันดีขึ้น 

7. มีการชวยเหลือสนับสนุนกันในดานตาง ๆ 
8. มีสุขภาพจิต การปรับตัว  และการทํางานในสถานที่เปนธรรมชาติดี  ไมเครียด 
9. ใชความสามารถของตัวเองเต็มที่ที่จะใหกับเพื่อน 

10. มีทักษะในดานสังคมมากขึ้น 
11. มีทัศนคติที่ดีมากขึ้นตอการเรียนวิชานั้นและตอเพื่อนรวมชั้น 
12. มีทัศนคติที่ดีตอผูสอน 
13. มีทัศนคติที่ดีตอโรงเรียน 
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 3.7 ผลดีของการสอนแบบรวมมือ 
 จอหนสัน  และจอหสัน  (สุรศักดิ์  หลาบมาลา.  2531 : 5 ; อางอิงมาจาก Johnson & 
Johnson.  1987)  ไดกลาวถึงสาเหตุที่วิธีสอนแบบรวมมือใชไดผลดีกวาการสอนที่ใชกันมาไวดังนี้ 

1. เด็กเกงที่เขาใจคําสอนของครูไดดีจะเปลี่ยนคําสอนของครูเปนภาษาพูดของเด็ก
อธิบายใหเพื่อนฟงได  ทําใหเพื่อนเขาใจไดดียิ่งขึ้น 

2. เด็กที่ทําหนาที่อธิบายบทเรียนใหเพื่อนฟงจะเขาใจบทเรียนไดดีขึ้น  ครูทุกคนทราบ
ขอดีนี้ คือ ยิ่งสอนยิ่งเขาใจบทเรียนไดดียิ่งขึ้น 

3. การสอนเพื่อนเปนการสอนแบบตัวตอตัว ทําใหเด็กไดรับความเอาใจใส และมีความ
สนใจมากขึ้น 

4. เด็กทุกคนตางก็พยายามชวยเหลือซ่ึงกันและกัน  เพราะครูคิดคะแนนเฉลี่ยของทั้ง
กลุมดวย 

5. เด็กทุกคนเขาใจดีวาคะแนนของตนมีสวนชวยเพิ่มหรือลดคาเฉลี่ยของกลุม ดังนี้ ทุก
คนตองพยายามอยางเต็มที่  จะคอยอาศัยเพื่อนอยางเดียวไมได 

6. เด็กทุกคนมีโอกาสฝกทักษะทางสังคม มีหัวหนากลุม มีผูชวย มีเพื่อนรวมกลุมเปน
การเรียนรูวิธีการทํางานเปนกลุมหรือเปนทีมงาน  ซ่ึงจะเปนประโยชนมากเมื่อเขาสูสังคมอยาง
แทจริงเมื่อโตเปนผูใหญแลว 

7. เด็กไดมีโอกาสเรียนรูกระบวนการกลุม  เพราะในการปฏิบัติงานรวมกันนั้นก็ตองมี
การทบทวนกระบวนการทํางานของกลุมเพื่อใหมีประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน  หรือคะแนนของ
กลุมดีขึ้น 

8. เด็กเกงจะมีบทบาททางสังคมในชั้นมากขึ้น  เขารูสึกวาไมไดเรียน หรือหลบไปทอง
หนังสือเฉพาะตน  เขามีหนาที่ตอสังคมดวย 

9. ในการตอบคําถามในหองเรียน  ถาหากตอบผิดเพื่อนจะหัวเราะ เมื่อทํางานเปนทีม
เด็กจะชวยเหลือซ่ึงกันและกัน  ถาหากตอบผิดถือวาผิดทั้งทีม  คนอื่น ๆ อาจจะชวยเหลือบางเด็กใน
ทีมจะมีความผูกพันกันมากขึ้น 
 กลาวไดวา การเรียนแบบรวมมือจะสามารถสงเสริมการเรียนรูของผูเรียนไดดีกวา             
การเรียนแบบเดิม ทั้งนี้  เพราะวาสมาชิกภายในกลุมทุกคนจะมีการชวยเหลือซ่ึงกันและกันเพื่อให
ไดมาซึ่งความรู  และสิ่งที่กลุมไดตั้งจุดมุงหมายเอาไว  การปฏิสัมพันธภายในกลุมจะมีสูงเด็กเรียน
ออนสามารถเรียนรูทั้งดานวิชาการและแนวความคิดจากเด็กเกงได 
 สรุป การเรียนแบบรวมมือ  นับเปนรูปแบบการเรียนรูปแบบหนึ่งที่สงเสริมการเรียนโดย
การชวยเหลือกัน  นักเรียนไดมีสวนรวมปฏิบัติกิจกรรมดวยตนเอง เนนการทํางานรวมกับผูอ่ืน 
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รวมกันคนหาขอมูล  วิเคราะห  และสื่อสารขอมูลตาง ๆ จากทีม  และมีการตรวจสอบรายบุคคล 
นักเรียนทั้งหมดมีการสงเสริมกันเพื่อชวยใหนักเรียนคนอื่นในกลุมในชั้นเรียนใหเกิดการเรียนรู       
การเรียนแบบรวมมือ เปนรูปแบบการเรียนที่ชวยใหนักเรียนทุกคนพบกับความสําเร็จ 
 
4.  การจัดการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค  ที จี ที  
 4.1 ความเปนมา 
 ที จี ที เกิดเพราะครูเผชิญหนากับปญหาการขาดแรงจูงใจในนักเรียน และมีผลงานวิจัยที่
นาตื่นเตนของนักจิตวิทยาสาขาตาง ๆ  ในเรื่องนี้ปรากฏออกมาในปลายทศวรรษที่  1960  ซ่ึงวาดวย
ปญหา 
 1.  คานิยมในนักเรียนไมไดรับการกระตุนใหใฝรูเชิงวิชาการ 
 2.  ระดับความสามารถที่แตกตางกันหลากหลายในชั้นเรียน 
 3.  ผลการสอบแบบแขงขันที่ปรากฏในหนังสือของ ที จี ที มีผลดี  ปรากฏผลการวิจัยใน 
3  โรงเรียน 
 จากปญหาดังกลาวมา ดังนั้นวิธีการสอนแบบ ที จี ที  ไดเร่ิมนําหลักการดานตาง ๆ  เชน  
กฎการแขงขันเปนทีม เกมทางวิชาการตลอดจนมีการเสริมแรงเขามาผสมผสานในชั้นเรียนซึ่ง
หลักการดังกลาวประกอบดวย 
 กฎแขงขันเปนทีม 
 เร่ิมขึ้นในปลายทศวรรษ  1940  ในผลงานของนักวิจัยทางสังคมศาสตร 4 กลุมเล็กๆ           
ไดแก ดัช (Deutsch) เชอรีฟ (Sherif) โคลิแมน (Coliman) และบรอนเฟนเบอรเนอร (Bronfenbernner) 
ผลของการแขงขันเปนทีม โดยมีลักษณะรวมมือภายในทีมและการแขงขันระหวางทีม ผลที่นาทึ่ง
ของการแขงขันเปนทีมก็คือ  ระดับคะแนนเฉลี่ยของกลุมจะคอย ๆ สูงขึ้นและมีการปฏิสัมพันธกัน
ระหวางเพื่อน โดยมีการกระตุนซึ่งกันและกันเกิดขึ้นเองอยางมาก การจัดการเรียนการสอนที่
สนับสนุนสภาพธรรมชาติ  ที่นักเรียนมีหลายระดับในหองเรียน ในการเพิ่มคะแนนผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน  และการติวกันเองจะเปนหัวใจของการรวมมือ  ภายในทีมซึ่งประกอบไปดวยสมาชิก
ที่มีความสามารถแตกตางกัน (เยาวภา  เตชะคุปต.  2542 : 29) 
 เกมทางวิชาการ  (Academic games) เกิดในชวงกลางทศวรรษที่ 1960 เปนชวงที่มีการ
วิจัยเขมขนที่พัฒนาการใชเกม เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนในชั้นเรียน การใชเกมในชั้นเรียนจะ
เปนการใชสภาพที่เปนจริง เพื่อเพิ่มพลังความทะเยอทะยานตอวิชาการและการปฎิสัมพันธ                 
ภายในกลุม โดยใชหองเรียนเปนสื่อในการสรางคานิยมนี้ ซ่ึงเปนชวงที่ เกมทางวิชาการมี
ความกาวหนาไปหลาย ๆ สวน ซ่ึงผลงานของอัลเลน (Allen.  1969 : 458-462) ปรากฏออกมาหลาย ๆ 
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ลักษณะ โดยการพัฒนาเกม เชน หนังสืออีเควช้ัน (Equations) จะมีเกมคณิตศาสตรที่เปนพื้นฐานแก
นักเรียนในหองที่มีชองวางของความสามารถอยางมาก ดังนั้น การบูรณาการเกมเขาไปในชั้นเรียน
จึงชวยพัฒนาเจตคติของนักเรียน  และกระตุนทักษะพื้นฐานในลักษณะผสมผสานวิธีการที่ไมได
เปนอยูแตแบบเดียว 
 4.2  ลักษณะของ  ที จี ที  
 เปนการเรียนรูแบบรวมมือกัน  ซ่ึงครูนํามาใชในการเรียนการสอน  โดยมีองคประกอบ  3  
ประการ  คือ  
 1.  ทีม  (Team)  โดยมีการแบงสมาชิกในหองออกเปนกลุม ๆ โดยสมาชิกในแตละกลุม
ประกอบดวย  นักเรียนเกง  ปานกลาง  และออน  ในอัตราสวน  1 : 2 : 1  อยางไรก็ดี  แตละทีม
จะตองประมาณวามีความสามารถทางการเรียนพอ ๆ กัน  ตลอดชวงการใชกิจกรรม  TGT  สมาชิก
จะตองสังกัดทีมอยางถาวร  ซ่ึงแตละทีมจะไดรับการฝกฝนที่เหมือนกัน  สมาชิกในทีมจะชวยเหลือ
ซ่ึงกันและกันในการทบทวนสิ่งที่ครูสอน  เพื่อใชในการชิงชัยทางวิชาการ 
 2.  เกม  (Game) เกมที่ใชเปนเกมเพื่อทดสอบความรูความเขาใจ โดยใชการแขงขัน
ทางการตอสูเชิงวิชาการ โดยมีการจัดโตะสําหรับแขงขัน ซ่ึงจัดไวสําหรับผูเขาแขงขันจากกลุม    
ตาง ๆ จะใชคําถามในบัตร (Card) หรือเอกสาร (Sheet) ชนิดเดียวกัน ผูเรียนจะสลับกันหยิบบัตรซึ่ง
ในบัตรจะมีคําถามอยู ผูแขงขันจะตองตอบคําถามในบัตรของตนเองใหไดกอนคนอื่น ถาตอบ
คําถามไมไดผู อ่ืนก็มีโอกาสตอบคําถามเชนเดียวกัน เพราะกติกากําหนดใหผูเลนเปดโอกาส            
ใหผูแขงขันตอบคําถามของตนเองได 
 3.  การแขงขัน  (Tournaments)  การฝกในทีมเพื่อการตอสูเชิงวิชาการการแขงขันจะมี
สัปดาหละ  1  คร้ัง โดยนักเรียนของแตละกลุมจะเปนตัวแทนชิงชัยกับกลุมอื่น ๆ ซ่ึงมีศักยภาพ         
ทุก ๆ ดานเทาเทียมกัน  เพื่อทดสอบความรูความเขาใจ  นักเรียนที่ไดคะแนนสูงสุดประจําโตะ
แขงขันจะไดคะแนนโบนัส  10  แตม   8  แตม  6  แตม  4  แตม  และ  2  แตมตามลําดับ  จากนั้น  
นําคะแนนของสมาชิกในกลุมมารวมกัน  การที่จะตัดสินใจวากลุมไหนจะไดรับรางวัลในสวนนี้
ขึ้นอยูกับดุลยพินิจของครู  ซ่ึงกําหนดรางวัลใหกับกลุมไว  3  รางวัล  ไดแก  Goodteam,  Greatteam 
& Superteam  โดยใชเกณฑการคิดคะแนนกลุมดังนี้  คะแนน  
 
  เฉลี่ยของกลุม      รางวัล 
        24  -  29         Goodteam 
        30  -  35         Greatteam 
        36  -  40         Superteam 
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 กัลลี  (Gulley.  1960 : 62 - 63)  กลาวไววา กลุมควรจะประกอบดวยคุณลักษณะ 3 
ประการคือ 
 1.  มีวัตถุประสงครวมกัน โดยวัตถุประสงคนั้นตองสนองความตองการของสมาชิกใน
กลุมทุก ๆ คน 
 2.  สมาชิกทุกคนในกลุมใหความรวมมือในการทํางาน 
 3.  สมาชิกทุกคนมีการสื่อสารทางวาจาหรืออยางใดอยางหนึ่งระหวางสมาชิกในกลุม 
 4.3  ความหมายของกลุมและปฏิสัมพันธ 
                คําวา  “กลุม”  (Group)  มีผูใหความหมายไวมากมายตามทัศนะของแตละคนและ                     
ยังขึ้นอยูกับการเนนลักษณะที่สําคัญตาง ๆ ของการรวมตัวเปนกลุม  ผูใหความหมายมีทั้งทาง
จิตวิทยา  และจิตวิทยาสังคม  ดังตอไปนี้ 
 เดวิส  (Davis.  1962 : 405)  กลาววา  กลุมหมายถึงบุคคลตั้งแต  2 คนขึ้นไปมีปฏิสัมพันธ
กันโดยมีเปาหมายรวมกันอยางเห็นไดชัด 
 เพจ  และโทมัส  (Page  &  Thomas.  1977 :  152)  กลาวไววา  กลุม หมายถึง  บุคคล
จํานวนหนึ่งในสังคมที่อาจอยูดวยกันหรือแยกกันอยู  เปนผูที่มีความสัมพันธเกี่ยวของกันใน
ลักษณะที่มีจุดมุงหมายเดียวกันและใหความสําคัญตอกัน  
 สมทรง  ไชยวัต (2537 : 12)  กลาววา  กลุม  หมายถึง  บุคคลตั้งแต  2  คนขึ้นไปมี
ปฏิสัมพันธกันในชวงระยะเวลาหนึ่ง  โดยมีจุดมุงหมายเดียวกัน  มีการทํางานรวมกัน  รับผิดชอบ
รวมกัน  และใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกันเพื่อใหบรรลุจุดมุงหมายนั้น 
 สายวรุณ  ทองวิทยา (2539 : 15) กลาววา กลุมหมายถึง บุคคลอยางนอยสองคนมาอยู
รวมกัน โดยมีวัตถุประสงครวมกัน มีความสัมพันธระหวางกัน ตลอดจนแบบมีแผนการปฏิบัติซ่ึง
ยอมรับกันและกัน  
 วราภรณ  ตระกูลสฤษดิ์ (2554 : ออนไลน) กลาววา  กลุม หมายถึง ระบบพฤติกรรม ซ่ึง
เปนแบบแผนเฉพาะกลุมสมาชิกกลุมจะตองปฏิบัติตามกฏหรือมติของกลุม ซ่ึงอาจจะเปนกลุมแบบ
ทางการ (Formal Group) หรือกลุมแบบไมเปนทางการ (Informal Group) ก็ได สมาชิกทุกคนของ
กลุมจะตองยอมรับและปฏิบัติตามเปนอยางดี สมาชิกกลุมยอย อาจจะมีกฎเกณฑแบบไมเปน
ทางการ มีความสนิทสนมกันอยางใกลชิดระหวางสมาชิกดวยกัน 
 ดังนั้น  อาจกลาวสรุปความหมายของคําวา  “กลุม”  ไดวา กลุม หมายถึง การที่บุคคล
ตั้งแต  2  คน  ขึ้นไป  มีจุดมุงหมายอยางเดียวกัน  คอยชวยเหลือซ่ึงกันและกันตลอดจนรวมกัน
รับผิดชอบงาน  เพื่อใหบรรลุจุดมุงหมายที่ตั้งไว 
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 4.4  ทฤษฎีการทํางานกลุม   
 ทฤษฎีเกี่ยวกับกลุมและการทํางานกลุม  เปนเรื่องเกี่ยวกับการที่จะพยายามสรางแรงจูงใจ
ในระดับสูงเทาที่จะเปนไปได  เพื่อใหสามารถทํางานรวมกันไดดี ในเรื่องของทฤษฎีการทํางาน
รวมกันเปนกลุมนี้มีผูเสนอทฤษฎีที่นาสนใจไวแตกตางกันหลายทฤษฎี  ดังตอไปนี้ 
 1.  ทฤษฎีการทํางานรวมกันไดรับการพัฒนาขึ้นมาโดย โฮแมนส (สมยศ  นาวีการ.  
2544 : 186 ; อางอิงจาก Homans.  1950 : unpaged) ทฤษฎีนี้อธิบายเปนหลักการสําคัญวา การ
กระทํารวมกันเปนกลุม  ประกอบดวยองคประกอบพื้นฐานสําคัญ  3  องคประกอบ  คือกิจกรรม  
การกระทํารวมกัน  และความรูสึก  องคประกอบทั้ง  3  จะเกี่ยวของกันโดยตรง  กลาวคือ  ถาหากวา
บุคคลยิ่งมีสวนรวมในกิจกรรมมากเทาใดการกระทํารวมกันและความรูสึกของพวกเขาจะมีมากขึ้น
ดวย  บุคคลตาง ๆ ภายในกลุมตองไปเกี่ยวพันกับบุคคลอื่น  ไมเพียงแตอยูใกลชิดกันเทานั้นพวกเขา
จะตองทําการตัดสินใจ  ติดตอส่ือสาร  สนับสนุนประสานงานและประสบความสําเร็จตามเปาหมาย
ของกลุมอีกดวย สมาชิกภายในกลุมหรืองคการที่เกี่ยวพันกันในลักษณะดังกลาว  มีแนวโนมจะ
รวมกันเขาเปนกลุมที่มีพลังสูงมาก     
 2.  ทฤษฎีตาขายการปฏิบัติงาน  ผูพัฒนาแนวความคิดของทฤษฎีนี้คือ เบลคและมูทอน  
(Blake & Mouton)  แหงมหาวิทยาลัยเท็กซัส  หลักการสําคัญของทฤษฎีนี้เชื่อวาคนตองการจะ
ทํางานใหไดผลตองมีสวนรวมในงานที่เขารับผิดชอบ  และการที่จะทําใหการทํางานแบบกลุม         
เขามามีสวนรวมในผลสําเร็จ  ยอมกระทําไดดวยการสรางบรรยากาศขององคการที่จะชวย
สนับสนุนในความคิดสรางสรรค  และเปดโอกาสใหแสดงความคิดเห็นในการทํางานอยางจริงจัง  
ทฤษฎีตาขายนี้มีความเชื่ออยางฝงใจวา  ผลงานยอมเกิดจากการบูรณาการหรือการผสมผสานความ
ตองการขององคการและของคนเขาดวยกัน  (พงษพันธ พงษโสภา.  2542 : 46) 
 กลาวโดยสรุปวา ทฤษฎีนี้เชื่อวา  การทํางานโดยกลุมนั้นจะตองใหไดทั้งผลงานและความ
รวมมือรวมใจของผูทํางานประกอบเขาดวยกัน 
 3.  ทฤษฎีเกี่ยวกับกระบวนการกลุม  กระบวนการกลุมเปนเรื่องของการทํางานของ       
กลุมคน  ทฤษฎีดานนี้มุงศึกษาเพื่อหาความรูที่จะนําไปใชในการปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงทัศนคติ
และพฤติกรรมของบุคคล  อันจะเปนประโยชนในดานการสรางเสริมความสัมพันธ  และปรับปรุง
การทํางานของกลุมคนใหมีประสิทธิภาพ  เนื้อหาของทฤษฎีนี้จึงมุงศึกษาเรื่องธรรมชาติของคน   
ธรรมชาติของกลุม  ลักษณะการรวมตัวของกลุม องคประกอบตาง ๆ ที่สําคัญของกลุมกระบวนการ
ทํางานของกลุม เปนตน  (เยาวภา  เตชะคุปต.  2542 : 1) 
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 4.5  ปฏิสัมพันธ   
 ปฏิสัมพันธ  หมายถึง  สวนของพฤติกรรมที่สังเกตเห็นไดของบุคคลตั้งแต 2 คน ขึ้นไป  
ตอบสนองซึ่งกันและกัน  ดังคํากลาวของนิวคอม และคนอื่น ๆ  (ขวัญใจ  บุญฤทธิ์.  2535 : 33 ;   
อางอิงจาก  Newcomb  &  other.  1965.  Social Psychology.  pp. 155-210)  กลาววา  กระบวนการ
ปฏิสัมพันธเกี่ยวของกับกิจกรรมของบุคคลตั้งแต  2  คนขึ้นไป  ที่เกิดขึ้นในเวลาเดียวกันและเปน
ลักษณะที่พึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและกัน  ประกอบดวย 
 1.  การรับรูระหวางบุคคล  (Interpersonal perception) บุคคลนั้นจะประเมินและ
ตอบสนองบุคคลอื่นตามที่ตนเองรูเกี่ยวกับบุคคลนั้น ๆ การรับรูของบุคคลควรจะมีเหตุผลที่ถูกตอง
แนนอน ฉะนั้น ส่ิงที่สําคัญที่ควรคํานึงถึงในการรับรูระหวางบุคคล คือ 
  1.1  การเขาใจภาวะทางอารมณของบุคคลอื่น ๆ จากการแสดงออกทางกิริยา  ทาทาง  
สีหนา  หรือคําพูด 
  1.2  การตัดสินทัศนคติของบุคคลอื่นจะกระทําโดยการตั้งอยูบนพื้นฐานของหลักฐาน
ที่ไดมาทางออมและมีลักษณะคลุมเครือ  จึงมีสาเหตุใหมีการตัดสินใจที่ผิดพลาด 
  1.3  ระดับของทักษะในการตัดสินบุคคลอื่น การมีประสบการณการติดตอกับบุคคล
อ่ืนอยางกวางขวางจะชวยในการตัดสินบุคคลไดอยางถูกตองแนนอนมากขึ้น 
 2.  พฤติกรรมการติดตอส่ือสาร  (Communicative behavior) เปนรูปแบบของการ
แลกเปลี่ยนระหวางบุคคล  โดยผานการพูดดวยกิริยาทาทาง  บุคคลจะสัมผัสซึ่งกันและกันได  ซ่ึง
การแปลพฤติกรรมและแลกเปลี่ยนขาวสาร  ควรเปนการแลกเปลี่ยนที่มีความจริงใจเหมาะสม
ถูกตอง   ผูถายทอดและผูรับจะไดขาวสารตรงกัน  ฉะนั้น  ความรูสึกนึกคิด  แรงจูงใจ  และทัศนคติ
ของ ผูถายทอด  และผูรับ  จะเปนตัวสะทอนความคิด   (Feedback)  ของการติดตอส่ือสาร 
 3.  การสรางกฎเกณฑของกลุม (The formation of group norm) ซ่ึงเปนขอตกลงของ
สมาชิกทั้งหมดที่เกิดจากการมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น ทัศนคติ และความเห็นพอง
ตองกัน  แลวนํามาตั้งเปนกฎเพื่อใหสมาชิกของกลุมปฏิบัติ  ส่ิงที่ไดจากการรวมแสดงความคิดเห็น  
และเห็นพองตองกันนี้ทําใหมีการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ  คือ 
  3.1  มีการสนับสนุนใหกําลังใจ 
  3.2  มีขอบเขตของความเห็นขยายกวางออกไป 
  3.3  มีความเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกัน 
  3.4  มีการดึงดูดในกลุมของผูมีสวนรวมแนนแฟนยิ่งขึ้น 
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 4.  การตอบสนองระหวางบุคคล  (Interpersonal response) เปนเรื่องของการที่ถอยที 
ถอยอาศัย โดยแตละคนจะพยายามปรับตัวใหเขากับอีกบุคคลหนึ่งโดยการสังเกตและรับรู
พฤติกรรมของบุคคลในกลุม มีขั้นตอนคือ 
  4.1  บุคคลเริ่มตนดวยการถูกระตุนดวยสถานการณใดสถานการณหนึ่ง 
  4.2  การใชทักษะที่มีอยูมาประพฤติปฏิบัติตามวิธีที่ตรงกับสถานการณนั้น ๆ  
  4.3  สังเกตผลที่ตามมาอันเกิดจากการประพฤติปฏิบัติของตนเองวา  เกิดผลเปน
อยางไรบาง 
  4.4  เชื่อมโยงผลที่ไดจากการปฏิบัติตาง ๆ ของตน ซ่ึงอาจจะมีเพียงเล็กนอย 
  4.5  การเขาใจความสัมพันธดังกลาว ทําใหแตละบุคคลไดแกไขพฤติกรรมของ
ตนเองภายหลัง 
 จากวิธีการดังกลาว  ทําใหบุคคลดําเนินไปสูเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้นดวย  
กระบวนการตาง ๆ คือ  การระตุน  การประพฤติปฏิบัติ  การสังเกต  การปรับพฤติกรรมในภายหลัง  
อันเปนรูปแบบของการทดสอบเจตคติของแตละบุคคลดวย 
 4.6  ประโยชนและการทํางานของกลุม 
 ยัง  (Young.  1972 : 634)  ไดอธิบายถึงขอไดเปรียบของการเรียน โดยการใหทํางานเปน
กลุมวา 
 1.  ครูมีโอกาสนําพลังกลุมของนักเรียน มาใชใหเปนประโยชนตอการเรียนการสอน   
ทําใหครูมีเวลามากขึ้น  ในการใหความชวยเหลือนักเรียนแตละคน  เพราะนักเรียนจะเปนผูอธิบาย
กระบวนการเรียนรูซ่ึงกันและกันในกลุมตนเอง  ในขณะที่ครูอธิบายปญหาที่นักเรียนกลุมอื่นสงสัย
และแกปญหาไมได 
 2.  การทํางานของครูมีความคลองตัวมากขึ้น เพราะเมื่อแบงกลุมนักเรียนแลวแทนที่ครู
จะตองตอบปญหานักเรียน 25-40 คน  ทั้งชั้น  ก็จะกลายเปนวาครูตอบปญหาของกลุมเพียง 4-5 
กลุมเทานั้น  ปญหาที่จะตองมาถึงครูหรือที่ครูตองอธิบายใหฟงมักจะเปนปญหาที่กลุมชวยกันตอบ
แลวตอบไมไดเทานั้น 
 3.  บรรยากาศในการเรียนจะมีความเปนกันเองมากขึ้น  ทําใหนักเรียนรูสึกสบายและไม
เครงเครียดเมื่อทํางานรวมกันเปนกลุม 
 4.  ชวยกันแกนิสัยที่ไมกลาแสดงออกของนักเรียนบางคน  เพราะการทํางานรวมกันจะ
ทําใหทุกคนรูสึกวาตนมีความสําคัญตอกลุมเทา ๆ กัน ความเชื่อมั่นในตนเองก็จะถูกกระตุนใหเพิ่ม
มากขึ้น  ความเชื่อมั่นในตนเองนี้จะเริ่มขึ้นภายในกลุมกอน  เพราะนักเรียนสวนใหญจะเกิดความ
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ประหมานอยหรือไมมีเลย  เมื่อเสนอปญหาที่ของใจของเขาตอกลุม  แตจะประหมามาก  ถาเสนอ
ขอของใจตอนักเรียนทั้งชั้น 
 5.  การเรียนเปนกลุมจะชวยลดปญหาเกี่ยวกับระเบียบวินัยของนักเรียน 
 6.  การเรียนเปนกลุมจะเสริมสรางความสามัคคี  การรูจักรับผิดชอบหนาที่ของตน          
ตอกลุม 
 7.  ฝกใหนักเรียนเปนผูที่กวางขวางในการคนควาหาขอมูลจากแหลงตาง ๆ  
 8.  ฝกใหนักเรียนรูจักการเสนอแนะและการซักถาม  ตลอดจนสงเสริมความคิดริเร่ิม
สรางสรรคใหแกนักเรียนดวย   
 เกษม  วิจิโน (2535 : 2) การใชกระบวนการกลุมที่มีการจัดแบงผูเรียนออกเปนกลุมยอย ๆ 
โดยเนนเรื่องความแตกตางระหวางบุคคล ซ่ึงทําใหผูเรียนไดแลกเปลี่ยนประสบการณเรียนรู และ
การทํางานตางๆ รวมกันการที่ผูเรียนมีโอกาสไดทํางานรวมกันทําใหเกิดการแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นซึ่งกันและกัน มีความสนุกสนานในการเรียน เด็กเกงไดชวยเหลือเพื่อนที่เรียนชา และตัวเด็ก
เกงเองก็ยังไดเพิ่มความเขาใจในความคิดรวบยอดของเนื้อหานั้นๆ ลึกซึ้งยิ่งขึ้นกวาเดิมเพราะได
อธิบาย แกเพื่อนในกลุม 
 กิจกรรมกลุมเปนสิ่งที่จัดขึ้นเพื่อชวยสงเสริมนักเรียน ไดเรียนรูเกี่ยวกับการติดตอมี
ปฏิสัมพันธกับผูอ่ืนโดยใหบรรยากาศที่จะสงเสริมซึ่งกันและกัน และสรางการมีวินัยในตนเองให
เกิดขึ้นโดยเทคนิคตางๆ เชนแบบฝกทักษะ เกมแขงขันทางวิชาการ และการอภิปราย 
 4.7  เอกสารที่เก่ียวของกับเกม 
 การใชเกมเปนเครื่องมือในการสอนเริ่มในป  พ.ศ.2500  โดยมีนักการศึกษาดัดแปลงเกม
ขึ้นมาจากเกมสงคราม (War game) และไดมีการพัฒนาแพรหลายอยางรวดเร็วการเลนเกมพัฒนาขึ้น
จากเกมที่ใชอุปกรณงาย ๆ เชน  ดินสอ  กระดาษ  จนกระทั่งถึงเกมที่ใชคอมพิวเตอรและใชอุปกรณ
ไฟฟาอื่น ๆ (วนา ชลประเวส.  2526 : 13 และเกษม  วิจิโน.  2535 : 18) 
 ความหมายของเกม  เกม  เปนกิจกรรมที่มีความสําคัญยิ่งในการเราความสนใจ  ตลอดจน
สรางความเพลิดเพลินและความสนุกสนานในการเรียน   การเลนเกมเปนวิธีหนึ่งที่จะชวยสงเสริม
ใหเด็กเกิดการเรียนรูและชวยพัฒนาทักษะดานตาง ๆ รวมทั้งชวยทําใหนักเรียนจดจําบทเรียนไดงาย
และรวดเร็วอีกดวย  ซ่ึง  ชบา  คําชื่น (2533 : 30)  กลาววา  เกมหมายถึงกิจกรรมการเรียนการสอนที่
จัดอยูในรูปของการเลนหรือการแขงขันอยางมีกฎเกณฑและมีจุดประสงคเฉพาะ ซ่ึงสอดคลองกับ
ความหมายที่  เมการร่ี (Megarry.  1985 : 4577)  กลาววา เกมคือการเลนที่มีผูเลนคนเดียวหรือหลาย
คนแขงขันหรือรวมมือกันเพื่อวัตถุประสงคตามกติกาที่ตกลงกัน อุปกรณการเลนและวิธีการตัดสิน
ที่กําหนดหรือตกลงกัน  โดยใชระบบการใหคะแนนหรือวิธีการตัดสินผูชนะและผูแพ จากวิธีการ       
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ที่กลาวมาเปนวิธีการสงเสริมพัฒนาการของผูเรียนในทุก ๆ ดานและยังเปดโอกาสใหผูเรียนฝกคิด
หาเหตุผลสงเสริมความเขาใจอันดีระหวางบุคคล และกอใหเกิดความรวมมือ และสรางเสริมความมี
วินัยในตนเองของผูเรียนไดดี 
 4.8  ประเภทของเกม 
 โลเวล  (Lovell.  1972 : 186 – 187)  ไดแบงเกมออกเปน  3  ประเภท  ดังนี้ 
 1.   เกมเบื้องตน  (Preliminary games)  เปนเกมที่สนุกสนาน พฤติกรรมการเลนจะไม
เปนแบบแผน   การกระทําจะสัมพันธกับความคิดรวบยอดที่วางไวนอยมาก เหมาะกับเด็กอนุบาล  
หรือเด็กเล็ก 
 2.   เกมที่สรางขึ้น  (Structured games) เปนเกมที่สรางขึ้นอยางมีจุดหมายแนนอน                
การสรางเกมจะสรางไปตามแนวคิดของความคิดรวบยอดใหสอดคลองกับเนื้อหาที่ตองการ 
 3.   เกมฝกหัด  (Practice games)   เกมนี้จะชวยเนนความเขาใจมากยิ่งขึ้น การจัดเกมให
เด็กควรจะไดเร่ิมไปเปนขั้นตอนตั้งแตเกมเบื้องตนโดยเฉพาะเนื้อหาที่เด็กเขาใจชา 
 กิลแมน  (Gilman.  1976 : 657 – 661)  ไดแบงประเภทออกเปน  3  ประเภท  คือ 
 1.   เกมพัฒนาการ  (Developmental games)  เปนเกมสงเสริมใหผูเลนไดเรียนรูมโนมติ
ใหม ๆ  
 2.   เกมยุทธวิธี  (Strategy games) เปนเกมที่ผูเลนคิดหาแนวทางเพื่อใหบรรลุจุดประสงค
นั้น ๆ โดยเฉพาะ 
 3.   เกมเสริมแรง  (Reinforcement games)   เปนเกมที่จะชวยใหผูเลนไดเรียนรูพื้นฐาน
ตาง ๆ และฝกทักษะในการนํามโนมติเกี่ยวกับเรื่องนั้น ๆ ไปใชได 
 สําหรับเกมที่ใชในงานวิจัยคร้ังนี้  ผูวิจัยใชเปนเกมการแขงขันทางวิชาการ โดยสรางขึ้น
เพื่อทดสอบความเขาใจของผู เรียน ในสาระสําคัญที่ เรียนไปแลวในแตละเรื่อง โดยยึดตาม
สาระสําคัญและจุดประสงคการเรียนรูเปนสําคัญ 
 4.9  ประโยชนของเกมตอการเรียนการสอน 
 เกม  สามารถเราใหผูเรียนเกิดความสนใจและความตื่นเตนในการเรียน และยังชวยพัฒนา
ความสามารถของผูเรียนไดอยางกวางขวางจากทักษะพื้นฐานสูความมีวินัยในตนเอง   การใชเกม
การสอนที่เหมาะสมในหองเรียนยังใหประโยชนที่นอกเหนือจากที่กลาวแลวดังตอไปนี้ ไฮเมอร
และทรูบลัด (Heimer & Trueblood.  1997 : 34) 
 1.   เกมที่เหมาะสมสามารถชวยเด็กที่มีปญหาตางๆ  ทางการเรียน  เชน  เด็กที่มีปญหาใน
เร่ืองของภาษา  เปนตน 
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 2.   เกมสามารถชวยนักเรียนซึ่งมีปญหาทางดานวินัยอันเกิดจากความเบื่อหนายใน
พฤติกรรมที่จําเจของการเรียนการสอนตามปกติ 
 3.   เกมชวยสงเสริมในดานปฏิสัมพันธทางสังคม  โดยการกระตุนใหเกิดความรวมมือ   
และการอภิปรายปรึกษากัน 
 4.   เกมสามารถใชในการบูรณาการตางๆ และสามารถสรางใหสอดคลองกับความสนใจ
เฉพาะของนักเรียนได 
 จากประโยชนของเกมดังกลาว จะเห็นไดวาในการใชเกมประกอบการสอนนั้น นอกจาก
ครูจะตองคัดเลือกเกมที่เหมาะสมแลว  ครูตองสนุกสนานกับการเลนดวย และควรกวดขันให
นักเรียนปฏิบัติตามกติกาเพื่อสรางเสริมความมีวินัยในตนเอง 
 4.10  ขั้นตอนในการสรางเกม 
 ทรูบลัดและแซบโบ  (Trueblood & Szabo.  1974 : 404-408) ไดเสนอเกณฑ 7 ประการ
ในการสรางเกมขึ้นใชในหองเรียน  ดังนี้ 
 1.   กําหนดวัตถุประสงคที่ชัดเจน นั่นคือ ระบุจุดประสงคการเรียนรูที่ตองการใหเกิดขึ่น
จากผลของการเลนเกม 
             2.    จัดทําอุปกรณอยางงาย  ที่จําเปนตองใช 
             3.    เขียนกติกา และวิธีการเลนอยางงาย  ๆ  ใหกิจกรรมการเลนดําเนินอยางราบรื่นและมี
ลักษณะชี้ขาดโดยตัวของมันเอง 
              4.  จัดเตรียมวิธีการในการใหขอมูลปอนกลับ ใหนักเรียนไดทราบผลการปฏิบัติในทันที 
              5.  สรางเกมใหมีการเสี่ยงโชคเปนสวนประกอบดวย  ซ่ึงจะทําให ผูแขงขันที่มี
สมรรถภาพไมเทากันมีโอกาสในการแพ  ชนะ พอ  ๆ กันทําใหการเลนเกมสนุกสนานขึ้น 
               6.    ทําอุปกรณการเลนเกมใหสามารถดัดแปลงได  เพื่อนําไปใชในเกมอื่นหรือ
วัตถุประสงคอ่ืนได  เพื่อประโยชนสําคัญ  คือ  ประหยัดเวลาของครู ในการผลิตอุปกรณสําหรับใช
กับเกมใหม   และปองกันไมใหเกมหมดความหมายเนื่องจากนักเรียนรูคําตอบเสียแลว อาจแกไข
โดยการเปลี่ยนบัตรปญหา 
 7.   ประเมินผลเพื่อปรับปรุงเกม โดยการนําเกมที่สรางขึ้นไปทดลองใชกับนักเรียน      
กลุมเล็ก สังเกตปฏิกิริยาของนักเรียน  ประเมินผลตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว และสอบถาม
ความรูสึกในการเลนเกมแตละเกม  ซ่ึงมีขั้นตอนในการสรางเกมดังภาพประกอบ 3 ดังนี้ 
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        แจงกติกาและวิธีการเลนอยางงาย ๆ  
 
        กิจกรรมมีลักษณะชี้ขาดในตัวของมันเอง 
    
 
             
             
             
             
      

ภาพประกอบ  3 ขั้นตอนการสรางเกม 
 
ที่มา : ทรูบลัค และ แซบโบ (True Blood  &  Szabo.  1974 : 405 – 408) 
 หลักการในการนําเกมมาใชในการเรียนการสอน 
 โซวชิค  และเมโคฟ  (Sovchik & Meconi.  1978 : 340 – 346)  กลาววา  กอนที่จะเลนเกม
ควรจะประเมินคุณภาพของเกมในลักษณะดังตอไปนี้  คือ 
 1.   คําสั่งเขาใจไดหรือไม 
 2.   ขบวนการใหคะแนนชัดเจนไหม 
 3.   ผูเลนเกมสามารถชนะบอย ๆ ตามโอกาสไดหรือไม 
 4.   จํานวนผูเลน 
 5.   ลักษณะของเกมเปนการดึงดูดความสนใจไปยังวัตถุหรือเปนการเสริมแรง 
 6.   เวลาในการเลน 
 7.   ความสนุกสนานในการเลนเพียงใด 

ศึกษาการสรางเกมทางวิชาการจาก
หนังสือและเอกสารที่เกี่ยวของ 

จัดสรางอุปกรณเกม 
การแขงขัน 

แสดงขอมูลปอนกลับให
นักเรียนทราบผลทันที 

ใหแบบสอบถามความรูสึกใน
การเลนเกม 

กําหนดจุดประสงค 
การเรียนรู 
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 ชบา  คําชื่น  (2533 : 33) กลาววา  กอนที่จะนําเกมไปใหนักเรียนเลน ครูควรคํานึงถึงหลัก
สําคัญบางประการในการพิจารณา ซ่ึงแตละเกมอาจมีลักษณะตรงตามที่เสนอมาไดเพียงบางขอ 
หรือหลายขอ ดังตอไปนี้ 
 1.   กติกาการเลนตองงายไมซับซอนเกินไป 
 2.   ใชเวลาในการเลนไมมากนัก 
 3.   เปนเกมที่มีการเสี่ยง   ใหโอกาส  ใหความรู 
 4.   ใหความสนุกสนาน 
 5.   ชวยใหเกิดการฝกฝนและเปนการฝกฝนทบทวนที่นาสนใจ 
 6.   เกมบางชนิดควรเปนเกมที่ชวยใหเด็กเรียนออนไดชนะได 
 7.   เกมทุกชนิดควรจะใช เพื่อใหเกิดการแขงขันกับตนเอง เด็กจะไดเห็นความกาวหนา 
 8.   คําสั่งเขาใจงาย และขบวนการใหคะแนนชัดเจน 
 9.   ผูเลนมีโอกาสชนะไดบอย ๆ  
 10.  ใชเครื่องมืออุปกรณนอย 
 4.11  ขั้นตอนการสอนแบบ  ที จี ที  
 สุลัดดา  ลอยฟา (2536 : 35 – 37) ไดกลาวถึงขั้นตอนการสอนแบบ ที จี ที ไววาการสอน
แบบ ที จี ที   ไมมีการทดสอบแตจะใชวิธีการเลนเกมการแขงขันตอบปญหาแทน ซ่ึงการสอนแบบ  
ที จี ที   ประกอบดวยขั้นตอน  ดังนี้ 
 1.   การนําเสนอบทเรียนตอนักเรียนทั้งชั้น 
 เนื้อหาของบทเรียนจะถูกเสนอตอนักเรียนทั้งชั้นโดยครูผูสอน   ซ่ึงครูผูสอนตองใช
เทคนิคการสอนที่เหมาะสมตามลักษณะของเนื้อหาบทเรียน   โดยใชส่ือการเรียนการสอนประกอบ
คําอธิบายของครูเพื่อใหผูเรียนเขาใจเนื้อหาบทเรียน 
 2.   การเรียนกลุมยอย 
 เปนการทํางานกลุม    ซ่ึงแตละกลุมจะประกอบดวยสมาชิกประมาณ  4  คน  กิจกรรม
ของกลุมจะอยูในรูปการอภิปรายหรือการแกปญหารวมกัน กลุมจะตองทําใหดีที่สุด  เพื่อชวย
สมาชิกแตละคนของกลุม ครูควรกระตุนใหสมาชิกทุกคนทราบวางานของกลุมจะเดินไดดีก็ตอเมื่อ
สมาชิกในกลุมสงเสริมและสนับสนุนซึ่งกันและกัน 
 3.   การเลนเกมแขงขันตอบปญหา 
 เกมเปนการแขงขันตอบคําถามเกี่ยวกับเนื้อหาของบทเรียน โดยมีจุดมุงหมายเพื่อทดสอบ
ความรูความเขาใจในบทเรียน  เกมประกอบดวยผูเลน  6  คน   ซ่ึงแตละคนจะเปนตัวแทนของทีม
ยอยแตละทีม การกําหนดนักเรียนเขาทีมเลนเกมจะยึดหลักนักเรียนที่มีความสามารถทัดเทียมกัน
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แขงขันกัน กลาวคือนักเรียนเกงของแตละทีมแขงขันกัน นักเรียนปานกลางแขงขันกัน และนักเรียน
ออนแขงขันกัน ดังแผนภาพ การที่นักเรียนที่มีความสามารถทัดเทียมกันจากแตละทีม มาทําการ
แขงขันกัน เพื่อใหนักเรียนแขงขันกับตนเอง และนักเรียนแตละคนมีโอกาสไดชวยเหลือทีม         
ประสบผลสําเร็จเทาเทียมกัน ถานักเรียนแตละคนเตรียมตัวใหดีที่สุด การแขงขันเกมจะกระทํา
ประมาณสัปดาหละหนึ่งครั้งหลังจากแขงขันเกมไปแลว สัปดาหตอไปนักเรียนอาจจะถูกเปลี่ยนไป
แขงขันกับโตะเกมอื่น ทั้งนี้ขึ้นอยูกับผลการแขงขันของสัปดาหกอนวา ผลการแขงขันนั้นนักเรียน
อยูในตําแหนงใด ถาไดตําแหนงที่  1  อาจถูกเลื่อนไปแขงกันในโตะที่มีเกมยากขึ้นกวาเดิม  เชน  
ยายจากโตะเกมที่  4  ไปโตะเกมที่  3  เปนตน และเชนกันก็ไดตําแหนงสุดทายก็อาจถูกเล่ือนลงไป
แขงขันในโตะเกมที่งายลง   เชน  ยายลงจากโตะที่  2  ไปโตะที่  1  เปนตน 
 4.12  ความแตกตางระหวางการเรียนแบบกลุม ที จี ที  กับการเรียนเปนกลุม     
 การเรียนแบบกลุม  ที จี ที กับการเรียนเปนกลุมแบบเดิม (สามารถ สุขาวงษ.  2537 : 25-
40)  มีความแตกตางกันหลายประการ ดังนี้ 
 1.   การเรียนแบบกลุม  ที จี ที สมาชิกทีมมีระดับความสามารถที่แตกตางกัน   แตการ
เรียนเปนกลุมแบบเดิมนั้น   สมาชิกกลุมมีระดับความสามารถที่ใกลเคียงกัน 
 2.   สมาชิกแตละคนในทีม ที จี ที มีการสับเปลี่ยนหมุนเวียนกันทําหนาที่ตามตําแหนง
ตาง ๆ เพื่อใหทุกคนมีประสบการณในการทํางาน   สวนกลุมแบบเดิมจะใชวิธีการคัดเลือกสมาชิก
ใหทําหนาที่   ผูที่มีประสบการณในการทํางานจึงมีเฉพาะผูที่ไดรับการคัดเลือกใหทําหนาที่เทานั้น 
 3.   การเรียนแบบกลุม  ที จี ที นั้นสมาชิกทีมมีความรับผิดชอบในการเรียนรวมกัน  
สนใจการทํางานของตนเองเทา ๆ กับการทํางานของสมาชิกทีม  สวนการเรียนเปนกลุมสวนมาก
สมาชิกไมมีความรับผิดชอบรวมกัน   จะรับผิดชอบเฉพาะงานของตนเองเทานั้น เชน  แบงงานกัน
ทําแลวนําผลงานนั้นมารวมกัน 
 4.   จุดมุงหมายของการเรียนแบบกลุม  ที จี ที คือการใหสมาชิกทุกคนใชความสามารถ
อยางเต็มที่ในการทํางานในทีม   โดยยังคงรักษาสัมพันธภาพที่ดีตอสมาชิกทีม สวนการเรียนเปน
กลุมนั้น   มีจุดมุงหมายอยูที่การทํางานใหสําเร็จเทานั้น 
 5.   นักเรียนที่เรียนแบบกลุม  ที จี ที จะไดรับการฝกทักษะทางสังคมที่จําเปนตองใช
ในขณะทาํงาน  โดยจะฝกกอนเริ่มการเรียนการสอน   แตทักษะเหลานี้จะถูกละเลยในการเรียนแบบ
เปนกลุม    
 6.   การเรียนแบบกลุม  ที จี ที ครูเปนผูกําหนดวิธีการในการทํางาน   เพื่อใหทีม
ดําเนินงานไปไดอยางมีประสิทธิภาพ   สวนในการเรียนเปนกลุมนั้นใหสมาชิกกลุมสวนมากจัดการ
กันเอง  
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      จากที่กลาวมาถึงเรื่องความแตกตางระหวางการเรียนแบบกลุม ที จี ที  กับการเรียนเปน
กลุมพอสรุปเปนตารางไดดังนี้ 
 
ตาราง 2   เปรียบเทียบการเรียนแบบกลุม ที จี ที  กับการเรียนเปนกลุม 
 

การเรียนแบบกลุม  ที จี ที  การเรียนเปนกลุม 
 
1.  สมาชิกมีความสามารถแตกตางกัน 
2.  ใชวิธีสับเปลี่ยนกันปฏิบัติหนาที่ 
3.  รับผิดชอบงานของตนเอง  และทีม 
4.  เนนผลงานและสัมพันธภาพ 
5.  มีการฝกทักษะทางสังคม 
6.  มีวิธีการทํางานเปนทีม 

 
1.  สมาชิกมีความสามารถใกลเคียงกัน 
2.  วิธีคัดเลือกผูปฏิบัติหนาที่ 
3.  รับผิดชอบเฉพาะงานของตนเอง 
4.  เนนเพียงผลงาน 
5.  ไมมีการฝกทักษะทางสังคม 
6.  ไมมีวิธีการทํางานกลุม 
 

 
ที่มา : สามารถ สุขาวงษ.  2537 : 24 
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ดวงอาทิตย  1 *  
เกง 

ดวงอาทิตย 2 *  
ปานกลาง 

ดวงอาทิตย 3 *  
ปานกลาง 

ดวงอาทิตย 4 *  
ออน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ดวงดาว 1 * 
เกง 

ดวงดาว  2 * 
ปานกลาง 

ดวงดาว  3 * 
ปานกลาง 

ดวงดาว  4 * 
ออน 

 
 
 
 
 

ภาพประกอบ  4 รูปแบบของการสงตัวแทนเขาแขงขัน 
 
ที่มา : สามารถ   สุขาวงษ.  2537 : 24 

 
 
 
 

ทีมดวงอาทิตย  

ทีมดวงจนัทร 

ดวงจนัทร  1 * เกง 
ดวงจนัทร 2 * ปานกลาง 
ดวงจนัทร  3 * ปานกลาง 

ดวงจนัทร 4 * ออน 

โตะที่  1 โตะที่  2 โตะที่  3 โตะที่  4 

ทีมดวงดาว 
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 ลําดับขั้นการสอนแบบเทคนิค  ที จี ที ผูวจิัยไดดําเนนิการสรางตามภาพประกอบดังนี้ 
 
        ทบทวนความรูนําเขาสูบทเรียน 
        แจงจุดประสงคการเรียนรู 
 
        ครูเสนอสาระโดยใชส่ือการเรียน 
        แบงนักเรียนเปนทีมยอย  ทีมละ  4  คน 
        รวมทํากิจกรรมทีม 
 
 
        สงตัวแทนของทีมตามความสามารถเขา 
        แขงขันกับตัวแทนของทีมอื่น ๆ  
        นําคะแนนที่ทําไดมารวมเปนคะแนนของทีม 
 
 
 
        ครูและนักเรียนรวมกันสรุปสาระสําคัญ 
 
 
 
        สังเกตการทํางานของแตละทีม 
        ตรวจจากการตอบคําถาม 
        วัดจากคะแนนเกมแขงขันทางวิชาการ 
 

ภาพประกอบ  5 ขั้นตอนการสอนแบบเทคนิค  ที จี ท ี
 
ที่มา : สามารถ   สุขาวงษ.  2537 : 24 
 
  

ขั้นนํา 

ขั้นการเรียนรู 

ขั้นสรุป 

ขั้นประเมินผล 
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 สรุป การจัดการเรียนรูโดยใชเทคนิค ที จี ที เปนการจัดการเรียนรูที่แบงผูเรียนที่มี
ความสามารถแตกตางกันออกเปนกลุมเพื่อทํางานรวมกัน  โดยกําหนดใหสมาชิกของกลุมได
แขงขันกันในเกมการเรียนรูที่ผูสอนจัดเตรียมไวแลว  ทําการทดสอบความรูโดยการใชเกมการ
แขงขัน คะแนนที่ไดจากการแขงเปนของสมาชิกแตละคนในลักษณะการแขงขันตัวตอตัวกับทีม 
และนําเอามาบวกเปนคะแนนรวมของทีม  โดยผูสอนจะตองใชเทคนิคการเสริมแรงเชนการให
รางวัล คําชมเชย  ซ่ึงสมาชิกกลุมจะตองมีการกําหนดเปาหมายรวมกันชวยเหลือซ่ึงกันและกันเพื่อ
ความสําเร็จของกลุม 
 
5.  การจัดการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค จ๊ิกซอว   
 5.1  ความหมายการจัดการเรียนรูโดยใชเทคนิค จ๊ิกซอว   
 สุวิทย  มูลคํา (2545 : 177) ไดกลาววา การจัดการเรียนรูโดยใชเทคนิค จิ๊กซอว เปนการจัด
กระบวนการเรียนรูที่ใชแนวคิดการตอภาพ  โดยแบงผูเรียนเปนสองกลุม  ทุกกลุมจะไดรับ
มอบหมายใหทํากิจกรรมเดียวกัน  ผูสอนจะแบงเนื้อหาของเรื่องที่จะใหผูเรียนออกเปนหัวขอยอย
เทากับจํานวนสมาชิกแตละกลุม และมอบหมาย  ใหผูเรียนแตละกลุมศึกษา คนควาคนละหัวขอ   
ซ่ึงผูเรียนแตละคนจะเปนผูเชี่ยวชาญเฉพาะเรื่องที่ตนเองไดรับมอบหมายใหศึกษาจากกลุม  สมาชิก
ตางกลุมที่ไดรับมอบหมายในหัวขอเดียวกันจะทําการศึกษาคนควารวมกัน  จากนั้นผูเรียนแตละคน
จะกลับเขากลุมเดิมของตนเพื่อทําหนาที่เปนผูอธิบายความรู  เนื้อหาสาระที่คนศึกษาใหเพื่อนรวม
กลุมฟง  เพื่อใหเพื่อนสมาชิกทั้งกลุมไดรูเนื้อหาสาระครบทุกหัวขอยอยและเกิดจากการเรียนรู
เนื้อหาสาระทั้งกลุม 
 5.2  วัตถุประสงค 
 1.   เพื่อสงเสริมใหผูเรียนไดศึกษา   คนควาหาความรูดวยตนเอง 
 2.   เพื่อสงเสริมใหผูเรียนฝกทักษะกระบวนการทางสังคมและความรับผิดชอบ 
 5.3  องคประกอบสําคัญ 
 การจัดการเรียนรูโดยใชเทคนิคจิ๊กซอว  มีองคประกอบสําคัญ  3  สวน  คือ 
 1.   การเตรียมสื่อการเรียนรู  ผูสอนจะตองเตรียมใบงาน  ใบความรู  ส่ือการเรียนรูอ่ืนๆ
สําหรับผูเชี่ยวชาญแตละกลุมและสรางแบบทดสอบยอยในแตละหนวยการเรียน 
 2.  การจัดสมาชิกของกลุม  ผูสอนจะตองแบงผูเรียนออกเปนกลุมๆ เรียกวา กลุมพื้นฐาน 
(Home groups)  แตละกลุมจะมีผูเชี่ยวชาญ  (Expert  groups)  แตละเรื่องตามใบงานที่ผูสอนสราง
ขึ้น 
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 3.  การรายงานและทดสอบยอย  เมื่อผูเชี่ยวชาญกลับเขากลุมตัวเองและสอนเรื่องที่
ตนเองไดเรียนรูมาสอนหรือรายงานใหกับสมาชิกในกลุมแลว  ควรมีการอภิปรายกันทั้งหองเรียน
อีกครั้งหรือมีการถาม – ตอบในหัวขอเร่ืองที่เรียนรู หลังจากนั้นผูสอนทําการทดสอบยอยและ
ประเมินใหคะแนน 
 5.4  ขั้นตอนการจัดการเรียนรูมีดังนี้ 
 การจัดการเรียนรูโดยใชเทคนิค จิ๊กซอว มีขั้นตอนดังนี้ 
 1.  ขั้นเตรียมเนื้อหา 
 ผูสอนจัดเตรียมเนื้อหาสาระหรือเร่ืองที่จะใหผูเรียนไดเรียนรูโดยแบงเนื้อหาหรือหัวขอที่
จะเรียนออกเปนหัวขอยอย พอดีกับจํานวนสมาชิกของแตละกลุม  เชน  ถาขนาดกลุมละ  4  คนก็
แบงเนื้อหาออกเปน  4  สวน เปนตน 
 การจัดการเรียนรูโดยใชเทคนิค จิ๊กซอว เหมาะสําหรับใชจัดการเรียนรูเนื้อหาสาระที่มี
ลักษณะดังนี้ 
  1.1 ใชทบทวนเนื้อหาที่เรียนมาแลวที่มีหลาย ๆ หัวขอ 
  1.2  ใชจัดการเรียนรูเนื้อหาความรูใหมที่สามารถแยกเนื้อหาเปนตอนยอย ๆ ไดซ่ึง
ตอนยอยนั้น ๆ ผูเรียนสามารถศึกษาเรียนรูหรือทําความเขาใจไดดวยตนเอง 
  1.3 ใชกับเนื้อหาที่ผูเรียนสามารถศึกษาเรียนรูจากเอกสาร ตํารา บทความ ใบความรู  
ตลอดจนสื่ออ่ืน ๆ  เชน  เทป  วีดิทัศน  อินเทอรเน็ต  เปนตน 
 2.   การจัดกลุมผูเรียน 
  2.1 ผูสอนจัดแบงกลุมผูเรียนใหมีสมาชิกที่มีความสามารถคละกันเปนกลุมพื้นฐาน 
(Home  groups)  จํานวนสมาชิกในกลุมอาจมี  2-6  คนก็ได 
  2.2 ผูสอนแจกเอกสาร  อุปกรณหรือส่ือการเรียนรูใหกลุมละ  1  ชุดหรือใหสมาชิก
คนละ 1 ชุด ก็ได  (ซ่ึงทุกกลุมจะศึกษาในเนื้อเร่ืองเดียวกัน) 
  2.3 มอบหมายใหสมาชิกในแตละคนรับผิดชอบศึกษา  คนควาเพียงคนละ  1  สวน  
ซ่ึงหากผูเรียนแจกเอกสารใหคนละ  1  ชุดก็ใหผูเรียนแยกเอกสารออกเปนสวน ๆ ตามหัวขอยอย  
เชน  แบงสมาชิกออกเปนกลุมละ  4  คน  ควรมอบหมายงานดังนี้ 
 
 สมาชิกคนที่  1  ของแตละกลุมรับผิดชอบอาน  ศึกษาหรือคนควาเฉพาะหัวขอยอยที่  1    
 สมาชิกคนที่  2 .........................หัวขอยอยที่  2 
 สมาชิกคนที่  3 .........................หัวขอยอยที่  3 
 สมาชิกคนที่  4 .........................หัวขอยอยที่  4 
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 3.   ขั้นกลุมผูเชี่ยวชาญ (Expert groups) ศึกษา  คนควาและเรียนรู 
  3.1 สมาชิกที่ทําหนาที่ผูเชี่ยวชาญแตละคนจะแยกยายจากกลุมพื้นฐาน  (Home  
groups) ไปจับกลุมใหมเพื่อทําการศึกษาเอกสารหรือคนควาเพิ่มเติม ในสวนที่ตนเองไดรับ
มอบหมาย  โดยสมาชิกที่ไดรับมอบหมายใหศึกษาหัวขอยอยเดียวกัน จะไปนั่งรวมกลุมกัน            
กลุมละ  3-6  คน  หรือตามจํานวนที่ผูสอนกําหนด 
  3.2  สมาชิกกลุมผูเชี่ยวชาญแตละกลุมจะอานเอกสาร ศึกษา หรือคนควา สรุปเนื้อหา
สาระ  จัดลําดับขั้นตอนการนําเสนอ  และเตรียมนําไปสอนหรือใหความรูแกสมาชิกในกลุมพื้นฐาน  
(Home Groups) หรือกลุมเดิมของตนเอง 
 4.   ขั้นสมาชิกกลุมผูเชี่ยวชาญเสนอความรู  
 ผูเชี่ยวชาญของแตละกลุมกลับกลุมเดิมของตนแลวผลัดเปลี่ยนหมุนเวียนกันอธิบายให
ความรูเพื่อนสมาชิกในกลุมทีละคนจนครบ  มีการซักถามขอสงสัย  ตอบปญหา   ทบทวนใหเกิด
ความเขาใจอยางชัดเจน 
 5.   ขั้นทดสอบความรู 
 ผูสอนใหผูเรียนแตละคนทําการทดสอบเกี่ยวกับเนื้อหาความรูที่ครอบคลุมทุกหัวขอที่
เรียนรู  แลวนําคะแนนของสมาชกิแตละคนในกลุมมารวมกันเปนคะแนนของกลุม 
 6.   ขั้นมอบรางวัล   ผูสอนมอบรางวัลหรือใหคําชื่นชม ชมเชย กลุมที่ไดคะแนนรวม        
สูงสุด 
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 ขั้นตอนการจดัการเรียนรูโดยใชเทคนิคจิ๊กซอว  สรุปเปนแผนภูมิไดดังนี้ 
 
 
 
   
 
 
      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 6  ขั้นตอนการจัดการเรียนรูโดยใชเทคนิค จิ๊กซอว 
 
ที่มา : สุวิทย  มูลคํา.  2545 : 177 

2.  ขั้นจัดกลุมผูเรียน 
• แบงกลุมผูเรียน 
• แจกเอกสารสําหรับศึกษา 
• มอบหมายภารกิจ 

3.  ขั้นกลุมผูเชี่ยวชาญหรือศึกษาความรู 
• สมาชิกแยกกลุมเรียนรู 
• สมาชิกกลุมผูเชี่ยวชาญศึกษาเรียนรู 

4.  ขั้นสมาชิกกลุมเชี่ยวชาญเสนอความรู 

1.  ขั้นเตรียม 

6.  ขั้นมอบรางวัล 

5.  ขั้นทดสอบความรู 

 
 



54 
 

 5.5  ขอดีและขอจํากัด 
 ขอดีและขอจํากัดของการจัดการเรียนรูโดยใชเทคนิคจิคซอว  มีดังนี้ 
 ขอดี 
 1.   ผูเรียนมีความเอาใจใส  รับผิดชอบตอตัวเองและกลุมรวมกับสมาชิกอื่น 
 2.   สงเสริมใหผูเรียนมีความสามารถตางกันไดเรียนรูรวมกัน 
 3.   สงเสริมใหผูเรียนผลัดเปลี่ยนกันเปนผูนํา 
 4.   สงเสริมใหผูเรียนไดฝกและเรียนรูทักษะทางสังคมโดยตรง 
 ขอจํากัด 
 1.   ถาผูเรียนขาดความเอาใจใสและความรับผิดชอบจะสงผลใหผลงานกลุมและ             
การเรียนรูไมประสบความสําเร็จ 
 2.   เปนวิธีการที่ผูสอนจะตองใหเวลาในการเตรียมการและตองดูแล ชวยเหลือ เอาใจใส
ในกระบวนการเรียนรูของผูเรียนอยางใกลชิด 
 สรุป การจัดการเรียนรูโดยใชเทคนิค  จิ๊กซอร เปนการจัดกระบวนการเรียนรูที่ใชแนวคิด
การตอภาพ  โดยแบงผูเรียนเปนกลุม ทุกกลุมจะไดรับมอบหมายใหทํากิจกรรมเดียวกัน ผูสอน         
จะแบงเนื้อหาของเรื่องที่จะใหผู เ รียนออกเปนหัวขอยอยเทากับจํานวนสมาชิกแตละกลุม                
และมอบหมายใหผูเรียนแตละกลุมศึกษา คนควาคนละหัวขอ ซ่ึงผูเรียนแตละคนจะเปนผูเชี่ยวชาญ
เฉพาะเรื่องที่ตนเองไดรับมอบหมายใหศึกษาจากกลุม  สมาชิกตางกลุม ที่ไดรับมอบหมายในหัวขอ
เดียวกันจะทําการศึกษาคนควารวมกัน  จากนั้นผูเรียนแตละคนจะกลับเขากลุมเดิมของตนเพื่อทํา
หนาที่เปนผูอธิบายความรูเนื้อหาสาระที่คนศึกษาใหเพื่อนรวมกลุมฟง  เพื่อใหเพื่อนสมาชิกทั้งกลุม
ไดรูเนื้อหาสาระครบทุกหัวขอยอยและเกิดจากการเรียนรูเนื้อหาสาระทั้งกลุม 
 
6.  พฤติกรรมทํางานกลุม  
 6.1  แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมทํางานกลุม  
 การดําเนินงานของกลุม เปนการประสานที่จะใหเกิดพลังรวมของกลุมโดย โดยมีเปน
หมายของกลุมเปนหลัก ฉะนั้น สมาชิกทุกคน ในกลุมจึงมีความสําคัญ ที่จะผลักดันใหงาน บรรลุ
เปาหมาย เปนอยางมาก ดังนั้น จึงจําเปน ตองมีความเขาใจในเรื่องที่เกี่ยวกับพฤติกรรม และทาที
ของบุคคลในกลุมเพื่อที่จะสามารถ นําแนวความคิด พื้นฐานเกี่ยวกับพฤติกรรม ของบุคคลมา
ประยกุต ประสานใหบุคคล ในองคการ ในกลุมรวมกันปฏิบัติ งานอยางมีประสิทธิภาพ  
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 6.2  ความหมายของพฤติกรรม  
 อารี  พันธมณี (2534 : 15) กลาววาพฤติกรรม (Behavior) หมายถึง กิจกรรมหรือ          
การกระทําของอินทรียที่บุคคลสามารถสังเกตเห็นได รูได หรือใชเครื่องมือตางๆ วัดหรือ 
ตรวจสอบได  
 สุรพล พยอมแยม (2545 : 18-20) กลาววา พฤติกรรม ในทางจิตวิทยานั้นหมายถึง การ
กระทําอันเนื่องมาจากการกระตุนหรือการจูงใจจากสิ่งเราตางๆ การกระทําหรือพฤติกรรมเหลานั้น
เกิดขึ้นหลังจากที่บุคคลไดผานขบวนการกลั่นกรอง ตกแตงและตั้งใจที่จะทําใหเกิดขึ้น เพื่อให
บุคคลอื่นไดสัมผัสรับรู 
 ราชบัณฑิตยสถาน (2546 : 768) ไดใหความหมายของ พฤติกรรม หมายถึง การกระทํา 
หรืออาการที่แสดงออกทางกลามเนื้อ ความคิด ความรูสึก เพื่อตอบสนองสิ่งเรา 
 กลาวสรุปไดวาพฤติกรรม  หมายถึง  การแสดงออกหรือการกระทํา ในทุกๆ ดานของ
มนุษย จะโดยรูตัว หรือไมรู ตัวก็ถือตาม ถือไดวาเปน พฤติกรรมทั้งสิ้น  
 6.3  ความหมายของกลุม  
 เดวิส (สามารถ  สุขาวงษ.  2537 : 48 ; อางอิงจาก Davis.  1962.  Educational Measurement 
and Their Interpretation.  p. 405) ไดใหความหมายไววา กลุมหมายถึง การที่บุคคลตั้งแต 2 คน
ขึ้นไป มีปฎิสัมพันธกันโดยมีเปาหมาย รวมกันอยางเห็นไดชัด โดยทั่วไปแลว กลุมมีความหมาย
นอกเหนือจากการที่คนเราอยู รวมกับอยางธรรมดา   
 กัลลี  (เอกชัย  เอื้อเฟอ.  2537 : 25 ; อางอิงจาก Gulley.  1960.  Discussion Conference 
and Group Process.  p. 63) กลาววา กลุมมีความหมาย ลึกซึ้ง กวาการที่บุคคลมาอยูรวมกัน แตละ
กลุมจะตองประกอบดวย ลักษณะสําคัญ 3 ประการ  

1. มีวัตถุประสงครวมกัน  และวัตถุประสงคนั้น สนองความตองการ ของสมาชิกแตละ
คนดวย  

2. ผลของการทํางาน จะเกิดความรวมมือของสมาชิกในกลุม  
3. มีการสื่อสารทางวาจา  (Verdal  communication) หรือมีความสัมพันธ ระหวาง

สมาชิก วิธีใดวิธีหนึ่ง  
 สวน เลวิน (Lewis) (เอกชัย  เอื้อเฟอ.  2537 : 25) ไดใหความหมายของกลุมแตกตางไป
จากทานอื่นโดย ไดกลาววาความเหมือนหรือ ความแตกตาง  ไมไดเปนการตัดสินใจวาคน 2 คน อยู
ในกลุมเดียวกันหรือตางกลุมกัน แตอยูที่การปฏิสัมพันธทางสังคม (Social interaction) หรือการ
พึ่งพาอาศัยในรูปแบบอื่นๆ ซ่ึงสอดคลองกับลอเซอร (Loeser) (สามารถ  สุขาวงษ.  2537 : 48) ที่ได
กลาวถึงลักษณะของกลุมไวดังนี้ 
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 1. มีการติดตอสัมพันธซ่ึงกันและกันในระหวางสมาชิกของกลุม 
2. มีความมุงหมายรวมกัน 
3. มีความสัมพันธในเชิงหนาที่ 
4. มีอํานาจที่จะกระทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งดวยความสมัครใจ 
5. มีความสามารถที่จะกําหนด ทิศทางของกลุมได 

 ฉลอง  ภิรมยรัตน (2521 : 1-3) ไดใหความหมายของกลุมวา “กลุม” หมายถึง การที่บุคคล
ตั้งแต 2 คนขึ้นไป มารวมสนใจประพฤติปฏิบัติ ในสิ่งที่เปน ปทัสถาน  และมีจุดมุงหมายรวมกัน 
โดยตางก็มีความเกี่ยวของสัมพันธกันดวย  ลักษณะรวมของการรวมกลุมมี 3 ประการ คือ  

1. มีเปาหมายรวมกัน (Common  goal) 
2. มีปฏิสัมพันธ  (Interaction) 
3. มีการปฏิบัติ ในบทบาทรวมกัน (Common  role) 

 พรรณพิศ   วาริชยการ (2528 : 133) ไดใหความหมายของกลุมไววา “กลุม” หมายถึง   
การรวมตัวกันระหวางบุคคลกันตั้งแต 2 คนขึ้นไป ณ สถานที่ใดแหงหนึ่ง และการรวมตัวของ 
บุคคลดังกลาวจะตองมีการพูดจา ส่ือความหมายตอกันและกัน การปฏิบัติตอกันในลักษณะอยางใด
อยางหนึ่งรวมกัน  
 สรุป ความหมายตาง ๆ ดังกลาวแสดงใหเห็นวา  กลุม หมายถึง การที่บุคคลตั้งแตสองคน        
ขึ้นไปมารวมกัน เพื่อปฏิบัติภารกิจรวมกัน มีวัตถุประสงค มีการตัดสินใจ และใหความรวมมือ       
รวมใจกัน  มีการติดตอส่ือสาร ปฏิสัมพันธ กัน มีผลประโยชนรวมกัน และมีการปฏิบัติบทบาท
รวมกัน  
 6.4   ความหมายของการทํางานกลุม  
 การทํางานเปนกลุมหรือการทํางานโดยกลุม หมายถึง การที่บุคคล เขามารวมปฏิบัติงาน
อยางใดอยางหนึ่ง รวมกันโดยการมีเปาหมายรวมกัน และทุกคนในกลุมมีบทบาทในการชวย
ดําเนินงานของกลุม มีการติดตอส่ือสาร และประสานงานกัน  มีการตัดสินใจรวมกัน เพื่อใหงาน
บรรลุผลสําเร็จตามเปาหมายเพื่อประโยชนรวมกันของกลุม (ทิศนา  แขมมณี.  2548 : 343)  
ความสําคัญของการทํางานเปนกลุมนั้นมีเหตุผลและความจําเปน คือ มนุษยทุกคนมีความจํากัด ใน
เร่ืองพลัง การทํางานใดๆ  ที่เปนงานใหญ จะทําสําเร็จเพียงลําพังเพียงคนเดียว นั้นเปนสิ่งที่ทําไดยาก 
มนุษยยังมีขอจํากัด และความแตกตางในเรื่องสติปญญา ความสามารถ การทํางานหลายคน ทําให
ไดชวยกันคิดชวยกันดูแลไดมากขึ้น  การทํางานรวมกัน เปนการสนองความตองการ พื้นฐานของ
มนุษย ที่ตองการจะมีปฏิสัมพันธทางสังคมกับผูอ่ืน  ชวยใหบุคคลไดเรียนรูจากผูอ่ืน เกิดความเจริญ
งอกงามแหงตนขึ้น  จึงสงผลถึงความเจริญงอกงามตอกลุมใหผลงาน ที่ดีกวาทั้งปริมาณและคุณภาพ 
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ทั้งนี้ ลักษณะของสังคมปจจุบัน มีความจําเปนที่จะตองทํางานรวมกัน ในทุกระดับและทุกองคการ 
เพื่อความเจริญกาวหนาของประเทศชาติ (ทิศนา  แขมมณี.  2548 :  344-345) 
 6.5  ความสําคัญของการทํางานเปนกลุม   
 การทํางานเปนกลุมมีความสําคัญ ตอมนุษยเปนอยางมาก ดวยเหตุผลดังตอไปนี้ คือ      
(เอกชัย  เอื้อเชือ้.  2537 : 276-277) 
 1.  มนุษยทุกคนมีความจํากัด ในเรื่องพลังและการทํางานตางๆ ตองในพลังที่แตกตางกัน
ไป งานใดตองใชพลังมาก เกิดความสามารถ ที่คนคนเดียวจะทําได  การทํางานเปนกลุมจะชวยให
สามารถทํางานนั้นไดสําเร็จ เพราะเปนการรวมพลัง ของคนมาชวยกันทํางาน  
 2.   มนุษยทุกคนมีความจํากัดและความแตกตางในเรื่องสติปญญา และความสามารถ 
การทํางานรวมกันเปนกลุม  จะเปนการระดมความสามารถ ของคนเหลานั้นมาชวยกันคิด  ชวยกัน
ทํา ทําใหเกิดความคิด ที่กวางขวาง รอบคอบ และความสามารถที่แตกตางกัน ในแตละบุคคลเพื่อ
ประสานกันอยางเหมาะสม ก็จะชวยใหการทํางาน ที่ตองใชความสามารถหลากหลาย ๆ อยาง
ดําเนินไปดวยดี  
 3. มนุษยจําเปนตองอยูในสังคม จําเปนตองอาศัยซ่ึงกันและกัน และไมอาจจะอยูอยาง
โดดเดี่ยวตามลําพังได  การทํางานรวมกันเปนกลุมทําใหมนุษย มีโอกาสที่จะได อยูรวมกับคนอื่น  
มีปฏิสัมพันธ ทางสังคมกับคนอื่น  เปนการสนองความตองการพื้นฐานที่จําเปนของมนุษย   

4. ลักษณะของสังคมปจจุบัน  การดํารงอยูและการสรางสรรคความเจริญกาวหนาใหแก
สังคมจําตองอาศัยการทํางานและการทํางานรวมกันเปนกลุมที่มีอยู ในทุกระดับองคการก็จะชวยให
สามารถทํางานใหญที่มีความสําคัญ และจําเปนตอการสรางสรรคความเจริญกาวหนา ใหเกิดแก
สังคมมนุษยอาศัยอยูไดมาก 

5. การทํางานเปนกลุมใหผลงานที่ดีกวาการทํางานเปนรายบุคคล ทั้งนี้เนื่องจากการ
ทํางานเปนกลุม เปนการระดมความคิด ความสามารถของคนหลายคน มาสูการทํางานในลักษณะที่
ประสานสอดคลองกัน ทําใหเกิดความรอบคอบในการคิด และการประสานความสามารถของคน
เขาดวยกัน มีความหมายตอการทํางานมากกวาการทํางานโดยอาศัยความสามารถ เปนรายบุคคล  

6. การทํางานเปนกลุมรวมกันทําใหบุคคลไดเรียนรูส่ิงตางๆ จากเพื่อนรวมงานดวยกัน 
ทําใหเกิดความเจริญงอกงาม ในตัวบุคคลและจะมีผล ใหกลุมไดมีความเจริญ งอกงาม เขมแข็ง             
มีประสิทธิภาพสูงในการทํางานตามขึ้นไปดวย  
 ดวยเหตุผลทั้ง 6 ประการที่กลาวมา จะเห็นไดวา การทํางานเปนกลุมนั้น เปนสิ่งที่มี
ความสําคัญและจําเปนตอสังคมมนุษย อยางไรไมอาจหลีกเลี่ยงได  การพัฒนาสมรรถภาพ ในการ
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ทํางานรวมกันเปนกลุม ใหสูงขึ้นจึงเปนสิ่งที่นาสนใจ ทั้งนี้เพื่อจะไดใชการทํางานเปนกลุม ใหเปน
ประโยชนแกสังคมมนุษย อยางเต็มที่ 
 6.6 องคประกอบของการทํางานรวมกันเปนกลุม  
 นิพนธ  จิตภักดี  (2528 : 3-7)  ไดกลาวถึงองคประกอบของการทํางานรวมกันเปนกลุม
และปจจัยในการสรางกลุมทํางานที่มีประสิทธิภาพดังนี้  
 1.   องคประกอบของสมาชิกในกลุม สมาชิกในกลุมตองมีคุณสมบัติอยางนอย 4 ขอ คือ  
  1.1  มีเจตคติที่ดีและตั้งใจทํางาน 
  1.2  มีทักษะในการทํางานนั้น  
  1.3  มีความรวมมือและประสานงานกันอยางดี 
  1.4  มีมนุษยสัมพันธที่ดี   
 2.   องคประกอบของดานผูนํากลุม ประกอบดวย  
  2.1  มีคุณสมบัติของผูนําที่ดี 
  2.2  มีความสามารถในการขจัดความขัดแยงในกลุม  
  2.3  มีเทคนิคในการจูงใจสมาชิก  
  2.4 เอาใจใสกลุม  
  2.5  มีความเขาใจ ในพฤติกรรม ของสมาชิกแตละคน  
   2.6 มีความรอบรูและเขาใจในกางวางแผน  การปฏิบัติงาน  การติดตามการ
ประเมินผล  
 3.   องคประกอบดานการจัดกลุม ประกอบดวย  
  3.1  มีเปาหมายของกลุมชัดเจน  
  3.2 มีกลไกยอนกลับ เพื่อปรับปรุงผลงาน  
  3.3 มีวิธีการทํางาน ของกลุมอยางมีระบบซึ่งสมาชิก เขาใจอยางดี 
  3.4 มีรูปแบบประสานงานที่ดี  
  3.5  มีการแสวงหาวิธีเหมาะสมอยูเสมอ  
  3.6  มีการจัดเงื่อนไข ในการเสริมพลังกลุมอยางดี  
 6.7 ลักษณะของกลุมท่ีมีประสิทธิภาพ  
 ทิศนา  แขมมณี (2548 : 151 - 154) ไดจําแนกคุณสมบัติ ของกลุมที่ทํางานอยางมี
ประสิทธิภาพตามลักษณะขององคประกอบ ของกลุมดังนี้ 1) สมาชิก 2) ผูนํา  3) กลุม  ซ่ึงมี
รายละเอียดดังนี้  
 1.   สมาชิกยึดมั่นในอุดมการณของกลุม  
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 2.   สมาชิกมีความภักดีตอกลุม  
 3.   สมาชิกยอมรับวัตถุประสงค ของกลุมที่ไดชวยกันกําหนดขึ้น  
 4.   สมาชิกพยายามปรับคานิยม และวัตถุประสงคใหกลมกลืนกัน  
 5.   สมาชิกมีความไววางใจกัน  
 6.   สมาชิกมีความสามารถที่จะทํางานเปนกลุม  
 7.   สมาชิกเชื่อในความสามารถของเพื่อนสมาชิก 
 8.   สมาชิกพรอมที่จะชวยเหลือกัน  
 9.   สมาชิกใหขอมูล ที่ถูกตองแกกลุม  
 10.   สมาชิกพยายามใหขอมูลที่เพื่อนสมาชิกใหมา 
 11.   สมาชิกมีความมั่นใจในการตัดสินใจ ดวยตนเอง  
 12.   สมาชิกผลัดกัน มีอิทธิพลเหนือกันได  
 13.   ผูนํากลุมไดรับการเลือกเปนอยางดี 
 14.   ผูนํายึดมั่นในคุณสมบัติของผูนําที่ดี  
 15.   กลุมตั้งอยูนานพอสมควร    
 16.   กลุมกําหนดวัตถุประสงค ซ่ึงเปนที่พอใจของสมาชิก  
 17.   กลุมแสดงใหประจักษวา  คานิยมของกลุมมีความสําคัญ  
 18.   กลุมมีบรรยากาศ ที่มีลักษณะใหการสนับสนุนสมาชิก 
 19.   กลุมพยายามชวยสมาชิก แตละคนในการพัฒนาตนเอง  
 20.   กลุมกระตุน ใหสมาชิกมีความริเร่ิมสรางสรรค 
 21.   กลุมรูจักใช  “การเห็นดวยอยางสรางสรรค” 
 22.   กลุมใชการติดตอส่ือสาร ใหเกิดประโยชนมากที่สุด  
 23.  กลุมใชกระบวนการกลุม เพื่อใหทุกคนเขาใจกันดี  
 ทิศนา แขมมณี (2548 : 11-12) ไดกลาวถึงคุณสมบัติของกลุมที่ทํางานอยางมีประสิทธิภาพ 
โดยจําแนกลักษณะองคประกอบ ของกลุมคือ ผูนํา สมาชิก  ลักษณะกลุม และกระบวนการกลุมไว
ดังนี้ 
 1.   ผูนําไดรับการคัดเลือกอยางดี  เปนผูที่มีความสามารถในการปฏิบัติหนาที่ ไดไมวา
สถานการณใด  
 2.   ผูนํามีคุณสมบัติที่ดี  คือ มีคุณสมบัติที่กอใหเกิด บรรยากาศใหสมาชิกทํางานรวมกัน
มากกวาแขงขัน  คุณสมบัตินี้คือ  ความอดทนและความตั้งใจจริง มีความรับผิดชอบ เปดโอกาสให
สมาชิกทุกคนรวมงานและแสดงความคิดเห็น  
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  3.   ผูนํากลุมตองไมเปนผูเผด็จการ  ควรใหกลุมรวมกันตัดสินใจ 
 4.   สมาชิกของกลุมทุกทนมีสวนรวมในกิจกรรม ทุกอยางของกลุม แตทั้งนี้ขึ้นอยูกับ
ลักษณะของกิจกรรมแตละอยางดวย 
 5.   สมาชิกรวมกันทํางานเพื่อจุดมุงหมายของกลุมชวยแกปญหาและอุปสรรค   
 6.   สมาชิกตองฟงความคิดเห็นซึ่งกันและกัน ทุกคนมีสิทธิ์ออกความคิดเห็นได ไมดูถูก
ความคิดของสมาชิกคนอื่น ๆ ในกลุม ไมมีใครมีอํานาจเหนือใครทุกคนรวมมือรวมใจกันทํางาน
แมวาจะมีปญหาขัดแยงกันเกิดขึ้น กลุมจะตองศึกษาสาเหตุอยางรอบคอบ และพยายามตัดสินใจ
เลือกหาวิธีการและสาเหตุผลที่ดีที่สุด เหมาะสมกับสาเหตุเพื่อแกปญหาของกลุม 
 7.   ขนาดของกลุมที่พอเหมาะในการทํางานกลุม คือ 5-15 คน ทั้งนี้ขึ้นอยูกับเนื้อเร่ือง
กิจกรรมและอุปกรณเครื่องมือ ตลอดจนการจัดที่นั่งกลุมที่จะทําใหการทํางานเปนไปตามเปาหมาย
ที่นิยม คือ สมาชิกนั่งเปนวงหันหนาเขาหากัน 
 8.    บรรยากาศของกลุมตองเปนกันเอง  ไมเปนทางการหรือมีระบบระเบียบ 
 9.    จุดมุงหมายของกลุมตองชัดเจน  และเปนที่ยอมรับของสมาชิกในกลุม 
 10.  กลุมจะตองรวมกันวางแผน แบงงานกันทํา ตกลงกติกาการทํางานเพื่อใหสมาชิก
เขาใจและปฏิบัติเพื่อใหบรรลุจุดมุงหมายของกลุม 
 11.   กระบวนการตัดสินใจตองสอดคลองกับสถานการณ  มีการตัดสินใจรวมกัน 
 12.   เนนการทํางานรวมกัน  สงเสริมความสามัคคีในกลุม 
 13. สมาชิกเปนผูประเมินประสิทธิภาพของกลุม ตัดสินใจวาจะปรับปรุง  และสงเสริม
การทํางานใหดีไดอยางไร 
 จากแนวคิดของทิศนา  แขมมณี  (2548 : 11-12) สรุปไดวา  การทํางานกลุมที่จะใหมี
ประสิทธิภาพนั้น  กลุมจะตองประกอบดวยส่ิงตาง ๆ ดังตอไปนี้ 

1. การกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายของกลุม 
2. การกําหนดบทบาทหนาที่ของสมาชิก 
3. การมีสวนรวมของสมาชิกภายในกลุม 
4. ความรูสึกของสมาชิกในขณะทํางานกลุม 
5. วิธีการดําเนินงานของกลุม 
6. ภาวะของผูนําภายในกลุม 
7. การตัดสินใจภายในกลุม 
8. การไววางใจซึ่งกันและกันของสมาชิกในกลุม  
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6.8 การวัดพฤติกรรมการทํางานกลุม 
 การวัดพฤติกรรมการทํางานกลุม  นิพนธ จิตภักดี (2528 : 3-7) ไดกลาวถึง การวัด
พฤติกรรมการทํางานกลุมวาการวัดพฤติกรรมการทํางานกลุมจะใหมีประสิทธิภาพนั้นขึ้นอยูกับ
องคประกอบของการทํางานรวมกันเปนกลุมและปจจัยในการสรางกลุมโดยใชแบบวัดเปนมาต
ประเมินคา 3 ระดับ ไดแก มาก ปานกลาง นอย โดยใหนักเรียนเปนผูประเมิน ครอบคลุม
องคประกอบของการทํางานกลุมคือ 
 1.   องคประกอบของสมาชิกในกลุม สมาชิกในกลุมตองมีคุณสมบัติอยางนอย 4 ขอ คือ  
  1.1  มีเจตคติที่ดีและตั้งใจทํางาน 
  1.2  มีทักษะในการทํางานนั้น  
  1.3  มีความรวมมือและประสานงานกันอยางดี 
  1.4  มีมนุษยสัมพันธที่ดี   
 2.   องคประกอบของดานผูนํากลุม ประกอบดวย  
  2.1  มีคุณสมบัติของผูนําที่ดี 
  2.2  มีความสามารถในการขจัดความขัดแยงในกลุม  
  2.3  มีเทคนิคในการจูงใจสมาชิก  
  2.4 เอาใจใสกลุม  
  2.5 มีความเขาใจ ในพฤติกรรม ของสมาชิกแตละคน  
   2.6 มีความรอบรูและเขาใจในกางวางแผน  การปฏิบัติงาน  การติดตามการ
ประเมินผล  
 3.   องคประกอบดานการจัดกลุม ประกอบดวย  
  3.1  มีเปาหมายของกลุมชัดเจน  
  3.2  มีกลไกยอนกลับ เพื่อปรับปรุงผลงาน  
  3.3  มีวิธีการทํางาน ของกลุมอยางมีระบบซึ่งสมาชิก เขาใจอยางดี 
  3.4  มีรูปแบบประสานงานที่ดี  
  3.5  มีการแสวงหาวิธีเหมาะสมอยูเสมอ  
  3.6  มีการจัดเงื่อนไข ในการเสริมพลังกลุมอยางดี  
 ทิศนา  แขมมณี (2548 : 151-154) ไดกลาวถึงพฤติกรรมการทํางานกลุมวาการวัด
พฤติกรรมการทํางานกลุมใหทํางานอยางมีประสิทธิภาพ มีลักษณะองคประกอบที่สําคัญของกลุม
คือ ผูนํา สมาชิก  ลักษณะกลุม และกระบวนการกลุมโดยใชแบบสังเกตพฤติกรรมของนักเรียนที่
ครอบคุมกระบวนการกลุมดังนี้ 
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1. การกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายของกลุม 
2. การกําหนดบทบาทหนาที่ของสมาชิก 
3. การมีสวนรวมของสมาชิกภายในกลุม 
4. ความรูสึกของสมาชิกในขณะทํางานกลุม 
5. วิธีการดําเนินงานของกลุม 
6. ภาวะของผูนําภายในกลุม 
7. การตัดสินใจภายในกลุม 
8. การไววางใจซึ่งกันและกันของสมาชิกในกลุม  

 จากการศึกษาการวัดพฤติกรรมการทํางานกลุมในครั้งนี้ผูวิจัยไดใชแบบวัดพฤติกรรมการ
ทํางานกลุมเปนมาตประมาณคา 3 ระดับ ไดแก มาก ปานกลาง นอย เปนแนวทางในการสรางแบบ
วัดพฤติกรรมการทํางานกลุมโดยครอบคลุมองคประกอบของการทํางานกลุมคือ สมาชิกกลุม    
ผูนํากลุม และการจัดกลุม เพื่อใชในงานวิจัยคร้ังนี้ 
 6.9  ประโยชนของการทํางานกลุม 
 ปราณี รามสูตร (2545 : 172-173) กลาวสรุปประโยชนของการทํางานกลุมไวดังนี้ 
 1.  การทํางานเปนกลุมชวยเพิ่มความสมบูรณของนโยบายแผนงาน และจุดประสงคของ
งานหรือกิจกรรมนั้น ๆ 
 2.  การทํางานเปนกลุมชวยเพิ่มความรอบคอบในการตัดสินใจ เพราะหลายแงมุมของ
ความคิดชวยใหหาทางหนีทีไลไดมากขึ้น 
 3.  การทํางานเปนกลุมชวยลดเวลาในการนิเทศงานและติดตามผลงาน มีการรวม
แกปญหา รวมเสนอแนะวิธีปรับปรุงพัฒนา และรวมรับรูผลงานไปดวยกัน 
 4.  การทํางานเปนกลุมชวยใหงานบางลักษณะมีความสมบูรณขึ้น ผลผลิตดีขึ้นเพราะ
บางงานตองชวยกันหลายคนจึงจะทําไดเปนอยางดี  
 5.  การทํางานเปนกลุมชวยลดเวลาและคาใชจายในการจัดฝกอบรมใหแกบางคนที่ยังไม
คลองงาน เนื่องจากไดฝกหัด เรียนรู ถายทอดทักษะงานไปพรอมกันจากการทํางานเปนกลุมรวมกัน
คนที่คลองงานแลว 
 ยัง  (Young.  1972 : 634)  ไดอธิบายถึงประโยชนและขอไดเปรียบของการเรียนโดยการ
ทํางานเปนกลุมไววา 
 1.  ครูมีโอกาสนําพลังกลุมของนักเรียนออกมาใชใหเปนประโยชนตอการเรียนการสอน
ทําใหครูมีเวลามากขึ้นในการใหความชวยเหลือนักเรียนแตละคนเพราะนักเรียนจะเปนผูอธิบาย
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กระบวนการเรียนรูซ่ึงกันและกันในกลุมของตนเอง  ในขณะที่ครูอธิบายปญหาที่นักเรียนกลุมอื่น
สงสัยและแกปญหาไมได 
 2.  การทํางานของครูมีความคลองตัวมากขึ้น  เพราะเมื่อแบงกลุมนักเรียนแลวแทนที่ครู
จะตองตอบปญหานักเรียน  25-40  คน  ทั้งชั้นก็จะกลายมาเปนวาครูตอบปญหาของกลุมเพียง  4-5  
กลุมเทานั้น  ปญหาที่จะมาถึงครูหรือที่ครูตองอธิบายใหฟงมักจะเปนปญหาที่กลุมชวยกันตอบแลว
ตอบไมไดเทานั้น 
 3.  บรรยากาศในการเรียนจะมีความเปนกันเองมากขึ้น  นักเรียนจะรูสึกสบายใจและ       
ไมเครงเครียดเมื่อทํางานรวมกันเปนกลุม 
 4.   ชวยกันแกนิสัยไมกลาแสดงออกของนักเรียนบางคน  เพราะการทํางานรวมกัน            
จะทําใหทุกคนรูสึกวาตนมีความสําคัญตอกลุมเทากัน  ความเชื่อมั่นในตนเองจะถูกกระตุนใหเพิ่ม
มากขึ้น  ความเชื่อมั่นในตนเองนี้ภายในกลุมกอน  เพราะนักเรียนสวนใหญจะมีความประหมานอย
หรือไมมีเลย  เมื่อเสนอปญหาของใจของเขาตอกลุม  แตจะเกิดความประหมาถาเสนอขอของใจตอ
นักเรียนทั้งชั้น 
 5.   การเรียนเปนกลุมจะชวยลดปญหาเกี่ยวกับระเบียบวินัยของตนเอง 
 6.   การเรียนเปนกลุมจะสรางเสริมความสามัคคี  การรูจักรับผิดชอบหนาที่ของตนตอ
กลุม 
 7.   ฝกใหนักเรียนเปนผูที่กวางขวางในการคนควาหาความรูจากแหลงตางๆ 
 8.   ฝกใหนักเรียนรูจักการเสนอแนะและการซักถาม  ตลอดจนสงความคิดริเ ร่ิม
สรางสรรคใหแกนักเรียนดวย 
 สรุป การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยการใหนักเรียนทํางานเปนกลุมนั้นจะ
กอใหเกิดประโยชนตอผูเรียนทั้งในดานปฏิสัมพันธ  สงเสริมความคิดริเร่ิมสรางสรรค ความมี
ระเบียบวินัย  ความรับผิดชอบตองานในสวนที่ไดรับมอบหมายและความรับผิดชอบตองานของ
กลุมตลอดจนเปนการสงเสริมความเปนประชาธิปไตยใหกับผูเรียน  ทําใหผูเรียนไดเรียนรูทั้งดาน
วิชาการแลวความรูแนวคิดจากสมาชิกกลุมคนอื่น ๆ  
 
7.  การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 7.1 ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 ไดมีผูใหความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไวหลายทาน  ดังนี้ 
 ไพศาล หวังพาณิช (2543 : 137) สรุปไววา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง คุณลักษณะ
และความสามารถของบุคคลอันเกิดจากการเรียนการสอน เปนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและ

 
 



64 
 

ประสบการณการเรียนรูที่เกิดขึ้นจากการฝกอบรม หรือจากการสอบ การวัดผลสัมฤทธิ์จึงเปนการ
ตรวจสอบความสามารถหรือความสัมฤทธิ์ผลของบุคคลวาเรียนรูแลวเทาไร 
 วราภรณ บรรติ (2543 : 60) สรุปไววา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง การวัดการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมและประสบการณการเรียนรูในเนื้อหาสาระที่เรียนมาแลว 
 นาฏยา ชมวิชา (2547 : 9) สรุปไววา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ความสําเร็จที่เกิด
จากการเรียนรูในเรื่องใดๆ ซ่ึงเกิดจากการเรียนรูทางดานพุทธิพิสัย ทักษะพิสัย และจิตพิสัย สามารถ
วัดไดดวยเครื่องมือวัดทางดานจิตวิทยา หรือแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ 
 จากที่กลาวมาพอสรุปไดวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (Achievement) หมายถึงคุณลักษณะ
และความสามารถของบุคคลที่พัฒนาขึ้น จากผลของการเรียนการสอน การฝกฝน อบรม และ
ประสบความสําเร็จในดานความรู  ทักษะ และสมรรถภาพดานตาง ๆ  ของสมอง 
 7.2  องคประกอบที่มีอิทธิพลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 มีผูกลาวถึงองคประกอบที่มีอิทธิพลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไวตาง ๆ กันดังนี้ 
 บลูม (วันดี  ภิญญมิตร.  2552 ; อางอิงจาก Bloom. 1956 : 6-7) ไดจําแนกองคประกอบ
ของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไวตามลักษณะของวัตถุประสงคของการเรียนการสอน เพื่อใหเกิด
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 3 ดาน คือ ดานพุทธิพิสัย (Cognitive domain) จะมุงพัฒนาการเรียนรูที่
เกี่ยวกับความสามารถทางสติปญญา ดานความรูความจํา ความเขาใจ การนําไปใช การวิเคราะห การ
สังเคราะห และ การประเมินคา ดานทักษะพิสัย (Psychomotor domain) จะมุงพัฒนาความสัมพันธ
ระหวางรางกายและสมองที่มีความสามารถในการปฏิบัติจนมีทักษะ มีความชํานาญในการ
ดําเนินงานตาง ๆ และดานจิตพิสัย (Affective domain) จะมุงพัฒนาคุณลักษณะดานจิตใจหรือ
ความรูสึกเกี่ยวกับความสนใจ เจตคติและการปรับตัว เปนตน 
 วรรณา ขันธชัย (2547 : 21) ไดกลาวถึงองคประกอบของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไวตาม
ลักษณะของวัตถุประสงคของการเรียนการสอนเพื่อมุงเนนใหนักศึกษามีความสามารถทางดาน          
ตาง  ๆ  คือ  ความรูความเขาใจ  ซ่ึงอาจไดมาจากกระบวนการเรียนรูทางวิทยาศาสตร และ
กระบวนการสืบเสาะหาความรู นักศึกษาจะไดแสดงพฤติกรรมถึงการมีสวนรวมในการสืบเสาะหา
ความรูดวยตนเอง การนําความรู และวิธีการทางวิทยาศาสตรไปใชในทักษะปฏิบัติการในการใช
เครื่องมือเจตคติ และความสนใจ ซ่ึงมีแนวโนมที่มุงเนนใหนักศึกษามีโลกทัศนที่กวางและสามารถ
ปรับตัวไดดี 
 คลาอุสเมย (Klausmier)  (สัมภาษณ  ฉัตรบุปผา.  2529 : 14) กลาวถึง องคประกอบที่มี
อิทธิพลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวามีอยู  6 ดาน คือ 
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 1 .   คุณลักษณะของผู เ รี ยนไดแกความพรอมทางด านร างกายและสติปญญา   
ความสามารถทางดานทักษะ รางกาย  คุณลักษณะทางจิตใจ เชน ความสนใจ แรงจูงใจ เจตคติ  
คานิยม ความรูสึกนึกคิดกับตนเอง  ความเขาใจในสถานการณ  อายุ  เพศ 
 2.   คุณลักษณะของผูสอน ไดแก สติปญญา ระดับการศึกษาความรูในวิชาที่สอน            
การพัฒนาความรู ทักษะทางรางกาย  คุณลักษณะจิตใจ เชน เจตคติ  คานิยม ความรูสึกนึกคิดกับ
ตนเอง   สุขภาพ  รางกาย  ความเขาใจในสถานการณ  อายุ   และเพศ 
 3.   พฤติกรรมระหวางผูสอนและผูเรียน ไดแก ปฏิสัมพันธระหวางการดําเนินการสอน
ทั้งหลาย  เชน  วิธีสอนปฏิสัมพันธทางดานความรูและความคิด 
 4.    คุณลักษณะของกลุม  ไดแก  โครงสราง เจตคติ ความสามัคคีและการเปนผูนํา 
 5.   คุณลักษณะของพฤติกรรมเฉพาะตัว ไดแก  การตอบสนองเครื่องมือ อุปกรณ เปนตน 
 6.   แรงผลักดันจากภายนอก  ไดแก ครอบครัว ส่ิงแวดลอมทางสังคม อิทธิพลของ
ศิลปวัฒนธรรม  เปนตน 
 บลูม (Bloom.  1976 : 139)  กลาวถึงสิ่งที่มีอิทธิพลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวา  มีอยู  3  
ตัวแปร คือ 
 1.   พฤติกรรมดานสติปญญา  เปนพฤติกรรมดานความรู ความคิด ความเขาใจ หมายถึง   
การเรียนรูที่จําเปนตอการเรียนเรื่องนั้น และมีมากอนเรียน ไดแก ความถนัด และพื้นฐานความรูเดิม
ของผูเรียน 
 2.   ลักษณะทางอารมณ เปนตัวกําหนดดานอารมณ  หมายถึง  แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ความ
กระตือรือรนที่มีตอเนื้อหาการเรียน รวมถึงทัศนคติของนักเรียนที่มีตอเนื้อหาวิชา ตอโรงเรียน   
ระบบการเรียน  และมโนภาพเกี่ยวกับตนเอง 
 3.   คุณภาพของการสอน  เปนตัวกําหนดประสิทธิภาพในการเรียนของผู เ รียน                  
ซ่ึงประกอบดวยการชี้แนะ หมายถึง การบอกจุดมุงหมายของการเรียนการสอน และงานที่จะตองทํา
ใหนักเรียนทราบอยางชัดเจน การใหนักเรียนมีสวนรวมในการเรียนการสอน  การใหการเสริมแรง
ของครู การใชขอมูลยอนกลับ หรือการใหผูเรียนรูผลวาตนเองกระทําไดถูกตองหรือไม และการ
แกไขขอบกพรอง 
 จากองคประกอบที่มีอิทธิพลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน    ซ่ึงกลาวมาพอสรุปไดวา
องคประกอบสําคัญที่มีอิทธิพลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคือ 
 1.   คุณลักษณะของผูเรียน   ไดแก  นิสัย  ทัศนคติ   แรงจูงใจ  อายุ  พื้นฐานความรูเดิม   
สุขภาพความสนใจ   รวมทั้งสติปญญา 
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 2.   คุณลักษณะของผูสอน   เชน  คุณวุฒิ   ระยะเวลาที่สอน   ความสามารถและทัศนคติ
ของผูสอน   สุขภาพ 
 3.   องคประกอบดานอื่น ๆ  เชนองคประกอบดานเศรษฐกิจสังคม   และสิ่งแวดลอมดาน
ตาง ๆ   
 7.3  การวัดและประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 การวัดและการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ไดมีนักการศึกษาไดกลาวไวดังนี้ 
 วราพร ขาวสุทธิ์ (2542 : 40-43) ไดกลาวถึง การวัดและประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
สามารถจําแนกไดตามวัตถุประสงคทางการศึกษาของ บลูม (Bloom. 1976 : 1-11) ซ่ึงไดระบุไววา
และเปนที่ยอมรับตลอดมาจนถึงปจจุบันการศึกษาเปนการพัฒนาพฤติกรรม 3 ดานดังตอไปนี้ 
 ดานพุทธิพิสัย (Cognitive domain) ประกอบดวยพฤติกรรม 6 ระดับดังนี้ คือ ความรู
ความจํา ความเขาใจ การนําไปใช การวิเคราะห การสังเคราะห และการประเมินคา การวัด
พฤติกรรมดังกลาวสามารถวัดได โดยการใชขอสอบซึ่งใชอยูในปจจุบันและจะวัดไดครอบคลุม
พฤติกรรมทั้ง 6 ระดับหรือไมนั้น ขึ้นอยูกับความสามารถของผูออกขอสอบ 
 ดานทักษะพิสัย (Psychomotor domain) ไดแก การใชความสามารถในการปฏิบัติงานอัน
เปนความสามารถที่พึงสรางใหเกิดขึ้นได ความแคลวคลองในการปฏิบัติงาน เชน การพิมพดีด การ
แกะสลัก การใชอุปกรณทางดานเทคโนโลยีตาง ๆ รวมทั้งการปฏิบัติงานชางตาง ๆ เปนตน การ
วัดผลดานทักษะพิสัยทําไดดังนี้คือ ตรวจผลงาน สังเกตการปฏิบัติงานจริง และสอบขอเขียนใช
เทคนิคการสรางขอสอบที่แตกตางไปจากการสอบภาคทฤษฎี อาจารยผูสอนที่มีความรูการวัดผล
การศึกษาจะชวยใหสามารถสรางได และใชวัดการปฏิบัติงานได 
 ดานจิตพิสัย (Affective domain) ไดแก มาตรฐานการแสดงออกภายใตวัฒนธรรม เชน 
เจตคติ คานิยม ความซาบซึ้ง การตรงตอเวลา การเคารพสิทธิของผูอ่ืน การมีมนุษยสัมพันธ การรวม
กิจกรรมในสถานศึกษาที่ตนศึกษาอยู การมีสัมมาคารวะตอผูใหญ  ครู  อาจารย ความเปน
ประชาธิปไตย การยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน ความเปนระเบียบเรียบรอยในการแตงกายความ
มีน้ําใจชวยเหลือเกื้อกูลผูอ่ืน เปนตน 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2544 : 8) กําหนดใหการประเมินผลวิชาสังคมศึกษาตองวัดทักษะ  
เจตคติ  และความสามารถของพฤติกรรมดวย ไมไดวัดความรูเพียงอยางเดียว การประเมินผลวิชา
สังคมศึกษาทําไดหลายวิธี  เชน 
 1.   การสังเกต โดยสังเกตจากความประพฤติการเลน การทํางานรวมกับเพื่อน การรักษา
สาธารณสมบัติ การไมดูดายในการทํางาน การแสดงออกทางความคิด ความรับผิดชอบและ
ความสําเร็จในการทํางาน 
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 2.   การตรวจผลงานภาคปฏิบัติ การทําแผนที่ แผนผัง ภาพจําลอง  การจัดชั้นเรียน           
การปรับปรุงบริเวณโรงเรียน  การรายงาน  การตรวจสมุดงาน และกิจกรรมทุกอยางในการเรียนวิชา
สังคมศึกษา 
 3.   การสัมภาษณเมื่อจบเรื่องหรือกิจกรรมหนึ่งๆ โดยใชวิธีซักถาม เพื่อวัดความเขาใจ   
ความสนใจ   เจตคติ  ความคิดเห็น   และการประเมินตนเองในกิจกรรมตาง ๆ  
 4.   การทดสอบขอเขียน   ทดสอบดวยการตั้งคําถาม   ใหครอบคลุมสิ่งที่เรียนไปแลวใน
ระยะหนึ่ง ๆ  ใหมากที่สุดเทาที่จะมากได   เพื่อวัดความรูความเขาใจ   และความคิดเห็นของนักเรียน 
 สันต  ธรรมบํารุง (2540 : 157)   ใหความหมายของการวัดผลวิชาสังคมศึกษาไววา การ
วัดผลการศึกษา คือการเก็บขอมูลความจริงเกี่ยวกับการเรียนการสอนโดยนําขอมูลเหลานั้น           
มาใชปรับปรุงการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น   และเปนกระบวนการตอเนื่องกับ         
การสอนเรื่อยไป การวัดผลอาจมีไดหลายวิธี เชน การทดสอบ การสังเกต การสัมภาษณ การตรวจงาน  
และวิธีอ่ืน ๆ  ที่เปนเครื่องมือในการวินิจฉัย   สําหรับประเมินคา   ดูความสามารถของนักเรียน 
 สรุปไดวา   การวัดผลวิชาสังคมศึกษาก็คือ  กระบวนการเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับ
พฤติกรรมซึ่งเปนผลมาจากการเรียนวิชาสังคมศึกษา เพื่อนําขอมูลไปใชในการปรับปรุงคุณภาพ
ของการเรียนการสอนใหดีขึ้น 
 ไพศาล   หวังพานิช (2543 : 89) กลาวถึงการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวา สามารถวัดผล
ได  2  แบบ  ตามจุดมุงหมายและลักษณะวิชาที่สอนดังนี้ คือ 
 1.   การวัดผลดานปฏิบัติ   เปนการตรวจสอบระดับความสามารถในการปฏิบัติ   หรือ
ทักษะของผูเรียนโดยมุงเนน   ใหผูเรียนไดแสดงความสามารถดังกลาวในรูปของการกระทําจริง
เปนผลงาน  เชน  วิชาศิลปศึกษา   พลศึกษา   การชาง  เปนตน   การวัดผลแบบนี้จึงตองใช  
“ขอสอบภาคปฏิบัติ (Performance test)” 
 2.   การวัดผลดานเนื้อหา   เปนการตรวจสอบความสามารถเกี่ยวกับเนื้อหา   อันเปน
ประสบการณการเรียนรูของผูเรียน   รวมถึงพฤติกรรมความสามารถในดานตาง ๆ  สามารถวัดผล
ไดโดยใช  “ขอสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (Achievement test)” 
 การประเมินผล  คือ  กระบวนการในการตัดสินใจ ตีราคา สรุปผล เพื่อพิจารณาความ
เหมาะสม หรือหาคุณคาของลักษณะและพฤติกรรม เชน ผลการเรียน ผลการปฏิบัติโดยอาศัยขอมูล 
หรือรายละเอียดที่ไดจากการวัดผลและใชวิจารณญาณประกอบการพิจารณา การประเมินผลตอง
ดําเนินการอยางมีขั้นตอน  โดยเริ่มตนดวยการวัดผลสิ่งนั้น  และนําผลการวัดที่ไดมาวินิจฉันอยางมี
หลักเกณฑและมีคุณธรรมเพื่อพิจารณาตัดสินใจวาดีหรือเลว  เกงหรือออน ไดหรือตก ไพศาล        
หวังพานิช (2543 : 13 – 14) 
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 นอมฤดี  จงพยุหะ (2519 : 158) กลาวถึงความหมายของการประเมินผลวิชาสังคมศึกษา
วาหมายถึง การใชเครื่องมือตาง ๆ (แบบสอบถาม มาตราสวนประมาณคา แบบสํารวจ) เพื่อหา
คุณภาพของพฤติกรรมนักเรียน อันเปนผลจากการศึกษาเลาเรียนวิชาสังคมศึกษาวา บรรลุผล         
สมความมุงหมายของการสอนสังคมศึกษาเปนที่พอใจหรือไมพอใจ โดยใชมโนธรรมประกอบการ
วินิจฉัย 
 สันต  ธรรมบํารุง (2540 : 157) ไดกลาวถึงการประเมินผลวิชาสังคมศึกษาไววา           
เปนกระบวนการนําผลการวัดหลาย ๆ  คร้ัง  หลาย ๆ ดานมาประเมินเพื่อพิจารณาตัดสินอยางหนึ่ง   
เชน  ใหสอบได – ตก  หรือประเมินวานักเรียนคนใดเรียนออน   เนื้อหาวิชาตอนใดควรแกไข   หรือ
การสอนของครูวิชาใด   เร่ืองใดที่มีคุณภาพไมถึงระดับ  เปนตน   ในการศึกษาเราอาจประเมินผล
โดยการพิจารณาถึงความเจริญงอกงามของนักเรียน ทัศนคติ ทักษะ การทํางาน ความรู ความเขาใจ   
ความซาบซึ้งและอื่น ๆ  
 การประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ประเมินจากคะแนนสอบที่ไดจากการทดสอบ จาก
แบบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหรือการประเมินจากการทํางานที่มอบหมาย ซ่ึงแบบวัดผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนที่ดีนั้น จะตองมีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา คือ  จะตองมีคําถามเพื่อที่จะใหนักเรียนได
แสดงทักษะความรู  ตามจุดมุงหมายของเนื้อหาวิชาที่จะวัด ถาแบบทดสอบขาดความเที่ยงตรงเชิง
เนื้อหาก็จะทําใหผลการประเมินผลสัมฤทธ์ินั้น ไมมีประสิทธิภาพไปดวย (อนันต   ศรีโสภา.  2553 : 
49, 159) 
 สรุปการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนนั้นเปนกระบวนการวัด การตัดสิน สรุปผล  
พิจารณาประเมินคาพฤติกรรมของนักเรียนจากผลของการศึกษา ถามีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา   
นักเรียนไดแสดงทักษะความรอบรู  ตรงตามจุดมุงหมายของเนื้อหาวิชาที่วัด อยางมีประสิทธิภาพ  
กระบวนการรวบรวมขอมูล   และตีความทั้งหมดใชเปนเครื่องชี้แสดงถึงความเปลี่ยนแปลงใน
พฤติกรรมของตัวผูเรียน 
 
8.  งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 8.1  งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการเรียนแบบรวมมือ 
  8.1.1  งานวิจัยในประเทศ 
 กาญจนา  มีพลัง (2532 : 135) ไดศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความมีวินัย
ในตนเองของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ที่เรียนวิชาสังคมศึกษาโดยใชการสอนแบบการเรียน      
เปนทีมกับการสอนตามคูมือครู ผลการวิจัยพบวา กลุมทดลองและกลุมควบคุมมีผลสัมฤทธ์ิ            
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ทางการเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และพบวานักเรียนในสองกลุมมีความมี
วินัยในตนเองหลังการทดลองสูงกวากอนทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 อนุสรณ  สุชาตานนท (2536 : 65) ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ือง การศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนวิชาสังคมศึกษาและบุคลิกภาพประชาธิปไตยของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ที่สอนโดยการ
เรียนแบบรวมมือ ปรากฏวา กลุมทดลองและกลุมควบคุมมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติระดับที่ .05 มีบุคลิกภาพประชาธิปไตยหลังการทดลองสูงกวากอนการทดลอง
อยางมีนัยสําคัญทางระดับที่ .01 
              สามารถ  สุขาวงษ (2537 : 96) ไดทําการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนพฤติกรรม
การทํางานกลุมและความคงทนในการเรียนรูของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ที่เรียนวิชา            
สังคม ศึกษาดวยการสอนแบบโครงการโดยใชการเรียนแบบรวมมือ ปรากฏวาผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนวิชาสังคมศึกษาของกลุมทดลองและกลุมควบคุมแตกตางกันอยางสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
พฤติกรรมการทํางานกลุมของกลุมทดลองและกลุมควบคุมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ระดับที่ .05 และความคงทนในการเรียนรูของนักเรียนภายในกลุมทดลอง และภายในกลุมแตกตาง
กันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  8.1.2  งานวิจัยในตางประเทศ 
 ไรอัน และวีเลอร (Ryan & Wheeler.  1977 : 295-299) ไดทําการทดลองศึกษาผลการ
เรียนแบบรวมมือกันตอความรวมกัน โดยศึกษาเปรียบเทียบกลุมตัวอยางซึ่งเปนนักเรียนเกรด 5 โดย
ใหนักเรียนวิชาสังคมศึกษาแบบรวมมือกันแบบแขงขันกัน จํานวน 60 คน เปนเวลา 18 วัน แลวให
เลนเกมลาแมวน้ํา  โดยมีกติกาการเลนเชนเดียวกัน ผู เลนสามารถเลือกเปนผูชนะได ทั้งใน
ลักษณะรวมมือและแขงขัน การวิเคราะหพฤติกรรมจากการดูวีดีโอเทป พบวา กลุมตัวอยางที่ผาน
การเรียนแบบรวมมือกันมากอนยังมีพฤติกรรมการรวมมือในการเลนเกม ในขณะที่กลุมที่เรียนแบบ
แขงขันมีพฤติกรรมรวมมือนอยมาก 
   มอแกน  และบอบเบทท (Morgan & Bobbete.  1987 : 3034) ไดทําการศึกษาเรื่องการ
เรียนแบบรวมมือ และทัศนคติในทางบวกตอวิชาที่เรียนมากกวานักเรียนที่เรียนในหองเรียนที่ใชวิธี
เรียนปกติมากกวา 30% และมีผลสัมฤทธ์ิสูงกวา แตพฤติกรรมการรับรูการรวมกลุมทางสังคมไม
แตกตางกัน และพบวา ครูที่ไดรับการฝกใหสอนโดยการเรียนแบบรวมมือจะนําวิธีการไปใชได
ดีกวาครูที่ไมไดรับการฝก 
 บัดเลอร (Butler.  1991 : 78) ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ืองการเรียนแบบรวมมือ และการเรียน
ดวยตนเองกับคอมพิวเตอร การทดสอบความสามารถในการแกปญหาของนักเรียนเกรด 6 การเรียน
การสอนดวยคอมพิวเตอรทําใหผูเรียนเกิดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในอีกลักษณะหนึ่ง แตก็มี
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เปาหมายทางการศึกษาแตกตางจากการเรียนแบบรวมมือ การใชวิธีการเรียนแบบรวมมือในการ
สอนวิธีคอมพิวเตอรนาจะไดทําการศึกษาวิจัยวาจะกอใหเกิดประโยชนหรือไม วัตถุประสงคใน
การศึกษาเรื่องนี้ก็เพื่อสํารวจวานาจะนําวิธีการเรียนแบบรวมมือมาใชกับการศึกษาคอมพิวเตอรได
หรือไมเพียงใด การทดลองไดจัดที่มีกลุมที่เรียนดวยตนเอง กับกลุมที่เรียนโดยรวมมือโดยการ
ทดสอบการแกปญหากอนเรียนและหลังเรียนทั้ง 2 กลุม พบวา กลุมทดลองที่มีการปฏิสัมพันธ
ภายในขั้นมีทักษะในการตัดสินใจแกปญหาไดดีกวากลุมควบคุมอยางมีในสาํคัญทางสถิติ 
 ลาซาโรวิทซ,  ชารัน และสไตนเบิรก (Lazarowitz, Sharan & Steinberg.  1980 : 99-104) 
ไดศึกษาผลการเรียนแบบรวมมือกันตอความรวมมือ โดยศึกษาพฤติกรรมของนักเรียนเกรด 3-7 
จํานวน 243 คน ที่เรียนแบบรวมมือกันเปรียบเทียบกับนักเรียนกลุมควบคุมที่เรียนทั้งชั้น จํานวน 
150 คน โดยใหเลนเกม โด มิ โน ของแมดเสน (Madsen) เพื่อวัดพฤติกรรมการจัดสรรรางวัลแก
ตนเองและผูอ่ืน ในลักษณะเสียสละ  รวมมือ  หรือแขงขัน  และในการทดลองที่ 2 ไดใหกลุม
ตัวอยางตอคําศัพทจากตัวอักษรที่กําหนดให โดยใหเลือกวาจะทํากิจกรรมโดยลําพัง หรือรวมกับ
ผูอ่ืนพบวา นักเรียนทดลองมีพฤติกรรมการรวมมือมากกวากลุมควบคุม ทั้งในการจัดสรรรางวัล
และเลือกทํากิจกรรม 
 8.2  งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการสอนแบบเทคนิค  ที จี ที     
 ผลงานวิจัยที่เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหวางวิธีเรียนแบบ TGT กับวิธีปกติ  
ไดมีผูทําการศึกษา และวิจัยมาแลวทั้งในระดับประถมศึกษา และมัธยมศึกษาไวดังตอไปนี้ 
                8.2.1  งานวิจัยในประเทศ 
       วิไล   พิพัฒนมงคลพร (2535 : 82) ศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาไทย
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 1  ระหวางการสอนโดยวิธีกลุมเพื่อชวยเพื่อนกับการสอนตามปกติ   
พบวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่ไดรับการสอน โดยกลุมเพื่อนชวยเพื่อนสูงกวาการ
สอนตามปกติ 
       เกษม   วิจิโน  (2535 : 107)  ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร และการให
ความรวมมือตอกลุมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  1  ที่ไดรับการสอนโดยใชกิจกรรมการเรียน  
แบบที จี ที   กับกิจกรรมการเรียนตามคูมือครูของ สสวท. พบวากลุมทดลองมีผลสัมฤทธิ์ทาง      
การเรียนและการใหความรวมมือตอกลุมสูงกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
       รัตนา   เจียมบุญ (2540 : บทคัดยอ) ศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและ          
เจตคติตอวิชาคณิตศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  ที่ไดรับการสอนโดยใชกิจกรรม         
การเรียนการสอนแบบรวมมือประกอบการสอนที่ใชกิจกรรมการสอนแบบ ที จี ทีกับการสอนตาม

 
 



71 
 

คูมือครู   พบวากลุมทดลองมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 
       ศรีภรณ   ณะวงศษา (2542 : บทคัดยอ) ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสนใจใน
การเรียนวิชาคณิตศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ที่ไดรับการสอนโดยกิจกรรม ที จี ที 
และการสอนตามคูมือครู ผลการทดลองการสอนแบบ ที จี ที สูงกวาการสอนตามคูมือครูอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01         
           8.2.2  งานวิจัยตางประเทศ 
 เดอวรีย,  เอ็ดเวิรดและเวลล (Devries, Edwards &  Wells.  1974) ไดทําการวิจัยทางดาน
สังคมกับนักเรียนระดับ 10-12 จํานวน 191 คน เปนเวลา 12 สัปดาห ผลการวิจัยพบวาผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของกลุมทดลองสูงกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   
 เดอวรีย เมสคอนและแซกมันต  (Devries, Mescon & Shackman. 1975a)  ไดทําการวิจัย
ทางดานภาษากับนักเรียนระดับ 3 จํานวน 53 คน เปนเวลา 6 สัปดาห ผลการวิจัยพบวา  ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของกลุมทดลองสูงกวากลุมควบคุม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
 เดอวรีย, เมสคอน  และแซกมัน (Devries, Mescon & Shackman.  1975b)  ไดทําการวิจัย
ทางดานศัพทและการโตตอบทางภาษากับนักเรียนระดับ 3 จํานวน 53 คน เปนเวลานาน  5  สัปดาห  
ผลการวิจัยพบวา  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของกลุมทดลองสูงกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ  .05 
 เดอวรียและเมสคอน  (Devries & Mescon.  1975)  ไดทําการวิจัยทางดานภาษากับ
นักเรียนระดับ  3  จํานวน  60  คน  เปนเวลา  6  สัปดาห  ผลการวิจัย  พบวา  ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของกลุมทดลองสูงกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
 ดูบอยส  (Dubois.  1990 : 408)  ไดศึกษาวิธีสอนแบบ  STAD  และ  TGT  โดยศึกษากลุม
ตัวอยาง 3 กลุม คือ กลุมที่ 1 นักเรียนรูจากครูที่ผานการอบรมการสอนทั้งสองแบบและใชวิธีสอน
ทั้งสองแบบ  กลุมที่  2  นักเรียนเรียนรูจากครูที่ผานการอบรมการสอนทั้งสองแบบ   แตไมใชวิธี
สอนทั้งสองแบบ กลุมที่ 3 นักเรียนเรียนรูจากครูที่ไมผานการอบรมวิธีสอนทั้งสองแบบ   ผล
การศึกษาพบวานักเรียนกลุมที่  1  มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางกับกลุมที่  2  และกลุมที่  3  
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติแตเจตคติทั้ง  3  กลุมไมแตกตางกัน 
       จากเอกสารงานวิจัยดังกลาวมาจะเห็นไดวา คนในสังคมจะตองเปนผูมีระเบียบวินัย
โดยเฉพาะวินัยในตนเอง มีความสํานึกในขอบเขตของสิทธิ หนาที่ของตนเองและผูอ่ืนรูวาสิ่งใด
ควรและไมควรไมใชสิทธิและเสรีภาพเกินขอบเขต ซ่ึงเปนการกาวกายสิทธิและเสรีภาพของผูอ่ืน 
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 สรุปจากงานวิจัยทั้งในประเทศ  และตางประเทศตามที่กลาวมา ทําใหสรุปไดวา การจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนแบบ ที จี ที (TGT : Team – Games – Tournaments) สามารถชวยให
นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และมีวินัยในตนเองดีขึ้นจากการรวมกันทํางานเปนกลุม ดังนั้น
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบ ที จี ที (TGT : Team – Games – Tournaments) ที่นํามาใชกับ
งานวิจัยในครั้งนี้สามารถนําไปใชประโยชนในการดําเนินชีวิตที่ดีได 
 8.3  งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับพฤติกรรมการทํางานกลุม 
  8.3.1  งานวิจัยในประเทศ 
 ไชยรัตน  ปราณี  (2531 : 79-80) ไดศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนพฤติกรรมการทํางาน
กลุมและความรับผิดชอบตอสังคมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ที่เรียนวิชาสังคมศึกษาโดยการ
สอนแบบซินดิเคทกับการสอนตามคูมือครู  ผลการศึกษาพบวา  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสังคม
ศึกษาของนักเรียนที่เรียนโดยการสอนแบบซินดิเคทกับนักเรียนที่เรียนโดยการสอนตามคูมือครู
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติระดับ .01  พฤติกรรมการทํางานกลุมของนักเรียนทั้งกลุม
ทดลองและกลุมควบคุมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  แตทั้งสองกลุมมีความ
รับผิดชอบไมแตกตางกัน 
 ชูศักดิ์   สิงหอุดร (2532 : 70) ไดศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ
พฤติกรรมการทํางานกลุมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ที่เรียนวิชาสังคมศึกษา  โดยใชเทคนิค
การสอนแบบการศึกษากรณีตัวอยางกับการสอนตามแนวคูมือการสอนของหนวยศึกษานิเทศก  
กรมสามัญศึกษา  ผลการศึกษาพบวา  นักเรียนที่เรียนวิชาสังคมศึกษาโดยใชเทคนิคการสอนแบบ
ศึกษากรณีตัวอยางกับการสอนตามแนวคูมือการสอนของหนวยศึกษานิเทศก  กรมสามัญศึกษา            
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นักเรียนที่เรียนวิชา 
สังคมศึกษาโดยใชเทคนิคการสอนแบบกรณีตัวอยางมีพฤติกรรมการทํางานกลุมดานผูนําดาน
เลขานุการ  ดานสมาชิกกลุม  หลังการทดลองสูงกวากอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .50 
 สามารถ  สุขาวงษ (2537 : 96) ไดทําการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนพฤติกรรม
การทํางานกลุมและความคงทนในการเรียนรูของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  1  ที่เรียนวิชา            
สังคมศึกษา  ดวยการสอนแบบโครงการโดยใชการเรียนแบบรวมมือ  ปรากฏวา  ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนวิชาสังคมศึกษาของกลุมทดลองและกลุมควบคุมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05  พฤติกรรมการทํางานกลุมของกลุมทดลองและกลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ  .05  และความคงทนในการเรียนรูของนักเรียนภายในกลุมทดลองและภายในกลุมควบคุม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
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  8.3.2  งานวิจัยในตางประเทศ 
 สเปรนเจอร  (Sprenger.  1973 : 15) ไดนํากระบวนการกลุมสัมพันธไปใชสอนวิชา
ภาษาตางประเทศที่มหาวิทยาลัยฟูเจน  ในไตหวัน  ผลการทดลองพบวา  ผูเรียนไดรับความรูอยาง
กวางขวางจากการเรียนเปนกลุมยอย  นอกจากนี้ยังเปนการทําใหรูจักการทํางานรวมกันดวย  และมี
ทักษะในการติดตอส่ือสารเปนอยางมาก 
 เดวิดสัน  (Davidson.  1974 : 104)  ไดทดลองสอนดวยการใหทํางานกลุมกับนักเรียนชั้น
ประถมศึกษา จํานวน 5 หอง เรียนของมูลนิธิอเมริกาในเม็กซิโก  (The American School  Foundation  
Mexico  City,  Mexico) โดยสอนวิชาพืชคณิต  ผลการทดลองพบวานักเรียนมีความพอใจและชอบ
วิชาเรียนเปนกลุม  แตตองการใหครูบังคับสมาชิกในกลุมใหทํางานรวมกันมากขึ้น 
 8.4 งานวิจัยเก่ียวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
  8.4.1  งานวิจัยภายในประเทศ 
 พิทยา   อ้ึงบุญชู  (2538 : บทคัดยอ) ไดศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและลักษณะมุง
อนาคตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ที่เรียนวิชาสังคมศึกษาดวยการสอนแบบแกปญหาโดยใช
เทคนิคการพัฒนาแบบยั่งยืน ปรากฎวา กลุมทดลองและกลุมควบคุมมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .01 
 สุทธิรา  พิสิษฐกุล  (2539 : บทคัดยอ) ไดเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ
ความสามารถในการคิดแกปญหาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ที่เรียนวิชาสังคมศึกษาโดย     
การสอนแบบซินดิเคท ที่ใชเทคนิควิธีการทางวิทยาศาสตร   
  8.4.2  งานวิจัยในตางประเทศ 
 วิลเลอร  และไรอัน  (เรวัต  การวีตะ.  2533 : 21 ; อางอิงจาก  Wheeler  &  Ryan.  1973. 
Journal  of   Edueational  Psychology.  pp. 65 -250)   ไดศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดวยวิธี
รวมมือกันเรียน  ไดทดลองสอนโดยแบงกลุม นักเรียนเกรด 5 และ 6 จํานวน 80 คน  ออกเปน 3 
กลุม แตละกลุมเรียนดวยวิธีรวมมือแขงขันหรือเปนกลุมควบคุม  รายวิชาสังคมศึกษา พบวา 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไมปรากฎความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ 
 ลัมพคิน (ชํานาญ เอี่ยมสําอาง. 2539 : 77 ; อางอิงจาก  Lumpkin.  1991 : Abstract)         
ไดศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  และความคงทนในเนื้อหาวิชาสังคมศึกษาของนักเรียน  เกรด 5 
และเกรด 6 ผลการศึกษาพบวา   กลุมทดลองและกลุมควบคุมที่เปนนักเรียนเกรด 5 มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนความคงทนในเนื้อหาวิชาสังคมศึกษาไมแตกตางกัน  สวนกลุมทดลองที่เปนนักเรียน
เกรด 6 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความคงทนในเนื้อหาวิชาสังคมศึกษาสูงกวากลุมควบคุม 
 

 
 


