
  
บทที่ 2 

เอกสาร และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 
 การวิจัยคร้ังนี้  ผูวิจัยไดศึกษาคนควา เอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ  
เพื่อเปนพื้นฐานในการวิจัยดังนี้ 
 1. นโยบายและมาตรการประหยัดพลังงานไฟฟา 
 2. แนวคิดเกี่ยวกับความรูและการรับรู 
 3. แนวคิดเกี่ยวกับทัศนคติ  
 4. การดําเนินงานตามมาตรการประหยดัพลังงานไฟฟาในมหาวิทยาลัยราชภัฏ
พระนครศรีอยธุยา   
 5. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
1.  นโยบายและมาตรการประหยัดพลังงานไฟฟา 
 1.1 นโยบายรัฐบาลเกี่ยวกับการประหยัดพลังงานไฟฟา    
 ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  ฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2550-2554) ไดกําหนด
แนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพการใชพลังงานและเรงรัดการใชพลังงานทดแทน เพื่อประหยัด
เงินตราตางประเทศในการนําเขาพลังงาน  ลดตนทุนการผลิตและคาใชจายดานพลังงานของ
ประชาชน  และลดมลพิษที่เกิดจากการใชพลังงานในกระบวนการผลิตและบริโภคของประชาชน  
ดังนี้  
 1. จัดหาแหลงพลังงานทั้งในและตางประเทศเพิ่มเติม  รวมทั้งหาแหลงพลังงานใหม ๆ  
ตลอดจนสํารองแหลงพลังงานใหเพียงพอและสามารถรองรับความตองการ ในภาวะขาดแคลน  
เพื่อสรางความมั่นคงดานพลังงานของประเทศในระยะยาว 
 2. เพิ่มประสิทธิภาพการใชพลังงานในภาคขนสง  อุตสาหกรรม  และครัวเรือน  โดยใช
มาตรการจูงใจและมาตรการบังคับ  เชน   การใหการสงเสริมการลงทุนเปนกรณีพิเศษแก
อุตสาหกรรมที่สรางมูลคาทางเศรษฐกิจสูงแตใชพลังงานนอย  การควบคุมการนําเขาเครื่องจักรและ
อุปกรณจากตางประเทศที่มีประสิทธิภาพในการประหยัดพลังงานต่ํา เปนตน  รวมทั้งการใช
มาตรการผังเมือง  การปรับโครงสรางการขนสง  และระบบโลจิสติกส  ที่เนนรูปแบบการขนสงที่
ใชเชื้อเพลิงนอย  และเนนลดการเดินทางของคนและสินคา  การขนสงโดยระบบรางและทางน้ํา  
การพัฒนาอุตสาหกรรมในลักษณะคลัสเตอร  และการพัฒนาเมืองแบบครบวงจร 
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 3. รณรงคใหทุกภาคสวนไดมีสวนรวมในการอนุรักษพลังงานและใชพลังงานทางเลือก
ตาง ๆ ไดแก กาซธรรมชาติสําหรับยานยนต NGV แกสโซฮอล และไบโอดีเซล รวมทั้งการให
คําปรึกษาแกภาคครัวเรือน ภาคธุรกิจเอกชน และภาครัฐในกระบวนการผลิตพลังงานทางเลือกและ
พลังงานทดแทน การลดการใชพลังงาน และสรางจิตสํานึกในการอนุรักษพลังงาน 
 2. วิจัยและพัฒนาพลังงานทางเลือก  และพลังงานทดแทนรวมทั้งศึกษาความเหมาะสม
ในการนําเชื้อเพลิงรูปแบบใหมในการผลิตไฟฟาสําหรับอนาคต ทั้งดานเทคนิค ความคุมคาเชิง
พาณิชย และลดผลกระทบตอส่ิงแวดลอม รวมทั้งการจัดเตรียมบุคลากรใหมีความพรอม และการให
ความรูแกประชาชนไดเขาใจถึงเหตุผลความจําเปน      
 1.2 นโยบายและแผนพัฒนาพลังงาน ตามมติคณะกรรมการนโยบาย พลังงานแหงชาติ (6  
พฤศจิกายน พ.ศ. 2549) และมติคณะรัฐมนตรี (28  พฤศจิกายน พ.ศ. 2549) 
 พลังงานเปนปจจัยสําคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ และเปนสิ่งจําเปนตอ
การดําเนินชีวิตของประชาชน การเสริมสรางความมั่นคงดานพลังงานใหประเทศมีพลังงานใชอยาง
พอเพียงทั่วถึงเปนธรรม   และคํานึงถึงสิ่งแวดลอมเปนภารกิจสําคัญของรัฐบาลรวมถึงการสราง
จิตสํานึกใหใชพลังงานอยางมีประสิทธิภาพและยั่งยืนตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  ซ่ึงเปน
แนวพื้นฐานหลักในการพัฒนาพลังงานของประเทศ  รัฐบาลจึงกําหนดแผนพัฒนาพลังงานออกเปน  
2  แผน  คือ (สํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน.  ออนไลน : 2550) 
 1. แผนระยะสั้น (ดําเนินการภายใน 1 ป) เปนการจัดการปญหาเรงดวนในดานการปรับ
โครงสรางการบริหารกิจการพลังงาน  การประหยัดพลังงาน การสงเสริมพลังงานทดแทน 
โครงสรางราคาพลังงานที่เหมาะสม และการแขงขันที่เปนธรรม โดยจะเรงดําเนินการในเรื่องตางๆ 
ดังนี้  
  1.1 ปรับโครงสรางการบริหารกิจการพลังงานใหเหมาะสม 
   1.1.1 ตราพระราชบัญญัติประกอบกิจการพลังงาน (ไฟฟาและกาซธรรมชาติ) เพื่อ
แยกงานนโยบายและการกํากับดูแลใหมีความชัดเจน โอนอํานาจมหาชนของรัฐวิสาหกิจที่เปน
เอกชนเปนขององคกรกํากับดูแลและสรางกลไกการคุมครองผูบริโภค รวมทั้งจัดตั้งองคกรกํากับ
ดูแลตามกฎหมายนี้  
   1.1.2 เรงผลักดันแกไขกฎหมายดานพลังงานอื่น  ๆ เพื่อใหการบริหารจัดการ 
พลังงานมีประสิทธิภาพสูงสุด  
  1.2 จัดหาพลังงาน  
   1.2.1 เรงรัดและสงเสริมการสํารวจและพัฒนาแหลงเชื้อเพลิงพลังงานทั้ง
ภายในประเทศและเขตพื้นที่ทับซอนกับประเทศเพื่อนบาน รวมถึงสงเสริมภาคเอกชนในการลงทุน
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ดานพลังงานในประเทศและตางประเทศ เพื่อสรางเสถียรภาพดานการจัดหา และการกระจายแหลง
พลังงานของประเทศ  
   1.2.2 ปรับปรุงแผนพัฒนาการใชไฟฟาใหสอดคลองกับภาวะเศรษฐกิจที่แทจริง 
เพื่อใหมีการลงทุนที่ เหมาะสม ใหมีการกระจายแหลงและชนิดเชื้อเพลิง มีตนทุนต่ําและมี
ผลกระทบตอส่ิงแวดลอมนอย รวมทั้งดําเนินการรับซื้อไฟฟาจากภาคเอกชน  
   1.3 สนับสนุนการใชพลังงานอยางมีประสิทธิภาพและประหยัด  
            1.3.1 ใหมีการปฏิบัติอยางจริงจังทั้งภาครัฐ เอกชน และภาคประชาชนโดย
กําหนดเปาหมายการลดใชพลังงาน สงเสริมใหเกิดการลงมือปฏิบัติอยางจริงจัง และรณรงค
ประชาสัมพันธอยางตอเนื่อง  
             1.3.2 จัดตั้งองคกรหลักในการผลักดันและการบริหารจัดการดานการใช
พลังงานที่สามารถปฏิบัติงานไดอยางคลองตัว มีประสิทธิภาพ มีความตอเนื่อง ชัดเจนทั้งในเรื่อง
นโยบายและรูปแบบการบริหารจัดการ และเรงออกมาตรการประหยัดพลังงานของอุปกรณ 
เครื่องจักรและเครื่องยนตที่ใชพลังงาน  
   1.3.3 สนับสนุนใหมีการรับซื้ อไฟฟ าจากผู ผ ลิตไฟฟ าความรอนรวม 
(Cogeneration) ซ่ึงเปนระบบการผลิตไฟฟาที่มีประสิทธิภาพ  
  1.4 สงเสริมพลังงานทดแทนที่เหมาะสมกับประเทศ  
              1.4.1 สงเสริมการใชกาซธรรมชาติ แกสโซฮอล และไบโอดีเซล ทดแทนน้ํามัน
เชื้อเพลิง ตามความเหมาะสมของศักยภาพของประเทศ  
              1.4.2 สนับสนุนใหมีการรับซื้อไฟฟาจากพลังงานหมุนเวียน เชน วัสดุเหลือใช
จากการเกษตรของเสียจากอุตสาหกรรม กาซชีวภาพ ขยะ ลม พลังงานแสงอาทิตย ในสัดสวนและ
ราคาที่เหมาะสม โดยเรงออกประกาศขยายปริมาณการรับซื้อไฟฟาจากผูผลิตขนาดเล็ก  
  1.5 กําหนดโครงสรางราคาพลังงานที่เปนธรรม โปรงใส และสะทอนตนทุนที่
แทจริง ภายใตการดําเนินงานที่มีประสิทธิภาพ ตลอดจนมีการกํากับดูแลใหการกําหนดราคาเปนไป
ตามกลไกตลาด รวมถึงการบริหารจัดการเพื่อลดภาระหนี้สินกองทุนน้ํามัน  
  1.6 กําหนดมาตรการดานพลังงานสะอาด เพื่อสนับสนุนสิ่งแวดลอม  
               1.6.1 กําหนดมาตรฐานน้ํามันที่เหมาะสมเพื่อใหสอดคลองกับการจัดการดาน
ส่ิงแวดลอมของประเทศและกระแสโลก  
               1.6.2 ใหความสําคัญในการลดผลกระทบดานสิ่งแวดลอมจากการพัฒนาธุรกิจ
พลังงาน และปฏิบัติตามพันธกรณีดานสิ่งแวดลอมที่ใหสัตยาบันไวกับมิตรประเทศ  
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               1.6.3 เรงผลักดันกลไกการพัฒนาที่สะอาด (Clean development mechanism : 
CDM) เพื่อสงเสริมใหเกิดการใชพลังงานอยางมีประสิทธิภาพโดยมีการจัดการดานสิ่งแวดลอม และ
ชวยใหมีการใชพลังงานหมุนเวียนเพิ่มขึ้น  
  1.7 สงเสริมใหภาคเอกชนและประชาชนมีสวนรวม ในการกําหนดนโยบายและ
มาตรการดานพลังงาน ตลอดจนการมีสวนรวมในการพัฒนาพลังงานชุมชน เชน การผลิตไฟฟา
และไบโอดีเซลชุมชน อันเปนการสอดคลองกับการพัฒนาเศรษฐกิจแบบพอเพียง  
 2. แผนระยะยาว  เปนการจัดการเพื่อวางรากฐานการบริหารจัดการพลังงานแบบยั่งยืน
และสอดคลองตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง โดยจะดําเนินการในเรื่องตางๆ ดังนี้  
  2.1 จัดหาพลังงาน กําหนดมาตรการที่กอใหเกิดการพัฒนาและจัดหาพลังงาน            
ของประเทศที่ทําใหเกิดความมั่นคงมีใชอยางพอเพียงและทั่วถึง และลดการนําเขาพลังงานจาก
ตางประเทศสนับสนุนสงเสริมการใชพลังงานทดแทน และศึกษาวิจัยพัฒนาพลังงานทางเลือกอื่นๆ 
เชน เซลลเชื้อเพลิง   หินน้ํามัน และนิวเคลียร  
  2.2 พัฒนาพลังงานแบบยั่งยืน ใหความสําคัญในการลดผลกระทบดานสิ่งแวดลอม                       
จากการพัฒนาธุรกิจพลังงานปฏิบัติตามพันธกรณีดานสิ่งแวดลอมที่ใหสัตยาบันไวกับมิตรประเทศ 
ใหผูผลิต  ผูจําหนาย และผูใชเขามามีสวนรวมในการรับผิดชอบผลกระทบดานสิ่งแวดลอมให
ประชาชน  มีสวนรวมในการบริหารจัดการพลังงาน  
  2.3 ใชพลังงานอยางมีประสิทธิภาพ สนับสนุนหนวยงานอื่นในการพัฒนาโครงการ               
ที่สงผลการลดใชพลังงาน โดยเฉพาะน้ํามัน ไดแก การพัฒนาระบบขนสงมวลชน ระบบ Logistic 
การพัฒนายานยนตประหยัดพลังงาน เปนตน  
  2.4 สงเสริมการแขงขันในธุรกิจพลังงาน เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพและความ                 
เปนธรรม โดยมีระบบกํากับดูแลการประกอบกิจการที่มีประสิทธิภาพและสรางความเปนธรรม
ใหแกผูบริโภค      
 3. นโยบายการประหยัดพลังงานของกระทรวงพลังงาน ป พ.ศ. 2550 กระทรวง
พลังงานใหความสําคัญกับการประหยัดพลังงาน โดยไดวางนโยบายหลัก  4  ประการ (สํานักงาน
นโยบายและแผนพลังงาน.  ออนไลน : 2550)   ดังนี้   
  3.1  นโยบายสงเสริมความมั่นคงดานพลังงาน ดําเนินการจัดทําแผนพัฒนากําลังการ
ผลิตไฟฟา ใหแลวเสร็จภายในเดือนมีนาคม  พ.ศ. 2550  ซ่ึงปจจุบันอยูระหวางปรับปรุงคาพยากรณ
ใหม  และการจัดทําแนวทาง  กติกา  การเปดรับซื้อไฟฟาจากผูผลิตไฟฟาเอกชนรายใหญ                      
ในการประมูลรอบใหมภายในไตรมาสแรกของป พ.ศ. 2550 นอกจากนี้จะมีการประกาศ รับซื้อ
ไฟฟาเพื่อขยายปริมาณรับซื้อไฟฟาจากผูผลิตไฟฟารายเล็ก ทั้งประเภทพลังงานหมุนเวียนและ
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ระบบที่ใชไฟฟาและน้ํารอนรวมกัน (Cogeneration) เปน  4,000 เมกะวัตต  ในป  2550  และเตรียม
ออกสัมปทานปโตรเลียมอีก 5 ราย  ใน 11 แปลงสํารวจ  ไดแก บริเวณอาวไทย 1 แปลง อันดามัน           
3  แปลง  และแหลงบนบก  7  แปลง  ในเดือนกุมภาพันธ  พ.ศ. 2550                       
  3.2  การปรับปรุงโครงสรางกิจการพลังงาน เรงดําเนินการปรับปรุงกฎหมาย              
ดานพลังงานใหทันสมัย  โดยเนนความเปนธรรม มุงประโยชนสาธารณะ โปรงใส ประหยัด  และมี
ประสิทธิภาพ กฎหมายที่สําคัญ ไดแก  พ.ร.บ. ประกอบกิจการพลังงาน พ.ศ. 2550 ที่จะกํากับดูแล
กิจการไฟฟาและกาซธรรมชาติ  นอกจากนี้ยังมีการแกไขกฎหมายเดิม 3 ฉบับ ไดแก พ.ร.บ. 
คณะกรรมการนโยบายแหงชาติ พ.ศ. 2535  พ.ร.บ. ควบคุมน้ํามันเชื้อเพลิง พ.ศ. 2542 พ.ร.บ. การคา
น้ํามันเชื้อเพลิง พ.ศ. 2543  การแกไขปรับปรุงกฎกระทรวง  ซ่ึงออกตามความใน พ.ร.บ. ปโตรเลียม 
พ.ศ. 2514  เปนตน 
  3.3 นโยบายสงเสริมพลังงานทดแทน  ปรับเปาหมายใหสอดคลองกับความเปนจริง  
ไดแก  สงเสริมการใชกาซธรรมชาติในเครื่องยนต NGV ที่กําลังเรงดําเนินการเพื่อใหสําเร็จ ตาม
เปาหมาย รวมทั้งการขยายสถานีบริการใหครบ 740 สถานี ในป พ.ศ.2553 การติดตั้งหรือดัดแปลง
เครื่องยนตในรถ บขส.  ขสมก.  และรถราชการ  รวมทั้งเรงประชาสัมพันธการเลิกอุดหนุนราคา
กาซหุงตม  เพื่อกระตุนรถแท็กซี่ใหหันมาใชกาซ  NGV (Natural Gas for Vehicles) เร็วขึ้น 
 ดานการสงเสริมการใชน้ํามันแกซโซฮอล  จัดทําโครงสรางราคาเอทานอลใหสะทอน
ตนทุนที่แทจริงตามกลไกตลาด  และขจัดกฎระเบียบเพื่อใหมีการผลิตเอทานอลอยางเสรี  ภายใน
เดือนมีนาคม  พ.ศ. 2550  รวมทั้งสงเสริมการผลิตไบโอดีเซลทั้งในระดับชุมชนและเชิงพาณิชย  
การสงเสริมการผลิตไฟฟาจากพลังงานหมุนเวียนสําหรับผูผลิตไฟฟาขนาดเล็กมาก  โดยออก
ประกาศใหสวนเพิ่มราคารับซื้อไฟฟาเปนพิเศษ 
  3.4 นโยบายประหยัดและอนุรักษพลังงาน ใหเกิดเปนรูปธรรม  และสรางจิตสํานึก  
ในการอนุรักษพลังงานใหแกประชาชน  ไดแก  โครงการจัดทําแผนปฏิบัติการสงเสริมการอนุรักษ
พลังงานในบานที่อยูอาศัย  ทบทวนและศึกษาสภาพการใชพลังงานในภาคที่อยูอาศัยศึกษารวบรวม
ขอมูลโครงการอนุรักษพลังงานดานที่อยูอาศัย  ศึกษาและกําหนดมาตรฐานเพื่อแสดงประสิทธิภาพ
ของการใชพลังงานของอุปกรณเครื่องใชไฟฟา 5 ชนิด ไดแก ตูเย็น เครื่องปรับอากาศ หลอด          
ฟลูออเรสเซนต  บัลลาสต  และพัดลม  ฉนวนและวัสดุกอสราง  10  ชนิด  เชน  อิฐมอญคอนกรีต  
บล็อกกระจกตัดแสงไฟ  เปนตน    
 4. มาตรการประหยัดพลังงานของกระทรวงพลังงาน  กระทรวงพลังงานในฐานะกํากับ
ดูแลดานพลังงานมอบหมายให สํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน ดําเนินมาตรการประหยัด
พลังงานสําหรับใชในหนวยงานราชการและประชาชนทุกคนในประเทศ  เพื่อใชเปนแนวทางใน
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การนําไปปฏิบัติเพื่อการประหยัดพลังงาน ซ่ึงแนวทางดังกลาวคือ (สํานักงานนโยบายและแผน
พลังงาน.  ออนไลน : 2550) 
  4.1 ควรปดไฟฟา  1  ดวง  หรือ  ถอดหลอดไฟที่ไมใชออก  จะสามารถประหยัด
พลังงานได  2,519  ลานบาท / ป 
  4.2 ควรตั้งอุณหภูมิเครื่องปรับอากาศที่  25  องศาเซลเซียส  จะชวยประหยัดไฟฟา
ได  10%  และปดกอนเลิกใช  30  นาที  หรือลดเวลาการเปดแอร  30  นาที  สามารถลดใชพลังงาน
ได  6%   ซ่ึงสามารถประหยัดพลังงานไดประมาณ  2,642  ลานบาท / ป  
  4.3 ควรตั้งตูเย็นหางผนัง  15  เซนติเมตร  จะชวยประหยัดไฟฟาได  10% ซ่ึง
สามารถประหยัดพลังงานได  2,642  ลานบาท / ป 
  4.4  ควรปดโทรทัศนเมื่อไมมีคนดู  หรือเลือกใชโทรทัศนขนาด  14 นิ้ว แทน  20 
นิ้ว  จะสามารถประหยัดพลังงานได  2,642  ลานบาท / ป 
  4.5  ควรใชหลอดฟลูออเรสเซนท  18 วัตต  แทนหลอดไส 100 วัตต  จะสามารถ
ประหยัดพลังงานได  423  ลานบาท / ป 
  4.6 ควรถอดปลั๊กเตารีดกอนรีดเสื้อผาเสร็จ  2-3 นาที  เนื่องจากสามารถประหยัด
พลังงานได   49  ลานบาท / ป 
  4.7  ควรเสียบปลั๊กกระติกน้ํารอนเฉพาะเมื่อตองการใช  เพราะสามารถประหยัด
พลังงานได  579  ลานบาท / ป 
  4.8 ควรใชจอคอมพิวเตอร 15 นิ้ว แทน 17 นิ้ว และปดหนาจอเมื่อไมใช จะสามารถ
ประหยัดพลังงานได  92  ลานบาท / ป 
  4.9 ไมควรเสียบปลั๊กไฟฟาทิ้งไวเมื่อไมใชงาน  เนื่องจากสามารถประหยัดพลังงาน
ได  3  ลานบาท / ป 
  4.10  ขับรถไมเกิน  90  กิโลเมตรตอช่ัวโมง  จะสามารถประหยัดพลังงานได            
12,150   ลานบาท / ป 
 5.   แนวทางการใชพลังงานไฟฟาและมาตรการประหยัดพลังงานไฟฟา 
  จากการประมาณการภาวะเศรษฐกิจไทยโดยสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกจิ
และสังคมแหงชาติ (สศช.)  คาดการณวาภาพรวมการใชพลังงานของประเทศทั้งการใชน้ํามัน
สําเร็จรูปและการใชน้ํามันเตา  รวมถึงการใชไฟฟาคาดวาจะเพิ่มสูงขึ้น  ดังนั้นการวางมาตรการและ
กลยุทธดานพลังงาน  จึงเปนเรื่องที่สําคัญทําใหกระทรวงพลังงานไดกําหนดมาตรการ  จํานวน  3  
มาตรการ คือ (สํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน.  ออนไลน : 2549ก)  ดังนี้  
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  5.1 การประหยัดพลังงาน   การรณรงคใหประชาชนประหยัดการใชพลังงานในทุก
รูปแบบอยางตอเนื่องจากป พ.ศ. 2548 ที่สามารถลดการใชพลังงานไดถึง 34,000 ลานบาท 
  5.2 การสงเสริมการใชพลังงานทดแทนน้ํามัน  การใชกาซ NGV (Natural  Gas for 
Vehicles) ในรถยนตตั้งเปาจํานวนรถที่ติดตั้งเครื่องยนต  NGV จากป พ.ศ. 2548 มีจํานวน 9,901 คัน  
ตั้งเปาในป พ.ศ. 2549  ใหไดจํานวน 18,000 คัน และการขยายสถานีบริการกาซ NGV จากจํานวน 
50  แหง ใหไดทั้งสิ้น   180   แหง 
 การตั้งเปาหมายจําหนายน้ํามันแกสโซฮอลใหได  5.2  ลานลิตรตอวัน จากปที่ผานมาซึ่ง
จําหนายได  3.3 ลานลิตรตอวัน  รวมทั้งเพิ่มสถานีบริการน้ํามันแกสโซฮอลเปน 4,000 แหง           
ทั่วประเทศ  โดยรัฐบาลยังดูแลใหราคาจําหนายน้ํามันแกสโซฮอลต่ํากวาเบนซิน  95  ตอไปที่ระดับ  
1.50  บาทตอลิตร  ซ่ึงน้ํามันแกสโซฮอลเปนเปาหมายเขามาทดแทนการใชน้ํามันเบนซิน 95 
ทั้งหมดในป พ.ศ. 2550 
 การสงเสริมไบโอดีเซล  ถือเปนโครงการตามแนวพระราชดําริในป พ.ศ.2549 พรอมกับ
ตั้งเปาหมายจําหนายไบโอดีเซลสัดสวนผสม  5% (Biodiesel 5) ใหไดจํานวนประมาณ 1.1 ลานลิตร
ตอวัน  โดยขณะนี้กระทรวงพลังงานไดรวมกับกระทรวงเกษตรและสหกรณผลักดันโครงการไบโอ
ดีเซลขนาดเล็กที่สงเสริมใหมีการใชวัตถุดิบทั้งจากน้ํามันปาลม  น้ํามันพืชใชแลว  และน้ํามันสบูดํา   
ใหประชาชนไดเรียนรูวิธีการบริหารจัดการและกระบวนการผลิต  เพื่อสรางความเชื่อมั่นใหกับ
ประชาชนในการใชน้ํามันไบโอดีเซล  โดยดําเนินการใน  11  ชุมชนตัวอยาง  และจะขยายไปยัง
ชุมชนที่มีศักยภาพอีก  100  แหงในจังหวัดตาง ๆ ทั่วประเทศ 
  5.3 การตั้งเปาผลิตไฟฟาจากพลังงานหมุนเวียน ทั้งสิ้น  5,020  กิโลวัตต  แบงเปน
พลังงานชีวมวล  4,191 กิโลวัตต  พลังงานน้ํา  151.4 กิโลวัตต  พลังงานแสงอาทิตย  33.1  กิโลวัตต  
พลังงานชีวภาพ  27.1  กิโลวัตต  พลังงานขยะ 21.7  กิโลวัตต  และพลังงานลม  0.47  กิโลวัตต 
 มาตรการเหลานี้ลดการพึ่งพาการนําเขาพลังงานจากตางประเทศ  และเปนการสงเสริมให
ประเทศไทยไดมีพลังงานใชเปนของตนเอง  แตเหนืออ่ืนใดจําเปนตองอาศัยความรวมมือของคน
ไทยในประเทศที่ชวยกันประหยัดพลังงาน  เพราะจากป พ.ศ.  2548  ไดสงผลใหเห็นแลววาประเทศ
ไทยมีการใชพลังงานที่ลดลงและชวยประหยัดเงินของชาติไดถึง  34,000  ลานบาท                                       
 6. มาตรการประหยัดพลังงานของการไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย  ซ่ึงไดนํา                          
เสนอ แนวทางการประหยัดพลังงานตอสํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน   กระทรวงพลังงานมี
ดังนี้  (การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย.  ออนไลน : 2550) 
  6.1 รณรงคสรางจิตสํานึกใหพนักงานมีสวนรวมในการประหยัดพลังงานเพื่อ
สนับสนุนนโยบายรัฐบาลใหลดการใชพลังงานลง 10% 
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  6.2 ปรับปรุงและบริหารการใชเครื่องปรับอากาศ 
  6.3 ปรับปรุงและบริหารการใชระบบไฟฟาแสงสวางในอาคาร 
  6.4 ปรับปรุงและบริหารการใชระบบไฟฟาแสงสวางนอกอาคาร 
  6.5 ปรับปรุงและบริหารการใชลิฟต 
  6.6  การประหยัดน้ํามันเชื้อเพลิง 
  6.7 การรายงานขอมูลการใชไฟฟาและน้ํามนั 
 7. มาตรการประหยัดพลังงานอื่น ๆ  นอกจากขอเสนอของการไฟฟาฝายผลิตแลว  
รัฐบาลยังดําเนินการศึกษา  วิจัยมาตรการตาง ๆ  อันจะเปนประโยชนในการดําเนินการประหยัด
พลังงานในอนาคต  (สํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน,  ออนไลน : 2550)  เชน   
  7.1 มาตรการใหกรมประชาสัมพันธและสื่อมวลชนไดเพิ่มการรณรงคปลูกฝง
คานิยมใหประชาชนประหยัดพลังงานไฟฟาตอไปอีก  โดยใหประชาชนไดทราบถึงการ
เปลี่ยนแปลงและความเคลื่อนไหวทางดานพลังงานตาง ๆ ใหมากขึ้นเพื่อระดมความรวมมือกับ   
การประหยัดการใชพลังงานในอนาคตอยางจริงจัง 
  7.2 มาตรการประหยัดพลังงานในอาคาร สํานักงาน โรงแรม ธนาคารและศูนยการคา 
อาคารเหลานี้ใชพลังงานสวนใหญดานการปรับอากาศและแสงสวาง สําหรับศักยภาพที่จะประหยัด
พลังงานไฟฟาคาดวาสามารถทําไดประมาณรอยละ10 – 15 ในการที่พิจารณาถึงการประหยัด
พลังงานในอาคารนี้ แบงออกเปน  2  ประการ คือ  วิธีการทางดานเทคนิคที่จะนํามาใชในอาคารซึ่ง
ไดกอสรางเสร็จแลว  และวิธีการทางดานเทคนิคที่จะนํามาใชในอาคารที่จะกอสรางในอนาคต 
  7.3 มาตรการแนวทางการพัฒนาการสงเสริมใหมีการปฏิบัติ และพัฒนาระเบียบ
ขอบังคับที่จะพิจารณาในการอนุญาตใหกอสรางอาคาร โดยการจัดตั้งคณะอนุกรรมการพิจารณา
มาตรการประหยัดพลังงานสาขาอาคาร  ซ่ึงประกอบดวยผูแทนจากหนวยงานตางๆ  และ
ผูทรงคุณวุฒิเพื่อพิจารณารายละเอียด เสนอแนะ ขอกําหนดหลักเกณฑ ระเบียบ ขอบังคับและ
มาตรการประหยัดพลังงานเพื่อใชเปนแนวทางปฏิบัติตอไป 
  7.4 มาตรการจัดตั้งองคกรเพื่อที่จะสงเสริมและดูแลในดานการประหยัดพลังงานให
มีประสิทธิภาพโดยที่จะใหเกิดความคลองตัวในการปฏิบัติงานดานประหยัดพลังงานอยางเต็ม
รูปแบบและเปนไปอยางไดผล ภาคเอกชนควรมีสวนรวมกับภาครัฐบาลในการดําเนินงานดานนี้
และไดมีการจัดตั้ งศูนยอนุ รักษพลังงานแหงประเทศไทยขึ้นโดยเปนหนวยงานอิสระ                    
เพื่อประโยชนในการชักจูงบุคลากรที่จะมาทํางานและการใหบริการแกธุรกิจเอกชนดวยกัน 
  7.5 มาตรการประหยัดพลังงานสาขาอุตสาหกรรม   ใหโรงงานหรือกิจการ
อุตสาหกรรมที่มีการใชพลังงานตั้งแต  500 กิโลวัตตขึ้นไป  หรือที่มีการใชพลังงานจากน้ํามัน
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เชื้อเพลิงทุกประเภท  มีปริมาณรวมกันมากกวา  1,000  กิโลลิตรขึ้นไป  และมีการใชพลังงานจาก
ถานหินทุกชนิดมีปริมาณรวมกันมากกวา  1,200  ตันขึ้นไป  จะตองมีผูรับผิดชอบประจําโรงงาน  
จดบันทึกสถิติรายละเอียดเกี่ยวกับการใชพลังงานและการประหยัดพลังงานตาง ๆ ที่ถูกตองเปนจริง        
ทุกประการ  ใหสํานักงานพลังงานแหงชาติและกระทรวงอุตสาหกรรม ซ่ึงรับผิดชอบดานประหยัด
พลังงานเปนประจําทุกป เพื่อเปนแนวทางกําหนดหลักเกณฑและการใชพลังงานของโรงงาน
อุตสาหกรรมแตละประเภทไวใหเปนมาตรฐานสําหรับเปรียบเทียบประสิทธิภาพของการใช
พลังงานของโรงงานตาง ๆ  และกําหนดใหสิทธิพิเศษบางประการแกโรงงานที่ไดมาตรฐาน  เชน  
ขยายระยะเวลาชําระภาษีรายไดของบริษัท  เก็บภาษีรายไดในอัตราต่ํา  ใหใบรับรองชมเชย  เปนตน 
  7.6  มาตรการประหยัดพลังงานสาขาคมนาคมและขนสง  ปรับปรุงระบบการจราจร
ระบบขนสงมวลชนในเขตกรุงเทพมหานครใหมีประสิทธิภาพข้ึน  โดยกําหนดเสนทางเดินรถ
กําหนดเวลาจอดและจุดรถในเขตที่มีการจราจรคับคั่ง  กําหนดเวลาเขาทํางานและเลิกงานของ
ราชการรัฐบาล  วิสาหกิจและสถานศึกษาใหม  โดยพิจารณาลักษณะการเคลื่อนไหวของประชาชน
และยานพาหนะในชวงเวลาเรงดวนอยางเหมาะสม  เพื่อหลีกเลี่ยงปญหาการจราจรติดขัด  ปรับปรุง
ระบบภาษียานพาหนะสวนบุคคลใหขึ้นอยูกับขนาดของความสิ้นเปลืองเชื้อเพลิงและมีลักษณะ
กาวหนา  เพื่อสงเสริมใหมีการใชยานพาหนะที่มีขนาดเล็กลงหรือใชบริการขนสงสาธารณะ                    
ซ่ึงสิ้นเปลืองนอยกวา  และกวดขันการตอทะเบียนยานพาหนะที่เกาและชํารุดหมดสภาพเพื่อ
ประหยัดการใชน้ํามัน  สงเสริมใหมีการติดตอโดยผานระบบสื่อสารและโทรคมนาคมของรัฐ  เชน 
โทรศัพท  โทรเลข  มากขึ้น  โดยปรับปรุงประสิทธิภาพและอํานวยความสะดวกในการใชบริการ
ใหดียิ่งขึ้น  เพื่อหลีกเลี่ยงการเดินทางไปติดตอดวยตนเอง ใหการรถไฟแหงประเทศไทยปรับปรุง
การขนสงสินคาทางรถไฟใหรวดเร็วและเพียงพอเพื่อใหมีการใชบริการทางรถไฟมากขึ้น  เนื่องจาก
การขนสงสินคาทางรถไฟสิ้นเปลืองพลังงานนอยกวาการขนสงทางบกอื่น ๆ 
 สําหรับการคมนาคมทางน้ําควรปรับปรุงระบบขนสงสินคาและผูโดยสารทางน้ํา               
ซ่ึงเปนระบบคมนาคมที่ใชพลังงานนอยที่สุดใหดียิ่งขึ้น  โดยเฉพาะในบริเวณที่ลุมภาคกลางมีแมน้ํา
สําคัญ  ๆ  ที่สามารถจะใชเปนเสนทางคมนาคมไดเปนอยางดี  ไดแก  แมน้ําเจาพระยา  แมน้ํา     
บางปะกง  แมน้ําทาจีนและบริเวณชายฝงทะเล  โดยการลงทุนขุดลอกรองน้ําและขุดสันดอน           
ที่ตื้นเขิน  สรางทาเรือสําหรับรับสงผูโดยสารและขนสงสินคาและโกดังเก็บสินคาตามริมแมน้ํา ให
มากขึ้น  เปนตน 
 8. โครงการประหยัดพลังงานในประเทศ  การดําเนินงานโครงการ  ตามลําดับนับตั้งแต
เร่ิมโครงการประชารวมใจประหยัดไฟฟา  ในป พ.ศ. 2536 – 2550 ดังนี้ (ปราณี   แสงเพ็ชร.               
2549 : 23-24) 
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  8.1 โครงการใชหลอดไฟฟา เปนความรวมมือใหผูผลิตหลอดไฟฟา ซ่ึงมีเพียง 5 ราย  
ในประเทศยุติการผลิตหลอดฟลูออเรสเซนต 40  และ 20  วัตต (หลอดอวน) โดยหันมาผลิต    
หลอด  36  และ  18  วัตต  (หลอดผอม)  แทน  พรอมทั้งรณรงคประชาสัมพันธผานสื่อใหประชาชน
หันมาใชหลอดผอมแทนหลอดอวน 
  8.2  โครงการเสริมสรางทัศนคติ เปนการรณรงคใหเยาวชนของชาติมีจิตสํานึก         
ในการใชไฟฟาอยางประหยัดและมีประสิทธิภาพ ซ่ึงการไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทยจะรวมมือ
กับกระทรวงศึกษาธิการและสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร ในการสอดแทรกหลักสูตรในการ
วิชาเรียนตาง ๆ  ซ่ึงไดทดลองเปนโครงการนํารองตั้งแตป พ.ศ. 2539 -2542   จํานวน  256  โรงเรียน 
  8.3 โครงการใชตูเย็นประหยัดไฟฟา ตูเย็นเปนเครื่องใชไฟฟาที่ใชพลังงานมากรอง
จากเครื่องปรับอากาศ   เพราะจําเปนตองเสียบปลั๊กตลอดเวลาเพื่อรักษาความเย็นในตูเย็น ปจจุบันนี้
ตูเย็นเปนเครื่องใชไฟฟาที่จําเปนสําหรับทุกครอบครัว และความตองการใชมีแนวโนมที่จะเพิ่มขึ้น
ตลอดเวลา ดังนั้น การเลือกซื้อตูเย็นนอกจากจะตองคํานึงถึงราคาแลวควรพิจารณาถึงลักษณะและ
ระบบของตูเย็นเพื่อประหยัดพลังงานดวย 
  8.4  โครงการอาคารสีเขียว  เปนวิธีการผสมผสานมาตรการประหยัดพลังงานหลาย
วิธี  เชน  การจูงใจใหผูประกอบการเปลี่ยนมาใชอุปกรณไฟฟาประหยัดพลังงานในอาคาร  การ
ปรับปรุงระบบปรับอากาศใหมีประสิทธิภาพสูง  การเสริมระบบบริหารการใชไฟฟาอยางมี
ประสิทธิภาพ   การปรับปรุงระบบปองกันความรอนสูอาคาร   การศึกษาเทคโนโลยีใหม                
เพื่อการประหยัดพลังงานไฟฟา  ดวยการทําโครงการนํารองพรอมสงเสริมการวิจัย  ออกแบบ                   
และศึกษาวัสดุเพื่อการอนุรักษพลังงาน  การดําเนินงานโครงการแบงออกเปน  3  หนวย ไดแก  
หนวยอาคารเกา  หนวยอาคารใหม  และหนวยกักเก็บความเย็น 
  8.5 โครงการใชเครื่องปรับอากาศประหยัดไฟฟา เครื่องปรับอากาศเปนอุปกรณ
ไฟฟาที่ใชไฟฟามากที่สุดในบาน นอกจากจะหาซื้อมาในราคาแพงแลวการใชเครื่องปรับอากาศยัง
เพิ่มคาใชจายสําหรับคาไฟขึ้นอีกดวยการใชเครื่องปรับอากาศที่มีคุณภาพไมดียังเปนการเพิ่ม
คาใชจายโดยไมจําเปน จึงควรเลือกใชเครื่องปรับอากาศที่มีประสิทธิภาพสูง และมีขนาดที่
เหมาะสมกับหอง 
  8.6 โครงการลานดวงใจรวมประหยัดไฟฟา หลอดตะเกียบเปนหลอดกาช ดีสชารจ  
ความดันไอต่ําเหมือนกับหลอด ฟลูออเรสเซนตทั่วไปที่มีแสงสวางเกิดจากการยิงอิเล็กตรอนผาน
กาซ  และไอปรอททําใหเกิดรังสีตกกระทบบนสารเรืองแสงที่เคลือบอยูบนผิวหนาดานในของ
หลอด  จึงทําใหเกิดการเรืองแสง  เปนแสงสวางที่นํามาใชงานได  โดยมีการใชไฟฟาต่ํากวาหลอด
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ไส  ประมาณ  70 – 80% ในขณะที่มีปริมาณแสงสวางออกมาจากตัวหลอดเทากันเปนสาเหตุที่ตอง
หันมาใชหลอดตะเกียบแทนหลอดไสซ่ึง ประหยัดกวา 
  8.7 โครงการใชบัลลาสตเบอรประหยัดไฟฟา บัลลาสต เปนอุปกรณไฟฟาที่ใชคูกับ
หลอดฟลูออเรสเซนต มีหนาที่ปรับแรงดัน และควบคุมการจายกระแสไฟฟาใหเหมาะสมกับการ
สองสวางของหลอด 
  8.8 โครงการใชพัดลมประหยัดไฟฟา พัดลม เปนอุปกรณไฟฟาที่สวนใหญใชกัน
แทบทุกครัวเรือน  เพราะประเทศไทยอยูในแถบรอน  ดังนั้น  การใชพัดลมจึงตองเลือกซื้อ              
พัดลม ที่ใชกําลังไฟนอย   
  8.9  โครงการใชหมอหุงขาวประหยัดไฟฟา ปจจุบันเปนหมอหุงขาวไฟฟาอัตโนมัติ
เปนอุปกรณเครื่องครัวอยางหนึ่งที่ชวยอํานวยความสะดวกสบายและประหยัดเวลา หมอหุงขาวมี
หลายขนาดแตกตางกันและอัตราการใชไฟฟาของหมอหุงขาวไฟฟาจะขึ้นอยูกับขนาดของ                 
หมอหุงขาว  ดังนั้น  หากจะประหยัดคาไฟฟา  ควรเลือกซื้อขนาดที่เหมาะสมกับครอบครัว 
  8.10 โครงการลางแอรชวยชาติ  เพื่อรณรงคใหประชาชนตื่นตัวในการดูแลรักษา
เครื่องปรับอากาศ  ใหทํางานไดเต็มประสิทธิภาพในชวงฤดูรอน โดยการลางเครื่องปรับอากาศ  
และตรวจเช็คประจําป โดยชางผูชํานาญปละ  2  คร้ัง  และการเลือกซื้อเครื่องปรับอากาศที่ติดฉลาก
แสดงประสิทธิภาพ  เบอร 5   การตั้งอุณหภูมิเครื่องปรับอากาศไวที่  25  องศาเซลเซียส   
 9.   โครงการประหยัดพลังงานในตางประเทศ 
  9.1 มาตรการในประเทศสหรัฐอเมริกา  ปจจุบันแนวทางหนึ่งของการผลักดันการ
ผลิตไฟฟาจากพลังงานหมุนเวียนที่มีการดําเนินอยูทั่วโลก  คือ  การกําหนดใหผูจําหนายหรือผูผลิต
ไฟฟาตองจัดหาไฟฟาโดยมีสวนหนึ่งในสัดสวนที่แนนอนตองเปนไฟฟาที่มาจากพลังงาน
หมุนเวียน  (Renewable  Portfolio  Standard : RPS)  ซ่ึงในประเทศสหรัฐอเมริกาพบวามีหลายมล
รัฐที่กําหนดมาตรการ  RPS และเปนตัวอยางที่ดีหรือนาสนใจสําหรับประเทศไทยที่จะเปน
แบบอยางในการกําหนดมาตรการของตนเองได  ดังนี้ (สํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน. 
ออนไลน : 2549ก) 
   9.1.1 รัฐเท็กซัส (Texas) เร่ิมนํามาตรการ  RPS  มาบังคับใชตั้งแตเดือนมกราคม  
พ.ศ. 2545 ที่ผานมาจนถึงเดือนมกราคม   พ.ศ. 2563  หรือประมาณ  20 ป  โดยกําหนดใหเปน
สัดสวนหนึ่งของกฎหมายการปรับโครงสรางกิจการไฟฟาของรัฐเท็กซัส (Texas’s  Electricity  
Restructuring  Legislation ; 2542)  และกําหนดใหบริษัทจัดหาไฟฟา  หรือผูจําหนายไฟฟาปลีก
ตองปฏิบัติตาม  ทั้งนี้ การจัดหาไฟฟาจากพลังงานหมุนเวียน  จะหมายถึงเทคโนโลยีการผลิตไฟฟา
ที่มาจากพลังงานแสงอาทิตย  ลม  พลังงานความรอนใตพิภพ  พลังน้ํา  พลังงานคลื่นทะเล/
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มหาสมุทร  พลังงานชีวมวล พลังจากของเสีย  รวมถึงกาซชีวภาพที่ เกิดจากการฝงกลบขยะ          
โดยไฟฟาที่ผลิตไดจะเรียกวา ‘เครดิตไฟฟาจากพลังงานหมุนเวียน’ (Renewable energy credit : 
REC หรือ Credit)  ซ่ึงปริมาณพลังงานไฟฟาจํานวน 1 เมกะวัตตช่ัวโมง จะเทากับจํานวน 1  เครดิต  
และสามารถซื้อขายถายโอนกันได 
 สําหรับเปาหมายของการเพิ่มปริมาณการจัดหาเครดิตไฟฟาที่ผูจําหนายปลีก ตองจัดหา
ภายในป  พ.ศ. 2545 -  2546  จะอยูที่ระดับ  400  เมกะวัตตตอป  ในป พ.ศ.  2547 - 2548  อยูที่ระดับ  
850   เมกะวัตตตอป  และในป  พ.ศ.  2549 -  2550  อยูที่ระดับ  1,400  เมกะวัตตตอป  นอกจากนี้
ตั้งแตป  พ.ศ. 2551 - 2562  จะเพิ่มเปนปละ 2,000  เมกะวัตต  ซ่ึงบทลงโทษของผูที่ไมปฏิบัติตาม
หรือไมสามารถจัดหาไฟฟาไดตามขอกําหนดเครดิตไฟฟาหรือพลังงานที่ขาดไปจะตองจายเงินใน
อัตรา  200%  หรือสองเทาของราคาเฉลี่ยของเครดิตไฟฟาในตลาด  แตไมสูงกวา  50  เหรียญสหรัฐ
ตอเมกะวัตต-ช่ัวโมง 
   9.1.2 รัฐวิสคอนซิน  (Wisconsin)  รัฐวิสคอนซินเปนตัวอยางที่ดีของการ
มาตรการ  RPS   กับตลาดไฟฟาปลีกที่ยังเปนระบบควบคุม  หรือไมมีทางเลือกในการจัดหาไฟฟา  
หรือมีการแขงขันในเพียงระดับการผลิตหรือระดับขายสงไฟฟา ซ่ึงนาสนใจสําหรับประเทศไทย 
RPS ที่กําหนดในกฎหมายของรัฐวิสคอนซิน  จะมีกลไกปฏิบัติที่มากกวากฎหมายของรัฐเท็กซัส                    
โดยกําหนดใหผูจําหนายไฟฟาปลีก (ผูจัดหาไฟฟา)  และผูผลิตไฟฟาจากพลังงานหมุนเวียน                  
ตองปฏิบัติตาม  โดยวางเปาหมายของการจัดหาไฟฟาจากพลังงานหมุนเวียนเพิ่มจากระดับรอยละ  
0.5  ของปริมาณการจําหนายไฟฟาในป พ.ศ. 2544  เปนรอยละ 2.2 ภายในป พ.ศ. 2554 ทั้งนี้  
กําหนดใหสามารถซื้อขายเครดิตไฟฟาและการรับฝากเครดิตไวใชในอนาคตได  และบริษัทไฟฟาที่
มีการจัดหาไฟฟาจากพลังงานหมุนเวียนไดสูงกวารอยละ  10  ก็จะไดรับการยกเวนไมตองปฏิบัติ
ตามขอกําหนด  RPS  นี้  สวนบทลงโทษสําหรับบริษัทไฟฟาที่ไมสามารถจัดหาไฟฟาตามขอบังคับ
จะตองจายคาปรับระหวาง  5,000 – 50,000 เหรียญสหรัฐ 
   9.1.3 รัฐแมสสาซูเซส (Massachusetts) การจัดหาไฟฟาจากพลังงานหมุนเวียน                 
จะบังคับใชกับผูจัดหาไฟฟาในระดับคาปลีก ตั้งแตป  พ.ศ. 2546  เปนตนมา โดยกําหนดใหผูสราง
โรงไฟฟาใหมจากเชื้อเพลิงฟอสซิล ตองปฏิบัติ  หรือจัดหาไฟฟาจากพลังงานหมุนเวียนในสัดสวน
รอยละ 1  ของปริมาณการจําหนายไฟฟาทั้งหมด  และเพิ่มขึ้นอีกรอยละ 0.5 ตอป  จนถึงระดับ              
รอยละ  4 ในป พ.ศ. 2552  และหลังจากป  พ.ศ.  2552  จึงใหเพิ่มสัดสวนการจัดหาไฟฟาเปนรอยละ  
1 ตอป จนกวาองคกรกํากับดูแลจะมีคําสั่งใหหยุดการเพิ่มสัดสวนดังกลาว  ทั้งนี้ทางเลือกหนึ่ง
สําหรับผูที่ไมสามารถจัดหาไฟฟาจากพลังงานหมุนเวียนไดคือการใหเลือกจายเงินเขากองทุนแทน
ในอัตรา  50  เหรียญสหรัฐตอเมกะวัตต-ช่ัวโมง  โดยข้ึนอยูกับอัตราเงินเฟอในแตละป 
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   9.1.4 รัฐเมน (Maine)  รัฐเมนเปนรัฐที่มีการผลิตไฟฟาจากพลังงานหมุนเวียน
สูงถึงรอยละ 50 ของการใชไฟฟาทั้งหมด  และเปนรัฐแรกที่กําหนดมาตรการ RPS  ในกฎหมายการ
ปรับโครงสรางกิจการไฟฟา  ซ่ึงเริ่มใชตั้งแตป พ.ศ.  2540  โดยกําหนดใหมีการจัดหาไฟฟาจาก
พลังงานหมุนเวียนสูงถึงรอยละ  30  ของปริมาณการจําหนายไฟฟา  ขณะที่ถาเปนโรงไฟฟาพลังน้ํา  
พลังงานชีวมวล  และพลังงานความรอนรวมจะกําหนดขนาดสูงสุดถึง  100  เมกะวัตต  และไม
อนุญาตใหมีระบบการซื้อ / ขาย เครดิตไฟฟาไดเหมือนรัฐอื่น 
 แมวามาตรการ  RPS  จะมีความแตกตางกันบาง  แตโดยสวนใหญก็มุงหวังเพื่อใหเกิด
ประโยชนตอการสงเสริมและผลิตไฟฟาจากพลังงานหมุนเวียนใหมีมากขึ้นโดยเปนมาตรการบังคับ
ใหผูจัดหาไฟฟาตองปฏิบัติตาม  พรอมกับบทลงโทษ  ซ่ึงมีขอดีและขอเสียจากรัฐตาง ๆ   นับเปน
ตัวอยางที่ดีสําหรับประเทศไทย  เพื่อกําหนดมาตรการ  RPS  ในประเทศที่กําลังจะเกิดขึ้น และ
ดําเนินการจัดหาไฟฟาจากพลังงานหมุนเวียนไดอยางถูกตองและถูกทาง 
  9.2  มาตรการในประเทศญี่ปุน  สวนมาตรการประหยัดพลังงานของประเทศญี่ปุน
แบงเปนแตละภาคสวน  ประกอบดวย  ภาคอุตสาหกรรม  ภาคครัวเรือน  และภาคการขนสง  โดย
ในละภาคสวนจะมีหลักของมาตรการประหยัดพลังงาน ดังนี้  (สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-
ญ่ีปุน).  ออนไลน : 2550) 
   9.2.1 ภาคอุตสาหกรรม 
      9.2.1.1 การดําเนินมาตรการควบคุมการใชพลังงานอยางจริงจังทั้งใน
โรงงานและสํานักงานตาง ๆ มีผูจัดการควบคุมดานพลังงาน การจัดทํารายงานสถานภาพการใช
พลังงานตอประเทศ การเสนอมาตรการระยะกลาง และยาว ปรับปรุงกฎหมาย เพื่อใหการควบคุม
การใชพลังงานไฟฟาและความรอนเปนระบบเดียวกัน 
      9.2.1.2 สนับสนุนการจัดสรางระบบประหยัดพลังงานขนาดใหญ กระจาย
การใชเตาสมรรถนะสูงในบรรดาโรงงานขนาดกลาง และขนาดยอม นําระบบอุปกรณประหยัด
พลังงานมาใชอยางมีแบบแผน และการใชพลังงานความรอนอยางคุมคาภายใตกรอบการจัดการของ
นิคมอุตสาหกรรม 
   9.2.2 ภาคครัวเรือน 
    9.2.2.1 การกําหนดมาตรฐานการประหยัดพลังงาน ยึดตามกฎหมาย
ประหยดัพลังงานอยางจริงจงั 
    9.2.2.2 การเรงเปลี่ยนไปใชเครื่องทาํน้ํารอนประสิทธิภาพสูง 
    9.2.2.3 เรงการประชาสัมพันธโดยใหผูประกอบการรายยอยแจงขอมูลการ
ประหยดัพลังงานใหประชาชนทราบและเขาใจ 
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    9.2.2.4 เรงใหบริษัทผลิตไฟฟา  กาซเชื้อเพลิงนําอุปกรณประหยัดพลังงาน     
และเผยแพรขาวสารใหผูบริโภคทราบตามกฎหมายประหยัดพลังงาน 
    9.2.2.5 บังคับใชมาตรการประหยัดพลังงานในอาคารที่กอสรางใหมทั้ง
กรณีของที่อยูอาศัยและที่ไมใช  
   9.2.3 ภาคการขนสง 
    9.2.3.1 กําหนดมาตรฐานการใชน้ํามันเชื้อเพลิงสําหรับรถบรรทุกขนาด
ใหญตามกฎหมายประหยัดพลังงาน 
                         9.2.3.2 กําหนดความรับผิดชอบของเจาของสัมภาระ และผูรับขนสง โดย
ใหมีการวางแผนการประหยัดพลังงาน ตามกฎหมายประหยัดพลังงาน 
                         9.2.3.3 สนับสนุนใหมีการติดตั้งอุปกรณที่มีประสิทธิภาพสูง และใหมีการ
พัฒนาเทคโนโลยีอยางตอเนื่อง เปนขอตกลงระหวางประเทศ 
                        9.2.3.4 อาศัยความรวมมือระหวางผูประกอบการดานการขนสง  และ
โรงงานใหความรวมมือในการใชยานพาหนะสาธารณะมากขึ้น แทนการใชยานพาหนะสวนบุคคล 
             9.2.3.5 ใหการสนับสนุนการขนสงรวม การใชจุดขนถายกลาง และจุดรับ
ถายสินคารวมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการขนสงสินคา 
 10.  การใชเครื่องใชไฟฟาอยางถูกวิธีและประหยัดพลังงาน 
 เนื่องจากเครื่องใชไฟฟาแตละชนิดยอมมีลักษณะการใชงานที่แตกตางกันไป ดังนั้นการ
เลือกซื้อเครื่องใชไฟฟาและเครื่องใชไฟฟาดวยวิธีการที่ถูกตองหรือใหเหมาะสมกับการใชงาน จะ
ชวยใหประหยัดไฟฟาไดอยางแทจริง  การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทยไดเสนอวิธีใชเครื่อง
ไฟฟาที่ถูกตองและประหยัดพลังงาน  ดังนี้  (การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย.  ออนไลน : 2550) 
  10.1 ไฟฟาแสงสวาง หลอดไฟฟาที่ใชกันอยูแบงเปน 2  ประเภทใหญ ๆ คือ หลอด
ฟลูออรเรสเซนตหรือหลอดนีออนและหลอดไส ซ่ึงเมื่อเปรียบเทียบแลวแมวาหลอดนีออนจะมี
ราคาสูงกวาหลอดไส แตนีออนจะใหแสงสวางมากกวาหลอดไสประมาณ 4 - 5 เทา โดยใชไฟฟา
เทากันและมีอายุการใชงานนานกวาหลอดไสประมาณ 7- 8 เทาการใชหลอดฟลูออรเรสเซนต 
ขนาด 40 วัตต 1 หลอด จะใหแสงสวางเทากับการใชหลอดไสขนาด 100 วัตต 2 หลอด แตจะเสียคา
ไฟถูกกวาประมาณ 4 เทา นอกจากนี้ ยังมีหลอดฟลูออเรสเซนตรุนใหมซ่ึงมีประสิทธิภาพสูง ให
กําลังสองสวางสูงเทากับหลอดฟลูออเรสเซนต แตกินไฟนอยกวา ตัวหลอดมีลักษณะเรียวกะทัดรัด
ขนาดเล็กกวาหลอดธรรมดา มีขนาด 18 วัตต ใชแทนขนาด 20 วัตต และขนาด 36 วัตต แทนขนาด 
40 วัตต สามารถนําไปสวมเขากับขั้วและขาหลอดเดิมไดทันที โดยไมตองเปลี่ยนบัลลาสตและ
สตารทเตอร จะประหยัดพลังงานไฟฟาไดประมาณรอยละ 10 
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   10.1.1 ชนิดของหลอดไฟฟา  สําหรับหลอดไฟชนิดใหม ที่เรียกวา หลอด
คอมแพคฟลูออเรสเซนต นั้น หมายถึง หลอดฟลูออเรสเซนตขนาดเล็ก ซ่ึงพัฒนาใหประหยัด
พลังงาน มีอายุการใชงานนานกวาหลอดไสประมาณ 5 เทา แตใชไฟฟานอยกวาหลอดไสประมาณ 
4 เทา ประหยัดคาไฟฟา รอยละ 38 ปจจุบันมี 2 แบบ คือ หลอดคอมแพคบัลลาสตภายในเปนหลอด
ฟลูออเรสเซนตที่ยอขนาดลงมีบัลลาสตและสตารทเตอรรวมอยูภายในหลอด  และหลอดคอมแพค
บัลลาสตภายนอก หลักการใชงานเชนเดียวกับหลอดคอมแพคบัลลาสตภายในแตหลอดคอมแพค
บัลลาสตภายนอก  สามารถเปลี่ยนหลอดไดงายเมื่อหลอดชํารุด  ตัวหลอดมีลักษณะงอโคงเปน                 
รูปตัวยู  
     10.1.2 การประหยัดไฟฟาแสงสวาง โดยใชหลอดไฟฟาวัตตต่ํา ในบริเวณที่ไม
จําเปนตองใชแสงสวางมากนัก เชน เฉลียงทางเดิน  หองน้ํา  ควรใชหลอดไฟฟาวัตตต่ําเพื่อจะไดกิน
ไฟนอย  หมั่นทําความสะอาดอุปกรณไฟฟา ขั้วหลอดและตัวหลอดไฟ รวมทั้งโคมไฟและโปะไฟ
ตาง ๆ ควรทําความสะอาดเสมอ เพราะถาขั้วหลอดสะอาด กระแสไฟฟาเดินไดสะดวก จะไมมี
กระแสไฟฟาสูญเปลา แสงสวางจะเปลงออกมาไดหมด ตกแตงบานดวยเฟอรนิเจอรหรือสีหองที่
สดใส ผนังหอง หรือเฟอรนิเจอรที่มีสีคลํ้า ๆ ทึบๆ จะดูดแสง ทําใหหองดูมืดกวาหองที่ทาสีออนๆ 
สําหรับบานเกาหรือบานไมที่ไมไดทาสี สามารถแกไขไดโดยตกแตงผนังดวยภาพหรือกระดาษ
วอลลเปเปอร ผนังหองชวยสะทอนแสง  ผนังหองที่ทาสีออกขาวนวล จะมองสวางตาแมในเวลา
กลางวันเมื่อเวลาเปดไฟหองจะสวางมากกวาหองที่ทาสีเขม ปดไฟทุกครั้งเมื่อไมจําเปน การเปดปด
ไฟบอย ๆ ไมทําใหเปลืองไฟแตประการใดดังนั้น ถาตองการออกจากหองซักเพียง 1- 2 นาที ก็ควร
ปดไฟกอน รวมทั้งหมั่นตรวจตราการใชไฟตามจุดตางๆ ภายในบานอยางสม่ําเสมอ ใชโคมไฟ
สําหรับงานเฉพาะแหง การใชโคมไฟตั้งโตะหรือตั้งพื้นเพื่อการใชงานเฉพาะแหง เชน อานหนังสือ 
หรือเย็บปกถักรอย จะประหยัดกวาเปดไฟสวาง ทั้งหอง 
  10.2  โทรทัศน  เปนเครื่องใชไฟฟาที่เขามามีบทบาทตอประชาชนเปนอยางมากจน
กลายเปนสิ่งจําเปนสําหรับทุกบานเรือนไปแลว  เครื่องรับโทรทัศนที่นิยมใชกันในปจจุบันเปน
โทรทัศนสี ที่มีระบบรีโมทคอนโทรล สวนโทรทัศนขาวดํายังมีใชกันอยูบางเปนสวนนอย                   
ซ่ึงโทรทัศนสีนั้นจะกินไฟมากกวาโทรทัศนขาวดําประมาณ 1 - 3 เทาตัว และโทรทัศนสีที่มีระบบ
รีโมทคอนโทรลจะกินไฟมากกวาโทรทัศนสีระบบทั่วๆไปที่มีขนาดเดียวกัน เพราะมีวงจรเพิ่มเติม
และกินไฟตลอดเวลา แมจะไมใชรีโมทคอนโทรลก็ตาม  วิธีใชเครื่องรับโทรทัศนใหประหยัดคือ 
ปดเครื่องทุกครั้งที่ไมมีคนดูและควรดึงปลั๊กออกทุกครั้งหลังจากปดสวิตซ 
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  10.3  ตูเย็น เปนเครื่องใชไฟฟาที่จําเปนตองเสียบปลั๊กอยูตลอดเวลา เพื่อรักษาความ
เย็นของอาหารภายในตูเย็น จึงกินไฟมากพอสมควร การประหยัดไฟฟาในการใชตูเย็นสามารถทํา
ไดดังนี้    
            10.3.1 การเลือกซื้อตูเย็น ตูเย็นที่ใชกันอยูในปจจุบันมีหลายขนาด ตั้งแต 2 - 12  
ลูกบาศกฟุต เปนตน ( ลูกบาศกฟุตมักเรียกติดปากวา คิวฯ ซ่ึงยอมาจากคิวบิกฟุต) การซื้อตูเย็น
นอกจากจะตองคํานึงถึงราคาแลว ควรจะพิจารณาถึงลักษณะและระบบของตูเย็นเพื่อชวยประหยัด
พลังงานและคาใชจายดวย คือ            
               10.3.1.1 ควรเลือกขนาดใหเหมาะสมกับครอบครัว เชน ขนาดประมาณ 
2.5 ลูกบาศกฟุตสําหรับสมาชิก 2 คนแรกของครอบครัว แลวเพิ่มขึ้นอีกประมาณ 1 ลูกบาศกฟุตตอ                 
1 คน แตถามีความจําเปนตองซื้ออาหารสดมาแชเก็บไวกินทีละหลายๆ วัน เพราะอยูไกลตลาด       
ควรเลือกขนาดใหใหญกวาที่กลาวไว 
              10.3.1.2 ควรเลือกตูเย็นที่มีฉนวนกันความรอนหนาและเปนชนิดโฟมฉีด 
ซ่ึงจะปองกันการถายเทความรอนไดดีกวาตูเย็นที่มีฉนวนกันความรอนบาง หรือมี   คุณภาพต่ํา  
    10.3.1.3 ใชตูเย็นประตูเดียว ตูเย็น 2 ประตูกินไฟมากกวาตูเย็นประตูเดียว
ที่มีขนาดเทากัน เนื่องจากตองใชทอน้ํายาเย็นยาวกวา และใชคอมเพรสเซอรขนาดใหญกวา 
                  10.3.1.4 ควรเลือกซื้อตูเย็นที่มีระบบละลายน้ําแข็ง การละลายน้ําแข็งใน
ทอทําน้ําแข็งหรือคอยลเย็น จะทําใหตูเย็นทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
                  10.3.1.5 ควรเลือกซื้อตูเย็นที่ใชกับไฟ 220 โวลต ถาตองการใชหมอแปลง
ไฟ จะทําใหส้ินเปลืองไฟฟาที่หมอแปลงรอยละ 5 - 10 
   10.3.2 การใชงานและการบํารุงรักษาตูเย็น ตั้งไวในที่เหมาะสม ควรตั้งตูเย็นให
หางผนังอยางนอย 15 เซนติเมตร เพื่อใหอากาศถายเทบริเวณตะแกรงระบายความรอนไดสะดวก 
และอยาตั้งอุณหภูมิใหเย็นกวาที่ตองการ ตั้งใหไกลจากแหลงความรอน ตูเย็นไมถูกกับความรอน
ที่ตั้ง  จึงไมควรอยูใกลเตาไฟ หรือ แหลงความรอนอื่น รวมทั้งไมควรใหถูกแดดดวย เพราะถาตูเย็น 
โดนความรอน  เครื่องจะทํางาน มากกวาปกติ ปรับระดับใหเหมาะสม เวลาตั้งตูเย็นใหปรับระดับ
ดานหนาของตูเย็นสูงกวาดานหลังเล็กนอย เพื่อเวลาเปดตูเย็น น้ําหนัก ของประตูจะถวงใหประตูปด
เขาไปเอง  หมั่นตรวจสอบยางขอบประตู ยางขอบประตูตูเย็นเปนสวนประกอบสําคัญอยางหนึ่ง ถา
ปด ตูเย็นไมไดสนิท ความเย็นในตูจะรั่วออกมา มอเตอร ทําความเย็น (Compressor) ตองทํางาน
หนักกวาธรรมดา จึงเปลืองไฟมากขึ้น อยาเปดตูเย็นบอยๆ การเปดตูเย็นหนึ่งครั้ง ความเย็นขางในตู
จะกระจายออกมาอากาศรอนขางนอกจะเขาไปแทนที่ เครื่องตองทํางาน มากขึ้น เมื่อเปดแลวตอง
รีบปดอยาเปดทิ้งคางไว  ละลายน้ําแข็งอยูสม่ําเสมอ ถามีน้ําแข็งเกาะที่ชองน้ําแข็งอยูเต็ม  ก็จะ
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กลายเปนฉนวนกั้นความรอน ทําใหแผงยาเย็นรับความรอน จาก ภายในตูไมสะดวก ตูเย็นจะไมเย็น
เทาที่ควร เครื่องตองทํางานหนักมาก น้ําแข็งที่เกาะในชองน้ําแข็งนั้นไมทําใหตูเย็นมากขึ้นเลย  แต
ปจจุบันมีตูเย็นที่ใชระบบละลายน้ําแข็งอัตโนมัติออกมาขายจึงทําใหลดปญหานี้ไปได แตควรคอย
ตรวจสอบทอน้ําทิ้งวามีปญหาอุดตันหรือไม  ใสของใหมีปริมาณพอเหมาะ อยาใสของมากจนแนน
ตูเย็น เพราะจะทําใหอากาศในตูเย็นถายเทไมสะดวก ของที่จะแชก็จะเย็นไมทั่วถึง เครื่องควบคุมก็
จะไมตัดไฟอัตโนมัติ  เครื่องเลยทํางานตลอดไมไดหยุด ผลก็คือ เปลืองไฟมากกวาปกติ ไมควรนํา
ของรอนเขาแชเย็นทันที ควรตั้งทิ้งไวรอใหเย็นเสียกอนแลวจึงนําเขาตูเย็นเพราะตูเย็นจะทํางาน
หนักขึ้นเนื่องจาก ตองลด อุณหภูมิ อาหารใหเย็นลงกอน  ตั้งสวิตซควบคุมอุณหภูมิใหเหมาะสม 
ภายในตูเย็นจะมีสวิตซควบคุมอุณหภูมิ ติดตั้งอยูใกลแผงความเย็น โดยจะนําดานปลายสวิตซ
ควบคุมอุณหภูมิไปแนบกับทอน้ํายาเย็น เพื่อรับสัญญาณความเย็นมายังสวิตซควบคุมอุณหภูมิไป
แนบกับทอน้ํายาเย็นเพื่อรับสัญญาณความเย็นมายังสวิตซควบคุมอุณหภูมิ โดยท่ัวไปจะเปนปุม
หมุน ที่มีขีด ตั้งไปตามตัวเลข ตั้งแตเลข 1 ถึง 8 หรือ 10 ซ่ึงอุณหภูมิจะเย็นเพิ่มมากขึ้นตามระดับ
ตัวเลข  การตั้งอุณหภูมิใหเหมาะสมจะชวยประหยัดไฟฟาได  หมั่นทําความสะอาด ตะแกรงระบาย
ความรอนดานหลังตูเย็นนั้น ตองหมั่นทําความสะอาด อยาใหฝุนเกาะ จนกลายเปนฉนวนขวางกั้น
การระบายความรอน ถอดปลั๊กเมื่อไมไดใชงาน เมื่อไมอยูบานหลายวัน ควรปดเครื่องและถอดปลั๊ก
จะไดไมเปลืองไฟโดยเปลาประโยชน ในกรณีนี้ควร ทําความ สะอาดและเปดประตูตูเย็นแงมไวเพื่อ
มิใหเหม็นอับ                                               
  10.4 เครื่องปรับอากาศ เปนอุปกรณไฟฟาที่ใชพลังงานไฟฟามากและมีราคาแพง
เพื่อลดการใชไฟฟาที่สูญเสียไปโดยไมจําเปน ขอแนะนําการเลือกซื้อเครื่องปรับอากาศ   คือ 
   10.4.1 ขนาดของเครื่องปรับอากาศ  การเลือกขนาดของเครื่องปรับอากาศ               
ใหเหมาะสมกับหองที่จะติดตั้ง ควรวัดขนาดของหองเสียกอน เพื่อใหไดความเย็นที่เหมาะสม            
แตถาซื้อเครื่องปรับอากาศที่มีขนาดใหญเกินไป  ความเย็นมากเกินไป ราคาของเครื่อง คาติดตั้ง       
คาไฟฟาก็จะแพงขึ้นไปดวย ถาซื้อเครื่องปรับอากาศขนาดเล็กเกินไป ความเย็นก็จะไมเพียงพอและ
เครื่องตองเดินตลอดเวลาจะทําใหเสียคาไฟฟามากโดยไมจําเปน อายุการใชงานจะสั้น  ดังนั้น จึง
ควรเลือกเครื่องปรับอากาศที่สามารถทําความเย็นใหเหมาะสมกับพื้นที่หอง ขนาดตามความสูงของ
หองปกติ (ไมเกิน 3 เมตร) จะเลือกขนาดของเครื่องปรับอากาศไดตามตาราง 1 
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ตาราง  1    พื้นที่หอง กับขนาดเครื่องปรับอากาศที่เหมาะสม 
 

พื้นที่หองตามความสูงปกติ                                   ขนาดเครื่องปรับอากาศ 
(ตารางเมตร)                                                      (บีทียู / ช่ัวโมง) 

         
13 - 14                                                                   8,000 
16 - 17                                                                 10,000 
20                                                                       12,000 
23 - 24                                                                14,000 
30                                                                       18,000 
40                                                            24,000 

  
  
ที่มา : สํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน.  2549ข : ไมปรากฏเลขหนา 
 
                   10.4.2 ชนิดของเครื่อง การเลือกชนิดของเครื่องปรับอากาศ ตองเลือกให
เหมาะสมกับลักษณะของหองที่ติดตั้งดวย   ปจจุบันเครื่องปรับอากาศที่นิยมใชกับบานอยูอาศัยมีอยู  
3  ชนิด  คือ      
        10.4.2.1 เครื่องปรับอากาศชนิดติดตั้งหนาตาง (Window type)  เหมาะกับ
หองที่สามารถติดตั้งกับวงกบหนาตาง ติดกระจกชองแสง  บานกระทุง  บานเกล็ด  เปนตน การ
ติดตั้งเครื่องปรับอากาศชนิดนี้จะทําไดงายและสะดวก 
    10.4.2.2   เครื่องปรับอากาศชนิดแยกสวนติดฝาผนัง (Wall type) เหมาะกับ
หองที่เปนผนังทึบมีราคาแพงกวาเครื่องปรับอากาศชนิดอื่นที่มีขนาดบีทียูเทากัน (ตอช่ัวโมง) 
เครื่องปรับอากาศชนิดนี้จะมีประสิทธิภาพสูงกวาแบบอื่น 
                       10.4.2.3   เครื่องปรับอากาศชนิดแยกสวนตั้งพื้น (Split type) เหมาะกับหอง
ที่ เปนกระจกทั้งหมด  มีผนังทึบ  หรือติดมานรอบหองไมสามารถเจาะชองเพื่อติดตั้ งได 
เครื่องปรับอากาศชนิดนี้จะมีประสิทธิภาพที่ต่ํากวาเครื่องปรับอากาศชนิดอื่นที่มีขนาดเทากัน 
                    10.4.3 ราคาและอายุการใชงาน ในการซื้อเครื่องปรับอากาศ นอกจากจะ
คํานึงถึงราคาซื้อในตอนแรกแลว รายจายที่จะตองจายเปนคาไฟฟาทุกเดือน ก็มีความสําคัญ ในการ
เลือกซื้อดวย นอกจากนี้จะตองทราบอีกวา   เครื่องปรับอากาศนั้นมีอายุการใชงานมากนอยเพียงใด 
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โดยผูซ้ือจะตองพิจารณาราคาควบคูไปกับประสิทธิภาพของเครื่องดวย  ก็คือ ใชกระแสไฟนอยที่
สุดแตใหความเย็นสูงสุด 
                    10.4.4 การใชเครื่องปรับอากาศใหประหยัด 
         10.4.4.1 ติดตั้งในที่ที่เหมาะสม คือตองตั้งสูงจากพื้นพอสมควร สามารถ
เปดปดปุมตาง ๆ  ไดสะดวก และเพื่อใหกระแสความเย็นที่เปาออกจากเครื่องไดหมุนเวียนภายใน
หองอยางทั่วถึง สวนอากาศรอนที่ระบายดานหลังของเครื่องนอกหองก็ตองไมมีเครื่องกีดขวางโดย
ใหอากาศรอนถายเทไดอยางสะดวก และไมควรติดตั้งเครื่องใหถูกแสงแดดหรือโดนความรอนที่
ถายเทมาจากอุปกรณอ่ืน 
                   10.4.4.2 อยาใหความเย็นร่ัวไหล หองที่ใชเครื่องปรับอากาศควรจะปด
ประตูหนาตางใหมิดชิด อยาใหความรอนภายนอกเขามา เพราะทําใหความเย็นกระจายหนีออกไป
หองที่บุผนังดวยฉนวนกันความรอน จะชวยเพิ่มประสิทธิภาพใหเครื่องปรับอากาศไดมาก 
                   10.4.4.3   ปรับปุมตาง ๆใหเหมาะสม เมื่อเร่ิมตนเปดเครื่องใหม ๆ ควรตั้งปุม
ระดับความเย็นไวที่ HI กอน เพราะจะทําใหเย็นเร็ว จากนั้นจึงคอยลดลงมาที่ Low สวนปุมถายเท
อากาศ ถาเราปด คือหมุนมาอยูที่ Close เครื่องก็จะไมดูดอากาศเย็นในหองออกไป การตั้ง         
เครื่องควบคุมอุณหภูมิ (Thermostat) ควรตั้งไวเลขกลางๆ คือประมาณ 78 องศาฟาเรนไฮต หรือ     
26 องศาเซลเซียสก็พอ   ถาตั้งไวที่อุณหภูมิต่ํามาก เครื่องก็จะทํางานมาก ทําใหเปลืองไฟ 
                 10.4.4.4   หมั่นทําความสะอาด แผนกรองอากาศดานหนาทําหนาที่ดูดเอา
ฝุนละอองไวควรทําความสะอาดบอย ๆ  อยางนอยเดือนละหนึ่งครั้ง ลมจะไดพนออกมาไดสะดวก 
โดยถอดออกมาแลวซักดวยน้ําสบูอุนๆ แลวคอยบีบใหแหง อยาบิดเปนอันขาดเพราะจะทําใหขาด
ตะแกรงดานหลังก็เชนเดียวกัน ควรทําความสะอาดบอย ๆ อยาใหฝุนเกาะสกปรกเพราะจะ
กลายเปนฉนวนกั้น ทําใหความรอนระบายไมสะดวก สวนภายในของเครื่องนั้นควรใหชางถอด   
มาลางปละ 1 คร้ัง แตถาเปนหองที่มีฝุนละอองมากก็ตองทําบอยครั้ง 
                   10.4.4.5 ปดเครื่องปรับอากาศ เครื่องปรับอากาศนั้นนอกจากราคาแพงแลว             
ยังกินไฟสูงกวาพัดลมมาก กลาวคือ เครื่องปรับอากาศขนาด  12,000  บีทียูตอช่ัวโมง จะกินไฟ
ประมาณ 1,450 วัตต หรือมากกวาพัดลมขนาด   16  นิ้ว ประมาณ  20  เทา ดังนั้น หากอากาศไม
รอนจนเกินไปนัก หรือมีลมพัดถายเทอากาศในหองไดสบายๆ ก็ควรใชแคพัดลมจะชวยประหยัด  
คาไฟไดมาก 
  10.5  พัดลม กินไฟนอยกวาเครื่องปรับอากาศมาก พัดลมติดเพดานแบบธรรมดาๆ    
กินไฟประมาณ 70 – 100 วัตต  ถาใชนาน 12 ช่ัวโมง  จะใชไฟประมาณ 1 หนวย สวนพัดลมตั้งพื้น
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และตั้งโตะ  หากเปดใชทั้งวันทั้งคืนจะกินไฟเพียง  1  หนวยเทานั้น (กินไฟประมาณ 25 - 75 วัตต)  
และเมื่อเลิกใชแลวควรปดพัดลมพรอมกับดึงปลั๊กออกดวยเพื่อความปลอดภัยยิ่งขึ้น 
                   10.6  เตารีด เปนอุปกรณไฟฟาอีกชนิดหนึ่งที่ใชกันมาก และราคาไมแพง  แตเปน
เครื่องใชไฟฟาที่เปลืองไฟมากเชนกัน คือประมาณ  750 1,200 วัตต สําหรับการใชเตารีดอยางถูกวิธี
และชวยประหยัดไฟฟาก็คือ ตั้งปุมปรับความรอนใหเหมาะสมและรวบรวมผาสําหรับรีด แตละครั้ง
ใหมีปริมาณมากพอควร ไมพรมน้ําจนแฉะหรือขยุมผาไว เพราะจะใชเวลาในการรีดผานานทําให
เปลืองไฟมากขึ้น และกอนรีด เสร็จประมาณ 2 - 3 นาที  ใหดึงปลั๊กออก เพราะความรอนที่เหลืออยู
ในเตารีดยังสามารถรีดผาบาง ๆ  ตอไปไดอีกหลายชิ้น 
                   10.7 เตาไฟฟา   มีขอสังเกตวาการนําไฟฟามาเปลี่ยนเปนพลังความรอนนั้น                
จะสิ้นเปลืองไฟฟามากโดยทั่วไปจะเกิน 1,000 วัตตขึ้นไป ทั้งนี้ขึ้นอยูกับขนาดของภาชนะที่จะรับ
ความรอนไดเร็ว หรือชาเพียงใด  ดังนั้นจึงมีวิธีประหยัดไฟฟาแบบงาย ๆ ในขณะที่ประกอบอาหาร 
ดังนี้     
                 10.7.1 ทํากับขาวตองมีแผนการประกอบอาหารแตละครั้งควรเตรียมเครื่องปรุง      
ตาง  ๆ ใหพรอมเสียกอนแลวจึงทําการประกอบติดตอกันไปจนเสร็จ  
                10.7.2 ใชภาชนะกนแบน  ภาชนะที่ใชควรเปนกนแบนพอดีกับเตาไมเล็กหรือ
ใหญเกินไปจะชวยใหอาหารสุกเร็ว เพราะไดรับความรอนจากเตาเต็มที่   
                10.7.3 ละลายอาหารแชแข็งกอนปรุงอาหาร อาหารบางอยางที่แชแข็งเอาไว    
ถาจะนํามาปรุงอาหาร ควรเอาออกมาไวช้ันลางของตูเย็น  เพื่อใหน้ําแข็งละลายเสียกอน แตไมควร
เอาไวนอกตูเย็น เพราะอากาศรอนทําใหแบคทีเรียเติบโตไดมากอาหารจะเนาได 
               10.7.4 ปดฝาภาชนะหุงตม การหุงตมอาหารควรใสน้ําพอสมควรและปดฝา
หมอจะทําใหอาหารสุกเร็วและไมเสียคุณคาทางอาหาร  
             10.7.5   ปดสวิตซกอนเสร็จ การประกอบอาหารดวยเตาไฟฟาพออาหารใกล         
จะไดที่ก็สามารถปดสวิตซไดแลว เพราะความรอนที่สะสมอยูที่เตาเพียงพอที่จะทําใหอาหารสุกได  
การทําเชนนี้ก็จะชวยประหยัดไฟฟาได 
                10.7.6 ควรใชเตาแกส ถาเตาแกสอยูแลวใหใชเตาแกสจะชวยประหยัดคาใชจาย
ไดมากกวา 
  10.8  เครื่องซักผา กอนใชควรศึกษาวิธีใชตามคูมือที่กําหนดไว และจํานวนผาที่จะ
ซักในแตละครั้ง ก็ควรมีปริมาณที่เหมาะสมกับขนาดของเครื่อง จะทําใหผาสะอาดและถนอมเครื่อง
ใหใชงานไดยาวนานดวย สวนแบบที่มีเครื่องอบแหงดวยไฟฟานั้นจะกินไฟเพิ่มขึ้นอีก 
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                   10.9 กระติกน้ํารอน เลือกใชขนาดที่พอเหมาะกับครอบครัว และใสน้ําใหปริมาณ
พอดีตามที่คูมือการใชกําหนดไว หากไมใชงานแลวก็ควรถอดปลั๊กออก 
  10.10 หมอหุงขาว เปนเครื่องใชไฟฟาที่อํานวยความสะดวก ประหยัดเวลาในการ
ประกอบอาหารและใชกันอยางแพรหลาย จึงตองเลือกใชใหเหมาะสมกับปริมาณงานเพื่อเปนการ
ประหยัดพลังงานไฟฟา  ซ่ึงมีขอแนะนําในการเลือกใชตามตาราง 2 
 
ตาราง 2  ขนาดหมอหุงขาวไฟฟา  กําลังไฟฟาที่ใชและคาไฟฟาที่ใช 
 

 ขนาด (ลิตร)                       กําลังไฟฟา (วัตต)                         คาไฟฟา / เดือน 
 
 1.0                                      450                                            11  บาท 
 1.8                                            600                                            15  บาท 
 2.2                                             800                                            20  บาท 
 2.8                                                      1,000                                            25  บาท 
 

 
ที่มา : สํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน.  2549ข : ไมปรากฏเลขหนา 
                    
  10.11 เครื่องทําน้ําอุน  ควรเลือกใชใหเหมาะกับครอบครัวปกติแลวเครื่องทําน้ําอุน
จะกินไฟประมาณ  900 - 4,800 วัตต  ตามแตขนาด  ขอสําคัญคือ อยาเปดสวิตซทิ้งไวนอกจากนี้ตอง
ระวังอยาให  น้ําร่ัวจากฝกบัว เพราะจะทําใหเครื่องตองทํางานมากกวาปกติ 
                   10.12 เครื่องดูดฝุน  เครื่องใชประเภทนี้ กินไฟไมมากนัก ประมาณ  750 - 1,200 
วัตต มีขอแนะนําวาเมื่อใชแลวควรเอาฝุนผงในถุงทิ้งทุกครั้ง ยิ่งฝุนผงในถุงมีมากก็จะเกิดการอุดตัน
ทําใหแรงดูดลดลง 
                   10.13 เครื่องเปาผม จะกินไฟมากหรือนอยข้ึนอยูกับขนาดของเครื่องสวนมาก  ตั้งแต 
300 วัตตขึ้นไปจนถึง  3,000 วัตต   ดังนั้น ควรเช็ดผมใหเกือบแหงกอนที่จะใชเครื่องเปาผม 
  10.14 เครื่องปมน้ํา ปจจุบันมีใชกันแทนทุกบาน ควรตรวจเช็คทอน้ําและอุปกรณ
หองน้ําวามีการรั่วซึมหรือไม เพื่อปองกันปญหาปมทํางานตลอดเวลา ซ่ึงจะทําใหเปลืองไฟและ
เครื่องชํารุดเร็ว นอกจากนี้ควรมีกอกน้ําที่ไมผานระบบปมไวใชฉีดน้ํารถตนไมหรือลางรถ 
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           10.15 พัดลมดูดอากาศ กินไฟไมมากนัก ตั้งแต 25 วัตตขึ้นไปจนถึง 30 วัตต การ
หมั่นทําความสะอาดใบพัดและตะแกรงจะทําใหพัดลมทํางานไดสะดวก ชวยประหยัดไฟได 
  10.16 เตาไมโครเวฟ  กินไฟตั้งแตประมาณ  650 - 1,500 วัตต  ควรอานคูมือ               
การใชงานและปฏิบัติตามอยางถูกตอง จะชวยประหยัดไฟและรักษา เครื่องใหใชงานไดนานดวย 
 11.   การใชอุปกรณสํานักงาน ปจจุบันมีอุปกรณสํานักงานหลายประเภทที่ชวยอํานวย
ความสะดวกและเพิ่มประสิทธิภาพใหกับการทํางานในสํานักงานตาง ๆ สํานักงานนโยบายและ
แผนพลังงานไดเสนอวิธีการเลือกใชอุปกรณสํานักงานที่ประหยัดพลังงาน ดังนี้ (สํานักงานนโยบาย
และแผนพลังงาน.  ออนไลน : 2550) 
  11.1  คอมพิวเตอร (Computer) เปนอุปกรณที่ใชในการจัดพิมพขอมูล การวิเคราะห
และประมวลผลขอมูลในเวลาอันรวดเร็ว  ถูกตองและแมนยํา  และยังเปนอุปกรณที่ชวยในการ
คนควาหาขอมูล  ติดตอส่ือสารกับแหลงขอมูลทั่วทุกมุมโลก  คอมพิวเตอรแบงออกเปน  2  สวน 
คือ  ตัวเครื่องคอมพิวเตอร  และจอภาพ 
   11.1.1 การใชพ ลังงานของคอมพิว เตอรขึ้ นอยู กับชนิดของตั ว เครื่ อง
คอมพิวเตอร ขนาดและความละเอียดการแสดงผลของจอภาพเปนสําคัญ  คือ 
     11.1.1.1 คอมพิวเตอรชนิดตั้งโตะ  (Desktop)  ที่มีจอภาพ  14  นิ้ว  ซ่ึงใช
กันมากในสํานักงานทั่วไปจะใชกําลังไฟฟา  100 วัตต  สวนคอมพิวเตอรชนิดกระเปาหิ้ว  
(Notebook)  จะใชกําลังไฟฟา  20  วัตต 
     11.1.1.2 จอภาพสี  (Color)  ใชพลังงานไฟฟาสู งกว าจอภาพขาวดํ า 
(Monochrome) 
     11.1.1.3 จอภาพที่มีขนาดใหญ ใชกําลังไฟฟามากกวาจอภาพที่มีขนาด   
เล็กกวา  เชน  จอภาพขนาด  17  นิ้ว  ใชกําลังไฟฟามากกวาจอภาพขนาด  14  นิ้ว 
     11.1.1.4 จอภาพที่มีความละเอียดในการแสดงผลสูง  ใชกําลังไฟฟา
มากกวาจอภาพที่มีความละเอียดในการแสดงผลต่ํากวา  เชน  จอภาพ  Super Video Graphics Array   
(SVGA) ใชกําลังไฟฟามากกวาจอภาพ Video  Graphics  Array  (VGA) 
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ตาราง  3   ชนิดของคอมพิวเตอรที่ใชกําลังไฟฟาขณะที่ทํางาน 
 

                                        ชนิด                                                      กําลังไฟฟาขณะที่ใชงาน  (วัตต) 
 
         คอมพิวเตอรชนิดตั้งโตะ  จอภาพสี SVGA   17  นิ้ว                                          120          
         คอมพิวเตอรชนิดตั้งโตะ  จอภาพสี SVGA   14  นิ้ว                                          100  
         คอมพิวเตอรชนิดตั้งโตะ  จอภาพสี  VGA     14  นิ้ว                                          85 
         คอมพิวเตอรชนิดกระเปาหิ้ว                                                                           20 
 

 
ที่มา : สํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน.  2549ข : ไมปรากฏเลขหนา 
          
   11.1.2 การเลือกซื้อเครื่องคอมพิวเตอร 
    11.1.2.1 ควรคํานึงถึงการประหยัดพลังงาน  ทั้งนี้เนื่องจากเทคโนโลยี
คอมพิวเตอรมีการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงเร็วมาก  หรือเกิดการลาสมัยเร็ว  ดังนั้นจึงควรพิจารณา
คุณลักษณะของคอมพิวเตอรใหใชงานตรงตามลักษณะงานที่ตองการ 
    11.1.2.2 ซ้ือคอมพิวเตอรที่มีระบบประหยัดพลังงาน (Energy management)  
เชน คอมพิวเตอรที่มีสัญลักษณ Energy star  คอมพิวเตอรชนิดนี้จะใชกําลังไฟฟาเทากับ
คอมพิวเตอรทั่วไปในขณะที่ใชงาน  (Active)  แตจะใชกําลังไฟฟาลดลงรอยละ  55  ในขณะที่รอ
ทํางาน  หรือเมื่อไมไดใชงานในระยะเวลาที่กําหนด  (Idle) 
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ตาราง 4   เปรียบเทียบระหวางคอมพิวเตอรที่มีระบบประหยัดพลังงานกับคอมพิวเตอรทั่วไป 
 

ชนิดคอมพิวเตอร คอมพิวเตอร 
Energy   star คอมพิวเตอรทัว่ไป 

   
      จอภาพ               ไมเกิน  15  วัตต                        60  วัตต 
      ตัวเครื่อง               ไมเกิน  30  วัตต                        40  วัตต 
          รวม               ไมเกิน  45  วัตต                      100  วัตต 
   

 
ที่มา : สํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน.  2549ข : ไมปรากฏเลขหนา 
 
    11.1.2.3 ถาตัวเครื่องคอมพิวเตอรกับจอภาพคอมพิวเตอรไมไดมาจาก
ผูผลิตรายเดียวกัน   ควรตรวจสอบดูวาตัวเครื่องคอมพิวเตอรมีระบบประหยัดพลังงานหรือไม     
และถามีก็ควรตรวจสอบวาสามารถทํางานกับจอภาพ Energy star ไดหรือไม เพราะจอภาพ Energy  
star  โดยทั่วไปจะประหยัดพลังงานไดตอเมื่อไดรับการสั่งงานจากตัวเครื่องคอมพิวเตอร 
    11.1.2.4 ถาตองใชคอมพิวเตอรทั้งที่ทํางานและนอกสถานที่  ควรเลือกซื้อ
คอมพิวเตอรชนิดกระเปาหิ้ว (Notebook) เพราะนอกจากจะชวยใหประหยัดพลังงานแลวยัง
ประหยัดพื้นที่ของโตะทํางาน ไมมีเสียงรบกวนจากพัดลมระบายอากาศที่มักติดตั้งในตัวเหมือน
เครื่องคอมพิวเตอรชนิดตั้งโตะ ไมตองเสียคาใชจายในการติดตั้งแหลงจายไฟสํารอง เนื่องจาก
คอมพิวเตอรชนิดกระเปาหิ้วมีแบตเตอรี่ (Battery) ในตัวซ่ึงสามารถบรรจุไฟใหมได 
    11.1.2.5 ควรซ้ือจอภาพที่ขนาดไมใหญจนเกินไป เชน จอภาพขนาด          
14  นิ้ว ใชพลังงานนอยกวาจอภาพขนาด  17  นิ้ว  ถึงรอยละ  25 
   11.1.3 การใชเครื่องคอมพิวเตอร  ผูใชคอมพิวเตอรควรตรวจสอบดูวาระบบ
ประหยัดพลังงานในคอมพิวเตอรถูกสั่งใหทํางานแลวหรือไม  ถึงแมวาระบบประหยัดพลังงาน
มักจะถูกตั้งใหทํางานจากผูผลิตแลวก็ตาม  แตมีบางรุนที่ระบบประหยัดพลังงานไมไดถูกสั่งให
ทํางาน  ดังนั้นผูใชจึงควรตรวจสอบหรือส่ังใหระบบทํางาน 
  11.2 เครื่องพิมพผล (Printer) เปนอุปกรณตอพวงกับคอมพิวเตอร เพื่อการแสดงผล
ขอมูลที่ไดบันทึกลงในคอมพิวเตอร เครื่องพิมพผลจะใชพลังงานมากหรือนอยขึ้นอยูกับชนิดและ
ความเร็วในการพิมพเปนสําคัญ คือ 
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   11.2.1 เครื่องพิมพผลตางชนิดมีการใชกําลังไฟฟาตางกัน  คือ 
    11.2.1.1 เครื่องพิมพผลชนิดเลเซอร  มีความเร็วในการพิมพสูง  คุณภาพ
เยี่ยมเงียบและใชพลังงานสูง  กําลังไฟฟาขณะรอทํางาน  60 - 70 วัตต 
    11.2.1.2 เครื่องพิมพผลชนิดพนหมึก  คุณภาพในการพิมพดีแตดอยกวา
เครื่องพิมพผลเลเซอร  สามารถพมิพเปนสีไดใชกําลังไฟฟาขณะรอทํางาน  3 - 5 วัตต 
    11.2.1.3 เครื่องพิมพผลชนิดเข็ม  คุณภาพในการพิมพต่ําในขณะพิมพมี
เสียงดัง  ใชกําลังไฟฟาขณะรอทํางาน  7 - 15 วัตต 
   11.2.2 ความเร็วของเครื่องมีผลตอการใชพลังงาน  เครื่องพิมพผลที่มีความเร็ว
ในการพิมพสูงจะใชพลังงานขณะรอทํางานมากกวา  เชน  ชนดิเลเซอรที่มีความเร็ว  12 หนาตอนาที       
ใชกําลังไฟฟาขณะรอทํางาน  70  วัตต  สวนชนิดเลเซอรที่มีความเร็ว  8  หนาตอนาที ใชกําลังไฟฟา
ขณะรอทํางาน  60  วัตต 
   11.2.3 การเลือกซื้อเครื่องพิมพผล 
    11.2.3.1 การซื้อเครื่องพิมพผล  ควรเลือกซื้อเครื่องที่มีระบบประหยัด
พลังงานหรือเครื่องที่มีสัญลักษณ  Energy  Star  ซ่ึงกําลังไฟฟาขณะรอทํางานจะลดลงเหลือ 15 – 45 
วัตต  หลังจากไมไดใชงาน  15 - 60 นาที  ทั้งนี้ขึ้นอยูกับความเร็วของเครื่องระบบประหยัดพลังงาน
มักจะถูกตั้งใหทํางานโดยอัตโนมัติมาจากผูผลิตแลว 
    11.2.3.2 เลือกซื้อเครื่องที่มีความเร็วเหมาะสมกับงานที่ใช  เชน  สํานักงาน
ขนาดเล็กมีผูใชไมมาก  ปริมาณงานพิมพนอย  ก็ควรเลือกใชเครื่องความเร็วต่ํา  (1-7 หนาตอนาที) 
ใชกําลังไฟฟา  15 วัตตขณะรอทํางาน  สวนสํานักงานขนาดใหญที่มีผูใชหลายคนมีงานพิมพมาก  
ควรเลือกใชเครื่องความเร็วสูง  (8 หนาตอนาทีขึ้นไป)  ใชกําลังไฟฟา  30 - 45 วัตตขณะรอทํางาน 
    11.2.3.3 เครื่องชนิดพนหมึกจะใชกําลังไฟฟาขณะรอทํางานต่ําใหคุณภาพ
งานดี 
    11.2.3.4 ใชเครื่องระบบเครือขาย (Network  printer)  ติดตั้งใชงานสําหรับ
ผูใชหลายคนเพื่อลดกําลังไฟฟาขณะรอทํางานโดยรวมแทนการใชหลายเครื่อง  เพราะเครื่องพิมพ
ผลมักจะถูกเปดทิ้งไวโดยไมใชงาน 
   11.2.4 การใชเครื่องพิมพผล 
    11.2.4.1 ปดเครื่องพิมพผลเมื่อไมใชงาน 
    11.2.4.2 ควรตรวจทานขอความบนจอภาพโดยใชคําสั่ง  Print  preview  
กอนพิมพ 
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    11.2.4.3 ใชกระดาษใชแลว 1 หนา  (Reused paper) สําหรับพิมพเอกสารที่
ไมสําคัญ หรือเพื่อตองการตรวจทานความถูกตองของขอความ และเลือกชนิดของการพิมพ (Mode)   
    11.2.4.4 ใช Electronic  mail (E - Mail) โดยไมจําเปนตองพิมพออกมาเปน
เอกสาร 
  11.3  โทรศัพท  (Telephone)  เปนอุปกรณสํานักงานที่แทบจะไมมีการใชพลังงาน
โดยตรงแตการใชโทรศัพทอยางเหมาะสม  จะเปนสวนหนึ่งที่จะชวยลดการใชพลังงานทางออม
ไดมาก  คือ 
   11.3.1 ใชโทรศัพทในการสื่อสารแทนการเดินทาง  เพื่อลดการใชน้ํามันดวยการ
โทรศัพทนัดใหแนนอนกอนเดินทาง  เพื่อหลีกเลี่ยงการเดินทางที่ไปถึงที่นัดหมายแลว ไมพบผู
ติดตอ 
   11.3.2  ตรวจสอบหมายเลขโทรศัพทใหถูกตองกอนติดตอ 
   11.3.3 หากใชโทรศัพทแบบบันทึกหนวยความจํา (Memory program)                  
ซ่ึงโทรศัพทประเภทนี้ตองใชถานไฟฉายในการเก็บขอมูล ควรเลือกใชถานไฟฉายชนิดที่สามารถ
บรรจุไฟไดใหม (Rechargeable battery)  ซ่ึงถานไฟฉายชนิดนี้  เมื่อหมดอายุหรือมีกําลังออนลง
แลว  สามารถนําไปใสเครื่องบรรจุถานไฟฉายแลวใชไฟฟาในการบรรจุใหถานไฟฉายใชไดใหมซํ้า
อีกหลาย ๆ คร้ัง  เพื่อลดปริมาณการใชถานไฟฉายชนิดที่ใชหมดแลวทิ้งซึ่งเปนขยะอันตราย 
   11.3.4 หากโทรศัพททางไกลควรใชระบบ  Y - Tel  (กด 1234 กอนแลวตาม
ดวยรหัสพื้นที่  และหมายเลขโทรศัพทที่ตองการติดตอ)  ซ่ึงอัตราคาบริการจะถูกกวา 
  11.4  เครื่องโทรสาร  (Facsimile  machine)  เปนอุปกรณที่ใชในการรับสงขอมูลจาก
สถานที่หนึ่งไปยังอีกสถานที่หนึ่ง  การใชพลังงานขึ้นอยูกับชนิดของเครื่องโทรสารนั้น ๆ 
   11.4.1  ชนิดของเครื่องโทรสาร 
    11.4.1.1 เครื่องโทรสารชนิดเลเซอร ใชกระดาษธรรมดา (Plain  paper)           
ซ่ึงไดรับความนิยมมากขึ้น ใชกําลังไฟฟาขณะรอทํางาน  60 - 70  วัตต 
    11.4.1.2 เครื่องโทรสารชนิดพนหมึก ใชกระดาษธรรมดาใชกําลังไฟฟา
ขณะรอทํางาน 10 - 20  วัตต 
    11.4.1.3 เครื่องโทรสารชนิดที่ใชกระดาษไวตอความรอน (Thermal paper)  
ใชกําลังไฟฟาขณะรอทํางาน  10 - 20  วัตต 
   11.4.2  การเลือกซื้อเครื่องโทรสาร 
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    11.4.2.1 เนื่องจากเครื่องโทรสารมักจะถูกเปดทิ้งไว  24  ช่ัวโมงตอวัน             
จึงควรเลือกซื้อชนิดเลเซอร  Energy Star  ซ่ึงมีคุณสมบัติเชนเดียวกันกับเครื่องพิมพผลเลเซอร 
Energy  Star  หากตองการพิมพความเร็วสูง  และคุณภาพงานพิมพที่ดี 
    11.4.2.2 เลือกซื้อชนิดพนหมึกซึ่งใชกระดาษธรรมดาแทนชนิดที่ใช
กระดาษไวตอความรอน ซ่ึงโดยมากจะมีลักษณะคลายมวนกระดาษ เพราะขอมูลบนกระดาษไวตอ
ความรอนจะจางหายไปเมื่อทิ้งไวสักระยะหนึ่งทําใหตองนําเอกสารที่ไดไปถายสําเนาเก็บไว          
จึงเปนการสิ้นเปลืองกระดาษและพลังงานที่ใชในการถายเอกสาร ควรจะเลือกซื้อใหเหมาะสมกับ
ลักษณะการใชงานประจํา 
  11.5 เครื่องถายเอกสาร (Copying machine)  เปนอุปกรณที่ใชในการทําสําเนา
เอกสาร  และจําเปนสําหรับสํานักงาน  สวนใหญมีราคาสูงมาก  ดังนั้นการเลือกใชอุปกรณชนิดนี้ 
จึงมี  2  วิธี  คือ  วิธีเชา  และวิธีซ้ือ  นอกจากนี้เครื่องถายเอกสารมักจะเสื่อมสภาพเร็ว  ลาสมัยเร็ว  
และมีรุนใหม ๆ  ที่ทันสมัยออกสูตลาดอยูเสมอ  ดังนั้นผูใชประเภทเชาเครื่องจึงสามารถเปลี่ยน
เครื่องที่ทันสมัยกวามาใชหลังจากหมดสัญญาได  และผูใชสบายใจไดวาเครื่องถายเอกสารจะไดรับ
การดูแลบํารุงรักษาอยางสม่ําเสมอจากผูใหเชา  เนื่องจากผูใหเชายังเปนเจาของเครื่องอยู  เครื่องถาย
เอกสารเปนอุปกรณสํานักงานที่ใชพลังงานสูงที่สุดในบรรดาอุปกรณสํานักงาน  การใชพลังงาน
ของเครื่องถายเอกสารขึ้นอยูกับความเร็วของเครื่องถายเอกสาร  ปริมาณงาน  และจํานวนเอกสาร 
ตองาน  กําลังไฟฟาของเครื่องถายเอกสารโดยทั่วไปขณะรอทํางานประมาณ  150 - 200  วัตต 
   11.5.1  การเลือกซื้อเครื่องถายเอกสาร 
       11.5.1.1 เลือกซื้อหรือเชาเครื่องถายเอกสารที่มีระบบถายได  2  หนา  (ถาย
ไดทั้งดานหนาและดานหลัง) 
    11.5.1.2 เลือกซื้อหรือเชาเครื่องถายเอกสารที่มีระบบประหยัดพลังงาน            
หรือเครื่องถายเอกสาร  Energy  Star  จะประหยัดพลังงานในขณะรอทํางาน 
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ตาราง 5   เปรียบเทียบขนาดเครื่องถายเอกสารและกําลังไฟฟาขณะรอทํางาน  
  

เครื่องถายเอกสาร 
กําลังไฟฟาขณะรอทํางาน (วัตต) 

ถาไมไดใชงานเปนเวลา   
15 นาที 

ถาไมไดใชงานเปนเวลา 
120 นาที 

 
ขนาดเล็ก 

(1 -20  หนาตอนาที) 
ไมมีกําหนด 5  วัตต 

ขนาดกลาง 
(21 - 44  หนาตอนาที) 

85 - 175  วัตต 
 

10  วัตต 
 

ขนาดใหญ 
(มากกวา 44  หนาตอนาท)ี 

175  วัตต  ขึ้นไป 
 

15  วัตต 
 

   
 
ที่มา : สํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน.  2549ข : ออนไลน 
 
   11.5.2  การใชเครื่องถายเอกสาร 
    11.5.2.1 ส่ังระบบประหยัดพลังงานใหทํางาน  ควรตั้งเวลาหนวง  30  นาที  
กอนเขาสูระบบประหยัดพลังงานทั้งนี้เครื่องถายเอกสารตองใชเวลาในการอุนเครื่อง  1 - 2  นาที  
กอนจะกลับสูสภาวะใชงานอีกครั้ง  ซ่ึงถาตั้งเวลาหนวงนอยไปเมื่อจะใชเครื่องอีกจะตองเสียเวลารอ
อุนเครื่องบอยอาจจะทําใหผูใชรูสึกรําคาญในการรอถายเอกสาร 
    11.5.2.2 ปดเครื่องถายเอกสารหลังเลิกงาน   และถอดปลั๊กออกดวย
เนื่องจากถายังเสียบปลั๊กอยูเครื่องถายเอกสารจะใชกําลังไฟฟาในการอุนเครื่องถึง  10 - 15  วัตต  
    11.5.2.3  ใชระบบถาย  2  หนา  จะชวยลดการใชกระดาษ  (ถายไดทั้ง
ดานหนาและดานหลัง) 
    11.5.2.4 ใชกระดาษที่ใชแลว 1 หนา  โดยเปนกระดาษที่ยังอยูในสภาพใช
งานได       
   11.5.3  การติดตั้งและบํารุงรักษาอุปกรณสํานักงานใหเหมาะสม 
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    11.5.3.1 ควรติดตั้งอุปกรณสํานักงานในบริเวณที่มีอากาศถายเทสะดวก            
เพื่อกระจายความรอนที่ปลอยออกมา และยังชวยลดอันตรายตอสุขภาพของผูใชจากไอระเหยของ
หมึกที่ใชในการรอถายเอกสาร   การพิมพ   เปนตน 
    11.5.3.2 ไมควรติดตั้งอุปกรณสํานักงานไวชิดตูเก็บเอกสาร ช้ันวางของ 
หรือชิดผนังกําแพงเกนิไป  ทําใหระบายความรอนไดไมดี  อายุการใชงานจะสั้น 
    11.5.3.3 ควรติดตั้งอุปกรณสํานักงานในบริเวณที่สะดวดตอการปดสวิตซ        
และการถอดปลั๊ก  เพื่อหลีกเลี่ยงการลืมปดเครื่อง  หรือลืมถอดปลั๊กหลังเลิกงาน 
    11.5.3.4 เนื่องจากอุปกรณเหลานี้มีสนามแมเหล็ก จึงมีฝุนละอองจับสวน
ตาง ๆ ของอุปกรณไดงาย  ซ่ึงเปนผลใหอายุการใชงานสั้น  ผูใชอุปกรณจึงควรหมั่นปดฝุนละออง
บริเวณภายนอกและภายในอุปกรณสํานักงานสม่ําเสมอ 
    11.5.3.5 หมั่นทําความสะอาดหัวพิมพของเครื่องพิมพผล เครื่องโทรสาร  
เครื่องถายเอกสาร  เพื่อลดความสิ้นเปลืองกระดาษ  หมึกพิมพและพลังงานในกรณีที่หัวพิมพ
สกปรกทําใหตองพิมพใหม 
 
ตาราง  6  เปรียบเทียบการใชกําลังไฟฟาของอุปกรณสํานักงาน 
 

อุปกรณสํานักงาน 

พลังงานที่ใช(กิโลวัตตช่ัวโมงตอป) 
ประหยดัได  

% 
เงินที่ประหยัดได  

(บาทตอป) 
อุปกรณ
สํานักงาน 

Energy  Star 

อุปกรณสํานักงาน
ทั่วไป 

     
คอมพิวเตอร 117 192 39 150 
เครื่องพิมพผล

เลเซอร 136 303 55 334 

เครื่องโทรสาร
เลเซอร 154 326 53 344 

เครื่องถายเอกสาร 754 859 12 210 
     

 
ที่มา : สํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน.  2549ข : ออนไลน 
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 สรุป  พลังงานไฟฟาเปนสิ่งอํานวยความสะดวกขั้นพื้นฐานที่จําเปนอยางยิ่งสําหรับ          
การดําเนินชีวิต  การประกอบธุรกิจ ตลอดจนการผลิตในโรงงานอุตสาหกรรม ในสวนของผูใช
ไฟฟาในครัวเรือน  แมจะเปนเพียงผูใชไฟฟารายยอย ที่ดูเหมือนจะไมสําคัญมากนัก แตหากทุกคน
รวมกันรณรงคใหมีการประหยัดพลังงานไฟฟาในครัวเรือนอยางมีประสิทธิภาพ  ก็จะมีสวนชวยลด      
การใชพลังงานไฟฟาในประเทศอยางมาก   เพราะการประหยัดไฟฟาเพียงคนละนิดจะสงผลใหเกิด        
การประหยัดพลังงานไฟฟาเปนจํานวนมาก  ถาสามารถลดการใชไฟฟาไดเพียง 10 เปอรเซ็นต   
ของเครื่องใชไฟฟาที่ใชอยูในปจจุบัน  ก็จะประหยัดคาเชื้อเพลิงไดถึงปละหลายรอยลานบาท 
 สําหรับขอแนะนําตาง ๆ ที่กลาวมาแลวนั้น เปนเพียงวิธีการประหยัดไฟฟาในบาน                     
เปนสวนใหญ   และหากนําไปเปนมาตรการในการประหยัดพลังงานไฟฟาในมหาวิทยาลัยราชภัฏ
พระนครศรีอยุธยาก็จะชวยประหยัดไฟฟาและลดคาไฟฟาไดอีกทางหนึ่ง  อยางไรก็ตามวิธีการ
ประหยัดไฟฟาที่มีประสิทธิภาพจะไมบังเกิดหากขาดความรวมมือรวมใจอยางจริงจังและตอเนื่อง
จากบุคลากรในมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา  ดังนั้นทุกคนควรตระหนักและหันมาให
ความสําคัญกับการประหยัดพลังงานไฟฟามากขึ้น   ซ่ึงนอกจากจะเปนประโยชนมหาวิทยาลัยแลว 
ยังเปนผลดีตอประเทศชาติอยางเปนสวนรวม  
  
2.  แนวความคิดเกี่ยวกับความรูและการรับรู 
 2.1 ความหมายของความรู 
 กูด  (Good.  1973 : 325)  กลาววา  ความรูเปนประสบการณตาง ๆ ที่บุคคลไดรับจาก
การศึกษา  ขอเท็จจริง ปรากฏการณ  และรายละเอียดตาง ๆ โดยผาน การรวบรวมและสะสมไวเพื่อ
สําหรับนําไปใชประโยชน หรือกลาวอีกนัยหนึ่ง  คือ ความสามารถในดานสติปญญา และทักษะ 
ตาง ๆ  ที่เกิดจากการเรียนรูนั่นเอง 
 ชวาล  แพรัตกุล  (2526 : 11) ไดใหความหมายวา ความรู คือ บรรดาขอเท็จจริงและ
รายละเอียดของเรื่องราวและการกระทําใด ๆ ที่มนุษยไดสะสมและถายทอดกันตอ ๆ มาแตในอดีต
และสามารถรับรูได 
 ประภาเพ็ญ  สุวรรณ  (2536 : 16) กลาววา ความรูเปนการปฏิบัติเบื้องตน ซ่ึงผูเรียน          
จําไดอาจจะโดยการนึกไดหรือโดยการมองเห็น ไดยิน จําได ความรูในขั้นนี้ ไดแก ความรูเกี่ยวกับ
การจํากัดความหมาย  ขอเท็จจริง ทฤษฎี  กฎ  โครงสราง  วิธีการแกปญหา  เหลานี้ เปนตน    
 มหาวิทยาลัยเทคโนโยลีราชมงคลอีสาน (2549 : 1) ใหความหมายวา ความรู (Knowledge) 
หมายถึง  สารสนเทศที่นําไปสูการปฏิบัติ เปนเนื้อหาขอมูล ซ่ึงประกอบดวยขอเท็จจริง ความ
คิดเห็น  ทฤษฎี  หลักการ  รูปแบบ  กรอบความคิด  หรือขอมูลอ่ืน ๆ ที่มีความจําเปน  และเปน
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กรอบของการผสมผสานระหวางประสบการณ คานิยม ความรอบรูในบริบท สําหรับการประเมินคา  
และการนําเอาประสบการณกับสารสนเทศใหม ๆ  มาผสมรวมเขาดวยกัน   
 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตสถาน พ.ศ. 2542  (ราชบัณฑิตยสถาน.  2546 : 232)            
ใหนิยามคําวา  “ความรู” หมายถึง  ส่ิงที่  ส่ังสมมาจากการศึกษาเลาเรียน  การคนควา  หรือ
ประสบการณ รวมทั้งความสามารถเชิง ปฏิบัติและทักษะความเขาใจหรือสารสนเทศที่ไดรับมาจาก
ประสบการณ องควิชาในแตละสาขา   
     วิลาวัลย  มาคุม  (2549 : 56) ใหความหมายของความรูไววา หมายถึง ผลที่ไดจาก             
การเรียนรูซ่ึงเกิดจากความเขาใจในสิ่งที่เรียนรูเปนความสามารถในการระลึกนึกออกในสิ่งที่ได           
เรียนรูมา    
 สุชาติ  โสมประยูร (2530 : 75) กลาววา ความรูกับพฤติกรรมมีความสัมพันธกันอยาง
ใกลชิด เนื่องจากพฤติกรรมมักจะไมเกิดขึ้นโดยอิสระ แตจะเกิดขึ้นโดยรวม ๆ กัน และพึ่งพา           
อาศัยกัน  ดังนั้น เมื่อมีการเสริมสรางความรู  ความรูก็จะชวยเสริมสรางพฤติกรรมดวย   
 สรุปไดวา  ความรูหมายถึง ส่ิงที่ไดจากการศึกษาเลาเรียน  การคนควาหรือประสบการณ
และขอเท็จจริง  ที่บุคคลไดรับมารวบรวมสะสมไวและนํามาใชประโยชน  หรือหมายถึง
ความสามารถดานสติปญญาและทักษะตาง ๆ ที่เกิดจากการเรียนรูและความสามารถในการระลึกนึก
ไดในสิ่งที่ไดเรียนรูมา 
 2.2 ระดับความรู 
 บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธิ์ (2531 : 26) ไดแบงระดับความรู (Cognitive domain) เปน 6 
ระดับ  จากขั้นงายไปสูขั้นยาก  ดังนี้ 
 1. ความรูความจํา (Knowledge) เปนความสามารถทางสมองในการรักษาไว ซ่ึงเรื่องราว
ตาง ๆ ที่บุคคลไดรับรูเขาไวในสมอง การวัดวาบุคคลมีความสามารถในเรื่องราวตาง ๆ ไดมากนอย
เพียงใดนั้น ใหดูวาที่บุคคลนั้นสามารถเลือกไวซ่ึงสิ่งที่จะจําไดเพียงใด 
 2. ความเขาใจ  (Comprehensive)  เปนความสามารถในการสื่อความหมาย ทั้งใหผูอ่ืนรู
เจตนาของตนและตนเองรูความหมาย แปลความ ตีความและสรุป ทราบความปรารถนาของผูอ่ืน 
 3. การนําไปใช  (Application)  เปนความสามารถในการนําความรู ความจําและความ
เขาใจไปใชในการแกปญหาใหมที่เกิดขึ้นอยางไดผล ความสามารถในการนําไปใชไมไดหมายความ
ถึงการไดเรียนรูถึงวิธีการนําไปใชตามวิธีการที่ไดรับ ไปเลียนแบบ แตความสามารถในการนําไปใช
ในการแกปญหา ซ่ึงเปนเรื่องราวหรือเหตุการณใหม ๆ ที่เกิดขึ้นเปนความสามารถนําสิ่งที่ไดจาก 
การเรียนการสอน ไปแกไขใหสําเร็จลุลวง 
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 4. การวิเคราะห  (Analysis)  เปนความสามารถในการพิจารณาเรื่องราวใด ๆ ออกเปน
สวนยอย หรือเนื้อหาออกเปนสวนปลีกยอยที่มีความสัมพันธกัน 
 5. การสังเคราะห  (Synthesis)  เปนความสามารถในการประกอบสวนยอย ๆ ใหเขากัน
ไดเปนเรื่องเปนราว เปนความสามารถในการพิจารณาเรื่องราวในหลาย ๆ ลักษณะ แลวนํามา
จัดระบบโครงสรางเสียใหม ใหเกิดสิ่งใหมซ่ึงมีประสิทธิภาพดีกวาเดิม  ใหชัดเจนยิ่งขึ้น 
 6. การประเมินคา  (Evaluation)  เปนความสามารถในการตัดสินใจ  ตีราคา โดยอาศัย
หลักเกณฑ  (Criteria)  และมาตรฐาน (Standard)  ที่วางไว  เปนการประเมินผลการพัฒนาการทาง
ความคิดที่สูงสุดของการวัดระดับความรู 
 สรุปไดวา ระดับความรูเปนความสามารถทางสมองของบุคคลในการที่จะรักษาเรื่องราว
ตาง ๆ ที่ไดรับรูไวในสมอง  ทําความเขาใจและตีความสรุปสิ่งที่รับรูไว  การนําไปใช  แกปญหา  
วิเคราะหเร่ืองราวที่มีความสัมพันธกัน  สังเคราะหสวนประกอบยอยใหเปนเรื่องราวและนํามา
จัดระบบใหชัดเจน และประเมินคาตัดสินใจโดยอาศัยหลักเกณฑและมาตรฐานที่วางไว ซ่ึงการ
ประเมินผลเปนการพัฒนาทางความคิดที่สูงสุดของระดับความรู 
 2.3  การวัดความรู 
 บุญธรรม   กิจปรีดาบริสุทธิ์ (2537 : 84-88) เครื่องมือที่ใชวัดความรูมีหลายชนิด             
แตละชนิดก็จะเหมาะสมกับการวัดความรูตามคุณลักษณะซึ่งแตกตางกันออกไปในที่นี้จะกลาวถึง
เครื่องมือที่ใชวัดความรูที่นิยมใชกันมากคือ แบบทดสอบ (Test) ซ่ึงแบบทดสอบมีลักษณะแตกตาง
กันมากทั้งในดานรูปแบบ การนําไปใชและจุดมุงหมายในการสรางประเภทของแบบทดสอบที่ใช 
จึงแบงไดแตกตางกันตามเกณฑที่ใช ดังนี้ 
 1. แบงตามลักษณะทางจิตวิทยาที่ใชวัด  แบงได  3  ประเภท 
  1.1 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (Achievement test) เปนแบบทดสอบที่
ใชวัดความรูความเขาใจตามพุทธพิสัย (Cognitive domain) ซ่ึงเกิดจากการเรียนรู แบงเปน 2 ชนิด 
คือ แบบทดสอบที่ครูสรางขึ้นมาเอง (Teacher – made test) และแบบทดสอบมาตรฐาน (Standard 
test) 
  1.2 แบบทดสอบวัดความถนัด  (Aptitude  test)  เปนแบบทดสอบที่ใชวัดศักยภาพ
ทางสมองของคนวามีความรู  ความสามารถมากนอยเพียงใดและมีความสามารถดานใดเปนพิเศษ  
แบงออกเปน  2  ชนิด  คือ  แบบทดสอบความถนัดทางการเรียน (Scholastic aptitude test)  และ
แบบทดสอบความถนัดพิเศษ  (Specific aptitude test) 
  1.3 แบบทดสอบวัดความสัมพันธของบุคคลตอสังคม  (Personal social test) เปน
แบบทดสอบที่ใชวัดเกี่ยวกับบุคลิกภาพของบุคคลในสังคม 

 
 



 
 

41

 2. ถาแบงตามรูปแบบของการถามตอบ  แบงเปน  3  ประเภท 
  2.1 แบบทดสอบความเรียง (Essay test) แบบนี้จะกําหนดคําถามใหผูตอบเรียงคํา
ตอบเอง 
  2.2 แบบทดสอบตอบสั้นและเลือกตอบ (Short answer and multiple choice test) 
แบบนี้จะกําหนดคําถามให และกําหนดใหตอบสั้น ๆ หรือกําหนดคําตอบมาใหเลือกตอบ แบงออก
ไดเปน 4  ชนิด  ไดแก 
   2.2.1 แบบใหตอบสั้น (Short   answer item) 
   2.2.2 แบบถูกผิด  (True – false item) 
   2.2.3 แบบจับคู  (Matching item) 
   2.2.4 แบบเลือกตอบ  (Multiple choice item) 
 3. ถาแบงตามลักษณะการตอบ  แบงเปน  3  ประเภท 
  3.1 แบบทดสอบปฏิบัติ  (Performance   test) 
  3.2 แบบทดสอบเขียนตอบ  (Paper – pencil test) 
  3.3 แบบทดสอบปากเปลา  (Oral test) 
 4. ถาแบงตามเวลาที่กําหนดใหตอบ  แบงเปน  2  ประเภท  
  4.1 แบบทดสอบใชความเร็ว  (Speed test) 
  4.2 แบบทดสอบใชเวลามาก  (Power test) 
 5. ถาแบงตามลักษณะเกณฑที่ใชวัด  แบงเปน  2  ประเภท 
  5.1 แบบทดสอบอิงเกณฑ  (Criterion – reference test) 
  5.2 แบบทดสอบอิงกลุม  (Norm test) 
 การวัดความรูเปนการวัดความสามารถทางสมอง หรือเปนการวัดประสบการณในเรื่อง
ตาง ๆ  หรือในเรื่องที่เคยเห็นเคยสัมผัสมากอนทั้งสิ้น  ซ่ึงการวัดสามารถสรางคําถามที่แตกตางกัน
ออกไปตามชนิดของความรู  ความเขาใจ  ความจําเกี่ยวกับเรื่องที่จะสอบถาม  เครื่องมือที่ใชวัด
ความรูมีหลายชนิดแตละชนิดก็จะเหมาะสมกับการวัดความรู  ตามลักษณะของขอมูลที่ตองการ
ศึกษา     
 2.4 การสรางแบบทดสอบ 
 สุมาลี  จันทรชลอ (2542 : 54-55) กลาววา การสรางแบบทดสอบเพื่อวัดความสามารถ       
ในแตละขั้น ตามแนวความคิดโครงสรางของความรู 6 ขั้น จากขั้นตอนที่งายที่สุดไปยังขั้นตอนที่
ยากและซับซอนมากขึ้นมีรายละเอียด ดังนี้ 
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 1. วิธีการวัดระดับของความรูความจํา  เปนการวัดความสามารถขั้นต่ําสุด  การถามเพื่อ
วัดเกี่ยวกับสิ่งที่ระลึกถึง  (Recall)  ทั้งในสิ่งที่เฉพาะเจาะจงและทั่วไป คําถามที่ใชวัดในระดับนี้
ไดแก ขอคําถามความจําเนื้อเร่ือง ขอคําถามวัดความจําวิธีดําเนินการและขอคําถามวัดความจํา
ความรูรวบยอด 
 2. วิธีการวัดระดับความเขาใจ  เปนการวัดความสามารถที่สูงกวาความรูความจํา  แต
ผูตอบยังคงมีความรูความจําเปนพื้นฐานมากอนจึงจะมีความเขาใจ  คําถามจะไมถามตรงจากตํารา
หรือส่ิงที่สอนไว  แตโยงความรูที่เรียนมาสัมพันธกับคําถามแลวเปลี่ยนเปนคําตอบใหม  ภาษาหรือ
สํานวนใหม  รูปแบบใหม ๆ  คําถามที่ใชวัดในระดับนี้ไดแก  ขอคําถามวัดความสามารถในการ
แปลความขอคําถามวัดความสามารถในการตีความ  และขอคําถามวัดความสามารถในการขยาย
ความ 
 3. วิธีการวัดระดับการนําไปใช  เปนการวัดความสามารถในการนําเอาความรู  ความ
เขาใจมาประยุกตใชหรือแกปญหาในเหตุการณหรือสถานการณใหมไดอยางเหมาะสม  คําถามที่ใช
วัดในระดับนี้ไดแก  ขอคําถามวัดการนําไปใช 
 4. วิธีการวัดระดับการวิเคราะห  เปนการวัดความสามารถในการแยกแยะหรือแจกแจง
รายละเอียดของเรื่องราว  ความคิด  การปฏิบัติออกเปนระดับยอย ๆ โดยอาศัยหลักการหรือ
กฎเกณฑตาง ๆ  เพื่อคนพบขอเท็จจริง  และคุณสมบัติบางประการ  คําถามที่ใชวัดในระดับนี้ไดแก  
ขอคําถามวัดการวิเคราะหความสําคัญ  ขอคําถามวัดการวิเคราะหความสัมพันธ  และขอคําถามวัด
การวิเคราะหหลักการ 
 5. วิธีการวัดระดับการสังเคราะห เปนการวัดความสามารถในการรวบรวมและ
ผสมผสานรายละเอียดปลีกยอยของขอมูลสรางเปนสิ่งใหมที่แตกตางไปจากเดิม  ความสามารถ
ดังกลาวเปนพื้นฐานของความคิดริเร่ิมสรางสรรคคําถามที่ใชวัดระดับนี้ ไดแก ขอคําถามวัดการ
สังเคราะห  ขอความขอคําถามวัดการสังเคราะหแผนงาน  และขอคําถามวัดการสังเคราะห
ความสัมพันธ 
 6. วิธีการวัดระดับการประเมินคา  เปนการวัดความสามารถในการสรุปคุณคาหรือตี
ราคาเกี่ยวกับเรื่องราว  ความคิด พฤติกรรมวาดี-เลว  เหมาะ-ไมเหมาะ เพื่อจุดประสงคบางประการ  
คําถามที่ใชวัดระดับนี้ ไดแก ขอคําถามวัดการประเมินโดยเกณฑภายในและขอคําถามวัด                 
การประเมินโดยเกณฑภายนอก 
 การสรางแบบทดสอบเปนการสรางเครื่องมือ เพื่อวัดความสามารถในแตละขั้นของระดับ
ความรูที่บุคคลไดรับวาแตละบุคคลสามารถมีความรูมากนอยเพียงใด  แบบทดสอบวัดระดับความรู
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มี  6  ขั้น คือ วัดระดับความรูความจํา วัดระดับความเขาใจ วัดระดับการนําไปใช วัดระดับ            
การวิเคราะห  วัดระดับการสังเคราะห   วัดระดับการประเมินคา  
 2.5 ความหมายของการรับรู 
 กิตติ  งามเสงี่ยม  (2549 : 12) ไดใหความหมายวา การรับรูเปนขบวนการที่แตละบุคคล
รวบรวม จัดระเบียบและตีความขอมูลตาง ๆ ที่อยูรอบ ๆ ตัวเราที่ไดจากการรูสึก ซ่ึงการรับรูของ
บุคคลที่อยูในสภาพแวดลอมเดียวกันจะไมเหมือนกันทั้งหมด เนื่องจากแตละคนมีทัศนคติ ส่ิงจูงใจ  
ความสนใจ  ประสบการณในอดีตและความคาดหวังแตกตางกัน 
 เกทท (Gate.  2006 : 1131) ไดใหความหมายของการรับรู หมายถึง ความสามารถทาง
ธรรมชาติ  ที่จะเขาใจ  หรือสังเกตเรื่องราวไดอยางรวดเร็ว 
 กมลรัตน  หลาสุวงษ  (2533 : 33) กลาววาการรับรู หมายถึง การแปลความหมายหรือ
ตีความตอส่ิงเราของอวัยวะสัมผัสสวนใดสวนหนึ่ง หรือทั้งหาสวน ไดแก หู ตา จมูก ล้ิน และ
ผิวหนัง และการตีความหมายนี้มักอาศัยประสบการณเดิม 
 จําเนียร  ชวงโชติ  (2529 : 1)  กลาววา  การรับรูคือการสัมผัสที่มีความหมาย  (Sensation)  
การรับรูเปนการแปลหรือตีความแหงการสัมผัสที่ไดรับออกเปนสิ่งหนึ่งสิ่งใดที่มีความหมายหรือที่
รูจักเขาใจ  ซ่ึงในการแปลหรือตีความนี้  จําเปนที่อินทรียจะตองใชประสบการณเดิมหรือความรูเดิม 
 ปราณี  ยาหอม  (2548 : 44) กลาววา การรับรูเปนกระบวนการที่แตละคนรวบรวม         
จัดและทําความเขาใจตอส่ิงที่มองเห็น ไดยิน หรือรูสึก ซ่ึงบุคคลจะมองเห็นสภาพความจริงที่เกิดขึ้น 
โดยอาศัยคานิยม  ความเชื่อ  และความรูสึกของตนเองเปนหลัก 
 รังสรรค  ประเสริฐศรี  (2548 : 71)  กลาววา การรับรูเปนกระบวนการซึ่งบุคคลมีการ
เลือกสรร  จัดระเบียบและตีความเกี่ยวกับสิ่งกระตุนหรือขอมูลที่ไดรับ  โดยอาศัยประสาทสัมผัส 
ทั้งหา  ไดแก  การไดเห็น  ไดยิน  ไดกล่ิน  ไดล้ิมรส  และไดสัมผัส 
 วันทนีย   วาสิกะสิน  และคณะ (2541 : 108)  อธิบายวา  การรับรูเปนศัพททางจิตวิทยา
การรับรูทางสังคมเปนกระบวนการทําความเขาใจของบุคคลหนึ่งตอบุคคลหนึ่งหรือส่ิงที่อยูรอบตัว
ของบุคคลนั้น  เปนกระบวนการที่มีอิทธิพลตอการยอมรับผูอ่ืนและพฤติกรรมที่จะแสดงตอผูอ่ืน
หากรับรูวาผูอ่ืนเปนคนที่ดี  หรืออาจตอบสนองไปในทางลบหรือพฤติกรรมตอตาน 
 สมัย  จิตหมวด (2520 : 100) กลาววา การรับรูเปนกระบวนการแปลความหมาย              
ส่ิงที่มาสัมผัสใหออกมาเปนสิ่งหนึ่งที่มีความหมายซึ่งสามารถเขาใจได และในการแปลความหมาย 
ส่ิงที่มาสัมผัสนั้นจําเปนที่จะตองใชประสบการณเดิมหรือความรูเดิม 
 สมพร  ศรีนรจันทร  (2548 : 9) ไดใหความหมายของการรับรูไววา การรับรู หมายถึง       
การที่บุคคลแสดงออกวาตนเองมีความรูความเขาใจในเรื่องราวตาง ๆ ที่เกิดจากการอาน การไดฟง
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และการมีประสบการณเกี่ยวกับปจจัยหรือส่ิงเรา โดยผานกระบวนการแปลความหมายของสมอง 
ซ่ึงแสดงออกในรูปของพฤติกรรม 
 หนึ่งฤทัย  แกนจันทร (2540 : 26) ไดใหความหมายของการรับรู หมายถึง กระบวนการ               
ตอบสนองตอส่ิงเราของบุคคล ที่ประกอบดวยข้ันตอนในการเลือก  การจัดระบบและการ
ตีความหมายขั้นตอนในการเลือกนั้นเปนขั้นตอนที่สําคัญมากเพราะบุคคลจะเลือกรับหรือให
ความสําคัญตอส่ิงเราที่มีความหมายตอตนมากกวา และปฏิเสธที่จะเลือกสิ่งเราที่มีคุณสมบัติ  
ตรงกันขาม 
 อนัญญา  ปญญามณี (2552 : 13) อธิบายวา การรับรูถือเปนจุดเริ่มตนของการเกิด
พฤติกรรมมนุษย ในชีวิตประจําวันมนุษยจะพบเห็นเพื่อนมนุษยหรือคน และสิ่งแวดลอมตาง ๆ ทั้ง
ที่มีชีวิตและไมชีวิต มนุษยจะใชจิตสํานึกในการสัมผัสโดยผานประสาทสัมผัส ตา หู จมูก ล้ิน 
ผิวหนังและใจ แลวกลายเปนภาพปรากฎการณ ซ่ึงตองมีการแปลความหมายกอนจึงเกิดการรับรู  
 สรุปไดวา การรับรูเปนกระบวนการที่บุคคลแปลความหมายจากสิ่งเราจากการสัมผัส  
โดยอาศัยความจํา  ความรู  ประสบการณเดิมชวยในการแปลความหมายจากสิ่งเรานั้น ๆ ออกมาเปน
ความรูความเขาใจ 
 2.6 กระบวนการรับรู 
 จุฬาลักษณ  อนุนันต (2539 : 9)  ไดใหความหมายของกระบวนการรับรูเปนกระบวนการ
ทางจิตวิทยาเบื้องตนในการตีความสิ่งเราตาง ๆ ซ่ึงมีผลตอการรับรูกอใหเกิดการแสดงพฤติกรรม
ของบุคคลเปนกระบวนการทางจิตวิทยาเบื้องตนในการตีความสิ่งเราตาง ๆ  ที่ไดสัมผัสเพื่อสราง
ประสบการณที่มีความสําคัญสําหรับผูรับการรับรู  การรับรูเปนสิ่งที่ทําใหปจเจกบุคคลมีความ
แตกตางกัน  ไมมีบุคคลใดที่จะมีการรับรูเสมือนกับบุคคลอื่นเลยทีเดียว  เพราะเมื่อบุคคลไดรับสิ่ง
เราหรือส่ิงที่ไดรับรูก็จะประมวลสิ่งนั้นเปนประสบการณที่มีความหมายเฉพาะตัวเอง 
 ปรียาพร   วงศอนุตรโรจน  (2539 : 139-140)  กลาววา  การรับรูเกิดขึ้นจากสวนประกอบ 
ดังนี้ 
 1.   อาการสัมผัส  หมายถึง  ส่ิงเราที่ผานเขามากระทบกับอวัยวะรับสัมผัสเพื่อใหเกิด        
การรับรูสภาวะแวดลอมรอบตัว 
 2.   การแปลความหมายจากอาการสัมผัสขึ้นอยูกับความชัดเจนในการดํารงชีวิต 
 3.   ความรูเดิมหรือประสบการณเดิม  ซ่ึงไดแก  ความคิด  ความรู  และการกระทําที่เคย
ทําในอดีต 
 ฟาริดา   อิบราฮิม  (2541 : 42)  ไดกลาววา  กระบวนการรับรู  ไดแก 
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 1.   การรับรูตอส่ิงเราคนจะเลือกรับรูเฉพาะสิ่งเราที่ใหคุณคาและประโยชน  หรือมี
ความหมายสําหรับตนเอง  เหมาะสมกับวัฒนธรรมและสนองความตองการของตนเอง 
 2.   การจัดกลุมของขอมูลหรือส่ิงเราใหเกิดขอสรุปแนวคิดมโนทัศน  หรือทฤษฎีถาได
ขอมูลหรือส่ิงเรามากพอก็ชวยใหแปลความมีความละเอียดเร็วมากขึ้น 
 3.   การหาความสัมพันธใหกลุมขอมูล  เชน  เพศ  อายุ  การศึกษา  อาชีพ  ภาวะ  สุขภาพ  
เงินเดือน  แลวสรุปออกมาเปนลักษณะเฉพาะซึ่งใชส่ือสารระหวางกันได 
 สิทธิโชค   วรานุสันติกูล (2524 : 59-65) ไดแบงกระบวนการรับรู เปน  3  ขั้นตอน   ดังนี้ 
 1.   การเลือก (Selection)  เปนกระบวนการเลือกเอาสิ่งเราบางอันจากสิ่งเราทั้งหลาย 
 2.   การจัดระบบ (Organization) ซ่ึงคนเราสามารถจัดระบบสิ่งเราภายนอกได  2 วิธี  คือ  
ภาพและพื้น (Figure  and  ground)  ภาพ  (Figure)  คือการที่คนเราแยกสิ่งเราที่เลือกมาเปนสิ่งที่พุง
สมาธิไปยังสวนนั้นเปนพิเศษ พื้น  (Ground) คือส่ิงที่เราไมสนใจและการทําใหงาย (Simplification)   
คือการจัดสิ่งเราใหอยูในรูปที่งายขึ้นตัดสวนที่ซับซอนออกไป 
 3.   การแปลความ  ( Interpretation)   เปนขั้นตอนที่แตละบุคคลใชคุณสมบัติที่มี                           
อยูในตัวเอง  เชน  ทัศนคติ  ประสบการณ  คานิยม ฯลฯ  มาชวยในการพิจารณาสิ่งเราภายนอก  เพื่อ
ผสมผสานสิ่งเราภายนอกใหเขากับคุณสมบัติภายใน 
 อนัญญา  ปญญามณี  (2552 : 17) อธิบายวาแนวคิดที่เกี่ยวกับการรับรูและการประมวล
ขอมูลขาวสารของมนุษย (Information processing) ที่สามารถนํามาอธิบายพฤติกรรมการรับรูของ
ผูบริโภคได ซ่ึงประกอบไปดวยกระบวนการ  5  ขั้นตอน ดังนี้คือ 
 1. ขั้นการรับสัมผัสสิ่งเรา (Exposure) บุคคลแตละคนที่อยูทามกลางสิ่งแวดลอมนานา
ชนิดในปจจุบันนั้น ส่ิงเราตาง ๆ เหลานั้นจะมากระทบระบบประสาทสัมผัสทั้ง 5 คือ ทางตา หู จมูก  
ล้ิน  และผิวหนัง 
 2. ขั้นความใสใจ (Attention)  แมวาคนเราจะอยูทามกลางสิ่งเราหลาย ๆ ชนิดมากระทบ
ประสาทสัมผัสของเราอยูตลอดเวลา แตเราก็มักจะมีแนวโนมเลือกเพียง 1/3 ของการรับสัมผัสนั้น ๆ 
จากนั้นขอมูลก็จะถูกบันทึกเขาไปไวในระบบความจําตอไป ความใสใจชวยใหคนเราเลือกจะรับรู
ส่ิงเราที่จําเปนในการรับรูขณะนั้น 
 3. ขั้นการแปลความและความเขาใจ (Comprehension) เปนขั้นตอนการแปลขอมูล
ขาวสารหรือส่ิงเราที่ผานมาตามระบบสัมผัสตาง ๆ โดยเฉพาะขอมูลที่มีการเลือกแลว ซ่ึงมีการแปล
ความสิ่งเราจะเกิดขึ้นหรือไม  ขึ้นกับองคประกอบสิ่งเราวามีการจัดแบงคุณลักษณะอยางไร การจัด
ขอมูลส่ิงเราใหมกับขอมูลความเดิมของผูรับสอดคลองกันมากนอยแคไหน  
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 4. ขั้นการยอมรับ  (Acceptance)  เปนขั้นตอนของพฤติกรรมที่เกิดขึ้นภายหลังการแปล
ความของสิ่งเรานั้นแลวเปนอยางไร   ขั้นตอนนี้จะเกิดขึ้นหรือไมขึ้นอยูกับวาระดับของสิ่งเราที่รับรู
มีอิทธิพลตอความเขาใจ   ความเชื่อ   และทัศนคติของบุคคลนั้นเพียงใด 
 5. ขั้นการระลึกใช  (Retention)   เปนขั้นตอนที่เกี่ยวกับการถายโอนขอมูลในความทรง
จําระยะยาว   ตามแนวความคิดการประมวลขอมูลขาวสารของมนุษย 
 สรุปไดวา กระบวนการรับรู  เปนการประมวลขอมูลขาวสารของมนุษย ความเขาใจหรือ
ทักษะที่สามารถนํามาอธิบายพฤติกรรมการรับรูได  ซ่ึงประกอบไปดวยขั้นการสัมผัสสิ่งเรา การ
แปลความหมายจากการสัมผัสใหชัดเจน  และนําไปใชในการดําเนนิชีวิต  
 2.7 ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการรับรูของบุคคล 
 กันยา  สุวรรณแสง (2532 : 130 - 131) กลาวถึง ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเรียนรู โดยแบง
ออกเปน  2  ลักษณะ  คือ  ลักษณะของผูรับรูกับลักษณะของสิ่งเรา  ดังนี้ 
 1. ลักษณะของผูรับรู  ไดแก 
  1.1 ความรูเดิมหรือประสบการณเดิมของแตละบุคคลจะทําใหบุคคลรับรูเหตุการณ
ตาง ๆ แตกตางกัน 
                  1.2 ความตองการ ความปรารถนาหรือแรงขับ 
  1.3 สภาพจิตใจหรือภาวะอารมณ  
  1.4 เจตคติ มีอิทธิพลตอการรับรูของบุคคล 
  1.5 อิทธิพลของสังคม สภาพความเปนอยูของสังคมและลักษณะวัฒนธรรม
ประเพณี  คานิยม   
  1.6 ความตั้งใจและความสนใจ 
  1.7 คุณคา เมื่อเห็นคุณคาก็จะเพิ่มความสนใจ ใสใจตอการรับรู 
  1.8 เชาวปญญา คนที่ฉลาดรับรูไดเร็ว ถูกตองและแปลความไดดีกวาผูที่มีสติปญญา
ต่ํา 
  1.9 ความพรอมหรือการเตรียมพรอมที่จะรับรู 
  1.10 การคาดหวัง บางครั้งคนเรามีการคาดหวังลวงหนา ซ่ึงการเตรียมพรอมในการ
รับรูส่ิงใหม 
 2. ลักษณะสิ่งเรา  การที่บุคคลจะรับรูส่ิงใด มาก - นอย เพียงใดนั้นขึ้นอยูกับคุณสมบัติ
และคุณลักษณะของสิ่งเรา ที่จะทําใหเกิดการเรียนรู ถาสิ่งเราดึงดูดความสนใจ ความตั้งใจ ก็จะทํา
ใหบุคคลมีการรับรูดีขึ้น 
 ศิริชัย  ไตรสารศรี (2539 : 12) ไดศึกษาถึงปจจัยที่มีอิทธิพลตอการรับรู สรุปไดดังนี้ 
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 1.   คุณสมบัติของผูรับรู  บทบาทคุณสมบัติภายในของผูรับรูมีสวนในการรับรูอยางมาก
เพราะบอกแนวโนมวาจะเกี่ยวของกับสภาวะที่เปนจริงของสิ่งเราอยางไร  คุณสมบัติเหลานั้น  
ไดแก  ความตองการ  ทัศนคติ  บุคลิกภาพ  และการปรับตัวสวนบุคคล 
 2.   การใสใจ  เกิดจากการมีส่ิงเราที่มีลักษณะผานเขามา  รางกายเกิดความพรอมและ
ตอบสนองเนื่องจาการใสใจทําใหคนไดยินไดเห็นสิ่งนั้นกอนเสมอ  ความใสใจอาจเกิดจากสภาพ
การสิ่งภายนอก  และภายในที่มีอิทธิพลตอการรับรูของบุคคล 
 3.   การเตรียมพรอมในการรับรู  ความพรอมในการรับรูจะเกิดขึ้นกอนมีส่ิงเรามากระตุน  
การเตรียมพรอมบุคคลคาดการณไดลวงหนาในสิ่งที่จะเกิดขึ้น และเตรียมตัวเองอยางเต็มที่ และ
แสดงปฏิกิริยาตอบสนองใหเหมาะสมกับสถานการณนั้น ๆ 
 4.   บุคลิกภาพของบุคคล  บุคลิกที่สําคัญตอการรับรูทางสังคม ไดแก บุคคลที่มีนิสัยชอบ
ทางสังคม (Extrovert)  และบุคคลที่ชอบเก็บตัว (Introvert) บุคคลที่มองโลกในแงดียอมเห็นแตสวน
ดีหรือวัตถุที่มีลักษณะเปนสองนัยตางกัน 
 สิทธิโชค  วรานุสันติกูล  (2524 : 80) แบงปจจัยที่มีอิทธิพลตอการรับรูทางสังคม  ดังนี้ 
 1.   ความตองการ  (Need)  ของผูรับรู ถาสิ่งเราเปนสิ่งที่สนองตอความตองการของ
ตนเอง จะสงผลใหการตีความตอส่ิงเราเปนไปอยางรวดเร็ว เชน ในขณะกําลังหิว จะสามารถรับรูส่ิง
ที่เกี่ยวของกับอาหารไดอยางรวดเร็ว 
 2.   ประสบการณ  (Experiences)  บุคคลมักตีความหมายสิ่งที่มาสัมผัสตามภูมิหลังของ
แตละบุคคล 
 3.   การเตรียมตัวไวกอน (Preparatory set) การที่คนเราไดเรียนรูหรือมีประสบการณใน
ส่ิงใดมากอน จะทําใหสามรถตอบสนองตอส่ิงเราในแนวเดียวกับที่ไดรูมา 
 4.   บุคลิกภาพ  (Personality)  มีสวนสัมพันธกับการรับรูคือ ถาบุคคลใดมีบุคลิกที่           
แข็งกราว ยึดมั่น บุคคลนั้นจะรับรูการเปลี่ยนแปลงของสิ่งเราไดชากวาผูที่มีบุคลิกยืดหยุน 
 5.   ทัศนคติ  (Attitude)  ถาเรามีทัศนคติที่ดีตอใครคนหนึ่ง   การกระทําของบุคคลนั้นจะ
ถูกรับรูในทางที่ดีเสมอ 
 6.   ตําแหนงทางสังคม  (Social position) และบทบาททําใหคนรับรูส่ิงตาง ๆ ไดตางกัน 
 7.   วัฒนธรรม  เปนตัวการที่สําคัญที่ทําใหเรารับรูส่ิงตาง ๆ ไดตางกัน 
 8.   สภาพทางอารมณของผูรับรู  มีผลตอการรับรู 
 โสภา  ชูพิกุลชัย  (2517 : 129-131)  ไดแบงปจจัยที่มีผลตอการรับรูไว 3 ประการ  ดังนี้ 
 1.   ปจจัยทางดานประสบการณเดิมที่เกี่ยวของกับสิ่งนั้น ๆ มากอน 
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 2.   ปจจัยทางดานสรีระ เปนความสามารถของอวัยวะรับสัมผัสของมนุษยที่มีอยูใน
วงจํากัด  ดังนั้นจึงไมสามารถที่จะตอบสนองตอส่ิงเราไดทั้งหมด 
 3.   ปจจัยดานสิ่งเรากับขนาดของสิ่งเรา  เชน  การกระทําซ้ํา ๆ กันหลาย ๆ คร้ัง 
 สรอยตระกูล   อรรถมานะ  (2542 : 61-62) ไดกลาววา   บุคคลจะรับรู ส่ิงเราหรือ
สถานการณซ่ึงเปนสภาพแวดลอมภายนอกแตเพียงบางสวนเทานั้นกลาวคือบุคคลจะรับรูตางกัน
ดวยปจจัยสําคัญ  ดังนี้ 
 1.   ปจจัยความสนใจจากภายนอก (External attention factors) หมายถึง ลักษณะบางอยาง
ของสิ่งเราหรือสถานการณ เชน  ความเขมของสี  ขนาด  การกระทําซ้ํา ๆ  กันจะเรียกความสนใจได
ดีกวาการกระทําเพียงครั้งเดียว  เปนตน 
 2.   ปจจัยความสนใจภายใน (Internal attention factors) หมายถึง ปจจัยภายในตัวบุคคล
นั้น ไดแก การจูงใจ การเรียนรู และบุคลิกภาพ 
 สรุปไดวา ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการรับรูมี  2  ลักษณะ คือ  ลักษณะหรือคุณสมบัติของผู
รับรู ประกอบดวย ปจจัยทางดานประสบการณเดิม ปจจัยทางดานสรีระ ความตองการ และทัศนคติ
ของผูรับรู   และลักษณะของสิ่งเรา  ที่บุคคลจะรับรูส่ิงใดขึ้นอยูกับคุณสมบัติและคุณลักษณะของสิ่ง
เรา หรือสถานการณที่จะทําใหเกิดการเรียนรู หรือดึงดูดความสนใจไดมากนอยเพียงใด 
 2.8 ความสําคัญของการรับรู 
 ความสําคัญของการรับรูของบุคคลมีอิทธิพลตอการรับรู  มีนักวิชาการหลายทานกลาวไว
ดังนี้ 
 กันยา  สุวรรณแสง  (2532 : 150)  ไดอธิบายถึงความสําคัญของการรับรูไวดังนี้ 
 1. การรับรูมีความสําคัญตอการเรียนรู  การรับรูทําใหเกิดการเรียนรู  ถาไมมีการรับรู
การเรียนรูจะเกิดขึ้นไมได 
   2. การรับรูมีความสําคัญตอเจตคติ  อารมณ  และแนวโนวของพฤติกรรม  เมื่อเกิดการ
เรียนรูขึ้นแลว  ยอมเกิดความรูสึกและมีอารมณ  ตอมาพัฒนาเปนเจตคติและการเกิดพฤติกรรมก็
ตามมา 
 สรุปไดวา ความสําคัญของการรับรูมีความสําคัญตอการเรียนรู เพราะการรับรูจะเปน
ตัวกําหนดพฤติกรรมของบุคคลในชีวิตประจําวันตลอดจนปฏิกิริยาทางสังคมและสําคัญตอเจตคติ  
อารมณ 
 รัจนี  นพเกตุ  (2540 : 4)   กลาวถึง  ความสําคัญของการรับรูไวดังนี้ 
 1.   การรับรูจะตองเกิดขึ้นทุกครั้งที่มีพฤติกรรมเกิดขึ้น ยิ่งพฤติกรรมยุงยากซับซอนมาก
ขึ้นเทาไร  การรับรูก็ยิ่งสําคัญมากขึ้นเพียงนั้น 
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 2.   การรับรูเปนตัวกําหนดพฤติกรรมในชีวิตประจําวันตลอดจนปฏิกิริยาทางสังคม 
 3.   มโนทัศนทางจิตวิทยาการรับรูสามารถนําไปวิเคราะหปรากฎการณทางสังคม 
 2.9  การวัดการรับรู 
  กมลรัตน  หลาสุวงษ (2528 : 243-244) กลาววา การวัดการรับรูนั้น สวนใหญแลว              
ใชวิธีการที่คลายคลึงกับการวัดเจตคติ การวัดคานิยมและการวัดบุคลิกภาพ ทั้งนี้ก็เพราะวาการรับรู
นั้นเปนขั้นหนึ่งของเจตคติ การวัดคานิยม และการวัดบุคลิกภาพ  การวัดการรับรูจึงรวบรวมไดดังนี้  
 1.   การสังเกต (Observation) 
  1.1  พิจารณาที่ใบหนาของบุคคลวามีการแสดงออกทางสีหนาอยางไร    
  1.2 พิจารณาที่สายตาหรือแววตา 
  1.3  พิจารณาที่บุคลิกภาพ  ทาทางของรางกาย เชน  มีอาการตื่นเตนหรือไมเพียงใด 
  1.4 พิจารณาที่เจตนารมณของบุคคลวา  พฤติกรรมที่แสดงออกมามีเจตนาอยางไร 
 2.   การใชแบบสอบถาม (Questionnaire) ดังนี้ 
  2.1  แบบสอบถามที่มีคําถามเปนขอความที่มีเพียงความคิดเดียว  โดยใหเลือกตอบวา 
เห็นดวย-ไมเห็นดวย  ใช-ไมใช  ถูก-ผิด  ซ่ึงในบางครั้งมีคําวา  ไมแนใจอยูดวยก็ได 
  2.2  แบบสอบถามที่คําถามมีหลายตัวเลือกเปนมาตราวัด (Scaling)  เปนคําถามที่มี
ประโยคคําถามและมีคําตอบที่เปนระดับการรับรูวา  มากนอยเพียงใด  โดยแบงออกเปน 2 ระดับ  
คือ ปฏิบัติ  ไมไดปฏิบัติ   หรือ  3  ระดับ  ปฏิบัติ  ปฏิบัติเปนบางครั้ง  ไมไดปฏิบัติ  หรือ  5  ระดับ  
เชน  ปฏิบัติมากที่สุด  มาก  ปานกลาง  นอย  นอยที่สุด 
  2.3  แบบสอบถามที่คําคูที่มีความหมายตรงกันขาม (The semantic differential) เปน
การใชคําหรือวลีที่มีความหมายตรงกันขามกันเปนคู ๆ โดยมีมาตรวัดใหผูตอบเลือกตามสภาพ   
การรับรูที่มีตอเร่ืองนั้น ๆ  
 3.   การใชแบบทดสอบและเครื่องมือทางจิตวิทยา โดยผูทําการทดสอบเสนอสิ่งเราแกผู
ถูกทดสอบ เพื่อใหแสดงพฤติกรรมหรือคําตอบออกมา ส่ิงเรานั้นอาจเปนรูปภาพหรือส่ิงอื่นก็ได  
แบบทดสอบทางจิตวิทยามีหลายอยาง  ซ่ึงเปนวิธีใหผูถูกทดสอบระบายความในใจจากการใหดูภาพ
ที่สรางขึ้นอยางไมแจมชัด 
 สมพร  พิมลรัตน  (2545 : 24)  อธิบายวาการวัดการรับรูนั้นเปนกระบวนการ ซ่ึงแปล
ความหมายหรือตีความของการสัมผัสที่ตนไดรับออกมาเปนความเร็ว  ความเขาใจ  ซ่ึงในการแปล
ความหรือตีความ ตองใชความรูเดิมหรือประสบการณเดิมที่เคยมีมากอนเปนเครื่องมือชวย ในการ
วัดการรับรูความเขาใจ  จึงเปนผลมาจากการแปลความ หรือตีความหมาย   
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 ดังนั้น  การวัดการรับรู เปนการแปรความหรือตีความของการสัมผัสที่ไดรับออกมาเปน
ความเร็ว  ความเขาใจ  ซ่ึงตองอาศัยความรูและประสบการณเดิมที่เคยมีมาเปนเครื่องมือชวย  และ
การวัดความรูสวนใหญใชวิธีสังเกต  แบบสอบถาม  แบบทดสอบ  และเครื่องมือทางจิตวิทยา 
 สรุปไดวา   ความรู เปนพฤติกรรมเบื้องตนที่ เกิดจากการเรียนรู   การจด   การจํา                
จากขอเท็จจริงที่เกิดขึ้นหรือ  ปรากฏการณ  และรายละเอียดตาง ๆ  ดานการประหยัดพลังงานไฟฟา
ที่เกิดขึ้นในชีวิตประจําวันของบุคลากรในมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา ทําใหเกิด
กระบวนการความรู  รับรูส่ิงเราประเภทตาง ๆ  โดยผานประสาทสัมผัสทั้ง 6  ไดแก  ตา  หู  จมูก  
ล้ิน  กาย  และใจ  แลวแสดงออกมาเปนพฤติกรรมการใชวัสดุอุปกรณไฟฟาอยางถูกวิธีและ
ประหยัดไฟฟา  โดยความรูและการรับรูสามารถวัดระดับความแตกตางของบุคคลไดดวยการสังเกต
และการใชแบบสอบถาม  เพื่อเปนการวัดความสามารถทางสมองหรือเปนการวัดประสบการณใน
เร่ืองตาง ๆ  ซ่ึงเครื่องมือที่ใชวัดความรูและการรับรูมีหลายชนิดแตละชนิดก็จะเหมาะสมกับการวัด
ตามลักษณะของขอมูลที่จะศึกษา  และปจจัยที่มีอิทธิพลตอการรับรูของบุคคล  สําหรับการศึกษา
คร้ังนี้  ใชวิธีการศึกษาระดับความรูเร่ืองการประหยัดไฟฟาและการรับรูขอมูลขาวสารการประหยัด
ไฟฟาของบุคลากรในมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา ดวยแบบสอบถามเปนเครื่องมือวัด
ระดับในการวิจัย 
 
3.   แนวคิดเกี่ยวกับทัศนคติ 
 3.1  ความหมายของทัศนคติ 
              ทัศนคตินั้นเปนนามธรรม  และเปนตัวการสําคัญอันหนึ่งที่เปนเครื่องกําหนดพฤติกรรม
ของบุคคล  จากการศึกษาคนควาของนักจิตวิทยาหลายทานหลายกลุม  ทําใหแนวคิดความคิด
แตกตางกันออกไป  และแตละทานก็ใหความหมายของคําวา ทัศนคติตามความคิดเห็น ของตนเอง  
ซ่ึงสวนใหญก็จะออกมาในลักษณะของความรูสึก  ตามที่นักจิตวิทยาไดใหความหมายไวดังนี้ 
 บุญเชิด  ปนนอย  (2542 : 49)  ไดใหความหมายของทัศนคติ คือสภาพจิตใจหรือ
ความรูสึกนึกคิดของบุคคล  หรือความคิดเห็นของบุคคลที่มีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง  ฉะนั้นทัศนคติจึงเปน
เครื่องกําหนดพฤติกรรมของบุคคลคอนขางถาวร  และมีทิศทางจะมองในเรื่องมิติ  ทัศนคติมี  2  มิติ  ดังนี้ 
 1.  ทิศทาง  (Direction)  มีอยู 2 ทิศทาง  คือ  ทางบวกและทางลบ  ทางบวก  ไดแก 
ความรูสึกหรือทีทาในทางที่ดี ชอบ พึงพอใจ  สวนทางลบ  ไดแก  ความรูสึกในทางไมดี ไมชอบ  
และไมพึงพอใจ  เปนตน 
 2.   ความเขม  (Magnitude)  มี 2 ขนาด คือ  มีความเขมขนมากและมีความเขมขนนอย  
การที่บุคคลมีทัศนคติที่มีความเขมขนมากการเปลี่ยนแปลงทัศนคติคอนขางยาก   
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 ประภาเพ็ญ  สุวรรณ  (2520 : 1) ไดใหความหมายวา ทัศนคติ  คือ ความเชื่อ  ความรูสึก  
ของบุคคลที่มีตอบุคคล  ส่ิงของ  การกระทํา  สถานการณ  รวมทั้งทาที  การแสดงออกที่บงถึงสภาพ
จิตใจที่มีส่ิงใดสิ่งหนึ่ง  ทัศนคติเปนสิ่งที่มีอิทธิพลตอการปฏิบัติ  หรือพฤติกรรมที่แสดงออกแต
ทัศนคติไมใชส่ิงจูงใจหรืองแรงขับ  แตเปนสภาพแหงความพรอมที่จะโตตอบและแสดงใหทราบ 
  ปรียาพร   วงศอนุตรโรจน  (2547 : 56)  กลาววาทัศนคติ  เปนสภาวะของความพรอม
ทางจิตใจ  ซ่ึงเกิดจากประสบการณ  สภาวะความพรอมนี้เปนแรงที่กําหนดทิศทางของปฏิกิริยาของ
บุคคลที่มีตอบุคคล  ส่ิงของ  และสถานการณที่เกี่ยวของ  ทัศนคติเกิดไดจากการเรียน  วัฒนธรรม  
ขนบธรรมเนียมในสังคม   การสรางความรูสึกจากประสบการณของตนเอง   ประสบการณที่ไดรับ
จากเดิมมีทั้งบวก  และลบ  จะสงผลตอทัศนคติตอส่ิงใหมที่คลายคลึงกัน   และการเลียนแบบบุคคล
ที่ตนเองใหความสําคัญ  และรับเอาทัศนคตินั้นมาเปนของตน 
 พรอมพรรณ   อุดมสิน  (2538 : 84)  ไดกลาวถึงความหมายของทัศนคติวาเปนความรูสึก
ของบุคคลที่มีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งจากมีประสบการณในสิ่งนั้น  และเปนตัวกระตุนใหบุคคลแสดง
พฤติกรรมที่จะสนองตอส่ิงเรานั้นไปทางใดทางหนึ่ง  หรือในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง  เชน
แสดงออกในลักษณะพึงพอใจ  เห็นดวยหรือชอบสิ่งนั้น  สนับสนุนสิ่งนั้น ๆ  อีกลักษณะหนึ่งคือ  
แสดงออกในทางไมพึงพอใจ  ไมชอบ  ไมเห็นดวย  ไมสนับสนุนสิ่งนั้น ๆ   
 ศิริวรรณ   เสรีรัตน  (2548 : 26)  กลาววา  ทัศนคติ (Attitudes)  คือ  การประเมินหรือการ
ตัดสินเกี่ยวกับความชอบหรือไมชอบในวัตถุ  คน  หรือ  เหตุการณ  ซ่ึงจะสะทอนใหเห็นถึง
ความรูสึกของคนคนหนึ่งเกี่ยวกับบางสิ่งบางอยาง  หรือเปนทาทีหรือแนวโนมของบุคคลที่แสดงตอ
ส่ิงใดสิ่งหนึ่ง  อาจเปนบุคคล  กลุมคน  ความคิด  หรือส่ิงของก็ได  โดยมีความรูสึกหรือความเชื่อ
เปนพื้นฐาน  ทัศนคติไมใชส่ิงเดียวกับคานิยม  เพราะคานิยมเปนสิ่งที่เราเห็นคุณคา  แตทัศนคติเปน
ความรูสึกดานอารมณ  (พอใจหรือไมพอใจ)  แตทั้ง 2 อยางมีความสัมพันธกัน  ทัศนคติเปนพลัง
อยางหนึ่งที่มองไมเห็นเชนเดียวกับสัญชาตญาณ  หรือแรงจูงใจ  แตเปนพลังซึ่งสามารถผลักดันการ
กระทําบางอยางที่สอดคลองกับความรูสึกนึกคิด  หรือทัศนคติของบุคคล 
 สุชา   จันทรเอม  (2536 : 242)  กลาววา ทัศนคติ  หมายถึง  ความรูสึกหรือทาทีของบุคคล
ที่มีตอบุคคล  วัตถุส่ิงของ  หรือสถานการณตาง ๆ  ความรูสึกหรือทาทีนี้จะเปนไปในทํานองพึง
พอใจหรือไมพึงพอใจ  เห็นดวยหรือไมเห็นดวยก็ได  ทัศนคติมิไดติดตัวมาแตกําเนิด  แตเกิดจาก
ประสบการณและการเรียนรูของบุคคล 
 ออมเดือน  สดมณี  (2540 : 102)  กลาววา  ทัศนคติเปนความเชื่อและความรูสึกเชิง
ประเมินคาของบุคคลที่มีตอส่ิงเราตาง ๆ  ซ่ึงผานเขามาในประสบการณของบุคคล  ความรูสึกเชิง
ประเมินคานี้เห็นไดจากทางดานบวกถึงดานลบ  ทําใหบุคคลพรอมที่จะแสดงออกตอบโตส่ิงตาง ๆ 
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 สรุปไดวาทัศนคติ  คือ  ตัวกําหนดพฤติกรรมของบุคคล  โดยอาศัยประสบการณ              
ความพรอม  ความเชื่อ  ความรูสึก  ที่มีตอภาวะแวดลอม  ความรูสึกนึกคิด  ความรูสึกดานอารมณ  
ซ่ึงมีอิทธิพลตอความเชื่อ  เปนคุณลักษณะของบุคลิกภาพที่เปลี่ยนแปลงได  และเปนแรงจูงใจใน
การกําหนดพฤติกรรมของบุคคลที่มีตอส่ิงแวดลอม 
 3.2 ลักษณะของทัศนคติ 
 ฉัตยาพร  เสมอใจ  และมัทนียา  สมมิ  (2545 : 77)  กลาววา  ทัศนคติของบุคคลมีลักษณะ
เปนความรูสึกนึกคิดที่มีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง  เปนเรื่องของสิ่งที่สะสมอยูในความคิดของบุคคล  ซ่ึง
คอนขางจะคงที่และไมเปล่ียนแปลงงาย ๆ  โดยเกิดขึ้นภายใตสถานการณ  ดังนั้นการรับรูขอมูลเพิ่ม
หรือการปรับตัวของสถานการณอาจจะทําใหทัศนคติเปล่ียนไป 
 ฑิตยา   สุวรรณะชฎ  (2527 : 79)  ไดอธิบายถึงลักษณะที่สําคัญของทัศนคติมี   4  ประการ  
ดังนี้ 
 1.   เปนสภาวะกอนที่พฤติกรรมโตตอบจะเกิดขึ้นตอเหตุการณ หรือส่ิงใดสิ่งหนึ่ง  หรือ
เรียกวาเปนสภาวะความพรอมที่จะมีพฤติกรรมจริง 
 2.   เปนสิ่งที่มีความคงตัวอยูในชวงระยะเวลาคือ มีความมั่นคงถาวรเปลี่ยนแปลงไดยาก  
แตไมไดหมายความวาจะไมมีการเปลี่ยนแปลง 
 3.   เปนตัวแปรที่นําไปสูความสอดคลองระหวางพฤติกรรมกับความรูสึกตลอดจน     
การที่จะตองเผชิญ  หรือหลีกเลี่ยงตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง 
 4.   มีคุณสมบัติของแรงจูงใจในอันที่จะทําใหบุคคลประเมิน และเลือกสิ่งใดสิ่งหนึ่ง       
ซ่ึงหมายความตอไปถึงการกําหนดทิศทางของพฤติกรรมจริง  
 นวม  สงวนทรัพย  (2535 : 77)  กลาววา  ทัศนคติมีลักษณะที่สําคัญ 3 ประการ คือ 
 1.   ทัศนคติเปนความพรอมทางจิตหรือระบบประสาท  กลาวอีกนัยหนึ่ง  ทัศนคติคือการ
แสดงออกแหงภาพทางสมอง  ทางจิตเกี่ยวกับวัตถุ  ปจเจกชนและสถานการณตาง ๆ 
 2.   ทัศนคติมิใชส่ิงติดตัวมาแตกําเนิด  หากเปนการเรียนรูของมนุษย 
 3.   ทัศนคติทําหนาที่กระตุนหรือเราใหบุคคลประพฤติ  หรือแสดงปฏิกิริยาในอาการ
อยางใดอยางหนึ่งตอปจเจกชน  วัตถุหรือสถานการณตาง ๆ 
 ลักษณะสําคัญของทัศนคติ เปนสภาวะความพรอมที่จะมีพฤติกรรม มีความคงเสน              
คงวา  ซ่ึงเปนตัวแปรที่นําไปสูความสอดคลองระหวางพฤติกรรมกับความรูสึก  และเปนตัวกําหนด
พฤติกรรมจริง 
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 3.3 องคประกอบของทัศนคติ 
 ปภาวดี   ดุลยจินดา (2540 : 505)  กลาววา  การที่บุคคลจะมีทัศนคติตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง 
จะตองมีองคประกอบเปนขั้นตอนซึ่งองคประกอบของทัศนคติจะมีอยู  3  ประการ คือ   
 1.   องคประกอบเกี่ยวกับความรู (Cognitive  component)  การที่บุคคลจะมีทัศนคติตอส่ิง
ใดนั้น  บุคคลจําเปนตองมีความรูในสิ่งนั้นวามีประโยชนหรือโทษเพียงใด  บางคนมีความรู            
ในเรื่องนั้นมาเพียงเล็กนอยก็เกิดทัศนคติตอส่ิงนั้นไดบางคนตองรูมากกวานี้จึงจะเกิดทัศนคติ        
ในสิ่งนั้น  ดังนั้น จะเห็นไดวาปริมาณของการรูตอส่ิงใดแลวจึงจะเกิดทัศนคติในแตละบุคคลจะ    
ไมเหมือนกัน 
 2.   องคประกอบเกี่ยวกับความรูสึก (Affective  component) เมื่อบุคคลมีความรูในสิ่งใด
มาแลว  และความรูนั้นมีมากพอจะรูวาสิ่งนั้นดีมีประโยชน  บุคคลก็จะเกิดความรูสึก (Affective) 
ชอบสิ่งนั้น  แตถารูมาวาสิ่งนั้นไมดี  บุคคลก็จะเกิดความรูสึกไมชอบ  
 3.   องคประกอบทางการกระทํา (Behavioral component) คือเมื่อบุคคลมีความรูในสิ่ง
นั้นแลว และความรูสึกชอบหรือไมชอบจะเกิดตามมา บุคคลก็พรอมที่จะกระทําอยางใดอยางหนึ่ง
ลงไป    
 จากองคประกอบของทัศนคติที่ไดกลาวแลวนั้นสรุปไดวา  องคประกอบที่เกี่ยวของกับ
ทัศนคติไดแก  ความรู  ความรูสึก  การกระทํา  และการที่บุคคลมีทัศนคติตอส่ิงใดนั้นบุคคลตองมี
ความรู  ซ่ึงสงผลตอความรูสึก  หากรูวาดีมีประโยชนก็จะชอบสิ่งนั้น  หากรูวาไมดีก็จะรูสึกไมชอบ
และก็พรอมจะกระทําตามความรูสึก 
 3.4 การเกิดทัศนคติ   
               อนันตชัย   คําสายใย (2550 : 5 - 6)  กลาววา  มนุษยเปนสัตวที่มีคุณภาพทางสมองสูงจึงมี
ทัศนคติไดมากมายหลายอยางซึ่งทัศนคติเหลานั้นจะเกิดจากประสบการณ  การอบรมเลี้ยงดู  
อิทธิพลของสื่อมวลชนเหตุการณที่ประทับใจ  บุคลิกภาพของแตละบุคคล  ความตองการที่จะ
บรรลุผลตามที่ปรารถนาและอื่น ๆ อีกหลายประการ  ซ่ึงมนุษยจะเรียนรูหลักจากมนุษย  จะอยางไร
ก็ตาม  ในที่นี้จะไดกลาวถึงสาเหตุสําคัญที่ทําใหบุคคลมีทัศนคติตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง  4  ประการคือ  
 1.   ประสบการณเฉพาะอยาง  (Specific  experiences)  เปนประสบการณที่บุคคลไดพบ
กับเหตุการณนั้นมาดวยตนเอง  และการไปพบนั้นทําใหเกิดความฝงใจ  กลายเปนทัศนคติของเขา  
ตัวอยางเชน เมื่อเราไดรับรางวัลจากบุคคลหนึ่ง  เราอาจจะชอบบุคคลนั้น  และจะเกิดทัศนคติในทาง
ที่ดีตอเขา  ในทางตรงกันขาม  ถาเราไดรับการลงโทษหรือไดรับความคับของใจก็จะไมชอบเขา  
และอาจมีทัศนคติไปในทางไมดีตอเขาได   
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 2.  การติดตอส่ือสารกับบุคคลอื่น (Communication from others) โดยปกติใน
ชีวิตประจําวันของคนเราจะตองเกี่ยวของกับบุคคลอื่นในสังคมอยูแลว  จากการเกี่ยวของติดตอกัน
ทําใหเรารับเอาทัศนคติหลาย ๆ อยางเขาไวโดยไมตั้งใจ  ทั้งนี้เพราะการเกี่ยวของกันนั้นจะอยูใน
ลักษณะที่ไมมีแบบแผน  โดยมากจะเปนในกลุมครอบครัว  วงศเครือญาติ  หรือผูที่สนิทสนมกัน  
ตัวอยางเชน  พอแมหรือผูปกครองจะพูดกับลูกเสมอวา  อยาไปรังแกสัตวหรือทํารายสัตว            
มันเปนบาป  เมื่อถูกอบรมสั่งสอนบอย ๆ  ความรูสึกอันนี้ก็จะกลายเปนทัศนคติได  หรืออีกตัวอยาง
ในสังคมไทยชนบท  ผูใหญมักสอนเด็ก ๆ วาใหขยันเรียนหนังสือ โตขึ้นจะไดทํางานเปนขาราชการ  
จะไดสบายมีเงินเดือนกินจนตาย  ซ่ึงการเลี้ยงดูส่ังสอนอันนี้จะทําใหเด็กเกิดทัศนคติที่ดีตองาน
ราชการ  ดังจะเห็นไดในสังคมชนบทของไทย  ตัวกลางที่เปนสื่อสําคัญและมีอิทธิพลในการสราง
ทัศนคติ  ไดแก  โทรทัศน  วิทยุ  หนังสือพิมพ  หนังสือวารสารตาง ๆ  ซ่ึงบางครั้งผูรายงานขาวหรือ
ผูทําหนาที่ส่ือเกิดความลําเอียงในการใหขาว  ตัวอยางเชน  พอแมผูปกครองมักมีความลําเอียง                  
ในการมองพฤติกรรมของเด็กวัยรุน  เพราะเคยไดยินการรายงานขาววัยรุนมักจะเปนไปในทาง                
ไมดีเสมอ 
 3.   รูปแบบ  (Models)  มีบอยคร้ังที่ทัศนคติของเราพัฒนาขึ้นมาจากการเลียนรูปแบบ  
กลาวคือเปนการมองดูบุคคลอื่นวาเขากระทําหรือปฏิบัติตอส่ิงตาง ๆ  อยางไรแลวเราก็จะเอา
รูปแบบนั้นมาปฏิบัติ  ซ่ึงรูปแบบอันนั้นจะกอใหเกิดทัศนคติไดมากนอยเพียงใดก็ขึ้นอยูกับวา         
ผูเปนรูปแบบนั้นเปนบุคคลที่เขายอมรับและนับถือเพียงใด  ตัวอยางเชน  ในครอบครัวหนึ่ง             
ผูเปนพอชอบเลนสัตวเล้ียงในบานเสมอ  เชน  สุนัข  แมว  และไมวาผูเปนพอนั้นจะจับสัตวเลน  
โดยตั้งใจหรือไมก็ตามหลังจากนั้นจะตองไปลางมือเสมอจากการสังเกตเห็นประจําของลูก               
อาจทําใหลูกแปลความหมายไดวาจับสัตวขนจะติดมือหรือสัตวมันนอนกับพื้นอาจมีเชื้อโรค
สกปรก  ฉะนั้นเด็กเห็นบอย ๆ เขาประกอบกับพอเปนผูที่เขาเคารพรัก  เมื่อนานเขาลักษณะดังกลาว
ก็จะกลายเปนทัศนคติของเด็ก  ทั้งนี้เพราะพอเปนผูใหเลียนรูปแบบ 
 4.   องคประกอบของสถาบัน  (Institutional factors)  อันไดแก  โรงเรียน  วัด  ครอบครัว  
หนวยงาน   สมาคม  องคการตาง ๆ  เปนตน  ซ่ึงสถาบันเหลานี้มีสวนในการสรางทัศนคติใหแก
บุคคลไดอยางมากมาย  เชน  โรงเรียน  เปนสถานที่ใหความรูและอบรมสั่งสอน ใหเด็กไดประพฤติ
ปฏิบัติและเติบโตเปนผูใหญที่มีประสิทธิภาพในวันขางหนา  ดังนั้นบุคคลทั่วไปจึงมองวาโรงเรียน
เปนสิ่งที่ดี   เปนสิ่งสําคัญ  ที่จะตองมีอยูในสังคมเพื่อชวยพัฒนาความรู  ความสามารถของบุคคล 
ในสังคม 
 สรุปไดวาการเกิดทัศนคติของบุคคลจะเกิดขึ้นไดโดยการรับรูขอมูลจากบุคคลอื่น ซ่ึงเกิด
จากความคิด ความเขาใจ   การไดรับประสบการณกับเหตุการณนั้นมาดวยตนเอง ทําใหเกิดความ       
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ฝงใจจนกลายเปนทัศนคติ  และเกิดไดโดยการบังคับใหปฏิบัติหรือการสั่งสอนอบรมใหประพฤติ
ปฏิบัติอยูในกรอบของสังคม 
 3.5  การเปล่ียนแปลงของทัศนคติ 
 ทรัยแอนดิส (Triandis.  1971 : 5)  เห็นวา ทัศนคติสามารถเปลี่ยนแปลงได หลายวิธีดวยกัน  
เชน 
 1.   โดยการรับขอมูลใหมจากบุคคลอื่นหรือผานทางสื่อมวลชน   ซ่ึงจะเกิดการ
เปลี่ยนแปลงในองคประกอบดานความคิด   ความเขาใจและมีผลถึงการเปลี่ยนแปลงใน
องคประกอบดานความรูสึก  และการประพฤติปฏิบัติ 
 2.   โดยการไดรับประสบการณตรง  เชน  คนมีอคติตอนิโกร  แตถาบุคคลนั้นไดพบปะ
กับนิโกรที่มีลักษณะในทางบวก  ซ่ึงตรงกันขามกับสิ่งที่เขาเคยรูสึกทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลง
ทัศนคติได 
 3.   โดยการบังคับใหปฏิบัติในแนวทางที่แตกตางจากทัศนคติเดิม  เชน  การออก
กฎหมาย  การเปลี่ยนแปลงปทัสถานของสังคม  เปนตน 
 ออมเดือน  สดมณี  (2540 : 115)  กลาววา  ในการชักจูงผูอ่ืนใหเปลี่ยนทัศนคติ  เราตอง
คํานึงถึงขอปลีกยอยหลายประการ  เชน  จะใหใครเปนผูชักจูงจึงจะเหมาะสม  หรือถาเราตองการทํา
การชักจูงดวยตนเอง  เราควรปฏิบัติตนอยางไร  จึงจะทําใหตัวเรามีลักษณะที่นาเชื่อถือตามควรจะ
ใชวิธีการชักจูงอยางไร  ควรชักจูงโดยการติดปายประกาศใหอานหรือใชวิธีเขาไปชักจูงตัวตอตัว  
ซ่ึงจะตองคํานึงถึงความมีประสิทธิภาพในการชักจูงดวย  บางครั้งเราจําเปนตองพิจารณาลักษณะ
ของผูที่เราไปชักจูงวาเปนอยางไร  เพื่อหาวิธีดําเนินการชักจูงที่มีประสิทธิภาพตองตามลักษณะของ
ผูถูกชักจูง  ดังนั้นจึงกลาวไดวา  ตัวแปรสําคัญที่จะสงผลตอประสิทธิภาพในการชักจูง  ไดแก  
แหลงที่มาของสาร  ส่ือชักจูง  หรือตัวผูชักจูง  ชองทางในการสื่อสารชักจูง  วิธีการสื่อสารชักจูง  
สภาพการณในขณะชักจูง  ตลอดจนลักษณะของผูที่ถูกชักจูง 
 สรุปไดวาการเปลี่ยนแปลงทัศนคติขึ้นอยูกับความรู  ความเขาใจ  และกระบวนการ
ส่ือสาร เชน คุณสมบัติของผูสงสาร  ผูรับสาร  ลักษณะของขาวสาร  ตลอดจนชองทางในการ
ส่ือสารลวนมีผลกระทบตอการเปลี่ยนแปลงทัศนคติไดทั้งสิ้น  นอกจากนี้ทัศนคติของบุคคลเมื่อ
เกิดขึ้นแลว  แมจะคงทนแตก็จะสามารถเปลี่ยนไดโดยตัวบุคคล  สถานการณ ขาวสาร การชักจูง  
และสิ่งตาง ๆ ที่ทําใหเกิดการยอมรับในสิ่งใหม 
 3.6  ประเภทของทัศนคติ 
 สุกัญญา   อินทะชัย   (2550 : 13)  กลาววา  บุคคลสามารถแสดงทัศนคติออกมาได  3  
ประการดวยกัน  คือ  
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 1.   ทัศนคติเชิงบวก  เปนทัศนคติที่ชักนําใหบุคคลแสดงออก  มีความรูสึกหรืออารมณ
จากสภาพจิตใจในดานดีตอบุคคลอื่น หรือเร่ืองราวใดเรื่องราวหนึ่ง รวมทั้งหนวยงาน องคกร  
สถาบันและการดําเนินกิจการขององคกรอื่น ๆ 
 2.   ทัศนคติเชิงลบ  คือ  ทัศนคติที่สรางความรูสึกเปนไปในทางเสื่อมเสีย  ไมไดรับความ
เชื่อถือ  หรือไววางใจ  อาจมีความเคลือบแคลงระแวง  สงสัย  รวมทั้งเกลียดชังตอบุคคลใดบุคคล
หนึ่ง  เร่ืองราวหรือปญหาใดปญหาหนึ่ง  หรือหนวยงาน  องคกร  สถานบัน  และการดําเนินกิจการ
ขององคกรและอื่น ๆ 
 3.   ทัศนคติที่บุคคลไมแสดงความคิดเห็น  ในเรื่องราวหรือปญหาใดปญหาหนึ่ง  หรือตอ
บุคคล  หนวยงาน  องคกร  และอื่น ๆ  โดยส้ินเชิง  บุคคลแตละคนอาจมีทัศนคติประเภทใดประเภท
หนึ่งหรือหลายประเภทรวมกัน  ขึ้นอยูกับความมั่นคงในเรื่องความเชื่อ  ความรูสึกนึกคิด  หรือ
คานิยมอื่น ๆ  ที่มีตอบุคคล  ส่ิงของ  การกระทํา  หรือสถานการณเปนตน 
 สรุปได  บุคคลจะแสดงออกมาไดประกอบดวยทัศนคติในเชิงบวกคือ  มีความรูสึกจาก
สภาพจิตใจที่ดี  ทัศนคติเชิงลบเปนทัศนคติที่สรางความรูสึกไปในทางเสื่อมเสีย  ไมไดรับความ
เชื่อถือหรือไววางใจ  รวมทั้งการเกลียดชังตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง  และทัศนคติที่บุคคลไมแสดงออก                 
ซ่ึงเปนทัศนคติประเภทความเชื่อ  ความรูสึกนึกคิด  คานิยมที่มีตอส่ิงตาง ๆ 
 3.7  การวัดทัศนคติ 
 บุญเชิด  ปนนอย  (2542 : 60-61) ไดกลาววา การวัดทัศนคติของบุคคลที่มีตอส่ิงใดสิ่ง
หนึ่ง  เราอาจวัดองคประกอบใดองคประกอบหนึ่ง หรืออาจวัดองคประกอบทางการรับรู 
องคประกอบทางความรูสึก และองคประกอบทางการกระทําพรอมกันไปเลยก็ได การวัดทัศนคติ
ทําไดโดยวิธีการตาง ๆ  ดังนี้   
 1.   วิธีการสังเกต  (Observation)  เปนวิธีการที่ใชตรวจสอบบุคคลอื่น โดยการเฝามอง
และจดบันทึกพฤติกรรมของบุคคลอยางมีแบบแผน ทั้งนี้เพื่อจะไดทราบวาบุคคลที่สังเกตมีทัศนคติ  
ความเชื่อ   อุปนิสัย   เปนอยางไร  การสังเกตเปนวิธีการศึกษาที่เกาแกและใชกันมากจนถึงปจจุบัน  
ซ่ึงวิธีนี้เปนที่นิยมและใชแพรหลายอยูในทุกสาขาวิชา โดยเฉพาะการศึกษาที่เกี่ยวกับพฤติกรรม
เพราะจะทําใหผูศึกษาไดมองเห็นพฤติกรรมของบุคคลดวยตนเอง  อันจะกอใหเกิดการสรุปผลจาก
การศึกษาไดตรงกับความเปนจริงมากยิ่งขึ้น  ขอมูลที่ไดจากวิธีการสังเกตจะถูกตองใกลกับความ
จริงหรือเปนที่เชื่อถือไดเพียงใดนั้น มีขอควรคํานึงหลายประการ กลาวคือ ควรจะมีการศึกษาหลาย ๆ 
คร้ัง  ทั้งนี้เพราะทัศนคติของบุคคลมาจากหลาย ๆ สาเหตุนอกจากนี้ตัวผูสังเกตเองจะตองทําตัวให
เปนกลางไมมีความลําเอียงและการสังเกตควรไปสังเกตหลาย ๆ ชวงเวลาไมใชสังเกตเฉพาะเวลาใด
เวลาหนึ่ง  เชน  จะไปสังเกตในเวลาบายเสมอ 
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 2.   วิธีสัมภาษณ  (Interview)  เปนวิธีการที่ผูศึกษาจะตองออกไปสอบถามบุคคลนั้น ๆ 
ดวยปาก (พูดคุย) ของตนเอง ซ่ึงโดยปกติผูสัมภาษณจะเตรียมแผนการลวงหนาเอาไววาจะ
สัมภาษณในเรื่องใด เพื่อใหไดขอมูลที่เปนจริงมากที่สุด ผูสัมภาษณจะตองทําใหลักษณะบรรยากาศ
ในการสัมภาษณเปนกันเอง ยิ่งถาเปนกันเองมากเทาใด ขอมูลที่ไดก็ยิ่งถูกตองมากยิ่งขึ้น ทั้งนี้เพราะ
ผูเลาจะสบายใจไมเครงเครียด 
 3.   วิธีการใชแบบสอบถาม (Questionnaire)  เปนวิธีที่นิยมใชเมื่อผูศึกษาไมสามารถที่จะ
ติดตอกับผูที่จะศึกษาไดโดยตรง   แบบสอบถามนั้นจะมีขอคําอธิบายไวอยางเรียบรอย   เพื่อให
ผูตอบทุกคนตอบมาเปนแบบแผนเดียวกัน   การใชวิธีสงแบบสอบถามนี้เปนวิธีที่ใชกันมากในการ
วัดทัศนคติ   ทั้งนี้เพราะสามารถที่จะสรางและถามไดในหลายดานตามความตองการของผูที่ศึกษา   
อีกทั้งยังเปนการประหยัดเวลาในการหาขอมูล   เพราะผูศึกษาสามารถที่จะสงแบบสอบถามไปให
คนเปนจํานวนมาก  ๆ  ในเวลาเดียวกัน  สวนในดานการลงทุนก็นับไดวาใชทุนนอยกวาอีกหลายวิธี  
 สําหรับวิธีวัดทัศนคติที่นิยมใชกันอยางแพรหลายในปจจุบันนั้นมีอยูดวยกัน 4 วิธี คือ  
(สรอยตระกูล  อรรถมานะ.  2542 : 61-65) 
 1.   วิธีของเธอรสโตน (Thurstone’s Method) เปนวิธีการสรางมาตรวัดทัศนคติออกเปน
ปริมาณและเปรียบเทียบตําแหนงของทัศนคติไปในทางเดียวกันและเสมือนวาเปน  Scale                  
ที่มีชวงหางเทา ๆ กัน  (Equal  appearing  intervals)  
 2.   วิธีของลิเคิรท  (Likert’s  Method) เปนวิธีการสรางมาตรวัดทัศนคติที่นิยมอยาง
แพรหลาย  เพราะเปนวิธีสรางมาตรวัดที่งาย  ประหยัดเวลา  ผูตอบสามารถแสดงทัศนคติในทางชื่น
ชอบและไมชอบ  โดยจัดลําดับความชอบไมชอบ  ยิ่งกวานั้นการตรวจคะแนนก็งายสะดวก  การให
คะแนนอาจะเปน 5, 4, 3, 2, 1 ตามลําดับคําถามเปนเชิงบวกหรือลบ 
 3.   วิธีของกัตตแมน  (Guttman’s  Method)  เปนวิธีการวัดทัศนคติในแนวเดียวกันและ
สามารถจัดอันดับขอความทัศนคติสูงต่ํ า เปรียบเทียบกันได  จากอันดับต่ํ าสุดถึงสูงสุดได                  
และแสดงถึงการสะสมของขอคะแนนซึ่งใหผูตอบเลือกตอบวา  “เห็นดวย”  หรือ  “ไมเห็นดวย”  
โดยใหคะแนนเปน 0 หรือ 1  แลวแตคําถามเปนเชิงบวกหรือเชิงลบ 
 4.   วิธีการจําแนกเอส-ดี สเกล (Semantic  Differential  Scale)  เปนวิธีการวัดทัศนคติ
โดยอาศัยคูคุณศัพทที่มีความหมายตรงกันขาม (Bipolar Adjective)  เชน  ดี – เลว  ขยัน – ขี้เกียจ  
เปนตน 
 การวัดทัศนคติที่ไดกลาวมาแลวนั้นสรุปไดวา การวัดทัศนคติขององคประกอบหนึ่ง
องคประกอบใด  อาจวัดองคประกอบทางการับรู  ความรูสึก  และการกระทํา  ซ่ึงทําไดโดยวิธี
สังเกต  สัมภาษณ  และการใชแบบสอบถม 
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 ดังนั้นสรุปไดวา  ทัศนคติสามารถที่จะนํามาใชในการทํานาย  และอธิบายพฤติกรรมของ
บุคคลได  เพราะหากบุคคลมีทัศนคติที่ดีตอเร่ืองใด  บุคคลก็จะมีแนวโนมที่จะมีพฤติกรรมในเรื่อง
นั้นมากกวาบุคคลที่มีทัศนคติไมดี  ผูที่มีทัศนคติที่ดีตอพฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟา
หมายถึงการที่บุคคลประเมินคาวาพฤติกรรมดังกลาวเปนสิ่งที่ดี  มีประโยชน  รูสึกพอใจ  และ
พรอมที่จะกระทําการประหยัดพลังงานไฟฟาในลักษณะและวิธีการตาง ๆ  ซ่ึงเปนไปในทิศ
ทางบวก   สวนผูที่มีทัศนคติท่ีไมดีตอพฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟา  หมายถึงการที่บุคคล
ประเมินคาวาการกระทํานั้นเปนสิ่งยุงยาก  ไมพอใจ  และไมคิดที่จะกระทําการประหยัดพลังงาน
ไฟฟา  หรือเปนไปในทิศทางลบ  
 แนวคิดเกี่ยวกับความรูและการรับรู  ทัศนคติ  และพฤติกรรม  ที่สลับซับซอนของมนุษย 
เชน ความพยายามที่จะแกปญหา เปนผลจากการผสมผสานอยางสลับซับซอนของสวนประกอบ 
ตาง ๆ อันเปนประสบการณที่เคยไดรับ และนํามาจัดเรียบเรียงเพื่อสรางแบบแผนหรือโครงสราง
ใหมที่ไมเคยมีมากอน เมื่อนําไปใชแลวไดผลเปนที่พึงพอใจ ก็จะทําพฤติกรรมนั้นซ้ํา เงื่อนไขใน
การเกิดพฤติกรรม จะเปนผลตอบแทนที่จะไดรับซึ่งมี 2 ลักษณะคือ ส่ิงตอบแทนที่พึงประสงค 
ดังนั้น การที่จะทําใหเกิดพฤติกรรม จะตองคํานึงถึงเงื่อนไข และตองสรางสภาวะแวดลอมที่
เหมาะสมใหมากที่สุด  พฤติกรรมของบุคคลเปนองครวมของความรูการรับรู และทัศนคติ ความรู 
หมายถึงความสามารถในการจําได หรือระลึกไดถึงประสบการณตาง ๆ ในชีวิตที่ไดรูมา ระดับ
ความรูจะเริ่มตั้งแตความเขาใจ (Comprehension) การวิเคราะห (Analysis) และการสังเคราะห 
(Synthesis) สวนทัศนคติเปนความรูสึกทาทีการใหคุณคา การรับรู และการปรับเปลี่ยนคานิยมนี้ได
นํามาใชในการวิจัย และการอธิบายพฤติกรรมอยางกวางขวางในปจจุบัน โดยเฉพาะพฤติกรรม    
การประหยัดพลังงานไฟฟาของบุคลากรในมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา โดยจะมองวา
พฤติกรรมจะเกิดขึ้นเมื่อบุคลากรมีความรูและการรับรูเกี่ยวกับพฤติกรรม และวิธีการปฏิบัติ
พฤติกรรม  และมีทัศนคติที่ดีตอการปฏิบัติพฤติกรรมนั้น  
 
4.  การดําเนินงานตามมาตรการประหยัดพลังงานไฟฟาในมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
 4.1 มาตรการประหยัดพลังงานไฟฟาของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
 รัฐบาลและจังหวัดพระนครศรีอยุธยา  ไดติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการตาม
ตัวช้ีวัดที่สําคัญดานมาตรการประหยัดพลังงาน (ไฟฟาและน้ํามัน)  และมหาวิทยาลัยราชภัฏ
พระนครศรีอยุธยาไดประชุมกรรมการผูบริหารหัวหนาหนวยงานและคณะกรรมการดําเนินการตาม
มาตรการการประหยัดพลังงานและคาใชจาย  เกี่ยวกับสาธารณูปโภคและวัสดุส้ินเปลืองไปแลวเมื่อ
วันอังคารที่  2  พฤษภาคม พ.ศ. 2548  เวลา  09.00 น.  ณ หองประชุม  1  เพื่อหาแนวทางมาตรการ
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ประหยัดพลังงาน  ผลการประชุมมีมติใหบุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยาทุกคน
ปฎิบัติอยางเครงครัดตามประกาศของมหาวิทยาลัย  เร่ืองมาตรการประหยัดพลังงาน  ลงวันที่  24  
กรกฎาคม พ.ศ. 2548 ดังนี้  (มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา.  2548 : 1-2) 
 1.   เปดเครื่องปรับอากาศเวลา   09.30 น.  ปดระหวางเวลา  12.00 – 13.00 น.  และปด
เครื่องปรับอากาศกอนเวลาเลิกงาน  30 นาที 
 2.   เปดเครื่องปรับอากาศที่อุณหภูมิไมต่ํากวา 25 องศาเซลเซียสหรือ 72 องศาฟาเรนไฮด   
และใหทุกหนวยงานลางทําความสะอาดเครื่องปรับอากาศทุก 6 เดือน 
 3.   ใหปดไฟฟาแสงสวางในหองทํางานและหองเรียนรวมทั้งจอคอมพิวเตอร เวลา  
12.00 – 13.00 น.  ยกเวนหนวยงานที่ตองใหบริการระหวางเวลาดังกลาว 
 4.   หามขาราชการและลูกจางอยูปฏิบัติงานในหองทํางานหลังเวลา  17.00 น .              
เปนตนไป   ถามีความจําเปนตองปฏิบัติงานใหขออนุญาตอธิการบดีเปนราย ๆ ไป  ยกเวนวันที่มี
การเรียนการสอนนอกเวลา 
 5.   การใชรถยนตของทางราชการเพื่อการประหยัดน้ํามันเชื้อเพลิงใหปฏิบัติ  ดังนี้ 
  5.1 ใหพนักงานขับรถยนตขับดวยความเร็วไมเกิน  90 กม./ชม.  และศึกษาเสนทาง
กอนออกเดินทางทุกครั้งไมติดเครื่องยนตระหวางรอผูใชรถและไมออกนอกเสนทาง 
  5.2 ใหพนักงานขับรถยนตตรวจเช็คสภาพเครื่องยนตใหอยูในสภาพดีอยางสม่ําเสมอ 
  5.3 การขออนุญาตใชรถยนตไปราชการใหขออนุญาตลวงหนาอยางนอย 3วัน และ
ตองมีผูไปราชการรวมกับผูขอรวมอยางนอย  3 คน โดยใหหนวยงานตนสังกัดกลั่นกรองกอนเสนอ
มหาวิทยาลัย  หรือถามีผูขออนุญาตใชรถยนตของมหาวิทยาลัยหลายคันไปในทางเดียวกันใหใช
รถยนตคันเดียวกัน  ทั้งนี้ใหเปนไปตามประกาศแนวปฏิบัติในการใชรถยนตของมหาวิทยาลัย  หาก
มีความจําเปนไมสามารถปฏิบัติตามประกาศไดใหแจงมหาวิทยาลัยเพื่อพิจารณาอนุญาตเปนราย ๆ 
ไป 
 6.   วัสดุส้ินเปลืองตาง ๆ ใหปฏิบัติดังนี้ 
  6.1 วัสดุประเภทเดียวกัน  เชน  กระดาษ  เครื่องเขียน ฯลฯ  ใหทุกหนวยงานพิจารณา
จัดซื้อในราคาเดียวกันโดยใหฝายพัสดุกลางเปนผูตรวจสอบราคากอน 
  6.2 กระดาษถายเอกสารใหใชทั้ง  2 หนา 
  6.3 หนังสือ  เอกสารทางราชการที่ไมเปนตนฉบับใหใชกระดาษใชแลว   ดานหนึ่ง
ในการถายเอกสาร 
  6.4  วัสดุสํานักงานใหใชเทาที่จําเปน 
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 4.2 สถิติรายจายคาไฟฟา 
 สถิติรายจายคาไฟฟาของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา  ตั้งแตป พ.ศ. 2549 - 
2553 มีรายจายคาไฟฟาเปนจํานวนเงินที่สูงทุกป  ดังตาราง 7 
 
ตาราง 7  เปรียบเทียบคาไฟฟาของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา ป พ.ศ. 2549-2553 
 

ปงบประมาณ คาไฟฟา  อัตรา + เพิ่ม / - ลด 
   

2549 
2550 
2551 
2552 
2553 

2,994,906 บาท 
3,269,656 บาท 
2,743,023 บาท 
3,451,637 บาท 
4,057,135 บาท 

- 
+ 274,750 บาท 
- 526,633 บาท 
+ 708,614 บาท 
+ 605,498 บาท 

 
   
ที่มา : สํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน.  ออนไลน : 2554   

 
 



 
 

61

0
500,000

1,000,000
1,500,000
2,000,000
2,500,000
3,000,000
3,500,000
4,000,000
4,500,000

2549 2550 2551 2552 2553 พ.ศ.

คาไฟฟา

ภาพประกอบ 2 เปรียบเทียบรายจายคาไฟฟาของมหาวิทยาลัยราชภัฏระนครศรีอยุธยา              
ตั้งแตปงบประมาณ 2549 – 2553 

 
ที่มา : สํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน.  ออนไลน : 2554      
 
5.  งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 5.1 งานวิจัยในประเทศ 
 ธนารัฐ  สิงหา  (2548 : บทคัดยอ) ไดศึกษาทัศนคติตอการประหยัดพลังงานในที่พักอาศัย
ของผูบริโภคในอําเภอเมือง  จังหวัดเชียงใหม   จากกลุมตัวอยางที่พักอาศัยอยูในจังหวัดเชียงใหม    
จํานวน  336  คน  ซ่ึงใชวิธีการคัดเลือกกลุมตัวอยาง  โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บ
รวบรวมขอมูล  พบวา ผูตอบสอบถามมีความรูความเขาใจเรื่องการรณรงคประหยัดไฟฟาในที่พัก
อาศัยจากโทรทัศนและผานสื่อตาง ๆ มีคาเฉลี่ยในระดับมาก  โดยใหความสําคัญ ในเรื่องอายุการใช
งานของอุปกรณไฟฟามีคาเฉลี่ยในระดับมาก  และมีพฤติกรรมตั้งใจปฏิบัติตามวิธีการประหยัด
พลังงานไฟฟาในที่พักอาศัย  เพื่อเปนการลดคาใชจาย 
 ปราณี  แสงเพ็ชร  (2549 : บทคัดยอ)  ไดศึกษาพฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟาของ
พนักงานการไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย   กลุมตัวอยางเปนพนักงานการไฟฟาฝายผลิตแหง

บาท 
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ประเทศไทย   จํานวน  380  คน   สุมตัวอยางโดยวิธีการสุมแบบมีระบบ  โดยใชแบบสอบถามเปน
เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล  พบวา  พฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟาของพนักงาน             
การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทยอยูในระดับปานกลาง  และความรูเร่ืองการประหยัดพลังงาน
ไฟฟาอยูในระดับสูง  เปรียบเทียบระดับพฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟาของพนักงาน                  
การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย จําแนกตามระดับการศึกษา  ตําแหนง  ระดับ  ระยะเวลา                  
การทํางาน สายงานที่สังกัด จํานวนสมาชิกในครอบครัว และการรับรูขาวสาร ไมแตกตางกัน 
 วัลลี  ธีรานันตชัย  (2547 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องพฤติกรรมการอนุรักษพลังงานไฟฟา
ของบุคลากรโรงพยาบาลทั่วไป   จังหวัดราชบุ รี   จากบุคลากรกลุมตัวอยางที่ปฏิบัติงาน                 
ในโรงพยาบาลตนสังกัดเปนระยะเวลาไมนอยกวา 1 ป  จํานวน  360  คน  สุมตัวอยางโดยวิธีการสุม
แบบหลายขั้นตอน  โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการรวบรวมขอมูล  พบวา  บุคลากร
โรงพยาบาลกลุมตัวอยางมีพฤติกรรมการอนุรักษพลังงานไฟฟาในระดับสูง   มีความรูเกี่ยวกับ                  
การอนุรักษพลังงานไฟฟาระดับปานกลาง  มีทัศนคติตอการอนุรักษพลังงานไฟฟาระดับสูง                     
และมีการรับรูขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษพลังงานไฟฟาอยูในระดับต่ํา  ซ่ึงปจจัยที่มีผลตอ
พฤติกรรมการอนุรักษพลังงานไฟฟา  คือ  อายุ  ระยะเวลาการปฏิบัติงาน  ทัศนคติเกี่ยวกับ                   
การอนุรักษพลังงานไฟฟา  การมีประสบการณดานสิ่งแวดลอมและการใหคุณคาสิ่งแวดลอม                  
โดยมีผลตอการผันแปรของพฤติกรรมการอนุรักษพลังงานไฟฟา   สวนตัวแปร  เพศ  ระดับการรับรู
ขาวสาร และระดับความรู  มีผลตอการผันแปรของพฤติกรรมการอนุรักษพลังงานไฟฟา  นอกจากนี้
ยังพบวา  ตําแหนง  ระดับการศึกษา  จํานวนสมาชิกในครอบครัวรายไดครอบครัวเฉลี่ยตอเดือน  
และท่ีพักอาศัย  ไมกอใหเกิดการผันแปรของพฤติกรรมการอนุรักษพลังงานไฟฟาของบุคลากร
โรงพยาบาลทั่วไป  จังหวัดราชบุรี 
 สัญญา  แสนทวี (2547 : บทคัดยอ) ไดศึกษาความสัมพันธของการรณรงคประหยัด
พลังงานกับพฤติกรรมใชพลังงานของกองทัพอากาศไทย  จากกลุมตัวอยางที่เปนบุคลากรของ
กองทัพอากาศไทย  จํานวน  380  คน  ซ่ึงไดมาจากการสุมตัวอยาง  โดยใชแบบสอบถามเปน
เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล  พบวา  บุคลากรในกองทัพอากาศ  หลังจากไดรับการรณรงค
การประหยัดพลังงาน  บุคลากรในกองทัพอากาศมีพฤติกรรมการใชพลังงานดีขึ้น  ซ่ึงบุคลากร              
เพศหญิงมีพฤติกรรมการใชพลังงานสูงกวาบุคลากรเพศชาย  โดยระดับการศึกษาและรายไดตอ
เดือนที่แตกตางกันมีผลทําใหพฤติกรรมการใชพลังงานแตกตางกัน 
 สมชาย  วิภักดีรัตนมณี  (2550 : บทคัดยอ) ไดศึกษาพฤติกรรมการประหยัดพลังงาน
ไฟฟาของครัวเรือนในอําเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา กลุมตัวอยางที่ใชในการ
วิจัยคือ  ครัวเรือนในอําเภอพระนครศรีอยุธยา  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  จํานวน 396  ครัวเรือน 
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โดยวิธีการสุมตัวอยางแบบเจาะจง  โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล  
พบวา  ครัวเรือนในอําเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  มีพฤติกรรมการประหยัด
พลังงานไฟฟาโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง  และมีพฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟา
ตางกันตามขอมูลของครัวเรือนไดแก  ที่ตั้งของครัวเรือน จํานวนสมาชิก  รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
จํานวนหนวยที่ใชไฟฟา  และเภทเครื่องใชไฟฟาประกอบดวย หลอดไฟฟา หมอหุงขาว  และพัดลม 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 อนันตชัย  คําสายใย (2550 : บทคัดยอ) ไดศึกษาพฤติกรรมการใชพลังงานไฟฟาของ
นักศึกษาในหอพักมหาวิทยาลัยเชียงใหม    กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา  เปนนักศึกษาที่พักอาศัย
ในหอพักมหาวิทยาลัยเชียงใหมทั้งหมด 15 หอพัก  จํานวน 378  คน โดยใชแบบสอบถามเปน
เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล  พบวา  ความรูในการใชพลังงานไฟฟาของนักศึกษาอยูในระดับ
ปานกลาง ทัศนคติเกี่ยวกับการประหยัดพลังงานไฟฟาอยูในระดับเห็นดวย และพฤติกรรมการ
ประหยัดพลังงานไฟฟาอยูในระดับเหมาะสมมาก โดยพฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟา              
ของนักศึกษาหญิงมีคาความเหมาะสมสูงกวาพฤติกรรมของนักศึกษาชายเล็กนอย  นอกจากนี้                 
ยังพบวา นักศึกษาบางสวนเปดไฟทิ้งไวโดยไมไดใชงาน และเสียบปลั๊กเครื่องใชไฟฟาทิ้งไวเมื่อเลิก
ใชงาน 
 อุไร  จูสวัสดิ์  (2548 : บทคัดยอ)  ไดศึกษาพฤติกรรมการมีสวนรวมในประหยัดพลังงาน
ในครัวเรือนของเจาหนาที่โรงพยาบาลชลบุรี  วิธีดําเนินการวิจัยเปนการวิจัยเชิงสํารวจ  กลุม
ตัวอยางในการศึกษาไดแก  เจาหนาที่ที่พักอาศัยในบานพักโรงพยาบาลชลบุรี  จํานวน 150  คน  
โดยใชแบบสอบถามรวบรวมขอมูล  และใชวิธีการสุมตัวอยางแบบงาย  พบวา  เจาหนาที่ที่พักอาศัย
ในบานพักในโรงพยาบาลชลบุรี มีพฤติกรรมการมีสวนรวมในการประหยัดพลังงานไฟฟา                
ในภาพรวม อยูในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา เจาหนาที่มีสวนรวมในการ
ประหยัดพลังงานไฟฟาดานแสงสวาง และดานความรอนอยูในระดับปานกลาง สวนดานความเย็น 
เจาหนาที่มีสวนรวมในการประหยัดพลังงานไฟฟาอยูในระดับมาก  สวนความรูเกี่ยวกับการ
ประหยัดพลังงานไฟฟา เจาหนาที่ มีความรูในระดับสูง เมื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการมีสวนรวม
ของกลุมตัวอยางจําแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา  สถานภาพ ระดับตําแหนง รายไดตอเดือน 
จํานวนเครื่องใชไฟฟา และระดับของความรูในการประหยัดพลังงาน พบวา อายุ รายไดตอเดือน 
และจํานวนเครื่องใชไฟฟา มีผลตอพฤติกรรมการมีสวนรวมในการประหยัดพลังงานไฟฟา สําหรับ
เพศ ระดับการศึกษา สถานภาพ ระดับตําแหนงและระดับความรู ไมมีผลตอพฤติกรรมการมีสวน
รวมในการประหยัดพลังงาน 
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 อํานวย  คันธวงศ  (2547 : บทคัดยอ)  ไดศึกษาการอนุรักษและประหยัดพลังงานไฟฟา
ของบุคลากรในสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  วิทยาเขตภาคพายัพ  จากกลุมตัวอยางที่เปนบุคลากร
ในสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  วิทยาเขตภาคพายัพ   จํานวน  214  คน  ซ่ึงไดมาจากการสุมแบบ
กลุมชั้นแลวสุมแบบงายจากบุคลากร  14  หนวยงาน  โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บ
รวบรวมขอมูล  พบวา  บุคลากรในสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตภาคพายัพ ที่เปนกลุม
ตัวอยางมีจิตสํานึกในการอนุรักษและประหยัดพลังงานไฟฟาในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง  และมีความ
พยายามมีสวนรวมในการอนุรักษและประหยัดพลังงานไฟฟาอยูในระดับมาก  ซ่ึงบุคลากร                    
สวนใหญมีความรูในการประหยัดพลังงานไฟฟาอยูในระดับมาก  และมีบทบาทวิธีปฏิบัติในการ
อนุรักษและประหยัดพลังงานไฟฟาอยูในระดับบอยมาก  สวนจิตสํานึกในการอนุรักษและความรู
ในการประหยัดพลังงานไฟฟาของบุคลากรไมมีความสัมพันธกับบาทบาทวิธีการปฏิบัติในการ
อนุรักษและประหยัดพลังงานไฟฟา 
 5.2 งานวิจัยตางประเทศ 
 กีเซฟ (Giuseppe.  1983 : Abstract) ศึกษาแนวโนมการใชพลังงานในบานพักอาศัยใน
ประเทศแคนาดา พบวา การใชพลังงานไฟฟาในประเทศแคนาดา มีแนวโนมสูงขึ้นเรื่อย ๆ และ
ปริมาณการใชไฟฟาในครัวเรือนขึ้นอยูกับรายไดของประชาชนในแตละครัวเรือน ซ่ึงในป ค.ศ. 
1979-1980  มีการเพิ่มราคาพลังงานเชื้อเพลิงเปนผลใหราคาไฟฟาเพิ่มขึ้น ทําใหปริมาณการใช
พลังงานลดลงเปนที่นาพอใจ  แมวาจะเปนการเพิ่มภาระแกผูใชไฟฟา แตเปนการใชไฟฟาอยาง
ประหยัดตามฐานะอยางแทจริง 
 คุก  (Cook.  1996 : Abstract) ศึกษาพฤติกรรมการอนุรักษพลังงานไฟฟาของครอบครัวที่ไดมี 
สวนรวมในบริการตรวจสอบพลังงานตามบาน  ตอรายละเอียดและผลการวิ เคราะหของ             
คณะอนุรักษพลังงาน  พบวา  ครอบครัวที่มีสวนรวมมีแนวโนมอาศัยในบานที่เปนครอบครัวเดี่ยว           
ซ่ึงเปนเจาของบานเองมีระดับการศึกษา   และระดับรายไดสูงกวา   มีขนาดบานใหญกวา                   
บานโดยเฉลี่ยทั่วไป   และมีความรูเกี่ยวกับการอนุรักษพลังงานไฟฟา   การวิเคราะหขอมูลแสดงให
เห็นถึงเจาของบานมีพฤติกรรมการอนุรักษพลังงานไฟฟาที่ถูกตองและสม่ําเสมอ  ตลอดจน
ครอบครัวที่เปนเจาของบานเองจะมีขั้นตอนการอนุรักษมากกวาครอบครัวที่เชาบานอยู  การรับรูถึง
บริการตรวจสอบพลังงาน  ความตระหนัก  และการรับรูขาวสารไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรม
การอนุรักษพลังงานไฟฟา 
 มารค  และเตอรเคิล  (Marc & Tukel.  1982 : Abstract)  ศึกษาการใชพลังงานและการ
อนุรักษพลังงานในที่พักอาศัย  พบวา  การใชพลังงานไฟฟาขึ้นอยูกับลักษณะของครอบครัวและ
พฤติกรรมการใชพลังงานที่ทําใหเกิดการสูญเสีย  ซ่ึงเปนจุดประสงคแรกที่ตองศึกษา  และในสวนที่
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สองจะพิจารณาเพิ่มขึ้นของพลังงานไฟฟาที่ใชโดยศึกษาจากการประหยัดพลังงานไฟฟาในพื้นที่ที่
แตกตางกัน  เทคโนโลยี  และอุปกรณเครื่องใชไฟฟาทั้งในอดีต  และปจจุบันการใชพลังงานไฟฟา
และราคาของเชื้อเพลิง  ความรู  และทัศนคติเกี่ยวกับการใชไฟฟาอยางระมัดระวังของผูใชพลังงาน
ไฟฟา 
 แลม  (Lam.  1996 : Abstract)  ศึกษาการวิเคราะหการใชพลังงานในบานพักอาศัยใน
ประเทศฮองกง  พบวา  การใชพลังงานไฟฟาที่อยูอาศัยในจํานวน  200  ครอบครัว  จากลักษณะที่
อยูอาศัย  5  แบบ  สวนใหญมีความตองการใชไฟฟาเพื่อความสะดวกสบาย  และปริมาณการใช
พลังงานไฟฟามีแนวโนมสูงขึ้น  จึงไดเสนอใหมีการจัดการในสวนของอุปกรณไฟฟาพลังงาน
ไฟฟาใหเหมาะสมกับการใชงาน 
 สจวต  (Stewart.  1982 : Abstract)  ศึกษาความสัมพันธระหวางความรู  ทัศนคติ  และ
รูปทรงของบานกับผลการใชพลังงานไฟฟาภายในบานอยูอาศัย  โดยแบงกลุมตัวอยางเปน  2 กลุม  
คือ  กลุมผูใชพลังงานไฟฟาอยางมีประสิทธิภาพ  กับกลุมที่อาศัยอยูในบานที่สรางขึ้นเพื่อประหยัด
พลังงานไฟฟา  เครื่องมือที่ใชเปนแบบสอบถามเกี่ยวกับเทคนิคการประหยัดพลังงานไฟฟา                   
ซ่ึงออกแบบโดยผูวิจัยและศึกษาใบเสร็จรับเงินคาไฟฟาในฤดูรอนของแตละบานที่เปนกลุมตัวอยาง  
พบวา  ประชาชนมีทัศนคติทางบวกเกี่ยวกับการอนุรักษพลังงานไฟฟา  หรือมีความรูดานพลังงาน
ไฟฟามากกวา  จะใชพลังงานไฟฟาอยางประหยัดมากกวาผูมีทัศนคติในทางลบเกี่ยวกับการอนุรักษ
พลังงาน  หรือมีความรูดานพลังงานนอยกวา  สําหรับทัศนคติของประชาชนที่อาศัยอยูในบานที่ใช
พลังงานไฟฟาอยางมีประสิทธิภาพ  จะมีทัศนคติในทางบวก และมีความรูมากกวาประชาชนที่อยู
อาศัยในบานที่สรางขึ้นเพื่อประหยัดพลังงานไฟฟา  และใชพลังงานไฟฟานอยกวา 
 สรุปจากเอกสารและรายงานวิจัยที่ผูศึกษาไดรวบรวมในสวนที่เกี่ยวของในการศึกษาครั้ง
นี้  ทําใหไดแนวคิดเกี่ยวกับการเกิดปญหาดานพลังงานในปจจุบัน  ซ่ึงมีสาเหตุมาจากหลายปจจัย
ดวยกัน  แนวโนมการเกิดปญหาการขาดแคลนพลังงานในอนาคตของประเทศไทยสงผลกระทบตอ
เศรษฐกิจ  และตอการดํารงชีวิตของประชาชนของประเทศเปนอยางมาก  เมื่อพิจารณาถึงสาเหตุ
แลว  ปญหามักเกิดจากการใชทรัพยากรพลังงานและกิจกรรมการใชทรัพยากรพลังงานของมนุษย
ทั้งสิ้น  แนวทางการแกไขจึงควรตองมีการรณรงคใหรวมมือรวมใจกันประหยัดพลังงาน  โดยให
ความรูเกี่ยวกับสถานการณพลังงานที่มีอยูใหประชาชนทราบโดยทั่วกัน  เพื่อใหเกิดความตระหนัก  
แลวเกิดการปรับเปล่ียนพฤติกรรมใหเหมาะสม  ถูกตอง  เขาใจถึงการใชทรัพยากรพลังงาน  ดังนั้น
จึงตองมีการใหความรู  ความเขาใจ  และปลุกจิตสํานึก  สรางคานิยม  และมีเจตคติที่ดี  ตลอดจน
ความรับผิดชอบใหความรวมมือแลวนําไปสูการปฏิบัติเพื่อลดปริมาณการใชพลังงานเปนการ
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ประหยัดพลังงานใหยั่งยืนในอนาคต  แลวยังเปนการแกไขปญหาสิ่งแวดลอมดานพลังงาน  จาก
งานวิจัยที่กลาวมาขางตนพอจะสรุปไดดังนี้ 
 1.   ความรู และพฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟา จากงานวิจัยของสัญญา  แสนทวี   
งานวิจัยของธนารัฐ  สิงหา  งานวิจัยของสมชาย  วิภักดีรัตนมณี  และงานวิจัยของอนันตชัย              
คําสายใย  พบวาบุคลากรที่มีความรูเกี่ยวกับการประหยัดพลังงานไฟฟาตางกันจะมีพฤติกรรม
เกี่ยวกับการประหยัดพลังงานไฟฟาที่แตกตางกัน  สวนงานวิจัยของวัลลี  ธีรนันตชัย  งานวิจัยของ
อํานวย  คันธวงศ  งานวิจัยของอุไร  จูสวัสดิ์  และงานวิจัยของปราณี  แสงเพ็ชร  พบวาความรู
เกี่ยวกับการประหยัดพลังงานไฟฟาตางกันจะมีพฤติกรรมเกี่ยวกับการประหยัดพลังงานไฟฟาไม
แตกตางกัน 
 2.   ทัศนคติการประหยัดพลังงานไฟฟา จากงานวิจัยของวัลลี  ธีรานันตชัย  และงานวิจัย
ของอนันตชัย  คําสายใย  พบวา  ทัศนคติเร่ืองการประหยัดพลังงานไฟฟาที่ตางกันมีความสัมพันธ
ตอพฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟา  สวนงานวิจัยของ  อํานวย  คันธวงศ  พบวาทัศนคติเร่ือง
การประหยัดพลังงานไฟฟาที่ตางกันจะมีพฤติกรรมการประหยัดไฟฟาไมแตกตางกัน 
 3.   การรับรูขอมูลขาวสารและพฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟา จากงานวิจัยของ  
วัลลี  ธีรานันตชัย   งานวิจัยของสัญญา  แสนทวี   และงานวิจัยของธนารัฐ  สิงหา  พบวา  การไดรับ
ขอมูลขาวสารเรื่องการประหยัดพลังงานไฟฟาในความถี่สูงและจากสื่อทางโทรทัศนมีบทบาทใน
การกระตุนพฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟา   และปจจัยสวนบุคคลที่แตกตางกันมีสวนทําให
กระบวนการรับรูและพฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟาแตกตางกัน  สวนงานวิจัยของ ปราณี  
แสงเพ็ชร  พบวาการไดรับขอมูลขาวการประหยัดพลังงานไฟฟาแตกตางกันจะมีพฤติกรรมการ
ประหยัดไฟฟาไมแตกตางกัน 

 
 


