
 

 
บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 
ในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปญหากระบวนการจัดการพัสดุใน

สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทยและเสนอแนวทางการพัฒนากระบวนการ
จัดการพัสดุสถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและ
งานวิจัยที่เกี่ยวของเรียงลําดับดังตอไปนี้ 

1. แนวคิดและทฤษฏีที่เกี่ยวของกับกระบวนการจัดการงานพัสดุ 
1.1 แนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการจัดการพัสดุ 
1.2 แนวคิดเกี่ยวกับปญหาการจัดการพัสดุ 
1.3 แนวคิดในการการพัฒนากระบวนการ 
1.4 แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนากระบวนการจัดการพัสดุ 

2. โครงสรางและบทบาทของสถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย 
3. กระบวนการพัสดุของสถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย 
4.  ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
1. แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับกระบวนการจัดการพัสดุ 

1.1  แนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการจดัการพัสดุ 
การบริหารงานพัสดุหรือการจัดการงานพัสดุ มีความสําคัญเกี่ยวกับประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลของสถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย  ในกระบวนการจัดการ
พัสดุและคลังพัสดุแตละสวนมีความสําคัญในตัวเอง มีความเกี่ยวโยงกันเปนลูกโซ ถาสวนใดสวน
หนึ่งมีความบกพรอง ก็จะมีผลกระทบตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติหนาที่ของสวนอื่นๆ ได 
   
  ความหมายการจัดการพัสดุ  

ปรีชา จําปารัตน และไพศาล ชัยมงคล (2527 : 2) ใหความหมายไววา “การจัดการพัสดุ 
หมายถึง การนําเอาวิทยาการ หรือศิลปในการบริหารงานมาใชในการจัดหาพัสดุ เพื่อสนับสนุนและ
สนองความตองการในการปฏิบัติงานของหนวยงาน หรือโครงการ ใหดําเนินไปไดตามเปาหมาย” 
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กมล ทองธรรมชาติ (2527 : 3) กลาวเสริมวา การจัดการพัสดุ หมายถึง การจัดการใหมี
การประหยัดงบประมาณ มีความทนทานไมชํารุดเสียหายงาย ซ่ึงจะมีผลใหงานดําเนินไปดวยความ
เรียบรอย 

สุชาติ ศุภมงคล (2528 : 5) ใหความหมายไววา "การจัดการพัสดุ คือการดูแลและ
จัดการเกี่ยวกับพัสดุตาง ๆ ทั้งที่อยูในคลังและพัสดุที่ใชอยูในกิจการนั้นใหมีประสิทธิภาพมากที่สุด
กลาวคือใหมีสภาพคลองตัว และลดคาใชจายอันเกิดจากการจัดหา เก็บรักษา และเคลื่อนยายวัสดุนั้น
เพื่อนําไปใชหรือขายใหกับผูตองการ 

ศิริพงษ พูลผล (2542 : 48) ใหความหมาย การจัดการงานพัสดุคือ การวางแผน
ดําเนินงานใหสอดคลองกับงบประมาณที่มีอยูเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด และงบประมาณเปน
เครื่องมือเอนกประสงคในการควบคุมบริหารงาน ผูจัดการงานพัสดุจะตองเปนผูที่มีความรูและ
ความสามารถในเรื่องของงบประมาณเปนอยางดี คือ รูระเบียบตางๆ เชน การจัดตั้งงบประมาณ การ
บริหารงบประมาณ และการรายงานงบประมาณ ตลอดจนความรูเกี่ยวกับหลักในการทํางบประมาณ
ดานตางๆ เกี่ยวกับความหมายของการจัดการงานพัสดุมีผูใหความหมายไวดังนี้ 

โดแนลด (Donaid.  1984 : 27 – 34) ไดอธิบายความหมายของคําวา การจัดการพัสดุไว
ดังนี้ 

กิจกรรมการจัดการงานพัสดุเพื่อการผลิตสินคา (Materials management) ตั้งแตการวาง
แผนการผลิต การกําหนดความตองการ การเปลี่ยนสภาพ การเคลื่อนยายวัตถุที่ผลิตสําเร็จรูปแลว
เพื่อนนําไปเก็บในคลังสินคา การจัดการงานพัสดุในขั้นตอนนี้ เปนขั้นตอนที่เกี่ยวของกับการผลิต
วัสดุใหเปนสินคาสําเร็จรูป 

กิจกรรมการจดัการพัสดุหลังจากที่โรงงานผลิตวัสดุสําเร็จรูปแลว (Physical  distribution 
management) เพื่อนําออกจําหนายแกลูกคาหรือผูใช ซ่ึงเปนกิจกรรมที่เกี่ยวของกับตลาด ไดแก การ
ส่ังซื้อ การขนสง การควบคุมการผลิต การควบคุมพัสดุในคลัง การสงพัสดุการวางแผนการขาย และ
อาจรวมไปถึงการบริหารลูกคา และการบรหิารทางเทคนคิ 

กิจกรรมการจัดการงานพัสดุ (Logistics management) โดยรวมกิจกรรมการจัดการ
พัสดุเพื่อการผลิตสินคา และกิจกรรมการจัดการงานพัสดุหลังจากที่โรงงานผลิตวัสดุสําเร็จรูปแลว 

วรเทพ ไวทยาวิโรจน  (2526 : 55) กลาวเสริมวา การจัดการงานพัสดุ คือ ระบบงานที่
ถูกตองเหมาะสม มีสถานที่ทํางานที่สะอาด สะดวก สบาย มีเครื่องมือเครื่องใชที่เพียบพรอม 

กมล ทองธรรมชาติ  (2527 : 3) กลาวเสริมวา การจัดการงานพัสดุ หมายถึง การจัดการ
ใหมีการประหยัดงบประมาณ มีความทบทานไมชํารุดเสียหายงาย ซ่ึงจะมีผลใหงานดําเนินไปดวย
ความเรียบรอย 
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การจัดการงานพัสดุ หมายถึง การนําวิทยาการและศิลปะในการบริหารมาใชการจัดการ
เกี่ยวกับพัสดุ เพื่อสนับสนุน และสนองความตองการในการปฏิบัติงานของหนวยงาน หรือโครงการ
ตางๆ ใหดําเนินการใหเปนไปตามเปาหมาย หนาที่ดังกลาวมีขอบเขตกวางขวาง และมีหลายระดับ
ซ่ึงอาจเรียงตามลําดับการดําเนินงานเรียกวา “วงจรการจัดการพัสดุ” ซ่ึงไดแก 

1. การกําหนดความตองการพัสดุ 
2. การจัดหาพัสดุ 
3. การแจกจาย ซ่ึงรวมการควบคุม การเก็บรักษาและการขนสง 
4. การบํารุงรักษา 
5. การจําหนาย 
จากความหมายของการจัดการงานพัสดุ ดังไดกลาวมาแลวขางตน พอสรุปไดวา การ

จัดการงานพัสดุเปนกิจกรรมที่องคการจะตองปฏิบัติตอพัสดุ ซ่ึงโดยสรุปจะมี 2 ขั้นตอนใหญ ๆคือ 
ขั้นที่จะใหไดมาซึ่งพัสดุ ประกอบดวย การวางแผนและจัดทําโครงการ การกําหนดความตองการ 
การจัดหาและขั้นตอนการจัดการพัสดุ ประกอบดวย การแจกจายพัสดุ การบํารุงรักษาและการ
จําหนายพัสดุออกไปจากระบบการจัดการพัสดุในแตละขั้นตอน องคการของรัฐและเอกชนอาจตอง
ปฏิบัติมากนอยแตกตางกันไป ทั้งนี้ขึ้นอยูกับวัตถุประสงคของแตละองคการเหลานั้น 
   
  ประเภทพัสดุ 
  กองกฎหมายและระเบียบ  สํานักงบประมาณ (2540 : 9-40) ไดจัดแยกประเภทของ
พัสดุออกเปน  2  ประเภทใหญ ๆ คือ 
   1. วัสดุ  คือ  ส่ิงของซึ่งโดยสภาพเมื่อใชแลวยอมสิ้นเปลืองหมดไปเอง แปรสภาพ
หรือไมคงสภาพเดิมอีกตอไป  หรือส่ิงของที่มีลักษระคงทนถาวร  แตมีอายุใชงานในระยะเวลา
ประมาณไมเกิน 1 ป  หรือส่ิงของที่มีลักษณะคงทนถาวรและมีอายุการใชงานในระยะเวลาประมาณ 
1 ปขึ้นไป  แตมีราคาหนวยหนึ่งหรือชุดหนึ่งไมเกิน 5,000 บาท ยกเวนสิ่งของตามตัวอยางสิ่งของที่
เปนครุภัณฑหรือส่ิงของที่สวนราชการซื้อมาใชในการบํารุงรักษาหรือซอมแซมทรัยพสินเพื่อใหมี
สภาพหรือประสิทธิภาพคงเดิม  จําแนกไดเปน 
    1.1  วัสดุสํานักงาน  เชนกระดาษ  ภาพเขียน   ปากกา  ไมบรรทัด  นาฬิกาตั้งแขวน  
กระดานดํา  กระดานไวทบอรด  เปนตน 
    1.2  วัสดุไฟฟาและวิทยุ  เชน  ฟวส  เทปพันสายไฟ  ไมโครโฟน  เครื่องประจุไฟ  
ไฟฉาย  สวิตซไฟฟา  เปนตน 
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   1.3  วัสดุงานบานงานครัว  เชน  แปรง  ไมกวาด  มุง   โองน้ํา  มีด  เตารีด  หมอน 
ถวยชาม  กระทะไฟฟา เปนตน 
    1.4  วัสดุกอสราง  เชน ไมตาง ๆ น้ํามันทาไม  ทราย  ปูนขาว  กระเบื้อง  สังกะสี  
ตะปู  จอบ  เสียม  ส่ิว  ขวาน  เหล็กเสน  เปนตน 
   1.5  วัสดุยานพาหนะและขนสง  เชน  แบตเตอรี่ ยางนอก  ยางใน หัวเทียน แมแรง  
คีมล็อค  ไฟสัญญาณฉุกเฉิน  ไขควง  เปนตน 
    1.6  วัสดุเชื้อเพลิงและหลอล่ืน  เชน  น้ํามันดีเซล  น้ํามันกาด  ถาน  น้ํามันเบนซิน  
แกสหุงตม  น้ํามันจารบี  น้ํามันเครื่อง  เปนตน 
   1.7  วัสดุการเกษตร  เชน  สารเคมีปองกันและจํากัดศัตรูพืช  อาหารสัตวพันธุพืช  
อุปกรณในการขยายพันธุพืช  ผาใบหรือผาพลาสติก  จอบหมุน  สปริงเกลอร  เปนตน 
   1.8  วัสดุวิทยาศาสตรหรือการแพทย  เชน  แอลกอฮอล  ออกซิเจน เวชภัณฑ ถุงมือ  
สําลีและผาพันแผล ที่วางกรวยแกว กระบอกตวง เครื่องมือวิทยาศาสตรและเครื่องมือการแพทย  เปนตน 
   1.9  วัสดุโฆษณาและเผยแพร  เชน  กระดาษเขียนโปสเตอร  พูกันและสี รูปสีหรือ
ขาวดําที่ไดจากการลาง  อัด  ขยาย  ขาตั้งกลอง  ขาตั้งเขียนภาพ  เลนซซูม เปนตน 
    1.10  วัสดุเครื่องแตงกาย  เชน  เครื่องแบบ  เสื้อ  กางเกง ผา  เครื่องหมายยศและ
สังกัด  ถุงเทา  รองเทา  หมวก  ผาพันคอ  เครื่องแตงกายชุดฝก  โขน  ละคร  เปนตน   
   1.11  วัสดุกีฬา  เชน  หวงยาง  ลูกฟุตบอล  ลูกปงปอง  ไมตีปงปอง  เปนตน 
    1.12  วัสดุสนาม  เชน  เต็นท  ถุงนอน เข็มทิศ  เปล  เตียงสนาม  เปนตน 
   1.13  วัสดุการศึกษา  เชน หุน  แบบจําลองภูมิประเทศ  ส่ือการเรียนการสอนทํา
ดวยพลาสติก  เบาะยืดหยุน  เปนตน 
    1.14  วัสดุสํารวจ  เชน  บันไดอลูมิเนียม  เครื่องมือแกะสลัก เครื่องมือดังสายไฟ  
เปนตน 
   1.15  วัสดุคอมพิวเตอร  เชน  แผนหรือจานบันทึกขอมูล  ตลับผงหมึกสําหรับ
เครื่องพิมพแบบเลเซอร  เมนบอรด  เมมโมรี่ชิป  เมาส  เครื่องอานขอมูลแบบซีดีรอม  แปนพิมพ 
เปนตน 
   1.16  วัสดุอ่ืน ๆ เชน  มิเตอรน้ํา-ไฟ  สมอเรือ  หัวเชื่อมแกส เปนตน ยกเวนโปรแกรม
คอมพิวเตอรหรือซอฟตแวรที่มีราคาหนวยหนึ่งไมเกิน 20,000 บาท ใหจัดเปนวัสดุ 
   2.  ครุภัณฑ  คือ  ส่ิงของที่มีลักษณะคงทนถาวร  มีอายุการใชงานในระยะเวลา
ประมาณ  1 ปขึ้นไป  และมีราคาหนวยหนึ่งหรือชุดหนึ่งเกิน 5,000 บาท หรือส่ิงของที่เปนครุภัณฑ  
จําแนกไดเปน 
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    2.1  ครุภัณฑสํานักงาน  เชน  โตะ  เกาอี้  ช้ันวางเอกสาร  ตูไม  เครื่องโทรศัพท  
เครื่องปรับอากาศ  พัดลม  เปนตน 
    2.2  ครุภัณฑการศึกษา  เชน  โตะนักเรยีน  เกาอี้นักเรยีน  จักร  เปนตน 
    2.3  ครุภัณฑยานพาหนะและขนสง  เชน รถยนตนั่ง  รถบรรทุก  รถจักรยาน  เรือ
เร็ว  เครื่องยนต  เปนตน 
    2.4  ครุภัณฑทางการเกษตร  เชน  ปศุสัตว  รถไถ  เครื่องพนยา  เครื่องสูบน้ํา  ตู
เก็บเมล็ดพันธุ  เปนตน 
   2.5  ครุภัณฑกอสราง  เชน  เครื่องพนสี  เครื่องเจาะเหล็ก  เล่ือยไฟฟา  เครื่อง
จาระบี  เปนตน 
   2.7  ครุภัณฑโฆษณาและเผยแพร  เชน  กลองถายรูป  เครื่องฉายภาพทึบแสง  
เครื่องเลนแผนเสียง  เปนตน 
   2.8  ครุภัณฑวทิยาศาสตรหรือการแพทย เชน  กลองจุลทรรศน  เครื่องกรองแสง  
รถเข็นทําแผล  เครื่องเอกซเรย  เปนตน 
   2.9  ครุภัณฑงานบานงานครวั  เชน  เครื่องกรองน้ํา  ตูเยน็  เครื่องซักผา  เตาแกส  
เครื่องตัดหญา  เปนตน 
   2.10  ครุภัณฑโรงงาน  เชน  แทนพิมพ  เครื่องปมตราดุน  กบไฟฟา  เครื่องโมหิน  
เปนตน 
    2.11  ครุภัณฑกีฬา  เชน  มาหู  บารคู  โตะเทเบิลเทนนิส  จักรยานออกกําลังกาย  
แทรมโปลีน  เปนตน 
   2.12  ครุภัณฑสํารวจ  เชน  กลองสองทางไกล  เครื่องเจาะสํารวจ  เทปวัดระยะ  
กลองวัดมุม  เปนตน 
    2.13  ครุภัณฑอาวุธ  เชน ปน 
   2.14  ครุภัณฑดนตรีและนาฏศิลป  เชน  ปคาลิเน็ท ไวโอลิน  เปยโน  ขมิ ระนาด  
ฆองวง เปนตน 
   2.15  ครุภัณฑคอมพิวเตอร  เชน  มอนิเตอร เครื่องพิมพ  สแกนเนอร  เครื่องสํารอง
ไฟ  เปนตน 
  สรุปประเภทของพัสดุที่ไดระบุในงานวจิัยคร้ังนี้ประกอบดวย  วัสดแุละครุภัณฑซ่ึง
วัสดุและครภุณัฑนัน้สามารถแยกโดยดูจากตัวอยางของสํานักงบประมาณกําหนดให  หรือดูจาก
วงเงินทีจ่ัดซื้อในครั้งนั้นถามีราคาต่ํากวา  5,000 บาทจะจัดเปนวัสด ุ
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แนวคิดการบรหิารจัดการพัสดุ 
สุรัสวดี ราชกุลชัย ( 2542 : 138 ) กลาวไววา การบริหารจัดการพัสดุหากแบงตาม

ลักษณะการใชงานจะแบงออกเปน 2 ประเภท คือ 1)ครุภัณฑ เปนของใชทั่วไป ลักษณะคงทนถาวร 
อายุใชงานนาน เชน รถยนต โตะทํางาน เครื่องคอมพิวเตอร เปนตน และ 2) วัสดุ เปนของใช
ส้ินเปลืองกลาวคือ ใชแลวหมดหรือแปรสภาพไป เชนกระดาษ ดินสอ ปากกา เปนตน สําหรับขอบเขต
การบริหารพัสดุจะเกี่ยวพันกับการบริหารตาง ๆ หลายดาน ตองใชผูมีความรูและประสบการณ
ตลอดจนไดรับการมาโดยเฉพาะ นอกจากนั้นตองไดรับการรวมมือจากทุกฝายโดยผูบริหารระดับสูง
เปนผูสนับสนุนสําคัญ หากมองตัวเนื้อหาของพัสดุหรืออุปกรณสํานักงานจะเปรียบเสมือนวงจร
ชีวิตของอุปกรณ คือ ขอบเขตงานทั้งหมด นั่นแสดงใหเห็นถึงการพิจารณาตั้งแตเกิดหรือรับอุปกรณ
จาการผลิต เร่ือยมาจนถึงการนําไปใช สุดทายคือเสื่อมสภาพหมดอายุใชงาน ตองจําหนายจากบัญชี
เพื่อหามาทดแทนใหมตอไป ดังนั้นวงจรการบริหารพัสดุจึงประกอบไปดวย การกําหนดความ
ตองการ การจัดหาพัสดุ การนําพัสดุไปใช การบํารุงซอมแซมพัสดุและการทําลายหรือจําหนาย 

เมื่อพิจารณาวงจรพัสดุสามารถอธิบายขั้นตอนการบริหารพัสดุไดถึง 5 ขั้นตอนไดแก 
การศึกษาความตองการ การจัดซื้อ การนําไปใช การควบคุมและจําหนายพัสดุ สรุปรายละเอียดได
ดังนี้ 

1. การศึกษาความตองการ 
การกําหนดความตองการเพื่อหาปริมาณพัสดุทั้งหมดในแตละชวงเวลาที่ตองการใช 

เชน ในภาครัฐอาจกําหนดเวลาทุก 1 ป งบประมาณ สวนภาคเอกชนอาจกําหนดเวลาทุกป ทุกเดือน 
หรือทุก 2 สัปดาหเปนตน การกําหนดความตองเปนวิธีการประมาณคาใชจายเพื่อจัดทํางบประมาณ
รายจายอันเปนสวนหนึ่งของแผนงานการควบคุมและการบริหารสํานักงานโดยองครวม 

2. การจัดซื้อ  
การจัดซื้อตองดําเนินการโดยยืดหลักการจัดซื้อที่มีประสิทธิภาพสูงสุด คือ ไดวัสดุ

อุปกรณตามเปาหมาย โดยใชทุนประหยัดที่สุด ดวยคุณสมบัติ จํานวน เวลา ราคาที่ถูกตอง และ
สมเหตุสมผล สํานักงานบางแหงใหความสําคัญกับการจัดซื้อหรือจัดหาวัสดุ จึงอาจแยกเปนสวน
งานตางหาก แตบางสํานักงานก็ยังคงใหการจัดซื้อ รวมทั้งการบริหารพัสดุเปนหนาที่ความ
รับผิดชอบของผูบริหารสํานักงานกระบวนการจัดซื้อเปนไปตามขอบเขตการจัดซื้อกลาวคือ การ
วางแผน การจัดโครงการ การควบคุม การจัดระบบนําสง การับและตรวจรับของและการรักษา
ความปลอดภัยแตทั้งนี้เปนกระบวนการจัดซื้อครบวงจรสําหรับสํานักงานที่ตองเก็บพัสดุหรือวัสดุ
อุปกรณ ประเภทวัตถุดิบอยูในสินคาคงคลังดวย 
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3. การนําไปใช 
การนําพัสดุหรือพัสดุอุปกรณประเภทตาง ๆ ที่ไดจัดซื้อมาเพื่อกอใหเกิดประสิมธิภาพ

ในการทํางานตรงตามวัตถุประสงคที่ตองการใช 
4. การควบคุมพสัดุ   
การควบคุมพสัดุอยางมีประสิทธิภาพมีหลายวิธีไดแก 

4.1 เลือกพัสดุที่เหมาะสมใชในยามที่มีความตองการเพราะพสัดุมีการใชแตกตาง 
กันดังนี ้

4.1.1  พัสดุใชบอยหรือใชประจํา 
4.1.2  พสัดุไมคอยไดใช 
4.1.3  พัสดุเกินความตองการ 
4.1.4  พัสดุเหลือใช  คือ พัสดุที่ไมเปนที่ตองการของสวนใดในองคการควร 

จําหนายออกจากความรับผิดชอบ 
4.2 พิจารณาเลือกใชอยางตอเนือ่งและทันเวลา รวมทั้งมีการเผื่อสํารองฉุกเฉินแต 

ไมมากเกนิไป  
4.3 ควรนําเอาวิธีการสั่งซื้อที่ประหยัด ( Economic order quantity หรือ EOQ ) มา 

ประยุกตใช 
4.4 มีการควบคุมทางดานขอมลูและการเก็บรักษาในคลังพัสดุ โดยใชเครือ่งมือใน 

การควบคุมหลายประเภทตามความเหมาะสมดังนี ้
4.4.1 ส่ิงพิมพ ประกอบดวย คําสั่ง ระเบียบ ขอบังคับ คูมือ 
4.4.2 ทะเบียนเปนเอกสารควบคุมพัสดุประเภทหนึ่ง ประกอบดวย ทะเบยีน 

ใบเบิก ทะเบียนเอกสาร 
4.4.3 เอกสารที่เกี่ยวของ อาทิ ใบเบิก ใบจายของ เปนตน 
4.4.4 บัญชีพัสดุ อาทิ บัญชีคุมวัสดุ บญัชีคุมครุภัณฑ เปนตน 

4.5 การจําหนายพัสดุ เปนขั้นตอนหนึ่งในการบริหารพัสดุเพื่อปลดภาระการ
รับผิดชอบทรัพยสินออกไป มีสาเหตุจากการชํารุดเสื่อมสภาพและสียหายตามกาลเวลา การเก็บ
พัสดุในคลังมีมากและเหลือใชเกินความจําเปนและมีความตองการพัสดุทดแทนอื่นที่ทันสมัยหรือ
เปนประเภทใหมทมี่มีประโยชนตอสวนงานมากกวา 
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 กระบวนการจัดการงานพัสดุ แสดงเปนวงจรการจัดการงานพัสดุได ดังภาพประกอบ 2 
 

 
 

ภาพประกอบ 2 วงจรกระบวนการจัดการงานพัสด ุ
 
ที่มา : มงคล  แสงหิรัญ.  2523 : ออนไลน 
 

การจัดหาพัสดุ ประกอบดวย การซื้อการจาง การจางที่ปรึกษา การจางออกแบบและ
ควบคุมงาน การจัดทําเอง การแลกเปลี่ยน การเชา ซ่ึงหลักการจัดหาที่ดี ควรมีวิธีดําเนินการตามระเบียบ
สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย วาดวยการพัสดุ พ.ศ. 2536  ดังแสดงใน
ภาพประกอบ  3 และ 4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 3 หลักการจัดหาที่ด ี

วางแผน/กําหนดโครงการ 
กําหนดความตองการ 

ขอตั้งงบประมาณ 

วางแผนการจัดหา จัดหา แจกจาย 

ควบคุม บํารุงรักษา 

จําหนาย 

พัสดุท่ีจัดหา 
-คุณภาพดี 
-มีปริมาณถูกตอง 
-สงของตรงเวลา 
-ราคาที่เหมาะสม 
-คุณสมบัติ
ผูประกอบการ 

กระบวนการดําเนินการ 
กระบวนการพิจารณา 

โปรงใส 
เปดเผย 
เปนธรรม 
ตรวจสอบได 

ประสิทธิผล 
ประสิทธิภาพ 
ประหยัด 

จรรยาบรรณ จรรยาบรรณ 
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ขั้นตอนการจัดหา 
 

 
 

ภาพประกอบ 4  ขั้นตอนการจัดหา 
 

ที่มา : มงคล  แสงหิรัญ.  2523 : ออนไลน 
 

1.2  แนวคิดเกี่ยวกับปญหาการจัดการงานพัสดุ 
คําวา การจัดการพัสดุ มีช่ือเรียกแตกตางกันมากมายทั้งในภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

เชน ในภาษาไทย ใชคําวา การจัดการงานพัสดุ การสงกําลังบํารุง การพลาธิการ เปนตน 
พัสดุ ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน หมายถึง ส่ิงของ ที่ดิน บานเรือน สวน

ในระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุ พ.ศ. 2535 ไดใหความหมายพัสดุวา หมายถึงวัสดุ
ครุภัณฑ ที่ดิน และสิ่งกอสราง นอกจากนี้สามารถจําแนกความแตกตางของวัสดุ และครุภัณฑดังนี้ 

วัสดุ เปนของใชที่มีอายุการใชในระยะเวลาสั้น ๆ แบงไดเปน 2 ชนิด คือ 
1. วัสดุส้ินเปลือง หมายถึง ส่ิงของซึ่งโดยสภาพเมื่อใชแลวยอมสิ้นเปลืองหมดไปหรือ

ไปหมดไปเอง หรือแปรสภาพ หรือไมคงสภาพเดิมอีกตอไป เชน อาหาร ยารักษาโรค ฟลมถายรูป
ฟลมเอกซเรย น้ํามัน แกส อะไหล ช้ินสวน ฯลฯ 

เอกสาร 

กําหนด spec 

ราคา 
วงเงิน 

1.  เตรียมการ 

4  ขั้นตอน
การจัดหา 

3. ดําเนินการ 

2. รายงาน 4.  สัญญา 

electronic 

ตกลงราคา 

ประกวดราคา 

กรณีพิเศษ สอบราคา 

ตรวจรับ 

เหตุผล จําเปน 

แกไข การลงนาม 

บริหารสัญญา รูปแบบ 

ตรวจสอบ 

spac 

วิธีการ 

บอกเลิก 

ขยาย งด ลด คาปรับ 

พิเศษ 

ระยะเวลา ขั้นตอนการ
จัดซื้อ/จัดจาง 
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2. วัสดุถาวร หมายถึง ส่ิงของที่มีลักษณะคงทนถาวร แตมีอายุการใชงานจํากัด เชน 
แบตเตอรี่ ที่นอน มุง ฯลฯ 

ครุภัณฑ เปนสิ่งของหรือของใชที่มีลักษณะคงทนถาวร บางอยางมีอายุการใชงานใน
ระยะเวลาไมจํากัด เชน ตูเก็บเอกสาร โตะ ฯลฯ 

สําหรับปญหาในการจัดการงานพัสดุโดยทั่วไป ซ่ึงประมวลจากขอเขียนของมัลลี     
เวชชาชีวะ (ปรีชา จําปารัตน และไพศาล ชัยมงคล.  2527 : 25) สรุปไดดังนี้ 

1.  ไมใชการจัดหาวิธีอ่ืนนอกจากการซื้อ การจัดซื้อเกือบจะเปนวิธีเดียวในการใหไดมา
ซ่ึงพัสดุของหนวยงานตาง ๆ โดยไมใชการจัดหาในรูปแบบอื่นเลย เชน การยืม การเชา การรับโอน 
การรับบริจาค การแลกเปลี่ยน เปนตน จึงทําใหส้ินเปลืองงบประมาณในการจัดหาอยางไมจําเปน 
นอกจากนั้นแลวการซื้อก็ไมไดคําตึงถึงชวงเวลาที่ตองการใชพัสดุ ไมไดคํานึงถึงระยะเวลา
ดําเนินการวาจะตองพอดีกับความตองการใชพัสดุหรือไม และมักจะไมคํานึงถึงปญหาในดานการ
บํารุงรักษาที่จะเกิดตามมาอีกดวย 

2.  ไมมีหนวยงานกลาง ทําหนาที่จัดหาหรือจัดซื้อพัสดุโดยเฉพาะ การจัดหาจึงกระจัด
กระจายอยูตามหนวยงานตาง ๆ ที่ปฏิบัติงาน แตละหนวยงานมักจะจัดซื้อจัดหาเอาเอง ทําใหไดพัสดุ
ราคาแพงเพราะเปนการจัดซื้อยอย และไมมีมาตรฐานเดียวกัน ทําใหลําบากในการควบคุมและรักษา 
บางครั้งในหนวยงานขนาดเล็ก นอกจากจะมีปญหาเกี่ยวกับแหลงพัสดุแลว ยังเสียคาใชจายเพิ่มมาก
ขึ้นเกินความจําเปนอีกดวย 

3.  การปฏิบัติงานธุรการในการจัดซื้อลาชา โดยเฉพาะในหนวยงานของทางราชการ
เนื่องจากมีความยุงยากเกยี่ วกับระเบียบและวิธีปฏิบัติ ซ่ึงมุงจะควบคุมในเรื่องการทุจริตเปนสําคัญ
จนบางครั้งทําใหประสิทธิภาพในการบริหารลดลงไป 

4.  รูปแบบสัญญาที่ใชในการจัดซื้อใชกันอยูเพียงรูปแบบเดียว คือสัญญาแบบราคาคงที่
แนนอนซึ่งเมื่อทําสัญญาแลว หากมีวิกฤตการณทางเศรษฐกิจเกิดขึ้นก็ไมสามารถที่จะยืดหยุนไดทํา
ใหผูขายขาดทุนจึงตองหาทางหลีกเลี่ยงวิธีการที่ไมสุจริต หรือไมก็อาจจะหลบหนีหรือทิ้งงานไป 

5.  การประกวดราคาหรือสอบราคา สวนมากจะยึดถือเอาราคาต่ําสุดเปนเกณฑในการ
พิจารณาจัดซื้อ โดยไมมีการสํารวจความสามารถของผูขายหรือตรวจสอบเทคนิคการผลิต บางครั้ง
ทําใหพัสดุคุณภาพต่ําและมีปญหาไปถึงการบํารุงรักษาดวย การยึดถือราคาต่ําสุดเปนเกณฑนี้นําไปสู
ปญหาการรวมหัวกันในระหวางผูขายหรือที่เรียกวา "ฮ้ัว" ซ่ึงเปนปญหาที่แกไขไดยากและใน
บางครั้งเจาหนาที่ฝายจัดหาก็อาจรูเห็นเปนใจดวย 

6.  เจาหนาที่พัสดุยังขาดความรู ความเขาใจในปรัชญาการจัดการงานพัสดุสมัยใหม
สวนมากมักทํางานในหนาดังกลาวมาเปนเวลานาน หรือไมก็ถูกสงตัวมาจากแผนกหรือกองอื่น ๆ
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เนื่องจากไมสามารถจะทํางานในหนวยนั้น ๆ ได ดังนั้นหนวยจัดหา จึงกลายเปนที่รวมของเจาหนาที่
ที่มีคุณสมบัติหรือความรูในระดับต่ํา เมื่อเทียบกับเจาหนาที่ในหนวยอ่ืน ๆ ซ่ึงอาจเปนสาเหตุหนึ่งที่
เกี่ยวโยงมาถึงปญหาการทุจริตในการจัดซื้อพัสดุไดอีกดวย 

7.  ผูใชไมรับผิดชอบในดานการบํารุงรักษา เนื่องจากผูใชสวนมากมักคิดวามีหนาที่ใช
อยางเดียวเมื่อพัสดุเสียหายก็สงไปใหชางซอมแซมแกไขเปนสาเหตุใหหนวยงานตองเสียเวลาและ
ส้ินเปลืองคาใชจายในการซอมแซมแกไขแตละปเปนเงินจํานวนมาก เร่ืองนี้อาจเกิดจากการที่ผูใชไม
ทราบวาตนควรจะมีหนาที่ในการดูแลบํารุงรักษาพัสดุหรือเครื่องจักรที่ตนเปนผูใชดวยโดยเฉพาะ
การบํารุงรักษาแบบปองกันไวกอนซึ่งผูใชทุกคนจะตองรับผิดชอบรวมกันอยางเต็มที่นอกจากนั้น 
เครื่องจักรกลบางชิ้นที่ใชรวมกันหลายคนไมมีการมอบหมายใหชัดเจนวาใครจะตองเปนผูดูแลรักษา 
ตางคนตางก็คิดวาผูอ่ืนเปนผูดูแล สุดทายไมมีใครรับผิดชอบแมแตคนเดียว 

8.  พัสดุหรือเครื่องจักรกลเสียหายเร็วกวาปกติ ทั้ง ๆ ที่สภาพภายนอกโดยทั่วไปยังดู
ใหมอยู แตเครื่องจักรเสียหายใชการไมไดแลว สวนมากมักจะมีสาเหตุมากจากผูใชหรือผูควบคุม
เครื่องจกัรกลไมทราบวิธีการใชที่ถูกตอง หรือบางครั้งใชงานหรือบรรทุกน้ําหนักเกินอัตราที่กําหนด
ไว จึงทําใหเครื่องจักรกลเสียหายเร็วกวาปกติ นอกจากนี้อาจมีสาเหตุมาจากการปลอยปะละเลยของ
ผูใชคือ เมื่อมีส่ิงบกพรองหรือเสียหายเล็ก ๆ นอย ๆ ก็ไมมีการแกไขหรือหยุดใชเครื่องที่เสียหายไว
ช่ัวคราว เมื่อใชไปนาน ๆ เขาความเสียหายเล็ก ๆ นอย ๆ ก็ลุกลามใหญโต ทําใหเครื่องจักรกล
เสียหายมากขึ้น 

9.  การซอมแซมลาชา เนื่องจากตองปฏิบัติงานธุรการ หลายขั้นตอนทําใหบางหนวยงาน
ไมมีพัสดุใชเปนเวลานาน การปฏิบัติงานตองหยุดชะงัก การดําเนินงานตามแผนงาน โครงการตอง
คลาดเคลื่อนหรือลาชาออกไป 

10.  ความสิ้นเปลืองคาใชจายในการบํารุงรักษามีมาก ขาดการควบคุมที่ดี ขาดสถิติและ
ขาดการบันทึกประวัติการซอมบํารุงรักษา 

11.  หนวยงานทั่ว ๆ ไป โดยเฉพาะหนวยงานของทางราชการ ไมสนใจที่จะดําเนินการ
จําหนายพัสดุออกจากบัญชี มักใหความในใจเฉพาะการจัดซื้อพัสดุใหมเขามาใชเร่ือยไป ทําใหเกิด
ปญหา ไมมีที่เก็บพัสดุ หรือตองเก็บพัสดุในที่ที่ไมเหมาะสม ตองสิ้นเปลืองคาใชจายในการดูแลหรือ
ซอมแซมมาก เหตุดังกลาวเกิดจากหนวยงานตาง ๆ เกิดความเสียดายไมอยากจําหนายพัสดุที่ไมไดใช
ออกไป เพราะกลัววา เมื่อถึงคราวตองการใชอาจจัดหามาไมไดอีก หรือไมก็ไมอยากจะโอนไปให
หนวยงานอื่น เพราะถือวาเมื่อพัสดุนั้น เปนของหนวยงานของตนแลวก็อยากจะเก็บไวในหนวยงาน
ของตนตอไป อีกประการหนึ่งอาจกลัวความยุงยากที่จะศึกษาระเบียบใหเขาใจแจมแจงจึงมักจะไม
จําหนายพัสดุออกไปจากบัญชีปลอยทิ้งไวเร่ือยไปจนกวาจะผุพังหรือสูญหายไปเอง 
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อนึ่ง ทางราชการถือวาพัสดุที่จําหนายออกจากบัญชีโดยการขายทอดตลาดนั้นตองสง
เงินที่ขายไดคืนคลังเปนเงินรายไดแผนดิน จะนํามาใชประโยชนสําหรับหนวยงานที่จําหนายไมได
ดังนั้นหนวยงานตาง ๆ จึงไมมีความกระตือรือรนที่จะดําเนินการจําหนายพัสดุ เพราะเห็นวาทําไปก็
ไมเกิดประโยชนอะไรสําหรับหนวยงานของตน กลาวไดวา ปญหาในการจัดการงานพัสดุมีมาก
หลายประการ ทั้งที่เปนปญหาเนื่องมาจากขอบกพรองของระเบียบกฎหมายระบบบริหาร และ
พฤติกรรมของเจาหนาที่ อาจสรุปสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาในการจัดการงานพัสดุได 3 ประการคือ 

1. ปญหาที่เนื่องมาจากการปฏิบัติผิดระเบียบ จนทําใหทางราการเกิดความเสียหาย 
ซ่ึงอาจจะเกิดโดยรูเทาไมถึงการณ ประมาทเลินเลอหรือเจตนา 

2.  ปญหาที่เนื่องมาจากการทุจริตโดยเจาหนาที่ของรัฐ 
3.  ปญหาที่เนื่องมาจากการบริหารที่ไมมีประสิทธิภาพ 
 
1.3  แนวคิดในการพัฒนากระบวนการ 
กระบวนการที่มีการดําเนินงานที่สัมพันธและสอดคลองกัน โดยมีการจัดการการ

เคลื่อนไหวของงาน และการเคลื่อนไหวของขอมูลที่เหมาะสมจะเปนการสรางคุณคาใหกับลูกคา 
องคการจึงตองมีวิธีการปรับปรุงกระบวนการเพื่อใหไดผลการดําเนินการดียิ่งขึ้น การทําความเขาใจ
ถึงระบบของกระบวนการและแนวทางตาง ๆ เพื่อการปรับปรุงจึงเปนสิ่งสําคัญ ผูวิจัยจึงไดประมวล
ความรูไวสามประเด็นหลัก คือความหมายของการปรับปรุงกระบวนการ แนวคิดในการปรับปรุง
กระบวนการ และ การออกแบบกระบวนการใหม ดังนี้ 

ความหมายของการปรับปรุงกระบวนการ มีผูใหความหมายของคําวา “ กระบวนการ ”  
(Process) และ “การปรับปรุงกระบวนการ” ( Process improvement) ไวดังนี้  

 
ความหมายของกระบวนการ 
คลารก (Clark.  1999 : 14) กลาววา กระบวนการคือ ลําดับขั้นของการปฏิบัติที่คนเลือก

กระทําเพื่อใหประสบผลสําเร็จ คําวากระบวนการยังรวมถึง เสนทาง พฤติกรรม กิจกรรม วิธีการ วิธี
ปฏิบัติและการทําสิ่งตาง ๆ ใหแลวเสร็จ 

เกรแฮม (Graham.  1996 : 154) กลาววากระบวนการ คือ ชุดของการปฏิบัติที่ทําใหได
บางสิ่ง การปฏิบัติจะมีจุดเริ่มตนและจุดสิ้นสุด ดําเนินงานโดยกลุมหนึ่งที่แตกตางกันอาศัยอยูใน
สถานที่ตางกัน กระบวนการที่มีวัสดุ รูปแบบและการบันทึกเปลี่ยนไปแสดงวากระบวนการนั้นเสร็จ
สมบูรณ 
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โจฮันนสัน และคณะ ( Johansson, et al.  1993 : 57) กลาววา กระบวนการ คือ กลุม
ของกิจกรรมที่เกี่ยวของกันซึ่งมีการเปลี่ยนปจจัยเขาเปนผลผลิต ในทางทฤษฎีการเปลี่ยนแปลงที่
เกิดขึ้นในกระบวนการควรมีการสรางมูลคาเพิ่มใหกับปจจัยเขาซึ่งจะทําใหผลผลิตที่ไดมีประโยชน
และประสิทธิผลกับผูรับทุกกลุมมากขึ้น 

พฤทธ อึงคะนึงเดชา และวิทยา สุหฤทดํารง (2547 : 163) กลาววา กระบวนการ 
หมายถึง ชุดของกิจกรรมที่ถูกออกแบบไวเพื่อที่จะผลิตผลผลิตใหกับลูกคาหรือตลาด กระบวนการ
มีลักษณะสําคัญ 2 ประการ คือ เปนกระบวนการที่มีลูกคาทั้งภายในและภายนอกและมีลักษณะขาม
ขอบเขตขององคกร(Cross organizational boundaries )  

วีรพจน ลือประสิทธิ์สกุล (2544 : 26) กลาววา กระบวนการ คือ ความสัมพันธหรือ
ความเชื่อมโยงอันมีรูปแบบที่แนนอนรูปแบบหนึ่ง ระหวางกิจกรรมการทํางานหลาย ๆ กิจกรรมที่มี
จุดมุงหมายรวมกัน ซ่ึงไดรับการออกแบบเอาไวลวงหนา เพื่อแปรเปลี่ยนวัตถุดิบหรือบริการที่จัดหา
มา ใหเปนผลผลิตหรือเปนสินคาหรือบริการที่มีมูลคาสูงขึ้น 

วิฑูรย  สิมะโชคดี (2542 : 134) กลาววา กระบวนการ คือ กลุมของกิจกรรมตาง ๆ ซ่ึง
กระทําตามลําดับอยางเกี่ยวเนื่องกัน  เพื่อเปลี่ยนปจจัยเขาไดแก  วิธีการวัสดุ  อุปกรณ  คน 
สภาพแวดลอมใหเปนผลผลิต ไดแก การบริหาร ผลิตภัณฑ สารสนเทศ โดยการสรางมูลคาเพิ่ม       
(Value added ) ในแตละกิจกรรมหรือแตละขั้นตอน 

จากความหมายของกระบวนการ ดังกลาว ผูวิจัยสรุปไดวา กระบวนการ หมายถึง 
ความสัมพันธ ความเชื่อมโยงระหวางกิจกรรม เพื่อกอใหเกิดการเพิ่มมูลคาใหกับสินคาและบริการ 
และตอบสนองตอความพึงพอใจของลูกคา 

 
ความหมายการปรับปรุงกระบวนการ 
วิกิพีเดีย  (Wikipedia.  2002) กลาววา การปรับปรุงกระบวนการ คือ กิจกรรมของการ

ยกระดับกระบวนการปฏิบัติ โดยเฉพาะอยางยิ่งของกระบวนการทางธุรกิจซึ่งสัมพันธกับเปาหมาย 
คลารก  (Clark.  1999 : 100) กลาววา การปรับปรุงกระบวนการสามารถเปนไดทั้งแบบ

วิวัฒนาการและปฏิวัติ การปรับปรุงแบบวิวัฒนาการจะนําไปสูการเปลี่ยนแปลงแบบทันทีทันใดใน
คร้ังเดียวซ่ึงเกี่ยวของกับการประดิษฐใหม (Reinventing) การปรับร้ือระบบ (Reengineering) และการ
ออกแบบใหม (Redesigning)  

วีรพจน  ลือประสิทธิ์สกุล (2546 : 238) กลาววา การปรับปรุงกระบวนการมีจุดมุงหมาย  
ที่จะทําใหคาที่วัดไดของดัชนีวัดคุณภาพของผลิตผลหรือผลงานที่เกิดจากกระบวนการธุรกิจที่ได
กําหนดเลือกเอาไวลวงหนาตามความมุงมาดปรารถนาของผูที่มีผลประโยชนรวมในกระบวนการ
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ธุรกิจนั้นมีคาเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่ดีขึ้น โดยมุงปรับเปลี่ยนแกไขหรือพัฒนาองคประกอบ
ภายในกระบวนการ ไดแก คน วิธีการ วัตถุดิบ และเครื่องจักร และการออกแบบความสัมพันธ
ระหวางองคประกอบเหลานั้นไดแก กระบวนการหรือวิธีปฏิบัติงานใหมใหดีขึ้นกวาเดิม 

ดังนั้น ผูวิจัย จึงสรุปความหมายของคําวา “ การปรับปรุงกระบวนการ ” สําหรับการ
วิจัยคร้ังนี้วา การปรับปรุงกระบวนการ หมายถึง การเปลี่ยนแปลงแกไขลําดับขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานพัสดุของสถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทยใหมีประสิทธิภาพและ
กอใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

 
แนวคิดการปรบัปรุงกระบวนการ 
จุฬา เทียนไทย  (2547 : 351 – 354 ) กลาววา แนวทางการบริหารมักเนนหนักในเรื่อง

ของการปรับปรุงกระบวนการ(Process improvement) การปรับปรุงกระบวนการจะกอใหเกิด
ประสิทธิภาพปละเพิ่มประสิทธิผลในการทํางานมากขึ้น ไมวาองคกรใดก็ตาม กระบวนการทํางาน
มากกวาเรื่องของการบริหารทรัพยากรมนุษย การปรับปรุงใหการดําเนินงานหรือกระบวนการ
ทํางานเดิมใหดีขึ้นเพื่อที่จะใชส่ิงเหลานี้เปนมาตรการและกลยุทธในการแขงขันกับคนอื่น ๆ การ
ปรับปรุงกระบวนการสามารถลดขั้นตอนความสิ้นเปลืองเวลาและคาใชจาย ตลอดจนสามารถ
ประหยัดวัสดุครุภัณฑตาง ๆ ไดมาก อีกทั้งเสริมความแขงแกรงใหเกิดประสิทธิภาพมากขึ้นในเวลา
เดียวกัน หลักการปรับปรุงกระบวนการใหดีขึ้นมีหลายประเด็น ดังนี้ 

ประเด็นที่หนึ่ง พิจารณาดูวากิจกรรมหรืองาน (Work) ที่เกี่ยวของกับกระบวนการการ
ทํางาน  (Process) ขององคกรมีสวนใดบางที่ไมกอใหเกิดผลดีแกลูกคาหรือลูกคาไมเห็นวางานนั้นๆ 
มีคุณคา กิจกรรมเหลานั้นเปนกิจกรรมที่ไมไดสรางคุณคาหรือเปนงานที่ไมมีคุณคา (Non – value 
Added ) หากตัดกิจกรรมเหลานี้ไปจะพบวาที่เหลืออยูจะมีเฉพาะงานหรือกิจกรรมที่มีคุณคาทั้งสิ้น 
โดยเฉพาะคุณคาที่มีใหกับลูกคา 

ประเด็นที่สอง หาหนทางเปลี่ยนแปลงกระบวนการทํางานจากลักษณะที่ตองทําโดยเปน
กระบวนการตอเนื่องจากกระบวนการอื่นทีละขั้นตอน (Serial processing) ใหเปลี่ยนมาเปนกระบวนการ
ทํางานที่สามารถทําในรูปแบบคูขนาน (Parallel processing) ใหมากที่สุด เพราะกระบวนการทํางานแบบ
คูขนานไมจําเปนตองรองานจากจุดกอนหนานี้ถึงจะลงมือทําตอไปได แตสามารถทํารุดหนาไดเลย 
จึงไมตองเสียเวลารอใหคนอื่นทํางานใหเสร็จกอนเราถึงจะลงมือทําตอไดดังนั้นกระบวนการทํางาน
ในลักษณะคูขนานนี้จะชวยประหยัดเวลาและคาใชจายไดมากกวา 

ประเด็นที่สาม พยามยามลดขั้นตอนยุงยากซับซอนในการทํางานลง เพราะความ
ซับซอนในการทํางานนี้จะเปนตัวบั่นทอนประสิทธิภาพและประสิทธิผล ยิ่งงานซับซอนมากเทาไร 
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ก็จําเปนตองดูแลอยางใกลชิดมากขึ้นเทานั้น ตองกลับมาทํางานใหมซํ้าแลวซํ้าอีก เสียทั้งเวลาและ
แรงงาน 

ประเด็นที่ส่ี พยายามสรางความสมดุลระหวางความคลองตัวกับการกําหนดรูปแบบ
มาตรฐานความคลองตัวหมายถึงความสามารถในการปรับธุรกิจของตนเองใหเขากับความตองการ
ที่หลากหลายของลูกคา ในเวลาเดียวกันจะตองกําหนดรูปแบบมาตรฐานของสินคาและบริการอยา
ใหมีมากเกินไปเพราะสิ่งเหลานี้จะเปนการเพิ่มคาใชจายใหสูงขึ้น 

ประเด็นที่หา พยายามสรางคุณคาใหเกิดขึ้นแกลูกคาใหสูงที่สุดเทาที่จะทําไดพยายาม
หนทางสรางสรรคสินคาและบริการของตนใหมีคุณประโยชนเหมาะสมกับราคาหนทางหนึ่งที่จะ
สรางคุณคาก็คือการปรับปรุงกระบวนการทํางานในองคกรใหมีประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพ
มากที่สุดจึงจะทําใหลูกคาไดรับคุณคาสูงสุดเชนกัน 

วีรพจน  ลือประสิทธิ์สกุล (2545 : 240 - 241) กลาววา แนวทางการปรับปรุงคุณภาพ
ของกระบวนการ จําเปนตองอาศัยกระบวนการบริหารจัดการอยางเปนระบบที่ตอเนื่องตามวัฏจักร
เดมิ่ง ( Deming Cycle หรือ PDCA Cycle ) ซ่ึงปจจุบันสามารถจําแนกออกไดเปน 2 ชองทาง คือการ
ปรับปรุงคุณภาพของกระบวนการปฏิบัติงานโดยพนักงานระดับบริหารดังนี้ 

ชองทาง 1 การปรับปรุงคุณภาพของกระบวนการปฏิบัตงิานโดยพนักงานระดับ
ปฏิบัติการ 

 แนวทาง 1  การออกแบบกระบวนการปฏิบัติงานใหม ( Process redesign ) 
 แนวทาง 2  กระบวนการปรบัปรุงคุณภาพงานแบบนิทานเรือ่งคิวซี ( QC story ) 
 แนวทาง 3  การปรับปรุงวิธีการทํางานทีละเล็กทีละนอย หรือ ไคเซ็น ( Kaizen ) 
 แนวทาง 4  การปรับปรุงสภาพแวดลอมของการทํางานดวย 5 ส ( 5S ) 
ชองทางที่ 2 การปรับปรุงคุณภาพของกระบวนธุรกิจโดยพนกังานระดบับริหาร 

 แนวทาง 5 การบริหารครอมสายงาน ( Cross functional management ) 
 แนวทาง 6 การเทียบรอย ( Benchmarking ) 
 แนวทาง 7  การออกแบบสรางขึ้นใหม ( Reengineering ) 
ผูวิจัยในฐานะผูนําเสนอการพัฒนางานโดยใช วิธีการนําวิธีวิจัยมาใชในการปฏิบัติงาน 

จึงไดนําวิธีการปรับปรุงคุณภาพของกระบวนการ คือ วิธีการออกแบบกระบวนการปฏิบัติงานใหม 
ของ วีรพจน  ลือประสิทธิ์สกุล (2545 : 84) เปนแนวทางการปรับปรุงกระบวนการพัสดุ เนื่องจาก
เปนวิธีการปรับปรุงคุณภาพของกระบวนการปฏิบัติงานที่ดําเนินงานไดงายไมตองเสียเวลา เพียงแต
นํากระบวนการและวิธีการในปจจุบันมาทบทวน พินิจพิเคราะหอยางละเอียด แลวใชความคิด
สรางสรรคออกแบบขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติงานในแตละขั้นตอนเสียใหมใหตางไปจากเดิม โดย
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การพิจารณาดูวากิจกรรมใดบางเปนกิจกรรมที่ไมไดสรางคุณคา (Non – value added ) บนเงื่อนไข
ที่วาทําใหไดผลงานที่มีคุณภาพดีขึ้นโดยสามารถลดแรงงาน ความยุงยาก ซับซอน ความผิดพลาด 
และสิ้นเปลืองวัสดุใหนอยลง 

 
การออกแบบกระบวนการใหม 
ผูวิจัยไดประมวลความรูเกี่ยวกับการออกแบบกระบวนการใหมไวสามประเด็นหลัก 

คือ ความหมายของการออกแบบกระบวนการใหม แนวคิดการออกแบบกระบวนการใหม และ
เครื่องมือในการปรับปรุงคุณภาพ ดังนี้ 

ความหมายการออกแบบกระบวนการใหม มีผูใหความหมายของคําวา “ การออกแบบ
กระบวนการใหม ” (Process redesign ) ไวดังนี้ 

สตาร ( Star.  1996 : 237) กลาววาเปนกลยุทธหนึ่งของการบํารุงรักษาทวีผลแบบทุก
คนมีสวนรวม เปนการเปลี่ยนแปลงกระบวนการเดิมเมื่อมูลคาของความบกพรองสูงขึ้น โอกาสเกิด
ความลมเหลวสูงขึ้น และไมสามารถลดคาบํารุงรักษาได การออกแบบกระบวนการใหมยังหมายถึง
การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีกระบวนการ รวมทั้งการทําใหประสิทธิภาพโดยรวมของระบบมี
คาสูงสุด 

แฮมเมอร และแซมพี ( Hammer and Champy.  1993 : 134) กลาววา การออกแบบ
กระบวนการใหม หมายถึง การคิด วิเคราะหเบื้องตน หรือทบทวนและออกแบบกระบวนทํางาน
ใหมเพื่อใหองคกรบรรลุวัตถุประสงคในเรื่องการปรับปรุงตนทุน คุณภาพความเร็ว และการบริการ 
การออกแบบใหม (Redesign) สวนใหญจะเกิดจากความคิดสรางสรรคแบบไมมีขีดจํากัดของบุคคล
ในองคกร เปนการเปดโอกาสใหคนในทีมไดมีโอกาสแสดงความคิดเห็นหรือสรางสรรคแนวใหม
ในการทํางานเพื่อนํามาแกไขและปรับปรุงการทํางานไดดีขึ้นกวาเดิมหรือคิดแลววาจะตองดีกวาเดิม 
ซ่ึงถือวาเปนสวนหนึ่งของการดําเนินงานในกระบวนการปรับระบบ (Reengineering) 

ดาเวนพอรท และ ช็อท ( Davenport and Shot.  1990 : 143) กลาววา การออกแบบ
กระบวนการใหมทางธุรกิจ คือการวิเคราะหและการออกแบบการเคลื่อนไหวของงานและ
กระบวนการภายในองคกรและระหวางองคกร 

อีซี เอสเสซ ( EZ Essays.  2002 : 125) กลาววา การออกแบบกระบวนการใหม คือการ
ทบทวนและการออกแบบกระบวนการใหมถึงรากฐานของกระบวนการทางธุรกิจเพื่อบรรลุถึงการ
ปรับปรุงอยางฉับพลันในชวงวิกฤตการณ ซ่ึงมาตรการที่นํามาใชในชวงวิกฤตนี้ ไดแก คาใชจาย 
คุณภาพ การบริการ และความรวดเร็ว 
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สมารทเทค ( Smarttech.  n.d. : 125) กลาววา การออกแบบกระบวนใหม หมายถึง การ
ออกแบบวิธีการใหมของการทํางานในสภาพแวดลอมของการรวมมือกัน การทํางานกับลูกคาเพื่อ
สงเสริมผลดีทางธุรกิจ 

ผูวิจัยไดสรุปความหมายของการออกแบบกระบวนใกมของการทําวิจัยคร้ังนี้ไววาเปน
วิธีการสรางสรรคกระบวนปฏิบัติงานโดยพนักงานปฏิบัติการเพื่อตอบสนองความตองการของผูใช
พัสดุและผูมีสวนไดเสีย 

 
แนวคิดการออกแบบกระบวนการใหม  
วีรพจน  ลือประสิทธิ์สกุล  (2545 : 253) ใหแนวคิดการออกแบบกระบวนใหมไววา

การออกแบบกระบวนการใหมเปนแนวทางการปรับปรุงคุณภาพของกระบวนการปฏิบัติงานที่
ดําเนินงานไดงายไมตองเสียเวลาและแรงงานในการเก็บขอมูลไววิเคราะห เพียงแตนํากระบวนการ
และวิธีการปจจุบันมาทบทวนพินิจพิเคราะหอยางละเอียดลออและถี่ถวนโดยใชความคิดสรางสรรค
ออกแบบขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติงานในแตละขั้นตอนเสียใหมใหตางไปจากเดิมบนเงื่อนไขที่วา
ทําใหไดผลงานที่มีคุณภาพดีขึ้น โดยสามารถลดแรงงานความยุงยาก ความผิดพลาด และสิ้นเปลือง
วัสดุใหนอยลง อยางไรก็ดีผลงานการออกแบบกระบวนการปฏิบัติงานใหมจะมีคุณภาพมากหรือ
นอยเพียงใดขึ้นอยูกับระดับของพลังความคิดสรางสรรคของพนักงานวาไดรับการปลูกฝง สงเสริม 
และฝกฝนใหมีการพัฒนามามากหนือนอยเพียงไร ทั้งนี้ การใชเครื่องมือในการปรับปรุงคุณภาพ
ของกระบวนการใหมในระดับผูบริหารระดับตนและพนักงานระดับปฏิบัติการเริ่มตนดวยการจัดทํา
ตารางมอบหมายหนาที่งานที่มีคุณภาพ ผังกระบวนการปฏิบัติงานที่มีคุณภาพ แบบฟอรมทํางานที่มี
คุณภาพ และการวิเคราะหขอมูลคุณภาพในเชิงสถิติ 

พฤทธ อึงคะนึงเดชา และ วิทยา สุหฤทดํารง (2547 : 163) ใหแนวคิดการออกแบบ
กระบวนการใหมไววา การออกแบบกระบวนการใหม สวนใหญจะเกิดจาการคิดสรางสรรคแบบไม
มีขีดจํากัดของบุคคลในองคกรเปนการเปดโอกาสใหคนในทีมไดมีโอกาสแสดงความคิดหรือ
สรางสรรคแนวทางใหมในการทํางาน เพื่อนํามาแกไขและปรับปรุงการทํางานใหดีขึ้นกวาเดิม หรือ
คิดแลววาจะตองดีกวาเดิม การปรับปรุงกระบวนการทํางานใหมไมถึงกับขั้นของการรื้อระบบ         
(Reengineering) ถือวาเปนสวนหนึ่งของการดําเนินงานในกระบวนการรื้อปรับระบบเทานั้น โดย
ปกติการรื้อปรับระบบจะเปนการทํางานตามขั้นตอนหรือขบวนการที่มีการคิดคนมีการจัดวางไว
อยางเปนระบบอยูแลวแตการออกแบบกระบวนเปนการนํากฎระเบียบ ขบวนการขั้นตอนตาง ๆ ที่มี
อยูมาวิเคราะห สังเคราะห และนํากลับมาพิจารณาใหม โดยการพิสูจนสมมุติฐานที่เกิดขึ้นวาถูกตอง
หรือไมอยางไร หากไมถูกตองจะหาวิธีการอะไรเพื่อปรับแนวทางของสมมติฐานนั้นใหมี
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ประสิทธิภาพหรือประสิทธิผลใหมากยิ่งขึ้น ซึงแนวคิดใหมจะตองสามารถชวยลดภาระคาใชจาย 
และขั้นตอนการทํางานที่ลาชา รวมทั้งสรางผลลัพธแฝงใหเกิดขึ้นไดดวย การออกแบบกระบวนการ
ใหมจึงไมใชส่ิงที่เรียกวากระบวนการหรืองานประจํา ที่มารถกําหนดขึ้นมาเปนขั้นตอนหรือลําดับ
กอนหลัง แตจะเปนเรื่องของการคิดหาสิ่งใหม ๆ สรางสมมติฐานใหม ๆ เพื่อตอบสนองความ
ตองการนั้น ๆ หรือเพื่อแกไขปญหาของการทํางานนั้น ๆ โดยอาศัยการทํางานรวมกันระหวางบุคคล
หรือองคกร ดังนั้นจะเห็นไดวาการรื้อระบบเปรียบเสมือนเปน Tradition process สวนการออกแบบ
กระบวนการใหมเปรียบเสมือนเปน Non - tradition process  

เรนเมกเกอร (Rainmakers.  2002 : 145) ใหแนวคิดการออกแบบกระบวนการใหมไว
วา การเนนที่กระบวนการความตองการของลูกคาและการมอบอํานาจใหปรับปรุงกระบวนการเพื่อ
นําไปพัฒนาและนําไปปฏิบัติใหตรงตอเวลาความตองการของลูกคาอยางมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล ทีมงานควรประกอบไปดวยผูบริหารและผูปฏิบัติงานในกระบวนการรวมถึงทรัพยากร
ภายนอกที่จําเปน การออกแบบกระบวนการใหมมีขั้นตอนดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 หาขอสรุปเกี่ยวกับความตองการของลูกคาภายในและภายนอก รวมถึงความ
พงึพอใจเพื่อใหเหนือกวาความคาดหวังของลูกคาบนปจจัยที่มีความสําคัญทีสุดสองถึงสามปจจัย 

ขั้นตอนที่ 2 คนควาวจิัยวาปจจุบันทํางานอยางไรถึงประสบความสําเร็จไดและคนควา
เอกสารบนแผนที่กระบวนการ ( process map ) 

ขั้นตอนที่ 3 วิเคราะหกระบวนการเพื่อกกกําหนดแหลงที่มาของกิจกรรมที่ไมมีคุณคา 
ความสูญเปลา ความสิ้นเปลือง และสาเหตุความผิดพลาด 

ขั้นตอนที่ 4 ออกแบบกระบวนการใหมที่รวบรัดทันสมัย ซ่ึงใชกลยุทธนี้ คือการ
ปรับปรุงกระบวนการที่มีอยูโดยการเก็บเพียงขั้นตอนที่จําเปนไว เพื่อใหตรงกับความตองการสูงสุด
ของลูกคา หรือการรื้อปรับระบบ โดยเริ่มจากศูนย เพื่อสรางกระบวนการใหมทั้งหมด บางทีอาจจะ
มองเหนือกวาการแกปญหาแบบดั้งเดิม 

ขั้นตอนที่ 5 นํากระบวนการใหมไปประยุกตใช 
พฤทธ อึงคะนึงเดชา และ วิทยา สุหฤทดํารง (2547 : 154)ใหแนวคิดการออกแบบ

กระบวนการใหมโดยกําหนดเปนขั้นตอนดังนี้  
ขั้นตอนที่ 1 ตั้งวิสัยทัศนขององคกรและวัตถุประสงคของกระบวนการการออกแบบ

กระบวนการใหมจะถูกขับเคลื่อนโดยวิสัยทัศนขององคกรซึ่งบงชี้เปนนัยถึงวัตถุประสงคของ
องคกรที่เฉพาะเจาะจงลงไป เชน การลดตนทุน การลดเวลา การปรับคุณภาพ เปนตน 

ขั้นตอนที่ 2 ระบุกระบวนการที่ถูกออกแบบใหม การระบุกระบวนการ มี 2 แนวคิด 
คือ แนวคิดแบบผลกระทบสูง (High – impact approach) ซ่ึงจะเนนที่กระบวนการสําคัญมาก ๆ 
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หรือกระบวนการที่ขัดกับวิสัยทัศนขององคกร ซ่ึงองคกรสวนมากจะนิยมใชแนวคิดนี้ในการระบุ
กระบวนการ และแนวคิดแบบทั้งหมด ( Exhaustive approach ) ซ่ึงจะเนนที่กระบวนการั้งหมดที่มี
อยูในองคกร จากนั้นจึงจัดลําดับความสําคัญของวกระบวนการที่จะทําการออกแบบใหม 

ขั้นตอนที่ 3 เขาใจและวัดกระบวนการที่มีอยู เพื่อเปนการหลีกเลี่ยงความผิดซ้ําซากที่
เกิดขึ้น อีกทั้งยังสามารถนํามาใชเพื่อเปนตัวเปรียบเทียบกับการปรับปรุงที่จะเกิดขึ้นในอนาคต การ
ทําความเขาใจกระบวนการเพื่อใหรูวากระบวนการใดสามารถปรับปรุงแกไขหรือตัดทิ้งได สวนการ
วัดผลนั้นมีไวเพื่อใชเปรียบเทียบกับการปรับปรุงที่เกิดขึ้นในอนาคต เชน การวัดเวลาที่ใชทั้งหมด
ในกระบวนการ เปนตน หากขาดการวัดผลเมื่อทําการปรับปรุงแลวไมรูวาสิ่งที่ปรับปรุงนั้นดีขึ้น
หรือวาแยลงหรือวาเหมือนเดิม เปนตน 

ขั้นตอนที่ 4 ระบุเทคโนโลยีสารสนเทศที่จะตองใช ตองรูวาความสามารถของ
เทคโนโลยีสารสนเทศสิ่งไหนที่สามารถนํามาใชไดและสนับสนุนการทํางานของกระบวนการ 

ขั้นตอนที่ 5 ออกแบบและสรางตนแบบของกระบวนการใหม แบบของกระบวนการที่
ไดออกมาจะยังไมใชขั้นสุดทายของการออกแบบกระบวนการใหม แตวาเปนเพียงตนแบบซึ่งตองมี
การออกแบบซ้ําแลวซํ้าเลาเพื่อใหไดแบบที่ดีที่สุด การออกแบบกระบวนการที่ควรจะเปนอนาคต
ควรคํานึงถึงเรื่องการตอบสนองที่รวดเร็วและความพอใจของลูกคาที่เพิ่มขึ้นเปนหลัก 

จาการประมวลความรูเกี่ยวกับการปรับปรุงกระบวนการ ผูวิจัยไดนําแนวคิดการออกแบบ
กระบวนการปฏิบัติงานใหมมาใชในการศึกษา โดยใชผังกระบวนการปฏิบัติงานที่มีคุณภาพตาม
แนวคิดของ วีรพจน ลือประสิทธิ์สกุล (2545 : 159 – 176) มาเปนตนแบบ ผนวกกับขั้นตอนการ
ออกแบบกระบวนการใหมของ พฤทธ  อึงคะนึงเดชา  และวิทยา  สุหฤทดํารง (2547 : 164 ) 
และเรนเมกเกอร (Rainmakers.  2002 : 235) มาประยุกตใชเปนขั้นตอนการปรับปรุงกระบวนการ
พัสดุของสถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย ซ่ึงประกอบไปดวย 8 ขั้นตอน 
ดังนี้  

ขั้นตอนที่ 1 หาขอสรุปเกี่ยวกับความตองการของผูใชพัสดุ 
ขั้นตอนที่ 2 ทบทวนกระบวนการพัสดุจากการสังเกต บันทึกผังกระบวนการปฏิบัติงาน

ปจจุบัน กําหนดวัตถุประสงคในการปรับปรุงใหชัดเจนกําหนดคาเปาหมายและดัชนีวัดคุณภาพจาก
ความตองการของลูกคา 

ขั้นตอนที่ 3 วิเคราะหกระบวนการพัสดุในแตละกระบวนการวาขั้นตอนใดสรางมูลคาเพิ่ม 
ขั้นตอนใดไมสรางมูลคาเพิ่ม และจําแนกขั้นที่สรางมูลคาเพิ่มออกจากขั้นที่ไมสรางมูลคาเพิ่ม 

ขั้นตอนที่ 4 ออกแบบผังกระบวนการปฏิบัติงานใหม 
ขั้นตอนที่ 5 เปรียบเทียบกระบวนการพัสดุเดิมกับกระบวนพัสดใุหม 
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ขั้นตอนที่ 6 สรางคูมือปฏิบัติงานพัสดุดวยรูปแบบของ ISO 9001 : 2000 เพื่อเปน
แนวทางในการปฏิบัติงาน 

ขั้นตอนที่ 7 นาํไปทดลองปฏิบัติในหนวยงาน 
ขั้นตอนที่ 8 ประเมินผลการทดลองปฏิบัติการตามกระบวนการที่ออกแบบใหมโดยนํา

ดัชนีวดัคุณภาพมาเปรียบเทยีบกับคาเปาหมาย 
 
ขั้นตอนที่ผูวิจัยใชแสดงใหเห็นเปนแผนผังขั้นตอนการปรับปรุงกระบวนการพัสดุ ดังภาพ 

ประกอบ 5 ดังนี้ 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบ 5 ขั้นตอนการปรับปรุงกระบวนการพัสด ุ
 
 

หาความตองการของผูใชพัสดุ 

สรางคูมือปฏิบัติงานพัสดุ 

เปรียบเทียบกระบวนการพัสดุเดิมกับกระบวนการพัสดุใหม 

ทบทวนกระบวนการและกําหนดวัตถุประสงค 

วิเคราะหกระบวนการพัสดุเดิม 

ออกแบบกระบวนการปฏิบัติงานใหม 

ประเมินผลการทดลองปฏิบัติงาน 

นําไปทดลองปฏิบัติในหนวยงาน 

Value added 

Non - value added 
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1.4  แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนากระบวนการจัดการพัสดุ 
ความหมายการพัฒนา  
การพัฒนา มีความหมายที่หลายหลายและแตกตางกัน ซ่ึงผูวิจัยไดศึกษาคนควาแนวคิด

ของบุคคลตาง ๆ สรุปไดดังนี้ คือ สัญญา สัญญาวิวัฒน (2540 : 19) กลาววา การพัฒนา คือ ความ
ทันสมัย หรือความเจริญความทันสมัยเกิดจากการสื่อสารสมัยใหม ซ่ึงกอใหเกิดการขัดเกลาทาง
สังคม ซ่ึงเปนตัวทําใหมีการปลูกฝงจินตภาพสมัยใหม ซ่ึงเปนตัวกระตุนใหเกิดการเคลื่อนตาง ๆ อัน
นําไปสูการเปลี่ยนแปลงทางสังคม  

วีระชัย คําลาน  (2542 : 13) ไดใหความหมายสําคัญของการพัฒนาสอดคลองกับแนวคิด
ของ พัฒน สุขจํานงค (2537 : 1) ไดกลาววา การพัฒนา หมายถึง กระบวนการเพื่อเพิ่มความสามารถ
ของคนสวนใหญในอันที่จะปรับปรุงคุณภาพชีวิตของตนโดยตอเนื่อง กระบวนการพัฒนาเปน
กระบวนการระยะยาวและจะตองสงผลตอคนสวนใหญ 3 ลักษณะ คือ ความกาวหนา ความมั่นคง 
ความเปนธรรม การปรับปรุงชีวิตความเปนอยูของประชาชนรวมทั้งสภาพแวดลอมตัวเราใหดีขึ้น
กวาที่เปนอยู เปนการกระทําใหเกิดขึ้นอยางตอเนื่องโดยเนนความเสมอภาคและการกระจายสิทธิ
ผลประโยชนอยางเปนธรรมและทั่วถึงทั้งดานการศึกษา สังคม อาชีพและการปกครอง  

Roger, E. M.  (1969 : 18) ใหความหมายของการพัฒนาวา หมายถึง การเปลี่ยนแปลง
ทางสังคมซึ่งมีการนําเอาแนวคิดใหม ๆ เขาไปสูระบบสังคมเพื่อที่จะยกระดับรายไดตอหัวของ
ประชาชนและความเปนอยูของคนในสังคมใหสูงขึ้นกวาเดิม ซ่ึงจะเกี่ยวของกับระบบตาง ๆ ของ
สังคม เชน ระบบทางวัฒนธรรม สังคมและระบบบุคลิกภาพ นอกจากนั้น 

คิม (Kim) (1973 : 463) ไดกลาวถึงการพัฒนา หมายถึง การเปลี่ยนแปลงโครงสราง
ทางสังคม ซ่ึงหมายถึงการเปลี่ยนแปลงรูปความสัมพันธระหวางบุคคลและกลุมในสังคม  

จากแนวคิดดังกลาวผูวิจัยสรุป ความหมาย ของการพัฒนา หมายถึง กระบวนการเพื่อ
เพิ่มความสามารถของคน กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในดานความคิด ทางดานสังคม เศรษฐกิจ 
วัฒนธรรม การศึกษา โดยมีเปาหมายเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนใหดีขึ้น  

 
ปรัชญาของการพัฒนา  
ปกรณ ปรียากรณ  (2532 : 5) ไดกลาวถึงปรัชญาพื้นฐาน 3 ประการ การพัฒนาของ

บุคคลแตละคนยอมมีศักดิ์ศรีและเอกลักษณเปนของตัวเอง มีสิทธิพึงไดรับการประพฤติอยาง
สมศักดิ์ศรี ในฐานะที่เปนมนุษยผูหนึ่ง มีสิทธิในการกําหนดวิธีการดํารงชีวิตของตนไปในทิศทางที่
ตนตองการ นอกจากนั้นบุคคลแตละคนเมื่อไดรับโอกาสยอมสามารถที่จะเรียนรูเปล่ียนแปลงทัศนะ
ประพฤติปฏิบัติและพัฒนาขีดความสามารถในความรับผิดชอบตอสังคมสูงไดอีกทั้งบุคคลในแตละ
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คนจะมีพลังในความคิดริเร่ิมมีความเปนผูนําและความคิดใหม ๆ ซ่ึงซอนเรนอยู ถาไดรับการ
กระตุนและพัฒนาพลังความสามารถเหลานี้จะเจริญเติบโตและนําออกมาใช  

อนุชาติ พวงสําลี และอรทัย อาจอ่ํา (2541 : 125) ไดเสนอเงื่อนไขที่วาการพัฒนา
จะตองมาจากประชาชน จุดเนนของการพัฒนาอยูที่การสรางองคกรประชาชนใหมีกําลังแข็งแกรง
แทจริงที่กระบวนการเรียนรูของตนมีพลังมากขึ้น ซ่ึงเปนเรื่องเนื้อหาและคุณภาพไมใชเร่ืองของการ
ปลุกระดม จัดตั้งองคกรประชาชนและปญหาที่สังคมเผชิญ มีความสลับซับซอนขึ้น การพัฒนาตอง
เสริมสรางใหองคกรประชาชนมีพลังพอที่จะแกไขปญหา ที่ซับซอนเหลานี้และรูเทาทัน
กระบวนการเปลี่ยนแปลงที่ทําใหชาวบานตองเปนฝายเสียผลประโยชน 

ยุวัฒน วุฒิเมธี, เสมอ จันทรพุฒ และชินรัตน สมสืบ (2536 : 31 - 36) ไดอธิบาย
ปรัชญาตามความหมายพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถานป 2525 วาหมายถึง วิชาที่วาดวยหลัก
แหงความรูและความจริง ดังนั้นปรัชญาการพัฒนา คือ วิชาหลักแหงความรูและความจริงซึ่ง
กระบวนการทํางานพัฒนา ประกอบดวย ความศรัทธาในตัวมนุษย ความยุติธรรมในสังคม ความ
สมดุลของการพัฒนายึดหลักการประชาธิปไตย การศึกษาเพื่อชีวิต  

จากแนวคิดดังกลาวผูศึกษาสรุปไดวา ปรัชญาของการพัฒนา คือ กระบวนการสราง
การเรียนรูเพื่อเพิ่มขีดความสามารถของกลุมองคกรใหมีทัศนะและประพฤติปฏิบัติเปนกระบวนการ
เพื่อดําเนินการรับผิดชอบตอปญหาที่เกิดขึ้นในการปฏิบัติงาน ที่ทําใหองคกรไดรับประโยชนสูงสุด 

 
การพัฒนากระบวนการจัดการพัสดุ โดยใชเครื่องมือในการรวบรวมขอมูล โดย

วิธีการรสัมภาษณ (Interview) และการสนทนากลุม (Focus group discussion) เพื่อนําขอมูลมาเปน
แนวทางการพัฒนาพัสดุดังนี้ 

 
การสัมภาษณ (Interview) หมายถึง การรวบรวมขอมูลโดยการสัมภาษณเปนวิธีการ

ส่ือสารสองทาง (Two-way communication) มีการสนทนาระหวางผูมีขอมูลกับผูตองการทราบ
ขอมูล เปนการถาม-ตอบกันโดยตรง หากมีขอสงสัย หรือเขาใจไมชัดเจนก็ทําความเขาใจจนชัดเจน
ในทันที เปนการสรางความมั่นใจใหทั้งผูตอบและผูศึกษา 

 
ประเภทของการสัมภาษณ 
การสัมภาษณมีประเภทและลักษณะแตกตางกันตามจุดมุงหมาย ธรรมชาติ และ

ขอบเขตของการสัมภาษณ อาจแบงการสัมภาษณที่สําคัญๆเปนประเภทตางๆไดดังนี้ การสัมภาษณ
เปนรายบุคคล (Individual Interview) เปนการสัมภาษณที่นิยมใชกันมากที่สุด โดยสัมภาษณทีละ
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คน ซักถามกันจนเปนที่พอใจ แลวจึงสัมภาษณคนอื่นตอไป การสัมภาษณแบบนี้ผูสัมภาษณกับผูให
สัมภาษณจะมีความเปนอิสระและเปนสวนตัวมากการสัมภาษณเปนกลุม (Group Interview) เปน
การสัมภาษณพรอมกันในเวลาเดียวกันครั้งละหลายๆคน อาจเปนกลุมใหญหรือกลุมเล็กก็ได ทุกคน
ตอบคา ถามเดียวกันหมด ฉะนั้นคา ตอบของผูใหสัมภาษณบางคน จึงอาจถูกชักนําจากคําตอบของ
ผูใหสัมภาษณคนอื่นได 

การสัมภาษณแบบใชผูสัมภาษณคนเดียวกับผูสัมภาษณหลายคน (Single and panel 
interview) 

การสัมภาษณจะใหไดผลดีควรใชผูสัมภาษณคนเดียว สัมภาษณกลุมตัวอยางหรือผูให
สัมภาษณทุกคน เพราะไมเกิดความแตกตางกันระหวางผูสัมภาษณ การใชผูสัมภาษณเพียงคนเดียว
มักจะเสียเวลานาน อาจมีเหตุการณบางอยาง ทําใหขอมูลเปลี่ยนแปลงได ฉะนั้นในทางปฏิบัติจึง
นิยมใชการสัมภาษณแบบมีผูสัมภาษณหลายคนชวยกันสัมภาษณ จะทําใหรวบรวมขอมูลไดเร็วขึ้น 
แตจะตองมีการคัดเลือกผูสัมภาษณ และฝกอบรมเพื่อทําความเขาใจ และตกลงหลักเกณฑรวมกัน
กอน สวนการสัมภาษณแบบผูสัมภาษณหลายคนอีกลักษณะหนึ่งเปนแบบ Panel นั้น เปนการใชผู
สัมภาษณที่เปนผูมีความรูทางดานตางๆกัน สัมภาษณผูใหสัมภาษณหรือตัวอยางคนเดียวพรอมกัน 
ซ่ึงจะทําใหไดขอมูลถูกตองครบถวน และสมบูรณยิ่งขึ้น 

การสัมภาษณแบบมีโครงสรางกับแบบไมมีโครงสราง (Structured & unstructured 
interview) 

การสัมภาษณแบบที่มีโครงสราง หรือแบบมาตรฐาน (Standardized interview) เปน
แบบที่มีการเตรียมการ มีแผนการสัมภาษณและการบริหารการสัมภาษณจัดเตรียมไวอยางคอนขาง
แนนอนเปนการลวงหนา การสัมภาษณเปนมาตรฐานและเปนทางการมาก ผูใหสัมภาษณทุกคนจะ
ตอบคําถามเดียวกันและถามคําถามกอนหลังเรียงตามลําดับเหมือนกัน 

การสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง หรือแบบมาตรฐานนอย (Less standardized 
interview) การสัมภาษณจะยืดหยุน เปดกวางไมเปนทางการมากนัก จะถามอะไรกอนหลังก็ได 
รวมทั้งไมจําเปนตองถามคําถามเหมือนกันทุกคนก็ได ผูสัมภาษณมีอิสระในการถามและสามารถ
ปรับเปลี่ยนการซักถามใหเหมาะสมกับผูใหสัมภาษณแตละคนได 

จากแนวคิดการพัฒนากระบวนการจัดการพัสดุโดยใชการสัมภาษณ ผูวิจัยใชแบบการ
สัมภาษณแบบที่มีโครงสราง หรือแบบมาตรฐาน (Standardized interview) เปนแบบที่มีการ
เตรียมการ ผูใหสัมภาษณทุกคนจะตอบคําถามเดียวกันและถามคําถามกอนหลังเรียงตามลําดับ
เหมือนกัน 
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การสนทนากลุม (Focus group discussion) 
การสนทนากลุมเปนการสัมภาษณและสนทนาแบบเจาะประเด็นดวยการเชิญผูรวม

สนทนามารวมเปนกลุม กลุมละประมาณ 5-7 คน แลวเปดโอกาสใหผูเขารวมสนทนาแลกเปลี่ยน
ทัศนะกันอยางกวางขวางในประเด็นตางๆที่เราตองการแลวพยายามหาขอสรุป การสนทนากลุมนี้
เหมาะกับการวิจัยที่ตองการหารูปแบบโครงสราง แนวคิดใหมๆ 

 
ประโยชนของการสนทนากลุม 
1. ใชในการศึกษาความคิดเห็น ทัศนคติ ความรูสึก การรับรู ความเชื่อ และพฤติกรรม 

ของกลุมประชากรตอปรากฎการณที่เกิดขึ้นที่สนใจจะศึกษา 
2.  ใชในการกําหนดสมมุติฐานใหมๆ 
3.  ใชในการกําหนดคําถามใหมๆ ที่ใชในแบบสอบถาม 
4.  ใชคนหาคําตอบที่ยังคลุมเครือหรือยังไมแนชัดของการวิจัยแบบสํารวจเพื่อชวยให

งานวิจัยสมบูรณยิ่งขึ้น 
5.  ใชในการประเมินผลการวิจัยตางๆ หรือโครงการพัฒนา 
6.  เพื่อใชประโยชนในการทาํการศึกษานาํรอง (Pilot study) ศึกษาบางเรื่องเพื่อเปน

แนวทางในการทํากรณีศึกษา(Case study) ตอไป  
7.  เพื่อเปนการคนหาคําตอบที่ยังคลุมเรือหรือไมแนชัดในการวิจัยเชิงปริมาณ  โดยนํา

คําตอบจากการสนทนากลุมไปอธิบายเสริม 
 
ขั้นตอนการดําเนินการวิจัยแบบสนทนากลุม ดังนี้ 
1. กําหนดปญหาการวิจัย 
2. กําหนดกรอบการเลือกตัวอยาง 
3. กําหนดผูดําเนินการสนทนากลุม 
4. สราง/ทดสอบแนวคาํถาม 
5. เลือกกลุมตัวอยาง 
6. จัดการสนทนากลุม 
7. จัดระเบียบขอมูล 
8. วิเคราะหขอมูล 
9. เขียนรายงาน 
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องคประกอบในการสนทนากลุม 
1. ผูดําเนินการสนทนา (Moderator) 
2. ผูจดบันทึก (Note takee) 
3. ผูชวยทั่วไป (Assistant) 
4. ผูเขารวมสนทนากลุม 

 
ลักษณะที่นั่งในการสนทนากลุม (Focus group discussion)  ดังภาพประกอบ 6 
 

 
 
ภาพประกอบ 6 ลักษณะที่นั่งในการสนทนากลุม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
    ผูเขารวมสนทนากลุม             ผูดําเนินการสนทนา (Moderator)         ผูเขารวมสนทนากลุม

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

    ผูเขารวมสนทนากลุม            ผูจดบันทึก (Note takee)                 ผูเขารวมสนทนากลุม
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2.  โครงสรางและบทบาทสถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย 
สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (วว.)  เปนองคกรทางวิชาการ

ของรัฐ จัดตั้งในพ.ศ. 2506 ในชื่อสถาบันวิจัยวิทยาศาสตรประยุกตแหงประเทศไทย (สวป.) สังกัด
สํานักนายกรัฐมนตรี และไดโอนมาสังกัดกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เมื่อ พ.ศ. 2522 
โดยใชช่ือวา วว. มีฐานะเปนรัฐวิสาหกิจอยูในประเภทสงเสริมไดรับงบประมาณจากรัฐในการ
ดําเนินงานตามที่กําหนดไวในพระราชบัญญัติสถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศ
ไทย พ.ศ. 2522 ดังมีวัตถุประสงคในการจัดตั้งตามพระราชบัญญัคิ 5 ขอ ดังนี้ 

1.  ริเร่ิมจัดดําเนินการวิจัยและใหบริการทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเพื่อการ
พัฒนาประเทศในทางเศรษฐกิจและสังคม ใหแกหนวยงานของรัฐและวิสาหกิจเอกชน 

2.  วิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเพื่อใหมีการใชทรัพยากรธรรมชาติอยางเหมาะสม
กับภาวะเศรษฐกิจ ส่ิงแวดลอม การอนามัยและสวัสดิภาพของประชาชน 

3.  สนับสนุนการเพิ่มผลผลิตตามนโยบายของรัฐบาลโดยเผยแพรผลของการวิจัย
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เพื่อนําไปใชใหเกิดประโยชนแกประเทศในทางเกษตรกรรม 
อุตสาหกรรมและพาณิชยกรรม 

4.  ฝกอบรมนักวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
5.  ใหบริการในการทดสอบ ตรวจวัด และบริการอื่นทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

 
โครงสรางการบริหาร 
โครงสราง วว. แบงออกตามกลุม คือ กลุมพัฒนาธุรกิจและการตลาด กลุมวิจัยและ

พัฒนา ดานอุตสาหกรรมชีวภาพ กลุมวิจัยและพัฒนาดานพัฒนาอยางยั่งยืน กลุมบริการ
อุตสาหกรรมกลุมบริหาร และกลุมสังกัดผูวาการ ซ่ึงแตละกลุมจะประกอบดวยหนวยงานภายใต 
ระดับ ฝาย ศูนยและกอง โดยมีบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบ  ในแตละกลุมมีสาระสําคัญ ดังนี้ 

1. กลุมวิจัยและพัฒนา แบงออกเปน  2 ดาน คือ 
ดานอุตสาหกรรมชีวภาพ : ดําเนินงานวิจัย พัฒนา รวมทั้งบริการที่ปรึกษาเพื่อสราง

มูลคาเพิ่มใหกับผลิตผลเกษตร ผลิตภัณฑธรรมชาติ และผลิตภัณฑชีวภาพ โดยมุงเนนการพัฒนา
เทคโนโลยีและนวัตกรรม การใชประโยชนในเชิงพาณิชย 

ดานพัฒนาอยางยั่งยืน : ดําเนินงานวิจัย พัฒนา รวมท้ังบริการที่ปรึกษาเพื่อสราง
มูลคาเพิ่มใหกับทรัพยากรธรรมชาติและของเหลือทิ้ง สนับสนุนเศรษฐกิจพอเพียงควบคูไปกับการ
อนุรักษพลังงาน และสิ่งแวดลอม และฟนฟูระบบนิเวศ รวมทั้งการสรางนวัตกรรมดวยเทคโนโลยี
วัสดุและวิศวกรรม เพื่อการพึ่งตนเองและพัฒนาอยางยั่งยืน 
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2. กลุมบริการอุตสาหกรรม 
ใหบริการวิเคราะห ทดสอบ สอบเทียบ ดวยระบบบริหารหองปฏิบัติการที่ไดรับการ

รับรองความสามารถตามมาตรฐานสากล   ISO/IEC 17025 รวมทั้งบริการตรวจประเมินและรับรอง
ระบบคุณภาพตามมาตรฐานสากลตางๆ เชน ISO 9001, ISO 14001, GMP และ HACCP เปนตน 
เพื่อเพิ่มศักยภาพผูประกอบการ ทั้งในดานคุณภาพผลิตภัณฑกระบวนการผลิตและธุรกิจบริการ ให
ไดมาตรฐานเปนที่ยอมรับในระดับประเทศและนานาชาติ 

3. กลุมพัฒนาธุรกิจและการตลาด 
ดําเนินการดานการตลาดใหกับการวิจัยของ วว. เพื่อใหเกิดผลการใชประโยชนในเชิง

พาณิชยและขยายธุรกิจการบริการทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ทั้งนี้เพื่อเสริมสรางรายไดและ
ช่ือเสียงแกองคกร 

4. กลุมบริหาร 
ดําเนินงานขององคกร ทางดานการคลัง การบริหารทรัพยากรบุคคล เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร งานกฎหมาย และงานบริการกลาง เพื่อสนับสนุนการดําเนินงานของ
องคกรใหมีประสิทธิภาพ 

5. กลุมภายใตสังกัดผูวาการ 
ดําเนินงานที่ขึ้นตรงตอผูวาการ งานประชาสัมพันธและวิเทศสัมพันธ งานดาน

นโยบายและยุทธศาสตร  การติดตามประเมินผลการดําเนินงานขององคกร รวมทั้งการตรวจสอบ
ผลการปฏิบัติงานตามระเบียบกระทรวงการคลัง 
 

โครงสรางบุคลากรในแตละกลุมงาน 
โครงสรางบุคลากรในแตละกลุมงาน ไดมีการวางกรอบอัตรากําลังภายใตโครงสรางใหม

เมื่อวันที่ 1 กรกฎาคม พ.ศ. 2551 โครงสรางบุคลากรของ วว. ในปจจุบัน ประกอบดวยหนวยงาน
หลักไดแก หนวยงานในกลุมวิจัยพัฒนาอุตสาหกรรมชีวภาพ กลุมวิจัยและพัฒนาอยางยั่งยืน กลุม
บริการอุตสาหกรรม และกลุมสนับสนุน ไดแก กลุมพัฒนาธุรกิจและการตลาด กลุมสังกัด ผวว. 
กลุมบริหาร โดยมีสัดสวนงานหลัก : งานสนับสนุน คิดเปน 2.46 : 1 โดยประมาณ (ขอมูล เดือน
พฤษภาคม พ.ศ. 2553)  

 
 



35 
 

 
 
ภาพประกอบ 7 โครงสรางสถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (วว.) 
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ผูวิจัยขอนําเสนอเฉพาะงานพัสดุ ซ่ึงมีหนาที่และความรับผิดชอบ ดังนี้ 
1. ประสานงานเกี่ยวกับความตองการในการใชพัสดุ 
2. ดําเนินการจัดซื้อและจัดจาง ตามระเบียบสถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี

แหงประเทศไทย วาดวยการพัสดุ พ.ศ. 2536  และที่แกไขเพิ่มเติม 
3. จัดเตรียมวัสดุโดยจําแนกประเภทรายจายตามงบประมาณ ใหเพียงพอตามที่ผูเบิก

ไดลงรายการขอเบิกไว เพื่อนําไปใชในการเรียนการสอนและใชในสํานักงาน 
4. ประสานงานกับผูอํานวยการฝายกองคลัง เพื่อทราบถึงยอดเงินงบประมาณและ

เงินรายไดอ่ืน ๆ ตลอดปงบประมาณ เพื่อดําเนินการจัดซื้อจัดจาง ตามระเบียบสถาบันวิจัย
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย วาดวยการพัสดุ พ.ศ. 2536 และที่แกไขเพิ่มเติม 

5. จัดทําทะเบียนการรับ-จายวัสดุและครุภัณฑ ใหถูกตองตามระเบียบสถาบันวิจัย
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย วาดวยการพัสดุ พ.ศ. 2536 และที่แกไขเพิ่มเติม 

6. ดําเนินการตามระบบการตรวจสอบ การรับ - จายวัสดุ ครุภัณฑประจําป ตาม
ระเบียบสถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทยวาดวยการพัสดุ พ.ศ. 2536 
และที่แกไขเพิ่มเติม 

7. ดูแลรับผิดชอบทรัพยสินของสถาบันตามที่ไดรับมอบหมาย 
8. แนะนําระเบียบสถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทยวาดวย

การพัสดุ พ.ศ. 2536 และที่แกไขเพิ่มเติมแกพนักงานและลูกจาง ในหนวยงานในการดําเนินการ
เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจาง 

9.  ปฏิบัติหนาที่อ่ืนตามที่ผูบังคับบัญชามอบหมาย 
 

กระบวนการพัสดุตามระเบียบสถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย วาดวยการ    
        พัสดุ พ.ศ. 2536 มีรายละเอียด ดังนี้ 

การจัดซื้อจัดจาง 
การจัดหาพัสดุตามระเบียบสถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย 

วาดวยการพัสดุ พ.ศ. 2536  และที่แกไขเพิ่มเติมหมายถึงการจัดการตาง ๆ เพื่อใหไดมาซึ่งพัสดุตาม
ความตองการ การจัดหาดวยวิธีซ้ือและวิธีจางมี 5 วิธี คือ วิธีตกลงราคา วิธีสอบราคา วิธีประกวด
ราคา วิธีพิเศษ และวิธีกรณีพิเศษ 

1. วิธีตกลงราคา ไดแก การซื้อหรือการจางครั้งหนึ่ง ซ่ึงมีราคาไมเกิน 100,000บาท  
2. วิธีสอบราคา ไดแก การซื้อหรือการจางครั้งหนึ่ง ซ่ึงมีราคาเกิน 100,000 บาท แต 

ไมเกิน 2,000,000 บาท  
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3. วิธีประกวดราคา ไดแก การซื้อหรือการจางครั้งหนึ่ง ซ่ึงมีราคาเกิน 2,000,000 บาท  
4. วิธีพิเศษ ไดแก การซื้อคร้ังหนึ่ง ซ่ึงมีราคาเกิน 100,000 บาท ใหกระทาํไดเฉพาะ

กรณีหนึ่งกรณใีด ดังตอไปนี ้
4.1  เปนพัสดทุี่จะขายทอดตลาด โดยสวนราชการ หนวยงานตามกฎหมายวาดวย 

ระเบียบบริหารราชการสวนทองถ่ิน หนวยงานอื่น ซ่ึงมีกฎหมายบัญญัต ิใหมีฐานะเปนราชการ
บริหารสวนทองถ่ิน รัฐวิสาหกิจ องคการระหวางประเทศ หรือหนวยงานของตางประเทศ 

4.2  เปนพัสดทุี่ตองซื้อเรงดวน หากลาชา อาจจะเสยีหายแกราชการ 
4.3  เปนพัสดุเพื่อใชในราชการลับ 
4.4  เปนพัสดทุี่มีความตองการใชเพิ่มขึ้น ในสถานการณที่จําเปนหรือเรงดวน

หรือเพื่อประโยชนของสวนราชการ และจาํเปนตองซื้อเพิ่ม (Repeat order) 
4.5  เปนพัสดทุี่จําเปนตองซือ้โดยตรง จากตางประเทศ หรือดําเนินการ โดยผาน

องคการระหวางประเทศ 
4.6 เปนพัสดุทีโ่ดยลักษณะของการใชงาน หรือมีขอจาํกดัทางเทคนิค ที่จําเปนตอง

ระบุยี่หอเปนการเฉพาะ ซ่ึงหมายความรวมถึง อะไหล รถประจําตําแหนง หรือยารักษาโรค ที่ไม
ตองจัดซื้อ ตามชื่อสามัญ ในบัญชียาหลักแหงชาต ิตามขอ ๖๐ หรือเปนการจางที่ตองจางชางผูมีฝมือ
โดยเฉพาะ ชํานาญเปนพิเศษ 

4.7  เปนพัสดทุี่เปนที่ดิน และหรือส่ิงกอสราง ซ่ึงจําเปนตองซื้อเฉพาะแหง 
4.8  เปนพัสดทุี่ไดดําเนินการซื้อโดยวิธีอ่ืนแลว ไมไดผลดีสําหรับสวนราชการใน

ตางประเทศ หรือมีกิจกรรม ที่ตองปฏิบัติในตางประเทศ จะซื้อหรือจาง โดยวิธีพิเศษก็ได โดยติดตอ
ซ้ือหรือจาง กบัผูมีอาชีพขาย หรือรับจางทํางานนั้น โดยตรง 

5.  วิธีกรณีพเิศษ ไดแก การซื้อหรือการจาง จากสวนราชการหนวยงานตามกฎหมาย
วาดวย ระเบียบบริหารราชการสวนทองถ่ิน หนวยงานอืน่ ซ่ึงมีกฎหมายบัญญัติ ใหมฐีานะเปน
ราชการบริหารสวนทองถ่ิน หรือรัฐวิสาหกิจ ในกรณดีังตอไปนี ้

5.1  เปนผูผลิตพัสดุ หรือทํางานจางนั้นเอง และนายกรัฐมนตรีอนุมัติใหซ้ือหรือ
จาง 

5.2  มีกฎหมาย หรือมติคณะรัฐมนตร ีกําหนดใหซ้ือหรือจาง และกรณีนีใ้หรวมถึง 
หนวยงานอืน่ มีกฎหมาย หรือมติคณะรัฐมนตรีกําหนดดวยขั้นตอนการซื้อและการจางทุกวิธีของ
การจัดการงานพัสดุตามระเบียบสถาบันวจิัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย วาดวย
การพัสด ุพ.ศ. 2536 
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การจางที่ปรึกษา หมายถึง การจางบุคคลธรรมดา หรือนิติบุคคลเพื่อเปนที่ปรึกษาทาง
วิศวกรรม สถาปตยกรรม เศรษฐศาสตร และสาขาอื่น ๆ รวมทั้งดานการศึกษา สํารวจและการวิจัย 
แตไมรวมถึงการจางออกแบบ และควบคุมงานกอสรางอาคารดวยเงินงบประมาณ สามารถกระทํา
ได 2 วิธีคือ วิธีตกลงและวิธีคัดเลือก 

การจางที่ปรึกษา โดยวิธีตกลง ไดแก การจางที่ปรึกษา ที่ผูวาจางตกลงจาง รายใดราย
หนึ่ง ซ่ึงเคยทราบ หรือเคยเห็น ความสามารถและผลงานแลว และเปนผูใหบริการ ที่เชื่อถือได การ
จางที่ปรึกษา โดยวิธีตกลง ใหกระทําได ในกรณีใดกรณีหนึ่ง ดังตอไปนี้ 

1. เปนการจาง ที่มีคางานจาง ไมเกิน 100,000 บาท 
2. เปนการจาง เพื่อทํางานตอเนื่อง จากงานที่ไดทําอยูแลว 
3. เปนการจางในกรณีที่ทราบแนชัดวาผูเชี่ยวชาญในงานที่จะใหบริการตามที่ตองการ 

มีจํานวนจํากัดไมเหมาะสมที่จะดําเนินการดวยวิธีคัดเลือกและเปนการจางที่มีคางานจางไมเกิน 
2,000,000 บาท 

4.  เปนการจาง สวนราชการ รัฐวิสาหกิจ หนวยงานตามกฎหมายวาดวย ระเบียบ
บริหาร ราชการสวนทองถ่ิน หนวยงานอื่น ซ่ึงมีกฎหมายบัญญัติ ใหมีฐานะเปน ราชการบริหารสวน
ทองถ่ิน หรือหนวยงานอื่นใด ที่มีกฎหมาย หรือมติคณะรัฐมนตรีใหการสนับสนุน ใหดําเนินการจาง 
ไดโดยตรง การจางที่ตองกระทําโดยเรงดวน หากลาชาอาจจะเสียหายแก และมีความจําเปนที่จะตอง
ดําเนินการจางโดยวิธีตกลง ก็ใหกระทําได โดยผูวาการ จะตองทํารายงาน ช้ีแจงเหตุผลและความ
จําเปน ของการจาง โดยวิธีตกลง ให กวท. ทราบ โดยมิชักชา แตอยางชา ตองไมเกิน 15 วัน นับแต
วันที่ไดมีการจาง ในกรณีที่ กวท. พิจารณาแลว เห็นวาการจางดังกลาว ไมเปนกรณีเรงดวน ใหกวท. 
มีอํานาจ แกไขสัญญาการจาง ใหเปนไปตามหลักเกณฑ การจางที่ปรึกษา ที่กําหนดไว ในระเบียบนี้
ได และในการทําสัญญาจาง โดยอาศัยเหตุเรงดวนนี้ สถาบันจะตองกําหนดเปนเงื่อนไข ไวในสัญญา
ดวย วาสัญญาจางดังกลาว จะมีผลสมบูรณ ก็ตอเมื่อ กวท. ใหความเห็นชอบในกรณีการจาง โดย
อาศัยเหตุ ตาม (2) หรือ (3) กวท. จะกําหนดใหผูวาการชี้แจงเหตุผลเพื่อทราบก็ได  

สําหรับกรณีที่เปนการจาง ที่มีคางานจาง เกินวงเงินขั้นสูง ที่ กวท. กําหนดการจางที่
ปรึกษา โดยวิธีตกลง ใหกระทําได ในกรณีดังตอไปนี้  

1.  เปนการจางที่ปรึกษา โดยวิธีตกลง ใหกระทําได ในกรณีดังตอไปนี้ 
2.  เปนการจาง ในกรณีที่ทราบแนชัดวา ผูเชี่ยวชาญในงานที่จะใหบริการ ตามตองการ 

มีจํานวนจํากัด ไมเหมาะสมที่จะดําเนินการ ดวยวิธีคัดเลือก  
3.  เปนการจาง ที่ตองกระทําโดยเรงดวน หากลาชา อาจจะเสียหายแกราชการการจางที่

ปรึกษา โดยวิธีคัดเลือก ไดแก การจางที่ปรึกษา โดยคัดเลือกที่ปรึกษา ที่มีคุณสมบัติเหมาะสมที่จะ
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ทํางานนั้นใหเหลือนอยราย และเชิญชวนที่ปรึกษาที่ไดรับการคัดเลือกใหเหลือนอยรายดังกลาว ยื่น
ขอเสนอเขารับงานนั้นๆ เพื่อพิจารณาคัดเลือก รายที่ดีที่สุด ในกรณีที่มีเหตุอันสมควร และผูวาการ
เห็นชอบ ใหเชิญที่ปรึกษา ที่มีคุณสมบัติเหมาะสม ยื่นขอเสนอเขารับงาน โดยไมตองทําการคัดเลือก 
ใหเหลือนอยรายกอน ก็ได 

การจางออกแบบและควบคุมงาน หมายถึง การจางบุคคลธรรมดา หรือนิติบุคคลที่
ประกอบธุรกิจดานการออกแบบและควบคุมงานมาเปนผูออกแบบและควบคุมงาน สามารถกระทํา
ได 4 วิธี คือ 1) วิธีตกลง 2) วิธีคัดเลือก 3) วิธีคัดเลือก แบบจํากัดขอกําหนด และ 4) วิธีพิเศษ 

1. การจางโดยวิธีตกลง ไดแก การจางออกแบบ และควบคุมงาน ที่ผูวาจาง เลือกจาง
ผูใหบริการ รายหนึ่งรายใด ซ่ึงเคยทราบ หรือเคยเห็น ความสามารถแลว และเปนผูใหบริการ ที่มี
หลักฐานดี ตามที่คณะกรรมการ ดําเนินการจาง โดยวิธีตกลง ไดพิจารณาเสนอแนะ ทั้งนี้ ใหใชกับ 
บริการกอสราง ที่มีวงเงินงบประมาณ คากอสราง ตามโครงการหนึ่งๆ ไมเกิน 2,000,000 บาท 

2. การจางโดยวิธีคัดเลือก ไดแก การจางออกแบบและควบคุมงาน โดยผูวาจาง
ประกาศเชิญชวนการวาจาง และคณะกรรมการ ดําเนินการจาง จะพิจารณาคัดเลือก ผูใหบริการ ที่มี
ขอกําหนดเหมาะสมที่สุด เพื่อดําเนินการวาจางตอไป ทั้งนี้ ใหใชกับ การกอสรางอาคาร ที่มีวงเงิน
งบประมาณคากอสราง ตามโครงการหนึ่งๆ เกิน 2,000,000 บาท แตไมเกิน 5,000,000 บาท 

3. การจางโดยวิธีคัดเลือกแบบจํากัดขอกําหนด ไดแก การวาจาง ออกแบบและ
ควบคุมงาน ที่ผูวาจาง ประกาศเชิญชวน การวาจาง และคณะกรรมการ ดําเนินการจาง โดยวิธี
คัดเลือก แบบจํากัดขอกําหนด พิจารณาคัดเลือก ผูใหบริการ ที่เปนนิติบุคคล โดยคํานึงถึง ฐานะทาง
นิติบุคคล คุณวุฒิ และประวัติการทํางาน จํานวนสถาปนิกและหรือวิศวกร ที่ประจําและไมประจํา
หลักฐานแสดงผลงาน ที่ไดเคยปฏิบัติมาแลว ตลอดจน แนวความคิดในการออกแบบ เพื่อดําเนินการ
จางตอไป ทั้งนี้ ใหใชกับ การกอสรางอาคาร ที่มีวงเงินงบประมาณ คากอสราง ตามโครงการหนึ่ง ๆ 
เกิน 5,000,000 บาท 

4.  การจางโดยวิธีพิเศษ มี 2 ลักษณะ ดังนี้ 
4.1 วิธีเลือกจาง ไดแก การจางออกแบบและควบคุมงาน ในกรณีที่มีความจําเปน

เรงดวน และความมั่นคงของชาติ หากจะดําเนินการจางตามวิธีอ่ืน ดังกลาวมาแลว จะทําใหเกิดการ
ลาชา เกิดความเสียหายแกทางราชการ และความมั่นคงของประเทศชาติ ใหปลัดกระทรวง มีอํานาจ 
ตกลงจาง ผูใหบริการ รายหนึ่งรายใด ตามที่พิจารณาเห็นสมควร 

4.2 การวาจาง โดยการประกวดแบบ ไดแก การวาจางออกแบบอาคาร ที่มีลักษณะ
พิเศษ เปนที่เชิดชูคุณคา ทางดานศิลปกรรม หรือสถาปตยกรรมของชาติ เชน อนุสาวรียรัฐสภา 
พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ โรงละครแหงชาติ หรืองานออกแบบอาคาร ที่มีโครงการสรางขนาดใหญ 
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เชน สนามกีฬาแหงชาติ สนามบิน ใหผูวาจาง เสนอรายละเอียด เร่ืองการจางออกแบบโดยวิธี
ประกวดแบบ ตอ กวท. 

การจัดทําเอง หมายถึง การไดมาซึ่งพัสดุโดยหนวยงานผูตองการใชพัสดุดําเนินการ
จัดทําเอง ตามระเบียบฯ วาดวยการพัสดุ พ.ศ. 2535 ขอ 15 ไดกําหนดไววา “ในกรณีที่มีการจัดทําเอง
ใหผูวาการแตงตั้งผูควบคุมรับผิดชอบในการจัดทําเองและคณะกรรมการตรวจการปฏิบัติงานโดยมี
คุณสมบัติและหนาที่ เชนเดียวกับกรรมการตรวจการจางเวนแตสวนราชการจะกําหนดใหมีเจาหนาที่
รับผิดชอบโดยเฉพาะ” 

การแลกเปลี่ยนพัสดุ จะกระทํามิได เวนแตในกรณีที่ ผูวาการเห็นวา มีความจําเปน 
จะตองแลกเปลี่ยน ใหกระทําไดเฉพาะ การแลกเปลี่ยน ครุภัณฑกับครุภัณฑ และการแลกเปลี่ยน 
วัสดุกับวัสดุ ตามหลักเกณฑ ดังนี้การแลกเปลี่ยน ครุภัณฑประเภทชนิดเดียวกันใหแลกเปลี่ยนได 
เวนแตการแลกเปลี่ยนครุภัณฑบางอยาง ซ่ึงสํานักงบประมาณกําหนด หรือการแลกเปลี่ยน ที่ตอง
จายเงินเพิ่ม ใหขอทําความตกลง กับสํานักงบประมาณกอนการแลกเปลี่ยน ครุภัณฑ กับ ครุภัณฑ
ประเภทชนิดเดียวกัน หรือตางชนิดกัน ใหขอทําความตกลง กับสํานักงบประมาณกอนทุกกรณีการ
แลกเปลี่ยน วัสดุ กับวัสดุประเภทชนิดเดียวกัน ที่ไมตองจายเงินเพิ่ม ใหแลกเปลี่ยนได กรณี
นอกเหนือจากนี้ ใหขอทําความตกลง กับกระทรวงการคลังกอนในกรณีตองมีการแลกเปลี่ยนพัสดุ 
ใหเจาหนาที่พัสดุ รายงานตอ ผูวาการเพื่อพิจารณาสั่งการ โดยใหรายงาน ตามรายการ ดังตอไปนี้ 

1. เหตุผลและความจําเปน ที่ตองแลกเปลี่ยน 
2. รายละเอียดของพัสดุ ที่จะนําไปแลกเปลี่ยน 
3. ราคาที่ซ้ือ หรือไดมาของพัสดุ ที่จะนําไปแลกเปลี่ยน และราคา ที่จะแลกเปลี่ยน 

ไดโดยประมาณ 
4. พัสดุที่รับแลกเปลี่ยน และใหระบุวา จะแลกเปลี่ยน กับสวนราชการ หนวยงานตาม 

กฎหมาย วาดวยระเบียบ บริหารราชการสวนราชการสวนทองถ่ิน หนวยงานอื่น ซ่ึงมีกฎหมาย
บัญญัติ ใหมีฐานะเปนราชการบริหารสวนทองถ่ิน รัฐวิสาหกิจ หรือเอกชน 

5.  ขอเสนออื่นๆ (ถามี)ในกรณีที่จะแลกเปลี่ยนกับเอกชนใหระบุวิธีที่จะแลกเปลี่ยน 
พรอมทั้งเหตุผล โดยเสนอให นําวิธีการซื้อมาใช โดยอนุโลม เวนแตการแลกเปลี่ยนพัสดุ ที่จะนําไป
แลกครั้งหนึ่ง ซ่ึงมีราคาซื้อ หรือไดมา รวมกันไมเกิน 100,000 บาท จะเสนอใหใช วิธีตกลงราคาก็ได
การแลกเปลี่ยนพัสดุของสวนราชการ กับสวนราชการ หนวยงานตามกฎหมายวาดวยระเบียบบริหาร
ราชการสวนทองถ่ิน หนวยงานอื่น ซ่ึงมีกฎหมายบัญญัติ ใหมีฐานะเปนราชการบริหารสวนทองถ่ิน 
หรือรัฐวิสาหกิจ ใหอยูในดุจพินิจของ ผูวาการ และหัวหนาหนวยงานนั้นๆ ที่จะตกลงกันครุภัณฑที่
ไดรับจากการแลกเปลี่ยนเมื่อลงทะเบียนครุภัณฑของสวนราชการนั้นแลวใหแจงสํานักงาน
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งบประมาณ และสํานักงานตรวจเงินแผนดิน หรือสํานักงานตรวจเงินแผนดินภูมิภาคแลวแตกรณี 
ทราบ ภายใน 30 วัน นับแตวันที่ไดรับครุภัณฑ 

การเชา ไดแก การเชาสังหาริมทรัพย และการเชาอสังหาริมทรัพย ตามหลักเกณฑที่
กําหนดไว ในหมวดนี้ ใหผูวาการ พิจารณาดําเนินการได ตามความเหมาะสมและจําเปน โดยมี
รายละเอียด ดังนี้ 

1. การเชาสังหาริมทรัพย ใหนําขอกําหนดเกี่ยวกับ การซื้อมาใช โดยอนุโลมในกรณี 
ที่มีความจําเปน ตองจายเงินคาเชาลวงหนา 

2.  การเชาอสังหาริมทรัพย ใหกระทําได ในกรณีดังตอไปนี้ 
2.1  เชาที่ดิน เพื่อใชประโยชนในสถาบัน 
2.2  เชาสถานที่ เพื่อใชเปนที่ทําการ ในกรณีที่ไมมีสถานที่ของสถาบันหรือมีแต

ไมเพียงพอ และถาสถานที่เชานั้น กวางขวางพอ จะใชเปนที่พักของผูซ่ึงมีสิทธิ์เบิกคาเชาบาน ตาม
ระเบียบของทางราชการดวยก็ได 

2.3  เชาสถานที่ เพื่อใชเปนที่พัก สําหรับผูมีสิทธิ์เบิกคาเชาที่พัก ตามระเบียบของ
สถาบันในกรณีที่ตองการประหยดัเงินงบประมาณ 

2.4  เชาสถานที่ เพื่อใชเปนที่เก็บพัสดุของสถาบัน ในกรณีที่ไมมีสถานที่เก็บ
เพียงพอ การเชาใหดําเนินการ โดยวิธีตกลงราคาในการเชาอสังหาริมทรัพย และสังหาริมทรัพยให
กระทําไดเฉพาะ กรณีการเชา ซ่ึงมีระยะเวลาไมเกิน 3 ป ตามหลักเกณฑ ดังตอไปนี้การเชาจาก
หนวยงาน ตามกฎหมายวาดวย ระเบียบบริหารราชการสวนทองถ่ินหนวยงานอื่น ซ่ึงมีกฎหมายบัญญัติ 
ใหมีฐานะเปน ราชการบริหารสวนทองถ่ิน หรือ รัฐวิสาหกิจจายไดไมเกินรอยละหาสิบ ของคาเชา
ทั้งสัญญาการเชาจากเอกชนจายไดไมเกินรอยละยี่สิบของคาเชาทั้งสัญญา การจายเงินคาเชาลวงหนา 
นอกเหนือจากหลักเกณฑขางตนใหทําความตกลงกับกระทรวงการคลังกอน 

 
การควบคุมและการจําหนายพัสดุ  ประกอบดวย การยืม การเก็บรักษา การเบิกจาย การ

ตรวจสอบพัสดุประจําป การจําหนายพัสดุ และการลงจายออกจากบัญชีหรือทะเบียน 
การยืม การใหยืมหรือนําพัสดุ ไปใชในกิจการ ซ่ึงไมใชเพื่อประโยชนของทางราชการ 

จะกระทํามิได การยืมพัสดุประเภทใชคงรูป ไปใชราชการ ใหสวนราชการผูยืม ทําหลักฐานการยืม 
เปนลายลักษณอักษร แสดงเหตุผล และกําหนดวันสงคืน โดยมีหลักเกณฑดังตอไปนี้ 

  1.  การยืม ระหวางหนวยงาน จะตองไดรับอนุมัติจากผูวาการผูใหยืม 
2.  การใหบุคคล ยืมใช ภายในหนวยงานเดียวกัน จะตองไดรับอนุมัต ิจากหวัหนา

หนวยงาน ซ่ึงรับผิดชอบพัสดุนั้น แตถายืมไปใชนอกสถาบันจะตองไดรับอนุมัติจากผูวาการ 
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ผูยืมพัสดุประเภทใชคงรูป จะตองนําพัสดุนั้น มาสงคืนให ในสภาพที่ใชการได 
เรียบรอยหากเกิดชํารุดเสียหาย หรือใชการไมได หรือสูญหายไป ใหผูยืม จัดการแกไขซอมแซม ให
คงสภาพเดิม โดยเสียคาใชจายของตนเอง หรือชดใช เปนพัสดุประเภท ชนิด ขนาด ลักษณะ และ
คุณภาพอยางเดียวกัน หรือชดใช เปนเงินตามราคา ที่เปนอยูในขณะยืม ตามหลักเกณฑ ที่ระทรวง
การคลังกําหนด 

การยืมพัสดุ ประเภทใชส้ินเปลือง ระหวางสวนราชการ ใหกระทําไดเฉพาะ เมื่อสวน
ราชการผูยืม มีความจําเปนตองใชพัสดุนั้น เปนการรีบดวน จะดําเนินการจัดหา ไดไมทันการ และ
สวนราชการผูใหยืม มีพัสดุนั้นๆ พอที่จะใหยืมได โดยไมเปนการเสียหาย แกราชการของตน และให
มีหลักฐานการยืม เปนลายลักษณอักษร ทั้งนี้ โดยปกติ สวนราชการผูยืม จะตองจัดหาพัสดุ เปน
ประเภท ชนิด และปริมาณ เชนเดียวกัน สงคืนให สวนราชการ ผูใหยืมเมื่อครบกําหนดยืม ใหผูให
ยืม หรือผูรับหนาที่แทน มีหนาที่ ติดตามทวงพัสดุ ที่ใหยืมไปคืน ภายใน 7 วัน นับแตวันครบกําหนด 

 
การเก็บรักษาพัสดุ พัสดุของสถาบัน ไมวาจะไดมาดวยประการใด ใหอยูในความ

ควบคุม ตามระเบียบนี้เวนแต มีระเบียบของสถาบัน หรือกฎหมาย กําหนดไวเปนอยางอื่น เมื่อ
เจาหนาที่พัสดุ ไดรับมอบแลว ใหดําเนินการ ดังตอไปนี้ 

1.  ลงบัญชี หรือทะเบียน เพื่อควบคุมพัสดุ แลวแตกรณี แยกเปนชนิด และแสดง
รายการ ตามตัวอยางที่ สถาบันกําหนด โดยใหมีหลักฐาน การรับเขาบัญชีหรือทะเบียน ไวประกอบ
รายการดวย สําหรับพัสดุ ประเภทอาหารสด จะลงรายการ อาหารสดทุกชนิด ในบัญชีเดียวกันก็ได 

2.  เก็บรักษาพัสดุใหเปนระเบียบเรียบรอย ปลอดภัย และครบถวนถูกตอง ตรงบัญชี 
หรือทะเบียน 

 
การเบิกจายพัสดุ  หัวหนางาน ที่ตองใชพัสดุนั้น เปนผูเบิก ใหหัวหนาหนวยพัสดุ ซ่ึง

เปนหัวหนวยงาน ระดับกอง ที่มีหนาที่ เกี่ยวกับ การควบคุมพัสดุ ซ่ึงไดรับการแตงตั้ง จากผูวาการ 
เปนหัวหนาหนวยพัสดุ เปนผูส่ังจายพัสดุ แลวแตกรณี ผูวาการจะกําหนดวิธีการเบิกจายพัสดุ เปน
อยางอื่นก็ได แลวแตกรณี ทราบดวยผูจายพัสดุ ตองตรวจสอบความถูกตอง ของใบเบิก และเอกสาร
ประกอบ (ถามี) แลวลงบัญชีทุกครั้ง ที่มีการจาย และเก็บใบเบิกจายไว เปนหลักฐานดวย 

 
การตรวจสอบพัสดุประจําป กอนสิ้นเดือนกันยายนทุกป ผูวาการ แตงตั้งเจาหนาที่ใน

หนวยงานนั้นซึ่งมิใชเจาหนาที่พัสดุคนหนึ่ง หรือหลายคนตามความจําเปนเพื่อตรวจสอบการรับจาย
พัสดุ งวดตั้งแต วันที่ 1 ตุลาคม ปกอน จนถึงวันที่ 30 กันยายน ปปจจุบัน และตรวจนับพัสดุ ประเภท
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ที่คงเหลืออยู เพียงวันสิ้นงวดนั้น ในการตรวจสอบใหเร่ิมดําเนินการตรวจสอบพัสดุในวันเปดทําการ 
วันแรกของเดือนตุลาคม เปนตนไป วาการรับจาย ถูกตองหรือไมพัสดุคงเหลือ มีตัวอยู ตรงตามบัญชี
หรือทะเบียน หรือไม มีพัสดุใดชํารุด เสื่อมคุณภาพ หรือสูญหายไป เพราะเหตุใด หรือพัสดุใด ไม
จําเปนตองใช ในราชการตอไป แลวใหเสนอรายงาน ผลการตรวจสอบดังกลาว ตอผูแตงตั้ง ภายใน 
30 วันทําการ นับแต วันเริ่มการตรวจสอบพัสดุนั้นเมื่อผูวาการไดรับรายงาน และปรากฏวา มีพัสดุ
ชํารุดเสื่อมสภาพ หรือสูญไป หรือไมจําเปนตองใชตอไปก็ใหแตงตั้งคณะกรรมการสอบหา
ขอเท็จจริงขึ้นคณะหนึ่ง เวนแตกรณีที่เห็นไดอยางชัดเจนวาเปนการเสื่อมสภาพ เนื่องมาจากการใช
งานตามปกติ หรือสูญไปตามธรรมชาติใหผูวาการพิจารณาสั่งการ ใหดําเนินการจําหนายตอไปไดถา
ผลการพิจารณาปรากฏวาจะตองหาตัวผูรับผิดดวยใหผูวาการดําเนินการตามกฎหมายและระเบียบ
ของสถาบันที่เกี่ยวของตอไปเมื่อผูวาการไดรับรายงานดังกลาว และปรากฏวามีพัสดุชํารุด 
เสื่อมสภาพหรือสูญไป หรือไมจําเปนตองใชในสถาบันตอไป ก็ใหแตงตั้ง คณะกรรมการสอบหา
ขอเท็จจริงขึ้นคณะหนึ่ง เวนแตกรณีที่เห็นไดอยางชัดเจนวาเปนการเสื่อมสภาพเนื่องมาจากการใช
งานตามปกติ หรือสูญไปตามธรรมชาติใหผูวาการพิจารณาสั่งการใหดําเนินการจําหนายตอไปไดถา
ผลการพิจารณาปรากฏวาจะตองหาตัวผูรับผิดดวย ใหผูว าการดําเนินการตามระเบียบ
กระทรวงการคลังวาดวยความรับผิดทางแพง ของเจาหนาที่ตอไป ตามระเบียบกระทรวงการคลังวา
ดวยความรับผิดทางแพงของเจาหนาที่ตอไป 

 
 การจําหนาย หลังจากการตรวจสอบแลว พัสดุใด หมดความจําเปน หรือหากใชตอไป 

จะสิ้นเปลืองคาใชจายมาก ใหเจาหนาที่พัสดุ เสนอรายงาน ตอผูวาการเพื่อพิจารณา ส่ังใหดําเนินการ 
ตามวิธีการ อยางหนึ่งอยางใด ดังตอไปนี้ 

 1.  ขาย ใหดาํเนินการขาย โดยวิธีทอดตลาดกอน แตถาขาย โดยวิธีทอดตลาด แลวไมได
ผลดี ใหนําวิธีที่กําหนด เกี่ยวกับการซื้อมาใช โดยอนุโลม เวนแตการขายพัสดุคร้ังหนึ่ง ซ่ึงมีราคาซื้อ
หรือไดมา รวมกันไมเกิน 100,000 บาทจะขายโดยวิธีตกลงราคาโดยไมตองทอดตลาดกอนกไ็ด การขาย
ใหสวนราชการ หนวยงานตามกฎหมาย วาดวยระเบยีบ บริหารราชการสวนทองถ่ินหนวยงานอืน่ ซ่ึงมี
กฎหมายบัญญัติ ใหมีฐานะเปน ราชการบริหารสวนทองถ่ิน หรือรัฐวิสาหกิจหรือองคการสถาน 
สาธารณกุศล ตามมาตรา 47(7)แหงประมวลรัษฎากร ใหขาย โดยวิธีตกลงราคา 

2.  แลกเปลี่ยนใหดําเนินการ ตามวิธีการแลกเปลี่ยน ที่กําหนดไว ในระเบียบนี้ 
3. โอน ใหโอนแกสวนราชการ หนวยงานตามกฎหมาย วาดวยระเบียบบริหารราชการ

สวนทองถ่ิน หนวยงานอื่น ซ่ึงมีกฎหมายบัญญัติ ใหมีฐานะเปนราชการบริหารสวนทองถ่ิน
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รัฐวิสาหกิจ หรือองคการสถานสาธารณกุศล ตามมาตรา 47 (7) แหงประมวลรัษฎากร ทั้งนี้ ใหมี
หลักฐานการสงมอบ ไวตอกันดวย 

4.  แปรสภาพหรือทําลายตามหลักเกณฑและวิธีการที่สวนราชการกําหนด การดําเนินการ 
โดยปกติใหแลวเสร็จภายใน 60 วัน นับแตวันที่ผูวาการสั่งการและจะตองไดรับความเห็นชอบจาก
เจาของงบประมาณกอนดวย  เงินที่ไดจากการจําหนายพัสดุใหถือปฏิบัตติามกฎหมายวาดวยวิธีการ
งบประมาณหรือขอตกลง ในสวนที่ใชเงินกู หรือเงินชวยเหลือ แลวแตกรณ ี

 
การจําหนายพัสดุ มี 2 กรณี คือ 
1.  ในกรณีที่พัสดุสูญไป โดยไมปรากฏ ตัวผูรับผิด หรือมีตัวผูรับผิด แตไมสามารถชด

ใชได หรือมีตัวพัสดุอยู แตไมสมควรดําเนินการใหจําหนายพัสดุนั้น เปนสูญ ตามหลักเกณฑ 
ดังตอไปนี้ 

 1.1  ถาพัสดุนั้น มีราคาซื้อหรือไดมา รวมกัน ไมเกิน 500,000 บาท ใหผูวาการ  
เปนผูพิจารณาอนุมัติ 

 1.2  ถาพัสดุนั้น มรีาคาซื้อหรือไดมา รวมกัน เกิน 500,000 บาท ใหอยูในอํานาจ  
ของคณะกรรมการ (กวท) เปนผูพิจารณาอนุมัติ 

2.  ในกรณีที่พัสดุสูญไป โดยไมปรากฏตัวผูรับผิด หรือมีตัวผูรับผิด แตไมสามารถ
ชดใช ตามระเบียบกระทรวงการคลัง วาดวยความรับผิดทางแพงของเจาหนาที่สวนราชการ หรือมี
ตัวพัสดุอยู แตไมสมควรดําเนินการ ใหจําหนายพัสดุนั้นเปนสูญ ตามหลักเกณฑดังตอไปนี้ 
  2.1  ถาพัสดุนั้น มีราคาซื้อหรือไดมารวมกัน ไมเกิน 200,000 บาท ใหผูวาการ เปน
ผูพิจารณาอนุมัติ 

 2.2  ถาพัสดุ มีราคาซื้อหรือไดมารวมกัน เกิน 200,000 บาท ใหอยูในอํานาจของ 
คณะกรรมการ (กวท) ที่จะเปนผูพิจารณาอนุมัติ 

 
การลงจายออกจากบัญชีหรือทะเบียน เมื่อไดดําเนินการแลว ใหเจาหนาที่พัสดุ ลงจาย

พัสดุนั้น ออกจากบัญชี หรือทะเบียนทันที แลวแจงใหผูวาการ ทราบภายใน 30 วัน นับแต วันลงจาย
พัสดุนั้น เมื่อไดดําเนินการแลว ใหเจาหนาที่พัสดุ ลงจายพัสดุนั้น ออกจากบัญชี หรือทะเบียนทันที 
แลวแจงใหกระทรวงการคลัง หรือสวนราชการ ที่กระทรวงการคลังมอบหมาย และสํานักงานตรวจ
เงินแผนดินหรือสํานักงานตรวจเงินแผนดินภูมิภาค แลวแตกรณี ทราบภายใน 30 วัน นับแต วันลง
จายพัสดุนั้นสําหรับพัสดุ ซ่ึงตองจดทะเบียนตามกฎหมายใหแจงแกนายทะเบียนภายในระยะเวลาที่
กฎหมายกําหนดดวย 
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เมื่อไดดําเนินการ แลวใหเจาหนาที่พัสดุ ลงจายพัสดุนั้น ออกจากบัญชี หรือทะเบียน
ทันที แลวแจงให กระทรวงการคลังและสํานักงานตรวจเงินแผนดินหรือสํานักงานตรวจเงินแผนดิน
สวนภูมิภาค แลวแตกรณีทราบ ภายใน 30 วัน นับแตวันลงจายพัสดุนั้นสําหรับพัสดุซ่ึงตองจด
ทะเบียนตามกฎหมายใหแจงแกนายทะเบียนภายในระยะเวลาที่กฎหมายกําหนดดวย 

ในกรณีที่พัสดุของสถาบันเกิดการชํารุด เสื่อมคุณภาพ หรือสูญไป หรือไมจําเปนตอง
ใชในสถาบันตอไป กอนมีการตรวจสอบและไดดําเนินการตามกฎหมายหรือระเบียบของสถาบันที่
เกี่ยวของ หรือระเบียบนี้โดยอนุโลมแลวแตกรณีเสร็จสิ้นแลว ถาไมมีระเบียบอื่นใดกําหนดไว เปน
การเฉพาะใหดําเนินการโดยอนุโลม 

ในกรณีที่พัสดุของทางสถาบันเกิดชํารุด เสื่อมคุณภาพ หรือสูญไป หรือไมจําเปนตอง
ใชในสถาบันตอไป กอนมีการตรวจสอบและไดดําเนินการตามระเบียบกระทรวงการคลังวาดวย 
ความรับผิดทางแพง ของเจาหนาที่ หรือระเบียบนี้โดยอนุโลม แลวแตกรณีเสร็จสิ้นแลว ถาระเบียบ
ความรับผิดของเจาหนาที่ในทางแพงมิไดกําหนดไวเปนอยางอื่นใหดําเนินการโดยอนุโลม 

 
4. ผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

ชูศรี ฤกษประทุมรัตน (2544 : บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา และ
แนวทางการพัฒนากระบวนการจัดการพัสดุและคลังพัสดุ คณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน 
ผลการวิจัยพบวา สภาพปจจุบันการบริหารพัสดุของหนวยงาน คณะแพทยศาสตร พบวา การบริหาร
จัดการพัสดุอยูในเกณฑที่ดี คือ ดานการจัดหาพัสดุ ดานการควบคุมพัสดุ ดานการเก็บรักษาพัสดุ 
ดานการเบิกจายพัสดุ ยกเวนดานการจําหนายพัสดุ ปญหาการปฏิบัติงานในกระบวนการจัดการพัสดุ
และคลังพัสดุมีปญหา "นอย" แนวทางการพัฒนากระบวนการบริหารงานพัสดุ คณะแพทยศาสตร
มหาวิทยาลัยขอนแกน เพื่อใหการบริหารจัดการพัสดุอยูในเกณฑดี ควรดําเนินการดังนี้ การบริหาร
การจัดหาพัสดุ  

1.  การวางแผนดําเนินการ การกําหนดความตองการใหเหมาะสมกับการใชงานจริง 
2.  การบริหารงบประมาณหนวยงานควรมีการควบคุมคาใชจายใหเปนไปตามแผนงาน 
3.  การวางแผนการจัดหา ควรมีการวางแผนการจัดซื้อครุภัณฑที่ใชเงินรายไดประจําป  
4.  การวางแผนปฏิบัติงาน หากมอบอํานาจการจัดซื้อใหหนวยงานควรดําเนินการ ตาม

ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุไดอยางเครงครัด  
5.  การติดตามผล ตองมีการตรวจสอบการจัดซื้อจัดจางเพื่อความโปรงใส  
6.  การประเมินผลการจัดหาพัสดุ มีการประเมินผลการจัดหาวาเปนไปตามแผนงาน 

ความตองการหรือไม  
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ศิริพงษ พูลผล (2542 : 83) ไดทําการศึกษาสภาพการบริหารงานพัสดุของวิทยาลัยการ
อาชีพ เขตภาคกลาง ความคิดเห็นของผูบริหารและครูอาจารย ในวิทยาลัยการอาชีพเขตภาคกลาง
พบวา มีการปฏิบัติการบริหารงานพัสดุ อยูในระดับปานกลาง แตจะเนนในดานการกําหนดโครงการ 
แลววางแผนตามนโยบายของกรมอาชีวศึกษา มากที่สุด รองลงมาไดแก ดานการจัดหาพัสดุ โดยเนน
ปฏิบัติเร่ืองความเครงครัดในการดําเนินการตามระเบียบปฏิบัติพัสดุเปนสําคัญ สวนในดานที่ให
ความสําคัญในการปฏิบัตินอยที่สุดไดแก ดานการจําหนายพัสดุ 

เทียมใจ สุขสภา (2541 : 85) ไดทําการศึกษาแนวทางในการปรับปรุงการจัดการงาน
คลังและพัสดุของคณะในมหาวิทยาลัยเชียงใหม พบวา เจาหนาที่ตองการใหมีการวางแผนและให
ความรู รวมถึงการศึกษาสภาพปญหาในหนวยงานเพิ่มมากขึ้น ควรมีการกําหนดบทบาทหนาที่และ
ความรับผิดชอบของบุคลากรทุกคนใหชัดเจน รวมไปถึงกําหนดโครงสรางจัดสายงานการปฏิบัติงาน
อยางชัดเจน แนวทางการปรับปรุงการจัดการงานคลัง และพัสดุของคณะในมหาวิทยาลัยเชียงใหม 
ดานการวางแผน ควรมีการใหความรูความเขาใจเกี่ยวกับการวางแผนปฏิกิริยางานแกบุคลากรในงาน
คลังและพัสดุ ควรมีการศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา และความตองการของงานคลัง และพัสดุ เพื่อใช
เปนขอมูลในการวางแผนการปฏิบัติงาน ควรมีการวางแผนอยางชัดเจน และเหมาะสม ในดานการ
จัดองคการ ควรมีการกําหนดบทบาทหนาที่และความรับผิดชอบ ของบุคลากรทุกคนไวอยางชัดเจน 
ควรมีการกําหนดโครงสรางสายงาน ใหปฏิบัติงานอยางชัดเจน ควรมีการจัดบุคลากรใหพอเพียงกับ
งาน การมอบหมายงานใหแกบุคลากรทุกระดับรับผิดชอบงานดวยความชัดเจนและเหมาะสม ใน
ดานการนําในองคการ ควรจัดทําหรือหาเอกสารคูมือ ระเบียบแนวปฏิบัติตางๆ เกี่ยวกับงานคลังและ
พัสดุ เพื่อใหบุคลากรใชศึกษาคนควาอยางสะดวก ควรมีการสื่อสารเพื่อกอใหเกิดความรวมมือ รวม
ใจในการทํางานของบุคลากร ควรมีการสั่งการอยางชัดเจนและเปนไปตามสายการบังคับบัญชา ใน
ดานการควบคุม กํากับ ดูแล ควรมีการตรวจสอบ ควบคุม กํากับ ดูแลและประเมินผลงานเปนระยะ
อยางตอเนื่อง 

สิทธิศักดิ์ ชําปฏิ (2541 : บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาและแนว
ทางการพัฒนาการบริหารงานพัสดุในสถานศึกษา สังกัดกรมอาชีวศึกษา จังหวัดขอนแกนผลการวิจัย 
พบวา สภาพปจจุบันของการบริหารงานพัสดุ ดานการจัดหาพัสดุ การเก็บรักษาพัสดุและการเบิกจาย
พัสดุ มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง สวนการควบคุม และการจําหนายพัสดุ มีการปฏิบัติอยูใน
ระดับมาก ปญหาการบริหารงานพัสดุเกี่ยวกับผูบริหาร ผูปฏิบัติงานผูเกี่ยวของระเบียบที่เกี่ยวกับงาน
พัสดุ วิธีการปฏิบัติงานของหนวยจาย และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยเบิกอยูในระดับปานกลาง 
สวนปญหาเอกสารอื่นที่เกี่ยวของกับงานพัสดุ อยูในระดับมากขอเสนอแนะแนวทางการพัฒนาการ
บริหารงานพัสดุ ผูใหขอมูลมีความตองการใหวิทยาลัยดําเนินการอยูในระดับมาก เกี่ยวกับหลักการ
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บริหารงานพัสดุ ควรดําเนินการกําหนดแนวปฏิบัติโดยใหทุกคนทราบทั่วกัน เปดโอกาสใหบุคลากร
ของวิทยาลัยมีสวนรวมในการบริหารงานพัสดุ ใหอิสระแกผูปฏิบัติงานดานการพัสดุอยางเต็มที่และ
ดําเนินการอยางโปรงใส พรอมทั้งควรมีระบบควบคุม กํากับ ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงาน 
ใชวิธีการบริหารงบประมาณโดยการกระจายอํานาย และใชเทคโนโลยีที่ทันสมัยแทนการขาดแคลน
บุคลากร สวนกระบวนการบริหารงานพัสดุ ควรใหมีการดําเนินการจัดหาพัสดุตามระเบียบโดย
เครงครัดและเปดเผย ควรควบคุม กํากับ ติดตามและรายงานอยางสม่ําเสมอ ปรับปรุงระเบียบหรือ
แนวปฏิบัติที่เกี่ยวของกับการบริหารงานพัสดุใหมีความคลองตัวมากยิ่งขึ้น และควรรวบรวม
ระเบียบ คําสั่ง หนังสือส่ังการและวิธีการปฏิบัติเกี่ยวกับการบริหารงานพัสดุไวใหสามารถคนควา
อางอิงไดรวดเร็วและในดานการสงเสริมและพัฒนาการบริหารงานพัสดุ ควรสงเสริมและสนับสนุน
ใหผูปฏิบัติงานดานการพัสดุ ไดเขารับการอบรม ดูงานอยางนอยปละ 1 คร้ัง สนับสนุนดานวัสดุ 
ครุภัณฑ ตลอดจนนําโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูปสําหรับการบริหารงานพัสดุ มาใชในการ
ปฏิบัติงาน เพื่อความมีประสิทธิภาพของการบริหารงานพัสดุ การบริหารการใชพัสดุ  

1.  การควบคุมการใชพัสดุ หนวยงานตองจัดทําทะเบียนครุภัณฑภายใน  
2.  การจัดเก็บพัสดุตองมีการจัดทําสถิติการใชพัสดุภายในหนวยงาน  
3.  การบํารุงรักษาพัสดุหนวยงานมีคูมือบํารุงรักษาการใชงานประจําเครื่อง  
4.  การจําหนายพัสดุที่ชํารุด เสื่อมสภาพ ควรจําหนายพัสดุ ดวยการแปรสภาพ และนํา

เปนอะไหลในการซอมบํารุง 
ชัชวาล ทองจันทร (2539 : 111) ไดทําการศึกษาสภาพและปญหาการบริหารงานพัสดุ

ในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา จังหวัดสมุทรปราการ พบวา ใน
โรงเรียนนั้นไดมีการบริหารงานพัสดุในทุก ๆ ดาน สําหรับในดานการจัดหาพัสดุนั้น ผูบริหารจะ
พิจารณาจากงบประมาณที่ไดรับ สวนเจาหนาที่พัสดุจะพิจารณาจากความจําเปนในการใชพัสดุและ
สวนใหญจะใชวิธีจัดซื้อโดยการตกลงราคามากที่สุด ปญหาที่พบคือเร่ืองงบประมาณนอย ในดาน
การแจกจายพัสดุนั้น จะพบปญหาวาไมมีที่เก็บพัสดุและมักมีการขอเบิกเกินความจําเปนในการใช
งาน ในดานการบํารุงรักษานั้น พบปญหาคือ สถานที่เก็บพัสดุไมเพียงพอ ไมปลอดภัยและไมเปน
เอกเทศ การจําหนายพัสดุนั้น สวนใหญจะใชวิธีการจําหนายสูญซึ่งเปนวิธีที่งายแตจะหาเจาหนาที่ ๆ 
มีความรูลึกซึ้งในขั้นตอนตางๆ ไดคอนขางยาก 

ผาณิต นิติทัณฑประภาศ (2538 : บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาการเสริมสรางประสิทธิภาพ
ในการจัดหาพัสดุของสวนราชการ ผลการศึกษาวิจัยพบวา การจัดหาพัสดุของสวนราชการมีปญหา
ในดานการขาดการวางแผนในการดําเนินงาน ทําใหไมสามารถจัดหาพัสดุไดภายในเวลาที่ตองการ 
เปนผลทําใหตองมีการกันเงินในจํานวนที่สูงขึ้นทุกป การดําเนินการจัดหาพัสดุในแตละวิธีใน
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ปจจุบัน ยังตองทําเปนรายครั้งและตองใชเวลาและเจาหนาที่ในการดําเนินการดําเนินการในขณะที่
รัฐบาลมีนโยบายจํากัดจํานวนขาราชการ แตกลับเปนการเพิ่มภาระแกเจาหนาที่และสวนราชการตาง 
ๆ ยังขาดขอมูลที่จําเปนในการจัดหา ทั้งในแงคุณลักษณะเฉพาะหรือรายการละเอียดของพัสดุ อีกทั้ง
เจาหนาที่สวนใหญซ่ึงมิใชเจาหนาที่พัสดุโดยเฉพาะ ยังไมมีความรูความเขาใจกฎหมาย ระเบียบและ
วิธีการปฏิบัติในการจัดหาอยางเพียงพอทําใหการปฏิบัติผิดพลาดไดงาย ประกอบกับการมอบอํานาจ
หรือการกระจายอํานาจเกี่ยวกับการจัดหาพัสดุยังไมบรรลุวัตถุประสงคของทางราชการ 

อุไร ราชวิจิตร (2538 : บทคัดยอ)ไดทําการรศึกษาปญหาการปฏิบัติงานของเจาหนาที่
พัสดุในระดับคณะ ในมหาวิทยาลัยขอนแกน ผลการวิจัยพบวา การปฏิบัติงานพัสดุที่ปฏิบัติ อยูใน
ระดับ"มาก" คือ การเบิกจายพัสดุ สวนการวางแผนงบประมาณและบุคลากร การจัดซื้อจัดหา การ
เก็บรักษา และการควบคุมพัสดุ ไดปฏิบัติอยูในระดับ "ปานกลาง" และงานที่ปฏิบัติ "นอย" คือ การ
จําหนายพัสดุ ปญหาที่สําคัญในการปฏิบัติงานพัสดุ ไดแก ระเบียบเกี่ยวกับงานพัสดุ และวิธีการ
ปฏิบัติงานของเจาหนาที่พัสดุ แตก็เปนปญหาในระดับ "ปานกลาง" เทานั้น ผูตอบแบบสอบถาม
เสนอแนะวา เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนางานพัสดุ เจาหนาที่พัสดุควรศึกษาระเบียบและวิธี
ปฏิบัติงานอยางถูกตอง หองปฏิบัติการและหองเก็บพัสดุควรเปนเอกเทศ และควรปรับปรุงและลด
ขั้นตอนในการปฏิบัติงานพัสดุ 

ลํายอง พินิจวิเทศภัณฑ (2530 : 67) ไดทําการศึกษาปญหาการปฏิบัติงานพัสดุตาม
ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุ พ.ศ. 2521 ของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒผลการวิจัย
พบวา ระดับปญหาการปฏิบัติงานพัสดุ หมวดการจัดหาพัสดุ สวนการซื้อและการจางสวนการจัดทํา
เอง สวนการแลกเปลี่ยนและสวนการเชา พบวา แตละวิทยาเขตมีระดับของปญหาที่ระดับปานกลาง
ถึงมาก สําหรับในหมวดการควบคุมและการจําหนายพัสดุ สวนการควบคุม และสวนการจําหนาย 
แตละวิทยาเขตมีระดับของปญหาที่ระดับปานกลางถึงมาก แตสวนการยืมทุกวิทยาเขตมีระดับปญหา
ที่ระดับมาก เมื่อเปรียบเทียบระดับปญหาระหวางวิทยาเขต ปรากฏวาหมวดการจัดหาพัสดุ สวนการ
แลกเปลี่ยน และสวนการเชา ทุกวิทยาเขตมีระดับปญหาแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ใน
สวนการซื้อและการจาง สวนการจัดทําเอง และหมวดการจัดหาพัสดุรวมทุกสวน มีระดับปญหา
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ สําหรับหมวดการควบคุมและการจําหนายพัสดุนั้น ปรากฏวา 
ในสวนการยืม สวนการจําหนาย แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ เวนแตละสวนการควบคุม
ที่มีระดับปญหาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 

 
 


