
  
บทที่  4 

ผลการวิเคราะหขอมลู 
 

การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาปจจัยสวนบุคคลของพนักงาน นโยบาย
คุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงาน และปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงาน
การไฟฟาสวนภูมิภาค เขต 1 (ภาคกลาง) จังหวัดพระนครศรีอยุธยา และ 2) เปรียบเทียบปจจัยที่มีผล
ตอคุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงานการไฟฟาสวนภูมิภาค เขต 1 (ภาคกลาง) จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา จําแนกตามปจจัยสวนบุคคลของพนักงาน และนโยบายคุณภาพชีวิตในการ
ทํางานของพนักงาน  โดยวิธีการเก็บขอมูลคือ ใชแบบสอบถามจํานวน 202 ชุด เก็บรวบรวมจากลุม
ตัวอยาง คือ พนักงานการไฟฟาสวนภูมิภาค เขต 1 (ภาคกลาง) จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผูวิจัยจึง
ขอนําเสนอผลการวิเคราะหในรูปของตาราง แบงออกเปน 5 ตอน ไดแก 
 ตอนที่ 1  การวิเคราะหปจจัยสวนบุคคลของพนักงาน 
 ตอนที่ 2  การวิเคราะหนโยบายคุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงาน 
 ตอนที่ 3  การวิเคราะหปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงานการไฟฟา               
สวนภูมิภาค เขต 1 (ภาคกลาง)  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 ตอนที่  4  เปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงานการไฟฟา               
สวนภูมิภาค เขต 1 (ภาคกลาง)  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จําแนกตามปจจัยสวนบุคคลของ
พนักงาน 
 ตอนที่  5  เปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงานการไฟฟา               
สวนภูมิภาค เขต 1 (ภาคกลาง)  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จําแนกตามนโยบายคุณภาพชีวิตในการ
ทํางานของพนักงาน 
 เพื่อความเขาใจในการแปลความหมาย ผูวิจัยขอกําหนดสัญลักษณที่ใชในการวิเคราะห
ขอมูล  ดังนี้ 

          แทน   คาเฉลี่ยของระดบัความคิดเหน็ 
 S.D.  แทน   สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน 
 n       แทน   ขนาดของกลุมตัวอยาง 
 t        แทน   คาสถิติทดสอบ t-test 
 F       แทน   คาสถิติทดสอบ F-test 
 *       แทน   ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 

X
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ตอนที่ 1   การวิเคราะหปจจัยสวนบุคคลของพนักงาน 
 ปจจัยสวนบุคคลของพนักงาน ประกอบดวย เพศ อายุ  สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา  
อายุงาน รายไดเฉลี่ยตอเด ือน และตําแหนงงาน ผลการวิเคราะหโดยหาคาความถี่และรอยละ แสดงใน
ตาราง 2 
 
ตาราง  2   คาความถี่ และรอยละของปจจัยสวนบุคคลของพนักงานการไฟฟาสวนภูมิภาค เขต 1 

(ภาคกลาง)  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 

ปจจัยสวนบุคคลของพนักงาน 
จํานวน (คน) รอยละ 

202 100.00 
 
เพศ 
            ชาย 
            หญิง 
อายุ 
            นอยกวา 30 ป 
             30 – 39  ป 
             40 – 49  ป 
             50  ปขึ้นไป 
สถานภาพสมรส 
            โสด 
            สมรส 
            หมาย/หยาราง 
ระดับการศึกษา 

 ไมเกิน ม.ปลาย/ปวช. 
             อนุปริญญา/ปวส.              
             ปริญญาตรีหรือสูงกวา        
 

 
 

83 
119 

 
45 
35 
71 
51 
 

62 
136 
4 
 

15 
27 
160 

 

 
 

41.10 
58.90 

 
22.30 
17.30 
35.20 
25.20 

 
30.70 
67.30 
 2.00 

 
7.40 
13.40 
79.20 
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ตาราง 2  (ตอ) 
 
 

ปจจัยสวนบุคคลของพนักงาน จํานวน (คน) รอยละ 
202 100.00 

 

 
อายุงาน 
 ไมเกิน 1 ป 
             2 – 3 ป 
             4 – 5 ป 
             6 ปขึ้นไป 
รายไดเฉล่ียตอเดือน 
             ไมเกนิ 10,000  บาท 
             10,001 – 20,000 บาท 
             20,001 – 30,000 บาท 
             30,001 บาทขึ้นไป 
ตําแหนงงาน 
             พนักงานฝายบริหาร 
             พนักงานฝายชาง/เทคนิค 
 

 
 

27 
31 
8 

136 
 

24 
42 
36 
100 

 
148 
54 

 
 

13.40 
15.30 
4.00 
67.30 

 
11.90 
20.80 
17.80 
49.50 

 
73.30 
26.70 

 
 จากตาราง 2 ผลการวิจัย พบวา พนักงานสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 119 คน คิดเปน
รอยละ 58.90  อายุ 40 - 49 ป จํานวน 71 คน คิดเปนรอยละ 35.20  สถานภาพสมรส จํานวน 136 คน 
คิดเปนรอยละ 67.30 มีการศึกษาในระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา จํานวน 160 คน คิดเปนรอยละ 
79.20  อายุงาน 6 ปขึ้นไป จํานวน 136 คน คิดเปนรอยละ 67.30 มีรายไดตอเดือน 30,001 บาทขึ้นไป 
จํานวน 100 คน คิดเปนรอยละ 49.50 และมีตําแหนงเปนพนักงานฝายบริหาร จํานวน 148 คน คิด
เปนรอยละ 73.30 
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ตอนที่ 2  การวิเคราะหความคิดเห็นท่ีมีตอนโยบายคุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงาน 
 ความคิดเห็นที่มีตอนโยบายคุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงาน ไดแก ดานสังคม
และส่ิงแวดลอม ดานสภาพแวดลอมในการทํางาน ดานจริยธรรม และดานการพัฒนาบุคลากร  
แสดงรายละเอียดในตาราง 3 – 6 
 
ตาราง  3   คาความถี่ และรอยละของความคิดเห็นที่มีตอนโยบายคุณภาพชีวิตในการทํางาน ดาน

สังคมและสิ่งแวดลอม 
 

ดานสงัคมและสิ่งแวดลอม จํานวน (คน) รอยละ 
202 100.00 

 
1. ปรับปรุงพื้นที่ สถานที่ทํางานใหเหมาะสม 
2. การจัดฝกอบรมใหกับพนกังานดานความ
ปลอดภัยเปนระยะ เพื่อใหพนักงานสามารถ
ปฏิบัติงานไดอยางถูกตอง 
3. สรางมาตรฐานและความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานใหกับพนักงาน 
4. จัดกิจกรรมหรือการบริการ  เพื่อสรางเสริม
สุขภาพแกพนกังานและกระชับความสัมพนัธ
ระหวางหนวยงาน 

 
53 
39 
 
 

37 
 

73 
 

 
26.20 
19.30 

 
 

18.30 
 

36.20 

 

  
 จากตาราง 3 ผลการวิจัยพบวา สวนใหญพนักงาน มีความคิดเห็นที่มีตอนโยบายคุณภาพ
ชีวิตในการทํางาน ดานสังคมและสิ่งแวดลอม ในเรื่องของการจัดกิจกรรมหรือการบริการเพื่อสราง
เสริมสุขภาพแกพนักงานและกระชับความสัมพันธระหวางหนวยงาน จํานวน 73 คน คิดเปนรอยละ 
36.20 รองลงมา คือ การปรับปรุงพื้นที่ สถานที่ทํางานใหเหมาะสมจํานวน 53 คน  คิดเปนรอยละ 
26.20  และมีความคิดเห็นนอยที่สุดในเรื่องการสรางมาตรฐานและความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน
ใหกับพนักงาน จํานวน 37 คน คิดเปนรอยละ 18.30 
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ตาราง 4   คาความถี่ และรอยละของความคิดเห็นที่มตีอนโยบายคณุภาพชวีิตในการทํางาน                 
ดานสภาพแวดลอมในการทํางาน 

 

ดานสภาพแวดลอมในการทํางาน   จํานวน (คน) รอยละ 
202 100.00 

 
1.  พัฒนาสภาพแวดลอมทั้งภายใน-นอกสาํนักงานให
มีสุขอนามัยที่ดี เหมาะสมและมีบรรยากาศที่ดีขึ้น 
2.  จัดภูมิทัศนที่ดีในบริเวณสํานักงาน เชน สวนหยอม 
การปลูกตนไมยืนตน 
3.  จัดใหมีพื้นที่พักผอน หยอนใจ 
4.   สงเสริมสภาพแวดลอมใหมีความปลอดภัยในการ
ทํางาน เพื่อปองกันอันตรายที่จะเกิดขึ้นกับพนักงาน 
 

 
124 

 
36 
 

13 
29 

 
61.40 

 
17.80 

 
6.40 
14.40 

  
 จากตาราง 4  ผลการวิจัยพบวา สวนใหญพนักงาน มีความคิดเห็นที่มีตอนโยบายคุณภาพ
ชีวิตในการทํางานดานสภาพแวดลอมในการทํางาน ในเรื่องของการพัฒนาสภาพแวดลอมทั้ง
ภายใน-นอกสํานักงานใหมีสุขอนามัยที่ดี เหมาะสมและมีบรรยากาศที่ดีขึ้นจํานวน 124 คน คิดเปน
รอยละ 61.40 รองลงมา คือ การจัดภูมิทัศนที่ดีในบริเวณสํานักงาน เชน สวนหยอม การปลูกตนไม
ยืนตน จํานวน 36 คน  คิดเปนรอยละ 17.80  และมีความคิดเห็นนอยที่สุดในเรื่องการจัดใหมีพื้นที่
พักผอน หยอนใจ จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 6.40 
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ตาราง  5   คาความถี่ และรอยละของความคิดเหน็ที่มีตอนโยบายคุณภาพชีวติในการทํางาน  
ดานจริยธรรม 

 

ดานจริยธรรม      จํานวน (คน) รอยละ 
202 100.00 

 
1.  จัดกิจกรรมทางศาสนา อยางนอยปละ 1 คร้ัง 
2.  จัดอบรมใหความรู ดานจริยธรรม 
จรรยาบรรณ และธรรมาภิบาล 
3.  คัดเลือกพนักงานดีเดนในดานคณุธรรม 
จริยธรรมเพื่อเปนขวัญและกาํลังใจใหกับ
พนักงาน  
4.  สงเสริมใหพนักงานปฏิบตัิธรรมทางศาสนา
ไดโดยไมถือเปนวันลา   
 

 
36 
80 
 

41 
 
 

45 

 
17.80 
39.60 

 
20.30 

 
 

22.30 
 

 
  จากตาราง 5  ผลการวิจัยพบวา สวนใหญพนักงาน มีความคิดเห็นที่มีตอนโยบายคุณภาพ
ชีวิตในการทํางานดานจริยธรรม ในเรื่องของการจัดอบรมใหความรู ดานจริยธรรม จรรยาบรรณ 
และธรรมาภิบาล จํานวน 80 คน คิดเปนรอยละ 39.60 รองลงมา คือ การสงเสริมใหพนักงานปฏิบัติ
ธรรมทางศาสนาไดโดยไมถือเปนวันลา จํานวน 45 คน  คิดเปนรอยละ 22.30 และมีความคิดเห็น
นอยที่สุดในเรื่องการจัดกิจกรรมทางศาสนา อยางนอยปละ 1 คร้ัง จํานวน 36 คน คิดเปนรอยละ 
17.80 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 59

ตาราง  6   คาความถี่ และรอยละของความคิดเห็นที่มตีอนโยบายคณุภาพชวีิตในการทํางาน  
ดานการพัฒนาบุคลากร 

 

ดานการพฒันาบุคลากร      จํานวน (คน) รอยละ 
202 100.00 

 
1.  การจัดฝกอบรมใหกับพนกังานตามตําแหนง 
เพื่อใหเกิดการพัฒนาและปรบัปรุงการทํางาน 
2.  จัดใหมีการศึกษาดูงานนอกสถานที่ระหวาง
หนวยงานภายใน-ภายนอก เพื่อเปนการ
แลกเปลี่ยนความรู และสรางทัศนคติที่ดีตอกัน
ระหวางหนวยงาน 
3.  สนับสนุนทุนการศึกษาใหกับพนกังานโดย
สามารถกูยืมเงินไดโดยไมมดีอกเบี้ย 
4.  จัดสวัสดิการที่เหมาะสมและจูงใจ เพื่อ
สงเสริมใหพนกังานมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึน้ 
 

 
84 
 

71 
 
 
 

16 
 

31 

 
41.60 

 
35.20 

 
 
 

 7.90 
 

15.30 
 

 
 จากตาราง 6  ผลการวิจัยพบวา สวนใหญพนักงาน มีความคิดเห็นที่มีตอนโยบายคุณภาพ
ชีวิตในการทํางานดานการพัฒนาบุคลากร ในเรื่องของการการจัดฝกอบรมใหกับพนักงานตาม
ตําแหนง เพื่อใหเกิดการพัฒนาและปรับปรุงการทํางาน จํานวน 84 คน คิดเปนรอยละ 41.60 
รองลงมา คือ การจัดใหมีการศึกษาดูงานนอกสถานที่ระหวางหนวยงานภายใน-ภายนอก เพื่อเปน
การแลกเปลี่ยนความรู และสรางทัศนคติที่ดีตอกันระหวางหนวยงาน จํานวน 71คน  คิดเปนรอยละ 
35.20 และมีความคิดเห็นนอยที่สุดในเรื่องการสนับสนุนทุนการศึกษาใหกับพนักงานโดยสามารถ
กูยืมเงินไดโดยไมมีดอกเบี้ย จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 7.90 
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ตอนที่  3 การวิเคราะหปจจัยท่ีมีผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงานการไฟฟา                  
สวนภูมิภาค เขต 1 (ภาคกลาง)  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

 ผลการวิเคราะหปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงานการไฟฟาสวน
ภูมิภาค เขต 1 (ภาคกลาง)  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ประกอบดวย ดานผลตอบแทนที่เปนธรรม 
ดานสภาพการทํางานที่ปลอดภัย ดานการพัฒนาศักยภาพในการทํางาน ดานความมั่นคงและ
กาวหนาในงาน ดานการมีสวนรวมและเปนที่ยอมรับทางสังคม ดานความมีระเบียบกฎเกณฑและ 
ความเปนธรรมในการปฏิบัติงาน ดานความสมดุลในชีวิตการทํางานและชีวิตสวนตัว และดาน
ลักษณะงานที่เปนประโยชนตอสังคม การวิเคราะหโดยหาคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
แสดงรายละเอียดในตาราง 7 – 15 
 
ตาราง 7 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางานของ

พนักงานการไฟฟาสวนภูมิภาค เขต 1 (ภาคกลาง)  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานผลตอบแทน
ที่เปนธรรม 

 

ดานผลตอบแทนที่เปนธรรม  S.D. ระดับ 
ความคิดเห็น 

 
1. เงินเดือนทีไ่ดรับเหมาะสมเพียงพอตอภาวะเศรษฐกจิใน
ปจจุบัน 
2.   สวัสดิการที่ไดรับในดานตางๆ มีความเหมาะสม 
3.  คาทํางานลวงเวลาในการทํางานไดรับอยางเหมาะสม 
4.  คาเบี้ยเล้ียงและที่พักในการทํางานไดรับอยางเหมาะสม 
5.  คาตอบแทนที่ไดรับมีความยุติธรรม ตามหนาที่ความ
รับผิดชอบ 
                                       โดยรวม 
 

 
3.88 

 
4.00 
3.79 
3.92 
3.90 

 
3.90 

 

 
0.99 

 
0.93 
0.88 
0.92 
0.90 

 
0.80 

 
มาก 

 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 

 
 
 จากตาราง 7 ผลการวิจัยพบวา ปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงาน
การไฟฟาสวนภูมิภาค ดานผลตอบแทนที่เปนธรรม โดยรวมพนักงาน มีความคิดเห็นในระดับมาก  
( X   =  3.90  และ S.D. = 0.80) เมื่อวิเคราะหเปนรายขอ พบวา ทุกขอพนักงาน มีความคิดเห็นใน

X
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ระดับมาก  เรียงลําดับจากคาเฉลี่ยสูงที่สุด คาเฉลี่ยรองลงมา และคาเฉลี่ยต่ําที่สุด ไดดังนี้ สวัสดิการ
ที่ไดรับในดานตางๆ มีความเหมาะสม ( X   =  4.00 และ S.D. = 0.93) คาเบี้ยเล้ียงและที่พักในการ
ทํางานไดรับอยางเหมาะสม ( X   =  3.92 และ S.D. = 0.92) และคาทํางานลวงเวลาในการทํางาน
ไดรับอยางเหมาะสม ( X   =  3.76 และ S.D. = 0.88) 
 
ตาราง 8 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางานของ

พนักงานการไฟฟาสวนภูมิภาค เขต 1 (ภาคกลาง)  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานสภาพการ
ทํางานที่ปลอดภัย 

 

ดานสภาพการทํางานทีป่ลอดภัย  S.D. ระดับ 
ความคิดเห็น 

 
1.  มีการจัดหาอุปกรณปองกนัอันตรายใหอยางเพียงพอ 
2.  เครื่องมือที่ใชในการทํางานมีความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงาน 
3.  มีแสงสวางเพียงพอตอการปฏิบัติงาน 
4.  มีการกําหนดกฎระเบียบในการทํางานเพื่อปองกันการเกิด
อุบัติเหตุอยางเครงครัด 
5.  มีการติดปายเตือนสําหรับเครื่องมือหรือเครื่องจักรที่มี
อันตราย 
                                       โดยรวม 
 

 
3.71 
3.73 

 
3.80 
3.79 

 
3.62 

 
3.73 

 

 
0.93 
0.89 

 
0.86 
0.83 

 
0.86 

 
0.74 

 

 
มาก 
มาก 

 
มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
 
 จากตาราง 8  ผลการวิจัยพบวา ปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงาน
การไฟฟาสวนภูมิภาค ดานสภาพการทํางานที่ปลอดภัย โดยรวมพนักงาน มีความคิดเห็นในระดับ
มาก ( X   =  3.73  และ S.D. = 0.74) เมื่อวิเคราะหเปนรายขอ พบวา ทุกขอพนักงาน มีความคิดเห็น
ในระดับมาก  เรียงลําดับจากคาเฉลี่ยสูงที่สุด คาเฉลี่ยรองลงมา และคาเฉลี่ยต่ําที่สุด ไดดังนี้ มีแสง
สวางเพียงพอตอการปฏิบัติงาน ( X   =  3.80 และ S.D. = 0.86) มีการกําหนดกฎระเบียบในการ
ทํางานเพื่อปองกันการเกิดอุบัติเหตุอยางเครงครัด ( X   =  3.79 และ S.D. = 0.83) และมีการติดปาย
เตือนสําหรับเครื่องมือหรือเครื่องจักรที่มีอันตราย ( X   =  3.62 และ S.D. = 0.86) 

X
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ตาราง  9   คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
พนักงานการไฟฟาสวนภูมิภาค เขต 1 (ภาคกลาง)  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานการพัฒนา
ศักยภาพในการทํางาน 

 

ดานการพฒันาศักยภาพในการทํางาน  S.D. ระดับ 
ความคิดเห็น 

 
1.   มีโอกาสเสนอผลงานหรือความคิดริเร่ิมสรางสรรคที่เปน
ประโยชนตอการปฏิบัติงาน 
2.   มีการเปดโอกาสใหพนักงานมีสวนรวมในการตัดสนิใจ
การปฏิบัติงาน 
3.   มีโอกาสไดเขารวมฝกอบรมเพื่อพัฒนาความรู
ความสามารถอยางตอเนื่อง 
4.   ไดรับการสงเสริมใหศึกษาหาความรูเพิ่มเติมจากภายนอก
หนวยงาน 
5.   มีโอกาสที่จะไดรับการฝกฝนทักษะใหมๆ  
ในการปฏิบัติงาน 
                                       โดยรวม 
 

 
3.71 

 
3.86 

 
3.72 

 
3.74 

 
3.73 

 
3.75 

 
0.89 

 
0.93 

 
0.90 

 
0.91 

 
0.90 

 
0.79 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
 
 จากตาราง 9  ผลการวิจัยพบวา ปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงาน
การไฟฟาสวนภูมิภาค ดานการพัฒนาศักยภาพในการทํางาน โดยรวมพนักงาน มีความคิดเห็นใน
ระดับมาก ( X   =  3.75  และ S.D. = 0.79) เมื่อวิเคราะหเปนรายขอ พบวา ทุกขอพนักงาน มีความ
คิดเห็นในระดับมาก  เรียงลําดับจากคาเฉลี่ยสูงที่สุด คาเฉลี่ยรองลงมา และคาเฉลี่ยต่ําที่สุด ไดดังนี้ 
มีการเปดโอกาสใหพนักงานมีสวนรวมในการตัดสินใจการปฏิบัติงาน ( X   =  3.86 และ S.D. = 
0.93) ไดรับการสงเสริมใหศึกษาหาความรูเพิ่มเติมจากภายนอกหนวยงาน ( X   =  3.74 และ S.D. = 
0.91) และมีโอกาสเสนอผลงานหรือความคิดริเร่ิมสรางสรรคที่เปนประโยชนตอการปฏิบัติงาน  
( X   =  3.71 และ S.D. = 0.89) 
 
 

X
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ตาราง  10   คาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานปจจยัที่มีผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
พนักงานการเฟฟาสวนภูมิภาค เขต 1 (ภาคกลาง)  จังหวัดพระนครศรีอยธุยา ดานความมั่นคง
และกาวหนาในงาน  

 

ดานความมั่นคงและกาวหนาในงาน  S.D. ระดับ 
ความคิดเห็น 

 
1.   ตําแหนงหรือสายงานที่ปฏิบัติมีโอกาสกาวหนาทัดเทยีม
กับตําแหนงหรือสายงานอื่น 
2.   ไดรับการสนับสนุนจากผูบังคับบัญชาในการปรับหรือ
โยกยายตําแหนง 
3.   ไดรับการเลื่อนตําแหนงตามผลงาน ความรูความสามารถ 
4.   มีโอกาสไดรับการศึกษาตอรวมทั้งไดรับการพัฒนาและ
ฝกอบรมอยางตอเนื่อง 
5.   มีการจัดอบรม/สัมมนาเพื่อเพิ่มความรู ความสามารถตาม
ลักษณะงานทีป่ฏิบัติ 
                                       โดยรวม 
 

 
3.67 

 
3.76 

 
3.78 
3.75 

 
3.72 

 
3.74 

 

 
0.92 

 
0.90 

 
0.92 
0.94 

 
0.93 

 
0.81 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
 
 จากตาราง 10  ผลการวิจัยพบวา ปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงาน
การไฟฟาสวนภูมิภาค ดานความมั่นคงและกาวหนาในงาน โดยรวมพนักงาน มีความคิดเห็นใน
ระดับมาก ( X   =  3.74  และ S.D. = 0.81) เมื่อวิเคราะหเปนรายขอ พบวา ทุกขอพนักงาน มีความ
คิดเห็นในระดับมาก  เรียงลําดับจากคาเฉลี่ยสูงที่สุด คาเฉลี่ยรองลงมา และคาเฉลี่ยต่ําที่สุด ไดดังนี้ 
ไดรับการเลื่อนตําแหนงตามผลงาน ความรูความสามารถ ( X   =  3.78 และ S.D. = 0.92) ไดรับการ
สนับสนุนจากผูบังคับบัญชาในการปรับหรือโยกยายตําแหนง ( X   =  3.76 และ S.D. = 0.90) และ
ตําแหนงหรือสายงานที่ปฏิบัติมีโอกาสกาวหนาทัดเทียมกับตําแหนงหรือสายงานอื่น  ( X   =  3.67 
และ S.D. = 0.92) 
 
 
 

X
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ตาราง  11   คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
พนักงานการไฟฟาสวนภูมิภาค เขต 1 (ภาคกลาง)  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานการมีสวน
รวมและเปนที่ยอมรับทางสังคม 

 

ดานการมีสวนรวมและเปนท่ียอมรับทางสังคม  S.D. ระดับ 
ความคิดเห็น 

 
1.   หัวหนางานคอยใหคําปรึกษา/แนะนําเมื่อมีปญหาในการ
ปฏิบัติงาน 
2.   ไดรับความชวยเหลือจากเพื่อนรวมงานเมื่อมีปญหาใน
การทํางาน 
3.   มีความสัมพันธที่ดีตอเพือ่นรวมงาน 
4.   ไดรับมอบหมายงานใหมๆ อยูเสมอ 
5.   หัวหนางานเปดโอกาสใหพนักงานไดมีสวนรวมในการ
แสดงความคิดเห็นในการทํางาน 
                                       โดยรวม 
 

 
4.05 

 
4.00 

 
4.12 
4.04 
4.02 

 
4.05 

 
0.84 

 
0.86 

 
0.83 
0.85 
0.83 

 
0.76 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 

 
 
 จากตาราง 11 ผลการวิจัยพบวา ปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงาน
การไฟฟาสวนภูมิภาค ดานการมีสวนรวมและเปนที่ยอมรับทางสังคม โดยรวมพนักงาน มีความ
คิดเห็นในระดับมาก ( X   =  4.05  และ S.D. = 0.76) เมื่อวิเคราะหเปนรายขอ พบวา ทุกขอพนักงาน 
มีความคิดเห็นในระดับมาก  เรียงลําดับจากคาเฉลี่ยสูงที่สุด คาเฉลี่ยรองลงมา และคาเฉลี่ยต่ําที่สุด 
ไดดังนี้ มีความสัมพันธที่ดีตอเพื่อนรวมงาน ( X   =  4.12 และ S.D. = 0.83) หัวหนางานคอยให
คําปรึกษา/แนะนําเมื่อมีปญหาในการปฏิบัติงาน ( X   =  4.05 และ S.D. = 0.84) และไดรับความ
ชวยเหลือจากเพื่อนรวมงานเมื่อมีปญหาในการทํางาน ( X   =  4.00 และ S.D. = 0.86) 
 
 
 
 

X
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ตาราง 12 คาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานปจจยัที่มีผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
พนักงานการไฟฟาสวนภูมิภาค เขต 1 (ภาคกลาง)  จังหวัดพระนครศรีอยธุยา ดานความมี
ระเบียบกฎเกณฑและความเปนธรรมในการปฏิบัติงาน  

 
ดานความมีระเบียบกฎเกณฑ 

และความเปนธรรมในการปฏิบัตงิาน 
 S.D. ระดับ 

ความคิดเห็น 
 
1.   มีความรูสึกอิสระในการทํางานอยางเตม็ที่ 
2.   หัวหนาใหความเสมอภาคแกทุกคนในการทํางาน 
3.   สามารถตัดสินใจในเรื่องงานที่ไดรับมอบหมายจาก
หัวหนาไดดวยตนเอง 
4.   มีหลักเกณฑในการพิจารณาปรับขั้น ปรับเงินเดือนที่
ยุติธรรม 
5.   เคยไดเขารับการอบรมคุณธรรมและจริยธรรมในการ
ปฏิบัติงาน 
                                       โดยรวม 
 

 
3.91 
3.84 
3.72 

 
3.72 

 
3.56 

 
3.75 

 
0.88 
0.85 
0.79 

 
0.89 

 
0.92 

 
0.72 

 
มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
 
 จากตาราง 12 ผลการวิจัยพบวา ปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงาน
การไฟฟาสวนภูมิภาค ดานความมีระเบียบกฎเกณฑและความเปนธรรมในการปฏิบัติงาน โดยรวม
พนักงาน มีความคิดเห็นในระดับมาก ( X   =  3.75  และ S.D. = 0.72) เมื่อวิเคราะหเปนรายขอ 
พบวา ทุกขอพนักงาน มีความคิดเห็นในระดับมาก  เรียงลําดับจากคาเฉลี่ยสูงที่สุด คาเฉลี่ยรองลงมา 
และคาเฉลี่ยต่ําที่สุด ไดดังนี้ มีความรูสึกอิสระในการทํางานอยางเต็มที่ ( X   =  3.91 และ S.D. = 
0.88) หัวหนาใหความเสมอภาคแกทุกคนในการทํางาน ( X   =  3.84 และ S.D. = 0.85) และเคยได
เขารับการอบรมคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน ( X   =  3.56 และ S.D. = 0.92) 
 
 
 
 
 

X
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ตาราง  13  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
พนักงานการไฟฟาสวนภูมิภาค เขต 1 (ภาคกลาง)  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานความสมดุล
ในชีวิตการทํางานและชีวิตสวนตัว  

 

ดานความสมดุลในชีวิตการทํางานและชีวิตสวนตัว  S.D. ระดับ 
ความคิดเห็น 

 
1.  สามารถแบงเวลาในการทาํงานและเวลาที่ใหกับครอบครัว
ไดอยางเหมาะสม 
2.   มีความพอใจกับชวงเวลาทํางานและชวงเวลาวางในแตละ
วัน 
3.   ปริมาณงานที่รับผิดชอบมีมากจนสงผล 
กระทบตอชีวติสวนตัว 
4.   มีเวลาพบปะสังสรรคกับเพื่อนในองคกรอยางเพยีงพอ 
5.   งานที่ทําอยูมีสวนสนับสนุนใหครอบครัว มีความเปนอยู
ที่ดี 
                                       โดยรวม 
 

 
3.76 

 
3.93 

 
3.80 

 
3.76 
3.90 

 
3.83 

 
0.90 

 
0.91 

 
0.86 

 
0.82 
0.83 

 
0.73 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 
มาก 

 
มาก 

 
 
 จากตาราง 13  ผลการวิจัยพบวา ปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงานการ
ไฟฟาสวนภูมิภาค  ดานความสมดุลในชีวิตการทํางานและชีวิตสวนตัว  โดยรวมพนักงาน                    
มีความคิดเห็นในระดับมาก ( X   =  3.83  และ S.D. = 0.73) เมื่อวิเคราะหเปนรายขอ พบวา ทุกขอ
พนักงาน มีความคิดเห็นในระดับมาก  เรียงลําดับจากคาเฉลี่ยสูงที่สุด คาเฉลี่ยรองลงมา และคาเฉลี่ย
ต่ําที่สุด ไดดังนี้ มีความพอใจกับชวงเวลาทํางานและชวงเวลาวางในแตละวัน ( X   =  3.93 และ 
S.D. = 0.91) งานที่ทําอยูมีสวนสนับสนุนใหครอบครัว มีความเปนอยูที่ดี ( X   =  3.90 และ S.D. = 
0.83) และมีเวลาพบปะสังสรรคกับเพื่อนในองคกรอยางเพียงพอ ( X   =  3.76 และ S.D. = 0.82) กับ
สามารถแบงเวลาในการทํางานและเวลาที่ใหกับครอบครัวไดอยางเหมาะสม ( X   =  3.76 และ S.D. 
= 0.90) 
 
 

X
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ตาราง 14  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
พนักงานการไฟฟาสวนภูมิภาค เขต 1 (ภาคกลาง)  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานลักษณะงาน
ที่เปนประโยชนตอสังคม 

 

ดานลักษณะงานที่เปนประโยชนตอสังคม  S.D. ระดับ 
ความคิดเห็น 

 
1.   มีสวนรวมในการทํากจิกรรมตาง ๆ ใหกับ 
ประชาชนในเขตพื้นที่ ที่เปนประโยชนตอสังคม  
2.   ใหความรวมมือ ประสานงานกับหนวยงานอื่นเมื่อมี
กิจกรรมชุมชนและสาธารณะประโยชนตอสังคม   
3.   เคยรวมกจิกรรมเพื่อสังคมในการบริจาคโลหิตใหกับ
โรงพยาบาล 
4.   เคยรวมกจิกรรมเพื่อสังคมในโครงการเรารัก กฟภ. 
5.   เคยรวมกจิกรรมในโครงการปลูกปาเฉลิมพระเกียรต ิ
                                       โดยรวม 
 

 
3.84 

 
3.68 

 
3.76 

 
3.91 
3.83 
3.80 

 
0.86 

 
0.90 

 
0.89 

 
0.93 
0.93 
0.79 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 
มาก 
มาก 

 
 
  จากตาราง 14 ผลการวิจัยพบวา ปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงาน
การไฟฟาสวนภูมิภาคดานลักษณะงานที่เปนประโยชนตอสังคม โดยรวมพนักงาน มีความคิดเห็น
ในระดับมาก ( X   =  3.80  และ S.D. = 0.79) เมื่อวิเคราะหเปนรายขอ พบวา ทุกขอพนักงาน                    
มีความคิดเห็นในระดับมาก  เรียงลําดับจากคาเฉลี่ยสูงที่สุด คาเฉลี่ยรองลงมา และคาเฉลี่ยต่ําที่สุด 
ไดดังนี้ เคยรวมกิจกรรมเพื่อสังคมในโครงการเรารัก กฟภ. ( X   =  3.91 และ S.D. = 0.93) มีสวน
รวมในการทํากิจกรรมตาง ๆ ใหกับประชาชนในเขตพื้นที่ ที่เปนประโยชนตอสังคม ( X   =  3.84  
และ S.D. = 0.86) และใหความรวมมือ ประสานงานกับหนวยงานอื่นเมื่อมีกิจกรรมชุมชนและ
สาธารณะประโยชนตอสังคม  ( X   =  3.68  และ S.D. = 0.90) 
 
 
 
 

X
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ตาราง 15  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
พนักงานการไฟฟาสวนภูมิภาค เขต 1 (ภาคกลาง)  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ภาพรวม 

 

ภาพรวม  S.D. ระดับ 
ความคิดเห็น 

 
1.   ดานผลตอบแทนที่เปนธรรม 
2.   ดานสภาพการทํางานที่ปลอดภัย 
3.   ดานการพฒันาศักยภาพในการทํางาน 
4.   ดานความมั่นคงและกาวหนาในงาน 
5.   ดานการมสีวนรวมและเปนที่ยอมรับทางสังคม 
6.   ดานความมีระเบียบกฎเกณฑและความเปนธรรมในการ
ปฏิบัติงาน 
7.   ดานความสมดุลในชีวิตการทํางานและชีวิตสวนตวั 
8.   ดานลักษณะงานที่เปนประโยชนตอสังคม 
                                       โดยรวม 
 

 
3.90 
3.73 
3.75 
3.74 
4.05 
3.75 

 
3.83 
3.80 
3.82 

 
0.80 
0.74 
0.79 
0.81 
0.76 
0.72 

 
0.73 
0.79 
0.66 

 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 
มาก 
มาก 

 
 
  จากตาราง 15 ผลการวิจัยพบวา ปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงาน
การไฟฟาสวนภูมิภาค โดยรวมทุกดานพนักงาน มีความคิดเห็นในระดับมาก ( X   =  3.82  และ 
S.D. = 0.66) เมื่อวิเคราะหเปนรายดาน พบวา ทุกดานพนักงาน มีความคิดเห็นในระดับมาก  
เรียงลําดับจากคาเฉลี่ยสูงที่สุด คาเฉลี่ยรองลงมา และคาเฉลี่ยต่ําที่สุด ไดดังนี้ ดานการมีสวนรวม
และเปนที่ยอมรับทางสังคม ( X   =  4.05 และ S.D. = 0.76) ดานผลตอบแทนที่เปนธรรม ( X   =  
3.90  และ S.D. = 0.80) และดานสภาพการทํางานที่ปลอดภัย ( X   =  3.73  และ S.D. = 0.74) 
 
 
 
 
 

X
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ตอนท่ี  4  เปรียบเทียบปจจัยท่ีมีผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงานการไฟฟา               
สวนภูมิภาค เขต 1 (ภาคกลาง)  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จําแนกตามปจจัยสวนบุคคลของ
พนักงาน 

  ผลการเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงานการไฟฟา               
สวนภูมิภาค เขต 1 (ภาคกลาง)  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จําแนกตามปจจัยสวนบุคคลของ
พนักงาน แสดงรายละเอียดตามตาราง 16  ถึงตาราง 23  ซ่ึงมีสมมุติฐานเพื่อการทดสอบ ดังนี้ 
 H0 : พนักงานที่มีปจจัยสวนบุคคลตางกัน มีปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางาน
ของพนักงานการไฟฟาสวนภูมิภาค เขต 1 (ภาคกลาง) จังหวัดพระนครศรีอยุธยาไมแตกตางกัน 
 H1 : พนักงานที่มีปจจัยสวนบุคคลตางกัน มีปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางาน
ของพนักงานการไฟฟาสวนภูมิภาค เขต 1 (ภาคกลาง) จังหวัดพระนครศรีอยุธยาแตกตางกัน 
 
ตาราง 16   การเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงานการไฟฟา               

สวนภูมิภาค เขต 1 (ภาคกลาง) จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จําแนกตามเพศ 
 
 

ระดับความคดิเห็น 
เพศ 

t Sig. ชาย (n = 83) หญิง (n = 119) 
X  S.D. X  S.D. 

 
1. ดานผลตอบแทนที่เปนธรรม 
2. ดานสภาพการทํางานที่
ปลอดภัย 
3. ดานการพัฒนาศักยภาพใน
การทํางาน 
4. ดานความมัน่คงและกาวหนา
ในงาน 
5. ดานการมีสวนรวมและเปนที่
ยอมรับทางสังคม 
  

 
3.88 
3.78 

 
3.78 

 
3.77 

 
4.08 

 

 
0.87 
0.79 

 
0.82 

 
0.87 

 
0.77 

 

 
3.91 
3.70 

 
3.73 

 
3.71 

 
4.02 

 

 
0.75 
0.71 

 
0.78 

 
0.77 

 
0.76 

 

 
-0.217 
0.738 

 
0.415 

 
0.490 

 
0.535 

 

 
0.828 
0.461 

 
0.679 

 
0.624 

 
0.593 
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ตาราง 16 (ตอ) 
 
 

ระดับความคดิเห็น 
เพศ 

t Sig. ชาย (n = 83) หญิง (n = 119) 
X  S.D. X  S.D. 

 
6. ดานความมรีะเบียบกฎเกณฑ
และความเปนธรรมในการ
ปฏิบัติงาน 
7. ดานความสมดุลในชีวติการ
ทํางานและชวีติสวนตัว 
8. ดานลักษณะงานที่เปน
ประโยชนตอสังคม 
                   โดยรวม          

 
3.78 

 
 

3.85 
 

3.80 
 

3.84 

 
0.74 

 
 

0.75 
 

0.77 
 

0.69 

 
3.73 

 
 

3.82 
 

3.80 
 

3.80 

 
0.71 

 
 

0.72 
 

0.80 
 

0.64 

 
0.379 

 
 

0.261 
 

0.021 
 

0.376 

 
0.705 

 
 

0.794 
 

0.983 
 

0.708 
 

 
 จากตาราง 16 ผลการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติ Independent sample t-test ที่ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติ  ที่  .05  ซ่ึงคา Sig. มากกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ α = .05  ทั้ง  8  ดาน 
แสดงวา  พนักงานที่มีเพศตางกัน มีความเห็นวาปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางาน ดาน
ผลตอบแทนที่เปนธรรม ดานสภาพการทํางานที่ปลอดภัย ดานการพัฒนาศักยภาพการทํางาน ดาน
ความมั่นคงและกาวหนาในงาน ดานการมีสวนรวมและเปนที่ยอมรับทางสังคม ดานความมีระเบียบ
กฎเกณฑและความเปนธรรมในการปฏิบัติงาน ดานความสมดุลในชีวิตการทํางานและชีวิตสวนตัว 
และดานลักษณะงานที่เปนประโยชนตอสังคมไมแตกตางกัน  
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ตาราง  17 การเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงานการไฟฟา                  
สวนภูมิภาค เขต 1 (ภาคกลาง)  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จําแนกตามอายุ 

 

ระดับความคดิเห็น 
  Sum of     

Squares df 
Mean 

Square F Sig. 

 
1. ดานผลตอบแทนที่เปน
ธรรม 
 
2. ดานสภาพการทํางานที่
ปลอดภัย 
 
3. ดานการพัฒนาศักยภาพ
ในการทํางาน 
 
4. ดานความมัน่คงและ
กาวหนาในงาน 
 
5. ดานการมีสวนรวมและ
เปนที่ยอมรับทางสังคม 
 
6. ดานความมรีะเบียบ
กฎเกณฑและความเปน
ธรรมในการปฏิบัติงาน 
7. ดานความสมดุลในชีวติ
การทํางานและชีวิตสวนตวั 
 
8. ดานลักษณะงานที่เปน
ประโยชนตอสังคม 
 

 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

 
0.516 

128.384 
128.900 

1.088 
109.554 
110.642 

1.240 
125.625 
126.865 

1.357 
13.057 

131.414 
0.998 

115.666 
116.665 

1.864 
101.801 
103.665 

0.616 
106.166 
106.782 

0.940 
122.940 
123.880 

 
3 

198 
201 

3 
198 
201 

3 
198 
201 

3 
198 
201 

3 
198 
201 

3 
198 
201 

3 
198 
201 

3 
198 
201 

 
0.172 
0.648 

 
.363 

0.553 
 

0.413 
0.634 

 
0.452 
0.657 

 
0.333 
0.584 

 
0.621 
0.514 

 
0.205 
0.536 

 
0.313 
0.621 

 

 
0.265 

 
 

0.656 
 
 

0.652 
 
 

0.689 
 
 

0.570 
 
 

1.209 
 
 

0.383 
 
 

0.505 

 
0.850 

 
 

0.580 
 
 

0.583 
 
 

0.560 
 
 

0.636 
 
 

0.308 
 
 

0.765 
 
 

0.679 
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ตาราง 17 (ตอ) 
 

ระดับความคดิเห็น 
  Sum of     

Squares df 
Mean 

Square F Sig. 

 
            โดยรวม 

 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
 

 
0.850 

87.020 
87.870 

 
3 

198 
201 

 
0.283 
0.439 

 
0.644 

 
0.587 

 
 จากตาราง  17  ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One Way ANOVA  ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ  
ที่ .05  ซ่ึงคา Sig. มากกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ α = .05  ทั้ง  8  ดาน แสดงวา  พนักงานที่มี
อายุตางกัน มีความเห็นวาปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางาน ดานผลตอบแทนที่เปนธรรม 
ดานสภาพการทํางานที่ปลอดภัย ดานการพัฒนาศักยภาพการทํางาน ดานความมั่นคงและกาวหนา
ในงาน ดานการมีสวนรวมและเปนที่ยอมรับทางสังคม ดานความมีระเบียบกฎเกณฑและความเปน
ธรรมในการปฏิบัติงาน ดานความสมดุลในชีวิตการทํางานและชีวิตสวนตัว และดานลักษณะงานที่
เปนประโยชนตอสังคมไมแตกตางกัน 
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ตาราง 18 การเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงานการไฟฟา                    
สวนภูมิภาค เขต 1 (ภาคกลาง)  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จําแนกตามสถานภาพสมรส 

 

ระดับความคดิเห็น 
  Sum of     

Squares df 
Mean 

Square F Sig. 

 
1. ดานผลตอบแทนที่เปน
ธรรม 
 
2. ดานสภาพการทํางานที่
ปลอดภัย 
 
3. ดานการพัฒนาศักยภาพ
ในการทํางาน 
 
4. ดานความมัน่คงและ
กาวหนาในงาน 
 
5. ดานการมีสวนรวมและ
เปนที่ยอมรับทางสังคม 
 
6. ดานความมรีะเบียบ
กฎเกณฑและความเปน
ธรรมในการปฏิบัติงาน 
7. ดานความสมดุลในชีวติ
การทํางานและชีวิตสวนตวั 
 
8. ดานลักษณะงานที่เปน
ประโยชนตอสังคม 
 

 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

 
1.194 

127.706 
128.900 

1.658 
108.984 
110.642 

1.206 
125.659 
126.865 

4.754 
126.660 
131.414 

3.221 
113.443 
116.664 

0.117 
103.548 
103.665 

0.692 
106.089 
106.782 

1.072 
122.808 
123.880 

 
2 

199 
201 

2 
199 
201 

2 
199 
201 

2 
199 
201 

2 
199 
201 

2 
199 
201 

2 
199 
201 

2 
199 
201 

 
0.597 
0.642 

 
0.829 
0.548 

 
0.603 
0.631 

 
2.377 
0.636 

 
1.611 
0.570 

 
.058 

0.520 
 

0.346 
0.533 

 
0.536 
0.617 

 
0.930 

 
 

1.514 
 
 

0.955 
 
 

3.735 
 
 

2.825 
 
 

0.112 
 
 

0.649 
 
 

0.868 

 
0.396 

 
 

0.223 
 
 

0.386 
 
 

0.026* 
 
 

0.062 
 
 

0.894 
 
 

0.524 
 
 

0.421 
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ตาราง 18  (ตอ) 
 

ระดับความคดิเห็น 
  Sum of     

Squares df 
Mean 

Square F Sig. 

 
            โดยรวม 

 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
 

 
1.364 

86.506 
87.870 

 
2 

199 
201 

 
0.682 
0.435 

 
1.568 

 
0.211 

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 
 จากตาราง  18  ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One Way ANOVA  ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ  
ที่ .05  ซ่ึงคา Sig. มากกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ α = .05  ทั้ง  7  ดาน แสดงวา  พนักงานที่มี
สถานภาพสมรสตางกัน มีความเห็นวาปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางาน ดานผลตอบแทนที่
เปนธรรม ดานสภาพการทํางานที่ปลอดภัย ดานการพัฒนาศักยภาพการทํางาน ดานการมีสวนรวม
และเปนที่ยอมรับทางสังคม ดานความมีระเบียบกฎเกณฑและความเปนธรรมในการปฏิบัติงาน 
ดานความสมดุลในชีวิตการทํางานและชีวิตสวนตัว และดานลักษณะงานที่เปนประโยชนตอสังคม
ไมแตกตางกัน  สวนคา Sig. นอยกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ α = .05  มี  1  ดาน แสดงวา 
พนักงานที่มีสถานภาพสมรสตางกัน มีความเห็นวาปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางาน ดาน
ความมั่นคงและกาวหนาในงานแตกตางกัน จึงไดจําแนกเปนรายคูดวยวิธีของ  Fisher’s LSD 
procedure  ดังแสดงไวในตาราง  19 ตอไปนี้ 
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ตาราง  19   การเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงานการไฟฟาสวน
ภูมิภาค เขต 1 (ภาคกลาง)  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา เปนรายคูดวยวิธี Fisher’s LSD procedure 
ระหวาง ดานความมั่นคงและกาวหนาในงานกับสถานภาพสมรส 

 
ดานความมัน่คง 

และกาวหนาในงาน โสด สมรส หมาย/หยาราง 

 
โสด 
สมรส 
หมาย/หยาราง 
 

 

 

 
.9532* 
1.0691* 

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 
 จากตาราง  19  พบวา  พนักงานที่มีสถานภาพโสด มีความเห็นวาปจจัยที่มีผลตอคุณภาพ
ชีวิตในการทํางาน ดานความมั่นคงและกาวหนาในงานมากกวาพนักงานที่มีสถานภาพหมาย/หยา
ราง (.9532)  และพนักงานที่มีสถานภาพสมรส มีความเห็นวาปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตในการ
ทํางาน ดานความมั่นคงและกาวหนาในงานมากกวาพนักงานที่มีสถานภาพหมาย/หยาราง (1.0691)   
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ตาราง 20 การเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงานการไฟฟา                  
สวนภูมิภาค เขต 1 (ภาคกลาง)  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จําแนกตามระดับการศึกษา 

 

ระดับความคดิเห็น 
  Sum of     

Squares df 
Mean 

Square F Sig. 

 
1. ดานผลตอบแทนที่เปน
ธรรม 
 
2. ดานสภาพการทํางานที่
ปลอดภัย 
 
3. ดานการพัฒนาศักยภาพ
ในการทํางาน 
 
4. ดานความมัน่คงและ
กาวหนาในงาน 
 
5. ดานการมีสวนรวมและ
เปนที่ยอมรับทางสังคม 
 
6. ดานความมรีะเบียบ
กฎเกณฑและความเปน
ธรรมในการปฏิบัติงาน 
7. ดานความสมดุลในชีวติ
การทํางานและชีวิตสวนตวั 
 
8. ดานลักษณะงานที่เปน
ประโยชนตอสังคม 
 

 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

 
0.725 

128.175 
128.900 

1.254 
109.388 
110.642 

0.605 
126.260 
126.865 

0.347 
131.067 
131.414 

0.261 
116.403 
116.664 

0.398 
103.267 
103.665 

0.408 
106.373 
106.782 

0.445 
123.435 
123.880 

 
2 

199 
201 

2 
199 
201 

2 
199 
201 

2 
199 
201 

2 
199 
201 

2 
199 
201 

2 
199 
201 

2 
199 
201 

 
0.363 
0.644 

 
0.627 
0.550 

 
0.303 
0.634 

 
0.174 
0.659 

 
0.130 
0.585 

 
0.199 
0.519 

 
0.204 
0.535 

 
0.222 
0.620 

 

 
0.563 

 
 

1.140 
 
 

0.477 
 
 

0.264 
 
 

0.223 
 
 

0.383 
 
 

0.382 
 
 

0.358 

 
0.570 

 
 

0.322 
 
 

0.621 
 
 

0.769 
 
 

0.800 
 
 

0.682 
 
 

0.683 
 
 

0.699 
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ตาราง 20 (ตอ) 
 

ระดับความคดิเห็น 
  Sum of     

Squares df 
Mean 

Square F Sig. 

 
            โดยรวม 

 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
 

 
0.236 

87.634 
87.870 

 
2 

199 
201 

 
0.118 
0.440 

 
0.268 

 
0.765 

 
 จากตาราง  20  ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One Way ANOVA  ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ  
ที่ .05  ซ่ึงคา Sig. มากกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ α = .05  ทั้ง  8  ดาน แสดงวา  พนักงานที่มี
ระดับการศึกษาตางกัน มีความเห็นวาปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางาน ดานผลตอบแทนที่
เปนธรรม ดานสภาพการทํางานที่ปลอดภัย ดานการพัฒนาศักยภาพการทํางาน ดานความมั่นคงและ
กาวหนาในงาน ดานการมีสวนรวมและเปนที่ยอมรับทางสังคม ดานความมีระเบียบกฎเกณฑและ
ความเปนธรรมในการปฏิบัติงาน ดานความสมดุลในชีวิตการทํางานและชีวิตสวนตัว และดาน
ลักษณะงานที่เปนประโยชนตอสังคมไมแตกตางกัน 
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ตาราง 21 การเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงานการไฟฟาสวน
ภูมิภาค เขต 1 (ภาคกลาง)  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จําแนกตามอายุงาน 

 

ระดับความคดิเห็น 
  Sum of     

Squares df 
Mean 

Square F Sig. 

 
1. ดานผลตอบแทนที่เปน
ธรรม 
 
2. ดานสภาพการทํางานที่
ปลอดภัย 
 
3. ดานการพัฒนาศักยภาพ
ในการทํางาน 
 
4. ดานความมัน่คงและ
กาวหนาในงาน 
 
5. ดานการมีสวนรวมและ
เปนที่ยอมรับทางสังคม 
 
6. ดานความมรีะเบียบ
กฎเกณฑและความเปน
ธรรมในการปฏิบัติงาน 
7. ดานความสมดุลในชีวติ
การทํางานและชีวิตสวนตวั 
 
8. ดานลักษณะงานที่เปน
ประโยชนตอสังคม 
 

 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

 
1.934 

126.966 
128.900 

2.312 
108.330 
110.642 

2.454 
124.411 
126.865 

1.845 
129.569 
131.414 

1.845 
114.819 
116.664 

2.106 
101.559 
103.665 

0.742 
106.039 
106.782 

0.319 
123.561 
123.880 

 
3 

198 
201 

3 
198 
201 

3 
198 
201 

3 
198 
201 

3 
198 
201 

3 
198 
201 

3 
198 
201 

3 
198 
201 

 
0.645 
0.641 

 
0.771 
0.547 

 
0.818 
0.628 

 
0.615 
0.654 

 
0.615 
0.580 

 
0.702 
0.513 

 
0.247 
0.536 

 
0.106 
0.624 

 
1.005 

 
 

1.409 
 
 

1.302 
 
 

0.940 
 
 

1.060 
 
 

1.369 
 
 

0.462 
 
 

0.170 

 
0.392 

 
 

0.241 
 
 

0.275 
 
 

0.422 
 
 

0.367 
 
 

0.254 
 
 

0.709 
 
 

0.916 
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ตาราง 21 (ตอ) 
 

ระดับความคดิเห็น 
  Sum of     

Squares df 
Mean 

Square F Sig. 

 
            โดยรวม 

 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
 

 
1.430 

86.440 
87.870 

 
3 

198 
201 

 

 
0.477 
0.437 

 
1.092 

 
0.354 

 
 จากตาราง  21  ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One Way ANOVA  ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ  
ที่ .05  ซ่ึงคา Sig. มากกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ α = .05  ทั้ง  8  ดาน แสดงวา  พนักงานที่มี
อายุงานตางกัน มีความเห็นวาปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางาน ดานผลตอบแทนที่เปน
ธรรม ดานสภาพการทํางานที่ปลอดภัย ดานการพัฒนาศักยภาพการทํางาน ดานความมั่นคงและ
กาวหนาในงาน ดานการมีสวนรวมและเปนที่ยอมรับทางสังคม ดานความมีระเบียบกฎเกณฑและ
ความเปนธรรมในการปฏิบัติงาน ดานความสมดุลในชีวิตการทํางานและชีวิตสวนตัว และดาน
ลักษณะงานที่เปนประโยชนตอสังคมไมแตกตางกัน 
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ตาราง 22 การเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงานการไฟฟา               
สวนภูมิภาค เขต 1 (ภาคกลาง)  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน 

 

ระดับความคดิเห็น 
  Sum of     

Squares df 
Mean 

Square F Sig. 

 
1. ดานผลตอบแทนที่เปน
ธรรม 
 
2. ดานสภาพการทํางานที่
ปลอดภัย 
 
3. ดานการพัฒนาศักยภาพ
ในการทํางาน 
 
4. ดานความมัน่คงและ
กาวหนาในงาน 
 
5. ดานการมีสวนรวมและ
เปนที่ยอมรับทางสังคม 
 
6. ดานความมรีะเบียบ
กฎเกณฑและความเปน
ธรรมในการปฏิบัติงาน 
7. ดานความสมดุลในชีวติ
การทํางานและชีวิตสวนตวั 
 
8. ดานลักษณะงานที่เปน
ประโยชนตอสังคม 
 

 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

 
0.767 

128.133 
128.900 

1.220 
109.422 
110.642 

0.593 
126.272 
126.865 

1.365 
130.049 
131.414 

0.250 
116.414 
116.664 

0.845 
102.820 
103.665 

0.489 
106.293 
106.782 

0.369 
123.510 
123.880 

 
3 

198 
201 

3 
198 
201 

3 
198 
201 

3 
198 
201 

3 
198 
201 

3 
198 
201 

3 
198 
201 

3 
198 
201 

 
0.256 
0.647 

 
0.407 
0.553 

 
0.198 
0.638 

 
0.455 
0.657 

 
0.083 
0.588 

 
0.282 
0.519 

 
0.163 
0.537 

 
0.123 
0.624 

 
0.395 

 
 

0.736 
 
 

0.310 
 
 

0.693 
 
 

0.142 
 
 

0.543 
 
 

0.303 
 
 

0.197 

 
0.757 

 
 

0.532 
 
 

0.818 
 
 

0.557 
 
 

0.935 
 
 

0.654 
 

 
0.823 

 
 

0.898 
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ตาราง 22 (ตอ) 
 

ระดับความคดิเห็น 
  Sum of     

Squares df 
Mean 

Square F Sig. 

 
            โดยรวม 

 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
 

 
0.443 

87.427 
87.870 

 
3 

198 
201 

 
0.148 
0.442 

 
 

 
0.335 

 
0.800 

 
 จากตาราง  22  ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One Way ANOVA  ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ  
ที่ .05  ซ่ึงคา Sig. มากกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ α = .05  ทั้ง  8  ดาน แสดงวา  พนักงานที่มี
รายไดเฉลี่ยตอเดือนตางกัน  มีความเห็นวาปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางาน  ดาน
ผลตอบแทนที่เปนธรรม ดานสภาพการทํางานที่ปลอดภัย ดานการพัฒนาศักยภาพการทํางาน ดาน
ความมั่นคงและกาวหนาในงาน ดานการมีสวนรวมและเปนที่ยอมรับทางสังคม ดานความมีระเบียบ
กฎเกณฑและความเปนธรรมในการปฏิบัติงาน ดานความสมดุลในชีวิตการทํางานและชีวิตสวนตัว 
และดานลักษณะงานที่เปนประโยชนตอสังคมไมแตกตางกัน 
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ตาราง 23 การเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงานการไฟฟา               
สวนภูมิภาค เขต 1 (ภาคกลาง)  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จําแนกตามตําแหนงงาน 

 
 

ระดับความคดิเห็น 
ตําแหนงงาน 

t Sig. พนักงานฝาย
บริหาร (n = 148) 

พนักงานฝาย
ชาง/เทคนิค 

 (n = 54) 
X  S.D. X  S.D. 

 
1. ดานผลตอบแทนที่เปนธรรม 
2. ดานสภาพการทํางานที่
ปลอดภัย 
3. ดานการพัฒนาศักยภาพใน
การทํางาน 
4. ดานความมัน่คงและกาวหนา
ในงาน 
5. ดานการมีสวนรวมและเปนที่
ยอมรับทางสังคม 
 6. ดานความมีระเบียบกฎเกณฑ
และความเปนธรรมในการ
ปฏิบัติงาน 
7. ดานความสมดุลในชีวติการ
ทํางานและชวีติสวนตัว 
8. ดานลักษณะงานที่เปน
ประโยชนตอสังคม 
                   โดยรวม   
       

 
3.90 
3.71 

 
3.74 

 
3.71 

 
4.02 

 
3.73 

 
 

3.80 
 

3.78 
 

3.80 

 
0.77 
0.73 

 
0.79 

 
0.80 

 
0.78 

 
0.71 

 
 

0.74 
 
0.79 

 
0.66 

 
3.89 
3.78 

 
3.78 

 
3.82 

 
4.12 

 
3.80 

 
 

3.92 
 

3.86 
 

3.87 

 
0.89 
0.80 

 
0.80 

 
0.83 

 
0.70 

 
0.74 

 
 

0.70 
 

0.78 
 

0.66 
 

 
0.108 
-0.598 

 
-0.334 

 
-0.858 

 
-0.841 

 
-0.547 

 
 

-1.046 
 

-0.596 
 

-0.677 
 

 
0.914 
0.550 

 
0.739 

 
0.392 

 
0.401 

 
0.585 

 
 

0.297 
 

0.552 
 

0.499 
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 จากตาราง 23 ผลการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติ Independent sample t-test ที่ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติ  ที่  .05  ซ่ึงคา Sig. มากกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ α = .05  ทั้ง  8  ดาน 
แสดงวา  พนักงานที่มีตําแหนงงานตางกัน มีความเห็นวาปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางาน 
ดานผลตอบแทนที่เปนธรรม ดานสภาพการทํางานที่ปลอดภัย ดานการพัฒนาศักยภาพการทํางาน 
ดานความมั่นคงและกาวหนาในงาน ดานการมีสวนรวมและเปนที่ยอมรับทางสังคม ดานความมี
ระเบียบกฎเกณฑและความเปนธรรมในการปฏิบัติงาน ดานความสมดุลในชีวิตการทํางานและชีวิต
สวนตัว และดานลักษณะงานที่เปนประโยชนตอสังคมไมแตกตางกัน  
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ตอนที่  5   เปรียบเทียบปจจัยท่ีมีผลตอคุณภาพชี วิตในการทํางานของพนักงานการไฟฟา               
สวนภูมิภาค เขต 1 (ภาคกลาง)  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จําแนกตามนโยบายคุณภาพชีวิตใน
การทํางานของพนักงาน 

 ผลการเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงานการไฟฟา               
สวนภูมิภาค เขต 1 (ภาคกลาง)  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จําแนกตามนโยบายคุณภาพชีวิตในการ
ทํางานของพนักงาน แสดงรายละเอียดตามตาราง 24 ถึงตาราง 28  ซ่ึงมีสมมุติฐานเพื่อการทดสอบ 
ดังนี้ 

H0 : พนักงานที่มีความคิดเห็นตอนโยบายคุณภาพชีวิตในการทํางานตางกัน มีปจจัยที่มี
ผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงานการไฟฟาสวนภูมิภาค เขต 1 (ภาคกลาง) จังหวัด
พระนครศรีอยุธยาไมแตกตางกัน 

H1 : พนักงานที่มีความคิดเห็นตอนโยบายคุณภาพชีวิตในการทํางานตางกัน มีปจจัยที่มี
ผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงานการไฟฟาสวนภูมิภาค เขต 1 (ภาคกลาง) จังหวัด
พระนครศรีอยุธยาแตกตางกัน 
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ตาราง 24 การเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงานการไฟฟา               
สวนภูมิภาค เขต 1 (ภาคกลาง)  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จําแนกตามดานสังคมและ
ส่ิงแวดลอม 

 

ระดับความคดิเห็น 
  Sum of     

Squares df 
Mean 

Square F Sig. 

 
1. ดานผลตอบแทนที่เปน
ธรรม 
 
2. ดานสภาพการทํางานที่
ปลอดภัย 
 
3. ดานการพัฒนาศักยภาพ
ในการทํางาน 
 
4. ดานความมัน่คงและ
กาวหนาในงาน 
 
5. ดานการมีสวนรวมและ
เปนที่ยอมรับทางสังคม 
 
6. ดานความมรีะเบียบ
กฎเกณฑและความเปน
ธรรมในการปฏิบัติงาน 
7. ดานความสมดุลในชีวติ
การทํางานและชีวิตสวนตวั 
 
 

 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
 

 
1.078 

127.822 
128.900 

1.122 
109.520 
110.642 

1.838 
125.027 
126.865 

1.769 
129.645 
131.414 

0.081 
116.583 
116.664 

0.221 
103.444 
103.665 

0.404 
106.378 
106.782 

 

 
3 

198 
201 

3 
198 
201 

3 
198 
201 

3 
198 
201 

3 
198 
201 

3 
198 
201 

3 
198 
201 

 
 

 
0.359 
0.646 

 
0.374 
0.553 

 
0.613 
0.631 

 
0.590 
0.655 

 
0.027 
0.589 

 
0.074 
0.522 

 
0.135 
0.537 

 
 

 
0.557 

 
 

0.676 
 
 

0.970 
 
 

0.900 
 
 

0.046 
 
 

0.141 
 
 

0.251 
 
 

 
0.644 

 
 

0.568 
 
 

0.408 
 
 

0.442 
 
 

0.987 
 
 

0.935 
 
 

0.861 
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ตาราง 24 (ตอ) 
 

ระดับความคดิเห็น 
  Sum of     

Squares df 
Mean 

Square F Sig. 

 
8. ดานลักษณะงานที่เปน
ประโยชนตอสังคม 
 
            โดยรวม 

 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
 

 
0.401 

123.479 
123.880 

0.558 
87.312 
87.870 

 
3 

198 
201 

3 
198 
201 

 
0.134 
0.624 

 
0.186 
0.441 

 
0.214 

 
 

0.422 

 
0.886 

 
 

0.737 

 
  จากตาราง  24  ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One Way ANOVA  ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ  
ที่ .05  ซ่ึงคา Sig. มากกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ α = .05  ทั้ง  8  ดาน แสดงวา พนักงานที่มี
ความคิดเห็นตอนโยบายคุณภาพชีวิตในการทํางาน ดานสังคมและสิ่งแวดลอมตางกัน มีปจจัยที่มีผล
ตอคุณภาพชีวิตในการทํางานดานผลตอบแทนที่เปนธรรม ดานสภาพการทํางานที่ปลอดภัย ดานการ
พัฒนาศักยภาพการทํางาน ดานความมั่นคงและกาวหนาในงาน ดานการมีสวนรวมและเปนที่ยอมรับ
ทางสังคม ดานความมีระเบียบกฎเกณฑและความเปนธรรมในการปฏิบัติงาน ดานความสมดุลใน
ชีวิตการทํางานและชีวิตสวนตัว และดานลักษณะงานที่เปนประโยชนตอสังคมไมแตกตางกัน 
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ตาราง 25  การเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงานการไฟฟา                
สวนภูมิภาค เขต 1 (ภาคกลาง)  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จําแนกตามดานสภาพแวดลอม                   
ในการทํางาน 

 

ระดับความคดิเห็น 
  Sum of     

Squares df 
Mean 

Square F Sig. 

 
1. ดานผลตอบแทนที่เปน
ธรรม 
 
2. ดานสภาพการทํางานที่
ปลอดภัย 
 
3. ดานการพัฒนาศักยภาพ
ในการทํางาน 
 
4. ดานความมัน่คงและ
กาวหนาในงาน 
 
5. ดานการมีสวนรวมและ
เปนที่ยอมรับทางสังคม 
 
6. ดานความมรีะเบียบ
กฎเกณฑและความเปน
ธรรมในการปฏิบัติงาน 
7. ดานความสมดุลในชีวติ
การทํางานและชีวิตสวนตวั 
 
 

 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
 

 
0.736 

128.163 
128.900 

1.142 
109.499 
110.642 

0.181 
126.684 
126.865 

0.888 
130.527 
131.414 

0.592 
116.072 
116.664 

0.179 
103.486 
103.665 

0.444 
106.338 
106.782 

 
3 

198 
201 

3 
198 
201 

3 
198 
201 

3 
198 
201 

3 
198 
201 

3 
198 
201 

3 
198 
201 

 

 
0.245 
0.647 

 
0.381 
0.553 

 
0.060 
0.640 

 
0.296 
0.659 

 
0.197 
0.586 

 
0.060 
0.523 

 
0.148 
0.537 

 
0.379 

 
 

0.689 
 
 

0.094 
 
 

0.449 
 
 

0.336 
 
 

0.114 
 
 

0.275 
 
 
 

 
0.768 

 
 

0.560 
 
 

0.963 
 
 

0.718 
 
 

0.799 
 
 

0.952 
 
 

0.843 
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ตาราง 25 (ตอ) 
 

ระดับความคดิเห็น 
  Sum of     

Squares df 
Mean 

Square F Sig. 

 
8. ดานลักษณะงานที่เปน
ประโยชนตอสังคม 
 
            โดยรวม 

 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
 

 
1.137 

122.743 
123.880 

0.435 
87.435 
87.870 

 
3 

198 
201 

3 
198 
201 

 
0.379 
0.620 

 
0.145 
0.442 

 
0.612 

 
 

0.328 

 
0.608 

 
 

0.805 

 
  จากตาราง  25  ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One Way ANOVA  ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ  
ที่ .05  ซ่ึงคา Sig. มากกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ α = .05  ทั้ง  8  ดาน แสดงวา พนักงานที่มี
ความคิดเห็นตอนโยบายคุณภาพชีวิตในการทํางานดานสภาพแวดลอมในการทํางานตางกัน มีปจจัย
ที่มีผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงานดานผลตอบแทนที่เปนธรรม ดานสภาพการ
ทํางานที่ปลอดภัย ดานการพัฒนาศักยภาพการทํางาน ดานความมั่นคงและกาวหนาในงาน ดานการ
มีสวนรวมและเปนที่ยอมรับทางสังคม ดานความมีระเบียบกฎเกณฑและความเปนธรรมในการ
ปฏิบัติงาน ดานความสมดุลในชีวิตการทํางานและชีวิตสวนตัว และดานลักษณะงานที่เปน
ประโยชนตอสังคมไมแตกตางกัน 
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ตาราง  26  การเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงานการไฟฟา                   
สวนภูมิภาค เขต 1 (ภาคกลาง)  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จําแนกตามดานจริยธรรม 

 

ระดับความคดิเห็น 
  Sum of     

Squares df 
Mean 

Square F Sig. 

 
1. ดานผลตอบแทนที่เปน
ธรรม 
 
2. ดานสภาพการทํางานที่
ปลอดภัย 
 
3. ดานการพัฒนาศักยภาพ
ในการทํางาน 
 
4. ดานความมัน่คงและ
กาวหนาในงาน 
 
5. ดานการมีสวนรวมและ
เปนที่ยอมรับทางสังคม 
 
6. ดานความมรีะเบียบ
กฎเกณฑและความเปน
ธรรมในการปฏิบัติงาน 
7. ดานความสมดุลในชีวติ
การทํางานและชีวิตสวนตวั 
 
8. ดานลักษณะงานที่เปน
ประโยชนตอสังคม 
 

 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

 
2.947 

125.953 
128.900 

1.673 
108.969 
110.642 

4.517 
122.348 
126.865 

2.691 
128.723 
131.414 

1.874 
114.789 
116.664 

1.548 
102.117 
103.665 

0.964 
105.818 
106.782 

2.316 
121.563 
123.880 

 
3 

198 
201 

3 
198 
201 

3 
198 
201 

3 
198 
201 

3 
198 
201 

3 
198 
201 

3 
198 
201 

3 
198 
201 

 
0.982 
0.636 

 
0.558 
0.550 

 
1.506 
0.618 

 
0.897 
0.650 

 
0.625 
0.580 

 
0.516 
0.516 

 
0.321 
0.534 

 
0.772 
0.614 

 
1.544 

 
 

1.013 
 
 

2.437 
 
 

1.380 
 
 

1.078 
 
 

1.000 
 
 

0.601 
 
 

1.258 
 

 
0.204 

 
 

0.388 
 
 

0.066 
 
 

0.250 
 
 

0.360 
 
 

0.394 
 
 

0.615 
 
 

0.290 
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ตาราง 26 (ตอ) 
 

ระดับความคดิเห็น 
  Sum of     

Squares df 
Mean 

Square F Sig. 

 
            โดยรวม 

 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
 

 
2.063 

85.807 
87.870 

 
3 

198 
201 

 

 
0.688 
0.433 

 
1.587 

 
0.194 

 
 จากตาราง  26  ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One Way ANOVA  ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ  
ที่ .05  ซ่ึงคา Sig. มากกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ α = .05  ทั้ง  8  ดาน แสดงวา พนักงานที่มี
ความคิดเห็นตอนโยบายคุณภาพชีวิตในการทํางานดานจริยธรรมตางกัน มีปจจัยที่มีผลตอคุณภาพ
ชีวิตในการทํางานของพนักงานดานผลตอบแทนที่เปนธรรม ดานสภาพการทํางานที่ปลอดภัย ดาน
การพัฒนาศักยภาพการทํางาน ดานความมั่นคงและกาวหนาในงาน ดานการมีสวนรวมและเปนที่
ยอมรับทางสังคม ดานความมีระเบียบกฎเกณฑและความเปนธรรมในการปฏิบัติงาน ดานความ
สมดุลในชีวิตการทํางานและชีวิตสวนตัว และดานลักษณะงานที่เปนประโยชนตอสังคมไมแตกตาง
กัน 
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ตาราง 27  การเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงานการไฟฟา                 
สวนภูมิภาค เขต 1 (ภาคกลาง)  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จําแนกตามดานการพัฒนาบุคลากร 

 

ระดับความคดิเห็น 
  Sum of     

Squares df 
Mean 

Square F Sig. 

 
1. ดานผลตอบแทนที่เปน
ธรรม 
 
2. ดานสภาพการทํางานที่
ปลอดภัย 
 
3. ดานการพัฒนาศักยภาพ
ในการทํางาน 
 
4. ดานความมัน่คงและ
กาวหนาในงาน 
 
5. ดานการมีสวนรวมและ
เปนที่ยอมรับทางสังคม 
 
6. ดานความมรีะเบียบ
กฎเกณฑและความเปน
ธรรมในการปฏิบัติงาน 
7. ดานความสมดุลในชีวติ
การทํางานและชีวิตสวนตวั 
 
 

 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
 

 
0.335 

128.565 
128.900 

1.271 
109.371 
110.642 

0.238 
126.627 
126.865 

1.354 
130.060 
131.414 

0.230 
116.434 
116.664 

0.647 
103.018 
103.665 

0.298 
106.484 
106.782 

 
3 

198 
201 

3 
198 
201 

3 
198 
201 

3 
198 
201 

3 
198 
201 

3 
198 
201 

3 
198 
201 

 

 
0.112 
0.649 

 
0.424 
0.552 

 
0.079 
0.640 

 
0.451 
0.657 

 
0.077 
0.588 

 
0.216 
0.520 

 
0.099 
0.538 

 
 

 

 
0.172 

 
 

0.767 
 
 

0.124 
 
 

0.687 
 
 

0.130 
 
 

0.415 
 
 

0.185 
 

 
0.915 

 
 

0.514 
 
 

0.946 
 
 

0.561 
 
 

0.942 
 
 

0.743 
 
 

0.907 
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ตาราง 27 (ตอ) 
 

ระดับความคดิเห็น 
  Sum of     

Squares df 
Mean 

Square F Sig. 

 
8. ดานลักษณะงานที่เปน
ประโยชนตอสังคม 
 
            โดยรวม 

 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
 

 
5.260 

118.619 
123.880 

0.740 
87.130 
87.870 

 

 
3 

198 
201 

3 
198 
201 

 
1.753 
0.599 

 
0.247 
0.440 

 
2.927 

 
 

0.560 

 
0.035* 

 
 

0.642 

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 
  จากตาราง  27  ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One Way ANOVA  ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ  
ที่ .05  ซ่ึงคา Sig. มากกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ α = .05  ทั้ง  7  ดาน แสดงวา  พนักงานที่มี
ความคิดเห็นตอนโยบายคุณภาพชีวิตในการทํางานดานการพัฒนาบุคลากรตางกัน มีปจจัยที่มีผลตอ
คุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงานดานผลตอบแทนที่เปนธรรม ดานสภาพการทํางานที่
ปลอดภัย ดานการพัฒนาศักยภาพการทํางาน ดานความมั่นคงและกาวหนาในงาน ดานการมีสวน
รวมและเปนที่ยอมรับทางสังคม ดานความมีระเบียบกฎเกณฑและความเปนธรรมในการปฏิบัติงาน 
และดานความสมดุลในชีวิตการทํางานและชีวิตสวนตัวไมแตกตางกัน  สวนคา Sig. นอยกวาคา
ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ α = .05  มี  1  ดาน แสดงวา พนักงานที่มีความคิดเห็นตอนโยบาย
คุณภาพชีวิตในการทํางานดานการพัฒนาบุคลากรตางกัน มีปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตในการ
ทํางานของพนักงานดานลักษณะงานที่เปนประโยชนตอสังคมแตกตางกัน จึงไดจําแนกเปนรายคู
ดวยวิธีของ  Fisher’s LSD procedure  ดังแสดงไวในตาราง  28 ตอไปนี้ 
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ตาราง 28   การเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงานการไฟฟาสวน
ภูมิภาค เขต 1 (ภาคกลาง)  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา เปนรายคูดวยวิธี Fisher’s LSD procedure 
ระหวาง ดานลักษณะงานที่เปนประโยชนตอสังคมกับดานการพัฒนาบุคลากร 

 
ดานลักษณะงาน 
ที่เปนประโยชนตอ

สังคม 
จัดอบรม ศึกษาดูงาน 

 
ทุนการศึกษา สวัสดิการ 

 
จัดอบรม 
ศึกษาดูงาน 
ทุนการศึกษา 
สวัสดิการ 
 

 
.6077* 

 
.5519* 

 
 

 

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 
  จากตาราง  28  พบวา  พนักงานที่มีความคิดเห็นตอนโยบายคุณภาพชีวิตในการทํางาน
ดานการพัฒนาบุคลากร ในเรื่องการสนับสนุนทุนการศึกษาใหกับพนักงาน โดยสามารถกูยืมเงินได
โดยไมมีดอกเบี้ย มีปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงานดานลักษณะงานที่เปน
ประโยชนตอสังคม มากกวาพนักงานที่มีความคิดเห็นตอนโยบายคุณภาพชีวิตในการทํางานดาน
การพัฒนาบุคลากร ในเรื่องการจัดฝกอบรมใหกับพนักงานตามตําแหนง เพื่อใหเกิดการพัฒนาและ
ปรับปรุงการทํางาน และสงเสริมการเจริญเติบโตและกาวหนาในอาชีพ (.6077)  และมากกวา
พนักงานที่มีความคิดเห็นตอนโยบายคุณภาพชีวิตในการทํางานดานการพัฒนาบุคลากร ในเรื่องการ
จัดใหมีการศึกษาดูงานนอกสถานที่ระหวางหนวยงานภายใน-ภายนอก เพื่อเปนการแลกเปลี่ยน
ความรู และสรางทัศนคติที่ดีตอกันระหวางหนวยงาน (.5519)   
 

 
 


