
เลขที่แบบสอบถาม......................... 
 

แบบสอบถาม 
เรื่อง  ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกเขาทํางานของพนักงานระดับปฏิบัติการ 

 ในกลุมอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส ในเขตอุตสาหกรรมสหรตันนคร  
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

 
 แบบสอบถามชุดนี้ จัดทําขึ้นสําหรับใชประกอบการทําวิทยานิพนธ เพื่อใหทราบถึงปจจัยที่
มีผลตอการตัดสินใจเลือกเขาทํางานของพนักงานระดับปฏิบัติการ  ในกลุมอุตสาหกรรม
อิเล็กทรอนิกส ในเขตอุตสาหกรรมสหรัตนนคร จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จึงใครขอความกรุณา
จากทานโปรดสละเวลากรอกแบบสอบถามทุกขอตามความเปนจริงและตรงกับความคิดเห็นของ
ทานมากที่สุด ซ่ึงขอมูลที่ไดรับจากทาน จะนํามาวิเคราะหในการทําวิทยานิพนธเทานั้น 
 
คําชี้แจง : โปรดทําเครื่องหมาย √  ลงใน (   ) หนาขอความที่เปนจริงหรือตรงกับความคิดเห็นของ
ทานมากที่สุด หรือเติมขอความใหสมบูรณ 
ตอนที่ 1    ปจจัยสวนบุคคลของพนักงานระดับปฏิบัติการ 
1. เพศ 
 (   ) 1. ชาย    (   ) 2. หญิง 
 
2. อายุ............................ป 
 
3. ระดับการศึกษา 
 (   ) 1.  ประถมศึกษา   (   ) 2. มัธยมศึกษา/ปวช. 
 (   ) 3.  อนุปริญญา/ปวส.   (   ) 4. ปริญญาตรี 
 (  )  5.  สูงกวาปริญญาตรี 
 
4. สถานภาพสมรส 
 (   ) 1. โสด    (   ) 2. สมรส 
 (   ) 3. หยาราง/ หมาย 
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5. รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
(   ) 1.  ไมเกิน 10,000 บาท  (   ) 2. 10,001 – 15,000 บาท 

 (   ) 3.  15,001 – 20,000 บาท  (   ) 4. 20,001 บาทขึ้นไป 
 
6.  อายุงาน 

(   ) 1.  ต่ํากวา 1 ป   (   ) 2. 1 - 3 ป 
 (   ) 3.  4 – 6  ป    (   ) 4. 7  ปขึ้นไป 
 
7.  ภูมิลําเนา 

(   ) 1.  ภาคกลาง    (   ) 2. ภาคเหนือ 
 (   ) 3.  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  (   ) 4. ภาคตะวันออก 
 (  )  5.  ภาคตะวันตก   (   ) 6. ภาคใต 
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สวนท่ี 2   ความคิดเห็นตอปจจัยแวดลอมภายในทีมี่ผลตอการเลือกเขาทํางานของพนักงานระดับ
ปฏิบัติการ 

 
1. เหตุผลที่สําคัญที่สุดที่ทานเลือกทํางานในเขตอุตสาหกรรมสหรัตนนคร 
 (   ) 1. สถานที่ทํางานเดิมรายไดนอย/รายไดไมแนนอน 
 (   ) 2. สถานที่ทํางานใกลบานหรือที่พักอาศัย   

(   ) 3. สวัสดิการ มีความเหมาะสม 
(   ) 4. มีญาติ พี่นองทํางานอยูในเขตอุตสาหกรรมสหรัตนนคร  
(   ) 5. อ่ืน ๆ (ระบุ)............................  

 
2.  ปจจัยที่ทําใหทานมีความสนใจมากที่สุดเกี่ยวกับงานในกลุมอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส 
 (   ) 1. รายไดดี มีความมั่นคง  
 (   ) 2. ตองการหางานที่เหมาะสมกับความรู ความสามารถ  

(   ) 3. ตองการศึกษาหาความรูเพิ่มเติมจากประสบการณจริง 
 (   ) 4. งานที่ตองการไมมีในชุมชนหรือในภูมิลําเนาเดิม  

(   ) 5. โอกาสการพัฒนาทักษะฝมือ ความรูความสามารถของตนเอง 
(   ) 6. อ่ืน ๆ (ระบุ)............................ 

 
3.  ทานมีคานิยม/ทัศนคติตออุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสอยางไร 

(   )  1.  เปนอุตสาหกรรมที่มีความมั่นคง 
(   )  2.  เปนอุตสาหกรรมที่ไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐอยางชัดเจน 
(   )  3.   เปนอุตสาหกรรมที่ไดรับความนิยมในการเขาทํางาน 
(   )  4.  เปนอุตสาหกรรมที่มีจํานวนมากในเขตอุตสาหกรรม 
(   )  5. อ่ืน ๆโปรดระบุ……………..…. 

 
4.  ทานมีทักษะ/ความสามารถในการทํางานเกี่ยวกบัอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสในดานใดมากที่สุด 

(   )  1.   ผลิตชิ้นสวนหรืออุปกรณที่ใชกับผลิตภัณฑอิเล็กทรอนิกส เชน แผงวงจรรวม 
ฮารดไดรฟ ฟรอบปดิสก จอคอมพิวเตอร และแปนพิมพ เปนตน 

(   )  2.   ประกอบชิ้นสวนอิเล็กทรอนิกสเปนสินคา เชน โทรทัศน โทรศัพทมือถือ  
(   )  3.   อ่ืน ๆโปรดระบุ……………..…. 
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5.  จากสภาพแวดลอมในการทํางาน  ปจจยัที่สําคัญที่สุดที่ทําใหทานเลอืกเขาทํางานในบริษัทแหงนี ้
(   )  1.   พื้นที่โดยรอบบริษัท มีความเปนระเบียบ  สวยงาม และมีอากาศถายเทสะดวก 
(   )  2.   ระดับเสียง อุณหภูมิ และแสงสวางในสถานที่ปฏิบัติงานอยูในเกณฑเหมาะสม 
 (   ) 3.    บริษัท มีระบบความปลอดภัยที่รัดกุม และปลอดภัย 
(   )  4.    อุปกรณเครื่องมือเพียงพอ ทันสมัย 
(   )  5.   มีการจดัแบงสถานที่ตามลักษณะงานแตละแผนกอยางเหมาะสม 
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ตอนที่  3  ความคิดเห็นตอปจจัยแวดลอมภายนอกที่มีผลตอการเลือกเขาทํางานของพนักงานระดับ
ปฏิบัติการ  

คําชี้แจง    โปรดระบุคําตอบหรือทําเครื่องหมาย √  ลงในชอง O หนาคําตอบทีต่รงกับความเปน
จริงมากที่สุด 

5 หมายถึง  ระดับความคิดเห็น/เห็นดวยมากที่สุด 
4 หมายถึง  ระดับความคิดเห็น/เห็นดวยมาก 
3 หมายถึง  ระดับความคิดเห็น/เห็นดวยปานกลาง 
2 หมายถึง  ระดับความคิดเห็น/เห็นดวยนอย   
1 หมายถึง  ระดับความคิดเห็น/เห็นดวยนอยที่สุด 

 

ปจจัยแวดลอมภายนอก ระดับความคดิเห็น 
5 4 3 2 1 

ดานเศรษฐกิจ      

1. อัตราคาตอบแทนเปลี่ยนแปลงตามสภาพ
เศรษฐกิจ 

     

2. ปริมาณความตองการแรงงานขึ้นอยูกับ
สภาพเศรษฐกจิในปจจุบัน 

     

3. เมื่อภาวะเศรษฐกิจตกต่ําทําใหเกดิภาวะ           
การวางงานสูง 

     

4. ปริมาณงานแตละวนัในแตละแผนกขึ้นอยู
กับสภาวะเศรษฐกิจในขณะนั้น 

     

5. จํานวนชั่วโมงในการทํางานลวงเวลาขึน้อยู
กับสภาพเศรษฐกิจในขณะนัน้ 

     

ดานสงัคม      
1. โอกาสในการเลือกงานขึ้นอยูกับระดับ
การศึกษา 

     

2. ที่พักอาศัยของพนักงานมกัจะอยูในบริเวณ
เขตอุตสาหกรรม 

     

3. สวัสดิการดานประกันสังคมมีความ
เหมาะสม 
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ปจจัยแวดลอมภายนอก ระดับความคดิเห็น 
5 4 3 2 1 

ดานสงัคม (ตอ)      
4. ภูมิลําเนาเดิมที่อาศัยไมไดอยูในเขต
อุตสาหกรรม 

     

5. บุคคลในภูมิลําเนาเดิมมีคานิยมที่จะเขา
ทํางานในเขตอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส 

     

นโยบายรัฐบาล      
1. มีกฎหมายคุมครองแรงงานอยางชัดเจน เพื่อ
ความยุติธรรมทั้ง 2 ฝาย คือ นายจางและลูกจาง 

     

2. มีการกําหนดมาตรฐานคาจางขั้นต่ําที่ชัดเจน
และยุติธรรม 

     

3. มีการกําหนดชั่วโมงการทํางานในแตละวัน 
และชั่วโมงการทํางานลวงเวลาที่ชัดเจน  

     

4. หนวยงานจาํเปนตองคํานงึถึงความปลอดภัย   
อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมใหเปนไปตาม
กฎกระทรวงทีก่ําหนด 

     

5. รัฐบาลใหการสนับสนุนและพัฒนา
อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสใหมีศักยภาพยิง่ขึ้น 

     

ดานความเปนอยู      
1. ตองการหารายได คาตอบแทนเพื่อสราง
ความมั่นคงใหตนเองมากขึ้น 

     

2. โอกาสหารายไดเพิ่มเติมจากการทํางาน      
3. โอกาสไดรับสวัสดิการดานการ
รักษาพยาบาลของตนเองและครอบครัว 

     

4. โอกาสการศึกษาของบุตร / คนในครอบครัว      
5.  การดําเนินชีวิตในครอบครัวที่ดีขึ้น      
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ตอนที่  4    การตัดสินใจเลือกเขาทํางานของพนักงานระดับปฏิบัติการ 
คําชี้แจง    โปรดระบุคําตอบหรือทําเครื่องหมาย √  ลงในชอง O หนาคําตอบที่ตรงกับความเปน
จริงมากที่สุด 

 5   คะแนน หมายถึง   มีผลตอการตัดสินใจในระดับมากที่สุด  
 4   คะแนน หมายถึง  มีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก  
 3   คะแนน หมายถึง  มีผลตอการตัดสินใจในระดับปานกลาง  
 2   คะแนน หมายถึง  มีผลตอการตัดสินใจในระดับนอย  

  1   คะแนน หมายถึง  มีผลตอการตัดสินใจในระดับนอยที่สุด 
 

การตัดสินใจ 
ระดับการตัดสนิใจ 

5 4 3 2 1 
ความสําเร็จในการทํางาน      

1.  สามารถใชทักษะความรู ความสามารถและ
ประสบการณในการทํางานอยางเต็มศักยภาพ 

     

2.  ไดรับการสนับสนุนใหคนควาหาความรูจากบุคคลและ
ส่ือในองคกร 

     

3. สามารถนําความรูที่ไดรับการฝกอบรมมาใชในการ
ปฏิบัติงานไดจริง 

     

4.  บริษัทใหความสําคัญกับการพัฒนาความรู ความสามารถ
ของพนักงานอยางเต็มที่ 

     

5.  งานที่ปฏิบตัิถือเปนสวนหนึ่งของความสําเร็จในการ
ดําเนินชวีิต 

     

การยอมรบันบัถือ      
1.  การไดรับการยอมรับจากเพื่อนรวมงาน      
2.  การไดรับการยอมรับจากผูบังคับบัญชา      
3.  การไดรับมอบหมายงานทีสํ่าคัญจากผูบังคับบัญชา      
4.  การไดรับการยกยอง ชมเชยจากบุคคลภายนอกบริษทั      
5.  ผูบังคับบัญชายอมรับความคิดเหน็และขอเสนอแนะเมือ่
งานเกดิปญหา 
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การตัดสินใจ ระดับการตัดสนิใจ 
5 4 3 2 1 

ลักษณะงาน      
1. ลักษณะงานตรงตามความตองการ และเหมาะสมกับ
ความรูความสามารถ 

     

2. ปริมาณงานมีความเหมาะสมกับตําแหนงหนาที ่      
3. งานที่ตองการเปนงานที่ไมซํ้าซาก จําเจ นาเบื่อ      
4. จํานวนชั่วโมงการทํางานตอวันมีปริมาณที่เหมาะสม      
5. ความภาคภมูิใจในงานที่ปฏิบัติ ทําแลวมคีวามสุข       

โอกาสที่จะไดรับความกาวหนาในอนาคต      
1. โอกาสเลื่อนตําแหนง/ปรับระดบั ตามความสามารถและ
ความเหมาะสม 

     

2. โอกาสไดรับการฝกอบรมเพื่อเพิ่มความรูและทักษะ      
3. โอกาสเสนอผลงานจากความคิดริเร่ิม สรางสรรคตอ
หนวยงาน 

     

4.  ทานคดิวาการปฏิบัติงานกบับริษัทนี้ทําใหทานไดรับ
ความกาวหนามากกวาที่อ่ืน 

     

5.  โอกาสที่จะไดรับมอบหมายงานที่ตองใชความสามารถ
และรับผิดชอบมากขึ้น 

     

ดานผลตอบแทน      
1. เงินเดือน/ผลตอบแทนที่ไดรับเปนไปตามความคาดหวงั
และมีความเหมาะสมกบัปรมิาณงานที่รับผิดชอบ 

     

2. คาตอบแทนเพยีงพอกบัการครองชพีและสภาพเศรษฐกจิ
ในปจจุบนั 

     

3. ผลตอบแทนที่ไดรับเหมาะสมกับตําแหนงที่รับผิดชอบ      
4. ไดรับสิทธิประโยชนจากคาตอบแทนและสวัสดกิารของ
บริษัทอยางเตม็ที่และยุติธรรม 

     

5. การจายคาตอบแทนพิเศษ  คาลวงเวลา  และคาตอบแทน
การทาํงานในวนัหยดุ เชน วนัหยดุสุดสัปดาห วนัหยดุตาม
ประเพณี ฯลฯ  ในอัตราที่เหมาะสม 
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การตัดสินใจ ระดับการตัดสนิใจ 
5 4 3 2 1 

ดานสัมพนัธภาพในการทาํงาน      
1. ไดรับความรวมมือหรือชวยเหลือจากผูรวมงานเมื่อตอง
ประสานงานขอความรวมมือ 

     

2. หนวยงานมบีรรยากาศการทํางานแบบเปนกนัเอง      
3. สามารถขอคําปรึกษา คําแนะนําจากเพื่อนรวมงานไดดวย
ความเตม็ใจ 

     

4.  บุคลากรทุกระดบัในบรษิทัมีความสัมพนัธกันเปนอยางด ี      
5. ผูบังคับบัญชาเปนที่ปรึกษาและยอมรับฟงปญหาของ
พนกังานและคอยชวยเหลืออยูเสมอ  

     

 
 

 

 
 


