
 
บทที่ 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 การศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยไดดําเนินการวิจัยเร่ืองภาวะผูนํากับประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
ขององคการบริหารสวนตําบลที่มีผลตอความพึงพอใจของประชาชนในจังหวัดอางทอง ผูวิจัยได
กําหนดขั้นตอนและวิธีดําเนินการวิจัยดังตอไปนี้ 
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 

1. ประชากร 
 ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก บุคลากร ประกอบดวย สมาชิกองคการบริหาร 
สวนตําบล ขาราชการ ลูกจางประจํา และลูกจางชั่วคราว ที่ปฏิบัติงานอยูในองคการบริหาร            
สวนตําบลในจังหวัดอางทอง รวมทั้งสิ้น 50 องคการบริหารสวนตําบล และประชาชนที่อาศัยอยูใน
เขตพื้นที่ความรับผิดชอบขององคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดอางทอง รายละเอียดแสดง                 
ดังตาราง 1 
 
ตาราง 1  จํานวนบุคลากรและประชาชนขององคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดอางทอง  
      จํานวน 50 แหง 
 

ชื่ออําเภอ รายชื่อ อบต. จํานวนบุคลากร จํานวนประชาชน 
    

เมือง อบต.ตลาดกรวด 21 2,189 
 อบต.ยานซื่อ 23 2,789 
 อบต.จําปาหลอ 31 3,696 
 อบต.หัวไผ 40 4,380 
 อบต.บานแห 27 2,723 
 อบต.ปางิ้ว 41 4,884 
 อบต.บานอิฐ 55 6,079 
 อบต.คลองวัว 35 2,145 

วิเศษชยัชาญ อบต.ไผวง 31 3,424 
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ตาราง 1  (ตอ) 
 

ชื่ออําเภอ รายชื่อ อบต. จํานวนบุคลากร จํานวนประชาชน 
    
 อบต.คลองขนาก 31 2,954 
 อบต.ยี่ลน 31 4,457 
 อบต.หลักแกว 35 5,379 
 อบต.บางจัก 27 1,970 
 อบต.ศาลเจาโรงทอง 42 3,441 
 อบต.ไผจําศีล 32 3,147 
 อบต.มวงเตีย้ 40 5,924 
 อบต.ไผดําพัฒนา 30 3,295 
 อบต.หัวตะพาน 29 3,014 
 อบต.สาวรองไห 36 4,446 
 อบต.ตลาดใหม 24 2,223 

ปาโมก อบต.เอกราช 37 3,281 
 อบต.สายทอง 26 3,278 
 อบต.โรงชาง 27 3,308 
 อบต.บางเสด็จ 22 3,681 
 อบต.โผงเผง 32 3,406 
 อบต.นรสิงห 27 2,672 

โพธ์ิทอง อบต.อางแกว 40 2,011 
 อบต.หนองแมไก 28 3,098 
 อบต.องครักษ 26 5,306 
 อบต.คําหยาด 35 3,244 
 อบต.โคกพุทรา 28 2,781 
 อบต.บางพลับ 29 2,805 
 อบต.อินทประมูล 28 2,359 
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ตาราง 1  (ตอ) 
 

ชื่ออําเภอ รายชื่อ อบต. จํานวนบุคลากร จํานวนประชาชน 
    
 อบต.ทางพระ 34 2,777 
 อบต.บางระกาํ 29 2,520 
 อบต.บางเจาฉา 36 3,510 
 อบต.รํามะสัก 31 4,457 
 อบต.ยางซาย 43 6,247 

แสวงหา อบต.หวยไผ 20 2,719 
 อบต.ศรีพราน 23 2,454 
 อบต.สีบัวทอง 38 6,896 
 อบต.จําลอง 26 2,222 
 อบต.แสวงหา 34 5,295 
 อบต.วังน้ําเย็น 37 6,511 
 อบต.บานพราน 34 4,853 

ไชโย อบต.เทวราช 38 2,017 
 อบต.ราชสถิตย 34 2,769 
 อบต.ชัยฤทธิ์ 28 2,285 

สามโก อบต.อบทม 25 3,905 
 อบต.โพธ์ิมวงพันธ 27 4,354 

รวม 50 1,583 179,580 
    

 
ที่มา : ทองถ่ินจังหวดัอางทอง.  2552 : แผนพับ                                        
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 2.  กลุมตัวอยาง 
 ขนาดของกลุมตัวอยางในการวิจัยคร้ังนี้ แบงออกเปน 2 กลุม ดังนี้ 
  2.1 บุคลากร หมายถึง ผูที่ปฏิบัติงานในองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดอางทอง 
ทั้งหมด 50 องคการบริหารสวนตําบล ประกอบดวย สมาชิกองคการบริหารสวนตําบล ขาราชการ 
ลูกจางประจํา ลูกจางชั่วคราว จํานวน 1,583 คน โดยคํานวณขนาดกลุมตัวอยางจากสูตรของ ทาโร ยามาเน 
(Taro Yamane) (อภินันท จันตะนี.  2550 : 81) ดังนี้  
 
 จากสูตร 
 
  
 
 โดยให  n  =  จํานวนของขนาดตัวอยาง 
   N  =  จํานวนประชากรที่ใชในการศึกษา 
   e  =   คาความผิดพลาดที่ยอมรับได 
            (โดยในการศกึษานีก้ําหนดให = 0.05) 
  
 แทนคา         n        =              1,583 
             1 + 1,583 (0.05)2 
 
      =      319.3  หรือ    320    คน    
 
 ไดกลุมตัวอยางทั้งหมดของบุคลากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ จํานวน 320 คน เพื่อใหได
ความถูกตองแมนยําของขอมูลเพิ่มมากขึ้น ผูวิจัยจึงเพิ่มกลุมตัวอยางทั้งหมดของบุคลากร ที่ใชใน
การวิจัยคร้ังนี้ เปนจํานวน 400 คน 
  2.2 ประชาชน หมายถึง ประชาชนที่อาศัยอยูในเขตพื้นที่ความรับผิดชอบของ
องคการบริหารสวนตําบลในจังหวัด จํานวน 179,580 คน โดยคํานวณขนาดกลุมตัวอยางจากสูตร
ของ ทาโร ยามาเน (Taro Yamane) (อภินันท จันตะนี.  2550 : 81) ดังนี้   
 
 จากสูตร 
 

n   =            N 
               1+N (e)2 

n   =             N 
                 1+N (e)2 
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 โดยให   n  =  จํานวนของขนาดตัวอยาง 
    N  =  จํานวนประชากรที่ใชในการศึกษา 
    e  =   คาความผิดพลาดที่ยอมรับได 
             (โดยในการศกึษานีก้ําหนดให = 0.05) 
 
 แทนคา   n        =                    179,580 
              1 + 179,580 (0.05)2 
 
             =      399.1    หรือ  400  คน    
 
 ทําการแบงกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยจากบุคลากร และประชาชน ทั้ง 50 แหง                           
โดยการเลือกตัวอยาง แบบแบงชั้นภูมิ โดยแบงตามระดับชั้นอยางเปนสัดสวนใชสูตร ดังนี้                           
(กัลยา วานิชยบัญชา.  2549 : 11)  
 
จํานวนตัวอยางในแตละกลุม/ช้ัน = จํานวนตัวอยางทั้งหมด จํานวนประชากรในแตละกลุม/ช้ัน  

      จํานวนประชากรทั้งหมด 
  
 จากสูตรจะไดบุคลากรที่เปนกลุมตัวอยางแตละองคการบริหารสวนตําบล รวม  400 คน 
และประชาชนที่เปนกลุมตัวอยางในแตละองคการบริหารสวนตําบล รวม 400 คน รายละเอียดแสดง
ดังตาราง 2 
 
ตาราง 2 จํานวนขนาดของกลุมตัวอยางของบุคลากรและประชาชนจําแนกตามองคการบริหารสวนตําบล  
     จํานวน 50 แหง 
 

ชื่ออําเภอ รายชื่อ อบต. จํานวนบุคลากร จํานวนประชาชน 
 

เมือง อบต.ตลาดกรวด 5 5 
 อบต.ยานซื่อ 6 6 
 อบต.จําปาหลอ 8 8 
 อบต.หัวไผ 10 10 
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ตาราง  2  (ตอ) 
 

ชื่ออําเภอ รายชื่อ อบต. จํานวนบุคลากร จํานวนประชาชน 
    
 อบต.บานแห 7 7 
 อบต.ปางิ้ว 10 10 
 อบต.บานอิฐ 14 14 
 อบต.คลองวัว 9 9 

วิเศษชยัชาญ อบต.ไผวง 8 8 
 อบต.คลองขนาก 8 8 
 อบต.ยี่ลน 8 8 
 อบต.หลักแกว 9 9 
 อบต.บางจัก 7 7 
 อบต.ศาลเจาโรงทอง 11 11 
 อบต.ไผจําศีล 8 8 
 อบต.มวงเตีย้ 10 10 
 อบต.ไผดําพัฒนา 8 8 
 อบต.หัวตะพาน 7 7 
 อบต.สาวรองไห 9 9 
 อบต.ตลาดใหม 6 6 

อําเภอปาโมก อบต.เอกราช 9 9 
 อบต.สายทอง 6 6 
 อบต.โรงชาง 7 7 
 อบต.บางเสด็จ 5 5 
 อบต.โผงเผง 8 8 
 อบต.นรสิงห 7 7 

โพธ์ิทอง อบต.อางแกว 10 10 
 อบต.หนองแมไก 7 7 
 อบต.องครักษ 6 6 
 อบต.คําหยาด 9 9 
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ตาราง  2  (ตอ) 
 

ชื่ออําเภอ รายชื่อ อบต. จํานวนบุคลากร จํานวนประชาชน 
    
 อบต.โคกพุทรา 7 7 
 อบต.บางพลับ 7 7 
 อบต.อินทประมูล 7 7 
 อบต.ทางพระ 9 9 
 อบต.บางระกาํ 7 7 
 อบต.บางเจาฉา 9 9 
 อบต.รํามะสัก 8 8 
 อบต.ยางซาย 11 11 

แสวงหา อบต.หวยไผ 5 5 
 อบต.ศรีพราน 6 6 
 อบต.สีบัวทอง 10 10 
 อบต.จําลอง 6 6 
 อบต.แสวงหา 9 9 
 อบต.วังน้ําเย็น 9 9 
 อบต.บานพราน 9 9 

ไชโย อบต.เทวราช 10 10 
 อบต.ราชสถิตย 9 9 
 อบต.ชัยฤทธิ์ 7 7 

สามโก อบต.อบทม 6 6 
 อบต.โพธ์ิมวงพันธ 7 7 

รวม 50 400 400 
    

 
ที่มา : ทองถ่ินจังหวดัอางทอง.  2552 : แผนพับ                                        
 

 
 



 124
 

การสุมตัวอยาง  
 การวิจัยคร้ังนี้ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบบังเอิญ (Accidental sampling) จากบุคลากรที่
ปฏิบัติงานในองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดอางทอง และประชาชนที่อาศัยในพื้นที่องคการ
บริหารสวนตําบลในจังหวัดอางทอง โดยแบงเก็บแตละสถานที่ตามจํานวนที่กําหนด 
 
เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 การสรางแบบสอบถามเพื่อใชในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยดําเนินการดังนี ้
 1.  ศึกษาเอกสาร ทฤษฏี แนวคิดหลักการและงานวิจัยตางๆ ที่เกี่ยวของเพื่อเปนแนวทาง
ในการสรางแบบสอบถามใหครอบคลุมวัตถุประสงคการวิจัย 
 2.   นําแบบสอบถามที่สรางเสนออาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงโครงสราง
ของเนื้อหาและภาษาที่ใชแลวนํามาปรับปรุง 
 3.  นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นมาปรับปรุงแกไขอีกครั้ง แลวนําเสนออาจารยที่ปรึกษา
เพื่อใหประธานที่ปรึกษาวิทยานิพนธไดตรวจรายละเอียดและใหคําแนะนําในการปรับปรุงแกไขใน
ขอความที่ไมสมบูรณฯ แลวพิจารณาเสนอใหหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิตทําหนังสือนําสง
แบบสอบถามไปใหผูทรงคุณวุฒิจํานวน 3 ทาน ไดแก รองศาสตราจารยอภินันท จันตะนี                   
รองศาสตราจารยลํายอง ปล่ังกลาง และ ดร.ปฐมพงศ ศุภเลิศ ไดตรวจสอบความเที่ยงตรงตาม
เนื้อหา (Content validity) ซ่ึงในการวิจัยคร้ังนี้ไดคาความถูกตองเชิงเนื้อหา หรือคา IOC เทากับ 1.0 
และผูวิจัยไดปรับปรุงขอคําถามบางสวนเพื่อความสมบูรณและใชดําเนินการขั้นตอไป  
 4. เมื่อไดปรับปรุงแกไขตามที่ผูทรงคุณวุฒิและประธานที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ได
แนะนําแลวนํามาใหประธานบริหารหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต ตรวจดูความเรียบรอยอีก
คร้ัง ทั้งนี้เพื่อขอเสนอใหออกหนังสือในการนําแบบสอบถามทดลอง (Try-out) เพื่อหาความเชื่อมั่น
ของเครื่องมือกอนที่จะนําเครื่องมือออกเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนามจริง สําหรับเครื่องมือที่ใช                 
ในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้คือแบบสอบถาม โดยแบงแบบสอบถามเปน 2 ชุด คือ แบบสอบถาม
สําหรับบุคลากร และสําหรับประชาชน 
 5.  นําแบบสอบถามทั้ง 2 ชุดไปทดลอง (Try out) จํานวนอยางละ 30 ชุด กับบุคลากรและ
ประชาชนที่มาใชบริการ ซ่ึงเปนคนละกลุมกับที่เก็บขอมูลจริง แลวนํามาวิเคราะหคาความเชื่อมั่นดวย
โปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ โดยใชวิธีของ ครอนบาค (Cronbach.  1974 : 355) ไดคาความเชื่อมั่น 
0.7362 และ 0.7817 
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 แบบสอบถามสําหรับบุคลากร แบงออกเปน 3 ตอน  ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคลของบุคลากรที่ตอบแบบสอบถาม ไดแก 
เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา ตําแหนง ระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน และรายไดตอเดือน รวม       
7 ขอ 
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นที่มีตอภาวะผูนํา โดยแบงออกเปน 4 แบบ คือ 
แบบเผด็จการ แบบเผด็จการอยางมีศิลป แบบปรึกษาหารือ และแบบมีสวนรวม ซ่ึงแบบสอบถามที่
ใชเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating scale) ซ่ึงมี 5 ระดับ โดยมีหลักเกณฑ ดังนี้ (ธานินทร ศิลปจารุ. 
2550 : 77) 
 
 5 คะแนน   หมายถึง มีระดับความคดิเห็น/เหน็ดวยอยูในระดบัมากที่สุด 
 4     คะแนน   หมายถึง มีระดับความคดิเห็น/เหน็ดวยอยูในระดบัมาก 
 3     คะแนน   หมายถึง มีระดับความคดิเห็น/เหน็ดวยอยูในระดบัปานกลาง 
 2     คะแนน   หมายถึง มีระดับความคดิเห็น/เหน็ดวยอยูในระดบันอย      
               1     คะแนน   หมายถึง มีระดับความคดิเห็น/เหน็ดวยอยูในระดบันอยที่สุด 
 
        ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการองคการ
บริหารสวนตําบลในเขตจังหวัดอางทอง โดยแบงออกเปน 7 ดาน ไดแก ดานการวางแผน ดานการ
จัดองคการ ดานการจัดบุคลากร ดานการอํานวยการ ดานการประสานงาน ดานการรายงานผล      
ดานการจัดงบประมาณ ซึ่งแบบสอบถามที่ใชเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating scale) ซ่ึงมี   
5 ระดับ โดยมีหลักเกณฑ ดังนี้ (ธานินทร ศิลปจารุ.  2550 : 77) 
   
 5 คะแนน   หมายถึง มีระดับความคดิเห็น/เหน็ดวยอยูในระดบัมากที่สุด 
 4     คะแนน   หมายถึง มีระดับความคดิเห็น/เหน็ดวยอยูในระดบัมาก 
 3     คะแนน   หมายถึง มีระดับความคดิเห็น/เหน็ดวยอยูในระดบัปานกลาง 
 2     คะแนน   หมายถึง มีระดับความคดิเห็น/เหน็ดวยอยูในระดบันอย      
               1     คะแนน   หมายถึง มีระดับความคดิเห็น/เหน็ดวยอยูในระดบันอยที่สุด 
  
 และไดกําหนดเกณฑในการแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ย (ธานินทร ศิลปจารุ.   2550 : 112) 
ดังนี้ 
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 คะแนนเฉลี่ยระหวาง  4.50 – 5.00   หมายถึง ระดับความคิดเห็น/เห็นดวยมากที่สุด 
 คะแนนเฉลี่ยระหวาง  3.50 – 4.49   หมายถึง ระดับความคิดเห็น/เห็นดวยมาก 
 คะแนนเฉลี่ยระหวาง  2.50 – 3.49   หมายถึง ระดับความคิดเห็น/เห็นดวยปานกลาง 
 คะแนนเฉลี่ยระหวาง  1.50 – 2.49   หมายถึง ระดับความคิดเห็น/เห็นดวยนอย 
 คะแนนเฉลี่ยระหวาง  1.00 – 1.49   หมายถึง ระดับความคิดเห็น/เห็นดวยนอยที่สุด 
  
 แบบสอบถามสําหรับประชาชน แบงออกเปน  2 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคลของประชาชนของผูตอบแบบสอบถาม 
ไดแก เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา อาชีพ และรายไดตอเดือน รวม 6 ขอ  
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจของประชาชนในการใหบริการของ
องคการบริหารสวนตําบล โดยแบงออกเปน 7 ดาน ไดแก ดานความรวดเร็วที่ใหบริการ ดานการ
จัดเก็บรายได ดานอาคาร/สถานที่ ดานการประชาสัมพันธเพื่อใหบริการ ดานพนักงานที่ใหบริการ 
และดานสิ่งอํานวยความสะดวก ซ่ึงแบบสอบถามที่ใชเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating 
scale) ซ่ึงมี 5 ระดับ โดยมีหลักเกณฑ ดังนี้ (ธานินทร ศิลปจารุ.  2550 : 77) 
   
 5 คะแนน  หมายถึง  มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด 
 4     คะแนน  หมายถึง มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 
 3     คะแนน  หมายถึง มีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง 
 2     คะแนน  หมายถึง มีความพึงพอใจอยูในระดับนอย      
 1     คะแนน  หมายถึง มีความพึงพอใจอยูในระดับนอยที่สุด 
  
 และไดกําหนดเกณฑในการแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ย (ธานินทร ศิลปจารุ.   2550 : 112) 
ดังนี้ 
 คะแนนเฉลี่ยระหวาง  4.50 – 5.00   หมายถงึ มีระดับความพึงพอใจมากที่สุด 
 คะแนนเฉลี่ยระหวาง  3.50 – 4.49   หมายถงึ มีระดับความพึงพอใจมาก 
 คะแนนเฉลี่ยระหวาง  2.50 – 3.49   หมายถงึ มีระดับความพึงพอใจปานกลาง 
 คะแนนเฉลี่ยระหวาง  1.50 – 2.49   หมายถงึ มีระดับความพึงพอใจนอย 
 คะแนนเฉลี่ยระหวาง  1.00 – 1.49   หมายถงึ มีระดับความพึงพอใจนอยที่สุด 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การเก็บรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยไดเก็บขอมูลโดยดําเนินการตามลําดับขั้นตอนดังนี้ 
 ขั้นที่  1 ขอความรวมมือจากผูตอบแบบสอบถาม โดยผูวิจัยอธิบายและชี้แจงรายละเอียด
เกี่ยวกับวัตถุประสงคของแบบสอบถาม และวิธีการเก็บขอมูลแกผูตอบแบบสอบถามเปนรายบุคคล 
ตลอดจนถึงการรับแบบสอบถามกลับคืนดวยตนเอง 
 ขั้นที่  2 ผูวิจัยนําแบบสอบถาม  มาตรวจดูความสมบูรณในแตละขอและนับจํานวน
แบบสอบถามใหครบตามจํานวนที่ตองการ ถาพบวาแบบสอบถามชุดใดผูตอบแบบสอบถามทําไมครบ
ทุกขอก็จะทําการเก็บเพิ่มเติม เมื่อไดขอมูลครบแลวผูวิจัยนําขอมูลแบบสอบถามไปวิเคราะหตามวิธี
ทางสถิติตอไป 
 
การใชสถิติวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูลการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดนําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามมาประมวลผล
ดวยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติโดยใชสถิติวิเคราะหของ กัลยา วานิชยบัญชา (2549 : 240-258) 
ดังนี้ 
 1.  คารอยละ (Percentage) เพื่ออธิบายความถีแ่ละรอยละของขอมูลที่ไดจากแบบสอบถาม
ตอนที่ 1 ของแบบสอบถามสํารับบุคลากรและสําหรับประชาชน  
 2.  คาเฉลี่ย (Arithmetic mean) เพื่อใชอธิบายคาเฉลี่ยของขอมูลที่ไดจากแบบสอบถาม   
ตอนที่ 2 และตอนที่ 3 ของแบบสอบถามสําหรับบุคลากร และแบบสอบถามสําหรับประชาชน ตอนที่ 2 
 3. สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation : S.D.) เพื่อใชอธิบายคาความเบี่ยงเบน
ของขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามตอนที่ 2 และตอนที่ 3 ของแบบสอบถามสําหรับบุคลากร และ
แบบสอบถามสําหรับประชาชน ตอนที่ 2 
 4. คาสถิติ Independent sample : t-test ใชเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับ
ความคิดเห็นของบุคลากรที่มีตอรูปแบบภาวะผูนําองคการบริหารสวนตําบล และระดับความคิดเห็น   
ของบุคลากรที่มีตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดอางทอง 
จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล และใชเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับความพึงพอใจ
ของประชาชนในการใหบริการขององคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดอางทอง จําแนกตาม
ปจจัยสวนบุคคล กรณีตัวแปรที่มี 2 กลุมโดยกําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ซ่ึงถาคานอย
กวา 0.05 แสดงวามีระดับความคิดเห็นและระดับความพึงพอใจแตกตางกัน 
 5.  คาสถิติ One-way ANOVA (F-test) ใชเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับ
ความคิดเห็นของบุคลากรที่มีตอรูปแบบภาวะผูนําองคการบริหารสวนตําบล และระดับความคิดเห็น   
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ของบุคลากรที่มีตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดอางทอง 
จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล และใชเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับความพึงพอใจ
ของประชาชนในการใหบริการขององคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดอางทอง จําแนกตาม
ปจจัยสวนบุคคล กรณีตัวแปรที่มี 3 กลุมขึ้นไป โดยกําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 เมื่อ
พบวามีคานอยกวา 0.05 จึงเปรียบเทียบจําแนกเปนรายคูดวยวิธี Fisher’s LSD procedure โดย
กําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ซ่ึงถามีคานอยกวา 0.05 แสดงวามีระดับความคิดเห็นและระดับ
ความพึงพอใจแตกตางกัน 
  6. การวิเคราะหความถดถอย (R2) (Simple regression) เพื่อศึกษาคาความสัมพันธ
ระหวางประสิทธิภาพการบริหารจัดการองคการบริหารสวนตําบล กับภาวะผูนําองคการบริหารสวน
ตําบล ระหวางระดับความพึงพอใจของประชาชนในการใหบริการ กับประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 
และภาวะผูนําองคการบริหารสวนตําบล วามีอิทธิพลตอกันมากนอยแคไหน 
 
 

 

 
 


