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+� ����	,� ��ก��! �!� ���ก
ก��� ����� ��(�������	�&�
ก&�	�# � ���
��
��%�����(���!�-
��"�����. ����&% 
 1. ���กก����(���!��ก��$�1�����ก����������ก�� 

  1.1 !��"�"�	#����ก����  

  1.2 �!2'�(ก.#����ก���� 

  1.3 ���ก����������ก�� 

  1.4 !��"�"�	#�ก��$�1�����ก���� 
  1.5 ������ก��$�1�����ก���� 

  1.6 ก��$�1�����ก����������ก�� 

 2. ���กก�����!���&�
ก&�	�# �ก�.ก�����ก��!��"��  
  2.1 ���!��
ก&�	�ก�.ก�����ก��!��"��  
  2.2 !��"�"�	#�ก�����ก��!��"��  
  2.3 !��"���!�-ก�����ก��!��"��  
  2.4 ������ก�����ก��!��"��  
 3. ก�����ก��!��"�� ��(ก��$�1�����ก����������ก��#�������ก��#�%�$�%�4�� 
���ก�������ก���
#�$�%��&�ก����ก��'�(�"��ก��$�(�!���&	)*	� 
#� 1  

 4. �������	�&�
ก&�	�# � 

 5. ��)'���!�����กก�����,'��6ก��ก�����ก�.���!����ก������	 

 

1.  หลกัการและแนวคิดการพัฒนาหลกัสูตรสถานศึกษา 

 1.1 ความหมายของหลกัสูตร 

 ��กก����ก�����	�6��,� �� !��"�"�	#����ก����,� ������(�&���ก�6��ก�� �����%�  
 ����&  ��ก�)�*�7 (2551 : 10) ,� �� !��"�"�	,� �6� ���ก���� !� "��'�(�.ก��;2 ���
ก��ก��"�&������ �ก6+� 
�&	���%�����(�ก� �
�&	����(�6�
���"�� +� 
�&	�
ก��ก��
�&	��� 
'�&�	�
$<��ก��" � ��!��"��  !��"!�� 
��!�� ��(ก��'=�.�������������$��'�(��!2 
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 >���  *��)�� (2552 : 6) ,� �� !��"�"�	���ก���� �"�	��� "��'�(�.ก��;2!��"�� 
�6��?  �&������ +� 
�&	���%�����(�ก� �
�&	� @���"&��ก�;(
'A�ก��ก��" �!��ก����� �+�@���
'�(ก.� �	!��"")6��"�	#�ก���� 
$��
'A���������ก�����ก��
�&	�ก������ +� 
�&	�,� 
$�1����("&!);��ก�;(��"!��"")6��"�	�&�,� ก�����,�  
 ,�
��2 (Tyler. 1989 : 47) ,� �� !��"�"�	���ก���� �"�	��� �)ก�����)ก	6��               
�&����#�%�
$��
'A�ก��
�&	�ก����������.
�Fก��6	�6G�	�� ก��!�.!)"#����
�&	� 

 
@
��2��(
�Fก@��
��2 (Saylor & Alexander) (.��$�  �)���;'�(
���4.  2544 : 14)
,� �� !��"�"�	���ก���� �"�	��� ก�����
��&	"'�("��'�(�.ก��;2
�&	���  
$���� +� 
�&	�           

ก����"<�*�+���"�)�")6��"�	#�ก����ก��	6��ก� ��? ��(�)�")6��"�	
H$�(#����
�&	� 

 �� (Doll) (.��$�  �)���;'�(
���4.  2544 : 14) ,� �� !��"�"�	���ก���� �"�	���   
�"�	��� +���"#�'�(�.ก��;2ก��
�&	���  ��ก�( ����	��("��"�� @���+� 
�&	�,� ��.
'A��6�������
#����
#���(���,'�� !�.!)"$<��ก��"#�+� 
�&	� 

 ��.� (Taba.  1982 : 56) ,� �� !��"�"�	���ก���� �"�	��� �+�ก��
�&	���  '�(ก.� �	
�)�'�(��!2��(�)��"�	
H$�( ก��
��ก��(ก�����
��%����*&ก��
�&	�ก������('�(
"��+� 
 ��กก��'�("��ก���� !��"�"�	��ก��กก����ก�����	�6�� ��"�����)',� �6�
���ก���� �"�	���  '�("��'�(�.ก��;2�&� ����� +� 
�&	���	"&ก������+��6���� �,�                        
	6��
'A�#�%���
$��")6������� +� 
�&	�,� 
'�&�	��'��$<��ก��" ��%�� �����'J--� ����� ��";2 
��(��ก�(�6��? ��
'A�'�(�.ก��;2�&�+6��
# �,'��ก����.�� #�+� 
�&	� 

 1.2 องค์ประกอบของหลกัสูตร 

 �!2'�(ก.#����ก������.�6�
'A��6�����!�-�&��(����� !��"�"�	#����ก����
�".��;2 
'A���������ก�����ก��
�&	�ก���� ก��'�(
"��+� ��(ก��'��.'�)�$�1�����ก����
,'� �	 ������.�!2'�(ก.���ก������%� "&+� �� ����(,� ���	�6��� �	ก�� ����&% 
 *���� .����& (2542 : 8-9) ,� ก�6������!2'�(ก.#����ก���� "&����&%  
 1.  
'L�'�(��!2��(��	.�	ก����ก�� (Education goals ABD policies) �"�	��� �����&�
��4� �ก����"�+�$�1��
���4ก����(���!"��6�������
�����&�
ก&�	�ก�.ก����ก�� 

 2.  �)��"�	#����ก���� (Curriculum aims) �"�	��� +��6����"�&�� �ก���� 
ก��      
�ก6+� 
�&	� ������ก
�&	��.���ก����,'�� � 

 3. ��'�..��(�!���� �����ก���� (Types and structures) �"�	��� ��ก�;(��(
�+�+���&�����ก����ก����������ก�)6"'�(�.ก��;2 
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 4.  �)�'�(��!2#����� (Subject objectives) �"�	��� +��&�� �ก��
ก���ก6+� 
�&	�
������ก�&�,� 
�&	�������%�,'�� � 

 5.  
��%�� (Content) �"�	��� �����&�� �ก���� +� 
�&	�,� 
�&	���  ��ก�( ��(!��"��"���                        
�&�� �ก���� "& ��"��%�'�(�.ก��;2�&�� �ก���� "& ��"��%�'�(�.ก��;2�&�� ��� ,� ��. 

 6.  �)�'�(��!2#�ก��
�&	���  (Instructional objectives) �"�	��� �����&�� �ก��             
�� +� 
�&	�,� 
�&	���  ,� "&��ก�(��(!��"��"���������ก�&�,� 
�&	��� 
��%���&�ก�����,�  
 7. 	)�*�����2ก���� (Instructional strategies) �"�	��� ��*&ก�����ก��
�&	�ก����                        
�&�
�"�(�"��("&���ก
ก;N2 
$���� .���)��"�)�'�(��!2#�ก��
�&	���  
 8.  ก��'�(
"��+� (Evaluation) �"�	��� ก��'�(
"��+�ก��
�&	��� 
$���� ��ก��
'��.'�)� ก��
�&	�ก������(���ก���� 

 9. ����)���ก������(���ก��
�&	�ก���� (Curriculum materials and instructional 

media) �"�	��� 
ก��� ����$�"$2 �+6�OP�2" ��.�&�&����2 �(����))'ก�;2�6��? ��('�(���*�G�$
ก��
�&	�ก���� 

 ��!" �"G���� (2545 : 25) ,� ก�6������!2'�(ก.#����ก���� '�(ก.� �	 

 1. ���กก��
'A�
'L��"�	'��	���#����ก���� 

 2.  �)�")6��"�	����!��"!������#����ก���� 

 3.  �)�")6��"�	
H$�( ����)�'�(��!2#�ก�)6"���������	���� 

 4. �!���� ��#����ก���� ����G�$��"#����ก���� 

 5. 
��%�����ก����'�(ก.� �	#.
#�
��%��!��"�� �&��(�� +� 
�&	�,� 
�&	���  
 6.  ก��'�(
"��+���"<�*�7���ก��
�&	� 

 7. ������ก���� ���ก���� 

 >��� *��)�� (2552 : 13) ,� ก�6������!2'�(ก.#����ก���� 
'A��������
'A�	6��	���
��(�6�+������ก�;(�!���� �� ��'�..#����ก�����6��(
'A�	6��,� ��	"&�!2'�(ก.�&����!�-
#����ก���� !� !��"")6��"�	 (Objectives) 
��%������ (Content) ก��������ก����,'��  
(Curriculum implementation) ��(ก��'�(
"��+� (Evaluation) 
 ��.� (Taba.  1982 : 43) ,� ก�6������!2'�(ก.#����ก���� �6� ��	����,'���ก����                                
"�ก'�(ก.� �	�!2'�(ก. 4 	6�� !� ����)'�(��!2 
��%�� ก��������ก����,'�� ��(
'�(
"��+� 

 ��ก�!2'�(ก.$�%�4��#����ก������"�����)',� �6� ���กก����(�)��"�	
�!���� ��
���
�&	� ก�(.��ก��
�&	�ก���� ก�����+���(ก��'�(
"��+� �(�6�	�� ��"���
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�� ���..�������ก�����������ก����,�  	6��,�กF��"��ก�����������ก������%��(� ��.
!����"�� ,�  !� ���ก����"&�)�")6��"�	(,� "&
��%�����((,� �(���ก��ก��"ก��
�&	�ก����
	6��,� ��(�('�(
"��+�ก��
�&	�ก����	6��,� 

 1.3 หลกัสูตรสถานศึกษา  

 ���&�������ก��
'A�+� ��.+���.��ก�����ก��ก��"ก��
�&	�ก������ .���)
�)�")6��"�	��"���ก����ก����&�ก�(������ก��*�ก��,� ก�����,� 
�6���%� 'J��).�����!��"!��
���ก�6��
'�&�	�,' "&ก��ก�(��	�������(".�"�	�� ������ก��"&���������������ก��ก��"
�6��? "�ก#�%� ���"&+� ������!��"!���&%.���),� ��$�(���.�--���ก����ก����6����� $)�*��ก��� 
2542 ��(�&��ก ,#
$��"
��" (H.�.�&� 2) $)�*��ก��� 2545 
$���� .��
ก��+���ก��'=�.������ก�6����
���!�� "���� 27 �6��� ������ก��#�%�$�%�4��"&�� ��&����������(#����ก���� ��"
����)'�(��!2�����!����� ���6���&�
ก&�	�ก�.�G�$'J-�����)"����(���!" G�"�'J--�� ����� 
!);��ก�;(��$��'�(��!2
$��
'A��"���ก�&��&#�!�.!��� �)"�� ���!"��('�(
������,� "&
��ก����ก��,� ก�6��������ก����������ก�� 
 ��!" �"$���� (2545 : 56) ,� ��)'������ก����������ก�� ,� ����&% 
 1. "&!��"��"���&��(���������� ��!� �ก�.
����,#,� �&#�%� 

 2. "&��ก	G�$�&��(�� ��!��"ก�(����� ��(��6��+� "&�6���6�"��ก���������� 

 3. "&��ก	G�$�&��(�6�
���"!��"
# ���
ก&�	�ก�.'�(��*�',�	,� �&#�%���	ก����ก������
ก������� .)!!��ก�
# ��6�"ก��ก��"��������"�ก#�%� 

 4. "&��ก	G�$��ก���6�
���"�� 
ก���!���� ��ก���������&�"&��ก�;(
'A�����ก��""�ก
#�%� 

 5. "&'�(���*�G�$��ก��
'A�+� ���ก�����ก����ก��"�ก#�%� ��&ก
�&� 	������                 
ก���� �!���� ��ก���������..
��"�� 

 6. "&��ก	G�$��ก��������$	�ก�#���4"���  
$���� 
ก��ก���.���!��"� �ก��         
�&�
�"�(�""�ก#�%� 

 7. ��!��"#���	 �#�ก�)6"'�(�	��2�6��? 

 8. 
'P��ก���� ก�)6".)!!��&�� 	�ก��
# �"�"&�6���6�" 

 9. �6�
���"ก�������.��('�(
"��+�ก��'=�.������	6��
'A�����)����	 

 ก"� G�6'�(
���4 (2545 : 9) ,� ��)'������ก����������ก���6� ก��.��������ก����,� �ก6 
ก������� "&ก�����
����������6,'�&% 
 1. ก����
!��(�2���ก�����ก�ก����(��.'�(
�� �&�,�ก�����
ก&�	�ก�."���4�� 
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ก��
�&	��� ��(���(ก��
�&	��� ��	ก�����
'A�ก�)6" ? ,�  
�6� ก�)6"���(ก��
�&	��� G���,�	              

ก�)6"���(ก��
�&	��� ���	������2��(
�!����	& 
'A�� � ก����
!��(�2���ก�����ก�ก����&%                 
"&'�(�	��2�6������ก������&��6�	�� .)!��ก�#�������ก��,� ��ก�����ก�����ก�ก���               
��	�(
&	� 
$��ก��������"���4��ก��
�&	��� ��(���(ก��
�&	��� ��	'Q ��(��	G�!
�&	��6,' 

�ก��ก�&%�(�6�	�� 
ก�����!���6�������ก���("&�����ก��������"���4��ก��
�&	���                              
��(���(ก��
�&	��� �&�
�"�(�"ก�.�)"����(� �����#������6����. �� 

 2. ก��ก�����"���4��ก��
�&	���  ��(���(ก��
�&	��� ���6���&� 
ก&�	�ก�.
�G�$���� "���$	�ก� �G�$ก��������&�����('J-���6��?�&�
ก&�	�# �ก�.�)"����(� �����
��	��� ��6
������ก"���4��ก��
�&	��� �����ก�����ก�ก����(
#&	�,� !�.!�)"!6�# ��"�ก 

� �������ก��
�F��6�"���4��ก��
�&	��� "&	�6�� � กF��ก�����
H$�(���(ก��
�&	��� 
H$�(
� ������&������ก��"�6����%� 

 3. ก�����������ก����������ก��
'A�ก�����+������#  1 ��(#  2 "�������
'A�
���ก����������ก�� ��	ก��ก�����"���4��ก��
�&	���  ��(���(ก��
�&	��� 
'A���	'Q 
ก�����
���
�&	��� 
�"�(�" ������.�(��.��%�'�(�"��ก��'Q�&� 1 ���"�*	"��ก��'Q�&� 3 �6��               
��%�"�*	"��ก��'Q�&� 4 , 6 �(� �ก�����"���4��ก��
�&	��� ��(���(ก��
�&	��� 
'A���	G�! ��(
ก�������6�	ก���� 
�"�(�" 

 4. ก����������6�	ก��
�&	���  ��	
H$�(���(��.��%�'�(�"��ก��'Q�&� 1 , "�*	"��ก�� 
'Q�&� 3 � ����
ก������(ก��
�&	��� ��"#  3 �&�
ก&�	�
����ก��"�.��;�ก��
'A���6�	ก��
�&	���  
	6	 ? 
$���(��ก�ก6ก�����ก��
�&	�ก�����&���"$��*2ก�� ��6�(��6�	ก��
�&	��� �('�(ก.� �	
"���4��ก��
�&	���  ���(ก��
�&	��� ��(
���
�&	� @���
"����"�)ก��6�	
# �� �	ก���(�".��;2             
��"���ก�����&�ก�����,� 
'A���	G�!�����	'Q ��6���(��."�*	"��ก��'Q�&� 4- 6 � ����
'A�
��	�����ก��ก��%�	��� ����
���������? ��"�&�ก������ �	 

 ����)�  ������ (2546 : 9-10) ,� ��)'������ก����������ก�� !� ���ก�����&�������ก��               

��6�(��6�
#&	�#�%�
� ��"'���-���(
'L��"�	ก�����ก����ก��#����
�&	�  

 �����ก���!;(ก��"ก��ก����ก��#�%�$�%�4�� (2546 : 33) ,� ��)'������ก����������ก�� 
@���
'A�'J���	���!�-����� ������ก��"&!��"
# "�#F� ��"���$�1�����ก������(ก�(.��ก��

�&	��� 	6��ก� ��#��� �(� �'=�.�����
�����6,'�&% 
 1. ��ก����
!��(�2
ก��� ���ก����������ก��#�%�$�%�4�� $.�. 2544 ���(�ก�ก���             

#�ก�(������ก��*�ก�� # "�������
��
ก&�	�ก�.�G�$'J-����(!��"� �ก��#����!"�)"�� 

��(� ����� 
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 2. ��
!��(�2�G�$���� " ��('�(
"������G�$������ก��
$��ก���������	����2
G��ก�� 
'L��"�	 !);��ก�;(�&�$��'�(��!2 ��	ก��"&�6���6�"#��)กRS�	 ��"��%�!;(ก��"ก��
������ก��#�%�$�%�4�� 

 3. �������!���� �����ก������(���(�6�� ? �&�ก������� "&�����ก����������ก���&�
��!� �ก�.����	����2 
'L��"�	��(!);��ก�;(�&�$��'�(��!2 ��	$	�	�".��;�ก��
��%�����(
��%���ก�)6"���(ก��
�&	��� 
�&	�ก����(�(��6��ก�)6"���(ก��
�&	��� ��"!��"
�"�(�" 

 4. ������ก����,'�� ��ก�����ก��
�&	�ก���� ��(.��������ก��ก���� ���ก����                   

�� 
�"�(�" 

 5. ��
��ก���� ���ก���� 

 6. �����"��('�(
"��+�ก���� ���ก���� 

 7.  '��.'�)� ��($�1�����ก������"!��"
�"�(�" 

 �)6������$�  
��(���� (2550 : 42) ,� ��)'������ก����������ก�� �6�ก��.�����
���ก����,� ���ก�(.��ก��.�����"�'�(	)ก�2��  
$���� ก��������.���)����)'�(��!2��"���
�.6�ก
'A� 3 #�%�������&% 
 1. #�%�
��&	"ก�� 
'A�ก������+�ก���� ���ก���� ��	� �
��&	"ก���6���� �ก6�
'P�
���ก���� ����+�ก���� ���ก����	6��
'A��(.. ��(�������ก��"���ก����ก��"��6�	                
@���"&#�%���!� ก�������.�"6.�ก6����,'��  ก��'�(����"$��*2���ก���� ก��
��&	"              
!��"$� "ก���������!��ก���� ก�������.!��"$� "#�+� 
�&	� ก�������.                  
ก��	"��.��ก���!"ก������!���� ��#���6�	��� 
'A�� � 

 2. #�%����
���ก��
ก&�	�ก�.���ก���� 
'A�ก��������ก����,'��  '�(ก.� �	              
ก��'�(�)"!����(.)!��ก��&�
ก&�	�# �ก�.���ก���� ก��'4"��
����ก
�&	� ก��������!�6"�!�� ก�����
�������ก�����!��
# ��� ก�������������	!��"�(��ก ก��RTก��� 
'A�� � 

 3. ก��'�(
"��+�ก��
�&	�ก������"���ก����
"�� ,� �� ����ก����,'��                     
!��"&ก�����ก��'�(
"��+�
ก&�	�ก�.���ก���� ����)'�(��!2#����ก�������
$���($����;��6�     
���ก�.����)'�(��!2#����ก���� ���
$���(,� �� ��ก����������
'�&�	��'�����ก����ก��.�����
���ก����������ก��
'A�ก�����
��������"������� ��&�#�������ก�� ��"!��"��"���� 27 

��6�$�(���.�--���ก����ก����6����� $.�. 2542 ��(�&��ก ,#
$��"
��" (H.�.�&� 2) $.�. 2545 @���+� "&
�6��
ก&�	�# � �)กRS�	�(� ��6�"ก�����������(#����ก�������6���&�
ก&�	�# �ก�.�G�$'J-��           
���)"����(���!" G�"�'J--�� ����� !);��ก�;(��$��'�(��!2 
$��
'A��"���ก�&��&#�
!�.!��� �)"�� ���!"��('�(
������ 
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 ��"�����)',� �6�  ������ก���&����ก����ก��#�%�$�%�4�� �(
$��"
��" 
$����� !��"
� �ก��#�+� 
�&	���(!��"� �ก��#�� �������%�? �����%� .�.��#�������ก����	
H$�(
+� .�������(!;(!���(� ���.+���.������� ����������	�(
&	�#����ก���� ���)ก
��%��
���(
$��"
��"��%��&%
$���� ���ก�����.����6!��"� �ก��#��)"����(� ������� "�ก�&��)� 
'�(ก.ก�.������ก��"&.)!��ก��&�"&!��"$� "�&��(ก�������	�(
&	����(#����ก����

$��"
��",� 
� 

 1.4 ความหมายของการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา  
 ก��$�1�����ก����������ก����
'A������#�ก�����ก����ก��  
$��(
'A�
!����"�
���!�-��ก��ก�������������ก�����ก����ก�� 
$���&��($�1��+� 
�&	� �� "&��ก�($�%�4����ก��
������&�����"���$�1��!);G�$�&���#���
���(���!",�  ก�����ก����ก���&��&���!��"&!��"

�"�(�"��!� �ก�.�G�$�&�����(���!"#�+� 
�&	� ���ก����  ������
'A�� �'��.'�)����
$�1���� "&!��"
�"�(�"����6ก��
'�&�	��'��#��G�$
���4ก����(���!"	�6
�"��ก
ก����ก��,� �� !��"�"�	#�ก��$�1�����ก����������ก�� ก��$�1�����ก����������ก��,� 
����&% 
 'J--� �ก �ก&	�� ��(�)G��� $��*2$�1��ก)� (2545 : 26) ก�6����� !��"�"�	#�                 
ก��$�1�����ก����������ก�� �"�	��� ���ก�����&�������ก��,� ���
���ก��������#�%����
$�1��#�%���	�������!2'�(ก.�6�� ?#����ก������ 
'A�,'��"#.#6�	�&�ก�����,�                  
�����ก����ก����ก��#�%�$�%�4�� �� ����������(�����	�(
&	��� ��!� �ก�.�G�$'J-��#�
������ก�� �)"����(� �������"��%�!��"����!��"���� ��(!��"��"���#�+� 
�&	� 

���ก����#���6�(������ก�����"&�6���&�
'A��ก�ก���
�"��ก����6��ก�6��ก�����6���&�
$��"
��"
��"����	����2��(!��"� �ก��#�ก�)6".)!!��6��? �&�"&�6��
ก&�	�# � 

 �)*�  $��2����G�-�- (2546 : 14) ,� �� !��"�"�	#�ก��$�1�����ก����������ก�� 

�"�	��� ���ก�����&����
�&	�������#�%�
$��$�1��+� 
�&	��� "&!��"��  !��"��"��� 
ก��ก��
�&	���  
��"������!��"��  ,'��6ก��'=�.�����"&�&���	�6��������ก�� �)"�� ���!" ��(��ก	6��"&!��"�)# 

 �"���� (Armstrong.  1989 : 4) ,� �� !��"�"�	#�ก��$�1�����ก����������ก�� 

�"�	���  
'A�ก��	��	����ก�(.��ก����������ก�.+�+���@����� !��"���!�-��กก��
��&	"�+�
��(ก�..
$��$�1��!��"�� ��(��ก�(��	ก�(.��ก�����ก��
�&	��� �&�
�%�6+� 
�&	� +�+���!�
+� 
�&	�ก��,� ��.# "����(!��"�� ��"6  
 ����� (Oliva.  1992 : 9) ,� �� !��"�"�	#�ก��$�1�����ก����������ก�� �"�	���              
�+�����'��ก�"#�'�(�.ก��;2��%��"��&������ ก�.+� 
�&	���������#�������ก�� ���ก����
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�(� �"&!��"��!� �ก�.�+��&�,� ก������!���6��,� !�.!�)"ก�.'�(�.ก��;2�&������ +� 
�&	�
��"�&�,� ก����� '�(ก.� �	 ��6�	ก��
�&	� 
��%��#����ก���� �&�.���)���'��ก�"#�
������ก�� 

 �$�
��2 (Posner.  2004 : 5) ,� �� !��"�"�	#�ก��$�1�����ก����������ก�� 
�"�	��� 
��%�� "���4�� �������)'�(��!2 �&��(.)��*&ก�����ก��
�&	�ก�����&�!������+�,�  
��(��"���ก������+�ก������ก��ก��
�&	���  ��('�(�.ก��;2ก��
�&	��� �� ก�.+� 
�&	� 

 ��)',� �6� ก��$�1�����ก����������ก�� �"�	��� ก�(.��ก�������� '��.'�)� ��(

'�&�	��'�����ก�����&�"&	�6�� � ����� ��#�%�"���"6 
$���� ��!� �ก�.�G�$!��"� �ก��#�
���!"'J��).�� ��	")6��"�	������ ��*&ก�� ��(
��%�����( 
$���� +� 
�&	�"&!��"��  !��"��"��� 

��!�� ��($<��ก��"�&�ก��������)�")6��"�	#�ก����ก�� 

 1.5 จุดหมายของหลกัสูตรสถานศึกษา   
 �����ก���!;(ก��"ก��ก����ก��#�%�$�%�4�� (2546 : 17 - 18) ก�6������)��"�	�&����!�-
#����ก����������ก��,� ����&% 
 1. ���ก����������ก��!��$�1��+� 
�&	��� 
�&	��� 	6��"&!��"�)# 
$���� "&!��"�� 
!��"��"��� "&��ก�(ก��
�&	��� �&����!�-? "&ก�(.��ก��!��	6��"&
��)+� "&�ก���� # "��
�����
����(
�!����	&������ ���ก����������ก��!���6�
���"������&�	�ก�� 	�ก
�F�                   
�� ��!��""�������(�� ก���������ก��
�&	��� 
$���� 
'A�.)!!��&���"���
�&	��� ,� ���
��� 

 2. ���ก����������ก��!���6�
���"ก��$�1��� �������--�; ���	*��" ���!"                 

��(��1�*��"#�+� 
�&	� ��	
H$�($�1��+� 
�&	��� "&!��"
# �����(����*���!��"
���#���
��(��1�*��"�&���ก�6��ก���6�"&��*�$��6���.)!!���(���!" ���ก����������ก��� �$�1��
���ก!);*��"��(!��"���(#�+� 
�&	��� "&!��"$� "��ก��
'A�+� .���G!�&����������.."&
# "�� "&!��"��.+���.�6���!" ��"����6�	$�1�����!"�� 
'A�*��" "&!��"
�"G�!!��
$�1���� "&!��"��(���ก 
# ��� ��(	"��.�G�$���� "�&���������&���	�6 	��"��� ��# �ก��
�6�"ก���6ก��$�1���&�	���	����%����(��.�6���� �(��.� ����� �(��.���� ��(�(��.��ก 

 �"!�� $�"�) 	 (2545 : 19) ก�6������)��"�	�&����!�-#����ก����������ก�� ���ก���� 
!�# ก������&��(.)"��'�(�.ก��;2�&�ก�����,� #����ก����	6��
'A��(.. 
$���� ��ก��
���ก��
�&	� ก������ +� 
�&	�,� "&!��"�� !��"��"��� 
��!����(��ก�( ��"�)�")6��"�	#�
���ก���� 

 ��ก���!���&%��)',� �6� �)��"�	#����ก����
'A�ก��ก�����!);��ก�;(�&�� �ก��           
�� 
ก��#�%������+� 
�&	�
$���� 
'A�!��&��".��;2 "&!��"�"�)���%��6��ก�	 ����� ���'J--� ��(���!"
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$�����
�,�  ��"���	�6�6�"ก�.+� ���,� 	6��"&!��"�)# ��%��&%������ก����"���ก������)��"�	                      
#����ก����,� ��	�����"!��"� �ก��#�� �������(��!� �ก�.
'L��"�	ก�����ก����ก��
#�������ก�� ��	")6�
� �ก���6�
���"��($�1����6�(.)!!��� 
ก��!��"
���-�ก��"�)ก� �� 
��%����6������(�(��.���!"  
$��
'A�ก��
��&	"+� 
�&	��)ก!��� "&�ก���&��&  ��("&'�(�.ก��;2
�&��� 

 1.6 แนวทางการพฒันาหลกัสูตร 
 ������ก��$�1�����ก����"&!��"���!�-��ก��$�1�����ก�����6����-6 +��&�'��ก= 
กF!� !��"	)6�	�ก��ก��$�1�����ก������ �".��;2��(!��"	)6�	�ก�&% กF�6
"��"���� ก���� 
���ก������G�	����� �	 ,� "&+� 
�������.#�%�����ก��$�1�����ก����,�  ����&% 
 ����& �)���;���� (2544 : 90) ,� ��)'������ก����ก��$�1�����ก���� ����&% 
 1.  ��ก��# "��$�%�4��#����!"��(�)"���&�"&ก��
'�&�	��'��,'��ก
��" 

 2.  ��
!��(�2# "���&�"&!��"���
'A����(���"�@���ก��'��.'�)����ก���� 

 3.  ������!��"� �ก����(!��"���
'A�#����!" �)"�� ��(+� 
�&	� 

 4. ก���������)'�(��!2#�ก����ก���� ���ก�.!��"� �ก��#����!" 

 5.  
��ก
��%�������&�� ����"��� +� 
�&	�,� ��ก���&����ก�.����)'�(��!2 
 6. 
��ก.)!!��ก��&�"&!��"�����-��
��%��������%�? "��6�"���������ก���� 

 7. ��������.
��%��!��"�� �&�,� "���ก#�%��&� 6 

 8. �� ��'�(�.ก��;2ก��
�&	��� �� ���ก�.
��%��������%�? ��(���"��6�"������
���ก���� 

 9 ก�����ก��'�(
"��+��� ���ก�.����)'�(��!2�&���ก�� 

 �����ก���!;(ก��"ก��ก����ก��#�%�$�%�4�� (2546 : 34) ,� ��)'������ก��$�1��
���ก���� ,�  7 #�%���  ����&%  
 1. �� ก � � �� 
 ! � � ( �2 
  ก � � � ��� ก �� �� ก � � �� ก � � #�% � $�% � 4� �  � � � ( � ก � ก � � �                             
#�ก�(������ก��*�ก�� # "�������
��
ก&�	�ก�.�G�$'J-����(!��"� �ก��#����!" 
�)"�� ��(� �����  
 2. ��
!��(�2�G�$���� "��('�(
"������G�$������ก��
$��ก���������	����2 
G��ก�� 
'L��"�	 !);��ก�;(�&�$��'�(��!2 ��	ก��"&�6���6�"#��)กRS�	��"��%�!;(ก��"ก��
������ก��#�%�$�%�4�� 
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 3. �������!���� �����ก������(���(�6��? �&�ก������� "&�����ก����������ก��               
�&���!� �ก�.����	����2 
'L��"�	��(!);��ก�;(�&�$��'�(��!2 ��	$	�	�".��;�ก��
��%��
���( ��%���ก�)6"���(ก��
�&	��� 
�&	�ก����(�(��6��ก�)6"���(ก��
�&	��� ��"!��"
�"�(�"  
 4. ������ก����,'�� ��ก�����ก��
�&	�ก���� ��(.��������ก���� ���ก����                  
�� 
�"�(�"  
 5. ��
��ก���� ���ก���� 

 6.  �����"��('�(
"��+�ก���� ���ก����  
 7. '��.'�)���($�1�����ก������"!��"
�"�(�" 

 �)�&	2  G�6$��*2 (2546 : 174) ,� ��)'������ก����ก��$�1�����ก���� "&	�6 5 #�%����&�
���!�- !� 

1. ก��ก������)�")6��"�	#����ก���� 

2. ก�����
��%��#����ก���� 

3. ก��������ก����,'��  
4. ก��'�(
"��+����ก���� 

5. ก��'��.'�)����
'�&�	��'�����ก���� 

 >��� *��)�� (2552 : 91) ,� ��)'������ก����ก��$�1�����ก������%�"&�����&�� �
'=�.�����($����;��&����!�- !�  

1. ก����ก��# "��#�%�$�%�4�� 

2. ก���6�����ก���� 

3. ก��ก������)��"�	 

4. ก��ก�����
��%�����( 

5. ก��ก�����'�(�.ก��;2ก��
�&	���  
6. ก��ก�������*&ก�������('�(
"��+� 

7. ก�������.!);G�$���ก���� 

8. ก�������� ���ก���� 

9. ก��'�(
"�����ก���� 

10. ก��'��.'�)��ก ,#���ก���� 
 ��.� (Taba.  1982 : 48) ,� ��)'������ก����ก��$�1�����ก�������(��.���
�&	�           
@�����"���'��.�� ,� ก�..��.�#�'�(
��,�	 ����&% 
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 1. ก��+�����6�	ก��
�&	�ก����������ก����
H$�(��	����ก�����
���ก��              
�(
'A�,'����ก�;(����6�ก�(.��ก�����������ก���� ����ก�;(��6�	ก��
�&	�������ก����

H$�(��	���� "&ก��ก��"���
���ก�� 8 '�(ก�� ����&% 
  1.1 ก���� 
!��(�2!��"� �ก��#�+� 
�&	� ��#�%��&%!;(ก��"ก�� ���ก����                  
#����
�&	��(������!��"� �ก��#�+� 
�&	�
$���� 
'A�ก�.��ก�����������ก������	$����;�
��ก�6��6�� �)�.ก$�6���(!��"���ก���	��6�G�"�����#�+� 
�&	� 

  1.2 ก��ก������)��"�	 G�	������ก,� "&ก����
!��(�2!��"� �ก��#���ก
�&	�
�� � +� ����+����ก�����(�6�	ก��ก������)��"�	�&�� �ก�� 

  1.3 ก��
��ก
��%�� 
��%�����(���# 
��%���&����"���ก��,� "���	���                 
��ก�)��"�	 !;(+� ������ก����,"6
$&	���6�(� �$����;��)��"�	��ก��
��ก
��%��
�6���%�               
��6�(� �$����;�!��"��!� ���(!��"���!�-#�
��%��
��ก� �	 

  1.4  ก�����
��%�� 
"��,� 
��%�����(�� � ���#�%��6,'!�ก����������.
��%��               
@����������"�����.
��%���&��6�	,'��6
��%���&�	�ก����������"��ก�;(���*��"����#�
��%��
���(�&�� �ก���� +� 
�&	�
�&	���  ก�����
��%���&�
�"�(�"!���(��!� �ก�.�)1�G��(#�+� 
�&	� 
!��"$� "#�+� 
�&	���(�(��.+���"<�*�7#�+� 
�&	� 

  1.5 ก��
��ก'�(�.ก��;2ก��
�&	���  +� $�1�����ก�����(� �
��ก��*&ก��                  
���ก�	)�*��*&�&�+� 
�&	���"������,'�� ก�.
��%��,�  ��ก
�&	��(���!��"
# ���
��%��                      
�&�+6��ก��ก��"ก��
�&	��� �&���ก����+����ก������(!��
'A�+� 
��ก 

  1.6 ก�����ก��ก��"ก��
�&	���  !��
'A�+� ��������*&ก���&��(�����(ก�����ก��ก��"ก��

�&	��� ��(��������.#�%���#�ก���� ก��ก��"��#�%��&%!���('��.'�)�	)�*��*&�� 
�"�(�"ก�.
��ก
�&	�
H$�(ก�)6"�&�!����.+���. 

  1.7 ก��ก����������&��(� �'�(
"����(��*&��ก��'�(
"��!��+� ����4��(                
+� �&�"&�6���6�"��ก��$�1�����ก�����(� �'�(
"����(�����.�� ,� �6����ก�������ก�6��.���)
�)��"�	���,"6 !��+� ���(� �
��ก
�!��!��*&	6�����ก���	
$���� �� 
�"�(�"ก�.ก�����+�
��"<�*�7#�+� 
�&	� ��(��"���.ก,� �6��)��"�	#����ก���� ,� ��.ก���.������,"6  
  1.8 ก�������.!��"�"�)���(�����.#�%� +� ���������ก�����(� �")6�
� �               
�&�ก�����������ก���������6�	ก��
�&	�ก������ !�
� �!�����(��!� �G�	��������ก����

� ก�����
���ก������ก�;(�&%กF
$���� +� 
�&	�
ก��'�(�.ก��;2ก��
�&	��� �&�
�"�(�"��(
ก��!��"
�"�)���
��%����('�(
G�#�ก��
�&	���  
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 2. ก��������ก���������6�	ก��
�&	�,'������  
"��!;(+� ��.+���.���ก����             
,� ���������ก������(
ก���'�(ก.���ก��������'#�������.�
�&	��6��? 
�&	.� 	�� �                
!��กF�(���
ก������ก����
��6���%� ,'����������%�
�&	��&���.+���. "&ก�����
ก� ��
!��(�2
��(
กF.��.��"+�ก���� ���ก������(ก�����ก��ก��"����%�
�&	�  
$��
'A�# "��������.'��.'�)�
���ก������ �".��;2#�%����ก���6,' 

 3. ก��'��.'�)�
��%�������ก������ ��!� �ก�� ��#�%����&%�(� �'��.��6�	           
ก��
�&	�������ก���� �� ��!� �ก�.!��"� �ก��#�+� 
�&	�	6���� ���� ��	$����;�               
!��"��!� ��(��6��!��"��"���#�+� 
�&	�ก�.���$	�ก��&����
�&	�"&	�6��(ก�.$<��ก��" 
ก����#�!��"&ก����.��"# ���ก���6��? �&�,� ��กก������,� ��!�6"�!�� 
$���(�� 
'A�
# ���
ก���(�������&��(�6�	�� !��,� ���ก��ก��"ก�����	6���.!. 

 ��ก (Rugg.  2000 : 31) ,� ��)'������ก����ก��$�1�����ก������%�"&����&�� ����
���!�-? 	�6 3 '�(ก�� !�  
 1. ก��$����;���(ก��ก�����
'L��"�	
.�%�� ��&����!�-#����ก�����&���������%�              
"&
'L��"�	
$��(,���%���	�6����"��(�6��	6	#����ก������%�? 	6�����
�� 

 2. ก��
��กก��ก��"ก��
�&	�ก������(����)'�(ก.ก��
�&	�ก����                        
ก��
��ก���
��%�����(
$��ก��6�� ก��
#&	� ก������..RTก��� ���# ������.ก��G�'��	 
ก��ก��"��%�����(�ก� �
�&	� 

 3. ก��ก������(..ก���������))'ก�;2��(ก�����ก��
�&	�ก���� �����%�                
ก�������&�
'A�'�(�	��2 ��( 
�"�(�"ก�.ก��
�&	�ก������6�(������6�(��%�
�&	� 

 ,�
��2 (Tyler.  1989 : 10 , 11) ,� ��)'������ก����ก��$�1�����ก����ก�����
���ก������(ก������%�!���.!����"�&�
'A�$�%�4�� 4 '�(ก�� !� 

 1. "&!��"")6��"�	���ก����ก��(,�. ���&����
�&	�!���(������ 

 2. "&'�(�.ก��;2���ก����ก����. ���&����
�&	�!�����#�%�
$���6�	�� .���)
�)�'�(��!2 
 3.  �(���'�(�.ก��;2���ก����ก��	6��,� ����(����� ก����"&'�(���*�G�$ 

 4.  �('�(
"��+�#�'�(���*�G�$#�'�(�.ก��;2��ก��
�&	�	6��,� ����(������
,� �6�.���)����)�'�(��!2�&�ก�����,�  
 ��)',� �6� ������ก��$�1�����ก����!�ก��ก������)�")6��"�	#����ก����                  
��ก!6���	"�6��? #����!" 
$���6�	��ก����������
��ก�����&�
'A�!��"�� 
ก&�	�ก�.ก�(.��ก��
$�1��ก��
�&	��� #���ก
�&	���"!��"� �ก��#����!"��(!��"�� ����#������6��? 
'A�
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��������ก��$�1�����ก������	���กก������,' #�%�����ก��$�1�����ก�������(��.����
������(��.������ก�� �("&��*&ก������ก�;(
�&	�ก�� ก�6��!� 
���"� �	ก����
!��(�2!��"
� �ก��#����!"��(�)"�� ก��ก������)��"�	#����ก���� ก��
��ก
��%�����(��(
'�(�.ก��;2  ก��������ก����,'��  ก��'�(
"�����ก������(ก��'��.'�)�
'�&�	��'�����ก���� 
	6��,�กF��"#�%�����"&ก��ก�(��	ก��ก��"�� ��	�(
&	� ��(!�.!�)""�ก#�%�,�  
$���� 

�"�(�"ก�.*��"����#����ก������6�(�(��.�����6�('�(
G� @�����"�����)'
'A���������
ก��$�1�����ก����������ก��,� ����&% 
 1. ก����
!��(�2!��"� �ก��#����!"��(�)"�� �"�	��� ก����ก����
!��(�2                    
!��"$� " �G�$���� "��(�G�$!��"� �ก��#�������ก�� 
$�����"�ก���������	����2 
$��*ก�� 
'L��"�	 !);��ก�;(�&�$��'�(��!2#�+� 
�&	� ��	ก��"&�6���6�"��ก�)กRS�	 
�6� +� .����� 
!�� ��ก
�&	� +� 'ก!�� !;(ก��"ก��������ก��#�%�$�%�4�� ��( ���!" �)"�� 
 2. ก������)�")6��"�	#����ก���� �"�	��� ก����%�
'L��"�	�6�'J-����(                     
!��"� �ก���6��? �&�,� ��กก����
!��(�2# "���G�$'J-����(!��"� �ก��#����!"��(                     
#�+� 
�&	� @������
'A��(� ��ก ,#����.���� !��"� �ก��
��6���%� �(���	6��,� 
 3. ก��
��ก
��%�����(��('�(�.ก��;2 �"�	��� ก��
��ก���(!��"�� ก�(.��ก��
���ก��
�&	��� �6��? �&��(���,'��6ก��$�1��+� 
�&	��� 
'A�,'��"�)�")6��"�	�&�ก�����  

 4. ก��������ก����,'��  �"�	��� ก�����
���ก��.��������ก��ก���� ���ก����                    

��	ก��������ก����������ก��,'��6ก��'=�.��� 
�6� ก��'4"��
��ก���� ���ก���� ก�����ก��ก��"
��"ก�(.��ก��
�&	��� �&�
� �+� 
�&	�
'A����!�- ก���� ���6�
�&	���  ก���6�
���"��(���.��)�              
ก�����ก��ก��"ก��
�&	���  ก��ก��"$�1��+� 
�&	� ก�����+�'�(
"��+� ��(ก���� ��
!��#6�	              
ก��
�&	��� ��%�����(�ก�����&� 
 5. ก��'�(
"�����ก���� �"�	��� ก�����
���ก����.��"��(��
!��(�2# "��                
�&�,� ��กก����
����(�����.!��"���
�F�#�ก���� ���ก����������ก��
$�����# "���&�,�                
,'�� ��ก��'��.'�)��ก ,#���ก������ .���)��"����)'�(��!2�&���%�,�  
 6. ก��'��.'�)���($�1�����ก���� �"�	��� ก�����
�+���กก�������"��(ก��
'�(
"��+�ก���� ���ก����"��� '��.'�)�$�1���� �&	���#�%���(�� 
�"�(�"ก�.�G�$'J��).�� 
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2.  หลกัการแนวคิดที�เกี�ยวข้องกบัการจัดการความรู้ 

 2.1 แนวคิดเกี�ยวกบัการจัดการความรู้ 
 2!��"�� 3 
'A����� 
�&	� �&��6�	
'P���ก����2#��!2ก� �� ��"���"�
�F�                            
ก��
'�&�	��'�� ��(!��"
'A�,'#���กG�	�ก ��"���'��.����� ���ก�.ก��
'�&�	��'�� 
�����%� 	����!2ก�"&!��"�� ��(��"������!��"�� ก"��� '�(�	��2,� "�ก
�6��� �!2ก�กF	���"&
!��",� 
'�&	.��ก���#6�#�����*)�ก��"�ก#�%�
�6���%� �����%��(
�F�,� �6�!��"�� 
'A�������$	2�&�"&!6�
�&��)�#��!2ก� !��"�� �&�"&������$	2
'A���ก�;(
H$�(���
�6�ก�6�������$	2���? !�
'A�
������$	2 �&�,"6"&#&����ก�� 	����� 
$��"	����� "�ก
�6�,�กF	���"&!);!6�
$��""�ก#�%�
�6���%� ���&ก��	����� 
	����!2ก� "&!��"�� "�ก
�6�,�กF	�����"���
�&	��� ������"6? ,� "�ก#�%�
�6���%� 
"��ก��
�&	��� ,� "�ก
#�%�กF�� ��!��"�� ��"6,� "�ก#�%� 
"�����!��"�� 
ก6�"�.��;�ก��ก�.!��"�� ��"6 กF�(ก6�� 
ก��!��"�� 
��"6?  #�%�&ก��(��"������!��"�� ,'�� '�(�	��2,� "�ก#�%� ���ก��	
'A������&�
$��"$��,� ��
���
�	6��,"6"&�&���%��)� ��ก���&��!2ก��(�� ����(��ก��!��",� 
'�&	.��ก���#6�#��,� ��%� 
#�%�ก�.!��"��"���#��!2ก���ก������� ����ก��
�&	��� �")�,� ���
�F���(�6
���� @����(
ก��
,� กF�6
"���!2ก�"&ก�(.��ก���&�
'A��(..��ก��! ��� �� �� ��.��" ���
กF. 
+	�$�6 �6�	�� 
�.6�'J� ��(�� !��"��  @���
�&	ก�6�ก�(.��ก���&%�6� 2ก�����!��"��  (Knowledge management : KM) 

(.)-�&  .)--�ก��.  2548 : 6) 
 �����%� ���!��
����ก�����ก��!��"�� �� � 
'A��6����#����� 
'A�ก��.��;�ก��                        
(������  ���2'�(���42.  2548 : !�����) 
'�&	.
�"���6"�&�ก��ก!�.!�)"��*&ก��.��������ก��                
�����"6��.��%��"� ����� 
ก��")""���"6�6ก�(.��ก��
�&	��� �&�
'A�ก��
�&	���  �&�
'A�ก��
�&	��� 
�6�"ก��#�!�������"�ก +6��ก��'=�.����6�"ก�� @����6����-6
'A�ก��
�&	��� ��กก��'=�.������                 
��"��%�,� "&���!��
����ก�����ก��!��"��  �6�"&!��"!�.!�)"���ก��.��������ก�� ก��'=�.���                       
���ก'���-� 
�!����	& ก�	)�*2 ��(��ก�;($<��ก��"#�"�)�	2 ��	"&")""��6ก�����ก��
!��"�� �� 4  � �� !� ($�*��� ��
�&	�'J--�.  2547 : 35-38) 

1. ก�����ก��!��"�� ��4��(�&�
'A�
�!����	& 
 ก�����ก��!��"�� ��"����&% 
'A��&�'�(��ก�2����� ��6��6��"�ก�(�� !��"���!�-�6                  
ก��'�(	)ก�2�� !��"�� �&�
'A� 2��*&ก�� (How to)3 ������.�)�'�(��!2���*)�ก����(ก��'=�.������ 
��	!��"$	�	�"��ก���� ��"���4��������.ก�����ก��!��"�� ��4��(�&�
'A�
�!����	& 
 2. ก�����ก��!��"�� ��4��(�&�
'A���#����� 

 ก�����ก��!��"�� ��"����&%
'A�,'
$��
��&	"$�%�4��ก���������	 ก�����
��&	"���ก����
ก����ก����(ก��RTก.�"���$�1����*&���	�ก����(���!��"!����"6? �&�"&'�(���*�G�$ 
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 3. ก�����ก��!��"�� ��4��(�&�
'A�'���-���(ก��'=�.���
ก&�	�ก�.ก��.��������ก�� 

 ก�����ก��!��"�� ��"����&% �(
ก&�	�# �ก�.+� �&�"&�6��,� �6��
�&	 ��1�*��" ��(�������� 
��	
����6���*&ก���&����ก��!��"��  �(�6�+�ก�(�.�6��1�*��"�!2ก�� ��(��1�*��"��%��(�6�+�
�6'���-���(ก��'=�.���ก��.��������ก�� 

 4.  ก�����ก��!��"�� ��4��(�&�
'A����!"ก�)6"��-6 
 ก�����ก��!��"�� ��"����&%
�F��6�
'A�ก��ก��"���
'A�
$��'��.'�)�ก���#6�#�� @�������� 
ก��
���!"#�����-6��(ก��
!����,��#�ก�����ก��!��"�� ���*)�ก�� ก��
!����,���&%	�6.�
$�%�4��!��"
����&��6� ก�(����ก�G�����2���������&� 21 ,� ���,'��6	)!��6�!��"��  @���"&'J���	          
ก���#6�#���&� 
'A�$�%�4�� !� �)����'J--� @����(��ก�� '�(�	��2	6��"&'�(���*�G�$                       
��(ก�����ก��!��"�� ��"����&% 	��
� ����!);G�$�&�����(!);!6��6��.)!!��&�
'A�$�%�4��� �	 

 	)�*��  �@6 
�&	� (2547 : 22)  ก�6��,� �6 �  �" �("&���!���&����ก���	
ก&� 	�ก�.               
ก�����ก��!��"��  ��6��� ��&�!� �	!���ก�� !� 
'A�ก�����ก��
$�����!��"�� "��� $�1��#&�
!��"��"���#��!2ก���	"�ก�(.��ก����ก�������!��"�� 
$���6�	����(�.6�'J�                 
,'	��.)!!��ก�
'L��"�		6����ก� ���(
�"�(�" ��%��&%��'�..#�ก��$�1��!��"��  ,� �ก6               
ก��
�& 	 ���  ��ก '�(�.ก ��;2���&�#���
�  ก ��
�& 	��� ��กก� �����  ��	 
'A �                              
ก����%��"")��4����(����
$���� ���.+���"� �ก�� ก��
�&	��� ��ก'�(�.ก��;2#�+� ���  
ก��
�&	��� ��กก��RTก.�"��($�1���6��? 

 �����;2 $���� (2548 : 52) ,� ก�6��,� �6� ก�����ก��!��"�� 
'A�
!����"� (Mean) ,"6��6

'L��"�	 (End) 
'A�
!����"�������.�� 
���"�� ��$����&�	�6��"*��"����#�"�)�	2 !� $���
�� �����!2��($�����&!�; (Energy) ��กก����"�"�6
$��.���)+����
�F���������
'L��"�	
�6�"ก�� ��	�� $���'J--�#�ก�)6"�&�"���"������
���ก�����ก��!��"�� ��	ก�)6"�&�"&��ก�(��ก���� 
$���'J--�
'A���%�.)!!�G�	��ก�)6" ��(.)!!�G�	�กก�)6" �����6�	����กก�)6" ��"��%�,� 
ก�6����������#�ก�����ก��!��"�� ,� �6������#�ก�����ก��!��"��  !�!� �����!��"
'A�����
!�ก�)6"!� 
$��(�����#�ก�����ก��!��"��  !� ก����ก
'�&�	�
�&	��� �(��6��ก�)6"!��&�������
� �	ก�� !�����ก#�ก�����ก��!��"�� "& 3 !�� !� !������(!��"�� ...3 

 ����2
��  (Snowden) (�����ก���!;(ก��"ก��$�1���(..���ก����(���.��
$��"
+�+�����6�����.  2548 : 20) ก�6���6� �!2ก�� �"&ก�����ก��!��"��  
$��'��.'�)�'�(���*�+�#�
ก����������#��!2ก� ��(
$���� ������ก��"��%��&%"&ก�����ก��!��"�� 	�6 3 '�(
G� !� 

 1. ก�����ก��
��%�� (Content management) !� ก�����ก��!��"�� '�(
G����
�� 
(Explicit) ��	
� �ก������(
.&	.
ก��� ����!���� ���6��?  
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 2. ก�����ก��
������� (Narrative management) 
'A�ก�����ก��!��"�� ��	�� 
�!��!
ก��
�6�
�����&��� "� G�	�� ���!���&��6� 
��,"6��"���
#&	��)ก
����ก"�
'A���	��ก�;2�ก��,�  

������ก# ���ก����ก��
#&	� ���!��ก�6���&��6� We know more than we can say. We will always say 

more than we can write down : 
���� "�กก�6�
��$�� ��(ก��$��"�กก�6�ก��
#&	� ก���� 
�!��!�&%
� �
���"�6�(��6����*&ก������&��6�������(
��%�����(�&�� �ก����� 

 3. ก�����ก��.��.� (Context management) 
'A�ก�����ก��!��"�� ��	�� ก��ก��"�&�
ก�(�) ��� 
ก��ก��
�&	��� ��	
!��#6�	������!" 

 ก�����ก��!��"��  
� ���%�� ��ก�����ก��ก�.���(��(ก���� �� ก����ก
'�&�	�,��
�&	�
#�!��"��  �����%��(�� !��"���!�-ก�.ก�����ก������ก�;(
��%�� (Content) ��(
������� 
(Narrative) "�กก�6�.��.� (Context) 

 ���ก�6��# ��� ���)',� �6 �  ก�����ก��!��"��  
'A���� � 
�&	��&��6�	 
'P���ก����2                      
#��!2ก� @���!��"��  ���6�
'A�������$	2�&�"&!6�"�ก�&��)�#��!2ก� ก��ก�(����&�ก6�� 
ก��                  
ก���� ��($�1��!��"�� �&�"&'�(�.ก��;2�6�!2ก�	6���6
���� ���
'A�ก��ก��"�&����!�-                  
#��)ก�!2ก� ��	ก���� ��($�1��!��"�� #��!2ก��(� �"&ก�(.��ก���&� 
'A��(..                       
��ก��! ��� �� �� ��.��" ���
กF. 
+	�$�6  �6�	�� �.6�'J� ��(�� !��"��  
'A�����                       
	6���6
���� ��(
�&	ก�����&��6
�����&%�6� 2ก�����ก��!��"�� 3 ก�����ก��!��"��                              
���
'A�����#������&�.��;�ก����ก�(.��ก��
�&	���  +6��ก��'=�.�������6�"ก��#�+� !�                  
����� 
ก�����!"#�����-6��("&ก��
!����,�����
��� 
'A�ก��ก��"�&��� �)����'J--�                 

$��$�1�����!" $�1����� $�1��!);G�$�&���,'$� "ก�� 

 2.2 ความหมายของการจัดการความรู้ 

 ก�����ก��!��"�� ���6�
'A�����#������&�.��;�ก����ก�(.��ก��
�&	��� +6��ก��
'=�.�������6�"ก�.+� !� �����%����"&��ก����ก����(+� �� ���	�6��,� ��	�"!���6� 2ก�����ก��!��"�� 3 
,� �����ก���	����( 
�6� 

 .)-�&  .)--�ก��  (2547 : 23) ,� �� ��	�"#�ก�����ก��!��"�� �"�	���ก�����ก��!��"�� 

'A�ก�(.��ก����ก�����!��"�� �&�"&	�6 ���
�&	���  "��� �� 
ก��'�(�	��2����)��6�!2ก� ��	
+6��ก�(.��ก���6��? 
�6� ก���� �� ��.��" ��ก
'�&�	� ��(�� !��"��  
'A�� � 

 $�*���  ��
�&	�'J--� (2547 : 32) ,� �� !��"�"�	#�ก�����ก��
�&	��� �"�	���
ก�(.��ก��	6��
'A��(..
ก&�	�ก�.ก��'�("��# "�������
�� !��"!�� ก��ก�(��� �����
'�(�.ก��;2#�.)!!�  
$�� �� �� 
'A�!��"�� �������ก��" ��(��� 
กF.����ก�;(                            
#����6�# "���&�.)!!���"���
# ����,�  ��	���	�6�����6��? �&��!2ก����
��&	",�                       
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$�����!��"�� �&�"&	�6,''�(	)ก�2��  ��ก��'=�.������ @���ก6�� 
ก��ก���.6�'J���(�6�	��!��"��  
��(���&��)�!��"�� �&�"&	�6 �(�$�6ก�(��	��(,��
�&	������!2ก�	6���"�)� 
$��
$��"!��"��"���
��ก��$�1��+�+�����(�!2ก� 

 	)�*�� �@6
�&	� (2547 : 251) ,� �� !��"�"�	#�ก�����ก��!��"��  �"�	���            
ก�����ก��!��"�� �("&�)��6�"�(��6��ก�� !� ก�����!��"�� "��� $�1��#&�!��"��"���#��!2ก�
�� ,� "�ก�&��)���	"&ก�(.��ก����ก�������!��"�� 
$���6�	����(�.6�.��,'	��.)!��ก�

'L��"�	,� 	6����ก� ���(
�"�(�" 

 ������	2  ���2'�(
���4 (2548 : 4) ,� �� !��"�"�	#�ก�����ก��!��"�� ,� �6�           
ก�����ก��!��"�� 
'A�ก��
$��"��ก	G�$��ก���#6�#�� (Competency) 
$��"+���G�$��ก�������� 
(Productivity) ก���� ���!2!��"��  (New knowledge) ก���� ������ก��"��"6 (Innovation)              
��(ก���.����+�ก�	)�*2#��!2ก� (Strategic plan) 
 ��$���;  ��6�)���;����2 (2548 : 69) ,� �� !��"�"�	#�ก�����ก��!��"��  �"�	��� 
ก�(.��ก���� ��'�("�� 
+	�$�6��(�� �����
���&�"&!);!6� 
$���� ��ก�����
������ 
$��
ก��
' �( �� � *� + � ��	 "& �) �")6 � �" � 	 
$�� � �  � !2 ก � ��� ( ��� ก �� � ! � � " �� �&� "& 	�6 � ��� � .) ! ! �                     
G�	���!2ก� 
$���6�
���"�� "&ก��$�1����1�*��" ก�.!��"��  ก���� ���!���� ��$�%�4��                 
����(..�6��? ��(ก��"&
�!����	&��ก�����ก��!��"�� 	6��
'A��(.. 
 �����;2 $���� (2548 : 2 - 5) �� !��"�"�	#�ก�����ก��!��"��  �"�	��� ก��	ก�(��.
!��"�� #��!2ก�
$���� ��+�'�(�	��2��ก� ��)����'J--� ��	
'A�ก��ก��"�&�@�.@ ���(
ก� ��#��� ,"6��"����� ��	�"� �	� 	!���&���%�?,� �����%�� ���	�"���	#  ����(!�.!�)"
!��"�"�	 ,� �ก6 
 1. ก����.��" ก������(.. ก�����
กF. ��(ก��
# ����# "�� 
$���� ��
'A�!��"��  

�!����	&� ��# "����(� ��!"$��
��2
'A�
!����"��6�	
$��"$�����ก�����ก��!��"��                      
��6
�!����	&� ��# "����(!"$��
��2��	���#�"��
�,"6��6ก�����ก��!��"��  
 2.  ก�����ก��!��"�� 
ก&�	�ก�.ก����ก
'�&�	�!��"��  � �,"6"&ก����ก
'�&�	�!��"�� �� � 
!��"$	�	�"��ก�����ก��!��"�� กF�(,"6'�(�.!��"���
�F� $<��ก��"G�	���!2ก�
ก&�	�ก�.
��1�*��" $����� ��(��*&'=�.��� "&+��6ก����ก
'�&�	�!��"��  ��	
H$�(	6��	�����1�*��"              
��(���!" "&!��"���!�-�6ก�����ก��!��"�� 	6��	��� 

 3.  ก�����ก��!��"�� � ����	+� �� �&!��" � ����	+� �� ��ก���&!��" ��('�(	)ก�2                
�� !��"�� ��ก���� ������ก��"��(
'A�+� �������!2ก� ��"��%�� �ก��+� 
�&�	���-����#���
��#��������(�����*&'�(	)ก�2�� ก�����ก��!��"��  �����%� ก��ก��"
ก&�	�ก�.!� ,� �ก6 ก����ก��!��&
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��(
ก6� ก��$�1��!� ก��+�����"!��"ก ���� �#�!� ��(���!�"&!��"�� ,� ���!2ก�                     
��
'A��6�������#�ก�����ก��!��"��  
 4.  ก��
$��"'�(���*�+�#��!2ก� ก�����ก��!��"�� 
ก��#�%�
$��("&!��"
����6��6�	
�� ��!��""&�&����&����(!��"���
�F��� �!2ก� '�(
"��� ��)����'J--� ��(+����
�F�               
#�ก��'�(	)ก�2�� ก�����ก��!��"�� 
'A�����& .ก�6��!2ก�"&ก�����ก��!��"�� 	6��,� +����,"6 
 *&�(  �)-
���- (2550 : 214) ,� �� !��"�"�	#�ก�����ก��!��"��  ����&% 
 ก�����ก��!��"��  !� 
!����"�
$���� ��ก��.���)
'L��"�	 3 '�(ก��,'$� "? ก�� 
!� ก��.���)
'L��"�	#�!� ก��.���)
'L��"�	ก��$�1��!� ก��.���)
'L��"�	ก��$�1��
�!2ก���6�ก��
�&	���  
 ก�����ก��!��"��  !� ก�(.��ก���&�
'A�
!����"������*&ก��
$��""��!6����!);!6�#�
ก��ก��#��!2ก� ก�)6".)!!� ���
!��#6�	#�ก�)6".)!!� ����!2ก� 

 ก�����ก��!��"��  !� 
!����"�$�1��+����#�.)!!� �!2ก� 
!��#6�	 ��($�1��
���!"��G�$��"��	)!���!"
���4ก��.�4��!��"��  
 
��U�  �ก� 	 ��(!;( (2552 : 4) ,� �� !��"�"�	#�ก�����ก��!��"��  �"�	��� 
ก�(.��ก��	6��
'A��(..��ก��������!��"��  ก���� ��!��"�� �������ก��" ��(ก�����
กF.
!��"��  	6��
�"�(�" 
$����"������,''�(	)ก�2�� ��ก��'=�.���������(ก6�� 
ก��ก���.6�'J�
��( ก���6�	��!��"��  
$���� 
ก��ก���$�6ก�(��	��(,��
�&	�!��"��  ������%��!2ก����	"&
����)'�(��!2
$��
$��"'�(���*�G�$��ก��������#��!2ก�� 

 .����	  ����"����!� (2552 : 13) ,� �� !��"�"�	#�ก�����ก��!��"�� ,�  2 '�(ก�� !�  
 1. ก��.�������� (������) ��	�� !��"�� 
'A�4�� (Knowledge , based management) 
 2. ก��.�������� (������) �&�"&ก����ก
'�&�	�
�&	��� �(��6��ก�� 
 ��ก��	�" 2 ก�����ก��!��"��  3 �&�ก�6��"�# ��� ����ก���	����( ��%�+� ����	,� ��)'              
�� 
�F�
'A�'�(
�F����ก�6� ก�����ก��!��"�� "&�)�
���"� ��&�ก����%����	2�6�"ก��
$���6�"ก��
�&	���  

'A�ก�������'!��"�� �� 
ก��ก��
�&	��� �6�"ก����	ก����.��" ����(.. ���
กF. ก��
# ����# "��             
�� "&ก���� ��!��"��  �� ����,'��6ก����  ��(�.6�'J� �&� 
�%�6ก��$�1��!� $�1�����                      
	6��"&'�(���*�G�$ ��(������(#�+� ����	
�F��6� 2 ก�����ก��!��"��  3 �"�	��� ก�(.��ก��             
��ก���� �� '�("�� 
+	�$�6 ��(�� !��"�� �&�"&	�6��"����ก 'J-�� ������,'��6ก��$�1��                  
���������������,� 	6��"&!);G�$'�(�.+����
�F���"
'L��"�	�&���%�,�   
 
�&	��ก(  ��	�"(  (Ryoko Toyoma) (�����ก���!;(ก��"ก��$�1���(..���ก����(
���.��
$��"+�+�����6�����.  2548 : 24) ,� �� !��"�"�	#�ก�����ก��!��"�� �6� �"�	���         
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ก�����ก��
$��
�%�� 
ก��!��"�� ��"6 ��	�� !��"�� �&�"&	�6 '�(�.ก��;2#�!����!2ก�	6��
'A�
�(.. 
$��$�1������ก��"�&��(����� "&!��",� 
'�&	.
���!�6�#6����*)�ก�� 

 2.3 ความสําคัญของการจัดการความรู้ 

 *&�( �)-
���- (2550 : 213) ก�6���6� !��"���!�-#�ก�����ก��!��"��  
'A����!"'J��).��
���!"��6�ก��
�&	���  (Learning society) ���6�!��"�� "&"�ก"�	"�����
ก��ก�6��&��(
�&	��� ,� �"� 
"�)�	2"&��ก�;($�
�� !�!��"��"���
�&	��� ��($�1�����
�,� ���
��� 

 ก��
�&	��� ��(���!"!��"�� ����� $�1������ก���6��? �� ก ���� � ����� "&ก��!��! �             
�����6��? ��%����� �����	������2��(*��"���� ��!���.��ก'�(�.ก��;2*��"���� ����� ���.
!��"�����6��? "�ก"�	 ��(�&����!�-!�����ก���&�
'A�!��"�� 
��6���%� "&+���	����6!��"
'A�	�6                
#�"�)�	2 ��	����� 
ก��"&�&�����(!��"�(��ก�.�	 ��(�ก 'J-���6��? � �	ก���� !��"��                       
�� ��ก!�� �� ��ก
��)+� ��(����� ก���� 'J--�
'A�'J���	���!�-�6ก�����
����&�����'J��).�� 

 !��"�� 
'A�# "����(ก��'�("��+� 
$���� �� 
'A�'�(�	��2�6ก�����
���ก��                     
@���
�&	ก�6� �����
��  (Information) ��(����� 
ก��!��"�.��  ก������������? 	6"� ����	
!��"�.�� ��('�(�.ก��;2 �����%� # "��
'A�4��#�ก�����
���ก�� 
$��(
'A�# 
�F����� 
�����
��!� +�#�ก��'�("��+�# "����ก#6�������(!��"�.�� #�ก���� �����
��             

'A�4����ก���� ���� 
ก��!��"!����(ก���������� 

 .�
�&	���ก�&����� 
��,� 
�&	���  !��"+��$�����กก�����
���ก��	6"
'A�!��           
�&��&  �!2ก�� �"�ก��
�&	��� ��ก.�
�&	��&���ก�(��������"!��"�� ��('�(�.ก��;2�6��?                  
#��!2ก� ���
'A��������!�- �����%� �!2ก����� �"&ก��
กF.��.��"'�(�.ก��;2 
กF.!��"��                
��(���ก��!��"�� �&�
�&	ก�6� ก�����ก��!��"��  (Knowledge management : KM) ��	"&ก�����ก��ก�.
4��!��"��  (Knowledge base) ��"����(�"��(��.��"�!2ก�!��"�� �6��? ��(���!��"��            
"��.6�'J��� ก�.�)ก!����!2ก� ก�����ก��!��"�� ���!2ก���(�� �!2ก�,� "&�!2!��"��                
�&��(�� '�(�	��2���
'A������2�&��� "�ก��'J��).�� (*&�( �)-
���-.  2550 : 213-214) 
 �����;2  $���� (2548 : 3) ก�6���6�  !��"���!�-#�ก�����ก��!��"��  
'A�
����                
ก�����ก��!��"��  (Knowledge management) � �	ก��6�����������OJ�+� �� .��	�	 ��(ก�(���

�6���%��(,"6"&����6�	�� �� ��กก�����ก��!��"�� ,� 
�	 
������กก�����ก��!��"�� 
'A���ก�(                
,"6��6!��"�� 
����<�=& ���ก�6��,� �6� ก�����ก��
�&	���  "&�6���&�
'A���ก�(��.��� ��(�6���&�
'A�
�<�=& ��.�(,"6"&'�(�	��2 � ���"���� ����(���
'A���(
ก��!��"��  !��"
# �����(ก�����             
ก��
�&	��� ��	ก�)6"+� '=�.������ 
'A�ก�����
���ก��ก��"�6�"ก����ก�)6"+� ������ 
$���6�	ก�����
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!��"�� ��!���(!� �!��"�� G�	�ก�!2ก�"��� ��ก�������� ��(!	!��"�� �&� 
ก��#�%�                       
��กก�������� 
�"�'�(��.!��"�� ��(���ก��.,'�� ��ก�������� 
'A������6
����,"6�.��%� 

 ��)',� �6�ก�����ก��!��"�� 
ก����ก'�(�.ก��;2��ก�������� �&�,� "���กก��'=�.������
���!2ก� 
"�����"�+6��ก�(.��ก�����ก��!��"�� ��(���,'�� ��ก����������"6กF�(
ก��
'�(�	��2"�ก"�	 � ��!2ก���"&ก�����ก��!��"��  กF�(����� �!2ก���%���"���$�1��,'��6�!2ก�
��6�ก��
�&	��� ,�  
 2.4   แนวทางการจัดการความรู้ 
 ��กก����ก��������ก�����ก��!��"�� ��%����6��#��!2ก���%�G�!��4 
ก����(���
���ก�����ก��!��"�� ��������ก���&�"&ก����� 
�����������
����ก�����ก��!��"��                     
��",'���ก�����ก��!��"�� #���ก����ก�� ��	+� ����	#���
����%����6���&�
'A�ก�(.��ก��          
��(������ก��'=�.���ก�����ก��!��"�� ��ก��ก����ก�� 
������ก+� ����	"&!��"
�F��6�ก�(.��ก��
���ก��!��"�� ��%� 
'A���� ��&� �(���$��� 
ก����������ก�����ก��!��"�� #���6�	���                         
��(������ก�� �����	�(
&	��6,'�&%  
 .)-�&  .)--�ก�� (2547 : 54-58) ,� ��)'������ก�����ก��!��"��  !� ���ก#�
ก�(.��ก��!��"��  
$���6�	�� �!2ก���"����� ����(���ก��!��"�� �&�"&	�6
��" G�	���!2ก� 
��(!��"�� ��"6? ,� 	6��"&'�(���*�G�$��('�(���*�+� @���'�(ก.� �	 7 #�%� ����&% 
 1.  ก��! ���!��"��  (Knowledge identification) ก��! ����6��!2ก�"&!��"�� (,�. �� 
����'�..�� 	�6�&��!� ��(!��"�� (,�  �&��!2ก����
'A�� �"& ����� �!2ก����.�6�#��!��"�� 
(,�. �� ���&ก��	�����กF!� 2�� 
��3 ����
� ��	����? ,'�!2ก���"����� 
!����"��&�
�&	ก�6� 
2Knowledge mapping3 ���ก������+��&�!��"�� #�%����&% 
$�����6�!��"�� ��"&!��"���!�-������.
�!2ก���������.!��"���!�-#�!��"�� 
��6���%� 
$���� �!2ก����#.ก�����ก��!��"��  ��(
��"������������$	�ก�,� 	6��"&'�(���*�G�$ ��('�(���*�+�'�(�	��2#��+��&�!��"��  !� 
�6�	����� 
�F�G�$��"#�!���!��"�� #��!2ก������ �!2ก����.�6�"&!��"�� �&���.@ �ก��
�(��6����6�	����6��? ���,"6@���ก6�� 
ก��!��"��%�
'�����ก�����
กF.��(��.��" ��(����� 
.)!��ก��)ก!����.�6� �!2ก�"&!��"�� (,� ��(�(��!��"�� �&���
�� �ก��,� �&�,�� 
�ก��ก�&%	���� 
'A��!���� ��$�%�4�����!��"�� �&��!2ก���"����� 
'A�4����ก���6	�#	�	
!��"�� ��
�����6��? 	6��
'A��(..��"��%�ก���� 
$����ก��+�ก�(�.#�ก��
'�&�	��'��
ก�(.��ก����������(ก��
!����	 �	���6�# "��!��"�� �6�(..�6��? ���!2ก� 

 2.  ก���� ����(����!��"��  (Knowledge creation and acquisition) ��ก�+��&�!��"��  
�!2ก��(���.�6�"&!��"�� �&����
'A�� �"&	�6���,"6 � �"&�� ��!2ก�กF�(� �����*&ก����ก��������
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!��"�� ��ก���6��6��? �&���	�6ก�(���ก�(��	,"6
'A��&�"���",�  
$��������
��%���� 
�"�(�" 
��(���ก�.!��"� �ก��#�+� ��  ������.!��"�� �&��(
'A�� �"& ��6	��,"6"&��%� �!2ก����(�� ��
!��"�� ���ก�6�� ��ก!��"�� 
��"�&�"&	�6กF,�  ������!��"�� ��กG�	�ก�!2ก�"���  �ก��ก�&% 
�!2ก��(� �$����;����ก��!��"�� �&�,"6���
'A����� ��"�	��%�,'  
$��'�(�	�����$	�ก���ก��
���
กF.!��"�� 
��6���%� ��������!�-#�#�%����&% !� ก��ก�����
��%��#�!��"�� �&�� �ก����(
ก����ก��.!��"�� ���ก�6���� ,� ��'J���	���!�- �&��(����� #�%����&%'�(�.!��"���
�F�!�
.��	�ก����(��1�*��"#��!2ก��&�
�%�� .)!��ก�ก�(����� ���ก����ก
'�&�	�
�&	��� @���ก��
��(ก��
$���� ��ก���� ��!��"�� ��"6? 	�6���
��� �ก��ก�&%�(..�����
��กF"&�6���6�	�� 
.)!��ก���"�����ก
'�&�	�
�&	��� ��กก��,� ���
�F�#�%� ��(����� ก��
��(������!��"�� ��"6? 
��กG�	�ก���,� ���
�F�	���#�%� 

 3.  ก�����!��"�� �� 
'A��(.. (Knowledge organization) 
"��"&
��%��!��"�� �&�� �ก��
�� � �!2ก�� ����ก��!��"�� �� 
'A��(.. 
$���� +� �� ��"���! �����(���!��"�� ���ก�6��,'�� 
'�(�	��2,�  ก�����ก��!��"�� �� 
'A��(..��%��"�	��� ก�����������.�- ��(���
กF.!��"�� 
'�(
G��6��? 
$���� ก��
กF.��.��" ก��! ��� ก�����"��� ���,� �6�	��(���
�F� ก���.6�����
���'�(
G�#�!��"�� ��%�#�%�	�6ก�.�6� +� �&��� ���,'�� 	6��,���(��ก�;(ก��������#�
.)!!��ก����!2ก�
'A��..,�� ��	����? ,' ก���.6�'�(
G�!��"�� �(�.6���"�����6,'�&% 
  3.1 !��"�����-���!��"�����-#�.)!��ก� (
�6�ก��������
�&	.+� 
�&�	���-) 
  3.2 ���# /���
���� 

  3.3 �� ��&�/ก�(.��ก�� 

  3.4 '�(
G�#�+���G�;N2 .��ก�� ก�)6"���� ���ก�)6"��ก! � 

 !��"!�.!�)" (�����.) ��(!��"�(
&	� (�������) #�ก���.6�'�(
G�#�!��"��  
�(#�%�	�6ก�.ก���� !��"�� ��%�? 
�6� � �
'A�!��"�� �&�"&+� �� "�ก ��(���ก���	 ก���.6�                      
�(!�.!�)"!��"�� "�ก"�	���	'�(
G� ��6� � 
'A�!��"�� �&� �� 
H$�(ก�)6"ก���.6�                           
�(,"6!�.!�)""�ก��ก��6�(����ก����	�(
&	� 

 4. ก��'�("����(ก����ก��!��"��  (Knowledge codification and refinement) 
�ก��ก���������.�-!��"�� 	6��
'A��(..�� ��!2ก�� �'�("��!��"�� �� 	�6����'�..��(
G����&�
# ����6�	 ��(�� ,� �6�	 @��������,� �����	��ก�;( !�  
  4.1 ก�����������'��.'�)���'�..#�
ก����� 
'A�"���4��
�&	�ก����%��!2ก�
ก��ก�(��	����� ก��'L�# "����ก��6�	����6��? ก�����
กF. ก��! ��� ��(ก���� # "�����,� 
�(��ก��(���
�F� 
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  4.2 ก����  2G���3 
�&	�ก��������%��!2ก���%� !� �!2ก�����������G�*����$�2             
#�!�����ก��# !��" !��"�"�	#�!���6��? �&���6�(��6�	����� ��ก��'=�.������
$����                      
"&!��"
# ������ก��@����(�6�	�� ก��'L�# "��/!��"�� ก���.6�'�(
G���(ก�����
กF.,� 
"���4��
�&	�ก�� �&����!�-� �"&ก��'��.'�)�G�*����$�2�� ����"�	���
��� ��"��%�� ��� +� �� 
��"���! �����(
'P��� ,� 	6�����
�F� 

  4.3 ก��
�&	.
�&	� ����6 ��('��.'�)�
��%�� �� "&!);G�$�& ����6�6��? 
�6�               
!��"!�.� �� 
�&�	���� ����"�	 ��!� � ��(�����"!��"� �ก��#�+� ��  
 5. ก��
# ����!��"��  (Knowledge access) !��"�� �&�,� "���%��(,� !6���ก,"6��ก���,'

+	�$�6 
$���� +� ����� '�(�	��2,�  �����%��!2ก��(� �"&��*&ก����ก�����
กF.��(ก�(��	!��"��  
��%�!��"�� '�(
G� Explicit ��( Tacit ��	����,'ก���6����ก��ก�(��	!��"�� �� "&+� ��  2 ��ก�;( 
!� 

  5.1 ก��'L�!��"��  (Push) !� ก���6�# "��/!��"�� �� +� ��.��	+� ��.,"6,� � �#
���� �ก�� ���
�&	ก�6�	? �6�
'A��.. Supply-based 
�6� ก���6�������
�&	��� � �� ���.

ก&�	�ก�.ก��ก��"�6��? �6�
'A��.. Supply-based 
�6� ก���6�������
�&	��� ��� ���.
ก&�	�ก�.
ก��ก��"�6��? #6������6��? ���# "��
ก&�	�ก�.+���G�;N2���.��ก��#��!2ก� @�����	����,'
"�ก�(����� +� ��.�� ��ก�6�,� ��.# "��/!��"�� "�ก
ก��,' ���,"6�����"!��"� �ก�� 

  5.2 ก���� �ก��
��ก�� !��"�� !� ก���&�+� ��.��"���
��ก��. ����� ��6
H$�(
# "��/!��"�� �&�� �ก��
�6���%� @����� ,� ก����'J-��# "��/!��"�� �&�,"6� �ก��"�ก
ก��,' 
(Information overload) ก��ก�(��	!��"�� �..�&%
'A��.. (Demand-based) 
 �!2ก�!������� 
ก��!��"�"�)��(��6��ก��ก�(��	!��"�� �.. Push ��( Pull                 

$��'�(�	��2����)��ก6+� �� # "��/!��"��  
 6. ก���.6�'J���ก
'�&�	�!��"��  (Knowledge sharing) ก��������
ก��� ������
4��!��"��  ��"��%�ก������")��� �
���� ��	���
�!����	&�����
��"��� �(�6�	�� 
# ����
!��"�� ,� �6�	��(���
�F�	���#�%� 	6��,�กF��"��*&ก�����ก�6���� ,� �&������.!��"�� '�(
G� Explicit 

�6���%� ������.ก���.6�'J���(��ก
'�&�	�!��"�� '�(
G� Tacit ��%� �(� ����ก��$.'(ก������6
������
'A�ก�)6" ����&� Ikujiro Nonaka 
�&	ก�6� Socialization  @��������,� �����	��'�.. ��ก
ก����ก��$.�6� �!2ก���6����-6,"6!6	'�(�.!��"���
�F� ��ก������� 
ก��ก��
'�&�	�!��"�� 
	6���������
�6�,���ก �(
�F�,� �6� )'���!�6����-6
'A�
����#�����!����(��1�*��"�!2ก�����
�&�� ���	 กF!� �!2ก��(���	6��,� 
$���&��('��.
'�&�	�����!��#�!��6����-6 �� 
�F�'�(�	��2
#�ก���.6�!��"��  
'P�ก� �� ��(	"��.ก��"�ก#�%� @����(����� �)กRS�	,� +�'�(�	��2ก��
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�.6�'J�!��"�� '�(
G� Tatic ��%� ���,� ���	��'�..#�%�	�6ก�.!��"� �ก����(��1�*��"�!2ก� 
�6����-6"�ก�(�� ��*&+�"+��� 
$���� .)!��ก�,� 
��ก�� ��*&ก����"!��"������(�(��ก 
��*&ก�����ก? "&����&% 
 1. �&"# �"��	��� (Cross-functional team) 
 2. ก��ก��"!);G�$��(����ก��" (Innovation and quality circle : IQCs) 
 3. �)"����6�ก��
�&	���  (Community of practice : CoP) 
 4. �(..$&�
�&%	� (Mentoring system) 
 5. ก����.
'�&�	���� (Job rotation) ��(ก��	�"���.)!��ก�"��6�	��6�	��� 
(Secondment) 
 6. 
��&������.ก����ก
'�&�	�!��"��  (Knowledge Forum) 
 7. ก��
�&	���  (Learning) 
 ����)'�(��!2���!�-�&��)���ก�����ก��!��"��  !� ก��
�&	��� #�.)!!��ก���(���!��"�� 
��%�,'�� '�(�	��2��ก���������� �ก ,#'J-�� ��('��.'�)��!2ก�� �����%�#�%����&%���"&             
!��"���
'A�	6��	��� 
$��(����" �!2ก���("&��*&ก����ก��ก����� ��.��" !��
��ก �6�	�� ��(
�.6�'J�!��"�� �&��&
$&	���กF��" ��ก.)!!�,"6,� 
�&	��� ��(���,'�� '�(�	��2 กF��
'A�ก����-

'�6�#�
��� ��(���$	�ก��&���  ���!��ก�6��#� 
@�
ก  (Senge) �&��6� 2!��"��  !� !��"��"���                        
��ก�����(,�กF��"	6��"&'�(���*�+� (Knowledge is the capacity for effective actions) 3                   
�!2ก��(� �ก�(�) ���(�� ��.��	�ก�� �&������ .)!!��ก��)ก!�ก� �!�� ก� ���� ก� ���+��             
����ก  ��	+� .������(� �	"��.+���$*2�&�ก"� ,"6�6��(
'A�!��"���
�F����!��"� "
��� 

$��(ก�(.��ก��
�&	��� "�,� #�%�	�6ก�.+���$*2 ��6"���ก'�(�.ก��;2�&�,� ��.��ก����                  
���!��"�� �&�,� "�RTก'=�.��� ��ก� "
���กF�(,"6���+��@%����&ก	6��,�กF��"ก��
�&	��� �&�ก�6��"�
# ��� ���%��(� ���!� �ก�.��������(!6���	"#��!2ก�� �	 

 ก��
�&	��� #�.)!��ก��(����� 
ก��!��"�� ��"6? #�%�"�ก"�	@����(,'
$��"$��                
�!2!��"�� #��!2ก��&�"&	�6�� ��� "�ก#�%�
���	? !��"�� 
��6��&%กF�(��ก���,'�� 
$���� ��!��"�� 
��"6?&ก
'A������&�,"6"&�&��)��&�
�&	ก�6� 2����ก��
�&	��� 3  

 �����ก���!;(ก��"ก��$�1���(..���ก�� ��(���.��
$��"+�+�����6����� (2548 : 

41) ,� ��)'������ก�����ก��!��"��  ,�  7 '�(ก�� !�  
 1. ก��.6��&%!��"��  (Knowledge identification) 
'A�ก��$����;��6�����	����2/$��*ก��/

'L��"�	/ !�(,� 
'L��"�	
�����
'A�� ��� (,� #;(�&%
��"&!��"�� (,�. �� 	�6����'�..��	�6
�&��!� 
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 2. ก���� ����(������!��"��  (Knowledge creation and acquisition) 
�6� ก���� ��
!��"�� ��"6 ก��������!��"�� ��กG�	�ก ��ก��!��"�� 
ก6� ก�����!��"�� �&��� ,"6,� �� � 

 3. ก�����!��"�� �� 
'A��(.. (Knowledge organization) 
�6� ก������!���� ��!��"��  

$��
��&	"$� "������.ก��
กF.!��"�� 	6��
'A��(..����!� 

 4. ก��'�("����(ก����ก��!��"��  (Knowledge codification and refinement) 
�6� 
'��.'�)���'�..
ก����� 
'A�"���4�� �� G���
�&	�ก�� '��.'�)�
��%���� �".��;2 
 5. ก��
# ����!��"��  (Knowledge access) 
'A�ก������� +� �� !��"�� ��%� 
# ����!��"�� �&�
� �ก��,� �6�	��(�(��ก 
�6� �(..
�!����	&�����
�� 
�F..�2� (Web board) .�2�
'�(����"$��*2 
'A�� � 

 6. ก���.6�'J���ก
'�&�	�!��"��  (Knowledge sharing) ���,� ���	��*&��	ก�;&
'A�
!��"�� �&������ � (Explicit knowledge) ��������
'A���'
ก��� 4��!��"��  
�!����	&�����
�� 
���ก�;&
'A�!��"�� ��	��	 (Tacit knowledge) ��������
'A��(..�&"
# ���	���ก��ก��"ก�)6"
!);G�$��(����ก��" �)"����6�ก��
�&	���  �(..$&�
�&%	� ก����.
'�&�	���� ก��	�"���
��&
��ก
'�&�	�
�&	���  
'A�� � 

 ก��
�&	���  (Learning) !������� ก��
�&	��� 
'A��6�������#���� 
�6� 
ก���(..             
ก��
�&	��� ��ก �� ���!2!��"��  ���!��"�� ,'��  
ก��ก��
�&	��� ��('�(�.ก��;2��"6 ��(
�")�
�&	��6
���� 

 �����;2 $���� (2548 : 7) ,� ��)'������ก�����ก��!��"��  '�(ก.� �	ก�� 6 '�(ก�� 
����&% 

1. ก�����!��"�� �&�� �ก����  (Define) 
'A�ก�����!��"")6�"��� ����	����2 $��*ก�� 

'L��"�	 ��(����)'�(��!2#��!2ก��"�ก�����!��"�� �&�� �ก����  ��(
$���� ก�����ก��!��"�� 
"&�)�
� � ,"6�(
'(�('( 

2. ก��
��(����(	���	)6�!��"��  (Capture)  
'A�ก��$�1��#&�!��"��"���                           
��ก��
��(����(	��!��"�� �&�ก�(���ก�(��	 ����R�	�6��"�&��6��? "��� '�(�	��2���
���ก��
	6���"���
�" ��
ก��
'A���ก�(��(!��"�����-��ก��
��(�� ��(	����.ก)"���6�!��"��                
�&��(
��(����"���กG�	�ก���+� �&�������	�6 � �	ก�����!2ก��กF,�  

3. ก���� ��!��"��  (Create) @�����")""�
��" !��"�� � ��� ����	+� ��  ��6")""���"6 
!��"�� 
ก��#�%��)ก�)�#�ก����������	�)ก!��&������� 
'A�!��"�� �&�RJ�	�6���"� @�����$��
ก"�,"6,�  ก���� ��!��"�� �����,� ��%�ก6���"���� �(��6�������� ��(��)''�("��
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'�(�.ก��;2������กก����������ก���� ��!��"�� ,"6���
'A�� ��� ����"6 100% ��
���"��ก 10 , 

20 % กF,�   
4. ก��ก����ก�� (Distil)  !��"�� .��	6��
'A������ ��"�	 .��	6��
'A�����,"6
�"�(�"

"���  
5. ก����ก
'�&�	�
�&	���  (Share) ก����ก
'�&�	�
�&	��� 
'A��������!�-�&��)� 
$��(��6�(

!�"&")""�#�!��"�� ,"6
�"��ก�� � �"���ก
'�&�	� "�H(��%� �(
กF.	�6G�	����� ,"6"&ก��
	ก�(��. � �#��ก����ก
'�&�	�
�&	���  !��"�� �&�"&	�6�(
ก6� � ��"�		6�����
�F� ,"6�ก��"                
	�����ก
'�&�	�กF	���,� ก��,�"�ก � ��� ��
����,# ก��ก��&��6�
���"ก����ก
'�&�	� ก���.6�'J�              
�� 
ก��'�(�	��2�ก6+� "&$<��ก��"ก�ก�)� ���'ก'P�!��"��  

6. ก��'�(	)ก�2�� !��"��  (Use) ����� 
ก��+���กก���� !��"�� 
$��$�1��+���G�;N2  
��(.��ก��$�1��ก�(.��ก�������� $�1���"���ก�!2ก�� ��("&+�
���'L�ก��ก��.�6#�%��� 
ก�����ก��!��"��  ก���� !��"�� � �
� ��&�ก��
�!��"�� "��� ��ก���������� "�ก ,"6!��
���"� �	
ก����!��"�� "���6,� ��!"$��
��2@���
�&�	�"�ก�&��(,"6
ก��'�(�	��2 
 .����	 "����!� (2550 : 7- 8) ,� ��)'������ก�����ก��!��"��  ,�  7 '�(ก�� !� 

1. ก��.6�&%!��"��  
2. ก���� ����(������!��"��  
3. ก�����!��"�� �� 
'A��(.. 

4. ก��'�("��+���(ก����ก��!��"��  
5. ก��
# ����!��"��  
6. ก���.6�'J���ก
'�&�	�!��"��  
7. ก��
�&	���  

 
��U�  �ก� 	 ��(!;( (2552 : 42 , 44) ,� ��)'������ก�����ก��!��"��  ,� "& 4 

#�%��� ����&% 
 1. ก��������!��"��  (Knowledge acquisition) �!2ก�!��������!��"�� �&�"&
'�(�	��2��("&+��6ก�����
��������ก���6��6��? ��%�G�	����(G�	�ก�!2ก� 

 2. ก���� ��!��"��  (Knowledge creation) ก���� ��!��"�� ��%�
'A������&��� �����!2#�%�
��"6 (Generative) @���ก���� ��!��"�� ��"6
ก&�	�# �ก�.���+��ก��� ก���	����� ��(!��"
# ���               
	6����ก@�%��&�
ก��#�%�����6�(.)!!�ก���� ��!��"�� ��"6!��	�6G�	�� ��6�	������!����!2ก��               
@����"�	!��"�6� �)ก!���"���
'A�+� �� ��!��"�� ,�  
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 3. ก�����
กF.��(! �!��!��"��  (Knowledge storage and retrieval) ��ก�����ก��
!��"�� �!2ก��� �ก������������!�-�&��(
กF.,� 
'A��!2!��"��  ��(� �$����;������*&ก��                  
��ก��
กF.��ก�� ��(ก�����"��� �� 
ก��'�(�	��2��"!��"� �ก�� �!2ก��� �
กF.��ก������                
�&��!2ก�� 
�&	ก�6� 
'A�!��"�� ,� �� �&�&��)� ,"6�6��(
'A�# "�� �����
�� �����+��(� �ก��. 
ก������	��(ก������ ก�����
กF.
ก&�	�# �ก�.� ��
�!��!  
�6� ก��.����ก# "�� (Database)         
���ก��.����ก
'A���	��ก�;2�ก���&����
�� ��"��%��&�
ก&�	�# �ก�.ก�(.��ก�����"�)�	2� �	 
�6� 
ก���� ����(ก�������#�.)!!� 
'A�� � ���6��ก��! �!�� (Retrieval) 
'A���ก�;(#�ก��
# ����
�����&�+� �� � �ก��
$�����"�'�(	)ก�2�� ��ก��'=�.�������6,' �!2ก��!������� $��ก������.���
�6���������*&ก��������.! ���!��"�� �6��? ��%�����'�..�&�
'A����ก�� 
�6� ก������")����
กF.
��	�����(��ก�(#�+� 
�&�	���- ก������")��� �
���� #��!2ก���������'�..�&�,"6
'A�
���ก�� 
�6� 
!��#6�	ก����������"�����.��%� ก��'�(�)" ก��RTก.�"  
'A�� � @�������
��6��&%               
�(���,'��6ก���6�	��!��"�� ���!2ก�� 

 4. ก���6�	��!��"�� ��(ก���� '�(�	��2 (Knowledge transfer and utilization)                
"&!��"���
'A�������.�!2ก��
������ก�!2ก���(
�&	��� ,� �&
"��"&ก��ก�(��	��(�6�	��,'              
	6�����
�F���(
�"�(�"������%��!2ก�� ก���6�	����(ก���� '�(�	��2��ก!��"��  
'A�
�����&�

ก&�	�# �ก�.ก�,ก� ���
�Fก����ก�2 
 .����	   "����!� (2552 : 262) ,� ��)'������ก�����ก��!��"��  ,�  7 #�%��� ����&% 

1. ��.! � / ��!��"��   !��"�� �&����
'A���%�	�6�&�,�� 	�6ก�.�!� 

2. ������!��"��   ��6�	���"&!��"�� �&����
'A����	�� �(��,� ��ก�&�,�� 

3. ���
กF.!��"�� ���(.. 
"��,� !��"�� �&����
'A��� � ���"�����"���"�6 
4. '�("����(ก����ก��!��"��   �����.��
!��(�2�6� !��"�� �&�,� "�"&!��"����"�	              

��(��ก� ����,"6 
5. 
# ����!��"��   !��"�� �&�"&	�6��%� !���"���
# ����,� �6�	���,"6 
6. �.6�'J�!��"��  "&ก�����!��"�� ��%� "���ก
'�&�	�
�&	��� @���ก����(ก�� 

7. 
�&	���   .)!��ก����!2ก�
ก��ก��
�&	���   
 "�!��2� (Marquart.  1994 : 129-139) ,� ��)'������ก�����ก��!��"��  '�(ก.� �	 
 1. ก��������!��"��  (Knowledge acquisition) �!2ก��!��������!��"�� �&�"&
'�(�	��2 ��("&+��6ก�����
��������ก���6��6��? ��%�G�	����(G�	�ก�!2ก� 

  1.1  ก����������(��.��"!��"��  ��ก���6�G�	���!2ก� (Internal collection of 

knowledge) !��"��"�����ก��
�&	��� #�.)!!��6����-6���!2ก�ก��	
'A�'J���	���!�-
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'�(ก������� ������.ก��
$��"!);!6��� �ก6�!2ก�� ��(ก��,� "�@���!��"�� �6��? ��กG�	���!2ก�
��"������,� ��	 ก���� !��"�� ก�.$��ก��� 
�6� ก������� ก��RTก.�" ก��'�(�)" ก��
��""�� ก������+���� �(..$&�
�&%	� 
'A�� � ก��
�&	��� ��ก'�(�.ก��;2��� ��(ก����"�
'=�.��� (Learning by doing) ก�����
���ก��
'�&�	��'����ก�(.��ก��'=�.�������6��? 

  1.2  ก�������� ��(��.��"!��"��  ���6�G�	���!2ก� (External collection of 

knowledge) ,� �ก6  ก���� "���4��
'�&	.
�&	. (Benchmarking)  ��ก�!2ก����? ก��� ��                
�&�'��ก�� ก�����&�& �&��� ��(G�$	���2 ก��6����%��������$�"$2 E-mail ��(.�!��"ก�������.
����� "���
���4ก�� ���!"
�!����	& ก����.��"# "����ก��ก! � !�6�#6� ��(���6����? ก��
� ��$��ก�����"6 ก���6�""�ก�.�!2ก����? 
$���� ��$��*"�����(ก���6�"�)� 

 2. ก���� ��!��"��  (Knowledge creation) 
'A���*&ก����ก��+��ก�� ก��ก�(���
!��"!�� !��"
# ��� �����'�(�.ก��;2#�.)!!� ก��	
'A�!��"�� ��"6 
$�����,''�(	)ก�2 �� 
��ก��'=�.������ ,� �ก6 "&ก��������� �	ก��	6���ก� ��� ก���ก 'J-��	6��
'A��(..ก���� ��
!��"��  ก���.6�'J�!��"��  ก������ ก����.��"!��"��  ก��
�&	��� ��	ก��'=�.��� ก��
�&	��� ��ก
'�(�.ก��;2�&�+6��"����&� 

 3.  ก�����
กF.��(ก����.! �!��"��  (Knowledge storage and retrieval) 
'A�ก��ก�����

ก&�	�ก�.�������!�- �&��!2ก��(
กF.,� 
'A��!2ก�!��"�� ��	$����;������*&ก�� ��ก��
กF.��ก��   
��(ก��
# ���� 
$�����"��� �� 
ก��'�(�	��2��"!��"� �ก�� �.6�,�  2 ��'�.. !� 

  3.1  ��'�..�&�
'A����ก�� ,� �ก6 ������4��# "�� �")����
กF.��	��� ��(��ก�(             
#�+� �&�
�&�	���- �������")�.����ก�&�
'A���	��ก�;2�ก�� �")��� �
����#��!2ก� 

  3.2 ��'�..�&�,"6
'A����ก�� ,� �ก6 
!��#6�	ก�������� ��"�(��.#�%�ก��'�(�)" 
ก��RTก.�" 

 4.  ก���6�	��!��"�� ��(ก���� '�(�	��2 (Knowledge transfer and utilization)             

'A���*&ก�� �&������ !��"�� �$�6ก�(��	 ��(,��
�&	�,'�����!2ก� @�����
'A���ก�;(#�ก��
��ก
'�&�	��(��6��.)!!����ก��'�(	)ก�2�� !��"�� �&����
กF.,� ��ก��'=�.���������� �.6�,�     2 
��'�.. !� 

  4.1  ��	��%��� ,� �ก6 ก��������ก��� �	ก��
#&	� (ก����.����ก ก����	������"�	 
#6�� '�(ก��) ก��RTก.�" ก��'�(�)"G�	�� ก����)'#6����� ก��������G�	���!2ก� (�&�&� 
����$�"$2 
!����
�&	�) ก���")�
�&	�/
'�&�	���� ก��
	&�	"�"����6��? �&����
'A�ก�)6"��"!��"
���
'A� �(..$&�
�&%	�  
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  4.2  ��	,"6��%��� ,� �ก6 ก���")�
�&	���� 
��������6��? �&�
�6��6ก��"�
!��#6�	                 
����&�,"6
'A����ก�� 

 !)ก@� (Kucza.  2002 : 12) ,� ��)'������ก�����ก��!��"��  ,�  5 '�(ก�� !�  
1. ก���(.)!��"�� �&�� �ก�� (Identification of need for knowledge) 
2. ก����ก
'�&�	�
�&	���  (Sharing of knowledge) 
3. ก���� ��!��"��  (Creation of knowledge) ก���� ��!��"�� "&ก�(.��ก��	6	                      

6  '�(ก��,� �ก6 ก���(.)���!��"!����"6? ก��'�(
"��!��"!����"6? ก����.��"+� �&�	�6                      
��#6�	!��"!����"6? ก��'�(
"��+� �&�	�6��#6�	!��"!����"6 ก��!��
��ก+� �&�	�6��#6�	!��"!��
��"6?  ��(ก���� ��!��"�� ��"6? 

 4. ก����.��" ���
กF.!��"��  (Knowledge collection and storage) ก����.��"/���
กF.
!��"��  "&ก�(.��ก��	6	 6 '�(ก�� ,� �ก6 ก���(.)���!��"�� ��(ก��'�(
"��!��"��                    
ก��ก�.. �����&��� 
กF.!��"��  ก�����!��"�� �� 
'A��"���"�6 ก��.��;�ก��!��"��  ก��'��.'�)�
�+��&�!��"�� �� ����"�	 

 5. ก������� !��"�� ����"�	 (Knowledge update) ก��'��.'�)�"&ก�(.��ก��	6	                         
3 '�(ก�� ,� �ก6 ก���(.)���!��"
'�&�	��'�� ก��'�(
"��+�ก�(�.#�ก��
'�&�	��'��                  
ก��'��.'�)�!��"�� �� ����"�	  
 ��ก�&�ก�6��"�# ��� ���"�����)',� �6� ก�(.��ก�����ก��!��"�� #��!2ก��
'�(ก.� �	 ก��������!��"��  (Knowledge acquisition) ก���� ��!��"��  (Knowledge creation) 
ก�����!��"�� �� 
'A��(..  (Knowledge organization) ก���� !��"��  (Knowledge use) ��(ก��
��ก
'�&�	�!��"��  (Sharing of knowledge)  �����%� �!2ก���(� �ก�(�) ���(�� ��.��	�ก�� �&����
�� .)!!��ก��)ก!�ก� �!�� ก� ���� ก� ���+�� ����ก ��	+� .������ �	"��.+���$*2�&�ก"� 
,"6�6��(
'A�!��"���
�F����!��"� "
��� 
$��(ก�(.��ก��
�&	��� "�,� #�%�	�6ก�.+���$*2 ��6"�
��ก'�(�.ก��;2�&�,� ��.��ก�������!��"�� �&�,� "�RTก'=�.��� ��ก� "
���  กF�(,"6���+��@%����
&ก	6��,�กF��"ก��
�&	��� �&�ก�6��"�# ��� ��(� ���!� �ก�.������ ��(!6���	"#��!2ก�
� �	 

 ������ก�����ก��!��"�� ��������ก��  �"�	���  ก�(.��ก���&�������ก���� ��ก��
���ก��!��"�� '�(ก.� �	  
 1. ก��������!��"��   �"�	��� ก����.
��(! �����(��.��"!��"�� �&�ก�(���ก�(��	
����R�	�6��"�&��6��? ��%�����(�ก������ก��	6�����( ��	,� ��.ก���6�
���"��(���.��)�
��ก+� .�����������ก����(
$����6�"�����&$ 
$�����"��� ��ก��'=�.��������($�1�����	6��
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�"���
�"��
ก����ก�(��(!��"�����- ก��������!��"�� �(����� 
ก����1�*��"ก���RS�� 
'�(ก.� �	 ก��������!��"�� ��กG�	��������ก�� 
�6� ��ก� ��")�#�������ก�� 

.�!��" !�6"� ����� 
ก��� !���� ���ก���� ��	�������	 ����'�..#�+���G�;N2 !��"��  
�6� 

@O�2���2 �����()'ก�;2 
ก����
�Fก����ก�2�&�
กF.,�  �������'�..�6��? ��(ก��������
!��"�� ����'�..#�ก�(.��ก���6��? 
�6� ก���(�"!��"!�� ก��G�'��	 ก������� ก��
RTก.�" ก����""�� ก��'�(�)" ก������+���� ��(�(..$&�
�&%	� 
'A�� � �6��ก��������
!��"�� ��กG�	�ก������ก�� 
�6� ��ก��
��2
�F� ��� ����$�"$2���"�	 �
�Fก����ก�2 .�!��" 

�������2 �&������2 G�$	���2 +� 
�&�	���- ���G�"�'J--�� ����� ��"��%� ก���6�""�ก�.�!2ก��
���? 
$���� ��$��*"�����(!��"
# "�#F��������ก��#�!����(������ก�� 
'A�� � 
 2. ก���� ��!��"��   �"�	��� ��*&ก��$�1����(�� ��!��"�� ��"6��ก��ก�(!��"��  �&�RJ�
��ก��!� ��(!��"�� �&�
'P�
+	  !��"
�&�	���- �����-#���6�(.)!!� �&�
ก����กก������	 ก��ก��"
!��"�� ���? ��%��&�
'A����ก����(,"6
'A����ก�� ��%�����(�ก������ก���� ��ก�;(#�ก��
��ก
'�&�	�'�(�.ก��;2���,� ��	ก���(�"!��"!�� ก����""�� ก������� ก����ก
'�&�	�
!��"!��
�F��(��6�� .)!!���ก�)6" @������,� ��%�ก6���"������� �(��6��ก����������(��)'
'�("��'�(�.ก��;2������กก�������� @�����"&ก�������� !��"�� �&��� ��#�%�"���"6 ���"&
ก��'�(ก��
'A��!2!��"�� ��(����ก��"��"6#�������ก�� @�����ก�(.��ก���� ��!��"�� ��%�
��"&ก������(..
!��#6�	
�!����	&�6��? "��� 
$��!��"�(��ก��(���
�F���ก�(.��ก��
�� ��!��"��   
 3.  ก�����!��"�� �� 
'A��(.. �"�	��� ก�����!��"�� �&��� ��#�%�����&�,� "�              
��(.����ก,� ������6��? ��	������ก��ก������������!�-�&��(
กF.,� 
'A��!2!��"��  
�6� ก������	
��(ก������ ก��.����ก
'A�4��# "�� (Database) ���ก��.����ก
'A���	��ก�;2�ก���&����
�� 

# 
�F����� ��	.�	���#�%���ก���������&�	�6.�$�%�4��!��"���
'A���ก��
�&	��� �� ����"�
���
กF.
'A��"���"�6��"!��"���
'A�#�ก��
�&	��� ��(����)'�(��!2#���� "&ก���������&.ก

$���� �6�	�6ก����.! ���(�(��ก ���
�F��6ก�����!��"�� ,'�� ��"6��!��%��6? ,'                     
��"��%� ก��$����;������6�	��� .)!��ก���(��*&ก���&��(
กF.��ก��!��"�� 
$�����"��� �� 
ก��
'�(�	��2,� 	6�����
�����(�����"!��"� �ก��          

 4. ก���� !��"��  �"�	��� ก��#	�	��(���!��"�� ��"6�&�������"�,�  ��"��%�!��"��           
�&�,� ��กก��
กF."��� ������!��"�� "��� ��"6 
$���� 
ก��'�(�	��2��"��%�
$��"��ก�(��(
!��"��"����� �ก6.)!��ก���ก��'=�.������ ก������+� ก���ก 'J-�� ก���������� ก�������(
ก��'�(
"�� @���"&��'�..�6��? ��ก�����!��"�� ,'��  
�6� ก���� !��'��ก�� ก�����RTก.�"     
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ก�����������ก�� ���;ก��" 
ก��� ก������� ���"�	#6�� ����$�"$2 ���	) �������2 �&������2 
G�$	���2 �)���� ������ ����� +�ก������	 ���!�� ����ก��" �� ���ก#�
!��#6�	 ��(�6�#�
#6�	��� #���6�(.)!!���(������ก�� 
'A�� � ��"��� ก������	!��"�(��ก��ก��
# ����
!��"�� ��4��# "�� ��(ก���� .��ก�������&� 
!����"���(+� �����-ก����"��%�'�(����"$��*2�6�
!��"�� ��
�"�(�"�&��(���,'�� �� �ก6.)!�ก����%�G�	����(G�	�ก������ก����ก������	 ��(
ก��ก��"!��"�� ���? ��%��&�
'A����ก����(,"6
'A����ก��  
 5. ก����ก
'�&�	�!��"��   �"�	���  ก���6�
���" ��(���.��)�ก��ก��"ก�����
�
!��"�� �&��� �� ���.����ก,� ก"�
+	�$�6�� ��.�� ,� 	6�����
�F� ��(
�"�(�"	6��
'A����ก��
��(,"6
'A����ก��������%�������ก����%���	��������(��� " @���"&��'�..�6��?                     
��ก����ก
'�&�	�!��"��  
�6� ก���(�"!��"!�� ก��������
'A��&" ก���� !��'��ก�� ก����ก����
��� ก��$�"$2
+	�$�6 ก��.��	�	 ก����*�� ก��'�(�)" ก��.�" ��""�� ก��RTก��ก�( ก�����

���� ก������� ก���� ��
!��#6�	 ก��'�(�)"���,ก�+6����
��2
�F� �+��&�!��"�� 
4��!��"��  �� ���ก#�
!��#6�	 (Home page) ��(�6�#�#6�	��� (Web portal) #���6�(
.)!!���(������ก�� 
'A�� � ��	ก����ก
'�&�	���*&ก��'=�.����&��&
��� (Best practice) �(��6��ก��

$���6�+6��!��"�� ���ก����%��&����	���,"6���	
�!����	&
'A�
!����"���ก����ก
'�&�	�!��"��  
 

3.   การจัดการความรู้และการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาของสถานศึกษาขั/นพื/นฐาน                      

สังกดัสํานักงานเขตพื/นที�การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 

 �����ก���
#�$�%��&�ก����ก��'�(�"��ก��$�(�!���&	)*	� 
#� 1 (�+�$�1��
ก����ก�� �������$�(�!���&	)*	� 'Q$)�*��ก��� 2553 , 2556) ,� ก���������	����2��ก�����
ก����ก �� #�%�$�%�4� ��6 ��(� � 
'A �, '	6 � ���� ��� �  "&!) ;G�$ �� "" ���4��ก� ��� ก� �                            
+� 
�&	�"&!);*��" ��ก��(G�!G�"�����!��"
'A�	)*	� ��	�)กG�!�6���6�"���ก����ก��                     
��	"&$��*ก���6��($�1���(..ก��
�&	�ก������ ��!� �ก�."���4�����ก�����ก�ก���
ก����ก��#�%�$�%�4�� $)�*��ก��� 2551 !����(.)!��ก����ก����ก��$�1���(..ก��
�&	�             
ก���� ก�����'�(�.ก��;2 �� ��!� �ก�.���ก���� "&ก�� ��
�� ก��ก�. �����" ��(
'�(
"��+�ก��
�&	�ก�����)กก�)6"���( !);��ก�;(��$��'�(��!2 ��"���ก���� ก���� 
���ก�������
�&	���"���ก�����ก�ก���ก����ก��#�%�$�%�4��$� "��%�"&ก�����
��&����ก�� !� 
ก�����
��&��ก
'�&�	�
�&	���  KM ก��ก��"�6��? "&ก��$�1�����	2ก��
�&	��� ���!"��ก����(
G���,�	 ��(���	2ก��
�&	��� $)�*����� �� ���������)"�� ��	ก�����ก��!��"��  ���'�(ก�� 
�#6�#�� ���
��&����ก�� ��(ก�����ก��!��"��  ��"ก��ก��"�&�
'A��)�
� � ก���������!��ก��
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���
�&	� $&�) "� �'�(!�
$��� '�(�)"��""����ก
'�&�	�
�&	��� ���
�� Best Practice #�           
��6�(���
�&	�
$����"���  ��ก��$�1��!);G�$ก����ก�� $�1��
!��#6�	ก��$�1��'�(���*�G�$                            
#�������ก����	�� ก�(.��ก�����ก��!��"��  (KM)  (�����ก���
#�$�%��&�ก����ก��
'�(�"��ก��$�(�!���&	)*	� 
#� 1.  2554 : 5)    
 'J-����ก�����ก��!��"�� ��(ก��$�1�����ก���� $.�6� ���ก����
ก6��(!6�# ��
��	��� 
� �ก��6��"�กก�6�ก��'=�.��� !���(
'A�+� ก������)ก	6�� �����ก������"6!6�# ��                  
"&!��"	���	)6� 
� ��������&�
�Fก��"������,�  !��
'�&�	��'����*&ก���� ��	
� �ก��ก��"ก��
�&	�
ก������ ���
��#�%� ������.�)�6�#����ก������"6
"��
�&	.ก�.���ก����
ก6� +� .�����                 
��(!���6����-6
�F��6� ���ก������"6�&�!���� ��#�%�
���%� ��,"6ก� ��$ 
���� ��ก!��"&��ก	G�$
,"6
�6�
�&	"ก�� +� 
�&	�"&!��"���ก���	 ,"6"&�����(������
�&	� ก��
�&	.���(��6�����ก����
,"6���
�� !��	��,"6!6	
# ���ก�����'�(
"��+� .�����(����ก�����
��%��"�ก
ก��,'                  
ก������������	��
'A�'J-�� ,"6"&�.'�("�;��(+� 'ก!��	��"&!��"
����..
ก6�? ������.           
ก�����
���
�&	���"�����	.�	��ก�����ก��
�&	��� ��"���ก�����ก�ก���ก����ก��#�%�$�%�4�� 
$)�*��ก��� 2551 ��%�$.�6�  +� .�������(!��"&!��"!��
�F�
'A� 2 ก�)6" !� ก�)6"�&� 
�F��6�                            
ก����
���
�&	�
'A�+��&ก�.
�Fก'�(�"��ก�� ��("�*	"��ก����� �
$��(+� 
�&	�,"6
!�&	�                  
!��,"6 
����	"�ก ,� �� 
�����ก�� ��ก��! �!� ���!��"�� � �	��
� ��6ก�)6"+� .�����                      
��(!��,"6
�F�� �	 
������ก"&!��"ก����ก���
�Fก�("����)" 
�&	�,"6��� ���6��������                             
,"6ก � ��")�,"6��"�������.!��"� �ก��#���ก
�&	�,�  ��("&���$	�ก�,"6
$&	�$                    
�&��(
���"ก��ก��"�� ก�.��ก
�&	� 'J-����ก�����ก��!��"�� ��(ก��$�1�����ก���� �(
'A�'J-��
�&�
ก����ก���	� �� ,� �ก6  � ��!��  � ��+� .��������
�&	� � ����ก����
��ก2 � ����6�	��� ��"���
� ��ก�(.��ก�����
���ก����(� ��!��"!���� �����!2#�.)!��ก� ���+� ������ก����,'��   
 ��������ก��$�1�����ก����������ก�� �����ก,� 
'A� 3 �������&����!�- ,� �ก6                  
1) ก��
�&	.
!&	�
��%��ก�.���ก����
ก6� ��6'��.
'�&�	���*&ก�� 2) ก����ก����������
�&	�����6�
��(ก����ก
'�&�	�
�&	��� ก�.!��ก�)6"���? 3) !�����������ก����ก��
�������ก,'.�"�6�"ก�. 
ก�"����ก����(�� "���4��
'A�ก�.��ก��$�1�����ก���� ��(������ก��"&ก��'��.���ก����

$���� 
�"�(�"ก�.� ����� ก������..
ก�(ก�)6"
'A������	�
#� ��(ก��.��;�ก�����!��
���	? ���!��"��� ��ก��$�1�����ก���� 

 

 

 



 43

4.  งานวจัิยที�เกี�ยวข้อง 

 4.1 งานวจัิยในประเทศ 
 ก�"����ก�� (2545 : .�!��	6) ,� ����	
����ก��������!��"!��
�F�!��
ก&�	�ก�.���ก����
ก����ก��#�%�$�%�4�� ����)'�(��!2
$����ก��!��"!��
�F�!���6���(���ก���� ��(ก��������ก����
ก����ก��#�%�$�%�4��,'�� �� ��!� �ก�..��.�#����!",�		6��"&'�(���*�G�$ ก�)6"���	6�� 
!� !��+� ���(��.'�(�"��ก�� "�*	"��ก�� ��('�(ก���&	.��������&$ �����
�&	����ก��
�����ก���!;(ก��"ก��ก��'�(�"��ก����6����� 
��.�� �����ก���!;(ก��"ก��ก����ก��

ก�� ก�"��"�-��ก�� ��(��&���ก�� ������ 10,261 !� 10,082 !���( 4,871 !� ��"�����. 

��"��%���%� 25,214 !� 
!����"��&��� 
'A��..�.��"����'��	'P� 
กF.��.��"# "����	!;(
��ก����	#�ก�"����ก��#�������� ��
!��(�2# "��
'A���	���������" 39 ������� +�ก��������
$.�6� !���6����-6 (� 	�( 80 #�%�,') "&!��"
�F�����&%   1) ���ก����ก����ก��#�%�$�%�4��!��
'�(ก.� �	 2 �6�� !� 1.1 ���ก�����ก�ก��� !��'�(ก.� �	 8 ก�)6"����/���� ,� �ก6 G���,�	 

!;�������2 ���	������2��(
�!����	& ���!"��ก�� G�����ก<� �)#��ก����($���ก�� ���'( 
���	��ก�� ��(ก�������(��&$ 1.2 ���ก����� ����� 
'A�ก���� ������ก�����
#�$�%��&�
ก����ก�������� 
��%�����(
��"
�F"�� 4 ก�)6"����#����ก�����ก�ก��� !� G�����ก<� �)#
��ก����($���ก�� ���'( ��(���	��ก�� ��(ก�������(��&$ 2) +� ���������ก���� �6��ก���
ก��������(�&���� 
'A�� �
�&	���  ��("���4��ก��
�&	��� #���%� 8 ก�)6"���������ก�����ก�ก��� 

��(������ 
��%�����(�� 4  ก�)6"����G���,�	  !;�������2 ���	������2��(
�!����	& ��(
���!"��ก�� �6��
#�$�%��&�ก����ก��@���'�(ก.� �	+� �&�"&�6���6�"��%�G�!��4��(G�!
ก�� 
'A�+� 

��"
�F"
��%�����( 4 ก�)6"���� #����ก����� ������� "&!��"
�"�(�"��!� �ก�.� ����� 3) 

�(	(
���ก���.���ก���� ���ก����!��
'P��ก���� +� 
�&	��� 
�����ก����ก�� 12 'Q ��6+� 
�&	�
���� 
���"�ก���� 	ก�6��&�ก�����,� G�	�� "���4��
�&	�ก��!��"!��
�F�!���6ก����� 

���ก����,'��  !���6����-6 (� 	�( 80 #�%�,') "&!��"
�F��6� ก����� ���ก����ก����ก��#�%�
$�%�4��,'�� �� ,� +���%� !��"&ก��$�1���� 4  � �����ก !� ก��$�1��.)!��ก��&�
ก&�	�# � �)ก
�(��.'��.'�)��(.. ก��.��������ก����ก���� 
# "�#F� '��.'�)�ก�(.��ก�����ก��
�&	��� ��(
'��.'�)��(..ก�����+���('�(
"��+�ก��
�&	��� $� "��%�
��ก�	)�*2ก��$�1������6�(� ��
,� � �	 �ก��ก�&% !��"&+� �� !����(���'��ก�����(��6��ก�����
������ก����� ���ก����,'�� ��(
!��"&ก�������� ���ก����ก6��� ����	6��� 	 1 'Q 
 �%����$	2 ��G���� (2546 : .�!��	6) ,� ���ก����ก��
ก&�	�ก�.ก�����ก��!��"�� ��� ��")� 

$.�6� ก�����ก��!��"�� �(� �'�(ก.� �	�!2'�(ก.�&����!�- 5 �!2'�(ก. !��!2'�(ก.
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� ��ก�(.��ก�����ก��!��"��  @���"& 3 #�%��� !� ก���� ��!��"��  ก����ก
'�&�	�!��"�� ��(ก��
���!��"�� ,'��  ��(�!2'�(ก.���&ก 4 �!2'�(ก. ����&% 1) 
�!����	&�&���   ��ก�����
กF.
�����
�� (Repositories) 
!����!"$��
��2�"6#6�	 (Server) ���
กF.# "����ก���6�# "���6��? 

��"���ก��
+	�$�6
��%��# "��,'	����6�	����&�
ก&�	�# � ,� �ก6 External knowledge, Structured / 

Informal internal knowledge 2) �$��O�2"�&������ 
ก��ก���������6�"ก�� (Collaborative 

platforms) ก��"&�(..��(4��# "���&��� ����6�"ก��,�  ��"��%� ก�����.��)�ก���������6�"ก�� 

3) �(..
!��#6�	 (Network) �!���� ��$�%�4�� 
�6� �(..
!��#6�	 �6�	���.��)�ก����������(
ก������� ��( 4) ��1�*��" (Culture) 
�6� ��1�*��"�!2ก���&��6�	�� 
ก��ก����ก
'�&�	���(
�� # "���6�"ก���!2'�(ก.
��6��&% � �"&ก�������(ก�(�) ���ก	G�$#�!����!2ก��ก"��� 

$��$�1���!2ก��,'��6
'L��"�	��(�������&�� �ก�� ก���� ����1�*��"ก��
�&	��� ��(ก��
��ก
'�&�	�!��"�� �("&!��"���!�-
'A�����.��ก 

 �)*� $��2����G�-�- (2546 : .�!��	6) ,� ��ก��
����ก�������"+�ก��.��������ก��
���ก����������ก��ก����ก��#�%�$�%�4�� 
#�ก����ก�� 12 +�ก������	$.�6� ���
�&	��&�
���"�� 
���ก����ก����ก��#�%�$�%�4�� 'Qก����ก�� 2546 �)ก���ก����������� "&!6�
H�&�		�6���(��.                  
'��ก����)ก� �� ��%�� ��ก��
��&	"!��"$� "#�������ก�� � ��ก�����������ก����
������ก�� � ��ก������+����
���ก���� ���ก����������ก�� � ��ก�����
���ก���� ���ก����
������ก�� � ��ก����
�� ก��ก�. �����"��('�(
"��+� � ��ก����)'+�ก�����
���ก��.�����
���ก�����ก����������ก�� ��(� ��ก��'��.'�)���($�1��ก�(.��ก��.��������ก�����ก����
������ก����กก����ก���������	��'�(
�� ��)',� �6� ก��$�1�����ก������ ��!� �ก�.
� �����+� .�����������ก��
'A�+� �&�"&.�.�����!�-	6��	�����ก���� ��!��"��"$��*2ก�.�)"�� 

��(���+� �� ��� �����"��6�"$�1�����ก������(���ก��
�&	�ก���� �G�$ก��$�1�����ก����
��	��"	�6���(��.'��ก������"�ก � ���&�"&ก��'=�.���"�ก !� � ��ก��ก������)�'�(��!2                
ก��
�&	��� ��('J-��ก��$�1�����ก������	��"	�6���(��.'��ก������"�ก � ���&�"&'J-��"�ก
!� �.'�("�;!��"�� !��"
# ���
����ก��$�1�����ก���� ก��"&�6���6�"#��)"����ก��$�1��
���ก���� ก��������# "��$�%�4��#�� ����� ��(ก����
�������"�� !��"�6�	
����&%��(                 
ก��$�1�����ก���� 

 ��);& ������$	2 (2546 : .�!��	6)  ,� ��ก��'J-��ก��$�1�����ก����������ก�� #�
���
�&	�����6���(���
�&	�
!��#6�	ก���� ���ก����ก����ก��#�%�$�%�4�� �������#��ก6�
+�ก������	$.�6� !;(ก��"ก��.��������ก������(�������ก��������ก��#�%�$�%�4��                

"&!��"
�F��6�'J-��ก��$�1�����ก����������ก�� 	�6���(��.'��ก��� 
�&	������.��ก          
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ก������+����
���ก���� ���ก���� ก�����������(���ก����#�������ก�� ก��
��&	"!��"$� " 

# 
����(��ก��$�1�����ก���� "&!��"
�F�� �		�6���(��."�ก 
�&	������.��ก ก�����������(
���ก����#�������ก�� ก������+����
���ก���� ���ก���� ��(ก��
��&	"!��"$� "��"�����.
'�(*��ก��"ก��������ก��#�%�$�%�4�� 
�F��6�'J-����ก��$�1�����ก����������ก�� !�   

#���.'�("�;��ก�������
�!����	& ����))'ก�;2 #�����	�ก����+� 
�&�	���-�� !��"�� ��(
!;(ก��"ก��������ก��#�%�$�%�4�� �)"�� 	��#��!��"�� !��"
# ���
ก&�	�ก�.���ก���� 

 ���.�����ก��!��"�� 
$�����!" (2548 : .�!��	6) ,� ���ก����ก��
$��ก������!2'�(ก.
�&����!�-��ก�����ก��!��"�� ���!2ก�� $.�6� � �'�(ก.� �	�!2'�(ก. 10 '�(ก�� !� 

'L��"�	�&�"&+���"<�*�7���#�%� ��*&ก����� 
'L��"�	 ก����ก
'�&�	�
�&	���  ก��!� �!��"�� ��ก
G�	�ก !���!��"��  ��ก�(��(!��"��"���#�!� ก�(.��ก�����ก��!��"��  ��1�*��"
�!2ก�� 
�!����	&��(�(..ก����� 

 �)ก�� ���"&��� ��(	�	)�* ��"),� (2547 : .�!��	6) ,� ���ก����ก��
����ก�����ก��
!��"�� ���!2ก�� : ก�;&��ก��.�����	�
�
F" ���ก�� ��	"&����)'�(��!2�&��(��ก�����!�� ���กก�� 

��(��'�..ก�����ก��!��"�� �&�ก��������
���	�6��'J��).��#��!2ก���&���ก���&��6�+��6ก��$�1��
������$	�ก�"�)�	2#��!2ก��*)�ก�����ก�6�� +�ก����ก��$.�6� 1) �!2ก��"&�!2!��"�� ��%�
!��"�� �&�RJ���ก��!� (Tacit Knowledge) ��(!��"�� 
'P�
+	 (Explicit Knowledge) ��	!��"�� �&�RJ�
��ก��!��(
ก&�	�# �ก�.'�(�.ก��;2 !��"!�� !��"�����-#���6�(.)!!�  �6��!��"�� 
'P�
+	
�(	�6����'#�
ก��� ,� �ก6 !�6"�ก��'=�.������ ����� @O���2 
�' @&�& �����
�F� ��(
��
��2 
�F� ��	'�(���*�G�$��ก�����ก��!��"�� ���!2ก���&���ก���('�(ก.� �	 

�!2'�(ก.� ��ก�(.��ก�����ก��!��"��  6 #�%��� !� ก��ก����� (Define) ก���� ��!��"��  
(Create) ก��
��(����(	��ก)"!��"��  (Capture) ก��ก����ก�� (Distill) ก����ก
'�&�	�!��"��  
(Sharing) ��(ก���� !��"��  (Use) ��	�!2ก��� �"&ก���6�
���"��(���.��)�ก�����ก��!��"��                        
��%�����'�.. �&�
'A����ก����(,"6
'A����ก�� ��'�..�&�
'A����ก�� 
�6� ก��'�(�)" ��""�� 

.�" 
'A�� � ��'�..�&�,"6
'A����ก�� 
�6� ก��$.'( ����� 
����� ก�����ก��ก��"�6�"ก�� 

��	ก��������!��"�� ���(������+6�����ก��� !� 
�!����	&������ 
�6� �����$�2 &
"�2 ��(
�!2'�(ก.����&�"&+��6ก�����ก��!��"�� ���!2ก���&���ก�� ,� �ก6 �!2'�(ก.� ��.)!��ก�              
���!2ก���&��(� �"&.�.����	����6ก��.��������ก��!��"�� ��	"&��%�.�.����ก��
'A�
+� �� �� ���.��)�ก��'�(�����(+��ก����� 
ก��ก�(.��ก�����ก��!��"�� ��(.�.����4��( 
��ก!��"��  �!2'�(ก.� ��ก�����
�!����	&�&�����"�	
# �"�'�(	)ก�2�� ���!2ก����%�
�!����	&



 46

�&�
'A�W��2����2��(
�!����	&�&�
'A�@O�2���2 �!2'�(ก.� ����1�*��" @���
'A�'J���	���!�-   
�&������ 
ก��ก�����ก��!��"�� ���!2ก�� !� ��1�*��" ก��,� ����� ��(��1�*��"$����6�" 

 '�&�� 	 	���� (2548 : .�!��	6) ,� ��ก����*&���
���ก�����ก��!��"�� ��"�!��ก��
���
�&	��6�
���"�)#G�$#����
�&	����
&�	"'�(���42 ��
G
"���!���	ก ��������!���	ก
+�ก������	$.�6� 1) ก�����
���������ก��!��"�� ��"�!��ก�����
�&	��6�
���"�)#G�$#�
���
�&	����
&�	"'�(���42 ��
G
"���!���	ก ��������!���	ก "&ก�����
���ก�� 7 #�%���!� 

ก��ก�����!��"�� �&�� �ก����  (Define) ก��
��(����(	��ก)"!��"��  (Capture) ก���� ��!��"��  
(Create) ก��ก����ก�� (Distill) ก���.6�'J���ก
'�&�	�!��"��  (Sharing and exchange) ก��
'�(	)ก�2��  (Use) ��(ก��'�(
"����('��.'�)�!��"��  (Assessment and improvement) ��	
���
���ก��	6��
'A��(..��(!�.!�)"�!2'�(ก.#����
�&	��6�
���"�)#G�$��%� 10

�!2'�(ก. ,� �ก6 ��	.�	���
�&	� ก��.��������ก�������
�&	� �!��ก���6�"�(��6��                
���
�&	���(�)"�� �������� "�����
�&	��&�
�%�6�)#G�$ .��ก����"�	���
�&	� �)#��ก��                
�����
�&	� �G���ก����(�����&�'��G�	 ก��กก�����ก�	 ก&X���(������ก��                         
ก���� !��'��ก����(���.��)�������!" ��(ก���6�
���"�)#G�$.)!��ก������
�&	�                                      

2) �G�$ก�����
���ก�����ก��!��"�� ��"�!��ก�����
�&	��6�
���"�)#G�$#����
�&	����
&�	"
'�(���42 ��
G
"���!���	ก ��������!���	ก��"!��"!��
�F�#�!��+� �� !;(ก��"ก��
������ก��#�%�$�%�4�� ��(+� 'ก!����ก
�&	���	G�$��"	�6���(��."�ก�&��)� 
"��$����;�
'A�
��	� �� $.�6� 	�6���(��."�ก�&��)� 4 � �� ��(	�6���(��."�ก 3 � �� ��( 3) 
'�&	.
�&	.                           
�G�$ก�����
���ก�����ก��!��"�� ��"�!��ก�����
�&	��6�
���"�)#G�$#����
�&	����
&�	"
'�(���42 ��
G
"���!���	ก ��������!���	ก ��"!��"!��
�F�#�!��+� �� !;(ก��"ก��
������ก��#�%�$�%�4����(+� 'ก!����ก
�&	���	G�$��"��(��	� �� $.�6� ,"6��ก�6��ก��           
	6��"&��	���!�-�������� 
 $����� ��.��" (2549 : .�!��	6) ,� ��ก��!��"!��
�F�#�+� .�����������ก�� ����� �
RS�	����ก�� ��(!��+� ���6ก��.��������ก����������ก��#�%�$�%�4�� ���ก�������ก���
#�$�%��&�
ก����ก���$.)�& 
#� 2 �� 7 � �� !� ก��
��&	"!��"$� "#�������ก�� ก�����������ก����
������ก�� ก������+����
���ก���� ���ก���� ก�����
���ก���� ���ก���� ก����
�� ก��ก�.�����" 
'�(
"��+�ก����)'ก�����
������#�������ก�� ��(ก��'��.'�)�$�1��ก�(.��ก��.�����
���ก�����ก���� +�ก������	$.�6���G�$��""&!6�
H�&�		�6���(��."�ก 	ก
� �� ��ก��
��&	"!��"
$� "#�������ก����(� ��ก�����
���ก���� ���ก���� "&!6�
H�&�	���(��.'��ก��� 
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 ,$��� ���;���2 (2549 : .�!��	6) ,� ��ก��������ก�����ก��!��"�� ������.ก�����
ก����ก��
$��$�1����&$#����	2.��ก��ก����ก���ก���
�&	���
G
"�������
���-+�
ก����ก��+�ก������	$.�6� 1) !��"!��
�F�
ก&�	�ก�.ก�����ก��!��"�� ������.ก�����ก����ก��              

$��$�1����&$#����	2.��ก��ก����ก���ก���
�&	���
G
"�������
���- �����ก��"
+� ���
���ก�����ก����ก��
$��$�1����&$��	��" 	�6���(��."�ก 2) !��"!��
�F�
ก&�	�ก�.                             
ก�����ก��!��"�� ������.ก�����ก����ก��
$��$�1����&$#����	2.��ก��ก����ก���ก���
�&	�                
��
G
"�������
���- �����ก��"+� ��..��ก��ก�����ก����ก��
$��$�1����&$��	��" 	�6��
�(��."�ก  3) 'J���	���
# � (Input)  "&ก����
!��(�2# "��+�ก�����ก����ก��  
$��$�1����&$ 
$��

'A�4��# "��������.ก������+� ก�����
���ก�����ก����ก��  
$��$�1����&$  �(� �"&ก��
������# "���G�$ ��(!��"� �ก��	6��
'A��(.. ��	�� 
�!��!��*&ก�����	��*&��(� ����	
# "����ก���	���6� !� !��"���
'A�#�%�$�%�4�� (�'4.)  ��(ก�����(
.&	�!��� .)!��ก�
+� ���
���ก�� ���	�ก�+� ����&$ G�"�'J--�� �������( �6���������&�
ก&�	�# � � ����!��"
# ���

ก&�	�ก�.����	����2 	)�*�����2 ก�(.��ก�����ก����ก��
$��$�1����&$	6�����
����(!��"&ก��
���RTก.�".)!��ก��&�
ก&�	�# � �� "&!��"
# �����*&ก���<�U&ก��
�&	��� #�+� ��-6��(
�!��!ก��
�� 
!����"�)'ก�;2��(����)  ก�����
��&	"
!����"�)'ก�;2��(����)RTก��ก�(��&$� ������ 
$� " ��(� �"&!);G�$ �� "&!��"$
$&	��6�������"���กก�)6"$�1����&$ ก������.'�("�;  
� �"&!��"��!� �ก�.�G�$$�%��&��&����
���ก�����ก����ก��
$��$�1����&$ "&����6��#�
�.'�("�;�&�
�"�(�" !� !6�����)��(!6��.������	�ก�� �"&����6���&��"�)� ��.��ก�;&
�.'�("�;�(� �"&ก��.��;�ก��ก�.��6�	������ ����� 
$���� 
�%'�(�	��2�6�"ก�� !� 

�.'�("�;��ก�!2ก��.������6�����.� ��(��6�	������? ���6�
����)����.��)� � �"&ก��
���
��&	"# "�������
���&�
ก&�	�# �ก�.���6�
����)� 
$��
�%����	�� ก�.ก�)6"$�1����&$,� 

# ������(ก� 	�"
����)�
$���� ��ก��$�1����&$ก��������ก��
�&	��� � ����&$   
 �ก��ก�(
'A�����&��� ��ก��
�&	���"���ก������&$�� ������&$��ก��6�	����6��?            

�&�"&!��"��"$��*2ก�� !���(�����"�,� ������.+� 
�&	� ก�)6"ก����ก��  
$��$�1����&$                     
	6��
�"�(�"��($
$&	� 4) ก�(.��ก�� (Process) ��'�..ก��ก��" ก��ก��"ก�)6" ��ก
'�&�	�

�&	��� ��(��ก
'�&�	�'�(�.ก��;2��&$ 
��-+� �� ��(G�"�'J--�� ������� !��"�� 
$��"
��"                

�������2��&$
'P�����	����2 RTก��ก�(��&$
$��"!��"�����- ���# "�������
��")""�� ����&$ 

�����(�����&$ 
!����"�)'ก�;2 �(��6��ก��RTก��&$ "&
!����"�
$&	�$ ����"�	 "&ก�����

�!����	&��"6"��� ��ก�(.��ก��+��� .��	�ก��ก��RTก.�"��&$ �����&��(��ก                 
��(
'A�����6��"&.��	�ก��#�ก���&�ก�)6"
$����6�	ก�)6"
$��� ���	�ก��� !����(�����(



 48

�6�	
���	6��
'A�ก��
� ก��'�(
"��+� "&!;(ก��"ก��'�(
"��+��&����
��"&ก��'�(
"��+�
��	����&�!);G�$#�+�+��� (+���G�;N2) "&ก�������"+�+� '�(�.+����
�F� 	6��
'A���'*��"              

5) +�+��� (Output) !);G�$#�+�+��� (+���G�;N2) +���G�;N2"&!);G�$ "&ก���� ���ก��               
ก�������6�		6��ก� ��#��� +���G�;N2,� ��.ก��	"��.!);G�$#�+� 
�&	� "&!��"�� ��ก�(��ก��
$�1����&$$�1��+���G�;N2$�1��
�!��!ก��ก�.. $�1��ก������ ��"�������+����
*)�ก�� (��&$) #���
�,� 	6��
�"�(�" "&��	,� 
$��"
��" ����	�6�	 ��("&ก��" ��(                

6) ������ก�����ก��!��"�� ������.ก�����ก����ก��
$��$�1����&$ '�(ก.� �	 'J���	���
# � 

ก�����
���ก�����ก��!��"�� ������.ก�����ก����ก��
$��$�1����&$ � �"&ก��������!��"
� �ก��	6��
'A��(..
��&	".)!��ก�+� 
ก&�	�# � 
!����"�)'ก�;2�� 
$&	�$��(���	6��
'A�
�(.. ก������.'�("�;� ���!� �ก�.�G�$#�$�%��&���"��%�ก�����'�(������                  
ก�����.��)����6�
����)�
$��"
��"ก�(.��ก�� ก�����
���ก�����ก��!��"�� ������.ก�����
ก����ก��
$��$�1����&$ � �
� ���'�..ก��ก��"ก��
�&	��� �(..ก�)6" ���ก��ก��"��(���
��&$ ����2��&$
$��
'P�����	����2 ��("&���	�ก��&������-ก��"�
���"��ก�(��&$ ��(ก��
'�(
"��+�� �"&�(..�&����
�� +�+���+���G�;N2#�ก�)6"$�1����&$ � �,� ��.ก��'��.'�)�
!);G�$ "&ก��#	�	���� ��(
'A��&�	"��.�6���"���กก�)6"$�1����&$�(� �"&!��"�� 
!��"��"��� "&��ก�(��&$
$��"
��" ��"���$�1����&$#���
� ��( 
$��"��	,� "�ก#�%� 
 �������	2 "�!) " (2549 : .�!��	6) ,� ��ก��ก��$�1�����.6��&%ก�����ก��!��"�� #�!��         
��������ก��#�%�$�%�4�����ก��ก�(������ก��*�ก�� +�ก������	$.�6� �!2'�(ก.���ก��%� 6 

�!2'�(ก. !� ก��ก�����!��"��  ก��������!��"��  ก���� ��!��"��  ก����ก
'�&�	�!��"��  
ก��
กF.!��"��  ��(ก�����!��"�� ,'��  
'A��!2'�(ก.���!�-#�ก�����ก��!��"�� #�!��                
��������ก��#�%�$�%�4�� ���ก��ก�(������ก��*�ก����	�!2'�(ก.�&�"&!6��%�����ก�!2'�(ก.

�&	������.��ก"�ก,'� 	 !� �!2'�(ก.� ��  ก����ก
'�&�	�!��"��  (.96) �!2'�(ก.                
� ��ก���� ��!��"��  (.91) �!2'�(ก.� ��ก��������!��"��   (.91) �!2'�(ก.� ��ก��
กF.
!��"��  (.88) �!2'�(ก.� ��ก�����!��"�� ,'��  (.88) ��(�!2'�(ก.� ��ก��ก�����!��"��  
(.77) @�����%� 6 �!2'�(ก.���ก �(� �'=�.���+6������'��&�
'A��!2'�(ก.	6	��%��"�                       
23 �!2'�(ก. ��(���.6��&%ก�����ก��!��"��  80 ���.6��&% '�(ก.� �	 ���.6��&% � ��ก��ก�����
!��"�� 11 ���.6��&% � ��ก��������!��"��  12 ���.6��&% � ��ก���� ��!��"��  13 ���.6��&%                         
� ��ก����ก
'�&�	�!��"��  23 ���.6��&% � ��ก��
กF.!��"��  9 ���.6��&% ��(� ��ก�����!��"�� ,'��                  
12 ���.6��&% 
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 �"���� !�
$����ก��7 (2549 : .�!��	6) ,� ��ก��!��"� ���ก��$�1�����ก����
������ก��#�%�$�%�4��#�!��+� ����(!;(ก��"ก��������ก�� ���ก�������ก���
#�$�%��&�
ก����ก���!�����!2 +�ก������	$.�6� !��"� �ก����ก��$�1�����ก����������ก��#�%�$�%�4��                    
#�!��+� ����(!;(ก��"ก��������ก�� ���ก�������ก���
#�$�%��&�ก����ก���!�����!2 
#� 3 

�� 7 � �� !� ก��
��&	"!��"$� "#�������ก�� ก�����������ก����������ก�� ก������+�
���
���ก���� ���ก���� ก�����
���ก���� ���ก���� ก����
�� ก��ก�. �����"'�(
"��+� ก����)' 
ก�����
������#�������ก�� ��(ก��'��.'�)�$�1��ก�(.��ก��.�����ก�����ก���� $.�6�    
�)ก� �������G�$��" ��%� 7 � �� "&!6�
H�&�		�6���(��."�ก ��	"&� ��ก����)'ก�����
���               
#�������ก��
'A�!��"� �ก���&�"&!6�
H�&�	���ก�6�� �����? �6��ก��
'�&	.
�&	.!��"� �ก�� 
��ก��$�1�����ก����������ก�� ���ก�������ก���
#�$�%��&�ก����ก���!�����!2  
#� 3                     


"�������ก��"������6� !��"��"���#�!��+� ����ก��������ก����,'��  'J-��ก�����
���ก����,'��  ��('J-��ก���� �����ก���� $.�6�  
'A�!��"� �ก���&�,"6��ก�6��ก��                     
	6��"&��	���!�-��������   
 
��&	�$��2 ����� (2549 : .�!��	6) ,� ��ก��'J-��ก�����������ก����������ก�� 
��"���ก����ก����ก��#�%�$�%�4�� $)�*��ก��� 2544 #�������ก��#�%�$�%�4�� ��
G�ก�)"$���	 
���ก�������ก���
#�$�%��&�ก����ก��"�����!�"
#� 1 +�ก������	$.�6�+� .����� !��+� ����(
!;(ก��"ก��������ก��"&!��"!��
�F�
ก&�	�ก�.'J-��ก�����������ก����������ก�� ��	��"	�6
���(��.'��ก�����(
"��$����;�
'A���	� �� $.�6� 	�6���(��.'��ก����)ก� ��   
 
����� ��ก��$��2 (2551 : .�!��	6) ,� ��ก��ก��$�1����'�..ก�����ก��!��"�� 
$��
ก��.������������ก��#�������ก��#�%�$�%�4��� �	ก�(.��ก������	 
���'=�.���ก��                
�.."&�6���6�"+�ก������	$.�6�  ��'�..ก�����ก��!��"�� 
$��ก��.������������ก��                       
#�������ก��#�%�$�%�4��� �	ก�(.��ก������	
���'=�.���ก���.."&�6���6�" '�(ก.� �	                     
3 �!2'�(ก.���ก !� 1) � ��ก��.������������ก��������ก��#�%�$�%�4�� ,� �ก6 ก��$�1��
ก�(.��ก��
�&	��� '�(ก.� �	ก��ก��" ก���������+�ก�����ก��
�&	���  ก�����ก�(.��                 
ก��
�&	���  ��(ก����
��ก���� 2) � ��ก�(.��ก�����ก��!��"��  '�(ก.� �	 ก���(.)!��"��  
ก��$�1��!��"��   ก���� ��!��"��  ก�����!��"�� �� 
'A��(.. ก��
# ����!��"��  ก���.6�'J�!��"�� 
��(ก��
�&	���  ��(  3)  � ��'J���	�&����.��)��� ก�����ก��!��"�� �� '�(�.+����
�F� 
'�(ก.� �	 G��(+� ��� ก�	)�*2 ��1�*��"�!2ก�� 
�!����	&�!���� �� ��(ก�����+� 
'�(���*�+���กก�������'�..ก�����ก��!��"�� 
$��ก��.������������ก��������ก��#�%�$�%�4��
� �	ก�(.��ก������	
���'=�.���ก���.."&�6���6�",'��  ����� 
ก��ก��
'�&�	��'����
���.����� 
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!� ก��.������.."&�6���6�"#�+� .����� �&"!�����ก��!��"�� �������ก�� ( !��  KM                       
�&"�������ก�� ) ���)ก#�%��� +� .��������.��)��.6�'J���ก
'�&�	�
�&	���  ��(��ก
�&	�                  

ก����ก�(ก��!����
!��(�2 ���
!��(�2��( ก����ก
'�&�	�!��"�� ��ก��������  
 4.2 งานวจัิยต่างประเทศ  

 !)ก@�(Kucza.2002 : Abstract) ,� ��ก��
����ก�	)�*2��(ก��.��ก�����ก��!��"�� ��
"�����	���	 ��	"&�)�'�(��!2
$�� 1) '�(
"��ก���� �(..ก�����ก��!��"��   @���
���"�6               
ก�.�������	#�"�����	���	 2) ���.!��"��"$��*2�(��6��ก���� �(..��('�(���*�G�$
'�(���*�+�#�ก�����ก��!��"��  3) $�1���..������&���"��������ก'�(���*�G�$                      
#�ก�����ก��!��"��  ��(4) ��
!��(�2'J���	�&�"&��*�$�+��6'�(���*�G�$#�ก�����ก��!��"��  

!����"���ก������	
'A�"���'�("�;!6�
ก&�	�ก�.ก�	)�*2��(ก�(.��ก����"���#�ก����  ��(
"���#�!��"���!�- @���'��.'�)�"���ก
!����"�#��
��2
����� ��(���	2!�.!)"ก��+������! �

"��ก�� !);G�$
!����"�"&!��"
���"��� .96 ��("&!��"
�&�	����
���
��%�� .72 ก�)6"���	6��               
��ก������	 !� +� .�����"�����	���	#���4��(
ก�� ������4
"��ก� 300 !� ��ก 161 ���.�� 

("&����ก���.ก��.�..�.��"��ก'�(��ก� 257 ���.��!��
'A�� 	�( 62.6) $.�6�ก�	)�*2
��(ก�(.��ก�����ก��!��"�� ��"�����	���	 �&����!�-   "& 5 '�(ก��'�(ก.� �	 1) "�����	���	
"&�� ก�	)�*2���(��."�ก ��6"&ก���� �(��.� 	 ("��������.. Likert 5 �(��.) 2) 
�!����	&             

'A�ก�	)�*2�&��� "�กก�6��&��)� �6��ก�����+�ก�����ก��!��"�� � 	�&��)� 3),"6"&!��"��ก�6��
�(��6��ก���� G��(+� �����ก�	)�*2 ��(ก�(.��ก����กก��!��"�� #�"�����	���	
ก��ก�.
"�����	���	#���4 4) ก�	)�*2��(ก�(.��ก��ก�����ก��!��"�� ��"��������ก'�(���*�G�$            
#�ก�����ก��!��"�� ,� � 	�( 76 ��	"&!��"�'�'���#����*�+��(��6��� 	�( 46.6               

(� ��ก�����+�) ���� 	�( 3.1  (� ����1�*��") '�(ก���)�� �	 'J���	�&�"&!��"��ก<��"�ก�&��)�             
�6'�(���*�G�$ #��(..ก�����ก��!��"��  !� ก�(.��ก�����+� 

 �@��&@ ��(����2 (Sallis & Jones.  2002 : Abstract) ,� ��ก���!2'�(ก.�&����!�-��
ก�����ก��!��"�� #��!2ก�� +�ก������	$.�6� �!2'�(ก.� ������	����2��($��*ก����(ก�	)�*2
�!2'�(ก.� ����1�*��"�!2ก�� �!2'�(ก.� ���!2ก����6�ก��
�&	���  �!2'�(ก.                

� ��G��(+� �����(ก�����ก�� �!2'�(ก.� ���&"�����(�&"ก��
�&	���  �!2'�(ก.                      
� ��ก�(.��ก����ก���.6�'J�!��"��  ก���� �����!2!��"�� ��(!��"�����- 
'A��!2'�(ก.            
�&����!�-�&��6�
���"�� ก�����ก��!��"�� ���!2ก��'�(�.!��"���
�F� ��	�!2ก��� ������	����2
G��(+� ���#�+� .�����
'A��������!�-�&��)�������.ก��ก�����!��"�� �&����!�-,� ���!2ก�� 
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.�
�� (Bennett.  2003 : Abstract) ,� ��ก��ก��"&�6���6�"#�!����ก��$�1��
���ก���� +�ก������	$.�6� !������	2,� 
# �"�"&�6���6�"��ก��$�1�����ก����"�ก	���#�%�                  
��� ��ก��
�����!��"!�� "&ก�����+�ก������	��(+�������� ��ก����ก��"��� ก��                    
	6���$�6���	��%���6 'Q 1915 ��� 1940 
���"��กก���� ���ก���� "&ก���� )'ก�;2ก����"�ก#�%�
��(	��,� 
�� ก��$�1��ก��
# �"�"&�6���6�" ,� �ก6 ก���6�
���"!��"
'A�"���&$ ��(�6�
���"
!��"
'A�'�(��*�',�	  �� ������ 	����2  ��	�� !������	2,� ��ก�����ก���� ����� �� 	                            
��("&ก��!��
��ก������!������	2�&�������!��,''=�.������� "&ก�����.��)� 
�6� #	�	
���               
�� ก���6�	
����&����
�� ���ก�����6��� ��!��"
'A�"���&$ ��	����� "&�&�'��ก����("&ก�������%�
�!2ก��"���ก�!��ก�� 

 ����2 (Shantz.  2003 : Abstract) ,� ��ก��ก���� ก�����ก��!��"�� ��ก��	ก�(��.ก��
�6�	��!��"��  ก����ก��!��%��&%,� ���ก�����.ก�.$	�.�� 2 ก�)6" ������ 40 !�                       

��ก�!2ก��
$���)#G�$ 
$��$	�ก�;2�6�� ��� �<�U&ก�����ก��!��"��  ก��'�(	)ก�2�� !��"��                
��(���กก��+��&�,� ��. !� ��"�����.�� ��("&���������&��6�	��ก��
�&	��� ,'	����� ก����ก��
���
���ก����	�� "����	6	 2 	6��!� ก��'�(
"��ก���6�	��ก��
�&	���  (LTSI) : ก��ก�..
ก���6�	��ก��
�&	��� ��(��������#�ก���6�	��ก��
�&	���  ก�)6" A ������ 20 !�                       
,� ��.�'��ก�"ก��RTก.�$�%�4��#��<�U&ก�����ก��!��"��  ���กก����(ก��'�(	)ก�2�� !��"�� 
#;(�&�ก�)6" B ,"6,� ��.ก��RTก���ก�6�� �� ����� T-test ��	��ก�)6"
'A����(��กก��                         

+�ก�����.�(��6��ก�)6" A ��( B ������.ก��ก�..ก���6�	����(��������                      
��ก���6�	��ก��
�&	���  ก������	�� ����"$��*2#�
$&	���� +�ก����ก��$.�6� ก�)6" A                      
"&!(������ก�6�ก�)6" B 	6��"&��	���!�-����������� ��ก��ก�..ก���6�	��ก��
�&	���  ��(
� ������������ก���6�	��ก��
�&	���  $.�6� ก�)6" A "&!(������ก�6�ก�)6" B 	6��"&��	���!�-���
����� 
 ��2 ��(
$&	�2��� (Orr  & Persson. 2003 : 14 - 39) ,� ���ก����ก���!2'�(ก.#�ก��
���ก��!��"�� ���!2ก���6��?��� ���!��� (Ericson) W��
�F� 
$!ก��2� (Hewlett-Packard) 
!$&
"�& 
(KPMG) @&
"��2 (Siemens) ��(@&�Yก@2 (Xerox) $.�6� �!2'�(ก.ก�����ก��!��"�� ���!2ก��
�&����ก����ก�� '�(ก.� �	�!2'�(ก.�6��? �&����!�- ����&% 
 1. �!2'�(ก.� ������	����2#��!2ก���&�"&ก��ก������6�"ก����	"&ก���� !��"��               

'A�4����ก��ก����� 

 2. �!2'�(ก.� ����1�*��"�!2ก���&�
�%�6ก�����ก��!��"��  
 3. �!2'�(ก.� ��ก��"&+� ����&���"�����(
# ���ก�(.��ก�����ก��!��"��  
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 4. �!2'�(ก.� ��!��"��  !��"��"���#�.)!��ก� @����(� �
'P��ก�� ��(
���.��)��� 
ก��ก����ก
'�&�	�!��"�� �6�"ก�� 
$��
'A�ก��
$��"��ก�(��(!��"��"���                  

$��ก��$�1����
���(�!2ก��	6���� �����!2 
 5. �!2'�(ก.� ��ก�����)���(ก���� 
�!����	& !��"�� �(�$�6ก�(��	                     
,� 	6�����
�F�กF� �	ก���� 
�!����	&�&�"&'�(���*�G�$�&�
$&	�$��(
�"�(�"ก�.�!2ก��                                
��	�!2'�(ก.
��6��&%�(� �"&ก��+�"+���ก��	6���"�)�  

 �&
�� ��( W��
ก�2 (Wheelen & Hunger. 2004 : 89) ,� 
��+�ก����ก������	                

����ก�����ก��!��"�� ���!2ก�� $.�6� �!2'�(ก.���ก�&����!�-��ก�����ก��!��"��                     
#��!2ก�� !���1�*��"#�ก���RS��  !��"
��� ����!�� ก��������
'A��&" (Team working)                

$����6�" (Synergy) ก��,� ����� (Trust) ��(ก�(.��ก�����ก��!��"�� ��	"&ก�(.��ก��                    
� ��ก���.6�'J���ก
'�&�	�!��"��  (Knowledge sharing) 
'A��!2'�(ก.	6	�&����!�-�&��)� 
 

5.   แนวทางการจัดการความรู้ในการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 

 ��กก���&�+� ����	��ก�� ��
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