
 
 

 
บทที่  2 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
  
 การวิจัยคร้ังนี้ มุงที่จะนําเสนอแนวทางการบริหารงานวิชาการโดยใชกระบวนการ 
เทียบเคียงสมรรถนะเพื่อมุงสูความเปนโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนมัธยมศึกษา                          
เพื่อเปนประโยชนตอการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยจึงไดศึกษา แนวคิด ทฤษฎีตาง ๆ จากตํารา เอกสาร 
และงานวิจัยที่เกี่ยวของ ซ่ึงมีเนื้อหาสาระสําคัญดังตอไปนี้ 
 1.   แนวคดิเกีย่วกบัการพัฒนาแนวทางการบรหิารงานวิชาการ 
  1.1 ความหมายการพัฒนา 
  1.2  หลักการ แนวคิด ที่เกี่ยวกับแนวทาง 
  1.3 ลักษณะที่ดีของแนวทาง 
  1.4  การวัดคณุสมบัติของแนวทาง 
  1.5 ความหมายของการบริหารงานวิชาการ 
  1.6 ความสําคัญของการบริหารงานวิชาการ 
  1.7  ขอบขายของการบริหารงานวิชาการ 
 2.   แนวคดิเกีย่วกบักระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะ 
  2.1 ความหมายของกระบวนการเทยีบเคียงสมรรถนะ 
  2.2 ความสําคัญของกระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะ 
  2.3 วัตถุประสงคและประโยชนที่ไดรับในกระบวนการเทยีบเคียงสมรรถนะ 
  2.4 ประเภทของกระบวนการเทยีบเคียงสมรรถนะ 
  2.5 กระบวนการทาํการเทียบเคยีงสมรรถนะ 
  2.6  การนํากระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะมาใชในสถานศกึษา 
 3.   แนวคดิเกีย่วกบัทรัพยากรที่เปนปจจยัทางการบริหาร 4 ประการ 
 4.   ปรัชญาและแนวคิดพืน้ฐานเกี่ยวกับการจัดการศึกษาโรงเรียนมาตรฐานสากล 
  4.1  เจตนารมณของโรงเรียนมาตรฐานสากล 
  4.2  กระบวนทัศนของโรงเรียนมาตรฐานสากล 
  4.3  การจัดการศกึษาโรงเรียนมาตรฐานสากล 
  4.4  แนวทางการจดัการศึกษาโรงเรียนมาตรฐานสากล 
  4.5  บทบาทหนาทีข่องสถานศึกษาในการดําเนนิงานโรงเรียนมาตรฐานสากล 
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  4.6  การพัฒนาหลกัสูตร 
  4.7  การจัดการเรยีนการสอน                  
  4.8 การวัดและประเมินผล 
 5.   สภาพปจจุบันและสภาพปญหาที่เกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน
มัธยมศึกษาในจังหวัดสุพรรณบุรี สํานักงานเขตพื้นที่การมัธยมศึกษา เขต  9 
  5.1 สภาพปจจุบันและสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนมัธยมศึกษา                     
ในจังหวัดสุพรรณบุรี 
  5.2  สภาพปจจุบันและสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนมัธยมศึกษา                     
ในโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากลของจังหวัดสุพรรณบุรี 
 6.   งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
  6.1  งานวิจยัในประเทศ 
  6.2 งานวิจยัตางประเทศ 
  
1.   แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาแนวทางการบริหารงานวชิาการ 
 1.1 ความหมายการพัฒนา 
 ยนต ชุมจิต (2541 : 1) กลาวถึงการพัฒนา หมายถึง การดําเนินงานที่พยายามจะสรางเสริม
ใหครูมีความรูความสามารถ มีทักษะในการสอนและการทํางาน ตลอดจนมีเจตคติที่ดีในการทํางาน
รวมถึงการมีบุคลิกภาพและคุณธรรมของความเปนครูที่ดีดวย 
 คําหมาน คนไค (2542 : 107) กลาวถึงการพัฒนา หมายถึง การทําใหครูประจําการ                  
มีคุณภาพ และมาตรฐานเพิ่มขึ้นหรือสูงขึ้น ดวยวิธีการและกิจกรรมตาง ๆ 
 วิชัย ประสิทธิ์วุฒิเวชช (2542 : 86) ไดใหความหมายการพัฒนาไว 2 ลักษณะคือ                   
1) การทําใหดีขึ้นหรือทําใหสมบูรณขึ้น 2) การทําใหเกิดขึ้น 
 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ (2550 : ออนไลน) ระบุวา การพัฒนา หมายถึง ทําให
มั่นคง ทําใหกาวหนา การพัฒนาประเทศทําใหบานเมืองมั่นคงมีความเจริญ 
 กูด (Good.  1973 : 17) ไดอธิบายความหมายของคําวา “การพัฒนา” ทางการศึกษา                  
วาการเปลี่ยนแปลงตางๆ ทางดานความสามารถนั้นๆ อันเปนผลที่เกิดขึ้นจากการกระทําดวยตัวเอง
หรือผูอ่ืนจัดให 
 จากความหมายของการพัฒนาสรุปไดวา การพัฒนาหมายถึง กระบวนการ หรือกรรมวิธี           
ที่จะทําใหเพิ่มพูนความรู  ทําใหดีขึ้น  สมบูรณขึ้น  มีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงสถานการณตางๆ               
อยางมีเปาประสงคที่ชัดเจน   
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 ซ่ึงผูวิจัยจะนําองคประกอบ ดานความรู และดานขอมูล มาพัฒนาเพื่อเปนแนวทาง               
การบริหารงานวิชาการโดยใชกระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะเพื่อมุงสูความเปนโรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนมัธยมศึกษา ในจังหวัดสุพรรณบุรี  
 1.2 หลักการ แนวคิด ท่ีเก่ียวกับแนวทาง 
 ความหมายของแนวทาง 
 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตสถาน พุทธศักราช 2542 (ราชบัณฑิตยสถาน.  2546 : 599) 
ไดใหความหมายไววา แนวทาง หมายถึง ทางปฏิบัติที่วางไวเปนแนว  
 เนื่องจากความหมายของแนวทางมีผูกลาวไวคอนขางนอย ซ่ึงคําวา รูปแบบ มีความหมาย
ใกลเคียงกันกับแนวทาง ดังนั้นจึงขอใชความหมายของคําวารูปแบบกับคําวาแนวทางดวย
ความหมายเดียวกัน  ซ่ึงมีผูใหความหมาย ไวดังนี้ 
 กูด (Good.  1973 : 191) ไดใหความหมายไววา หมายถึง เปนแบบอยางของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง
เพื่อใชเปนแนวทางในการสรางหรือทําซ้ําเปนตัวอยางเพื่อการเลียนแบบ เปนแผนภูมิซ่ึงเปนตัวแบบ
ของส่ิงหนึ่ง เปนหลักการหรือแนวคิดและเปนชุดของปจจัยหรือตัวแปรที่มีความสัมพันธ                   
ซ่ึงกันและกัน 
 สโตเนอร และแวนเคิล (Stoner and Wankel.  1986 : 12) ไดใหความหมายไววา หมายถึง 
เปนการจําลองความจริงของปรากฏการณ เพื่อทําใหเขาใจความสัมพันธที่สลับซับซอนของ
ปรากฏการณนั้นๆ  ไดงายขึ้น  เปนการสรางมโนทัศน  (Conceptualization) เกี่ยวกับชุดของ
ปรากฏการณและมีจุดมุงหมายเพื่อทําใหเกิดความกระจางชัดของนิยามความสัมพันธและประพจน
ที่เกี่ยวของ  
 จึงสรุปไดวา แนวทางหมายถึง วิธีที่ใชยึดถือเปนแบบอยางในการดําเนินงานตางๆ                 
ที่ผูเสนอไดศึกษาหรือพัฒนาขึ้นเพื่อนําไปใชใหเกิดผลสําเร็จในการปฏิบัติตอไป 
 โดยสรุป การพัฒนาแนวทาง หมายถึง การเพิ่มพูนความรู ความสามารถ ความชํานาญ
ทักษะและประสบการณทุก ๆ ดานโดยมีการวางแผนอยางเปนระบบเพื่อทําซ้ํา ๆ ตามแบบอยาง
หรือแนวคิดใหเกิดผลสําเสร็จในการปฏิบัติ 
 1.3 ลักษณะที่ดีของแนวทาง 
 คุณลักษณะที่ดีของแนวทาง ไดมีนักการศึกษากลาวไว ดังนี้ 
 ประสิทธิ์  ตงยิ่งศิริ (2544 : 100) ไดกลาวไววา คุณลักษณะที่ดีของแนวทางหมายถึง 
การศึกษาและการจัดทําเอกสารที่ประกอบไปดวยขอมูลตาง ๆ ที่จําเปนที่แสดงถึงเหตุผลสนับสนุน
ความถูกตอง สมบูรณ ของโครงการ เพื่อใหไดมาซึ่งโครงการที่ดี โดยโครงการที่ดี ไดแกโครงการ          
ที่สามารถนําไปปฏิบัติไดจริงและเมื่อปฏิบัติแลวจะใหผลประโยชนตอบแทนคุมคาตอการลงทุน 
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 สุบิน ออสุวรรณ (2544 : 7) ไดกลาวไววา คุณลักษณะที่ดีของแนวทาง หมายถึง
ขอกําหนดหรือส่ิงที่ระบุไวนั้นสามารถปฏิบัติไดจริง ซ่ึงสอบวัดไดโดยใชแบบสอบถามความ
คิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา 
 วรนารี ปทุมมาศ (2546 : 6) ไดกลาวไววา คุณลักษณะที่ดีของแนวทาง หมายถึง 
รายละเอียดของแนวทางที่เหมาะสมและเปนไปไดนั้น สอดคลองตรงกับความตองการตามบริบท
ของโรงเรียนที่นําไปปฏิบัติไดจริง 
 ศักดิ์ผจญ เริงใจ (2547 : 9) ไดกลาวไววา คุณลักษณะที่ดีของแนวทาง หมายถึง
รายละเอียดที่ระบุไวในแนวทางนั้นสามารถปฏิบัติไดจริงภายใตบริบทของโรงเรียน และชุมชน 
 ปรีชา  กองจินดา (2549 : 5-6) ไดกลาวไววา คุณลักษณะที่ดีของแนวทาง หมายถึง ส่ิงที่
ระบุในแนวทางเปนไปตามหลักวิชาการ มีความเหมาะสมและมีความเปนไปไดภายใตบริบทของ
โรงเรียน 
 จากความหมายดังกลาวสรุปไดวา คุณลักษณะที่ดีของแนวทาง หมายถึง รายละเอียดของ
แนวทางที่มีความถูกตองตามหลักวิชาการ มีความเหมาะสมและเปนไปไดภายใตบริบทของ
โรงเรียนที่นําไปปฏิบัติไดจริง 
 1.4  การวัดคุณสมบัติของแนวทาง 
 การวัดคุณสมบัติของแนวทางการปฏิบัติ ไดมีนักการศึกษากลาวไว ดังนี้ 
 ไพลอต บุศราคํา (2548 : 5-6) ไดกลาวไววา ความตรงตามเนื้อหาของแนวทาง หมายถึง 
คาคะแนนที่ไดจากแบบสอบถามโดยหาดัชนีความสอดคลองเกี่ยวกับความตรงเชิงเนื้อหาและ            
หลักวิชาการ 
 ความเหมาะสมของแนวทาง หมายถึง คาคะแนนที่ไดจากแบบสอบถามความคิดเห็น 
แบบมาตรวัดประมาณคา 5 ระดับ ของลิเคอรท โดยแปลคาที่เหมาะสมของรายการในแบบสอบถาม 
โดยใชคามัธยฐาน และคาพิสัยระหวางควอไทล   
 ความเปนไปไดของแนวทาง หมายถึง คาคะแนนที่ไดจากแบบสอบถามความคิดเห็นแบบ
มาตรวัดประมาณคา 5 ระดับ ของลิเคอรท โดยแปลคาที่เปนไปไดของรายการในแบบสอบถาม โดย
หาคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานใชคาที ในการทดสอบความเปนไปไดอยางมีนัยสําคัญ             
ทางสถิติที่ระดับ .05 
 สุรศักดิ์  ศิริ (2548 : 5-6) ไดกลาวไววา ความตรงตามเนื้อหาของแนวทาง หมายถึง                  
คาคะแนนที่ไดจากแบบสอบถามโดยหาคารอยละ   
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 ความเหมาะสมของแนวทาง หมายถึง คาคะแนนที่ไดจากแบบสอบถามความคิดเห็น 
แบบมาตรวัดประมาณคา 5 ระดับ ของลิเคอรท โดยแปลคาที่เหมาะสมของรายการในแบบสอบถาม
โดยใชคามัธยฐาน และคาพิสัยระหวางควอไทล 
 ความเปนไปไดของแนวทาง หมายถึง คาคะแนนที่ไดจากแบบสอบถามความคิดเห็นแบบ
มาตรวัดประมาณคา 5 ระดับ ของ ลิเคอรท โดยแปลคาที่เปนไปไดของรายการในแบบสอบถามโดย 
หาคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ใชคาทีในการทดสอบความเปนไปได อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 
 ปรีชา  กองจินดา (2549 : 5-6) ไดกลาวไววา ความตรงตามเนื้อหาของแนวทาง หมายถึง
คาคะแนนที่ไดจากแบบสอบถามโดยหาดัชนีความสอดคลอง 
 ความเหมาะสมของแนวทาง หมายถึง คาคะแนนที่ไดจากแบบสอบถามความคิดเห็นแบบ
มาตรวัดประมาณคา 5 ระดับ ของลิเคอรท โดยแปลคาที่เหมาะสมของรายการในแบบสอบถามโดย
ใชคามัธยฐาน และคาพิสัยระหวางควอไทล 

ความเปนไปไดของแนวทาง หมายถึง คาคะแนนที่ไดจากแบบสอบถามความคิดเห็นแบบ
มาตรวัดประมาณคา 5 ระดับ ของ ลิเคอรท โดยแปลคาที่เปนไปไดของรายการในแบบสอบถามโดย 
หาคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ใชคาที ในการทดสอบความเปนไปได อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 

จากความหมายดังกลาวสรุปไดวา การวัดคุณสมบัติของแนวทาง คือ การศึกษาแนวทาง
โดยใชแบบสอบถามเพื่อตรวจสอบความคิดเห็นดานความถูกตองตามหลักวิชาการของแนวทาง            
ซ่ึงวัดไดจากคาความสอดคลอง สวนดานความเหมาะสมและเปนไปไดของแนวทาง วัดไดจาก
แบบสอบถามชนิดมาตรวัดประมาณคา 5 ระดับ โดยดานความเหมาะสม ใชคามัธยฐาน และ              
คาพิสัยระหวางควอไทล ดานความเปนไปไดใชคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานใชคาที                        
ในการทดสอบความเปนไปได อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 1.5 ความหมายของการบริหารงานวิชาการ 
 การบริหารงานวิชาการ  เปนงานที่ สําคัญสําหรับผูบริหารสถานศึกษา  เนื่องจาก                    
การบริหารงานวิชาการ เกี่ยวของกับกิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษาโดยเฉพาะเกี่ยวกับการปรับปรุง
คุณภาพการเรียนการสอน ซ่ึงเปนจุดมุงหมายหลักของสถานศึกษา และเปนเครื่องชี้ความสําเร็จและ
ความสามารถของผูบริหาร การบริหารงานวิชาการ ถามองในดานกระบวนการดําเนินงานแลว 
หมายถึง กระบวนการบริหารกิจกรรมทุกอยาง ที่เกี่ยวของกับการปรับปรุง พัฒนาการเรียนการสอน
ใหดีขึ้นตั้งแตการกําหนดนโยบาย การวางแผน การปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอน ตลอดจน           
การประเมินผลการสอน เพื่อใหเปนไปตามจุดมุงหมายของหลักสูตรและจุดมุงหมายของการศึกษา 
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 เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดกับผูเรียน หากมองการบริหารงานวิชาการในดานงานของ
สถานศึกษา งานบริหารวิชาการ ไดแก งานการควบคุมดูแลหลักสูตรการสอน อุปกรณการสอน                       
การจัดแบบเรียน คูมือครู การจัดชั้นเรียน การจัดครูเขาสอน การปรับปรุงการเรียนการสอน              
การฝกอบรมครู การนิเทศการศึกษา การเผยแพรงานวิชาการ การวัดผลการศึกษา การศึกษาวิจัย               
การประเมินมาตรฐานสถานศึกษา เพื่อปรับปรุงคุณภาพและประสิทธิภาพของสถานศึกษา เปนตน 
(ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน.  2543 : 2)   
 นักการศึกษาหลายทานไดใหความหมายของงานวิชาการไวมากมาย  พอสรุปไดดังนี้ 
 ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2543 : 2) ไดใหความหมายของงานวิชาการวา หมายถึง                
เปนการจัดกิจกรรมทุกอยางที่เกี่ยวของกับการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนใหไดผลดีและ             
มีคุณภาพใหเกิดประโยชนสูงสุดกับผูเรียน 
 กมล  ภูประเสริฐ (2545 : 6) ไดใหความหมายของงานวิชาการวา หมายถึง การบริหาร             
ที่เกี่ยวของกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษา อันเปนเปาหมายสูงสดุของภารกิจสถานศึกษา 
 จากแนวคิดของนักวิชาการ สรุปไดวา งานวิชาการ หมายถึง  งานและกิจกรรมที่เกี่ยวของ
กับการปรับปรุง  พัฒนาการเรียนการสอน ที่สงผลถึงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหเกิดประโยชน 
สูงสูดกับผูเรียน  ใหผูเรียนมีความรู และเปนคนดี 
 สําหรับความหมายของการบริหารงานวิชาการ มีนักวิชาการ และหนวยงานทางการศึกษา
ไดใหความหมายไว ดังนี้ 
 ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2543 : 2) กลาวไววาการบริหารงานวิชาการหมายถึงการ
บริหารสถานศึกษาโดยมีการจัดกิจกรรมทุกสิ่งทุกอยางที่เกี่ยวกับการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการ
สอนใหไดผลดี  และมีประสิทธิภาพใหเกิดประโยชนสูงสุดกับผูเรียน  
 รุจิร  ภูสาระ (2545 : 56) การบริหารงานวิชาการ หมายถึง การบริหารกิจกรรมทุกชนิด 
ในสถานศึกษา ซ่ึงเกี่ยวของกับการปรับปรุง พัฒนาการเรียนการสอนใหเกิดผลตามเปาหมาย              
ของหลักสูตรอยางมีประสิทธิภาพ  
 จันทรานี  สงวนนาม  (2545 : 142) กลาวไววา การบริหารงานวิชาการ  หมายถึง                  
การบริหารงานทุกชนิดในสถานศึกษา ซ่ึงเกี่ยวของกับการปรับปรุง พัฒนาการเรียนการสอน                
ใหเกิดผลตามเปาหมายของหลักสูตรอยางมีประสิทธิภาพ 
 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (2546 : 99) กลาวไววา การบริหารงานวิชาการ 
หมายถึง การบริหารงานกิจกรรมทุกอยางในโรงเรียนที่เกี่ยวของกับการปรับปรุงพัฒนาการเรียน 
 รุงรัชชดาพร  เวหะชาติ  (2550 : 29) กลาวไววา การบริหารงานวิชาการ หมายถึง 
กระบวนการบริหารกิจกรรมทุกอยางที่เกี่ยวของกับการปรับปรุงการเรียนการสอนใหดีขึ้น ตั้งแต
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การกําหนดนโยบาย การวางแผน การปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอน ตลอดจนการประเมินผล
การสอน เพื่อใหเปนไปตามจุดมุงหมายของหลักสูตรและจุดมุงหมายของการศึกษาเพื่อใหเกิด
ประโยชนสูงสุดกับผูเรียน การสอนเพื่อกอใหเกิดการเรียนรู และการศึกษาของนักเรียน                      
อยางมีประสิทธิภาพสูงสุด 
 จากแนวคิดตาง ๆ สรุปไดวา การบริหารงานวิชาการ หมายถึง การบริหารกิจกรรม                
ทุกอยางที่เกี่ยวของกับการพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล         
เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนใหเกิดผลตามเปาหมายของหลักสูตร และจุดมุงหมายของการศึกษา 
และเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดกับการศึกษาของนักเรียนอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด 
 1.6  ความสําคัญของการบริหารงานวิชาการ 
 งานวิชาการเปนงานที่มีความสําคัญในการจัดระบบงานใหรัดกุม และมีการดําเนินงาน
อยางมีประสิทธิภาพ ฉะนั้นจึงมีนักการศึกษาไดใหความสําคัญของงานวิชาการไวดังนี้ 
 ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2543 : 1) งานวิชาการเปนงานหลักของการบริหารสถานศึกษา  
ไมวาสถานศึกษาจะเปนประเภทใด มาตรฐานและคุณภาพของสถานศึกษาจะพิจารณา ไดจาก
ผลงานดานวิชาการ  เนื่องจากงานวิชาการเกี่ยวของกับหลักสูตร  การจัดโปรแกรมการศึกษา  และ
การจัดการเรียนการสอน  ซ่ึงเปนหัวใจของสถานศึกษาซึ่งอาจจะเกี่ยวของทางตรงหรือทางออม         
ก็อยูที่ลักษณะของงานนั้น 
 จากการศึกษาของสมิธและคณะ (Smith and others) (ปรียาพร วงศอนุตรโรจน.  2543 : 1) 
ในดานการใชเวลาในการบริหารงาน และการใหความสําคัญของงานในสถานศึกษา งานในความ
รับผิดชอบของผูบริหาร โดยแยกงาน 7 ประเภท พบวา  
 1.   การบริหารงานวิชาการ     คิดเปนรอยละ 40 
 2.   งานบริหารบุคลากร ไดแก ครู อาจารย และเจาหนาที่  คิดเปนรอยละ 20 
 3.   งานบริหารกิจการนักเรยีนนกัศึกษา   คิดเปนรอยละ 20 
 4.   งานบริหารการเงิน     คิดเปนรอยละ 5 
 5.   งานบริหารอาคารสถานที่    คิดเปนรอยละ 5 
 6.   งานบริหารความสัมพันธกับชุมชน    คิดเปนรอยละ 5 
 7.   งานบริหารทั่วไป        คิดเปนรอยละ 5 
 จันทรานี  สงวนนาม (2545 : 143) กลาวไววา การบริหารงานวิชาการ เปนหัวใจสําคัญ
ของการบริหารสถานศึกษาและเปนสวนหนึ่งของการบริหารการศึกษา ที่ผูบริหารจะตอง                     
ใหความสําคัญเปนอยางยิ่ง สวนการบริหารงานดานอื่น ๆ นั้น แมจะมีความสําคัญเชนเดียวกัน               
แตก็เปนเพียงสวนสงเสริมสนับสนุนใหงานวิชาการดําเนินไปไดอยางมีประสิทธิภาพ ผูบริหาร
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สถานศึกษาซึ่งมีบทบาทหนาที่ในการบริหาร จะตองสนับสนุนใหครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ใหบรรลุจุดหมายของหลักสูตร 
 รุงรัชชดาพร  เวหะชาติ (2550 : 29) กลาวไววา การบริหารงานวิชาการ เปนงานที่สําคัญ
สําหรับผูบริหารสถานศึกษา เนื่องจากการบริหารงานวิชาการ เกี่ยวของกับกิจกรรมทุกชนิด                  
ในสถานศึกษา โดยเฉพาะเกี่ยวกับการปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอน ซ่ึงเปนจุดมุงหมายหลัก
ของสถานศึกษา และเปนเครื่องชี้วัดความสําเร็จและความสามารถของผูบริหาร    
 จากแนวคิดตาง ๆ นั้น สามารถสรุปไดวา การบริหารงานวิชาการ เปนงานที่สําคัญเปน
อยางยิ่ง ถือเปนหัวใจของการบริหารโรงเรียน และเปนเครื่องมือช้ีวัดความสําเร็จและความสามารถ
ของผูบริหาร  เพราะการบริหารงานวิชาการจะเกี่ยวของกับการเรียนการสอน ซ่ึงเปนจุดมุงหมาย
หลักของโรงเรียน 
 1.7  ขอบขายของการบริหารงานวิชาการ 
 ความสําเร็จของสถานศึกษาอยูที่การบริหารงานวิชาการ ซ่ึงงานวิชาการมีขอบขาย
กวางขวางในดานหลักสูตรและการเรียนการสอน โดยทั่วไปสถานศึกษาที่จัดการศึกษาไมวา               
จะดานอาชีวศึกษาหรือดานอื่นในแตละระดับนั้น  จะมีหลักสูตรและโปรแกรมการศึกษา                       
ที่ใชรวมกัน โดยทั่วไปหลักสูตรจัดโดยสวนกลางดังนี้ ขอบขายของงานดานวิชาการจะครอบคลุม
ตั้งแตการวางแผนเกี่ยวกับงานวิชาการ การจัดดําเนินงานเกี่ยวกับการเรียนการสอน การจัดบริการ
การสอนและการจัดการวัดและประเมินผล รวมทั้งการติดตามผล 
 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (รุจิร  ภูสาระ.  2545 : 58) ไดกําหนด
ขอบขายของการบริหารงานวิชาการ ไวดังนี้   คือ  
 1.   หลักสูตรและการบริหารหลักสูตร 
 2.   การจัดกระบวนการเรียนการสอน  
 3.   ส่ือการเรียนการสอน  
 4.   การวัดและประเมินผล  
 5.   การสอนซอมเสริม  
 6.   การจัดกจิกรรมเสริมหลักสูตร 
 7.   การนิเทศภายใน 
 เอกสารประกอบการศึกษาดวยตนเอง หลักสูตรผูชวยผูบริหารสถานศึกษาและผูบริหาร
สถานศึกษาของสํานักพัฒนาระบบบริหาร สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ          
(รุจิร ภูสาระ.  2545 : 58) ไดกําหนดขอบขายของการบริหารงานวิชาการไว 5 ประการ ดังนี้ คือ  
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 1.   หลักสูตรและการบริหารหลักสูตร  
 2.   การจัดการเรยีนการสอน 
 3.   การนิเทศภายใน 
 4.   การวัดและประเมินผลการศกึษา  
 5.   การประกันคณุภาพการศึกษา 
 เอกสารประกอบการศึกษาดวยตนเอง หลักสูตรผูบริหารสถานศึกษา เพื่อเขาสูตําแหนง
สายงานบริหารในสถานศึกษา ปงบประมาณ 2548 กลุมสรางเสริมและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2548 : 181) ไดแบงขอบขายของการบริหาร            
งานวิชาการ ไว 8 ขอ ดังนี้  
 1.   การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  (หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย และ
หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน) 
 2.   การพัฒนากระบวนการเรียนรู   
 3.   การวัดผลประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน   
 4.   การประกันคณุภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 
 5.   การพัฒนาและใชส่ือและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  
 6.   การพัฒนาและสงเสริมใหมแีหลงเรียนรู  
 7.   การวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา  
 8.   การสงเสริมชุมชนใหมีความเขมแข็งทางวิชาการ 
 รุจิร  ภูสาระ (2545 : 59-60) กลาวไววา กิจกรรมที่เกี่ยวของกับการบริหารงานวิชาการ 
ควรประกอบไปดวย  
 1.   หลักสูตรและการบริหารหลักสูตร ซ่ึงประกอบไปดวย 
  1.1 การศึกษาสาระการเรียนรูของหลักสูตรและการจัดระบบ 
  1.2  การพัฒนากระบวนการเรียนรู 
  1.3 ส่ือการเรียนรู 
  1.4 การวดัผลและประเมินผลการเรียนรู 
 2.  การวิจยัในชัน้เรียน 
 3.  การสอนซอมเสริม 
 4.  การจัดกจิกรรมเสริมหลักสูตร 
 5.  การนิเทศภายในสถานศึกษา 
 6.  การประกันคณุภาพการศึกษา   
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 รุงรัชชดาพร  เวหะชาติ  (2550 : 29) ไดแบงขอบขายการบริหารงานวิชาการ ไวดังนี ้
 1.  การพัฒนาหลกัสูตรสถานศึกษา 
 2.  การพัฒนากระบวนการเรียนรู 
 3.  การวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน 
 4.  การวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา 
 5.  การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
 6.  การพัฒนาแหลงการเรียนรู 
 7.  การนิเทศการศึกษา 
 8.  การแนะแนวการศึกษา 
 9.  การพัฒนาระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 10.  การสงเสริมความรูทางวิชาการแกชุมชน 
 11.  การประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองคการอื่น 
 12.  การสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงานและ
สถาบันอื่นที่จัดการศึกษา 
 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (2546 : 101-102) ไดแบงขอบขายการบริหารงาน
วิชาการ ไว ดังนี้ 
 1.  หลักสูตรและการบริหารหลักสูตร ซ่ึงประกอบไปดวย 
  1.1 หลักสูตรสาระการเรียนรูของหลักสูตรและการจัดระบบ 
  1.2 การพัฒนากระบวนการเรียนรู 
  1.3 ส่ือการเรียนรู 
  1.4 การวัดผลและประเมนิผลการเรียนรู 
 2.  การวิจยัในชัน้เรียน 
 3.  การสอนซอมเสริม 
 4.  การจัดกจิกรรมเสริมหลักสูตร 
 5.  การนิเทศภายในสถานศึกษา 
 6.  การประกันคณุภาพการศึกษา   
 กระทรวงศึกษาธิการ (2550 : 54) ไดกําหนดขอบขายและภารกิจงานวิชาการ ตามที่
กําหนดในกฎกระทรวง มีดังนี้ คือ  
 1.   การพัฒนาหรือการดําเนินการเกี่ยวกับการใหความเห็นการพัฒนาสาระหลักสูตร
ทองถ่ิน 
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 2.   การวางแผนงานดานวิชาการ 
 3.   การจัดการเรยีนการสอนในสถานศึกษา 
 4.   การพัฒนาหลกัสูตรของสถานศึกษา 
 5.   การพัฒนากระบวนการเรียนรู 
 6.   การวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 
 7.   การพัฒนาและสงเสริมใหมแีหลงเรียนรู 
 9.   การนิเทศการศึกษา 
 10.  การแนะแนว 
 11.  การพัฒนาระบบประกันคณุภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 
 12.  การประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองคกรอื่น 
 13.  การสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล  ครอบครัว  องคกร  หนวยงาน  
สถานประกอบการและสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา 
 14.  การจัดทําระเบยีบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานดานวิชาการของสถานศึกษา 
 15.  การคัดเลือกหนังสือ  แบบเรียนเพื่อใชในสถานศึกษา 
 16.  การพัฒนาและใชเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 
 ปรียาพร  วงศอนุตระโรจน (2543 : 1 - 3) กลาวไววา ขอบขายของงานวิชาการจะ
ประกอบดวยงานตอไปนี้ 
 1.  การวางแผนเกี่ยวกับงานวิชาการ เปนการวางแผนเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร และ 
การนําหลักสูตรไปใช การจัดการลวงหนาเกี่ยวกับการเรียนการสอน มีรายละเอียดของงานดังนี้ 
  1.1 แผนปฏิบัติงานวิชาการ ไดแก การประชุมเกี่ยวกับหลักสูตรการจัดปฏิทิน
การศึกษา ความรับผิดชอบงานตามภาระหนาที่ การจัดขั้นตอนและเวลาในการทํางาน 
  1.2  โครงการสอน เปนการจัดรายละเอียดเกี่ยวกับวิชาที่ตองการสอนตามหลักสูตร 
  1.3  บันทึกการสอน เปนการแสดงรายละเอียดของการกําหนดเนื้อหาที่จะสอน            
ในแตละคาบเวลาของแตละวันหรือสัปดาห โดยการวางแผนไวลวงหนาและยึดโครงการสอน          
เปนหลัก 
 2.  การจัดดําเนินงานเกี่ยวกับการเรียนการสอน เพื่อใหการสอนในสถานศึกษาดําเนิน    
ไปดวยดี และสามารถปฏิบัติได จึงตองมีการจัดเกี่ยวกับการเรียนการสอน ดังนี้ 
  2.1 การจัดตารางสอนเปนการกําหนดวิชา เวลา ผูสอน สถานที่ ตลอดจนผูเรียน          
ในแตละรายวิชา 
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  2.2  การจัดชั้นเรียน เปนงานที่ฝายวิชาการตองประสานกับฝายอาคารสถานที่ รวมทั้ง
การจัดสิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ ในหองเรียน 
  2.3  การจัดครูเขาสอน การจัดครูเขาสอนตองพิจารณาถึงความพรอมของสถานศึกษา 
และความพรอมของบุคลากร รวมถึงการเชิญวิทยากรภายนอกมาชวยสอน 
  2.4  การจัดแบบเรียน โดยปรกติสถานศึกษาในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ จะใช
แบบเรียนที่กระทรวงกําหนด นอกจากนั้น ครูอาจใชหนังสืออ่ืนเปนหนังสือประกอบ หรือ                
จากเอกสารที่ครูเตรียมเอง 
  2.5  การปรับปรุงการเรียนการสอน เปนการพัฒนาครูผูสอนใหกาวหนาทันวิทยาการ
เทคโนโลยีใหม ๆ เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน เพื่อใหสอดคลองกับความตองการ ความกาวหนา
ของสังคม ธุรกิจอุตสาหกรรม เปนตน 
  2.6  การฝกงาน จุดมุงหมายของการฝกงาน เปนการใหนักเรียนนักศึกษารูจักนําเอา
ทฤษฏีมาประยุกตใชกับชีวิตจริง ทั้งยังมุงใหผูเรียนไดเปนปญหาที่แทจริงในสาขาวิชา และอาชีพ
นั้น เพื่อใหโอกาสผูเรียนไดเตรียมตัวที่จะออกไปเผชิญกับชีวิตจริงตอไป 
 3.  การจัดบริหารเกี่ยวกับการเรียนการสอน เปนการจัดสิ่งอํานวยความสะดวก และ        
การสงเสริมการจัดหลักสูตร และโปรแกรมการศึกษาใหมีประสิทธิภาพและคุณภาพ ไดแก  
  3.1  การจัดสื่อการเรียนการสอน เปนสิ่งที่เอื้อตอการศึกษาของนักเรียน  นักศึกษา                 
เนนเครื่องมือและกิจกรรมใหครูไดเลือกใชในการสอน 
  3.2  การจัดหองสมุด เปนที่รวมหนังสือ เอกสาร ส่ิงพิมพ และวัสดุอุปกรณที่เปน
แหลงวิทยาการ ใหนักเรียนนักศึกษาไดศึกษาและคนควาเพิ่มเติม 
  3.3 การนิเทศการสอน เปนการชวยเหลือแนะแนวครูใหเกิดการปรับปรุงแกไข
ปญหาการเรียนการสอน 
 4.  การวัดและประเมินผล กระบวนการเพื่อใหเปนเครื่องมือในดานการตรวจสอบและ
วิเคราะหผลการเรียน    
 ขอบขายเนื้อหางานวิชาการ ตามคูมือการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่เปนนิติบุคคล 
ของกระทรวงศึกษาธิการ  ประกอบดวย  12  เร่ือง  ดังนี้ 
 1.  การพัฒนาหลกัสูตรสถานศึกษา 
 2.  การพัฒนากระบวนการเรียนรู 
 3.  การวัดผลประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน 
 4.  การวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา 
 5.  การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

 
 



 26

 6.  การพัฒนาแหลงเรียนรู 
 7.  การนิเทศการศึกษา 
 8.  การแนะแนวการศึกษา 
 9.  การพัฒนาระบบประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา 
 10.  การสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน 
 11.  การประสานความรวมมือในการพัฒนางานวิชาการกับสถานศึกษาอืน่ 
 12.  การสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงานและ
สถาบันอื่นที่จัดการศึกษา 
 1.  การพัฒนาหลกัสูตรสถานศึกษา สรุปไดดงันี้ 
 แนวทางการปฏิบัติ 
  1.1 ศึกษาวิ เคราะหหลักสูตรสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  พุทธศักราช 2544 สาระ
แกนกลางของกระทรวงศึกษาธิการ ขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับสภาพปญหาและความตองการของ
สังคม ชุมชนและทองถ่ิน 
  1.2 วิเคราะหสภาพแวดลอมและประเมินสถานภาพสถานศึกษาเพื่อกําหนดวิสัยทัศน   
ภารกิจ เปาหมาย คุณลักษณะที่พึงประสงค โดยการมีสวนรวมของทุกฝายรวมทั้งคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  1.3  จัดทําโครงสรางหลักสูตรและสาระตาง ๆ ที่กําหนดใหมีในหลักสูตรสถานศึกษา
ที่สอดคลองกับวิสัยทัศน เปาหมายและคุณลักษณะที่พึงประสงค โดยพยายามบูรณาการเนื้อหา
สาระทั้งในกลุมสาระการเรียนรูเดียวกันและระหวางกลุมสาระการเรียนรูตามความเหมาะสม 
  1.4 นําหลักสูตรไปใชในการจัดการเรียนการสอน  และบริหารจัดการการใช
หลักสูตรใหเหมาะสม 
  1.5 นิเทศการใชหลักสูตร 
  1.6 ติดตามและประเมินผลการใชหลักสูตร 
  1.7  ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรตามความเหมาะสม  
 2.  การพัฒนากระบวนการเรียนรู 
 แนวทางการปฏิบัติ 
  2.1 สงเสริมใหครูจัดทําแผนการจัดการเรียนรู ตามสาระและหนวยการเรียนรูโดย
เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
  2.2 สงเสริมใหครูจัดกระบวนการเรียนรูโดยจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมให
สอดคลองกับความสนใจ  ความถนัดของผูเรียน  ฝกทักษะ  กระบวนการคิด การจัดการ  การเผชิญ
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สถานการณ  การประยุกตใชความรูเพื่อปองกันและแกไขปญหา การเรียนรูจากประสบการณจริง  
และการปฏิบัติจริง การสงเสริมใหรักการอาน และใฝรูอยางตอเนื่อง การผสมผสานความรูตาง ๆ 
ใหสมดุลกัน ปลูกฝงคุณธรรม คานิยมที่ดีงาม และคุณลักษณะที่พึงประสงคที่สอดคลองกับเนื้อหา
สาระกิจกรรมทั้งนี้  โดยจัดบรรยากาศและสิ่งแวดลอมและแหลงเรียนรูให เอื้อตอ  การจัด
กระบวนการเรียนรูและการนําภูมิปญญาทองถ่ินหรือเครือขาย ผูปกครอง ชุมชน ทองถ่ิน                
มามีสวนรวมในการจัดการเรียนการสอนตามความเหมาะสม 
  2.3 จัดใหมีการนิเทศการเรียนการสอนแกครูในกลุมสาระตาง ๆ โดยเนนการนิเทศ 
ที่รวมมือชวยเหลือกันแบบกัลยาณมิตรเชนนิเทศแบบเพื่อนชวยเพื่อนเพื่อพัฒนาการเรียน              
การสอนรวมกันหรือแบบอื่น ๆ ตามความเหมาะสม 
  2.4 สงเสริมใหมีการพัฒนาครูเพือ่พัฒนากระบวนการเรยีนรูตามความเหมาะสม 
 3.  การวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน 
 แนวทางการปฏิบัติ 
  3.1 กําหนดระเบยีบแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการวัดผลและประเมนิผลของสถานศึกษา 
  3.2 สงเสริมใหครูจัดทําแผนการวัดผล และประเมินผลแตละรายวิชา ใหสอดคลอง
กับมาตรฐานการศึกษา สาระการเรียนรู หนวยการเรียนรู แผนการจัดการเรียนรู และการจัดกิจกรรม
การเรียนรู 
  3.3 สงเสริมใหครูดําเนินการวัดผล และประเมินผลการเรียนการสอน โดยเนน            
การประเมินตามสภาพจริง จากกระบวนการ การปฏิบัติ และผลงาน 
  3.4 จัดใหมีการการเทียบโอนความรูทักษะประสบการณและผลการเรียน                  
จากสถานศึกษาอื่น สถานประกอบการ และอื่น ๆ ตามแนวทางที่กระทรวงศึกษาธิการกําหนด 
  3.5  พัฒนาเครื่องมอืวัดและประเมินผลใหไดมาตรฐาน 
 4.  การวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา 
 แนวทางการปฏิบัติ 
  4.1 ศึกษา วิเคราะห วิจัย การบริหารการจัดการและการพัฒนาคุณภาพงานวิชาการ
ในภาพรวมของสถานศึกษา 
  4.2 สงเสริมใหครูศึกษาวิเคราะหวิจัย  เพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนรูใหแตละ               
กลุมสาระการเรียนรู 
  4.3 ประสานความรวมมือในการศึกษา วิเคราะห วิจัย ตลอดจนการเผยแพรผลงาน
การวิจัยหรือพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน และงานวิชาการกับสถานศึกษา บุคคล ครอบครัว 
องคกร หนวยงานและสถาบันอื่น 
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 5.  การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
 แนวทางการปฏิบัติ 
  5.1 ศึกษา วิเคราะห ความจําเปนในการใชส่ือและเทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียน 
การสอน และการบริหารงานวิชาการ 
  5.2 สงเสริมใหครูผลิต พัฒนาสื่อ และนวัตกรรมการเรียนการสอน 
  5.3 จัดหาสื่อและเทคโนโลยีเพื่อใชในการจัดการเรียนการสอน และการพัฒนา             
งานดานวิชาการ 
  5.4 ประสานความรวมมือในการผลิต จัดหา พัฒนาและการใชส่ือ นวัตกรรม และ
เทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนการสอนและการพัฒนางานวิชาการกับสถานศึกษาบุคคล ครอบครัว 
องคกร หนวยงานและสถาบันอื่น 
  5.5 การประเมินผลการพัฒนาการใชส่ือ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
 6.  การพัฒนาแหลงการเรียนรู 
 แนวทางการปฏิบัติ 
  6.1 สํารวจแหลงการเรียนรูที่ เกี่ยวของกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาทั้งใน
สถานศึกษา ชุมชน ทองถ่ิน ในเขตพื้นที่การศึกษา และเขตพื้นที่การศึกษาใกลเคียง 
  6.2  จัดทําเอกสารเผยแพรแหลงการเรียนรูแกครู สถานศึกษาอื่น บุคคล ครอบครัว 
องคกร หนวยงาน และสถาบันอื่น ที่จัดการศึกษาในบริเวณใกลเคียง 
  6.3  จัดตั้งและพัฒนาแหลงการเรียนรูรวมทั้งพัฒนาใหเกิดองคความรู และประสาน
ความรวมมือสถานศึกษาอื่น บุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน และสถาบันสังคมอื่นที่จัด
การศึกษาในการจัดตั้ง สงเสริม พัฒนาแหลงเรียนรูที่ใชรวมกัน 
  6.4 สงเสริม สนับสนุนใหครูใชแหลงการเรียนรูทั้งในและนอกโรงเรียน ในการจัด
กระบวนการเรียนรูโดยครอบคลุมภูมิปญญาทองถ่ิน 
 7.  การนิเทศการศึกษา 
 แนวทางการปฏิบัติ 
  7.1 จัดระบบการนเิทศงานวิชาการ และการเรียนการสอนภายในสถานศึกษา 
  7.2 ดําเนินการนิเทศงานวิชาการ และการเรียนการสอนในรูปแบบหลากหลาย และ
เหมาะสมกับสถานศึกษา 
  7.3 ประเมินผลการจัดระบบ และกระบวนการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษา 
  7.4 ติดตาม ประสานงานกับเขตพื้นที่การศึกษา เพื่อพัฒนาระบบและกระบวนการ
นิเทศงานวิชาการ และการเรียนการสอนของสถานศึกษา 
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  7.5 การแลกเปลี่ยนเรียนรู และประสบการณจัดระบบนิเทศการศึกษาภายใน
สถานศึกษากับสถานศึกษาอื่น หรือเครือขายการนิเทศการศึกษาภายในเขตพื้นที่การศึกษา 
 8.  การแนะแนวการศึกษา 
 แนวทางการปฏิบัติ 
  8.1 จัดระบบการแนะแนวทางวิชาการและวิชาชีพภายในสถานศึกษา โดยเชื่อมโยง
กับระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน และกระบวนการเรียนการสอน 
  8.2 ดําเนินการแนะแนวการศกึษา โดยความรวมมือของครูทุกคนในสถานศึกษา 
  8.3 ติดตามและประเมินผลการจัดการระบบและกระบวนการแนะแนวการศึกษาใน
สถานศึกษา 
  8.4 ประสานความรวมมือ และแลกเปลี่ยนเรียนรู และประสบการณดานการแนะ
แนวการศึกษากับสถานศึกษาหรือเครือขายการแนะแนวภายในเขตพื้นที่การศึกษา 
 9.  การพัฒนาระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 แนวทางการปฏิบัติ 
  9.1 จัดระบบโครงสรางองคกร ใหรองรับการจัดระบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา 
  9.2 กําหนดเกณฑการประเมิน เปาหมายความสําเร็จของสถานศึกษาตามมาตรฐาน
การศึกษาและตัวช้ีวัดของกระทรวง เปาหมายความสําเร็จของเขตพื้นที่การศึกษา หลักเกณฑและ
วิธีการประเมินของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
  9.3 วางแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษาให
บรรลุผลตามเปาหมายความสําเร็จของสถานศึกษา 
  9.4 ดําเนินการพัฒนางานตามแผนและติดตาม ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพ
ภายในเพื่อปรับปรุงพัฒนาอยางตอเนื่อง 
  9.5 ประสานความรวมมือกับสถานศึกษาและหนวยงานอื่น ในการปรับปรุงและ
พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน และการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษา 
  9.6 ประสานงานกับเขตพื้นที่การศึกษา เพื่อการประเมินคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในเขตพื้นที่การศึกษา 
  9.7 ประสานงานกับสํานักงานรับรองมาตรฐานการศึกษาและประเมินคุณภาพ
การศึกษาในการประเมินสถานศึกษาเพื่อเปนฐานในการพัฒนาอยางเปนระบบและตอเนื่อง 
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 10.  การสงเสริมความรูทางวิชาการแกชุมชน 
 แนวทางการปฏิบัติ 
  10.1 การศึกษา สํารวจความตองการ สนับสนุนงานวิชาการแกชุมชน 
  10.2 จัดใหความรู เสริมสรางความคิดและเทคนิค ทักษะทางวิชาการ เพื่อการพัฒนา
ทักษะวิชาชีพ และคุณภาพชีวิตของประชาชนในชุมชน ทองถ่ิน 
  10.3 การสงเสริมใหประชาชนในชุมชน ทองถ่ิน เขามามีสวนรวมในกิจกรรมทาง
วิชาการของสถานศึกษา และที่จัดโดยบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน และสถาบันอื่น                  
ที่จัดการศึกษา 
  10.4 สงเสริมใหมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู ประสบการณระหวางบุคคล ครอบครัว 
ชุมชนทองถ่ิน 
 11.  การประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองคกรอื่น 
 แนวทางการปฏิบัติ 
  11.1 ประสานความรวมมือ ชวยเหลือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาของรัฐ 
เอกชนและองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ทั้งที่จัดการศึกษาขั้นพื้นฐานและระดับอุดมศึกษา                     
ทั้งบริเวณใกลเคียงภายในเขตพื้นที่การศึกษา ตางเขตพื้นที่การศึกษา 
  11.2 สรางเครือขายความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับองคกรตาง  ๆ  ทั้ง
ภายในประเทศและตางประเทศ 
 12.  การสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงานและ
สถาบันอื่นที่จัดการศึกษา 
 แนวทางการปฏิบัติ 
  12.1 สํารวจและศึกษาขอมูลการจัดการศึกษา รวมทั้งความตองการในการไดรับ            
การสนับสนุนดานวิชาการของบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน และสถาบันสังคมอื่นที่จัด
การศึกษา 
  12.2 สงเสริม สนับสนุนการพัฒนาวิชาการและการพัฒนาคุณภาพการเรียนรู                 
ในการจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน และสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศึกษา 
  12.3 จัดใหมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูในการจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว องคกร 
หนวยงาน และสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศึกษา 
 จะเห็นไดวา จากแนวคิดตาง ๆทางวิชาการนั้น ขอบขายทางวิชาการเปนขอบขายที่
คอนขางกวางขวาง ซ่ึงสามารถสรุปขอบขายของการบริหารงานวิชาการที่สําคัญได 3 งาน คือ               
งานการพัฒนาหลักสูตร งานการจัดการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล 
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 สรุปไดวา  การพัฒนาแนวทางการบริหารวิชาการ หมายถึง การจัดใหมีขึ้น ซ่ึงการ
ดําเนินงานการบริหารงานพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล เพื่อให
เกิดประสิทธิผลสูงสุดในตัวนักเรียนตามจุดมุงหมายที่ตั้งไว 
 
2.  แนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะ 
 2.1 ความหมายของกระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะ 
 ความสําเร็จขององคกรดีเดนจะอยูที่ความสามารถใชทักษะและเทคนิคพื้นฐานของ              
การบริหารที่ดี คือ องคกรดีเดนสรางความเปนเลิศขึ้นมาโดยการใชเทคนิคการบริหารเพื่อมุงเนน 
ใหไดผลผลิตที่มีคุณภาพซึ่งเปนปณิธานอันสูงสุดในการบริหารของผูบริหารในทุกองคกร                       
ยุคปจจุบันเปนโลกที่ เต็มไปดวยการแขงขัน  เ ร่ืองของคุณภาพจึงเปนสิ่งสําคัญขององคกร                    
การเรียนรูซ่ึงกันและกันจะนําไปสูการปรับปรุง การกําหนดบทบาทและทิศทางขององคกร มีแนว
ดําเนินการที่หลากหลาย อาทิเชน ผูบริหารหรือสมาชิกในสถาบันรวมกันกําหนดบทบาทและ
ทิศทาง การกําหนดบทบาทและทิศทางโดยการลอกแบบจากองคกรตัวอยาง การกําหนดโดยการ
เปรียบเทียบกับองคกรอื่น กําหนดบทบาททิศทางโดยอาศัยนักวิชาการ กําหนดบทบาททิศทางโดย
อาศัยขอมูล หรือแมกระทั่งกําหนดบทบาททิศทางโดยรอรับคําสั่งจากผูมีอํานาจสูงกวา ซ่ึง
จุดมุงหมายเพื่อนําไปสูมาตรฐานและคุณภาพและกลยุทธการบริหารวิธีหนึ่งก็คือ เทคนิค เทียบเคียง
สมรรถนะ (พิชัย  เสงี่ยมจิตต.  2542 : 151) 
 การเทียบเคียงสมรรถนะนั้นมีนักวิชาการหลายบุคคลกลาวถึงการเทียบเคียงสมรรถนะ   
โดยใชคําอื่นๆที่มีการสื่อความหมายเชนเดียวกัน เชน Benchmarking การเทียบรอย การเทียบเคียง 
การตามรอยเทาชาง และอื่นๆ  เปนตน  สําหรับการกลาวถึงเพื่อส่ือความในงานวิจัยนี้ ขออนุญาต 
ใชคําวา  กระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะในการอางถึงของงานวิจัย 
 คําวาการเทียบเคียงสมรรถนะเปนคําที่ใชกันอยูทั่ว ๆ ไปในหลายวงการ มีการกลาวอาง
เกี่ยวกับความหมายของคําวาการเทียบเคียงสมรรถนะในหลายดาน ปจจุบัน ในพจนานุกรมไทย คํา
วาการเทียบเคียงสมรรถนะหมายถึง เกณฑเปรียบเทียบสมรรถนะ ซ่ึงใหความหมายสื่อไปในเรื่อง
ของการวัดเปรียบเทียบความสามารถเชนกัน (บุญดี  บุญญากิจ และกมลวรรณ  ศิริพานิช.  2545 : 9)  
 ความหมายของการเทียบเคียงสมรรถนะ 
 บุญดี  บุญญากิจ และกมลวรรณ  ศิริพานิช (2545 : 10) กลาววา คําวาการเทียบเคียง
สมรรถนะหมายถึง Best – in – class คือ ผูที่เกงที่สุดหรือดีที่สุดระดับโลก ซ่ึงผูที่ดีที่สุด หรือเกง
ที่สุดนี้คือตนแบบที่ผูอ่ืนจะใชวัดเพื่อเปรียบเทียบความสามารถของตนเอง 
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 พจนานุกรม เว็บสเตอร (Webster dictionary) คํานี้ หมายถึง เครื่องหมายของนักสํารวจ            
ที่กําหนดตําแหนงที่ทําไว และนํามาใชเปนจุดอางอิง หรือเปนมาตรฐานสําหรับใชวัดหรือ
เปรียบเทียบ 
 แคมป (Camp.  1989 : 12) กลาววา ขั้นตอนการคนควาทางอุตสาหกรรมที่ชวยให
ผูจัดการสามารถเปรียบเทียบขั้นตอนและแนวปฏิบัติระหวางบริษัท เพื่อกําหนดสิ่งที่ดีที่สุด และ
เพื่อใหไดมาซึ่งความเหนือช้ันกวาหรือประโยชนในดานการแขงขัน การคนหาแนวปฏิบัติที่ดีที่สุด
ซ่ึงจะนําไปสูผลการปฏิบัติงานดีเดนของบริษัท 
 สเปนโดลินิ (Spendolini.  1992 : 9 - 10) กลาววา ขั้นตอนในการประเมินและวิเคราะห
อยางเปนระบบและตอเนื่อง สําหรับสินคา บริการ และกระบวนการการปฏิบัติงานขององคกร                    
ที่ยอมรับกันวาเปนผูนําของโลกธุรกิจหรือในภาคอุตสาหกรรม 
 ปเตอร (Peters.  1944 : 20) อธิบายวา การเทียบเคียงสมรรถนะคือการปรับปรุงความสามารถ
ในการแขงขันกัน โดยใชการปฏิบัติที่เปนเลิศมาเปนตัวกระตุนใหเกิดนวัตกรรมหลายประการ มี
การเปลี่ยนแปลงอยางหนามือเปนหลังมือ แทนที่จะเปนการเปลี่ยนแปลงทีละเล็กนอย หรือเปน
เพียงการปรับปรุงจุดยอย ๆ ที่ไดจากการสํารวจผลการปฏิบัติงานในอดีต 
 The American Productivity และ Quality Center’s Benchmarking Management (ทัศนีย 
ไพฑูรยพงษ.  2548 : 27) ซ่ึงเปนหนวยงานที่เกี่ยวของโดยตรงกับการจัดการคุณภาพและการ           
เทียบเคียงสมรรถนะไดใหคํานิยามของการเทียบเคียงสมรรถนะวา เปนกระบวนการอยางตอเนื่อง
ในการเปร ียบเท ียบและว ัดองคกรของตนเองก ับองคกรที ่เป นผู นําในวงการไม ว าจะตั ้ง                   
อยูที่ใดในโลก เพื่อที่จะไดขอมูลมาชวยองคกรในการปรับปรุงคุณภาพ การปฏิบัติงานของ                        
ตนเอง  
 บาลม (Balm.  1996 : 28) ซ่ึงเปนผูปฏิบัติงานการเทียบเคียงสมรรถนะของบริษัทไอบีเอ็ม 
ไดใหคํานิยามของการเทียบเคียงสมรรถนะโดยเนนวาการเทียบเคียงสมรรถนะไมใชกิจกรรมเดี่ยว 
หากแตเปนกลุมของกิจกรรมโดยใหคําอธิบายไววา เปนกิจกรรมตอเนื่องในการเปรียบเทียบ
กระบวนการ การปฏิบัติ ผลิตภัณฑ หรือบริการของตนเองกับกิจกรรมที่คลายคลึงกันขององคกรที่
ทําไดดีที่สุด เพื่อใหเกิดการตั้งเปาหมายการทํางานที่ทาทาย แตในขณะเดียวกันก็มีทางเปนไปได 
แลวนําสิ่งที่คนพบไปปฏิบัติเพื่อใหตนเองเปนผูที่ดีที่สุดภายในเวลาที่เหมาะสมกับสถานการณ 
 คอดลิง (Codling.  1998 : 1) เขาไดใหความหมายหลักของการเทียบเคียงสมรรถนะควร
อยูที่ประโยชน ดังนั้น เขาจึงใหคํานิยามอยางสั้น ๆ โดยเนนที่ประโยชนการใชงาน แตไมได
กลาวถึงวิธีการ นั่นคือ การเทียบเคียงสมรรถนะคือเทคนิคอยางสั้น ๆ โดยเนนที่ประโยชนการใช
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งานแตไมไดกลาวถึงวิธีการ นั่นคือ การเทียบเคียงสมรรถนะ คือ เทคนิควิธีที่มีพลังมากที่สุด ในการ
ทําใหองคกรมีและดํารงรักษาความสามารถในการแขงขัน 
 คุก (Cook.  1999 : 13) การเทียบเคียงสมรรถนะคือ กระบวนการระบุ เขาใจและประยุกต
แนวปฏิบัติที่เปนเลิศจากหนวยงานภายในองคกรเดียวกัน หรือจากองคกรภายนอกมาใชใน                
การปรับปรุงการปฏิบัติงานของตนเอง  
 เคลลี่ (Kelly.  2001 : 5) ซ่ึงเปนผูเชี่ยวชาญดานการเทียบเคียงสมรรถนะทางการศึกษาได
ใหคํานิยามวาการเทียบเคียงสมรรถนะคือการวิเคราะหและเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานระหวาง
องคกร หรือภายในองคกรเดียวกันดวยจุดมุงหมายในการปรับปรุงตนเอง 
 จากความหมายตาง ๆ สามารถสรุปไดวา การเทียบเคียงสมรรถนะ คือ  ผูที่ไดรับ               
การยอมรับวาดีที่สุด หรือ ผลการปฏิบัติของผูไดรับการยอมรับวาทําไดดีที่สุด ที่จะเปนตนแบบ ให
ผูอ่ืนใชวัดเพื่อเปรียบเทียบ  
 ความหมายของกระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะ 
 บุญดี  บุญญากิจ และกมลวรรณ  ศิริพานิช (2545 : 10)  กลาววา กระบวนการเทียบเคียง
สมรรถนะ คือ วิธีการในการวัดเปรียบเทียบ ผลิตภัณฑ บริการ และวิธีการปฏิบัติกับองคกร                     
ที่สามารถทําไดดีกวา เพื่อนําผลของการเปรียบเทียบมาใชในการปรับปรุงองคกรของตนเอง                  
เพื่อมุงสูความเปนเลศิ 
 สถาบันวิจัยและพัฒนาการเรียนรู (2547 : 1-7) ไดใหความหมายของกระบวนการ
เทียบเคียงสมรรถนะหมายถึง กระบวนการวัด และเปรียบเทียบผลิตภัณฑ บริการ และวิธีปฏิบัติกับ
องคกรที่สามารถทําไดดีกวา เพื่อนําผลของการเปรียบเทียบมาใชในการปรับปรุงองคกรของตน                     
เพื่อมุงสูความเปนเลิศ 
 พิชัย  เสงี่ยมจิตต (2542 : 153) กลาวไววา กระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะ คือ 
กระบวนการวัดผลประเมินผลที่กระทําอยางตอเนื่องเปนระบบเพื่อเสาะหาและรวบรวมขอมูล              
จากองคกรชั้นนํามาเปรียบเทียบกับองคกรของตนเองเพื่อนําไปสูการปรับปรุงที่ดีที่สุด  
 จากแนวคิดตาง ๆ สามารถสรุปไดวา กระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะ หมายถึง วิธีการ
ในการวัดและเปรียบเทียบ  วิธีการปฏิบัติกับผูที่ไดรับการยอมรับวาปฏิบัติไดดีที่สุด  และเปน
ตนแบบเพื่อนําผลของการเปรียบเทียบมาใชในการปรับปรุงเพื่อมุงสูความเปนเลิศ 
 2.2 ความสําคัญของการเทียบเคียงสมรรถนะ 
 จุมพล  ระบอบ (2548 : 83-84) ชวงระยะเวลา 3 - 5 ปที่ผานมา การเทียบเคียงสมรรถนะ 
ไดรับความสนใจจากวงการธุรกิจอุตสาหกรรมในยุโรปและอเมริกามากขึ้น ดวยเหตุผลและปจจัย
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หลายประการ ซ่ึงนอกจากกิตติศัพทในเรื่องประสิทธิภาพของมันแลว ประเด็นสําคัญที่ทําให                
การเทียบเคียงสมรรถนะเปนที่แพรหลายสืบเนื่องมาจากสาเหตุที่สําคัญ คือ 
 1. สภาพการแขงขันธุรกิจที่รุนแรงขึ้น ขอบเขตของการขยายตัวมากขึ้นจากระดับ 
ประเทศสูระดับโลก (Global competition) ซ่ึงธุรกิจเองก็มีความตระหนักถึงสิ่งนี้ จึงจําเปนตองมี
การปรับตัวเพื่อความอยูรอด การปรับปรุงตนเองเพื่อรักษาระดับความสามารถของตนเองจึงเปนสิ่ง
ที่หลีกเลี่ยงไมได 
 2. รางวัลคุณภาพ ชวงหลายปที่ผานมาไดมีรางวัลทางดานการจัดการเกิดขึ้นมากมาย 
รางวัลคุณภาพเหลานี้เปนแรงกระตุนใหองคกรมีความสนใจในเรื่องงการแขงขัน เพื่อปรับปรุงดาน
การจัดการมากขึ้น นอกจากนี้กระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะแพรหลายมากขึ้น คือ หลักเกณฑ 
ของการไดรับรางวัลนั้น กําหนดใหผูขอเขารับรางวัลจะตองมีการดําเนินการทํากระบวนการ
เทียบเคียงสมรรถนะอยางเปนกิจจะลักษณะ ซ่ึงหลักเกณฑนี้ถือเปนการสนับสนุนใหเกิดการทํา
กระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะและเกิดการแลกเปลี่ยนขอมูลอยางขวางขวาง 
 3. กระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะ  ทําใหเกิดการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงอยาง                   
กาวกระโดด การเทียบเคียงสมรรถนะเปนเครื่องมือที่กอใหเกิดนวัตกรรมการปรับปรุงองคกรอยาง
กาวกระโดดใหผลที่รวดเร็ว ซ่ึงแตกตางจากเรื่องมือปรับปรุงองคกรอื่นๆ 
 4. กระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะชวยปรับปรุงประสิทธิภาพองคกรได ในการดําเนิน
ธุรกิจ ปญหาที่พบบอยๆ คือ บางครั้งไมสามารถตอบคําถามตัวเองไดวาสิ่งที่ทําอยูทุกวันนี้นั้น              
เปนอยางไร เราพบวาธุรกิจมากมายที่ลมหายตายไปอยางแทบไมรูตัวดวยสาเหตุสําคัญอยางหนึ่ง            
คือ ไมมีการประเมินตัวเองและไมมีการประเมินคูแขง ในธุรกิจรายเล็กบางรายบางครั้งอาจไมรูเลย 
ก็ไดวาคูแขงของตนคือใครและศักยภาพของตนเองเปนอยางไร กระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะ
จะทําใหเราสามารถตอบคําถามไดวา ตัวเราเองขณะนี้เปนอยางไร อยูในตําแหนงที่เทาไหร 
ความสามารถ ในการแขงขันเปนอยางไร สามารถแขงขันกับคนอื่นไดหรือไมและจะทําใหดีกวาคน
อ่ืนไดอยางไร 
 องคกรสวนใหญมักจะคิดวาตนเองมีการปรับปรุงอยูตลอดเวลาอยูแลวโดยไมจําเปน              
ที่ตองไปดูของคนอื่น แตอันที่จริงแลวการปรับปรุงโดยคํานึงถึงภายในองคกรตนเองเพียงอยางเดียว
นั้นอาจจะยังไมพอโลกของธุรกิจกาวไปอยางรวดเร็ว การปรับปรุงที่ เราคิดวาหาทางทําอยู
ตลอดเวลานั้นบางทีอาจจะยังไมวองไวเพียงพอเมื่อเทียบกับความเปลี่ยนแปลงรุดหนาขององคกร
อ่ืน การทํากระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะเปนสิ่งที่ทําใหเรียนลัดเพื่อกาวใหทันองคกรอื่นๆและ
เพื่อใหทราบถึงความคืบหนาของวิธีการหรือการปรับปรุงใหมๆที่จะสามารถนํามาปรับใชกับ
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องคกรของเราได ทั้งนี้เพื่อพัฒนาศักยภาพตนเองไปสูการเปนองคกรที่มีการปรับเปลี่ยนและเรียนรู
ส่ิงใหมๆอยูเสมอ 
 จากแนวคิดดังกลาว สามารถสรุปไดวา กระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะ มีความสําคัญ                     
ในการเปนเครื่องมือในการปรับปรุงประสิทธิภาพ เพื่อใหเกิดการปรับเปลี่ยนองคกร อยางรวดเร็ว 
 2.3 วัตถุประสงคและประโยชนท่ีไดรับในการใชกระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะ 
 พิชัย  เสงี่ยมจิตต (2542 : 153) วัตถุประสงคหลักที่สําคัญในการเทียบวัด มีดังตอไปนี้ 
 1.  เพื่อเปรียบเทียบผลการดําเนินงานขององคกรกับองคกรอื่น 
 2.  เพื่อศึกษามาตรฐานขององคกรอื่นที่ประสบความสําเร็จสูงสุด 
 3.  เพื่อกําหนดมาตรฐานที่จะนําไปสูการปฏิบัติที่ดีที่สุด 
 4. เพื่อนําประสบการณที่ไดรับจากองคกรภายในและภายนอกมาใชในการกําหนด
มาตรฐานองคกร 
 5.  เพื่อกาวไปสูมาตรฐานที่เหนือกวา 
 ประโยชนของกระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะ สําหรับการปฏิบัติการของ                         
การเทียบเคียงสมรรถนะจะนําไปสูประโยชนที่ไดรับ ดังนี้ 
 1.  ตรวจสอบความเขาใจของระบบภายในและธุรกิจที่ปฏิบัติ 
 2.  กําหนดองคประกอบสําคัญของความสําเร็จและเปนการวัดผลการผลิตที่แทจริง 
 3.  ความคิดใหม ๆ นําไปสูการปรับปรุงอยางตอเนื่อง หรือการเปลี่ยนแปลงใหม ๆ  
 4.  การปรับปรุงความเขาใจใหถูกตองที่จะนําผลผลิตใหเปนไปตามความตองการของ
ลูกคา 
 5.  ภาพของสถานการณภายนอกนําไปสูการกําหนดเปาหมายที่สอดคลองไดมากยิ่งขึ้น 
 6.  สามารถแขงขันไดดีกวาในภาวะการตลาดที่เกิดขึ้น 
 7.  ทําใหเกิดความตระหนักและแขงขันไดเปนอยางดีกับอุตสาหกรรมชั้นนํา     
 สเปนโดลินิ (Spendolini.  1992 : 24) ไดเปนประโยชนของการเทียบเคียงสมรรถนะ
ประการแรก คือ  เปนสิ่งที่ทําใหผูปฏิบัติงานเขาใจกระบวนการตาง ๆ เชน การออกแบบ การผลิต 
การตลาด ฯลฯ ที่ปฏิบัติอยูในองคกรของตนเองและของผูอ่ืน  ประการที่สองคือ ทําใหองคกรตาง
หันมาพิจารณาดูวาการประเมินผลทางธุรกิจนั้นไมใชการวัดที่จํานวนสิ่งของที่ผลิตออกมาได 
หากแตตองดูใหละเอียด วา ทําไดอยางไร 
 คุก (Cook) (ทัศนีย  ไพฑูรยพงษ.  2548 : 34-35)  มีความเห็นวา การเทียบเคียงสมรรถนะ
จะชวยใหองคกรมุงเนนความสนใจไปที่องคประกอบสําคัญ 2 ประการ ขององคกร คือ ส่ิงแวดลอม
ภายนอกและการปรับปรุงประสิทธิภาพของกระบวนการ  
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 บาลม (Balm) (ทัศนีย  ไพฑูรยพงษ.  2548 : 36) การเทียบเคียงสมรรถนะมีประโยชนใน
การกระตุนความคิดสรางสรรคใหเกิดขึ้นในบุคลากรขององคกร ซ่ึงสวนใหญจะเปนความคิดใน
เร่ืองการปรับปรุงคุณภาพการทํางานของหนวยงาน  การไดเรียนรู ส่ิงที่คนอื่นทําไดจะชวยให
องคกรมีการตั้งเปาหมายที่เหมาะสมเปนไปได เพราะบางครั้งองคกรอาจจะตั้งเปาหมายการทํางาน
ต่ําไปหรือสูงไป ที่สําคัญมากอีกประการหนึ่ง คือ การเปรียบเทียบ  ทําใหรูลําดับความสําคัญของ
กิจกรรมในองคกร รูวาตนเองควรจะตองทําอะไรกอนหลังและควรจะมีการจัดสรรทรัพยากร
อยางไรใหเหมาะสม   
 จากตําราเกี่ยวกับกระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะหลายเลม สรุปไดวา ประโยชนของ
กระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะที่มีตอองคกร คือ 
 1.   ชวยสรางมาตรฐาน  กําหนดมาตรฐานที่จะนําไปปฏิบัติ 
 2.   กระตุนใหเกิดความตระหนักของการเปลี่ยนแปลง 
 3.   ชวยการปรับปรุงคุณภาพของกระบวนการ 
 4.   สนับสนุนการเรียนรูใหนําไปสูการปรับปรุงใหมๆอยางตอเนื่อง 
 5.   สรางและสงเสริมความสามัคคี 
 6.   สงเสริมความใสใจ เขาใจ  ตอคุณภาพมากกวาปริมาณ   
 7.   ยกระดับพัฒนา  และปรับปรุงประสิทธิภาพของกระบวนการ 
 จากแนวคิดตาง ๆ ดังกลาว สามารถสรุปไดวา การเทียบเคียงสมรรถนะ มีประโยชนและ
มีความสําคัญ ในการที่ทําใหผูปฏิบัติงานเขาใจกระบวนการตาง ๆ ที่ปฏิบัติอยูในองคกรของตนเอง
และของผู อ่ืน ทําใหองคกรมีการตั้งเปาหมายที่ เหมาะสมเปนไปได และกาวไปสูมาตรฐาน                    
ที่เหนือกวา 
 2.4  ประเภทของกระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะ 
 สุรพันธ  ฉันทแดนสุวรรณ (2550 : 148-149)  กลาววา เทคนิคการทํากระบวนการ
เทียบเคียงสมรรถนะมีการพัฒนาในหลายรูปแบบ ซ่ึงสามารถจะจําแนกประเภทของกระบวนการ
เทียบเคียงสมรรถนะได 4 ลักษณะ คือ 
 1.  กระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะภายในองคกร เปนจุดเริ่มตนในการเรียนรูโดย
ศึกษาเปรียบเทียบกันระหวางหนวยงาน หรือกระบวนการตาง ๆ ภายในองคกรเพื่อเปนตนแบบ                
ในการพัฒนาองคกรที่สมบูรณในอนาคตตอไป 
 2. กระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะกับคูแขงขัน ซ่ึงเปนกระบวนการเทียบเคียง                 
กับคูแขงขันในดานการผลิต การบริการ การดําเนินงานหรือมิติอ่ืน ๆ ของคูแขง เพื่อจะไดพิจารณา
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ถึงจุดออน จุดแข็งขององคกร และความแตกตางในขีดความสามารถศักยภาพตลอดจนวิธีการ
ดําเนินการขององคกรเพื่อที่จะสามารถพัฒนาองคกรใหทัดเทียมกับคูแขงขันได 
 3.  กระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะตามหนาที่ เปนการเปรียบเทียบการดําเนินงานใน
แตละหนาที่ที่เราสนใจ โดยไมคํานึงความแตกตางของอุตสาหกรรมเนื่องจากการเปรียบเทียบตาม
หนาที่ มีประโยชนดังตอไปนี้ 
  3.1 ลดความยุงยากในการหาคูเปรียบเทียบ โดยสามารถคัดเลือกคูเปรียบเทียบไดจาก
ธุรกิจหรือองคกรที่ไมใชคูแขงขันโดยตรง 
  3.2 สะดวกในการกําหนดและตัดสินใจเลือกองคกรที่มีการปฏิบัติงานที่ดีที่สุดในแต
ละหนาที่ 
  3.3 ทําใหสามารถกําหนดความสําคัญและเลือกหนาที่หลัก  ๆ  ที่มี อิทธิพล                
ตออนาคตขององคกรได 
 4.  กระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะทั่วไป เปนการดําเนินงานที่ใหความสําคัญกับ
กระบวนการโดยเฉพาะที่ใชกันทั่วไปในอุตสาหกรรมตาง ๆ เพื่อพัฒนาองคกรใหทันสมัย มี
ประสิทธิภาพอยูเสมอ โดยไมจํากัดกรอบความคิดในกระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะ  
 บุญดี  บุญญากิจ และกมลวรรณ  ศิริพานิช (2545 : 14)  กลาววา วิธีการแบงประเภทของ   
กระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะแบงได 2 วิธี คือ แบงตามวัตถุประสงคของการทํากระบวนการ
เทียบเคียงสมรรถนะและแบงตามผูที่เราไปเปรียบเทียบดวย 
 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (2546 : 464 – 465)  กระบวนการเทียบเคียง
สมรรถนะ โดยทั่วไป มี 4 ประเภท ดังตอไปนี้  
 1.  กระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะภายใน ทั้งนี้เนื่องจากในบริษัทหรือองคกรใหญ ๆ 
จะมีหนวยงานหลายหนวย วัตถุประสงคของกระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะภายใน เพื่อช้ีบง
มาตรฐานการปฏิบัติขององคกร 
 2.  กระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะกับคูแขงโดยตรง 
 3.  กระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะที่เปนการแขงขันกับผูนําในวงการอุตสาหกรรม 
เปนการแขงขันกับองคกรอื่น หรือหนาที่ที่เหมือนกัน การผลิตผลิตภัณฑหรือการบริการเหมือนกัน 
แตไมใชคูแขงขันในตลาดเดียวกัน 
 4.  กระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะที่เปนกระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะทั่วไป หรือ
เทียบวัดกระบวนการ หมายถึง การแตกบริษัทหรือหนาที่ของบริษัทลงไปเปนกระบวนการและทํา
การเทียบเคียงสมรรถนะ 
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 เจมส  จี แพทเทอรสัน (James G. Patterson) (วุฒิพงษ  ยศถาสุโรดม.  2547 : 47-56) แบง
กระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะ เปน 6 ประเภท ดังนี้ 
 1.  การเทียบเคียงสมรรถนะภายใน 
 2.  การเทียบเคียงสมรรถนะเพื่อการแขงขัน 
 3.  การเทียบเคียงสมรรถนะเพื่อความรวมมือ 
 4.  การเทียบเคียงสมรรถนะแบบตามเปนเงา 
 5.  การเทียบเคียงสมรรถนะตามหนาที่งาน 
 6.  การเทียบเคียงสมรรถนะในความเปนระดับโลก 
 ทัศนีย  ไพฑูรยพงษ (2548 : 61-68) แบงประเภทของการเทียบเคียงสมรรถนะไวดังนี้ 
 1.  การแบงประเภทตามจํานวนองคกร 
 2.  การแบงประเภทตามชนิดของคูเทียบ 
  2.1  การเทียบเคียงสมรรถนะภายใน 
  2.2  การเทียบเคียงสมรรถนะกับคูแขงในธุรกิจเดียวกัน 
  2.3  การเทียบเคียงสมรรถนะกับองคกรที่อยูตางธุรกิจ 
  2.4  การเทียบเคียงสมรรถนะกับผูมีการปฏิบัติเปนเลิศหรือผูที่อยูในระดับโลก 
 3.  การแบงประเภทตามวัตถุประสงค 
  3.1 การเทียบเคียงสมรรถนะยุทธศาสตร 
  3.2 การเทียบเคียงสมรรถนะผลการปฏิบัติ 
  3.3 การเทียบเคียงสมรรถนะกระบวนการ 
  3.4 การเทียบเคียงสมรรถนะผลผลิต 
 จากแนวคิดตาง ๆ สามารถสรุป ถึงประเภทของกระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะไดดังนี้                
การเทียบเคียงสมรรถนะภายใน การเทียบเคียงสมรรถนะกับผูนําที่เปนคูแขงเดียวกัน การเทียบเคียง
สมรรถนะกับผูนําที่ไมใชคูแขงเดียวกัน  การเทียบเคียงสมรรถนะกับผูมีการปฏิบัติเปนเลิศหรือ           
ผูที่อยูในระดับโลก 
 2.5 กระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะ 
 รูปแบบการเทียบเคียงสมรรถนะของซีร็อค  คอรเปอรเรชั่น ประกอบดวย 4 ขั้นตอนหลัก 
และ 10 ขั้นตอนยอย ๆ ปรากฏในภาพประกอบ ดังนี้ 
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การวางแผน 
(Planning) 
 
     1          2                             3  
 
การวิเคราะห 
(Analysis) 
   
         4                5 
การบูรณาการ 
(Integration) 
 
 
                     6                              7 
 
 
การปฏิบัติ 
(Action)  
              8      9                   10 

 
ภาพประกอบ 2    แสดงขั้นตอนของกระบวนการ การเทยีบเคียงสมรรถนะ มี 4 ขั้นตอนหลัก 

และ 10 ขั้นตอนยอย 
 
ที่มา : บุญดี  บุญญากิจ และ กมลวรรณ  ศริิพานิช.  2545 : 22 
 
 
 
 
 

ระบุส่ิงที่จะวัด
ประสิทธิผล 

 

ระบุบริษัทที่จะ
เปรียบเทียบ 

กําหนดวิธีการเก็บ
รวบรวมขอมลูและ
รวบรวมขอมลู 

กําหนดชองวาง
การทํางาน
ปจจุบัน 

ทําโครงการ
ระดับ

ประสิทธิภาพ 

ส่ือสารผล 
การเปรียบเทยีบ

และไดรับ 
การยอมรับ 

สราง
เปาหมาย 
การทํางาน 

พัฒนา
แผนปฏิบัติการ 

ดําเนินการปฏิบัติ 
ที่เฉพาะเจาะจง 
ตามที่วางไว 

สอบทวนผล
กระบวน 

การเทียบเคยีง 
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 ขั้นตอนการเทยีบเคียงสมรรถนะ10 ขั้นตอนของ แคมป (Camp) 
 

 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
     
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบ  3   ขั้นตอนกระบวนการเทยีบเคียงสมรรถนะ10 ขั้นของแคมป 

 
ที่มา : ทัศนีย  ไพฑูรยพงษ.  2548 : 70 
 
 
 

การวางแผน 

1. เลือกหัวขอการเทียบเคยีงสมรรถนะ 

2. เลือกคูเทียบ 

3. กําหนดวิธีการเก็บขอมูลและการเก็บ

การวิเคราะห 4. กําหนดชวงหางการ

5. คาดหมายผลการปฏิบัติในอนาคต 

การนําไปใช 6. ส่ือสารผลจากกระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะ 

7.วางเปาหมาย 

8. สรางแผนปฏิบัติการ 

9. ปฏิบัติตามแผนและตรวจติดตามผล 

10. สอบทวนผลการเทียบเคียงสมรรถนะ 

การปฏิบัติ 
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 แนวทางของ โรเบิรท แคมป (Robert Camp) (ทัศนีย  ไพฑูรยพงษ.  2548 : 70) ซ่ึงไดรับ
การยอมรับวาเปนผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการเทียบเคียงสมรรถนะ ในระดับโลก โดยท่ี แคมปกลาวถึง
ขั้นตอนในการทํากระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะวาประกอบดวยชวงเวลาที่สําคัญ  5 ระยะ 
ปรากฏรายละเอียดในภาพประกอบ 4 ดังนี้ 
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

ภาพประกอบ  4  กระบวนการทําการเทียบเคียงสมรรถนะ 
 
ที่มา : ณัฏฐพนัธ  เขจรนันทน.  2544 : 59 
 
 กระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะ  เปนกระบวนการที่ไดถูกกําหนดโครงสรางวาควร
จะตองทําไปทีละขั้น ๆ การเลือกกระบวนการของกระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะ ขึ้นอยูกับความ
เหมาะสม ความสามารถและวัฒนธรรมองคกร รูปแบบของกระบวนการ 5 ขั้น ดังรายละเอียดใน
ภาพประกอบ 5 เปนรูปแบบพื้นฐานที่สามารถนําไปปรับใชใหเหมาะสมกับองคกรในแตละองคกร 
 
 
 
 
 
 

การวางแผน 

การวิเคราะห 

การบูรณาการ การปฏิบัติ 

การเติบโตเต็มที่ 
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ภาพประกอบ  5  แสดงรูปแบบกระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะ 
 
ที่มา : Evans.  1994 : 27 
 
 โมเดลการทํา กระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะ ของ Robere & Associates  
 ขั้นวางแผน (Plan) 
 1.  เลือกระบวนการที่จะประเมนิ 
 2.  เลือกและจดัเตรียมทีมงาน 
 3.  กําหนดหนวยงานหรือองคกรที่เราจะเปรียบเทียบขอมูล 
 

รูปแบบของกระบวนการเทยีบเคียงสมรรถนะ 

1. วางแผนโครงการ 

2. สรางทีมงาน 

3. รวบรวมขอมูล 

4. วิเคราะหขอมูล 

5. ลงมือปฏิบัติปรับปรุงแกไข 
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 ขั้นดําเนนิการ (Do) 
 4.  รวบรวมและวเิคราะหขอมูล 
 5.  ตรวจสอบความแตกตางที่พบและสวนไดเปรียบขององคกรและจดุแข็ง 
 ขั้นศึกษา (Study) 
 6.  ศึกษาอยางเปนระบบ 
 7.  ส่ือสารใหทราบถึงสิ่งที่คนพบจากการทําเบ็นซมารค 
 8.  กําหนดเปาหมายในแตละหนวยงาน 
 ขั้นแกไข (Action) 
 9.  สรางแผนดําเนินการ 
 10.  ปรับเทียบซํ้า 
 ชางและเคลลี่ (Chang and Kelly) (ทัศนีย  ไพฑูรยพงษ.  2548 : 70) กระบวนการ
เทียบเคียงสมรรถนะควรจะแบงออกเปน 7 ขั้นตอนใหญ และ 20 ขั้นตอนยอย ปรากฏในตาราง 1
ดังนี้ 
 
ตาราง 1    ขั้นตอนกระบวนการเทียบเคยีงสมรรถนะของชางและเคลลี่ 
 

ขั้นตอนใหญ ขั้นตอนยอย 
  

1. กําหนดสิ่งที่จะการ
เทียบเคียงสมรรถนะ 

ทําความเขาใจจุดประสงคการเทียบเคียงสมรรถนะ 
เลือกผูที่เขารวมกิจกรรม 
ศึกษากระบวนการเทียบเคียง 
กําหนดขอบขาย 
กําหนดขอบเขต 
ทําความตกลงเรื่องกิจกรรมยอยในกระบวนการ 
ทําผังการไหลของงานกระบวนการ 

2. กําหนดสิ่งที่ตองการวัด ศึกษาการไหลของกระบวนการ 
กําหนดดัชนวีดัความสําเร็จของกระบวนการ 
ตรวจสอบความสอดคลองของดัชนีและจดุประสงค 

3. กําหนดคูเทยีบ หาคูเทียบดวยวิธีการตาง ๆ และจากหลายแหลง 
เลือกระดับการเทียบเคียงสมรรถนะ 
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ตาราง 1 (ตอ) 
 

ขั้นตอนใหญ ขั้นตอนยอย 
  
4. เก็บขอมูล ใชแบบสอบถาม 

ตรวจเยี่ยมคูเทยีบ 
5. วิเคราะหขอมูลและ
กําหนด 

วิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ 
วิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ 

6. วางเปาหมายและสราง
แผนปฏิบัติการ 

วางเปาหมายการปฏิบัติ 
สรางแผนปฏิบัติการ 

7. ตรวจติดตาม
กระบวนการ 

ติดตามการเปลี่ยนแปลง 
นําผลการเทียบเคียงเขาเปนสวนหนึ่งของการปฏิบัติ 

  
 
ที่มา : ทัศนีย  ไพฑูรยพงษ.  2548 : 71 
 
 คุก (Cook) (ทัศนีย  ไพฑูรยพงษ.  2548 : 72) มีความเห็นวากระบวนการเทียบเคียง
สมรรถนะควรจะแบงออกเปน 6 ขั้นตอน ไดแก 
 ขั้นตอนที่ 1 เรียนรูกระบวนการทํางานของตนเอง 
 ขั้นตอนที่ 2 กาํหนดวาจะการเทียบเคียงสมรรถนะในเรื่องอะไรและกับใคร 
 ขั้นตอนที่ 3 เกบ็ขอมูล 
 ขั้นตอนที่ 4 วิเคราะหขอมูลและการกําหนดชวงหาง 
 ขั้นตอนที่ 5 วางแผนการปรบัปรุง 
 ขั้นตอนที่ 6 ตรวจสอบ 
 เบนเดลลและคณะ (Bendell, et al) (ทัศนีย  ไพฑูรยพงษ.  2548 : 72) กระบวนการเทียบเคียง
สมรรถนะควรมีเพียง 4 ขั้นตอน คือ 
 ขั้นตอนที่ 1 เลือกสิ่งที่จะทําการเทียบเคยีงสมรรถนะ 
 ขั้นตอนที่ 2 เลือกคูเทียบ 
 ขั้นตอนที่ 3 รวบรวมขอมูลจากภายนอก 
 ขั้นตอนที่ 4 วิเคราะหขอมูลและทดลองใช 
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 ไรเดอร (Reider) (ทัศนีย  ไพฑูรยพงษ.  2548 : 72) เสนอวาขั้นตอนกระบวนการเทียบเคียง
สมรรถนะควรจะมี 6ขั้นตอน หลัก คือ 
 ขั้นตอนที่ 1 คนหาประเด็นหลักของปญหาและขอบขายงานที่มีความวกิฤตซึ่งตองแกไข 
 ขั้นตอนที่ 2 ศกึษาขั้นตอนการทํางานและผังการไหลของงานในองคกรของตนเอง 
 ขั้นตอนที่ 3 ศกึษางาน กิจกรรมหรือขั้นตอนการทํางานของคูเทียบ 
 ขั้นตอนที่ 4 เกบ็ขอมูล 
 ขั้นตอนที่ 5 วิเคราะหและแปลผล 
 ขั้นตอนที่ 6 นาํแนวปฏิบัติทีไ่ดเขามาเปนสวนหนึ่งของการปฏิบัติในองคกร 
 รูปแบบของกระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะ ของ R & A  (Overview of the R & A 
Benchmark Model)   
 ระยะวางแผน 
  ขั้นตอนที่ 1  เลือกกระบวนการที่ตองการทํากระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะ 
  ขั้นตอนที่ 2 เลือกและจดัเตรยีมทีมการเทยีบเคียงสมรรถนะ 
  ขั้นตอนที่ 3 กาํหนดบริษัททีจ่ะทําการเปรยีบเทียบดวย จากองคกรที่ไดรับ              
การยอมรับวาดีที่สุด 
 ระยะดําเนนิการ 
  ขั้นตอนที่ 4 รวบรวมและวเิคราะหขอมูล 
  ขั้นตอนที่ 5 กาํหนดชองวางของผลการปฏิบัติงานและจุดแข็ง 
 ระยะศกึษา 
  ขั้นตอนที่ 6 ดรูะบบ 
  ขั้นตอนที่ 7 ส่ือสารใหทุกระดับทราบถึงสิ่งที่คนพบในการทําการเทียบเคียง
สมรรถนะ 
  ขั้นตอนที่ 8 กาํหนดเปาหมายในการปฏิบัติงาน 
 ระยะแกไข 
        ขั้นตอนที ่9 สรางแผนดําเนินการ ดําเนินการตามวิธีปฏิบัติและควบคุมความคืบหนา 
  ขั้นตอนที่ 10 การเปรียบเทยีบซ้ํา 
 จากแนวคิดตาง ๆ สามารถสรุปไดวา  กระบวนการทําการเทียบเคียงสมรรถนะ ควรเปน 
ดังนี้  1) เลือกหัวขอการเทียบเคียงสมรรถนะ  2) เลือกคู เทียบ 3) กําหนดวิธีการเก็บขอมูล                      
เก็บขอมูล วิเคราะหขอมูล  4) กําหนดชวงหางของการปฏิบัติ  5) การคาดคะเนผลการปฏิบัติ               
ในอนาคต  6) ส่ือสารผลจากกระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะ  7) วางเปาหมาย  8) สรางแผน 
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ปฏิบัติการในการดําเนินงาน 9) ปฏิบัติตามแผนการดําเนินงานและตรวจติดตามผลจากกระบวนการ             
และ 10) สอบทวนผลการเทียบเคียงสมรรถนะซ้ํา 
 2.6  การนําการเทียบเคียงสมรรถนะมาใชในสถานศึกษา 
 การเทียบเคยีงสมรรถนะการศึกษา 
 ในดานการศึกษา สถาบันการศึกษาทั้งในระดับประถม มัธยมและระดับอุดมศึกษา               
ในหลายประเทศไดนําการเทียบเคียงสมรรถนะเขามาใชเพื่อการปรับปรุงคุณภาพจํานวนมาก                 
(ทัศนีย  ไพฑรูยพงษ.  2548 : 155) 
 การเทียบเคยีงสมรรถนะของสถาบันการศึกษา 
 ในขณะที่องคกรธุรกิจสามารถประเมินผลการปฏิบัติการตนเองไดในรูปแบบของกําไร           
ที่ไดรับแตสําหรับสถาบันการศึกษานั้นไมสามารถจะวัดกันไดดวยจํานวนเงิน และในบางเรื่อง                
ก็เปนนามธรรมยากตอการวัด เชน การเรียนรูของนักเรียน ซ่ึงอาจจะเกิดการเรียนรูในชวงระยะเวลา
หลังจากการสอนของครูก็เปนได ในบางครั้งไมใชหลังการเรียน 1 เดือน อาจจะเปนหลังจากเรียน
เปนปก็เปนได การวัดผลการปฏิบัติของสถาบันการศึกษาจึงตองแบงออกเปน 2 รูปแบบ คือ                  
ผลการปฏิบัติที่เห็นเดนชัดและวัดปริมาณได กับผลปฏิบัติแฝงที่ไมสามารถจะวัดได 
 เมื่อสถาบันการศึกษาตองการเทียบเคียงสมรรถนะจึงควรจะพิจารณานําแนวความคิด           
การเทียบเคียงสมรรถนะรองธุรกิจเปนพื้นฐาน นําบริบททางการศึกษาเขามาพิจารณารวม                 
แลวประยุกตใหเหมาะสม การประยุกตดังกลาว ควรจะพิจารณาในดานตาง ๆ ไดแก 
 1.  ขั้นตอนของกระบวนการเทยีบเคียงสมรรถนะ 
 กระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะเปนสิ่งที่เปนประโยชนแกสถาบันการศึกษา ทั้งนี้เพราะ
สถาบันการศึกษาตองมีการสรางหลักสูตรใหม ๆ ตองสนองความตองการของผูปกครอง และตอง
ปรับตัวใหเขากับการเปลี่ยนแปลง ในการนํากระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะเขามาใชใน
สถาบันการศึกษาอาจจะใช 10 ขั้นตอนของแคมป แตแคลลี่ (Kelly) (ทัศนีย  ไพฑูรยพงษ.  2548 : 
160-161) เสนอแนะวากระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะที่เหมาะสมกับการศึกษาควรจะเปน                    
8 ขั้นตอน ดังภาพประกอบ 6 ดังนี้    
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                                                    1.  ตัดสินใจทําการเทียบเคียงสมรรถนะ 
 
                   2.   เลือกประเภทการเทียบเคียงสมรรถนะ 
  
  
          คูแขง/ภายนอก                   ไมเปนคูแขง/ภายนอก             ผูนําในวงการ   ภายใน 
 

 
 
             3.  เลือกองคกรคูเทียบและตั้งคณะการเทียบเคียงสมรรถนะ 
 
 
                                     4.  เลือกระบวนการ 
 
                                         5.  เก็บขอมูล 
 
           6.  เปรียบเทียบ 
 

      7.  ออกแบบกระบวนการใหมและตั้งเปาหมาย 
 
       8.  ปรับปรุงคุณภาพ 
 

 

ภาพประกอบ  6  ขั้นตอนการเทียบเคียงสมรรถนะการศึกษา 
 
ที่มา : Kelly.  2001 : 11 
 
 จากภาพ จะเห็นไดวา เคลลี่ไมไดเสนอใหดําเนินการตาม 10 ขั้นตอนของซีร็อกซ แตไดมี
การยุบรวมบางขั้นตอนเขาดวยกัน และในขั้นตอนสุดทายที่เปนการปรับปรุงคุณภาพนั้นหมายถึง 
การนําผลการเทียบเคียงสมรรถนะไปใช มีการทบทวนและปรับปรุงการปฏิบัติงานในสถานศึกษา 
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 2.  หัวขอกระบวนการเทยีบเคียงสมรรถนะ 
 การเลือกหัวขอการเทียบเคียงสมรรถนะมีวิธีการทําไดโดยพิจารณาจากหลายมุม อยางงาย
ที่สุดอาจดูจากพันธกิจของสถาบันการศึกษาที่ประกอบดวย ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิต ซ่ึง
เมื่อนํามาพิจารณารายละเอียดแลวจะไดหัวขอกระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะที่หลากหลายดัง
ปรากฏในตาราง 2 ตอไปนี้ 
 
ตาราง 2  หัวขอกระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะพิจารณาจากพันธกิจ 
 

ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิต 
 
นักเรียน 
บุคลากร 
ทรัพยากร 

 
การออกแบบหลักสูตร 
วิธีการเรียนการสอน 
การสนับสนุนและการแนะแนว 
การประเมินผล 
การรับนักศึกษาเขาและการตลาด 
การควบคุมดูแลการวิจัย 
การบริหารจัดการ 
 

 
ผลการเรียนการสอน 
อัตราการเรียนรู 
อัตราการศึกษาตอ 
อัตราการไดงานทํา 

 
ที่มา : ทัศนีย  ไพฑูรยพงษ.  2548 : 162  
 
 ในตาราง 2 แสดงใหเห็นวาหัวขอกระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะสามารถจะเลือก              
จากประเด็นที่นําเสนอไว ซ่ึงจากหัวขอเหลานี้สามารถจะกระจายเปนหัวขอยอยในระดับ                    
ที่ลึกลงไปได เชน ในหัวขอการเรียนการสอน อาจจะทําในระดับสถาบัน หรือระดับคณะหรือ
ระดับชั้นป เปนตน 
 นอกจากนี้อาจจะพิจารณาที่กระบวนการทํางานดูวากระบวนการนั้นเปนกระบวนการตาม
หนาที่หรือกระบวนการสําคัญ กระบวนการตามหนาที่หมายถึง กระบวนการที่สถาบันการศึกษา
จําเปนจะตองปฏิบัติ เพื่อดํารงหนาที่การเปนสถาบันการศึกษา จะไมมีผลตอการปรับปรุงคุณภาพ 
ซ่ึงตรงกันขามกับกระบวนการสําคัญที่มีผลตอการเพิ่มคุณภาพ ตัวอยางของกระบวนการตามหนาที่ 
ไดแก การปฏิบัติตามขอบังคับเรื่องสุขภาพของนักเรียน การทําสัญญาจางบุคลากร กระบวนการ
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ประเมินคุณภาพภายนอก เปนตน สวนกระบวนการสําคัญที่สามารถจะนํามาการเทียบเคียง
สมรรถนะไดแก การใหคําปรึกษาของบุคลากร การใหคําปรึกษานักเรียน นักศึกษา ผูปกครอง การ
จัดการคํารองเรียน การจัดการตารางเรียน/ตารางสอน การควบคุมคุณภาพการเรียนการสอน การ
จัดการงบประมาณ การเลื่อนตําแหนงและการประเมินบุคลากร 
 เมื่ อ เ ลือกกระบวนการสํ าคัญไดแลว  ควรจะหาผลผลิตของกระบวนการนั้น                      
พรอมทั้งกําหนดลูกคาภายในวาเปนบุคลากรคนใด กลุมใด เพราะเขาเหลานั้นจะมีสวนในการรับผล
ของการเทียบเคียงเขาไปใชประโยชน ผลผลิตสําคัญจากการเทียบเคียงจะแสดงใหบุคลากรเห็นวา                
การเทียบเคียงสมรรถนะจะมีผลอยางไรตอสถาบันโดยรวม ในตาราง 3 แสดงตัวอยางเพิ่มเติม              
ของกระบวนการและผลผลิตที่ควรนํามาเปนหัวขอกระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะทางการศึกษา                 
ในอีกมุมมองหนึ่ง ตอไปนี้ 
 
ตาราง  3  กระบวนการและผลผลิตที่เหมาะสมสําหรับกระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะ 
 

กระบวนการ ผลผลิต 
 
การใหคําปรึกษาแกบุคลากร 
การจัดการวินยันักเรยีน/นักศึกษา 
การแนะแนวอาชีพนักเรยีน/นักศึกษา 
การจัดการคํารองนักเรียน 
การรับบุคลากรเขาทํางาน 
การควบคุมคณุภาพการสอน 
การจัดการงบประมาณและการเงิน 
การพัฒนาบุคลากร 

 
กําลังใจและความพึงพอใจในงานที่ทํา 
ความเชื่อมั่นของผูมีสวนไดเสีย 
อัตราการไดงานและความกาวหนา 
เวลาในการจัดการความขัดแยงและ             
ความพึงพอใจ 
อัตราการเขา/ออกของบุคลากร 
ความเชื่อมั่นของผูมสีวนไดเสีย 
รายไดตอหวัและรายจาย 
ผลการทํางานของบุคลากร 
 

 
ที่มา : ทัศนีย  ไพฑูรยพงษ.  2548 : 163  
 
 ตาราง 3 เปนรายการกระบวนการและผลผลิตหรือผลลัพธที่จะไดจากกระบวนการนั้น ๆ 
ซ่ึงในกระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะจะตองแนใจวากระบวนการใดจะใหผลอยางไรในตอน
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สุดทาย ตามปกติสถาบันการศึกษาจะมีกระบวนการสําคัญใหเลือกปรับปรุงจํานวนไมนอย                 
ดังนั้น จึงตองมีการเลือกวากระบวนการใดมีความสําคัญ ควรจะนํามาทํากระบวนการเทียบเคียง
สมรรถนะกอน  
 3.  กรอบเวลาที่เหมาะสม 
 สถาบันการศึกษาเปนองคกรที่มีวงจรการทํางานแตกตางจากองคกรประเภทอื่น กลาวคือ 
ในชวงตนและปลายภาคเรียนจะเปนเวลาที่ทุกฝายรีบเรงและมีภาระมาก ตองทํางานหนักมีกิจกรรม
ตาง ๆ มากมาย ในชวงกลางภาคเรียนจะมีกิจกรรมลดนอยลง มีความวุนวายนอยลง และในชวงภาค
เรียนฤดูรอนกิจกรรมที่เกี่ยวของกับนักเรียน นักศึกษามีนอย เคลลี่ (Kelly) มีความเห็นวาการ
เทียบเคียงทางการศึกษาควรจะทําใหครบวงจรภายในปคร่ึง โดยมีฐานการพิจารณาจากปริมาณงาน
ของผูสอนและบุคลากร แตสําหรับการเทียบเคียงสมรรถนะขนาดเล็กที่มีผูเกี่ยวของไมมากเชน           
การเทียบเคียงสมรรถนะการสอนรายวิชาใดวิชาหนึ่ง อาจจะใชเวลาเพียงหนึ่งปการศึกษา                     
คือการดําเนินการภาคเรียน ทดลองในภาคเรียนที่ 2 และชวงภาคฤดูรอนสําหรับการพิจารณา
ปรับปรุง  สําหรับโครงการเทียบเคียงสมรรถนะที่มี ผู เกี่ ยวของจํ านวนมากและมาจาก                         
หลายหนวยงาน อยางนอยที่สุดควรจะเปนปคร่ึง โดยมีขั้นตอนและระยะเวลาการทํางานดังเสนอ                
ในภาพประกอบ 7  ดังนี้ 
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            ปดภาคฤดูรอน         วางแผน 
 
                                                                                                 เลือกหัวขอ 
 
           ภาคเรียนที่ 1 ปที่ 1                       เลือกกระบวนการ 
 
 
             ภาคเรียนที่ 2 ปที่ 1                     เก็บขอมูล 
 
                                                                  ส่ือการกับบุคลากร 
 
 
            ปดภาคฤดูรอน                     ปรับปรุง 
 
 
            ภาคเรียนที่ 1 ปที่ 2                               นําเขาปฏิบัติ 
       

 
ภาพประกอบ  7  กําหนดเวลาที่เหมาะสมสาํหรับการเทียบเคียงสมรรถนะในสถาบันการศึกษา 

 
ที่มา : ทัศนีย  ไพฑูรยพงษ.  2548 : 164 
 
 จากภาพจะเห็นวาการเทียบเคียงสมรรถนะนาจะใชเวลาประมาณหนึ่งปคร่ึง สําหรับ
สถาบันการศึกษาที่ใชระบบ 2 ภาคเรียนและมีการปดภาคฤดูรอน การเริ่มตนควรจะเปนในชวงปด
ภาคเรียนฤดูรอนครั้งแรกที่บุลากรไมมีภาระการสอนมากนัก เนื่องจากการประชุมปรึกษาหารือ            
จะเปนไปไดโดยสะดวกกวาในชวงที่มีการเปดการเรียนการสอน  ในชวงเริ่มตนจะเปน                       
การเตรียมการในดานตางๆที่จําเปนแกการเทียบเคียงสมรรถนะซึ่งอาจจะครอบคลุมถึงการให
ความรูในเรื่องคุณภาพ เครื่องมือคุณภาพ เปนตน 
 ในการดําเนินงานตอในภาคเรียนที่หนึ่ง ซ่ึงเกี่ยวของกับการศึกษากระบวนการทํางาน 
คณะการเทียบเคียงสมรรถนะจะสามารถศึกษากระบวนการตางๆที่เกิดขึ้นไดจริงและในภาคเรียน           
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ที่สองจะไดเก็บขอมูลจากผูเกี่ยวของไดสะดวก ทั้งผูสอนและผูเรียน ภาคเรียนฤดูรอนที่สอง
เหมาะสมที่จะนําผลการเทียบเคียงสมรรถนะมาสื่อสารใหแกทุกฝายที่เกี่ยวของ มีการตรวจสอบ
และวางแผนปรับปรุง เพื่อวาในภาคเรียนที่หนึ่งปที่สองจะเปนเวลาสําหรับการนําสิ่งที่ปรับปรุง            
มาลองใชและมีการตรวจติดตามผลการทํางาน 
 คําแนะนําเพิ่มเติม   การรายงานตอองคกรควรจะทําเปนระยะๆ  ทั้งนี้ เปนเพราะ                      
ถาไมกําหนดใหมีการรายงานจะทําใหคณะการเทียบเคียงสมรรถนะยเกิดความเฉื่อยชาและ                  
ลดพลังการทํางานลง เพราะฉะนั้นควรมีการกําหนดระยะเวลาการรายงานผลการปฏิบัติเปนระยะๆ
อยางเหมาะสมดวย 
 4.  ประเด็นที่มีผลตอการเทียบเคยีงสมรรถนะในสถาบันการศึกษา 
 มีผลการวิจัยในระยะที่ผานมาที่ชวยใหเห็นปญหาตางๆ ในสถาบันการศึกษา ซ่ึงอาจจะ            
ทําใหลักษณะการเทียบเคียงสมรรถนะของสถาบันการศึกษาแตกตางการเทียบเคียงสมรรถนะของ
องคกรประเภทอื่นและยังมีความแตกตางระหวางสถาบันการศึกษาดวยกัน มีประเด็นที่นาจะนํามา
พิจารณาเพราะมีผลตอคุณภาพ การปรับปรุงคุณภาพและการเทียบเคียงสมรรถนะซึ่งไดแก 
  4.1 ดานโรงเรียน แตละโรงเรียนจะมีระดับคุณภาพหลากหลาย มีส่ิงแวดลอมที่
แตกตางกัน ลักษณะของโรงเรียนจะสังเกตไดดังนี้ 
   4.1.1 โรงเรียนที่มีผลงานดีมักจะมีบรรยากาศของการเรียนและการทํางาน              
เปนทีม 
   4.1.2 โรงเรียนที่ดีจะมี ลักษณะการสอนที่ เปนระบบ  มีโครงสรางและ                   
ความยืดหยุน มีปญหาการเรียนของนักเรียนไมมากนัก (ถาจะมีก็เปนเพราะการมอบหมายงาน            
ใหทํามากเกินควร) 
   4.1.3  โรงเรียนที่มีผลงานดีจะมีความคาดหวังในตัวนักเรียนสูง 
   4.1.4 โรงเ รียนที่มีผลงานต่ํ ามักจะมีระบบที่ไมมีประสิทธิภาพในเรื่อง                       
การติดตามนักเรยีน 
  4.2 ดานนักเรียน ลักษณะของนกัเรียนทีเ่กี่ยวของกับคุณภาพจะดไูดจากสิ่งตอไปนี ้
   4.2.1 นักเรียนในโรงเรียนที่ประสบความสําเร็จมีความรูสึกวาผูสอนมีสวน
ผลักดันใหตนเองประสบความสําเร็จในวิชาการ การสอนของครูถือวาเปนการทาทายทางวิชาการ 
กระตุนความอยากเรียน ซ่ึงหลักฐานที่พสูิจนไดคือคําถามจากนักเรียนจะแสดงภูมิปญญา 
   4.2.2  นักเรียนที่อยูในโรงเรียนที่ผลงานต่ํามักจะตองศึกษาคนควาดวยตนเอง
มาก เนื่องจากผูสอนตองมีภาระการทํางานอื่น ๆ นอกเหนือจากการสอน เชน เร่ืองงานบริหาร 
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  4.3 ดานผูสอน ผูสอนที่มีคุณภาพและไมมีคุณภาพจะทําใหเกิดผลแตกตางในหลาย
ประเด็น เชน 
   4.3.1 โรงเรียนที่ประสบความสําเร็จ ผูสอนมักจะทุมเทเวลาสวนใหญให
สําหรับการสอน ทําใหการสอนครอบคลุมเนื้อหาทั้งหมดที่กําหนดในหลักสูตร 
   4.3.2  ครูในโรงเรียนที่ผลงานต่ํามักจะใหความสนใจเปนพิเศษสิ่งที่นักเรียน               
ทําไมดีหรือสวนที่เปนปญหา และบางปญหาของนักเรียนที่แกยากหรือแกไมได ทําใหตองใชเวลา
หรือแรงงานในเรื่องนั้น ๆ ไปอยางมาก 
 5.  แนวปฏิบัตกิารเทียบเคียงสมรรถนะของสถาบันการศึกษา 
 เคลลี่ (Kelly) (ทัศนีย  ไพฑูรยพงษ.  2548 : 155 - 166) ไดเสนอแนะวาการเทียบเคียง
สมรรถนะโดยเฉพาะการเทียบเคียงสมรรถนะกลุมควรจะมีการตกลงกันในระหวางสมาชิกดวยกัน
วาจะมีกฎหรือหลักการอะไรบางเพื่อใชเปนหลักยึดจากประสบการณของเขาเองเห็นวาหลักการที่
ควรจะเห็นพองและยึดปฏิบัติรวมกัน ไดแก  
  5.1 การปรึกษา การพูดคุยหรือปรึกษาหารือระหวางสถาบันการศึกษาควรจะระวัง
เร่ืองขอมูลบางประการที่เปนความลับสวนบุคคลหรืองคกร ควรจะมีการตกลงทําความเขาใจ               
ใหตรงกันลวงหนาวามีแนวปฏิบัติอยางไร 
  5.2 การแลกเปลี่ยนขอมูล  การแลกเปลี่ยนขอมูลและสารสนเทศของทุกฝาย                       
ที่เกี่ยวของกับการเทียบเคียงสมรรถนะควรเปนไปอยางเปดเผยและดวยความเต็มใจ 
  5.3 การจํากัดขอบขาย ควรมีการตกลงลวงหนาระหวางสถาบันการศึกษาวาขอมูล
และสารสนเทศที่นํามาแลกเปลี่ยนควรจะเปนขอมูลของกระบวนการที่เกี่ยวของกับการเทียบเคียง
สมรรถนะเทานั้น 
  5.4 การรักษาความลับ ควรมีขอตกลงในการรักษาความลับ และระยะเวลาที่ควรจะ
เก็บไวดวยความระมัดระวังแมการเทียบเคียงจะเสร็จสิ้นไปแลว 
  5.5 การแตงตั้งบุคลากร การเลือกบุคลากรที่จะมาทําการเทียบเคียงสมรรถนะ              
ของทุกฝายหรือทุกองคกรควรจะมีระดับตําแหนงหนาที่ ความรับผิดชอบ หรือประสบการณ
ใกลเคียงกัน 
  5.6 การใหความเห็นชอบ ถามีการมอบหมายงานใหบุคคลหรือองคกรที่ไมใช
หนวยงานที่ทําการเทียบเคียงสมรรถนะควรจะไดรับความเห็นชอบจากสมาชิกในกลุมเทียบเคียง 
ทุกฝาย 
  5.7 การเปดเผยผลการเทียบเคียงสมรรถนะ  คณะการเทียบเคียงสมรรถนะ                     
จากสถาบันตาง ๆ ควรจะตกลงกันลวงหนาวาจะเปดเผยขอมูลตาง ๆ มากนอยเพียงใดและเกี่ยวของ
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กับหัวขออะไรบาง เพราะแตละสถาบันจะมีความเห็นตอระดับการเปดเผยขอมูลไมเหมือนกัน               
ทั้งนี้ เพื่อปองกันความขัดแยงที่จะเกิดภายหลัง 
  5.8 การมอบอํานาจ บุคลากรในคณะการเทียบเคียงสมรรถนะจากสถาบันตาง ๆ ควร
จะเขาใจและรับรูระดับอํานาจการตัดสินใจที่ไดรับมอบหมายจากตนสังกัดของตน เพราะมิฉะนั้น
บางสถาบันอาจจะทําใหโครงการเทียบรอยชาลงเนื่องจากตองคอยกลับไปขอความเห็นชอบจาก
ผูบริหาร 
  5.9  เครื่องมือการวิจัย เครื่องมือตาง ๆ ที่นํามาใชในการเทียบเคียงสมรรถนะเชน 
แบบสอบถาม และการสัมภาษณแบบมีโครงสรางควรจะสงใหคณะเทียบเคียงไดศึกษาลวงหนา 
เพื่อความถูกตองสมบูรณและความสม่ําเสมอ  
 จากแนวคิดดังกลาว สามารถสรุปไดวา  กระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะทางการศึกษา 
มีขั้นตอนกระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะ 8 ขั้นตอน ดังนี้ การตัดสินใจทําการเทียบเคียง
สมรรถนะ  การเลือกประเภทการเทียบเคียงสมรรถนะ  การเลือกองคกรคูเทียบและตั้งคณะการ
เทียบเคียงสมรรถนะ  การเลือกระบวนการ การเก็บขอมูล การเปรียบเทียบ  การออกแบบ
กระบวนการใหมและตั้งเปาหมาย  ขั้นตอนสุดทายคือการปรับปรุงคุณภาพ 
 จากกระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะของโรเบิรด  แคมป (Robert Camp) (ทัศนีย  
ไพฑูรยพงษ.  2548 : 70) ผูวิจัยไดนํากระบวนการมาใชในการเทียบเคียงสมรรถนะ มาพัฒนาเพื่อให
ไดมาซึ่งแนวทางการบริหารงานวิชาการโดยใชกระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะ เพื่อมุงสูความเปน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนมัธยมศึกษา ในจังหวัดสุพรรณบุรี ดังนั้น  กระบวนการ
เทียบเคียงสมรรถนะ หมายถึง วิธีการในการวัดและเปรียบเทียบ วิธีการนําทรัพยากรที่เปนปจจัย
ทางการบริหาร  4 ประการ ไปปฏิบัติในกระบวนการบริหารงานวิชาการ 10 ขั้นตอนดังนี้                       
1) กําหนดหัวขอการทําเทียบเคียงสมรรถนะ 2) กําหนดโรงเรียนตนแบบที่ตองการไปเทียบเคียงดวย  
3) กําหนดวิธีการเก็บขอมูลและการเก็บขอมูล  4) การวิเคราะหชวงหางระหวางโรงเรียนตนเองกับ
โรงเรียนตนแบบที่จะเทียบเคียงดวย  5) การคาดคะเนหาชวงหางที่จะเกิดขึ้นในอนาคต  6) การสื่อ
ผลจากการทําเทียบเคียงสมรรถนะใหผูที่ เกี่ยวของทราบและการสรางการยอมรับ 7) การ
ตั้งเปาหมายและการดําเนินการ 8) การจัดทําแผนดําเนินงาน 9) การนําแผนสูการปฏิบัติการควบคุม
และกํากับดูแลใหผลเปนไปตามแผนที่วางไว  และ 10) การสอบทวนผลโดยเทียบกับคาเปรียบเทียบ
ของโรงเรียนที่ดีที่สุดหรือโรงเรียนตนแบบที่ไปเปรียบเทียบดวยเพื่อนําผลของการวัดเปรียบเทียบ
มาใชในการปรับปรุงเพื่อมุงสูความโรงเรียนมาตรฐานสากล 
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3.  แนวคิดเกี่ยวกับทรัพยากรที่เปนปจจัยทางการบริหาร  4 ประการ 
 ความหมายและแนวคิดของทรัพยากรทางการบริหารไดมีผูอธิบายไวหลายทานดังนี ้
 อุทัย  คําลาน (2545 : 12) กลาววา ปจจัยพื้นฐานทางการบริหารกิจการตางๆ ไมวาจะเปน
บริหารราชการหรือบริหารธุรกิจ  จําเปนตองมีทรัพยากรที่เปนปจจัยสําคัญอยู  4  ประการ ไดแก  
คน  เงิน  วัสดุส่ิงของ  และการจัดการ  การที่ถือวาทรัพยากรดังกลาวเปนเสมือนปจจัยส่ีของการ
บริหาร เพราะวาการมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการบริหารนั้นขึ้นอยูกับความสมบูรณและ
คุณภาพของปจจัยดังกลาวเปนสําคัญ  การขาดปจจัยอยางใดอยางหนึ่งไมอาจทําใหการบริหารมี
ประสิทธิภาพเต็มที่ได 
 เสถียร  เชื้อลี  (2546 : 20) ไดแบงองคประกอบของทรัพยากรในองคกรที่จะดําเนิน
ภารกิจตางๆใหสําเร็จตามวัตถุประสงคขององคกรใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด  
 1.  ทรัพยากรบุคคลซึ่งไดแกผูบริหารหรือพนักงานระดับตางๆ ในองคกร ซ่ึงคนเหลานี้ 
จะเปนคนนําเอาวัตถุดิบหรือทรัพยากรอื่น ๆ มาผลิตเขากระบวนการจัด การขององคกรใหเกิดผล
ผลิตตามเปาประสงค 
 2. ทุนซึ่งอาจจะเปนเงินทุน งบประมาณ หรือที่ดิน ซ่ึงจําเปนในการผลิตหรือดําเนิน
กิจกรรม 
 3. วัตถุดิบ หมายถึง วัตถุตั้งตนที่จะนําเขาสูกระบวนการผลิต เพื่อใหไดผลผลิต หรือ
อาจจะเปนวัสดุ เครื่องจักร ครุภัณฑตาง ๆ ที่จําเปนในการผลิต 
 4. การจัดการ หมายถึง กลุมกระบวนการซึ่งประกอบไปดวยแผนการจัดองคกร                
การอํานวยการ และการควบคุมงาน ซ่ึงกระบวนการเหลานี้ ทรัพยากรบุคคลจะเปนตัวจักรสําคัญใน
การกระทํากับวัตถุดิบโดยใชทุนเขามาชวยเพื่อใหเกิดผลผลิตตามวัตถุประสงค 
 5. ขอมูลขาวสารที่จําเปนตอองคกร   
 สังวาล  วุฒิเสลา (2548 : 12) อธิบายวาการบริหารงานในองคการจําเปนตองมีปจจัยหรือ
ทรัพยากรพื้นฐานที่มีความสําคัญตอการบริหาร ไดแก  
 1. บุคคล  คือ  บุคคลหรือกลุมบุคคลในองคกรที่รวมกันทํางาน 
 2. เงินทุน  คือ  งบประมาณที่ใชในการบริหารทุกๆสวนขององคการ 
 3. วัตถุดิบ  คือ  วัสดุอุปกรณเครื่องมือเครื่องใชเทคโนโลยีตางๆ 
 4. การจัดการ  คือ  การบริหารงานขององคกรที่ทําโดยผูบริหาร 
 สมคิด  บางโม (2548 : 61) กลาวถึง ทรัพยากรทางการบริหารวา การจัดการหรือ                
การบริหารงานตางๆ จําเปนตองมีทรัพยากรอันเปนปจจัยพื้นฐานทางการจัดการที่เปนปจจัยสําคัญ
อยู 4 ประการ  ไดแก   
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 1. คน  เปนผูปฏิบัติกิจกรรมขององคการนั้นๆ 
 2. เงิน  ใชสําหรับเปนคาจางและคาใชจายในการดําเนินงาน 
 3. วัสดุส่ิงของหมายถึง  อุปกรณ  เครื่องใช  เครื่องมือตางๆ  รวมถึง  อาคารสถานที่ 
 4. ความรูดานการจัดการหมายถึงความรูทางการบริหารจัดการ 
 วิภาลักษณ  ชุติเดชานุกูล (2550 : 31) ไดกลาววา องคการจะเกิดกระบวนการบริหารงาน 
ไมวาจะเปนราชการหรือบริหารธุรกิจ  จําเปนจะตองมีทรัพยากรที่เปนปจจัยพื้นฐานทางการจัดการ
อยู  4  ประการ  ไดแก  ทรัพยากรบุคคล  งบประมาณ  วัสดุอุปกรณและการจัดการ  จึงจะทําให           
การบริหารนั้นเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลอยางแทจริง 
 จากแนวคิดและความหมายของทรัพยากรการบริหารของนักวิชาการหลายทาน                   
ตามความหมายที่กลาวไวขางตนทรัพยากรที่สําคัญอาจสรุปไดวา มี 4 ประการ ประกอบดวย  
บุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ การจัดการและเทคโนโลยีซ่ึงทรัพยากรตาง ๆ เหลานี้ไดนํามาใช
ประกอบหรือประยุกตใช เพื่อใหการบริหารและจัดการแผนงาน โครงการตาง ๆ ใหเปนไปตาม
วัตถุประสงคและเปาหมายขององคกรนั้นๆ 
 จากงานวิจัยผูวิจัยไดนําแนวคิดทรัพยากรที่เปนปจจัยทางการบริหาร 4 ประการ ของ
นักวิชาการมาวัดและเปรียบเทียบ วิธีการนําทรัพยากรที่เปนปจจัยทางการบริหาร 4 ประการ          
ไปปฏิบัติในกระบวนการบริหารงานวิชาการ 10 ขั้นตอนตามแนวคิดของกระบวนการเทียบเคียง
สมรรถนะของโรเบิรด แคมป (Robert Camp) (ทัศนีย  ไพฑูรยพงษ.  2548 : 70) ดังนั้น จากงานวิจัย 
ทรัพยากรที่เปนปจจัยทางการบริหาร 4 ประการ หมายถึง ทรัพยากรที่นํามาใชเปรียบเทียบวิธีการ
และวัดของกระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะ ซ่ึงประกอบดวย  1) บุคลากร  2) งบประมาณ                 
3) วัสดุอุปกรณ และ 4) การจัดการและเทคโนโลยี 
 
4.  ปรัชญาและแนวคิดพื้นฐานเกี่ยวกับการจัดการศึกษาโรงเรียนมาตรฐานสากล 
 โรงเรียนมาตรฐานสากล เปนโรงเรียนในโครงการที่จัดหลักสูตรการเรียนการสอน
เทียบเคียงมาตรฐานสากล โดยมีความมุงหวังไววานักเรียนมีศักยภาพเปนพลโลก มีระยะเวลา 
ดําเนินการตั้งแตป พ.ศ. 2553-2555 วัตถุประสงคที่กําหนดไวมีดังนี้  1) เพื่อพัฒนาผูเรียนใหมี
ศักยภาพเปนพลโลกเปนเลิศวิชาการ ส่ือสาร 2 ภาษา ลํ้าหนาทางความคิด ผลิตงานอยางสรางสรรค 
รวมกันรับผิดชอบตอสังคมโลก  2) ยกระดับการจัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล 
โดยกําหนดรายวิชาเพิ่มเติมที่มีความเปนสากล ไดแก ทฤษฎีความรู การเขียนความเรียงขั้นสูง  
กิจกรรมโครงงานเพื่อสาธารณประโยชนและโลกศึกษา และ 3) ยกระดับการบริหารจัดการดวย
ระบบคุณภาพซึ่งในจํานวนโรงเรียน 500 โรง เปนโรงเรียนมัธยมศึกษา 381 โรง โรงเรียน
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ประถมศึกษา 119 โรง ทั้งนี้การดําเนินการพัฒนาและยกระดับโรงเรียนมาตรฐานสากล จะมุงพัฒนา 
5 ดาน คือ   

1. พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาเทียบเคียงมาตรฐานสากล โดยนําจุดเดนจากหลักสูตร 
ซ่ึงหลักสูตรความเปนเลิศเฉพาะทางนํามาปรับหลักสูตรใหเขมขนเทียบเคียงกับมาตรฐานสากล         
เหนืออ่ืนใดจะจัดใหมีกิจกรรมการเรียนการสอน/กิจกรรมพัฒนาผูเรียน/รายวิชาเพิ่มเติม 4 วิชา 
ไดแก ทฤษฎีองคความรู  การเขียนความเรียงขั้นสูง  โลกศึกษาและการสรางโครงงาน                       

2. พัฒนาการเรียนสาระการเรียนวิทยาศาสตร - คณิตศาสตร โดยใชภาษาอังกฤษ 
ภายในป พ.ศ. 2555               

3. พัฒนาครูผูสอนในสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศที่ 2 และครูผูสอนสาระการ
เรียนรูคณิตศาสตร-วิทยาศาสตร เพื่อใชภาษาอังกฤษในการจัดการเรียนการสอน  

4. พัฒนาผูบริหารโรงเรียน รวมกับสํานักพัฒนาครูและบุคลากรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
5. พัฒนาระบบการบริหารโรงเรียน เกี่ยวกับการจัดทําแผนกลยุทธโรงเรียน

มาตรฐานสากล การบริหารจัดการระบบคุณภาพ  
 โดยสรุป โรงเรียนมาตรฐานสากล หมายถึง โรงเรียนที่จัดการเรียนการสอนเทียบเคียง
มาตรฐานสากล ประกอบดวย 1) การพัฒนาหลักสูตร  2) การจัดการเรียนการสอน และ 3) การวัด
และประเมินผล 
 4.1 เจตนารมณของโรงเรียนมาตรฐานสากล 
 ในปจจุบันระบบเศรษฐกิจฐานความรู ความกาวหนาทางวิทยาศาสตรเทคโนโลยีและ             
การสื่อสารทําใหสังคมโลก  มีการลื่นไหลระหวางวัฒนธรรมมากขึ้น  การเมืองแบบเสรี
ประชาธิปไตยเปนที่นิยม ยอมรับกันทั่วโลก ประเทศไทยจะมีความสัมพันธกับชุมชนโลก                  
บนพื้นฐานของศักดิ์ศรีและความเทาเทียมกัน จะมีความสามารถในการแขงขันและความรวมมือ              
กับประชาคมโลกไดตอเมื่อมีการปรับเปลี่ยนแนวทางการจัดการศึกษาใหสามารถพัฒนาคนและ
สังคมไทยใหมีสมรรถนะในการแขงขันมีคุณภาพสูงขึ้นรูจักเลือกที่จะรับกระแสของวัฒนธรรม
ตางชาติ ปลูกจิตสํานึกและความภาคภูมิใจในความเปนไทย รวมถึงการกระจายอํานาจสูทองถ่ินใน
การจัดการศึกษา เพื่อพัฒนาคุณภาพของผูเรียนใหทันตอสภาวะการโลก 
 เจตนารมณมุงมั่นที่จะบรรลคุวามคาดหวังสําคัญ มีดังนี้ 
  4.1.1 ผูเรียนไดรับการพัฒนาใหเปนพลเมืองที่มีคุณภาพ อันหมายถึง เปนคนดี เปน
คนเกงเปนคนที่สามารถดํารงชีวิตไดอยางมีคุณคาและมีความสุข บนพื้นฐานของความเปนไทย 
ภายใตบริบทสังคมโลกใหม รวมทั้งเพิ่มศักยภาพและความสามารถในระดับสูงดานวิทยาศาสตร
เทคโนโลยีและการสื่อสาร เพื่อการพึ่งตนเองและเพื่อสมรรถนะในการแขงขัน  
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  4.1.2   โรงเรียนยกระดับคุณภาพสูงขึ้นสูมาตรฐานสากล ผานการรับรองมาตรฐาน
คุณภาพแหงชาติเปนโรงเรียนยุคใหมที่จัดการศึกษาแบบองครวมและบรูณาการเชื่อมโยงกับ
เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม ศาสนา และการเมือง เพื่อพัฒนาประเทศอยางยั่งยืน 
  4.1.3   โรงเรียนพัฒนาหลักสูตร รูปแบบ และวิธีการจัดกระบวนการเรียนรูที่มุงเนน
ความแตกตางตามศักยภาพของผูเรียน โดยคํานึงถึงผูเรียนเปนสําคัญ ทั้งนี้จําเปนตองมีส่ืออุปกรณ 
เครื่องมือ ส่ือนวัตกรรม เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่เหมาะสม และปรับประยุกตใชได
สมประโยชน ทันตอการเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงของสถานการณโลก 
  4.1.4   ผูบริหาร ครู ศึกษานิเทศก และบุคลากรทางการศึกษา ไดรับการพัฒนาดวย
วิธีการที่เหมาะสม หลากหลายอยางทั่วถึง ตอเนื่อง เพื่อเสริมสรางสมรรถนะการเรียนรูและเพิ่มพูน
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานสูความเปนเลิศในระดับสากล ตลอดจนเพื่อจรรโลงความพึงพอใจและ
ความพูนพันธตอวิชาชีพอยางแนนแฟน 
  4.1.5   โรงเรียนมีภาคีเครือขายการจัดการเรียนรูและรวมพัฒนากับสถานศึกษาระดับ
ทองถ่ิน  ระดับภูมิภาค  ระดับประเทศ  และระหวางประเทศ  รวมทั้ง เครือขายสนับสนุน                        
จากสถาบันอุดมศึกษาและองคกรอื่นๆ ที่เกี่ยวของ ตลอดจนเปนศูนยและรวมเปนเครือขายพัฒนา
ความรูใหกับประชาชนในชุมชนและบุคคลทั่วไป 
 โดยสรุป เจตนารมณของโรงเรียนมาตรฐานสากล  หมายถึง  ผูเรียนไดรับการพัฒนา             
ใหเปนพลเมืองที่มีคุณภาพ  โรงเรียนยกระดับคุณภาพสูงขึ้นสูมาตรฐานสากล  โรงเรียนพัฒนา
หลักสูตร รูปแบบ และวิธีการจัดกระบวนการเรียนรูที่มุงเนนความแตกตางตามศักยภาพของผูเรียน
ผูบริหาร ครู ศึกษานิเทศก และบุคลากรทางการศึกษา ไดรับการพัฒนาดวยวิธีการที่เหมาะสม 
หลากหลายอยางทั่วถึงตอเนื่อง  โรงเรียนมีภาคีเครือขายการจัดการเรียนรูและรวมพัฒนา                      
กับสถานศึกษาระดับทองถ่ิน ระดับภูมิภาค ระดับประเทศ และระหวางประเทศ 
 4.2 กระบวนทัศนของโรงเรียนมาตรฐานสากล 
  4.2.1 โรงเรียนมาตรฐานสากลมีหลายรูปแบบ เปนตัวของตัวเอง พัฒนาศักยภาพ
ขององคกรเรงใหเกิดความพรอมโดยระดมทรัพยากรรอบดานจากแบบอยางความสําเร็จที่
หลากหลาย 
  4.2.2   ความใฝรู วิธีไปสูความรูแจง สรางวิธีแหงการรูแจง สรางแรงกระตุนใหมๆ 
แสดงความมหัศจรรยและเปาหมายของสาระวิชา  ปริมาณความรู  คือความเพลิดเพลิน                           
ในการแสวงหา 
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  4.2.3   โรงเรียนสอนวิธีแหงภูมิ-ปญญา-ความสามารถตางกัน ความถนัดเปนสิ่งที่เพิ่ม
ศักยภาพได รูจักและรูใจ ใชกระบวนการคัดกรองในระบบดูแลชวยเหลือเด็กเปนรายบุคคล เพื่อ
สงเสริมพหุปญญาของเด็กที่แตกตางกัน 
  4.2.4   เราคือประชาคมโลก ความใฝรูไมมีพรมแดนในชุมชนโลก สัมพันธภาพ และ
ความเปนเครือญาติพี่นอง นั้นคือความรับผิดชอบรวมกันของมวลมนุษยชาติตอประชาคมโลก 
  4.3.5   โรงเรียนประชาบาล  การจัดการศึกษาไมใชภาระของรัฐบาลโดยลําพัง 
เครือขายพันธกิจ เร่ิมตนจากมิตรฐานในชุมชนทองถ่ินไปสูภูมิภาคขามพรมแดนไปสูสังคมโลก 
สรางสังคมที่ดูเปนหนาที่ของทุกคน เยาวชน คืออนาคตของชุมชน ความหวังของชาติและชะตา
กรรมของมวลมนุษยชาติ 
 โดยสรุป กระบวนทัศนของโรงเรียนมาตรฐานสากล  คือโรงเรียนมาตรฐานสากลพัฒนา
ศักยภาพโดยระดมทรัพยากรรอบดานจากแบบอยางความสําเร็จที่หลากหลาย  สรางวิธีแหง                  
การรูแจงและเพลิดเพลินในการแสวงหา  วิธีแหงภูมิ-ปญญา-ความสามารถเพื่อสงเสริมพหุปญญา
ของเด็กที่แตกตางกัน  การจัดการศึกษาไปสูภูมิภาคขามพรมแดนไปสูสังคมโลก 
 4.3 การจัดการศึกษาโรงเรียนมาตรฐานสากล 
 สํานักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย (2553 : 3) ไดกลาวถึงโรงเรียนมาตรฐานสากล
ไวดังนี้  
 1.   ลักษณะการเปนมาตรฐานสากล   ประกอบดวย   

  1.1 การจัดการเรียนการสอน  
  1.2 การบริหารจัดการดวยระบบคุณภาพ 

 2.   คุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล  ประกอบดวย  
  2.1 ผูเรียนมีศักยภาพเปนพลโลก 
  2.2  มีการจัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล 
          2.3 มีการบริหารจัดการโรงเรียนดวยระบบคุณภาพ    
 3.  วัตถุประสงคโรงเรียนมาตรฐานสากล  ไดแก 
  3.1  เพื่อพัฒนาผูเรียนใหมีศักยภาพเปนพลโลก 

3.2 เพื่อยกระดับการจัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล 
3.3  เพื่อยกระดับการบริหารจัดการดวยระบบคุณภาพ  

 4.   เปาหมาย การพัฒนาและยกระดับโรงเรียนมาตรฐานสากล  
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ตาราง  4  เปาหมายการพัฒนาและยกระดับโรงเรียนมาตรฐานสากล 
 

ปการศึกษา จํานวนที่คาดวาจะผานการประเมิน 
(โรงเรียน) 

 
2553 200 
2554 200 
2555 100 
รวม 500 

  
 
ที่มา : สํานักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย.  2553 : 4 
   
 5.   การพัฒนาโรงเรียน มี  5   ดาน ดังนี้  
  5.1 ดานการพัฒนาหลักสูตร ปการศึกษา 2553 พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา จํานวน  
500  โรงเรียนพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาที่เทียบเคียงกับหลักสูตรมาตรฐานสากลโดยนําจุดเดน
จากหลักสูตรตางๆ เชน 1) หลักสูตร  English Program (EP) Mini English Program (MEP) 
International English Program (IEP) หรือ International Baccalaureate (IB) 2) หลักสูตร                   
ความเปนเลิศเฉพาะทาง (วิทย - คณิต ภาษา อาชีพ ดนตรี กีฬา) โดยทุกหลักสูตร ปรับเนื้อหาวิชา
พื้นฐานตาง ๆ ใหมีความเขมขนเทียบเคียงกับมาตรฐานสากล และจัดใหมีกิจกรรมการเรียน                 
การสอน /  กิจกรรมพัฒนาผูเรียน / รายวิชาเพิ่มเติม  3  วิชา ไดแก ทฤษฎีองคความรู การเขียน           
ความเรียงขั้นสูง และการสรางโครงงาน 
  5.2 ดานการพัฒนาการเรียนสาระการเรียนวิทยาศาสตร คณิตศาสตร โดยใช
ภาษาอังกฤษ  จํานวนโรงเรียน 500  โรง  โดยจําแนกเปน  1) ป พ.ศ. 2553  พัฒนาการเรียนสาระการ
เรียนรูคณิตศาสตร - วิทยาศาสตร โดยใชภาษาอังกฤษ  จํานวน 250  โรง 2) ป พ.ศ. 2554  พัฒนา               
การเรียนสาระการเรียนรูคณิตศาสตร -  วิทยาศาสตร โดยใชภาษาอังกฤษ   จํานวน  250  โรง       
  5.3 ดานการพัฒนาครูผูสอน 1) พัฒนาครูผูสอนในสาระการเรียนรู ภาษาตางประเทศ
ที่ 2 (ภาษาจีน ภาษาฝรั่งเศส ภาษาญี่ปุน และอื่น ๆ)  จํานวนโรงเรียน 350  โรง/ 1,400 คน (รวมกับ
ศูนยภาษาตางประเทศที่ 2)  2) พัฒนาครูผูสอน สาระการเรียนรูคณิตศาสตร-วิทยาศาสตรเพื่อใช
ภาษาอังกฤษในการจัดการเรียนการสอน จํานวน  500  โรง/ 3,667 คน  (รวมกับสํานักพัฒนาครูและ
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บุคลากรการศึกษาขั้นพื้นฐาน) ดังนี้ 1) ระดับประถมศึกษา  (119  โรง) – ครูผูสอน  สาระการเรียนรู  
คณิตศาสตร - วิทยาศาสตร  จํานวน 119 โรง  โรงเรียนละ 2 คน รวม 238 คน  2) ระดับมัธยมศึกษา 
(381 โรง)  ครูผูสอนสาระการเรียนรูคณิตศาสตร  381 โรง โรงเรียนละ 3 คน จํานวน 1,143 คน 
ครูผูสอนสาระการเรียนรู วิทยาศาสตร 381 โรง โรงเรียนละ 6  คน จํานวน  2,286  คน 
  5.4 ดานการพัฒนาผูบริหารโรงเรียน 1) พัฒนาผูบริหารโรงเรียนมาตรฐานสากล 
จํานวนโรงเรียน 500 โรง โรงเรียนละ 5 คน รวมจํานวน 2,500 คน รวมกับสํานักพัฒนาครูและ
บุคลากรการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยมีหลักสูตรการพัฒนา ดังนี้ พัฒนาศักยภาพการใชไอทีและการใช
ภาษาอังกฤษจําแนกตามกลุมศักยภาพผูบริหารในแตละดาน โดยโปรแกรม WCSSP การพัฒนา
โรงเรียนสูมาตรฐานสากล การพัฒนาระบบการบริหารจัดการคุณภาพ  
  5.5 ดานการพัฒนาระบบการบริหารโรงเรียน 1) พัฒนาบุคลากรหลักของโรงเรียน
มาตรฐานสากลเกี่ยวกับการจัดทําแผนกลยุทธโรงเรียนมาตรฐานสากล จํานวนโรงเรียน 500 โรง 
โรงเรียนละ 8 คน   รวมจํานวน 4,000  คน  
 6. คุณลักษณะผูเรียน 
 ผูเรียนมีศักยภาพเปนพลโลกซึ่งประกอบดวยคุณลักษณะ 5 ดาน คือ  
        6.1  ดานวิชาการ    
   6.1.1   นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์การเรียนผานการประเมินระดับชาติอยูในระดับดี 
เปนที่ยอมรับจากสถาบันนานาชาติ  
   6.1.2   นักเรียนมีความสามารถ   ความถนัดเฉพาะทางเปนที่ประจักษ สามารถ
แขงขันในระดับชาติ และนานาชาติ  
   6.1.3   นักเรียนสามารถเขาศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้นจนถึงระดับอุดมศึกษา                        
ทั้งในประเทศและตางประเทศไดในอัตราสูง  
   6.1.4   นักเรียนมีผลการเรียนที่สามารถถายโอนกับสถานศึกษาระดับตางๆ                       
ในนานาชาติได  
  6.2 ดานภาษา  
   6.2.1 นักเรียนใชภาษาไทย / ภาษาอังกฤษ และภาษาตางประเทศอื่น ๆ ในการ
ส่ือสารไดดี 
   6.2.2   นักเรียนสามารถสอบผานการวัดระดับความสามารถทางภาษาจาก
สถาบันภาษานานาชาติ   
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  6.3 ดานการคิด 
   6.3.1 นักเรียนสรางกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูและจัดทําโครงงานที่เสนอ
แนวคิดเพื่อสาธารณะประโยชนรวมกับนักเรียนนานาชาติ 
   6.3.2   นักเรียนมีความคิดสรางสรรค กลาเผชิญความเสี่ยง สามารถใชความคิด
ระดับสูง มีเหตุผล และวางแผนจัดการสูเปาหมายที่ตั้งไวได 
   6.3.3   นักเรียนสามารถสรางสรรคความคิดใหม ๆ เพื่อประโยชนตอตนเอง 
สังคม และประเทศชาติ คานิยม และความเชื่อของตนเองและของผูอ่ืน  
  6.4  ดานการทํางาน 
   6.4.1   นักเรียนมีความสามารถประเมิน แสวงหา สังเคราะห และใชขอมูล
ขาวสารไดอยางมีประสิทธิผลโดยนําเทคโนโลยีมาใชในการดําเนินการใหสําเร็จ 
   6.4.2   นักเรียนมีความรอบรูดานทัศนภาพ (ภาษาภาพ สัญลักษณ สัญรูป) รูจัก
ตีความ สรางสื่อในการพัฒนาการคิด การตัดสินใจ และการเรียนรูใหกาวหนาขึ้น 
   6.4.3   นักเรียนมีผลการประดิษฐ สรางสรรค และออกแบบผลงานเขาแขงขันใน
ระดับชาติ และนานาชาติ 
   6.4.4   นักเรียนสามารถใชเทคโนโลยีในการเรียนรู ออกแบบ สรางสรรคงาน 
ส่ือสาร นําเสนอ เผยแพร และแลกเปลี่ยนผลงานไดในระดับนานาชาติ  
   6.4.5   นักเรียนสามารถเขียนเรียงความขั้นสูง 
  6.5 ดานการรับผิดชอบตอสังคมโลก 
   6.5.1   นักเรียนมีความตระหนักรูในภาวการณของโลก สามารถเรียนรู และ
จัดการกับความซับซอน 
   6.5.2  นักเรียนมีความรูความเขาใจและตระหนักในความหลากหลายทาง
วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม ประเพณีของนานาชาติ 
   6.5.3   นักเรียนมีความสามารถระบุประเด็นทางเศรษฐศาสตร  วิ เคราะห
ผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและนโยบายสาธารณะ เปรียบเทียบคาใชจายและ
ผลตอบแทนได 
   6.5.4   นักเรียนมีความรับผิดชอบตอสังคม เปนพลเมืองที่ดี สามารถจัดการและ
ควบคุมการใชเทคโนโลยีเพื่อสงเสริมใหเกิดประโยชนตอสาธารณะ  และปกปองคุมครอง
ส่ิงแวดลอมและอุดมการณประชาธิปไตยตอสังคมไทย และสังคมโลก อนึ่งในทุกขอมีการกําหนด
ตัวช้ีวัดกํากับไว ทั้งระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนตน และมัธยมศึกษาตอนปลาย  
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 7.   การจัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล แบงการดําเนินงานออกเปน                 
3 ดาน คือ 
  7.1 ดานคุณภาพวิชาการ 
   7.1.1  โรงเรียนจัดหลักสูตรทางเลือกที่เทียบเคียงกับหลักสูตรมาตรฐานสากล   
ไดแก  หลักสูตร  English   Program  (EP) Mini English Program (MEP)  International  English 
Program  (IEP)  International   Baccalaureate (IB) หรือหลักสูตรความเปนเลศิเฉพาะทาง  
   7.1.2   โรงเรียนจัดหลักสูตรที่สงเสริมความเปนเลิศตอบสนองตอความถนัดและ
ศักยภาพตามความตองการของผูเรียน  
   7.1.3   โรงเรียนจัดหลักสูตรดานอาชีพ (ปวช. ในโรงเรียนมัธยมศึกษา) 
   7.1.4   โรงเรียนจัดการเรียนการสอนสาระการเรียนรูคณิตศาสตร  และ
วิทยาศาสตร ดวยภาษาอังกฤษ  
   7.1.5  ปรับลดเนื้อหาเพิ่มความเขมขนของ 1) เนื้อหาหรือกิจกรรมสูมาตรฐานสากล 
(ทฤษฎีองคความรู การเขียนความเรียงขั้นสูง การสรางโครงงาน) และ  2) เนื้อหากิจกรรมสูสาระ
การเรียนรูที่จะสงเสริมสูความเปนเลิศ  
   7.1.6   ลดเวลาสอน เพิ่มเวลาเรียนรูดวยตนเองใหแกนักเรียน  
   7.1.7   โรงเรียนใชหนังสือ ตําราเรียน ส่ือที่มีคุณภาพสูมาตรฐานสากล   
   7.1.8   โรงเรียนจัดการเรียนการสอน โดยพัฒนาใชระบบหองเรียนคุณภาพ  
   7.1.9   โรงเรียนใชระบบการวัดและประเมินผลแบบมาตรฐานสากล  โดย
ประเมินจากการสอบขอเขียน สอบปากเปลา สอบสัมภาษณ และสามารถเทียบโอนผลการเรียนกับ
สถานศึกษาระดับตาง ๆ ทั้งในและตางประเทศ 
  7.2 ดานคุณภาพครู  
   7.2.1   ครูผูสอนมีความรู ความสามารถและความเชี่ยวชาญเฉพาะทางดาน
วิชาการผานการประเมินในระดับชาติ  
   7.2.2  ครูผูสอนมีความรู ความสามารถและความเชี่ยวชาญดานอาชีพผานการ
ประเมินในระดับชาติ  
   7.2.3   ครูสามารถใชภาษาตางประเทศในการสื่อสาร   
   7.2.4   ครูใชหนังสือ ตําราเรียนและสื่อที่ เปนภาษาตางประเทศในการจัด           
การเรียนการสอน  
   7.2.5   ครูใช ส่ืออิเล็กทรอนิกส  ในการจัดการเรียนการสอน  การวัดและ
ประเมินผลและการเผยแพรผลงาน ทั้งระบบออนไลนและออฟไลน 
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   7.2.6 ครูสามารถแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณ ในการจัดการเรียนการสอน
กับนานาชาติ  
   7.2.7  ครูใชการวิจัย ส่ือ นวัตกรรมเพื่อพัฒนาผูเรียนอยางตอเนื่อง  

 7.3 ดานการวิจัยและพัฒนา 
 โรงเรียนดําเนินการจัดทําวิจัยและพัฒนาการจัดการศึกษาดานตาง ๆ อยางตอเนื่อง และใช
ผลการวิจัย เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาเทียบเคียงมาตรฐานสากล 
 8.   บริหารจัดการดวยระบบคุณภาพประกอบดวยดานตาง ๆ 4 ดาน คือ 
  8.1 ดานคุณภาพของผูบริหารโรงเรียน  
   8.1.1   ผูบริหารมีวิสัยทัศนและสามารถนําโรงเรียนสูการเปนมาตรฐานสากล  
   8.1.2   ผูบริหารบริหารจัดการดวยระบบคุณภาพ  
   8.1.3   ผูบริหารมีความเปนผูนําทางวิชาการที่มีผลงานปรากฏเปนที่ยอมรับ  
   8.1.4   ผูบริหารมีความสามารถในการใชเทคโนโลยีในการสื่อสารและการ
บริหารจัดการ 
   8.1.5   ผูบริหารสามารถใชภาษาตางประเทศในการสื่อสาร  
   8.1.6   ผูบริหารมีประสบการณอบรม ศึกษาดูงาน แลกเปลี่ยนเรียนรูในการจัด
การศึกษานานาชาติ  
  8.2 ดานปจจัยพื้นฐาน 
   8.2.1   โรงเรียนมีขนาดชั้นเรียนเหมาะสม โดยมีจํานวนนักเรียนตอหอง (ปฐมวัย 
25 คน : 1 หอง ประถมศึกษา 30   คน : 1 หอง มัธยมศึกษา 35 คน : 1 หอง) โดยมีจํานวนครูที่มี
ความรูตรงสาขาวิชาที่สอนเพียงพอ  และมีอัตราสวนครู 1 คน ตอนักเรียนไมเกิน 20 คน 
   8.2.2   ภาระงานการสอนของครู มีความเหมาะสมไมเกิน 20 ช่ัวโมงตอสัปดาห 
   8.2.3  โรงเรียนจัดใหมีหนังสือ / ตําราเรียนที่มีคุณภาพระดับมาตรฐานสากล 
เพื่อใหนักเรียนไดใชเรียนอยางเพียงพอ 
   8.2.4  โรงเรียนมีคอมพิวเตอรพกพา สําหรับนักเรียนทุกคน 
   8.2.5   โรงเรียนมีเครือขายอินเทอรเน็ตแบบความเร็วสูงเชื่อมโยงครอบคลุม
พื้นที่ของโรงเรียน 
   8.2.6   โรงเรียนมีหองเรียนอิเล็กทรอนิกสมัลติมีเดีย 
   8.2.7   หองทดลอง หองปฏิบัติการและมีอุปกรณเทคโนโลยีที่ทันสมัย เนนความ
เปนเลิศของนักเรียน ตามกลุมสาระอยางพอเพียง และสามารถเชื่อมโยงเครือขาย เพื่อการเรียนรูและ
สืบคนขอมูลไดรวดเร็ว 
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   8.2.8   โรงเรียนมีหองสมุด แหลงเรียนรู ศูนยวิทยบริการที่มีสภาพแวดลอม
บรรยากาศเอื้อตอการใชบริการ มีส่ือที่พอเพียงเหมาะสมทันสมัย มีกิจกรรม ที่สงเสริมการอาน           
การเรียนรู และการคนควาอยางหลากหลาย  
  8.3  ดานเครือขายรวมพัฒนา 
   8.3.1   โรงเรียนมีสถานศึกษาที่จัดการศึกษาในระดับเดียวกันเปนเครือขายรวม
พัฒนา ทั้งในระดับทองถ่ิน ภูมิภาค ระดับประเทศและระหวางประเทศ 
   8.3.2   โรงเรียนจัดกิจกรรมการเรียนรูแลกเปลี่ยนประสบการณและทรัพยากร
ระหวางเครือขายโรงเรียนรวมพัฒนา 
   8.3.3   โรงเรียนมีเครือขายสนับสนุนจากสถาบันอุดมศึกษาและองคกรอื่น ๆ                       
ที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชน ทั้งในประเทศและตางประเทศ 
   8.3.4  นักเรียนและครูมีเครือขายแลกเปลี่ยนเรียนรูกับบุคคลอื่นทั้งในประเทศ
และตางประเทศ 
 9.  ภารกิจหลักของโรงเรียนในการพัฒนาและยกระดับดําเนินโครงการโรงเรียน                      
สูมาตรฐานสากล ไดแก 
  9.1  ศึกษาทําความเขาใจโครงการและสรางความตระหนักใหแกบุคลากรใน
โรงเรียนและผูมีสวนเกี่ยวของ 
  9.2 จัดทําแผนกลยุทธเพื่อพัฒนาโรงเรียนสูมาตรฐานสากล และเสนอแผนกลยุทธ 
ให สพฐ. พรอมทั้งจัดทําพันธะสัญญา (กรอบ) ในการขับเคลื่อนโรงเรียนสูมาตรฐานสากล 
  9.3 จัดทําสาระรายวิชาเพิ่มเติมสูความเปนเลิศ 
  9.4 จั ดทํ าห ลักสู ตรสถานศึ กษาใหสอดคล องกับการพัฒนาโรง เ รี ยนสู
มาตรฐานสากล และเสนอหลักสูตรตอ สพฐ. 
  9.5 จัดทําหองปฏิบัติการ หองสมุดพรอมทั้งจัดหาครุภัณฑ อุปกรณ ส่ือ ปรับ
บรรยากาศสิ่งแวดลอมของโรงเรียนเพื่อใหเอื้อตอการพัฒนาการเรียนการสอนสูสากล 
  9.6 สํารวจขอมูลครูเพื่อเตรียมการพัฒนา 
  9.7 ดําเนินการบริหารดวยระบบคุณภาพ จัดตั้งและดําเนินการเครือขายรวมพัฒนา 
  9.8 วิจัยและพัฒนาหารูปแบบการจัดหลักสูตรและการสอน โดยการมีสวนรวม 
  9.9 นําเสนอผลงานและการจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู 
  9.10 รายงานผลการประเมินโครงการ 
 โดยสรุป การจัดการศึกษาโรงเรียนมาตรฐานสากล หมายถึง จัดการศึกษาใหมีลักษณะ
การเปนมาตรฐานสากล คือ พัฒนาผูเรียนใหมีศักยภาพเปนพลโลก ยกระดับการจัดการเรียน              
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การสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล ยกระดับการบริหารจัดการดวยระบบคุณภาพ โดยพัฒนา
โรงเรียนใหเปนมาตรฐานสากลใน 5 ดาน  คือ  ดานการพัฒนาหลักสูตร ดานการพัฒนาการเรียน
สาระการเรียนวิทยาศาสตร คณิตศาสตรโดยใชภาษาอังกฤษ ดานการพัฒนาครูผูสอน ดานการ
พัฒนาผูบริหารโรงเรียน ดานการพัฒนาระบบการบริหารโรงเรียน และพัฒนาใหผู เรียนมี
คุณลักษณะใน 5 ดาน คือ ดานวิชาการ ดานภาษา ดานการคิด  ดานการทํางาน ดานการรับผิดชอบ
ตอสังคมโลก การจัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากลจะแบงการดําเนินงานเปน 3 ดาน 
คือ ดานคุณภาพวิชาการ ดานคุณภาพครู ดานการวิจัยและพัฒนาในการบริหารจัดการดวยระบบ
คุณภาพประกอบดวยดานตางๆ 4 ดาน คือ ดานคุณภาพของผูบริหารโรงเรียน ดานปจจัยพื้นฐาน 
ดานเครือขายรวมพัฒนา และโรงเรียนจะมีภารกิจหลัก ในการพัฒนาเพื่อยกระดับดําเนินโครงการ
โรงเรียนสูมาตรฐานสากล 
 4.4 แนวทางการจดัการศึกษาโรงเรียนมาตรฐานสากล 
 การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาโรงเรียนมาตรฐานสากลในสถานศึกษาเปนการพัฒนา
หลักสูตรตามหลักการของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ซ่ึงเปน
หลักสูตรที่สนองนโยบายการกระจายอํานาจใหสังคมมีสวนรวมในการจัดการศึกษาใหสอดคลอง
กับสภาพและความตองการของทองถ่ิน และความเจริญกาวหนาทางวิทยาการดานตางๆ ของโลก      
ยุคโลกาภิวัตน ที่มีผลตอการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและเศรษฐกิจของประเทศ 
  4.4.1   แนวทางการพัฒนาหลักสูตรโรงเรียนโดยการเทียบเคียงสูมาตรฐานสากล                   
การพัฒนาหลักสูตรโรงเรียนโดยการเทียบเคียงสูมาตรฐานสากล มีแนวทางการดําเนินการดังนี้ 
   4.4.1.1   ศึกษาวิเคราะหหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 
2551 เกี่ยวกับหลักการ จุดหมาย คุณภาพผู เรียน สมรรถนะสําคัญ คุณลักษณะพึงประสงค 
มาตรฐาน/ตัวช้ีวัด โครงสรางรายวิชา กิจกรรมพัฒนาผูเรียน การวัดประเมินผล และเกณฑการจบ
หลักสูตรโดยนํามาเทียบเคียงกับหลักสูตรโรงเรียนมาตรฐานสากล 
   4.4.1.2 ศึกษาคุณลักษณะและวัตถุประสงค หลักสูตรของโรงเรียนมาตรฐานสากล
เกี่ยวกับลักษณะการเปนโรงเรียนมาตรฐานสากล 
   4.4.1.3  วิ เคราะหสภาพปจจุบัน  ปญหา  บริบท  ของโรงเรียนเพื่อมุง เนน                  
ความเปนไทยและความเปนสากล 
   4.4.1.4 การปรับปรุงโครงสรางหลักสูตรสถานศึกษา  สําหรับโรงเรียน
มาตรฐานสากล สามารถปรับจํานวนชั่วโมงเรียนของรายวิชาเพิ่มเติมในระดับประถมศึกษาหรือ
จํานวนหนวยกิตของรายวิชาเพิ่มเติมในระดับมัธยมศึกษาไดตามสภาพความตองการและจุดเนน
ของโรงเรียน 
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   4.4.1.5  ปรับปรุงโครงสรางรายวิชาหลักสูตรสถานศึกษาในโปรแกรมการเรียน
ของหลักสูตรที่เนนความเปนเลิศเฉพาะทาง เชนวิทยาศาสตร คณิตศาสตร ภาษา ดนตรี กีฬา อาชีพ 
เปนตน เพื่อใหเกิดความเหมาะสมกับบริบทและความเปนสากลทั้งในการจัดรายวิชาพื้นฐาน/
รายวิชาเพิ่มเติม โดยการปรับเนื้อหา สาระการเรียนรูหรือการจัดการเรียนการสอนแบบบรูณาการ 
โดยจัดใหเรียนเปนรายวิชา เกี่ยวกับ ทฤษฎีองคความรู การเขียนความเรียงองคความรู การสราง
โครงงาน  โลกศึกษา  และปรับกระบวนการจัดการเรียนการสอนภาษาตางประเทศ โดยมุงเนนให
ผูเรียนสามารถสื่อสารไดทั้งภาษาอังกฤษหรือภาษาตางประเทศที่ 2  การจัดการเรียนการสอนและ
การบริหารจัดการหลักสูตรโรงเรียนมาตรฐานสากลจะตองบรรลุเปาหมายเพื่อใหผูเรียนมีลักษณะ
เปนพลโลก 
  4.4.2  การจัดการเรียนการสอน กําหนดแนวทางการพัฒนาครูในการจัดการเรียน                
การสอนเพื่อมุงสูกลยุทธและหลักสูตรของโรงเรียนมาตรฐานสากล 
   4.4.2.1  การจัดการเรียนการสอนภาษาในระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา
ตอนตน จะมุงเนนความสามารถในการใชภาษาเพื่อการสื่อสารไดอยางคลองแคลวทั้งภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ สําหรับมัธยมศึกษาตอนปลาย นอกจากภาษาไทยและภาษาอังกฤษแลวใหมุงเนน          
การใชภาษาตางประเทศที่  2  ตามความถนัดและความสนใจของผูเรียนอีกหนึ่งภาษา 
   4.4.2.2  การจัดการเรียนการสอนสาระการเรียนรูวิทยาศาสตรและคณิตศาสตร
มุงเนนการใชหนังสือตําราเรียน ส่ือประกอบการเรียนการสอนเปนภาษาอังกฤษ   
   4.4.2.3  การจัดการเรียนการสอนในสาระการเรียนรูอ่ืนๆ ควรศึกษาหนังสือตํารา
เรียนและสื่อที่เปนภาษาตางประเทศ นํามาเทียบเคียงเนื้อหาสาระ และประยุกตใชในการจัดการ
เรียนการสอน 
   4.4.2.4   การจัดการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล และการเผยแพรผลงาน
ของสาระการเรียนรูตางๆ ดวยส่ืออิเล็กทรอนิกส ทั้งระบบออนไลนและออฟไลน สงเสริมการคิด
ผลิตงานอยางสรางสรรคใหมากขึ้น 
   4.4.2.5  การจัดการเรียนการสอนโดยใชกระบวนการของหองเรียนคุณภาพ
สนับสนุนใหมีการใชการวิจัย ส่ือนวัตกรรม ปรับลดเวลาในการสอนของครูในหองเรียนและ            
เพิ่มเวลาการเรียนรูของผูเรียนนอกหองใหมากขึ้นเพื่อพัฒนาผูเรียนอยางตอเนื่อง 
   4.4.2.6 การจัดเตรียมและพัฒนาครูใหสามารถใชภาษาตางประเทศในการ
ส่ือสาร สามารถแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณในการจัดการเรียนการสอนกับนานาชาติ 
  4.4.3  การวัดและประเมินผล 
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 โรงเรียนตองสนับสนุนการประเมินผลสัมฤทธิ์การเรียนรูของผูเรียนรวมกับหนวยงานตน
สังกัดหรือหนวยงานอื่น ๆ เพื่อสรางภาคีเครือขาย  สําหรับการวัดและประเมินผลเพื่อเทียบเคียง
มาตรฐานในแตละสาระการเรียนรู 
 โดยสรุป แนวทางการจัดการศึกษาโรงเรียนมาตรฐานสากล  หมายถึง  การพัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษาโรงเรียนมาตรฐานสากลในสถานศึกษาเปนการพัฒนาหลักสูตรตามหลักการ
ของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 และพัฒนาหลักสูตรโรงเรียน          
เทียบเคียงสูมาตรฐานสากลโดยการปรับเนื้อหา สาระการเรียนรูหรือการจัดการเรียนการสอนแบบ 
บรูณาการ โดยจัดใหเรียนเปนรายวิชา เกี่ยวกับ ทฤษฎีองคความรู การเขียนความเรียงองคความรู
การสรางโครงงาน   โลกศึกษา และการจัดการเรียนการสอนโดยจัดการเรียนการสอนเพื่อมุงสู          
กลยุทธและหลักสูตรของโรงเรียนมาตรฐานสากล  มุงเนนการใชภาษาตางประเทศที่ 2 ใชส่ือ
อิเล็กทรอนิกส  ทั้งระบบออนไลนและออฟไลน  และโรงเรียนตองสนับสนุนการประเมิน
ผลสัมฤทธิ์การเรียนรูของผูเรียนรวมกับหนวยงานตนสังกัดหรือหนวยงานอื่นๆเพื่อสรางภาคี
เครือขาย  สําหรับการวัดและประเมินผลเพื่อเทียบเคียงมาตรฐานในแตละสาระการเรียนรู 
   4.5 บทบาทหนาท่ีของสถานศึกษาในการดําเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากล 
 ดานการยกระดับคุณภาพโรงเรียนสูมาตรฐานสากล  
 1. สรางความตระหนักและชี้แจงแนวทางพัฒนาโรงเรียนมาตรฐานสากลใหแกครู
บุคลากร และผูเกี่ยวของ 
 2. ทบทวน ปรับแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการใหสอดคลองกับแนวทางพัฒนา
คุณภาพโรงเรียนมาตรฐานสากล 
 3. พัฒนาครูและบุคลากรเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการปฏิบัติหนาที่เพื่อยกระดับ
คุณภาพโรงเรียน 
 4. แสวงหาภาคีเครือขาย และจัดกิจกรรมการพัฒนากับโรงเรียนรวมพัฒนาทั้งภายใน
และตางประเทศ 
 5. รายงานผลการประเมินโครงการพรอมทั้งประชาสัมพันธและเผยแพร 
 ดานหลักสูตรและการสอน 
 1. ศึกษาทําความเขาใจนโยบาย  การดําเนินงานของโรงเรียนดานหลักสูตรและ                
การสอน 
 2. ประชุมชี้แจงทําความเขาใจกบับุคลากรเกีย่วกับแนวทางปฏิบัติของโรงเรียน 
 3. ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  กระบวนการเรียนการสอน การวัดผล  
การประเมินผล ตามแนวทางการพัฒนาคุณภาพโรงเรียน 
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 4. พัฒนาสื่อนวัตกรรม เทคโนโลยี หองสมุด แหลงเรียนรู 
 5. พัฒนาบุคลากรใหสอดคลองกับคุณลักษณะและตัวช้ีวัดของหลักสูตรและการสอน
โรงเรียนดานหลักสูตรและการสอน 
 6. ติดตอประสานงานกับหนวยงานทางการศึกษาและหนวยงานอื่นๆ ในทองถ่ิน              
ทั้งภาครัฐและเอกชน เพื่อสนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรและการสอน 
 7. วิจัยพัฒนาหลักสูตร และรูปแบบการสอน 
 โดยสรุป บทบาทหนาที่ของสถานศึกษาในการดําเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากล 
แบงเปน  2 ดาน  คือ   1)  ดานการยกระดับคุณภาพโรงเรียนสูมาตรฐานสากล  โดยสราง                     
ความตระหนักและชี้แจงแนวทางพัฒนา ทบทวน ปรับแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการให
สอดคลองกับแนวทาง  พัฒนาครูและบุคลากรเพื่อยกระดับคุณภาพโรงเรียน  แสวงหาภาคีเครือขาย 
และจัดกิจกรรมการพัฒนากับโรงเรียนรวมพัฒนาทั้งภายในและตางประเทศ และเผยแพร  
ประชาสัมพันธ  รายงานผลการประเมินโครงการ และ  2) ดานหลักสูตรและการสอน คือ ศึกษาทํา
ความเขาใจนโยบายและ การดําเนินงาน ประชุมชี้แจงทําความเขาใจกับบุคลากร ปรับปรุงและ
พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา กระบวนการเรียนการสอน การวัดผล การประเมินผล พัฒนาบุคลากร  
วิจัยพัฒนาหลักสูตร และรูปแบบการสอน 
 4.6 การพัฒนาหลกัสูตร 
 รูปแบบหลักสูตรโรงเรียนมาตรฐานสากล จากการศึกษารูปแบบการจัดการศึกษา
นานาชาติที่มุงเนนความเปนสากล สามารถสรุปผลและจําแนกประเภทของรูปแบบที่สอดคลองกับ
เปาประสงคของโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล เปน 3 รูปแบบ ดังนี้ 
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ภาพประกอบ  8  รูปแบบหลักสูตรโรงเรียนมาตรฐานสากล 
 
ที่มา : สํานักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย.  2553 : 10 
 
 การจัดทําโครงสรางหลักสูตรสถานศึกษาโรงเรียนมาตรฐานสากล 
 หลักสูตรสถานศึกษาโรงเรียนมาตรฐานสากลพัฒนาโดยยึดรูปแบบโครงสรางหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขึ้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 เปนสําคัญ กลาวคือ หลักสูตรสถานศึกษา                     
มีองคประกอบ 3 สวน ไดแก สาระพื้นฐาน 8 กลุมสาระการเรียนรู สาระเพิ่มเติมและกิจกรรมพัฒนา
ผูเรียน ซ่ึงแสดงเปนแผนภูมิการเปรียบเทียบโครงสรางหลักสูตร ดังนี้ 
 
 
 

รูปแบบหลักสูตรโรงเรียนมาตรฐานสากล 

รูปแบบที่ 1 

สาระพื้นฐาน 
+ 

สาระเพิ่มเติม 
+ 

สาระเพิ่มเติม 
ความเปนสากล 

รูปแบบที่ 2 รูปแบบที่ 3 

สาระพื้นฐาน 
+ 

สาระเพิ่มเติม 
จุดเนนของสถานศึกษา 

เชน 
- กลุมวิชาประกาศนียบัตรวิชาชีพ 

(ปวช.) และหลักสูตรวิชาอาชีพฯ 

- กลุมสงเสริมความสามารถพิเศษ 

- กลุมเฉพาะทางดนตรี กีฬา ภาษา 

- กลุม EP IEPMEP 

+ 
สาระเพิ่มเติมความเปนสากล 

หลักสูตร IBO 
(International 

Baccalaureate Program) 

การใชหลักสูตรตอง
ไดรับอนุมัติจาก  

IBO (International 
Baccalaureal 
Organization) 

 
 



 71

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบ  9  การเปรียบเทียบโครงสรางหลักสูตร 

 
ที่มา : สํานักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย.  2553 : 11 
 
 
 

โครงสรางหลักสูตรสถานศึกษา 
(ท่ัวไป) 

โครงสรางหลักสูตรสถานศึกษา 
(โรงเรียนมาตรฐานสากล) 

วิชาพื้นฐาน 8 กลุมสาระ 
ภาษาไทย 
ภาษาตางประเทศ 
คณิตศาสตร 
วิทยาศาสตร 
สังคมศึกษา/ศาสนาและวัฒนธรรม 
ประวัติศาสตร 
สุขศึกษาและพลศึกษา 
ศิลปะ 
การงานอาชีพและเทคโนโลยี 
 

วิชาพื้นฐาน 8 กลุมสาระ 
ภาษาไทย 
ภาษาตางประเทศ 
คณิตศาสตร 
วิทยาศาสตร 
สังคมศึกษา/ศาสนาและวัฒนธรรม 
ประวัติศาสตร 
สุขศึกษาและพลศึกษา 
ศิลปะ 
การงานอาชีพและเทคโนโลยี 
 

+ +

สาระเพิ่มเติมตามจุดเนน สาระเพิ่มเติมตามจุดเนน 

สาระเพิ่มเติมตามจุดเนน 
+ +

สาระเพิ่มเติมความเปนสากล 
- TOK (Theory of  Knowledge) 
- Extended-Essey 
- CAS (Creativity, Actions, Service) 
- Global Education 
- ภาษาอังกฤษ 

- ภาษาตางประเทศที่ 2 

+

กิจกรรมพัฒนาผูเรียน 
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ภาพประกอบ  10  การจัดทําโครงสรางหลักสูตรสถานศึกษาโรงเรียนมาตรฐานสากล 
 
ที่มา : สํานักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย.  2553 : 12 

การจัดทําโครงสรางหลักสูตรสถานศึกษาโรงเรียนมาตรฐานสากล 

องคประกอบของหลักสูตรความ
เปนสากล 

- TOK (Theory of  knowledge) 
- Extended-Essay 
- CAS (Creativity, actions, 
service) 
- Global education 
- ภาษาอังกฤษ 
- ภาษาตางประเทศที่ 2 

รายวิชาเพิ่มเติม 
- กลุม EP IEP MEP EIL 
- กลุมสงเสริมความสามารถ
พิเศษ 
- กลุมภาษาตางประเทศ 
- กลุมเฉพาะทาง ดนตรี กีฬา 
- กลุมประกาศนียบตัรวิชาชพี
และหลกัสูตรวิชาอาชพีฯ 

ฯลฯ 

รายวิชาพื้นฐาน
สาระการเรียนรู 

8 กลุมสาระ 

ปรับเนื้อหาสาระการเรียนรู 
ใหมีความเปนสากล 
จัดการเรียนการสอน 

การวัดและประเมินผล 

การวัดและประเมินผลเชิงเทียบเคียงมาตรฐาน 
- สถาบันภาษา          - สสวท. 
- มหาวิทยาลัยมหิดล   -  สมาคมคณิตศาสตร 
- สพฐ. 

การจบหลักสูตร 

การวัดและประเมินผล
ตามเกณฑหลักสูตร 

แกนกลาง  
การศึกษาขึ้นพื้นฐาน  

พ.ศ. 2551 

การวัดและประเมินผล
โดยใชเกณฑมาตรฐาน 

สากล 
(เปนทางเลือก 

สําหรับโรงเรียน) 

คุณภาพผูเรียนมีศักยภาพพลโลก 
- เปนเลิศวิชาการ 
- สื่อสาร 2 ภาษา 
- ล้ําหนาความคิด 
- ผลิตงานอยางสรางสรรค 
- รวมกันรับผิดชอบตอสังคมโลก 
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 โดยสรุป การพัฒนาหลักสูตร  หมายถึง  การดําเนินงานจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาใหมี
ระดับเทียบเคียงมาตรฐานสากล  และสอดคลองกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน                
พ.ศ. 2551 
 4.7  การจัดการเรียนการสอน                  
 การจัดการเรียนการสอนโนโรงเรียนมาตรฐานสากล 
 การจัดการเรียนการสอนสาระการเรียนรูพื้นฐาน 8 กลุมสาระสถานศึกษา เปนการจัด            
การเรียนการสอนตามเจตนารมณของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 
โดยสามารถพิจารณาจัดการเรียนการสอนในทุกสาระการเรียนรูเปนภาษาไทยหรือในบางสาระ          
การเรียนรู เชน คณิตศาสตร วิทยาศาสตร และอื่นๆ เปนภาษาอังกฤษ ทั้งนี้ขึ้นอยูกับความพรอม 
ของทรัพยากรของแตละสถานศึกษา อนึ่ง สถานศึกษาจะตองใหความสําคัญในการศึกษา/ทบทวน
เนื้อหาในแตละกลุมสาระการเรียนรู โดยเฉพาะกลุมสาระสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม               
ใหเนื้อหามีความทันสมัย รวมสมัยหรือเปนเหตุการณที่เปนปจจุบันและอยูในความสนใจของสังคม 
เปนตน 
 การจัดการเรียนการสอนสาระเพิ่มเติมที่มีความเปนสากล 
 จากการศึกษาการพัฒนาหลักสูตรและการสอนของโรงเรียนมาตรฐานสากลของหลาย
ประเทศพบวาโรงเรียนตาง ๆ ไดจัดสาระเพิ่มเติมจํานวน 6 สาระหลัก ไดแก 
 1.   ทฤษฎีความรู 
 2.   การเขียนความเรียงขั้นสูง  
 3.   กิจกรรมโครงงานสาธารณประโยชนที่เกิดจากการคิดสรางสรรคสูการปฏิบัติ ของ
ผูเรียน 
 4.   โลกศึกษาเพื่อใหผูเรียนมีวิสัยทัศนและมีคุณลักษณะที่พึงประสงคของความเปนพล
โลก  
 5.   ภาษาอังกฤษ 
 6.   ภาษาตางประเทศที่ 2 
 การจัดการเรียนการสอนสาระการเรียนรู เร่ืองทฤษฎีความรู เปนสาระการเรียนรูสําคัญที่
จัดขึ้นโดยมีวัตถุประสงคเพื่อสงเสริมทักษะการคิดวิเคราะหของผูเรียนและเปนสาระการเรียนรูที่มี
เปาหมายเพื่อชวยผูเรียนใหสามารถเขาใจสถานการณ/บริบทในสังคม และใชความรูที่ตนไดเรียนรู
มาศึกษาวิเคราะหสภาพการณ/สถานการณ/บริบท สามารถจําแนกระหวางการใหเหตุผลดี 
เหมาะสม  และเหตุผลที่ไมดี  ไม เหมาะสมสามารถวิ เคราะหและให เหตุผล  ความอคติ /               
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ความลําเอียง / เกี่ยวกับอุบัติการณของสถานการณตางๆ  ที่ เกิดขึ้นและสามารถระบุความ                        
ไมสมเหตุสมผลของสถานการณ/สภาพการณตางๆ 
 ขอบขายเนื้อหาการเรียนการสอน   
 ทฤษฎีความรู เปนสาระการเรียนรูที่วาดวยเรื่องประเด็นความรูตางๆ องคความรู และ
ทฤษฎีความรูของสาระการเรียนรูพื้นฐานทั้งหมดในเชิงบูรณการ ในเชิงปฏิบัติ ครูและผูเรียนจะตอง
รวมกันกําหนดเนื้อหา โดยวิธีการตางๆ ตามความเหมาะสม  เชน  การระดมสมอง  การใช
แบบสอบถาม เกี่ยวกับประเด็นรอนของสังคม เหตุการณปจจุบัน สภาพปจจุบันและปญหาที่ผูเรียน
หรือสังคมกําลังเผชิญหรือหัวขอที่ผูเรียนสนใจ เปนตน จากนั้นครูและผูเรียนรวบรวมรายชื่อ                
หัวขอเร่ืองอยางเปนระบบ โดยจัดเปนเอกสารลักษณะรูปเลม 
 วิธีการจัดการเรียนการสอน 
 ครูใชรูปแบบการสอนจัดกิจกรรมใหผูเรียนไดสนทนาโตตอบและอภิปรายซักถาม โดย
ไมมีการตัดสินถูกหรือผิดในขอคิดเห็น แตครูผูสอนจะตองมุงพัฒนาสงเสริม/ฝกฝนวิธีการให
ความคิดบนพื้นฐานของความรูและทฤษฎีความรูตางๆ ใหผูเรียนแสดงความคิดเห็นใหขอมูลขัดแยง
หรือเห็นดวยอยางมีคุณภาพ ดังนั้น ในการจัดการเรียนการสอน ครูผูสอนจะตองจัดการเรียนการ
สอนใหผูเรียนมีความรู ความเขาใจ สามารถและมีทักษะในการนําเสนอแนวคิด/องคความรู โดย
บอกประเด็นสําคัญ 3 ประเด็นเกี่ยวกับหัวขอที่ตนเองเลือก ไดแก 
 1.  สามารถบอกชองทางการรับรูความรู (ไดรับความรูมาอยางไร) เชน รับรูความรูโดย
ความรูสึก หรือรูโดยเหตุผลรับรูโดยอารมณหรือรับรู จากสื่อภาษา สัญลักษณ/การใหสมญานาม 
เปนตน 
 2.   สามารถบอกสาขาของความรูที่ไดรับ เชน เปนความรูดานคณิตศาสตร วิทยาศาสตร 
มานุษยวิทยา ประวัติศาสตร ศิลปะ และศิลปกรรม 
 3.   สามารถบอกความหมายขององคประกอบตางๆ ของความรูที่ไดรับในเรื่องตอไปนี้ 
  3.1  ธรรมชาติการรับรู เชน การรับรูจากประเภทของขอมูล ไดแก สารนิเทศ หรือ
ขอมูลหรือความเชื่อ หรือความศรัทธา หรือความคิดเหน็หรือความรูหรือภูมิปญญา  
  3.2  ภูมิปญญาทองถ่ิน  
  3.3  ภูมิปญญาชาวบานและความรูเกี่ยวกับสิทธิและการเรียกรองสิทธิตาง ๆ  
 การวัดประเมินผลการเรียน ทฤษฎีความรู 
 การวัดประเมินผลสัมฤทธิ์จากการเรียนการสอนทฤษฎีความรู ผูเรียนจะตองผานเกณฑ                    
การประเมิน ดังนี้  
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 1.   การเขียนความเรียงขั้นสูง นําเสนอแนวคิด ความคิดเห็นการใหเหตุผลเกี่ยวกับหัวขอ
เร่ืองที่ ผู เ รียนไดรับเลือกจากหัวขอเร่ืองที่ครูกําหนดให ซ่ึงสวนใหญจะเปนหัวขอเกี่ยวกับ
สถานการณและสภาพสังคมปจจุบัน 
 2.   การพูดนําเสนอเนื้อเร่ืองของความเรียง ผูเรียนจะตองนําเสนอหัวขอของความเรียงใน
ขอ 1 ในลักษณะของรูปแบบการนําเสนอตามประเด็นระเบียบวิธีวิจัยเบื้องตน ตามเวลาที่กําหนดให
และในการนําเสนอผูเรียนจะไมไดรับอนุญาตใหนําเนอความคิดเห็นโดยการอานอยางเด็ดขาด 
 3.   ในการใหคะแนนสําหรับผลงานเขียน และการนําเสนอผลงาน โดยครูผูสอนพิจารณา
ความสําคัญของหัวขอเร่ือง ความนาเชื่อถือของการกําหนดหัวขอเร่ืองทฤษฎีและความรูที่เกี่ยวของ 
การเลือกวิธีการแกไขปญหา การสรุปผล และการใหความคิดเห็นและขอเสนอแนะเปนตน 
 ตัวอยางเกณฑการวัดและประเมินผล 
 โดยทั่วไปในการวัดและประเมินผลสัมฤทธิ์การเรียนรู สาระการเรียนรูทฤษฎีความรู               
มีการกําหนดใหใชเกณฑประเมินทั้งความรู และทักษะการนําเสนอในการเขียนความเรียง โดยใช
เครื่องมือประเมิน ดังนี้ 
  
ตาราง  5  การวัดและประเมินผลสัมฤทธิ์การเรียนรู  สาระการเรียนรูทฤษฎีความรู       
          

 
ที่มา : สํานักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย.  2553 : 17 

 
Ex

ten
ded

-Es
say

 

Theory of Knowledge 
 Excellent 

A 
Good 

B 
Satisfactory 

C 
Mediocre 

D 
Elementary 

E 
Excellent 

A 
3 3 2 2 1 

Good 
B 

3 2 1 1 0 

Satisfactory 
C 2 1 1 0 0 

Mediocre 
D 

2 1 0 0 0 

Elementary 
E 

1 0 0 0 Diploma Will not 
Be awarded 
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 สาระการเรียนรู  การเขียนความเรียงขั้นสูง เปนสาระการเรียนรู ที่จัดการเรียนการสอน
เพื่อใหผูเรียนสามารถเขียนและเรียบเรียงความคิดขอคิดเห็น การใหขอเสนอเชิงวิชาการ โดยใช
ภาษาอยางถูกตอง 
 1.   ขอบขายเนื้อหา 
 เนื้อหาเกี่ยวกับองคประกอบที่ใชสําหรับการเขียนความเรียงขั้นสูงไดแก วิธีการเขียน           
ช่ือเร่ืองและการกําหนดประเด็นปญหา  การเขียนคํานํา ผูเรียนสามารถเขียนสื่อความใหผูอานเขา
ใจความเปนมาของชื่อเร่ือง  ความนาสนใจของเรื่องที่เขียน คุณคาของการศึกษาเรื่องนี้ ขอมูล
สารสนเทศเกี่ยวของกับหัวเร่ืองที่ศึกษาบริบทของเรื่องที่เกี่ยวของ การกําหนดประเด็นปญหาเรื่อง 
ที่ศึกษา และการใชภาษาสื่อความหมาย ที่ชัดเจน การเขียนเนื้อเร่ือง ผูเรียนมีความรู ความเขาใจ                 
ในเรื่องรูปแบบโดยสรางและกระบวนวิธีการนําเสนอขอมูลความคิดอยางเปนลําดับขั้นตอน                          
เปนที่นาเชื่อถือและเปนที่ยอมรับ โดยใชกระบวนการทางวิทยาศาสตรและการเขียนบทสรุป  
 เนื้อหาเกี่ยวกับการเรียบเรียงบทความ การเขียนบทคัดยอ  การเขียนกิตติกรรมประกาศ 
การเขียนสารบัญ การนําเสนอประกอบการอธิบายดวย แผนที่ แผนภาพ แผนภูมิ ภาพประกอบและ
ตาราง การเขียนเอกสารอางอิง บรรณานุกรม และภาคผนวก รวมทั้งวิธีการนําเสนอการอางอิง
ถอยคําหรือความคิดเห็น  เปนตน 
 2.  การวัดและประเมินผล  การวัดและประเมินผล การเขียนความเรียงใชเครื่องมือ
เดียวกับการประเมินผลสาระของทฤษฎีความรู                
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ตาราง  6  การวัดและประเมินผลสัมฤทธิ์การเรียนรูการเขียนเรียงความขั้นสูง 
 

Theory of Knowledge 

 Excellent 
A 

Good 
B 

Satisfactory 
C 

Mediocre 
D 

Elementary 
E 

Not 
Submitted 

Excellent 
A 3 3 2 2 1 N 

Good 
B 3 2 1 1 0 N 

Satisfactory 
C 2 1 1 0 0 N 

Mediocre 
D 2 1 0 0 0 N 

Elementary 
E 1 0 0 0 FAIL N 

Not 
Submitted N N N N N N 

 
ที่มา : สํานักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย.  2553 : 20 
 
 การจัดการเรียนการสอนสาระการเรียนรู กิจกรรมโครงงานสาธารณประโยชนที่เกิดจาก
การคิดสรางสรรคสูการปฏิบัติของผูเรียน 
 เปนการจัดกิจกรรมที่ใหผูเรียนไดเรียนรูโดยการสรางสรรคโครงงานและปฏิบัติจริง                
3 กิจกรรมหลัก ๆ ที่ประกอบไปไปดวย การสรางสรรคโครงงาน โดยใชความรูจากสาระการเรียนรู
พื้นฐาน นํากิจกรรมในโครงงานสูการปฏิบัติจริงตามโครงงานที่สรางขึ้น และจัดหรือเขารวม
กิจกรรมบริหารสังคม เชน การเยี่ยมบานคนชรา โรงพยาบาล คายผูอพยพ อาสาสมัคร เปนตน 
 ในการจัดการเรียนการสอนกิจกรรมโครงงานสาธารณประโยชนที่ เกิดจากการคิด
สรางสรรคสูการปฏิบัติของผูเรียน โรงเรียนจะตองดําเนินการในเรื่องตอไปนี้ 
 1.   โรงเรียนจะแตงตั้งคณะกรรมการเพื่อเปนที่ปรึกษาใหแกผูเรียน 
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CAS (Creativity, Actions, Service) 

Creativity 
สรางสรรค
โครงงาน 

Actions 
ปฏิบัติ 

ตามโครงงาน 

Service 
ทํากิจกรรม 
บริการสังคม 

ใชความรู 
จากที่ไดเรียน 

- กระบวนการทํางาน 
- กระบวนการแกไข
ปญหา 
- กระบวนการคิด 
สรางสรรค 
- ฯลฯ 

บอกผลที่เกิดตอตนเอง 
ตอผูอื่นและ  

การสรางสรรคสังคม 

 2.   โรงเรียนกําหนดหัวขอโครงงาน จํานวนหนึ่งและรวบรวมหัวขอโครงงานจัดทําเปน
รายการโครงงานอยางเปนระบบ สําหรับใหผูเรียนเลือกดําเนินการในแตละปการศึกษา 
 3.   ผูเรียนรวมกลุมจัดทําโครงงาน และปฏิบัติกิจกรรมตามที่ระบุไวในโครงงาน ทั้งนี้
ตองดําเนินงานอยูภายใตการดูแลของครูที่ปรึกษา 
 4.   ครูที่ปรึกษาควบคุมดูแลกํากับติดตามการดําเนินงานตาง ๆ ใหกิจกรรมบรรลุ
เปาหมาย 
 5.   ครูผูสอนและผูเรียนรวมกันประเมินผลการทํากิจกรรม โดยใหนักเรียนประเมิน
ตนเองเกี่ยวกับประโยชนที่เกิดตอตนเองและตอผูอ่ืน รวมทั้งประโยชนที่สังคมไดรับจากการเขา
รวมกิจกรรม แสดงเปนภาพประกอบ 11 ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ  11  กระบวนการจัดการเรยีนการสอนกิจกรรมโครงงานสาธารณประโยชนที่เกิด 

จากความคดิสรางสรรคสูการปฏิบัติของผูเรียน 
 
ที่มา : สํานักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย.  2553 : 22 
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1.แสวงหาความรูได
ดวยตนเองจากแหลง
ความรูที่หลากหลาย 

2.มีความสามารถ 
ในการคิดวิเคราะห   

คิดอยางมีวิจารณญาณ คิด
สรางสรรค วิสัยทัศน 

สรางสรรค และมีวิสัยทัศน 

3.การแสดงความ
คิดเห็นและยอมรับ
ความคิดเห็นของผูอื่น 

4. มีความสามารถสราง
และสรุปองคความรูได

อยางเปนระบบ 

5.มีการเรียนรูและเขาใจ
ผูอื่น 6.มีคานิยมพื้นฐานและ

คุณธรรมจริยธรรม 

7.สามารถสราง
ทางเลือกในการ

แกปญหา และเลือก
ทางเลือกในการ

10. 
เปนพลเมืองที่ดขีอง

สังคม 

9.มีความสามารถใน
การคิดตัดสินใจไดอยาง

มีประสิทธิภาพ 

8.เห็นคุณคาของตนเอง
และผูอื่น 

 การจัดการเรียนการสอนสาระการเรียนรูโลกศึกษา  
 เปนสาระการเรียนรูเกี่ยวกับสถานการณโลก เรียนรูเกี่ยวกับ ความคิด และเนื้อหาของทุก
สาขาวิชาที่ เกี่ ยวของกับโลกเรียนรู เ ร่ืองประวัติศาสตรและปรัชญา  เชน  สิทธิมนุษยชน 
ประชาธิปไตย เศรษฐศาสตร ความยุติธรรม ความเสมอภาค สันติภาพ การบริหารความขัดแยง 
ความหลายหลายทางวัฒนธรรม ความเหมือนและความแตกตางในดานชีวิตความเปนอยู วัฒนธรรม 
ศาสนา การพัฒนาอยางยั่งยืน ฯลฯ 
 สาระการเรียนรูโลกศึกษา เปนการเรียนรู เพื่อใหผู เรียนมีคุณลักษณะของพลโลก                     
10 ประการ ไดแก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
ภาพประกอบ 12 เปาหมายการจัดการเรียนการสอนสาระการเรียนรูโลกศึกษา (Global education) 

 
ที่มา : สํานักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย.  2553 : 24 
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 และมีทักษะ 4 ดาน ไดแก ทักษะพื้นฐาน (Core skills) ทักษะการเรียนรูและพัฒนาตนเอง 
(Personal learning & Development skills) ทักษะพลเมือง (Citizenships skills) ทักษะการทํางาน 
(Employability skills) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ  13  ทักษะ  4  ดานของการจดัการเรียนการสอนสาระการเรียนรูโลกศึกษา 
 
ที่มา : สํานักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย.  2553 : 25 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ทักษะพื้นฐาน 

 
 

ทักษะพลเมือง 

ทักษะการเรียนรูและ
พัฒนาตนเอง  

 
 

ทักษะการทํางาน 
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 ในการพัฒนาทักษะทั้ง 4 ดาน ใหเกิดในตัวผูเรียน ครูผูสอนควรใหผูเรียนไดเรียนรู และ
สรางนิสัยในเรื่องตอไปนี้ 
  
ตาราง  7  การพัฒนาทักษะทั้ง 4 ดาน 
 
ทักษะพื้นฐาน  

• การสื่อสาร 
• การคํานวณ 
• การใช ไอซีที 
• การแกปญหา 
• การทํางานกับผูอ่ืน 

ทักษะการเรียนรูและพัฒนาตนเอง  
• เห็นคุณคา และเชื่อมั่นในตนเอง 
• ตระหนักรูในตน และรูจักตนเอง 
• ทัศนะเชิงบวกตอการเรียนรู 
• จัดการ/ควบคุมตนเองได 
• คิด/วิเคราะหอยางมีเหตุผล 

ทักษะพลเมือง/ความรับผดิชอบตอสังคม  
• มีสวนรวมกบักิจกรรมชุมชน/ 

   สังคม 
• เคารพความหลากหลาย 
• เห็นบทบาท/มสีวนรวมใน 

   การสรางใหเกิดความเทาเทียม  
   ความยุติธรรมในสังคม 

• ศึกษา/เห็นปญหาสังคมและลงมือ    
   ทําเพื่อนําไปสูการเปลี่ยนแปลง 

• เขาใจ วาสิทธิมาพรอมความ 
   รับผิดชอบและปฏิบัติตามนั้น 

• มีขันติตอความหลายหลายและไม 
   เลือกปฏิบัติ 

ทักษะการทํางาน  
• วางแผนงาน/กจิกรรมได 
• มีทักษะการจดัการตนเองและ 

   ผูอ่ืน 
• ตรงเวลา มีวินยั ทํางานดวย 

   ตนเอง 
• จัดลําดับความสําคัญองงานและ  

   ทํางานไดตามเวลา 
• สามารถทํางานรวมกับคนอืน่    

   ตั้งใจ เตรียมการลวงหนา และ   
   ยืดหยุน 

• มีจริยธรรมในการทํางาน 
 

 
ที่มา : สํานักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย.  2553 : 26 
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 ทักษะเหลานี้เปนผลสัมฤทธิ์ที่ใหเกิดจากการเรียนรู การแสดง ความคิดเห็น ฝกทักษะ 
การตัดสินใจ การเลือกสิ่งที่เหมาะสมกับตนเอง การรับรูขอมูลอยางรอบดาน เพื่อการรูจักตัวตนของ
ตนเองรูจักและเคารพคนอื่น รวมทั้งมีโอกาสแลกเปลี่ยนทัศนะใหสามารถมองโลกไดอยางรูจักคิด
วิเคราะห และไดรับการฝกฝนทักษะในการดําเนินชีวิตอยางมีสุขภาวะ การเรียนรูจากประสบการณ 
(ทั้งประสบการณจริงและประสบการณจําลอง) และการเรียนรูตามความถนัดของตนเอง เพื่อพัฒนา
ตนสูความเปนเลิศในสิ่งที่ตนสนใจ 
 ขอบขายเนื้อหาสาระการจัดการเรียนการสอน  
 มี 8 สาระไดแก 
 1.  การเปนพลโลก (Global citizenship) 
 ใหผูเรียนเสาะแสวงหาความรู ทักษะ สรางความรูความเขาใน แนวคิดและความจําเปน
ของการเปนบุคคลแหงการเรียนรูและมีความรับผิดชอบพัฒนาทักษะกระบวนการคิดวิเคราะห
ขอมูลขาวสาร และแนวคิดที่แตกตาง ซ่ึงสงผานสื่อและแหลงขอมูลตางๆ ศึกษาเรียนรูบทบาท             
ของสถาบันตางๆ ที่เกี่ยวของกับเรื่องราวของโลกพัฒนาความเขาใจเกี่ยวกับวิธีการและจุดที่ประเด็น
สําคัญไดรับการตัดสินใจตระหนักและแสดงออกถึงความรับผิดชอบที่มีผลกระทบตอส่ิงตางๆ              
ของโลก ตระหนักถึงความสําคัญ ของบริบทโลก ระดับทองถ่ิน ระดับชาติ และการตัดสินใจ                
ทั้งในระดับบุคคลและระดับสังคม และเขาใจบทบาทของภาษา ขนบธรรมเนียม สถานที่ ศิลปะ 
ศาสนา ของตนเองและผูอ่ืนในโลก 
 2.   การแกปญหาความขัดแยง (Conflict resolution) 
 ใหผูเรียนรูเขาใจธรรมชาติของความขัดแยง ผลกระทบของการพัฒนาและเหตุผล             
ความจําเปนของการแกปญหา และการสงเสริมความกลมเกลียว 
 มีความรูเกี่ยวกับตัวอยางความขัดแยงตางๆ ระดับทองถ่ิน ระดับประเทศ ระดับนานาชาติ 
และวิธีการแกปญหาหลากหลายวิธี 
 เขาใจทางเลือกและผลที่ตามมาตอผูอ่ืนในสภาวะความขัดแยง 
 เขาใจความสําคัญของการสนทนา การโตตอบ การเสวนา การใหอภัย การเคารพและ
ความเอื้ออาทร 
 พัฒนาทักษะการสื่อสาร  การแกตาง  การเจรจา  การประนีประนอม  และการได                  
ความรวมมือ 
 เห็นคุณคาของความขัดแยงสามารถแสดงความคิดเห็นและดํา เนินการให เปน
กระบวนการสรางสรรคศักยภาพ 
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 เข าใจรูปแบบลัทธิ เผ าพันธุ เข าใจถึงความขัดแยงที่มีผลกระทบตอประชาชน                     
รูจักประเทศ พื้นที่ และสิ่งแวดลอมระดับทองถ่ินและระดับโลก 
 3.   ความเปนธรรมทางสังคม (Social justice) 
 ใหผูเรียนรูเขาใจความสําคัญความสําคัญของความถูกตองทางสังคม ซ่ึงเปนรากฐานของ
การพัฒนาอยางยั่งยืน และการสงเสริมความผาสุกของประชาชนทั้งมล เห็นคุณคาความถูกตอง          
ทางสังคมและเขาใจความสําคัญเพื่อมั่นใจในความเสมอภาค ความถูกตอง ความโปรงใสสําหรับ  
ทุกคนในสังคมเดียวกันระหวางังคม รูจักผลกระทบของอํานาจที่ไมเสมอภาค เขาใจและเห็นคุณคา
ของการมีโอกาสที่เทาเทียม 
 4.   คานิยมและการตระหนักรับรูสภาพการณ (Value and perception) 
 ใหผู เ รียนรูจักประเมินวิกฤตในระดับกระแสโลกและการซาบซึ้งถึงผลกระทบนี้                  
ตอประชาชน ดานเจตคติและการเห็นคุณคา เขาใจและเห็นคุณคา มีเจตคติตอการรับรูขอมูลขาวสาร
ของประชาชน เขาใจและเห็นคุณคาสิทธิมนุษยชน 
 5.   การพัฒนาอยางยั่งยืน (Sustainable development) 
 ใหผูเรียนมีความรูเขาใจความจําเปนในการรักษาและปรับปรุงคุณภาพชีวิตโดย ไมทําลาย
โลก รูจักอนุรักษทรัพยากรเพื่อคนรุนหลัง ตระหนักในประโยชนและคุณคาของแหลงธรรมชาติ              
มีจํากัด มีความรู และรับผิดชอบในความตอเนื่องและสัมพันธกันระหวางสังคม เศรษฐกิจและ
สภาพแวดลอม ช่ืนชนและเห็นความสําคัญของการใชทรัพยากรอยางตอเนื่อง ดวยการคิดใหม 
ประหยัด ลดการใชนํากลับมาใชใหม ใชหมุนเวียน ซอมแซม และการใชวัสดุที่มีกระบวนการ
จัดการทรัพยากรอยางตอเนื่องเปนระบบ 

6. สิทธิมนุษยชน (Human rights) 
 ใหผูเรียนมีความรูเกี่ยวกับสิทธิมนุษยชน รวมถึงสนธิสัญญาสหประชาชาติวาดวยสิทธิ
เด็กและเยาวชนเห็นความสําคัญและใหคุณคาของสิทธิมนุษยชนในทุกระดับ เขาใจในสิทธิและ
ความรับผิดชอบทั้งในระดับทองถ่ิน ระดับชาติ ระดับโลก และความสัมพันธระหวางโลกกับชุมชน 
ตระหนักและเขาใจในการปฏิบัติที่แตกตางกันดานสิทธิมนุษยชน เขาใจสิทธิมนุษยชนใชเปนกรอบ
หลักสําหรับการแกไขปญหาความไมเทาเทียมกัน เขาใจและรับรูเกี่ยวกับการประชุมขององคการ
สหประชาชาติวาดวยสิทธิเด็กและเยาวชนคําประกาศดานสิทธิมนุษยชนของยุโรปและกฎหมาย
สิทธิมนุษยชนของบางอยางที่ไมปรากฏใหเห็นเปนรูปธรรม 

7. การพึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและกัน (Interdependence) 
 ใหเรียนรูการพึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและกัน เขาใจความสัมพันธระหวางคน ธรรมชาติ 
ส่ิงแวดลอม เศรษฐกิจ และสังคมซึ่งมีผลตอความสัมพันธระดับชุมชนโลก เขาใจผลกระทบของ
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กระแสโลกาภิวัตนและทางเลือกที่แตกตางกันในแตละระดับทั้งระดับบุคคลจนถึงระดับโลก 
ตระหนักและซาบซึ้งในความเชื่อมโยงของชีวิตของผูคนทุกระดับในสังคม ตระหนักและเขาใจถึง
ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความแตกตางดานสังคม เศรษฐกิจ การเมือง ศิลปวัฒนธรรมที่แตกตางกัน
รวมทั้งรูจักเรียนรูและใชประโยชนจากความสัมพันธที่ซับซอน มีความรูความเขาใจสังคมโลกและ
หนาที่ของพลเมืองในสังคมโลก เขาใจผลกระทบทั้งดานบวกและลบที่เกิดขึ้นจากมติขององคการ
สหประชาชาติที่มีผลตอคุณภาพชีวิตของคนทั่วโลก 

8. ความหลากหลาย (Diversity) 
 ใหผูเรียนเรียนรู เขาใจและยอมรับความแตกตางและความสัมพันธของมนุษยชาติ 
ตระหนักในธรรมชาติ ปรากฏการณรอบตัว ในบริบทของสิทธิมนุษยชน เขาใจความสําคัญของการ
ยอมรับความแตกตางดาน ขนบธรรมเนียม วัฒนธรรม ประเพณี กระบวนการและวิธีการจัดการของ
แตละสังคม พัฒนาและตระหนักถึงความแตกตาง หรือความหลากหลายของเผาพันธุของมนุษยและ
ส่ิงแวดลอมบนพื้นโลก เห็นคุณคาของความแตกตางดานชีวภาพ ตระหนักและเขาใจถึงผลกระทบ
ของสภาพแวดลอมที่มีตอวัฒนธรรม เศรษฐกิจ และสังคม ตระหนักถึงแนวคิดตอเร่ืองราวตาง ๆ  
เขาใจความหลากหลายและความแตกตาง และยอมรับผลกระทบของสิ่งเหลานั้น 
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ภาพประกอบ  14  การพัฒนาการจัดการเรยีนการสอน  สาระเพิ่มเติม  เร่ืองโลกศึกษา   
(Global education) 

 
ที่มา : สํานักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย.  2553 : 34 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

โลกศึกษา (Global Education) 
8 เร่ือง 

การเปนพลโลก การแกปญหาความขัดแยง 

สิทธิ การพัฒนาอยางยั่งยืน 

จัดการเรียน
การสอน 

กําหนดเนื้อหาสําหรับ
การเรียนรู 

วัดและประเมินผล 

ความ
หลากหลาย 

การพึ่งพา
อาศัย 

ซึ่งกันและกัน 

ความเปนธรรม
ทางสังคม 

คานิยมและการ
ตระหนัก 

รับรูสถานการณ 
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ภาพประกอบ  15  หลักการจดัการเรียนการสอน  สาระเพิ่มเติม  เร่ืองโลกศึกษา (Global education)   
 
ที่มา : สํานักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย.  2553 : 35 

 

หลักการที่ 4 ผูสอนควรกระตุนและสงเสริมใหนักเรียนพัฒนาการ 
คิดในระดับที่ลึกซึ้งขึ้นและพัฒนาการประยุกตใช ผูสอนควรกระตุน 
ใหนักเรียนสํารวจ/ คนควา ต้ังคําถาม และมีสวนรวมในแนวคิดสําคัญ  

และการปฏิบัติเพ่ือใหนักเรียนพัฒนาจากความเขาใจที่ผิวเผิน สูการคิดขั้น 
สูงและมีความยืดหยุน โดยจัดขั้นตอนการสอนที่ย่ังยืนและตอบสนองความ
ตองการของผูเรียน และสํารวจความคิดและการปฏิบัติตางๆการจัดบรรยากาศ
การเรียนรูตามหลักการนี้  4.1 ครูกําหนดขั้นตอนการสอนที่สงเสริมการเรียนรู
แบบยั่งยืน ซึ่งไมขึ้นอยูกับชวงเวลาและเนนการเชื่อมโยงความคิด 4.2 ครู
สงเสริมใหอภิปรายเนื้อหา ความคิดตางๆ 4.3 ครูใหความสําคัญกับคุณภาพ 
การเรียนรู โดยมีความคาดหวังสูงเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา4.4 ครูใช

เทคนิคการสอนที่กระตุนและสงเสริมใหนักเรียนถาม – ตอบคําถาม  
4.5 ครูใชเทคนิคการสอนที่พัฒนาทักษะการสืบคนและแกปญหา  
4.6 ครูใชเทคนิคการสอนที่เสริมสรางจินตนาการและความคิด 

สรางสรรค 

 

หลักการที่ 2 จัดบรรยากาศของการเรียนรูที่สงเสริมความเปนตัว 
ของตัวเอง การพึง่พาอาศัยกันและการสรางแรงจูงใจใหตนเอง  

ครูจําลองกิจกรรมฝกปฏิบัติ เพื่อใหนักเรียนเปนตัวของตนเอง และ 
กระตุนใหทาํงานดวยตนเอง นักเรียนจะมีสวนรวมในการตัดสินใจภายใน
หองเรียน ทั้งเรือ่งและวธีิการเรียนรูและสงเสรมิใหมีความรับผิดชอบตอ
ส่ิงที่เรียนรูนั้น นอกจากนี้ควรฝกทักษะการทาํงานเปนทีม เพื่อเรยีนรูที่จะ

รวมมือ เจรจาตอรอง และมุงมั่นทาํงานที่ไดรับมอบหมาย รวมทัง้มี
ประสบการณแลกเปลี่ยนบทบาทหนาที่ความรบัผิดชอบและแบงปนความ
เปนเจาของการจัดบรรยากาศการเรียนรูตามหลักการนี ้2.1 ครูสงเสรมิ
และสนับสนุนใหนักเรยีนรับผิดชอบการเรียนรูของตนเอง 2.2 ใชเทคนิค

การสอนที่เสริม 
สรางทักษะความรวมมอืเพื่อสรางสรรคผลงาน 

 

 

หลักการที่ 1 จัดบรรยากาศการเรียนรูที่สงเสรมิและสรางสรรค 
ผลงาน ครูสรางความสมัพันธในเชิงบวกและใหความสําคัญกับ 

นักเรียนทุกคน การสรางแบบจําลองของครูและกลยุทธในหองเรียน 
 ข้ึนอยูกับความรวมมือและการสนับสนนุซ่ึงกนัและกัน ครูจะจัด

สภาพแวดลอมใหนักเรยีนถามคําถาม และแสดงความคิดเหน็ของตนเองได
อยางสบายใจ นักเรียนจะรับผิดชอบการเรียนรูของตนเองและพรอมที่จะ
คนหาและลองแนวคิดใหมๆการจัดบรรยากาศการเรียนรูตามหลักการนี้ 

 1.1 ครูสรางความสัมพนัธเชิงบวกโดยรูจักและใหความสําคัญกับนักเรียน
ทุกคน 1.2 ครูสงเสริมวฒันธรรมการเห็นคุณคาและเคารพผูอืน่และชมุชน 
สังคมเหลานั้น 1.3 ครูใชกลวิธีตางๆ สงเสริมใหนักเรียนเกิดความมัน่ใจใน
ตนเองและกลาเรียนรู 1.4 ครูทําใหนักเรียนทุกคนเรียนรูจนประสบผล 
สําเร็จ โดยครูสนับสนุนอยางเปนข้ันตอน ชมเชย ความพยายามและ 

ชื่นชมผลงานของเขา 
 

 

หลักการที่ 3 จัดการเรียนรูควรกําหนดความตองการ ภูมิหลงั  
มุมมองและความสนใจของนักเรียน ครูใชกลวธีิตางๆ ติดตามและ 

จัดการเรียนการสอนตามความตองการทางการเรียนรู และสังคม และ 
มุมมองทางวัฒนธรรมที่แตกตางกันของนักเรยีน การจัดข้ันตอน 

การเรียนรูควรเกี่ยวโยงกับการดําเนินชีวิตและความสนใจของนักเรียน 
เทคนิคทางการสอนทีห่ลากหลาย จะเอื้อตอความสามารถและความสนใจที่
แตกตางกัน และสงเสรมิใหเกิดความหลากหลายและลงมือปฏิบัตดิวย

ตนเองการจัดบรรยากาศการเรียนรูตามหลกัการนี้ 3.1 ครูใชเทคนิคการสอน
ที่ยืดหยุนและตอบสนองตอคานิยม ความตองการ และความสนใจของ
ผูเรียนเปนรายบุคคล 3.2 ครูใชเทคนิคการสอนที่หลากหลายเพือ่สงเสริม 
วิธีคิด และเรียนรูที่แตกตางกนั 3.3 ครูเสริมสรางประสบการณความรู  

และทักษะตางๆ โดยจัดลําดับความสําคัญ 3.4 ครูใหนักเรียนนาํ
ประสบการณเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาปรับใชใหเปนประโยชน 

 

หลักการที่ 6 ฝกประเมินผลเปนสวนหนึ่งของการจัดการเรียน 
การสอน ควรกําหนดการประเมินผลไวในแผนการสอนหลายระดับ 
 การติดตามผลการเรียนรูของนักเรียนตองดําเนินการตอเนื่องและ  

ครอบคลุมความเขาใจและการปฏิบัติที่หลากหลายควรมีเกณฑประเมิน 
ที่ชัดเจนและออกแบบวิธีเสนอแนะ/ ใหความคิดเห็นนักเรียนเพ่ือสงเสริมให
นักเรียนตอยอดการเรียนรูและติดตามผลและรับผิดชอบการเรียนรูของตนเอง  

การจัดบรรยากาศการเรียนรูตามหลักการนี้ 6.1 ครูออกแบบการฝก
ประเมินผลที่ครอบคลุมจุดประสงคการเรียนรู ที่กําหนดให 6.2 ครูควร

เสนอแนะ  แสดงความคิดเห็นตอนักเรียนเชิงสรางสรรคบอยๆ ที่สงเสริมการ
เรียนรูตอเนื่อง  6.3 ครูสรางเกณฑการประเมินที่ชัดเจน 6.4 ครูฝกประเมินที่

สงเสริมใหนักเรียนไดยอนคิดทบทวนและประเมินตนเอง 6.5 ครูใช 
ผลการประเมินในการวางแผนและจัดการเรียนการสอน 

 
 

 
หลักการที่ 5 เรียนรูสัมพันธเชือ่มโยงกับชุมชนอยางแนนแฟน 
และการฝกปฏิบัตนิอกชั้นเรียน การจัดบรรยากาศการเรียนรู  

ตามหลักการนี้  5.1 ครสูงเสริมใหนักเรียนมีความรูและฝกปฏิบัต ิ
ที่ทันสมัย5.2 ครูจัดแผนการเสนอใหนักเรียนไดมีปฏิสัมพันธกับชุมชน 
ทองถิ่น และที่ไกลออกไป 5.3 ครูใชเทคโนโลยีที่สอดคลองกับการฝก

ปฏิบัติทางวชิาชพี/มืออาชพี และในชุมชน 
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 การจัดการเรียนการสอนสาระโลกศึกษา  (Global education) การจัดการเรียนการสอน
โลกศึกษา ครูผูสอนควรคํานึกถึงองคประกอบสําคัญดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ  16   องคประกอบการจัดการเรียนการสอนสาระโลกศึกษา (Global education) 
 
ที่มา : สํานักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย.  2553 : 36 
 
 สําหรับสาระเพิ่มเติมที่ 5 คือ ภาษาอังกฤษ และสาระเพิ่มเติมที่ 6 คือ ภาษาตางประเทศที่ 2  
โรงเรียน สามารถจัดเพิ่มเติมตามความพรอมของโรงเรียนตามความตองการของผูเรียนและทองถ่ิน 
 

1. 
การคิดและสอนแบบองครวม 
ทําใหเรียนรูโดยเชื่อมโยง 
จากหวัขอหรือแนวคดิหนึ่ง 
ไปสูหัวขอหรือแนวคดิถัดไป 

4. 
การเปดโอกาสใหเอาใจใส 
ตนเอง บุคคลอื่น ๆ ทั้งใน 

และนอกบาน และ
สภาพแวดลอม 

6. 
การสอนใหคดิวิเคราะห 
และแกปญหา เพื่อสงผล 

ตอการปฏิบัติจริง 

2. 
การยกยองสรรเสริญ 
ความหลากหลาย 

ทางวัฒนธรรมในหองเรยีน 
โรงเรียน และสังคมโลก 

5. 
การบูรณาการแนวทาง 
จัดการเรียนการสอนนี้ 
ขามหลักสูตร เพื่อขยาย 

ผลการเรียนรู 

3. 
การสงเสริมใหคิดเชิงบวก 
ในสังคมที่วุนวาย เพื่อ... 
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 โดยสรุป การจัดการเรียนการสอน คือ การกําหนดและการดําเนินการจัดการเรียน              
การสอนเพื่อมุงสูความสําเร็จตามหลักสูตรโรงเรียนมาตรฐานสากล โดยจัดการเรียนการสอน
เพิ่มเติมเกี่ยวกับทฤษฎีองคความรู การเขียนเรียงความชั้นสูง โลกศึกษา กิจกรรมสรางสรรค
ประโยชน  เนื้อหาและกิจกรรมสูสาระการเรียนรูที่จะสงเสริมสูความเปนเลิศ 
 4.8 การวัดและประเมินผล 
 การวัดและประเมินผลการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนมาตรฐานสากล 
 การวัดและประเมินผลกลุมสาระพื้นฐาน 
 การวัดและประเมินผลการทํางาน ผลงานของผูเรียนตามเกณฑไมเนนใหผูเรียนมุง                
ทําคะแนนสูง แตผูเรียนจะตองแสดงผลสัมฤทธิ์การเรียนทั้งดานความรูและทักษะตางๆ ที่มี                 
การพัฒนาจากภาคเรียนหนึ่งตอไปอีกภาคเรียนหนึ่งใหเปนที่ประจักษ ผูประเมินผลผู เรียน
ประกอบดวยครูผูสอนและกรรมการสอบ เปนผูประเมินผลผูเรียนตามเกณฑที่กําหนด ดานเนื้อหา
ความรู  ผลสัมฤทธิ์จากกระบวนการเรียนรูของผูเรียน การวัดและประเมินผลผูเรียนดําเนินการดังนี้ 
 1.   การสอบขอเขียนและปากเปลา  
 การสอบขอเขียนจะดําเนินการเมื่อเสร็จสิ้นการเรียนการสอน ขอสอบจะแบงเปน 2 ฉบับ 
โดยดําเนินการสอบแยกสอบแตละฉบับ บางครั้งกําหนดสอบวันละฉบับ (ฉบับที่ 1 กําหนดเวลา
สอบ 90 นาที ฉบับที่ 2 กําหนดเวลา 3 ช่ัวโมง) องคประกอบของขอสอบ จะเปนการสอบปากเปลา 
(Oral) การตอบคําถาม/ขอซักถาม/ คําถามเกี่ยวกับขอมูลพื้นฐาน และขอสอบตัวเลือก 
 2.   การประเมินผลรูปแบบอื่น  
 เปนประเมินผลที่ยึดหลักธรรมชาติของวิชา  เชน  ผู เ รียนจะตองสงแฟมผลงาน 
ประกอบดวย รูปผลงานพรอมการบรรยายพัฒนาการ  ดานความถนัดและทักษะของตนเองใน
ผลงานที่นําเสนอ รวมทั้งการจัดนิทรรศการผลงานของตนเอง 
 ผูเรียนวิชาดนตรี จะตองสงเทปอัดเสียงผลงานของตนเอง 
 ผูเรียนภาษาตางประเทศ จะตองเขารับการทดสอบความรูและทักษะภาษาดานการสื่อสาร
การใชศัพท ไวยากรณ และการเขียน โดยขอสอบระดับสากล 
 3.   การประเมินภายใน 
 เปนการประเมินผูเรียนของแตละสถานศึกษาโดยคณะกรรมการกลาง การปะเมินครู           
ดานวิธีการสอนและประเมินผลผูเรียน การมอบหมายงานใหผูเรียนการประเมินผูเรียนดานการ
ทํางาน และการสงงานของผูเรียน สมุดงานโครงงานพิเศษ การทํางานเปนทีม ความรับผิดชอบงาน 
กระบวนการวิจัย และวิธีการเขียน รายงาน ผลการทํางาน เปนตน 
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ตาราง  8  การวัดและประเมินผลกลุมสาระหลักเพิ่มเติม (Three core important additional features) 
 

กลุมสาระหลัก 
เพิ่มเติม ขอบขายเนื้อหา/วิธีการเรียน 

  
ทฤษฏีความรู -  เปนการประเมินผลการเรียนวิชาในสาขาตางๆ ทั้งทฤษฎี และการหาประสบการณ

ทั้งในและนอกหองเรียนโดยกําหนดใหเรียนภาคปฏิบัติ (คนควาความรู และ
ทฤษฎีความรูศาสตรตางๆ ในสาขาที่หลากหลายผนวกกับใหผูเรียน การแสดง
ความคิดเห็น เชน คนควา    หาความรูเกี่ยวกับสิ่งคนพบทางประวัติศาสตรคํากลาว 
ในวรรณกรรมเปรียบเทียบกับความเปนจริงเหตุการณ ทางประวัติศาสตร ขอ
พิสูจน ทางคณิตศาสตร เปนตน 

 ผลการเรียนรูที่คาดหวัง : ตองการฝกใหผูเรียนมีวิธีการคิดที่กระจางชัด มีแบบ
แผนการคิดและใชเหตุผลในการตัดสินใจ การประเมินผล ผูเรียนทุกคนจะตอง 

-  เลือกเขียนบทความภาคเรียนละ 1 เรื่องจากเรื่องที่ครูและผูเรียนกําหนด โดยใช
คําศัพทจํานวน 1,200-1,600 คํา 

-  นําเสนอเรื่องนั้น ๆ หนาช้ันเรียนภายในระยะเวลา 10 นาที 
-  เขียนรายงานการประเมินการเรียนของตนเอง 
-  ตอบคําถามของคณะกรรมการสอบ 

การเขียนเรียงความ 
ขั้นสูง 

เปนการเรียนรูปแบบตางๆ ของการเขียนความเรียงโดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหผูเรียนมี
ความรูในการใชภาษาเขียนที่ถูกตอง  ตามหลักภาษา สามารถถายทอดความคิดในการ
เขียนรายงานผลงาน การเขียนงานวิจัย การเรียบเรียงเนื้อหาเพื่อการนําเสนองานได
อยางถูกตองและเหมาะสม 

กิจกรรมโครงงาน        
สาธารณประโยชน       
ที่เกิดจากการคิด
สรางสรรคสูการ
ปฏิบัติของผูเรียน 
 

เปนการเรียนที่มุงใหผูเรียนไดทํากิจกรรมเพื่อสังคมตลอดระยะเวลาเรียนจนจบ
หลักสูตรตามเปาหมายดังนี้ 
กิจกรรม  :  ผูเรียนจะตอคิดสรางโครงงาน (Project work) โดยมีครูเปนที่ปรึกษา 
การปฏิบัติ :  นําแนวคิดและกิจกรรมสูการปฏิบัติบริการสังคม ทั้งในระดับโรงเรียน 
ระดับทองถิ่น ระดับชาติหรือระดับนานาชาติ 
การบริการ : ทํากิจกรรมบริการสังคม เชน เยี่ยมบานคนชรา โรงพยาบาล คายผูอพยพ 
ฯลฯ และผูเรียนจะตองทํารายงานผลบอกถึงประโยชนที่มีตอตนและผูอื่น 

  
 
ที่มา : สํานักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย.  2553 : 39-40 
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 อนึ่ ง  สําหรับโรง เรียนที่ตองการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการ เรี ยนเทียบเคียง
มาตรฐานสากลที่เปนที่ยอมรับในระดับชาติหรือระดับสากล  สามารถดําเนินการไดโดยใชขอสอบ
ของสถาบันตางๆ ที่รับผิดชอบเรื่องการวัดและประเมินผล รายละเอียดปรากฏในตาราง 9 
 
ตาราง  9  ผูรับผิดชอบการวัดและประเมนิผลสาระการเรียนรู 
 

สาระการเรียนรู ผูรับผดิชอบการวัดและประเมินผล 
  

สาระการเรียนรู : ภาษาไทย สถาบันภาษาไทย 
สาระการเรียนรู : ภาษาอังกฤษ
(และภาษาตางประเทศที่  2) 

ใชขอสอบของสถาบันภาษา เจาของภาษา (British council etc) 
ภาษาฝรั่งเศสและภาษาเยอรมันใชขอสอบ DELF/DALFของ
สภายุโรป 
ภาษาญี่ปุนใช JF.Test ของ Japan foundation ประเทศญี่ปุน 

สาระการเรียนรู : สังคม 
ศาสนาและวฒันธรรม 

สํานักทดสอบ สพฐ. หรือหนวยงานอื่น 

สาระการเรียนรู : วิทยาศาสตร ใชขอสอบ สสวท. หรือหนวยงานอื่นที่เปนที่ยอมรบั 
สาระการเรียนรู : คณิตศาสตร
(Mathematics and computer 
science) 

ใชขอสอบสมาคมคณิตศาสตรแหงประเทศไทยหรือหนวยงาน
อ่ืนที่เปนที่ยอมรับ 

สาระการเรียนรู : ศิลปะ มหาวิทยาลัยมหิดล  มหาวิทยาลัยศิลปากรฯลฯ 
สาระการเรียนรู : สุขศึกษา
และพลศึกษา 

สํานักทดสอบ  สพฐ.หรือหนวยงานอื่นที่เปนที่ยอมรับ 

สาระการเรียนรู : การงาน
อาชีพและเทคโนโลยี 

สํานักทดสอบ  สพฐ.หรือหนวยงานอื่นที่เปนที่ยอมรับ 

  
  
ที่มา : สํานักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย.  2553 : 39-41 
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 เกณฑการจบการศึกษาระดบัชั้นประถมศึกษา   
 1.   เรียนตามโครงสรางเวลาเรียนที่หลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพืน้ฐานกําหนด 
 2.   ผลการประเมินรายวิชาพื้นฐานผานเกณฑที่สถานศึกษากําหนด 
 3.   ผลการประเมินการอาน คิดวิเคราะห และเขียนผานเกณฑที่สถานศึกษากําหนด 
 4.   ผลการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงคผานเกณฑทีส่ถานศึกษากําหนด 
 5.   ผลการเขารวมกิจกรรมพัฒนาผูเรียนผานเกณฑที่สถานศกึษากําหนด 
 เกณฑการจบการศึกษาระดบัชั้นมัธยมศึกษาตอนตน 
 1.   ผูเรียนเรียนรายวิชาพื้นฐานและเพิ่มเติมไมนอยกวา 81 หนวยกิต โดยแบงเปน
รายวิชาพื้นฐาน 66 หนวยกิต และรายวิชาเพิ่มเติมตามที่โรงเรียนกําหนด 
 2.   ผูเรียนตองมีผลการเรียนผานตลอดหลักสูตรไมนอยกวา 77 หนวยกิต  ประกอบดวย  
รายวิชาพื้นฐาน 66 หนวยกิต  และรายวิชาเพิ่มเติมไมนอยกวา 11 หนวยกิต 
 3.   ผูเรียนมีผลการประเมินความสามารถการอาน คิดวิเคราะหและเขียน ในระดับ 1 - 3 
 4.   ผูเรียนมีผลการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงคในระดับ  1 - 3   
 5.  ผูเรียนเขารวมกิจกรรมพัฒนาผูเรียนและมีผลการประเมินเปน “ผาน”(ผ) 
 เกณฑการจบการศึกษาระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 
 1.   ผูเรียนเรียนรายวิชาพื้นฐานและเพิ่มเติมไมนอยกวา 81 หนวยกิต โดยแบงเปน
รายวิชาพื้นฐาน 41 หนวยกิต และรายวิชาเพิ่มเติมตามที่โรงเรียนกําหนด 
 2.   ผูเรียนตองมีผลการเรียนผานตลอดหลักสูตรไมนอยกวา  77  หนวยกิต ประกอบดวย  
รายวิชาพื้นฐาน  41  หนวยกิต  และรายวิชาเพิ่มเติมไมนอยกวา  36  หนวยกิต 
 3.   ผูเรียนมีผลการประเมินความสามารถการอาน คิดวิเคราะหและเขียนในระดับ 1 - 3 
 4.   ผูเรียนมีผลการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงคในระดับ 1 - 3   
 5.   ผูเรียนเขารวมกิจกรรมพัฒนาผูเรียนและมีผลการประเมินเปน “ผาน” (ผ) 
 โดยสรุป การวัดและประเมินผล  คือ  การประเมินผลสัมฤทธิ์และการประเมินดานอื่นๆ
ของผูเรียนรวมกับหนวยงานตนสังกัดและหนวยงานอื่นๆ  เพื่อสรางภาคีเครือขายสําหรับการวัดผล
และประเมินผลในแตละสาระการเรียนรู 
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5.  สภาพปจจุบันและสภาพปญหาที่เก่ียวกับการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนมัธยมศึกษา 
      ในจังหวัดสุพรรณบุรี สํานักงานเขตพื้นท่ีการมัธยมศึกษา เขต 9 
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีหนาที่จัดและสงเสริมการศึกษา                   
ขั้นพื้นฐานสําหรับประชาชน  มีจุดมุ งหมายใหนักเรียน  มีความรู  ความสามารถ  ทักษะ  
ประสบการณ  ทั้งดานวิชาการ วิชาชีพ มีความรับผิดชอบตอสังคม มีศีลธรรม และจริยธรรม  
พึ่งตนเองได  สามารถทํางานเปนกลุมและเปนหมูคณะได  และสามารถพัฒนาคุณภาพชีวิตและ
ดํารงตนอยูในสังคมไดอยางมีความสุข 
 การจัดการศึกษาในระดับมัธยมศึกษา  เพื่อพัฒนาเยาวชนใหไดศักยภาพที่พึงประสงค  
ดังนั้น  จึงตองพัฒนาโรงเรียนมัธยมศึกษาใหมีคุณภาพสูงทัดเทียมกัน  มีสภาพแวดลอมตางๆ                 
ที่เอื้ออํานวยตอการจัดการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพ 
 ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ ลงวันที่ 31 มีนาคม พ.ศ.2552  กําหนดใหมีเครือขาย               
การนิเทศการมัธยมศึกษาทําหนาที่เปนกลไกในการขับเคลื่อนนโยบาย ภารกิจ แผนงานพัฒนา
คุณภาพการมัธยมศึกษาในระดับจังหวัดและกลุมจังหวัด  วิจัยพัฒนา และนิเทศติดตามการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา  สงเสริม และประสานงานใหเกิดความรวมมือในการแกปญหาและยกระดับ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใหสูงขึ้นและความเปนเลิศสูสากล ทั้งนี้ใหดําเนินการตั้งแตเดือน เมษายน 
2552 เปนตนไป  โดยดําเนินการในรูปคณะกรรมการซึ่งเปนเครือขายศึกษานิเทศกในภาพรวม 
กําหนดจังหวัดในแตละเครือขายสอดคลองกับระเบียบบริหารราชการแผนดินแบบกลุมจังหวัด              
18 กลุม และกรุงเทพมหานคร1กลุมโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสุพรรณบุรี จํานวน 32 โรง          
นั้นอยูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9  เครือขายการนิเทศการมัธยมศึกษา
เครือขายที่ 4  จากสารสนเทศดานคุณภาพการมัธยมศึกษาในจังหวัดสุพรรณบุรีเปนขอมูลพื้นฐาน
ในการวางแผนการนิเทศยกระดับคุณภาพมาตรฐานการมัธยมศึกษาจากขอมูล ผลสัมฤทธิ์                  
ทางการเรียนของโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสุพรรณบุรี  จํานวนโรงเรียน 32 โรง ทําใหพบวา  
นักเรียน ช้ันมัธยมศึกษาปที่  3  และนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคอนขาง
ต่ํา   
 ในการประเมินคุณภาพภายนอก  รอบที่สอง  ของโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัด
สุพรรณบุรี ทั้งหมด จํานวน 32 โรงเรียน มีโรงเรียนที่ไมผานการประเมินจํานวน  14โรง และ 
โรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสุพรรณบุ รีสวนใหญจะได รับการประเมินอยู ในระดับดี                     
แตมาตรฐานที่  5  ผูเรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห  คิดสรางสรรค สวนใหญ อยูในระดับ
พอใช  ซ่ึงเปาหมายที่ 2  ของการยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาระดับมัธยมศึกษาของสํานักงาน
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เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9  ที่กําหนดไววาสถานศึกษาทุกแหงผานการรับรองมาตรฐาน
การประเมินคุณภาพภายนอกและมีผลการประเมินระดับดี/ดีมาก  ไมนอยกวารอยละ  80   
 จากขอมู ลดั งกล าวจะ เห็นได ว า โรง เรี ยนมั ธยมศึกษาในจั งหวัดสุพรรณบุ รี                           
มีทั้งผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน และผลการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่สอง                      
จากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) ยังไมเปนที่นา
พอใจ  ซ่ึงเปนเครื่องชี้วัดไดวาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสุพรรณบุรี               
ยังไมมีประสิทธิภาพเทาที่ควร ในการนี้ทางศึกษานิเทศกเครือขายจึงไดนิเทศ กํากับ และติดตาม                  
ใหโรงเรียนพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการศึกษาและเนนครูในการพัฒนาการจัดการเรียนรูเพื่อให
ประสบผลสําเร็จตามเกณฑเปาหมาย   
 5.1 สภาพปจจุบันและสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนมัธยมศึกษา            
ในจังหวัดสุพรรณบุรี 
 การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสุพรรณบุรีมีแนวทาง                
การบริหารงานวิชาการโดยจัดดําเนินการตามหลักการบริหารของผูบริหารโรงเรียน  ซ่ึงอาจจะใช
หลักของวงจรเดรมมิ่ง  เปนตน  ในดานการพัฒนาหลักสูตร โรงเรียนจะจัดหลักสูตรโดยยึดตาม
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ.2551 เปนฐานและจัดหลักสูตรเพิ่มเติมตามความถนัด  
ความสนใจและความหลากหลายของผูเรียน ดานการจัดการเรียนการสอนโรงเรียนจัดการเรียน           
การสอนโดยเนนผูเรียนเปนศูนยกลางและเปนสําคัญ โดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคลของ
นักเรียน  มีการวิเคราะหนักเรียนเพื่อจัดกลุมนักเรียนตามศักยภาพและจัดการเรียนการสอนตาม
ความสามารถของนักเรียน  สําหรับนักเรียนที่มีความสามารถก็จัดกิจกรรมสงเสริมและนักเรียน         
ที่มีจุดดอยก็จัดกิจกรรมเพิ่มเติมใหในเรื่องนั้น และดานการวัดและประเมินผลโรงเรียนจะวัดผลและ
ประเมินผลตามมาตรฐานและตัวช้ีวัดที่ไดสังเคราะหตามหลักสูตรหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พื้นฐาน พ.ศ.2551 มีการวิเคราะหขอสอบ สรางขอสอบที่มีคุณภาพ และเนนการวัดและประเมินผล
นักเรียนตามสภาพจริง  สําหรับปญหาที่พบในการบริหารงานวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาใน
จังหวัดสุพรรณบุรีการบริหารงานวิชาการยังขาดความชัดเจนในการบริหารทําให ขาดสมรรถนะ
และสมรรถภาพของงานวิชาการที่มีคุณภาพ  บุคลากรครูขาดความตระหนักถึงความสําคัญของงาน
วิชาการในบางสวนและนักเรียนที่มีความหลากหลายทางการเรียนรูทําใหยากตอการจัดกิจกรรมการ
เรียนรูตามศักยภาพ และแนวทางการแกไขปญหาการบริหารงานวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาใน
จังหวัดสุพรรณบุรี การบริหารงานวิชาการตามหลักการบริหารของผูบริหารแตละโรงเรียน  
สงเสริมจัดประชุม  อบรมใหความรูตอบุคลากรครูทางดานวิชาการ  คัดกรองนักเรียนที่มีความ
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หลากหลายทางการเรียนรู  และเปดโอกาสใหทุกภาคสวนเขามาแสดงความคิดเห็นมีสวนรวมใน
การเสนอแนะแนวทางในการบริหารงานวิชาการรวมกัน 
 5.2  สภาพปจจุบันและสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนมัธยมศึกษาใน
โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากลของจังหวัดสุพรรณบุรี 

การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสุพรรณบุรีที่เปนโรงเรียน                
ในโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล  มีแนวทางการบริหารงานวิชาการโดยจัดดําเนินการบริหาร
จัดการดวยระบบคุณภาพ ตามแนวดําเนินการของโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล  ในดาน              
การพัฒนาหลักสูตรจะมีการจัดหลักสูตรการเรียนวิทยาศาสตรและคณิตศาสตรรวมถึงวิชาอื่นๆ                           
เปนภาษาอังกฤษ  และมีการจัดสาระเพิ่มเติม  4  สาระสากลใหกับนักเรียนดวย  คือทฤษฏีความรู  
การเขียนเรียงความชั้นสูง  กิจกรรมสรางสรรคประโยชนและโลกศึกษา  โดยจะเพิ่มในหลักสูตร
และทําการบูรณาการในรายวิชาพื้นฐานทั้ง 8 กลุมสาระการเรียนรูและกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  
สําหรับความเปนสากลจะเพิ่มการจัดรายวิชาเพิ่มเติมทางภาษาอังกฤษและภาษาตางประเทศที่ 2 
(ภาษาจีน ภาษาญี่ปุน ฯลฯ)  ดานการจัดการเรียนการสอน จะเริ่มเนนสรางบุคลากรครูใหมี               
ความตระหนัก  มีความรูและความเขาใจในการเปนโรงเรียนมาตรฐานสากล  และมีการจัดหา
บุคลากรเพิ่มเติม  หรือบุคคลในทองถ่ินมาเปนวิทยากร  จัดเพิ่มครูชาวตางชาติมาสอนภาษาให
เพียงพอและมีการจัดสรางภาคีเครือขายกับโรงเรียนสถาบันอุดมศึกษา  มีการนิเทศ  กํากับ  ติดตาม  
เพื่อชวยแกไขปญหาตางๆ และปรับปรุงพัฒนา การจัดการเรียนการสอนของครู และมีการจัด
แสดงผลงานครู  ผลงานนักเรียนจากการเรียนและการทํากิจกรรม  4  สาระสากล  และดานการวัด
และประเมินผลจะมีการกําหนดเกณฑการประเมินของ 4 สาระสากล  และมีการสรุปผล                    
การประเมินเพื่อนําผลมาเปรียบเทียบกับเปาหมายที่ตั้งไว  มีการจัดสอบวัดความรูทางภาษาของ
นักเรียนในการทดสอบวัดความรูจะตองประเมินผลสัมฤทธิ์เทียบเคียงมาตรฐานสากลที่เปนที่
ยอมรับในระดับชาติหรือระดับสากล  สําหรับปญหาที่พบในการบริหารงานวิชาการโรงเรียน
มัธยมศึกษาในจังหวัดสุพรรณบุรีที่เปนโรงเรียนในโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล  โรงเรียนยัง
ขาดความชัดเจนในการนําแนวดําเนินการไปสูการปฏิบัติ  จึงทําใหพัฒนาผูเรียนไดมีคุณภาพ               
ไมเปนไปตามที่คาดหวังและตองบูรณาการหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพ.ศ.2551             
กับหลักสูตรที่เทียบเคียงมาตรฐานสากลเขาดวยกันสงผลใหเปนปญหาของบุคลากรครูในการ
จัดการเรียนการสอนตามหลักสูตร  เพื่อที่จะพัฒนากิจกรรมการเรียนรูทีจะเนนผูเรียนเปนสําคัญใน
สวนของการคิดวิเคราะห สังเคราะหแกผูเรียน  และการเรียนการสอนในแตละวิชาตองเนนเปน
ภาษาอังกฤษใหกับนักเรียน   จึงเปนปญหาสําหรับบุคลากรครูที่ตองสามารถสื่อสารเปน
ภาษาอังกฤษใหกับนักเรียนและแนวทางการแกไขปญหาในการบริหารงานวิชาการโรงเรียน
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มัธยมศึกษาในจังหวัดสุพรรณบุรีที่เปนโรงเรียนในโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล  ในการ
จัดการเรียนการสอนวิชาตางๆ ที่ตองเนนเปนภาษาอังกฤษ  ก็ตองสรรหาบุคลากรครูมาเพิ่มให
เพียงพอ  และมีคุณวุฒิสอนตรงตามวิชาเอก  สรรหาครูชาวตางชาติมาสอนภาษาใหกับนักเรียน  
และสําหรับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พ .ศ .2551 กับหลักสูตรที่ เทียบเคียง
มาตรฐานสากลที่ตองบูรณาการเขาดวยกัน  จะจัดโดยปรับเนื้อหารายวิชาพื้นฐานใหลดลง  แตเนน
เพื่อใหมีเวลาสําหรับนักเรียนไดพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห  สังเคราะหมากขึ้น 
 โดยสรุปโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสุพรรณบุรียังไมมีแนวทางที่ชัดเจน  ผูบริหาร
โรงเรียนจะดําเนินการดวยตนเองตามหลักการบริหารโดยเนนการบริหารทรัพยากรที่เปนปจจัย
ทางการบริหาร 4 ประการ อันไดแก บุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ การจัดการและเทคโนโลยี 
ตามสภาพบริบทของแตละโรงเรียน 
 
6.  งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 6.1 งานวิจัยในประเทศ 
 สุพล  จอกทอง (2540 : บทคัดยอ) ไดศึกษาปญหาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน
มัธยมศึกษาขนาดกลาง สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดขอนแกน ผลการวิจัยพบวา การศึกษาสภาพ
ปจจุบันในการบริหารงานวิชาการ  6  ดาน  ไดแก ดานการวางแผนงานวิชาการ ดานการบริหารงาน
วิชาการ  ดานการจัดการเรียนการสอน ดานการพัฒนาและสงเสริมทางดานวิชาการ ดานการวัดผล  
ประเมินผลและงานทะเบียนนักเรียน และดานการประเมินผลการปฏิบัติงานวิชาการ พบวา มีการ
ปฏิบัติอยูในระดับมาก  ทั้งในภาพรวมและรายขอยกเวนดานการจัดการเรียนการสอนที่มีการปฏิบัติ
อยูในระดับนอย  การศึกษาปญหาและความตองการในการบริหารงานวิชาการในทั้ง 6 ดาน พบวา  
มีปญหาในการบริหารงานวิชาการ อยูในระดับมาก ทั้งในภาพรวมและรายขอ ยกเวนดานการวัดผล
ประเมินผล  และงานทะเบียนนักเรียนมีการปฏิบัติอยูในระดับนอย  สวนการศึกษาความตองการใน
การบริหารงานวิชาการ  พบวา  มีความตองการอยูในระดับมากทั้งในภาพรวมและรายขอทุกขอ 
 พิศวาส  ยุติธรรมดํารง  (2542 : บทคัดยอ) ไดวิจัยเร่ือง การเปรียบเทียบผลการดําเนินงาน
ระหวางโรงเรียนมัธยมศึกษาที่เขารวมโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล  กรมสามัญศึกษากับ
โรงเรียนที่อยูนอกโครงการ  ผลการวิจัยพบวา 1) ระดับผลสัมฤทธิ์ของการดําเนินงานของโรงเรียน
มัธยมศึกษาทั้งในและนอกโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากลในหมวดการบริหารการจัดการศึกษา                      
การบริหารงานทั่วไป  หมวดการสนับสนุนการเรียนการสอน  หมวดการจัดการเรียนการสอนและ
หมวดผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนดานคุณลักษณะที่พึงประสงคมีผลสัมฤทธิ์ของการดําเนินงานผาน
เกณฑที่กําหนด สวนที่ไมผานเกณฑไดแก ผลสัมฤทธิ์ทางดานความรูและความสามารถของผูเรียน  
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2) ผลสัมฤทธิ์การดําเนินงานดานการสนับสนุนการเรียนการสอน มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุดและดาน              
การบริหารการจัดการศึกษา การบริหารงานทั่วไปมีคาเฉลี่ยสูงสุด  และ 3) ผลสัมฤทธิ์ของการ
ดําเนินงานระหวางโรงเรียนที่เขารวมโครงการกับโรงเรียนที่อยูนอกโครงการของหมวดการบริหาร                       
การจัดการศึกษาและการบริหารทั่วไป หมวดการเรียนการสอนทั้งการดําเนินงานในระดับ
สถานศึกษาและในระดับผูปฏิบัติการสอน และหมวดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ทั้งในดานความรู
ความสามารถของผูเรียนและดานคุณลักษณะที่พึงประสงคแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05  ในขณะที่ผลสัมฤทธิ์การดําเนินงานในหมวดการสนับสนุนการเรียนการสอน                
ของโรงเรียนในโครงการและนอกโครงการแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05              
โดยที่ผลการดําเนินงานของโรงเรียนที่อยูนอกโครงการอยูในระดับที่สูงกวา 
 สุพัตรา  คูหากาญจน (2542 : บทคัดยอ) ศึกษาการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนระดับ
บัณฑิตศึกษา ภาควิชาโสตทัศนศึกษา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย โดยวิธีเบนซมารกกิง กับแผกวิชา
วิทยาศาสตรการสอน สถาบันการศึกษาแหงชาติ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีนานยาง ของสิงคโปร โดย
การเปรียบเทียบการจัดการเรียนการสอน หาความแตกตาง ระบุจุดแข็งจุดออน พบวา แนวทางใน
การจัดเรียนการสอนระดับบัณฑิตศึกษา ภาควิชาโสตทัศนศึกษา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ควรนํา
เทคโนโลยีมาสอน ควรเนนงานวิจัย ควรใหผูเรียนเปนศูนยกลาง ควรพัฒนาบุคคลากรเรื่องการวิจัย 
และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ควรจัดหองและจัดคอมพิวเตอรทีทันสมัยใหอาจารยและนิสิตใช 
และควรมีการตรวจสอบจากสถาบันภายนอกที่มีช่ือเสียง เพื่อรองรับระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษา 
 สมบูรณ  ไชยทนุ (2543 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเกี่ยวกับการปฏิบัติงานวิชาการของโรงเรียน
มัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดนครพนม ผลการศึกษาพบวา  สภาพทั่วไปเกี่ยวกับงาน
วิชาการในโรงเรียนมัธยมศึกษามีดังนี้ทุกโรงเรียนมีหองสํานักงานฝายวิชาการ  ครูอาจารยที่
ปฏิบัติงานในฝายวิชาการ  สวนมากมีอยูระหวาง 1 ถึง 5 คน ตอโรง  ครุภัณฑที่ใชในการปฏิบัติงาน
วิชาการ  มีเครื่องพิมพดีด  และตูเก็บเอกสารครบทุกโรงเรียน  และมีมากกวารอยละ 50 คือ เครื่อง
คอมพิวเตอร และเครื่องอัดสําเนา โรงเรียนกําหนดใหครูอาจารยฝายปฏิบัติการสอนมีแผนการสอน  
และสมุดประเมินผลรายวิชา ครบทุกโรงเรียนและมีมากกวารอยละ 50 คือ โครงการสอน และสื่อ
ประกอบการสอน  เอกสาร หรือแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานวิชาการมีแผนปฏิบัติงาน และปฏิทิน
ปฏิบัติงานครบทุกโรงเรียน และมีมากกวารอยละ 50 คือ คูมือนักเรียน คูมือวัดผลประเมินผล            
การเรียน และคูมือการจัดกิจกรรมหองปฏิบัติการและหองสงเสริมดานการเรียนมีหองปฏิบัติ
อุตสาหกรรมศิลป  ครบทุกโรงเรียน และมีมากกวารอยละ 50 คือ หองปฏิบัติการวิทยาศาสตรทั่วไป  
หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร หองสังคมศึกษา หองพลศึกษา หองปฏิบัติการ คหกรรม หองจริยธรรม 
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หองปฏิบัติการเกษตรกรรม  หองคณิตศาสตร  หองปฏิบัติการเคมี  หองภาษาไทย  หองปฏิบัติการ
ฟสิกส  หองปฏิบัติการภาษา  หองปฏิบัติการวิทยาศาสตรกายภาพและหองปฏิบัติการชีววิทยา 
งบประมาณที่โรงเรียนจัดสรรใหฝายวิชาการสวนมากรอยละ  60 – 70 และโครงการดานวิชาการ 
ในแตละปการศึกษาสวนมากมีไมเกิน  15  โครงการ 
 เบญจวรรณ  สกุลเนรมิต  (2545 : บทคัดยอ)  ศึกษาการบริหารงานวิชาการอยางมีคุณภาพ
ของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษาเขตการศึกษา 1 พบวา ระดับการบริหารงาน
วิชาการโดยภาพรวมอยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณารายดานอยูในระดับมาก จํานวน 4 ดาน คือ การ
วางแผนงานวิชาการ การบริหารงานวิชาการ การวัดผลประเมินผล งานทะเบียนและการประเมินผล  
การจัดงานวิชาการ สวนดานการพัฒนาสงเสริมทางดานวิชาการ และการจัดการเรียนการสอน อยู
ในระดับปานกลาง สภาพการบริหารงานวิชาการตามการบริหารคุณภาพ PDCA ของเดมมิ่งในแต
ละชั้น พบวาโดยภาพรวมอยูในระดับมาก  การบริหารงานวิชาการอยางมีคุณภาพของโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา เขตการศึกษา  1  ใชแนวทางการบริหารคุณภาพ 4 ขั้นตอน ของ
เดมมิ่ง คือ วางแผน ปฏิบัติ  ติดตาม  และปรับปรุง 
 นิภา  พงศวิรัตน (2547 : บทคัดยอ)  ศึกษาการเปรียบเทียบสมรรถนะการบริหารโดยใช
โรงเรียนเปนฐานของโรงเรียนมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงคเพื่อหาองคประกอบ
หลัก องคประกอบยอย และตัวช้ีวัดใหมของการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน เพื่อเปรียบเทียบผล
ของการปฏิบัติงานตามองคประกอบใหมระหวางโรงเรียนแกนนํากับโรงเรียนกําลังพัฒนา และ
โรงเรียนที่ปฏิบัติงานไดในระดับสูงกับโรงเรียนที่ปฏิบัติงานไดในระดับต่ํา เพื่อหาเกณฑ
เปรียบเทียบสมรรถนะ (Benchmark)  ฉบับที่ดีที่สุด (Best practices) ตามองคประกอบใหมของการ
บริหาร โดยใชโรงเรียนเปนฐานของโรงเรียนมัธยมศึกษา ในกรุงเทพมหานคร พบวา 1)จากการวิจัย
เชิงปริมาณ  พบองคประกอบใหมของการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานของโรงเรียนมัธยมศึกษา 
ในกรุงเทพมหานคร จํานวน 8 องคประกอบหลัก 12 องคประกอบยอย 60 ตัวช้ีวัด 8 องคประกอบ
หลัก ไดแก การตั้งเปาหมาย การเพิ่มอํานาจ การสรางความรูสึกเปนเจาของของการสรางระบบ
บริหารงาน การสรางพันธะสัญญารวมกัน ผลการปฏิบัติงานการมีกฎบัตรวาดวยสิทธิในการทํางาน 
และการจัดการเรียนการสอน  2) ผลการปฏิบัติงานระหวางโรงเรียนแกนนํากับโรงเรียนกําลังพัฒนา
แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ แตผลการปฏิบัติงานระหวางโรงเรียนที่ปฏิบัติงานได       
ในระดับสูงกับโรงเรียนที่ปฏิบัติงานไดในระดับต่ําแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  และ                   
3) โรงเรียนในกลุมตัวอยางที่ปฏิบัติงานไดยอดเยี่ยมจากแตละองคประกอบหลักการเยี่ยมชม             
จากการวิจัยเชิงคุณภาพ ไดเกณฑเปรียบเทียบสมรรถนะฉบับที่ดีที่สุดของการบริหารโดยใช
โรงเรียนเปนฐานของโรงเรียนมัธยมศึกษา จํานวน 99 ขอ เชน ในระบบผูกพัน ระบบศรัทธา และ
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ระบบครอบครัว ใหมีผูสวนไดเสียตั้งเปาหมายและวิสัยทัศน สรางเปาหมายใหทาทายโดยใช
มาตรฐานจากพระราชบัญญัติการศึกษาและหลักสูตร 
 อาวุธ ศรีศุกรี (2547 : บทคัดยอ) การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพสถาบันอุดมศึกษา
ไทยดวยกระบวนการ Benchmarking เปนโครงการที่มีเปาหมายเพื่อรวบรวมขอมูลเชิงเปรียบเทียบ
และแลกเปลี่ยนวิธีปฏิบัติที่ดีที่สุด / เปนเลิศ (Best practices) ของกระบวนการจัดการ เพื่อใหเกิดการ
พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการดําเนินงาน รวมทั้งกระตุนใหเกิดทัศนคติที่ดีในการเรียนรูและ
แลกเปลี่ยนขอมูลระหวางสถาบันที่เขารวมโครงการ โดยใช Benchmarking เปนเครื่องมือในการ
พัฒนาและปรับปรุงโดยใชการเปรียบเทียบการบริหารจัดการของคณะ / สถาบันที่เขารวมโครงการ 
โดยใชเกณฑการประเมินตนเอง Balding education criteria เพื่อใหแตละคณะ / สถาบันทราบขอมูล
เกี่ยวกับสถานภาพของตนเอง และพิจารณาถึงการปฏิบัติการที่ดี (Best practices) ที่มีเพื่อแลกเปลี่ยน
เรียนรูระหวางกันรวมทั้งการนําความรูที่ไดรับไปประยุกตใชใหเหมาะสมเพื่อการพัฒนาสถาบัน 

 จุมพล  ระบอบ (2548 : บทคัดยอ) ไดวิจัยเร่ือง การบริหารจัดการโรงเรียนสูความเปนเลิศ              
แบบกาวกระโดดดวยการเทียบเคียงสมรรถนะ ตามแนวรางวัลคุณภาพแหงชาติทางการศึกษาของ
โรงเรียนบานดงยางใต อําเภอเมืองอุทัยธานี จังหวัดอุทัยธานี การดําเนินการวิจัยมี 2 ชวงคือ ชวงที่ 1          
ศึกษาระดับคุณภาพของโรงเรียนโดยการประเมินตนเอง ชวงที่ 2 เยี่ยมเยียนเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู
กับโรงเรียนในเครือขาย 8 โรงเรียน ประชากร  การวิจัยคร้ังนี้ พบวา ระดับคุณภาพของโรงเรียน
บานดงยางใต ตามแนวรางวัลคุณภาพแหงชาติทางการศึกษา จํานวน 220 ตัวบงชี้ จุดแข็ง 133            
ตัวบงชี้ โอกาสในการปรับปรุง 87 ตัวบงชี้ อยูในระดับคุณภาพระดับ 2 ไดคะแนน 208.57 คะแนน 
จากคะแนนเต็ม 1,000 คะแนน  คิดเปนรอยละ 21.17 และวิธีปฏิบัติที่ เปนเลิศของโรงเรียน                 
บานดงยางใต คือ หมวด 1 เร่ืองการนําโรงเรียน ขอที่ 1.1 ภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียน                
คิดเปนรอยละ 30.36  

 เฉลิม สุขนันท  (2548 : บทคัดยอ) ไดวิจัยเร่ือง  การบริหารจัดการโรงเรียนสูความเปน
เลิศแบบกาวกระโดดดวยการ เทียบเคียงสมรรถนะ ตามแนวรางวัลคุณภาพแหงชาติทางการศึกษา
ของโรงเรียนบานคลองขอย อําเภอสวางอารมณ จังหวัดอุทัยธานี  การวิจัยคร้ังนี้มีจุดมุงหมายเพื่อหา
ระดับคุณภาพของโรงเรียนบานคลองขอยอําเภอสวางอารมณ จังหวัดอุทัยธานี โดยการประเมิน
ตนเองตามแนวรางวัลคุณภาพแหงชาติทางการศึกษา และเพื่อหาวิธีการปฏิบัติที่ดีที่สุด ในการ
บริหารจัดการโรงเรียนบานคลองขอย อําเภอสวางอารมณ จังหวัดอุทัยธานี สูความเปนเลิศแบบกาว
กระโดดดวยการเทียบเคียงสมรรถนะตามแนวรางวัลคุณภาพแหงชาติทางการศึกษาการดําเนินการ
วิจัยมี 2 ชวง คือ ชวงที่ 1 หาระดับคุณภาพของโรงเรียน ชวงที่ 2 หาวิธีปฏิบัติที่ดีที่สุดในการบริหาร
จัดการโรงเรียนสูความเปนเลิศแบบกาวกระโดดดวยการเทียบเคียงสมรรถนะ ประชากรและกลุม
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ตัวอยาง ไดแก ผูบริหาร จํานวน 8 คน และทีมคุณภาพ จํานวน 47 คน เครื่องมือที่ใช คือ หลักสูตร
การอบรมและปฏิบัติการภาคสนามสําหรับผูบริหารและทีมคุณภาพ จํานวน 10 หลักสูตร และ
แบบสอบถามตามแนวรางวัลคุณภาพแหงชาติทางการศึกษา ประกอบดวย 7 เกณฑมาตรฐาน 220 
ตัวบงชี้  การวิจัยคร้ังนี้พบวา ระดับคุณภาพของโรงเรียนบานคลองขอยตามตามแนวรางวัลคุณภาพ
แหงชาติทางการศึกษา อยูในระดับคุณภาพ ระดับ 2 คิดเปนรอยละ 21.88 และวิธีปฏิบัติที่ดีที่สุดของ
โรงเรียนเมื่อเทียบเคียงกับโรงเรียน ในกลุมเครือขาย จํานวน 8 โรงเรียน คือ หมวด 1 การนํา
โรงเรียน ขอที่ 1.2 ความรับผิดชอบทางสังคม คิดเปนรอยละ 
 พิสสุดา  บุญเกิด (2548 : บทคัดยอ) ไดศึกษาการพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการ
ของโรงเรียนบานโนนผาสุก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแกว เขต 2  ผลการวิจัยพบวา 
ดานหลักสูตรและการบริหารหลักสูตรสถานศึกษา การบริหารจัดการหลักสูตรไมเปนระบบและ
ขาดความตอเนื่อง ขาดการติดตามประเมินผลการใชหลักสูตร และหลักสูตรสถานศึกษายังไมได
ปรับปรุงและพัฒนา แนวทางแกไข โรงเรียนตองจัดทําแผนงานติดตาม ประเมินผลการใชหลักสูตร 
ปรับปรุง พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาใหเปนระบบและดําเนินการอยางตอเนื่อง ดานการจัด              
การเรียนการสอน ครูไมจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามแผนการสอน จัดกิจกรรมการเรียน            
การสอนไมครบถวนตามหลักสูตร อุปกรณและสื่อการสอนมีไมเพียงพอ แนวทางแกไข ลดภาระ
งานอื่นใหครูมีเวลาเตรียมความพรอม วางแผนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน จัดทําแผนและ        
งานที่เกี่ยวกับการสอน ดานการนิเทศการสอน การดําเนินการจัดทําเอกสารประกอบหลักสูตร         
ยังไมสมบูรณ ขาดคูมือครู เอกสารและตําราสําหรับใหครูศึกษาคนควา แนวทางแกไข กําหนดใหครู
จัดทําเอกสารประกอบหลักสูตรอยางเปนระบบ วางแผนอัตรากําลัง เพื่อแกปญหาครูที่มีภาระงาน
มาก ดานวัดผลประเมินผลการเรียนการสอน เครื่องมือการวัดผล ประเมินผลไมไดมาตรฐานและ  
ไมสอดคลองกับเนื้อหาสาระที่จัดการสอน ไมครอบคลุมสาระการเรียนรู ครูไมนําผลที่ได                 
จากการวัดผลประ เมินผลไปปรับปรุ งและพัฒนาการจัดกิ จกรรมการ เรี ยนการสอน                      
แนวทางแกไข ผูบริหารและครูตองใหความสําคัญในเรื่องการวัดผล ประเมินผลการศึกษา อยางเปน
ระบบและตอเนื่อง รูปแบบการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนบานโนนผาสุก                 
ในแตละดาน คือ โรงเรียนจัดทําแผนงานโครงการ กําหนดมาตรการใหครูเกิดความตะหนัก                 
และใหความสําคัญตองานวิชาการ  การปฏิบัติตามแผนงานโครงการ  ติดตาม  ประเมินผล                     
การดําเนินงานและปรับปรุงพัฒนาการบริหารงานวิชาการใหดีขึ้น 

 มังกร นวกุล (2548 : บทคัดยอ) ไดวิจัยเร่ือง  การบริหารจัดการโรงเรียนสูความเปนเลิศ
แบบกาวกระโดด ดวยการเทียบเคียงสมรรถนะ ตามแนวรางวัลคุณภาพแหงชาติ ทางการศึกษาของ
โรงเรียนตลุกดูวิทยาคม อําเภอทัพทัน จังหวัดอุทัยธานี  การวิจัยคร้ังนี้มีจุดมุงหมายเพื่อหาระดับ
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คุณภาพของโรงเรียนตลุกดูวิทยาคม โดยการประเมินตนเองตามแนวรางวัลคุณภาพแหงชาติทาง
การศึกษา และเพื่อหาวิธีการปฏิบัติที่เปนเลิศ (Best practice) ในการบริหารจัดการโรงเรียนตลุกดู
วิทยาคม สูความเปนเลิศแบบกาวกระโดดดวยการเทียบเคียงสมรรถนะตามแนวรางวัลคุณภาพ
แหงชาติทางการศึกษา  การดําเนินการวิจัยมี 2 ชวง คือ ชวงที่ 1 หาระดับคุณภาพของโรงเรียนตลุกดู
วิทยาคม  ชวงที่ 2 หาวิธีการปฏิบัติที่เปนเลิศดวยการเทียบเคียงสมรรถนะตามแนวรางวัลคุณภาพ
แหงชาติ ประชากร ไดแก ผูบริหาร จํานวน 8 คน และทีมคุณภาพ จํานวน 37 คน รวมทั้งสิ้น 45 คน 
เครื่องมือที่ใช คือ แบบสอบถามตามแนวรางวัลคุณภาพแหงชาติ ทางการศึกษา ประกอบดวย             
7 เกณฑมาตรฐาน 220 ตัวบงชี้ โดยหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค ไดคาความเที่ยงที่ 0.95 
การวิจัยคร้ังนี้พบวา ระดับคุณภาพของโรงเรียนตลุกดูวิทยาคม อยูในระดับคุณภาพระดับ 2 คิดเปน
รอยละ 29.89 และวิธีปฏิบัติที่เปนเลิศของโรงเรียนเมื่อเทียบเคียงกับโรงเรียนในกลุมเครือขาย 
จํานวน 8 โรงเรียน คือ มีความเปนเลิศทางดานระบบบริหารงานบุคคล คิดเปนรอยละ 42.61 เพราะ                     
มีแนวปฏิบัติที่ยึดวิสัยทัศน เปาประสงค และพันธกิจของโรงเรียน 
 รุงรัชชดาพร  เวหะชาติ (2548 : บทคัดยอ) ไดวิจัยเร่ือง การพัฒนารูปแบบการบริหารงาน
คุณภาพทั้งองคการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจัยพบวารูปแบบการบริหารงานคุณภาพทั้ง
องคการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ดานการนําองคกรและการวางแผนกลยุทธ มีคาเฉลี่ยสูง 3 
ลําดับแรก ไดแก กระบวนการเรียนรูเนนความเปนเลิศทางวิชาการ กระบวนการเนนผูเรียนใหมี
คุณธรรมจริยธรรม ระบบดูแลชวยเหลือใหผูเรียนมีคุณภาพมีความสามารถโดดเดน ดานทรัพยากร
บุคคล และทีมงาน มีคาเฉลี่ยสูง 3 ลําดับแรก ไดแก แผนการพัฒนาบุคลากร แตงตั้งคณะกรรมการ
และมอบอํานาจหนาที่ใหกับหัวหนาทีมคุณภาพมีการมอบหมายหนาที่ชัดเจนตามระเบียบปฏิบัติ
ราชการ ดานการวิเคราะหการประเมิน และการจัดการเรียนรู มีคาเฉลี่ยสูง 3 ลําดับแรก ไดแก         
มีโครงสรางองคการอยางเปนระบบ ประเมินตามสภาพความตองการทั้งระบบเพื่อเปนขอมูล
พื้นฐาน วิเคราะหสภาพความตองการและจําเปนของสถานศึกษา ดานความพึงพอใจของผูเรียนและ
ผูเกี่ยวของ ความพึงพอใจของผูเรียน มีคาเฉลี่ยสูง 3 ลําดับแรก ไดแก ครูสามารถจัดการเรียน            
การสอนที่ เนนผู เ รียนเปนสําคัญ  ครูผูสอนมีหนาที่ในการจัดการเรียนการสอนใหผู เ รียน                     
เกิดการเรียนรู สาระของหลักสูตรสอดคลองกับสภาพผูเรียนและทองถ่ิน ดานผลลัพธขององคกร 
ภารกิจ มีคาเฉลี่ยสูง 3 ลานบาท ไดแก ผูเรียนเปนสมาชิกที่ดีของครอบครัว ชุมชน สังคม และเคารพ
ในสิทธิของผูอ่ืน ผูเรียนคุณธรรม จริยธรรม  มีคานิยมที่พึงประสงค สรางเครือขายการมีสวนรวม
ของทุกภาค 
 มาลัย  โชติสุวรรณ  (2549 : บทคัดยอ) ไดวิจัยเร่ือง การบริหารงานวิชาการที่มุงสูความ
เปนเลิศ ในโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาฬสินธุ เขต 3 ผลการวิจัย
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พบวา  1)  ระดับความคิดเห็นของผูบริหารและครูผูสอนที่มีตอสภาพการบริหารงานวิชาการ ที่มุง                
ความเปนเลิศของโรงเรียนประถมศึกษาโดยรวมอยูในระดับมาก  2) ระดับความคิดเห็นของ
ผูบริหารและครูผูสอนที่มีตอความตองการของการบริหารงานวิชาการที่มุงความเปนเลิศของ
โรงเรียนประถมศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาฬสินธุ เขต 3 โดยรวมอยูระดับมาก                 
3) ผูบริหารและครูผูสอนมีความเห็นตอสภาพการบริหารงานวิชาการที่มุงสูความเปนเลิศ                       
ในโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาฬสินธุ  เขต 3 โดยรวมไมแตกตาง
กัน  แตพบวาผูบริหารและครูผูสอนมีความเห็นตอสภาพการบริหารงานวิชาการที่มุงสูความเปนเลิศ             
ในโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาฬสินธุ เขต 3 ดานผูบริหารแตกตาง
กัน  4)  ผูบริหารและครูผูสอนมีความเห็นตอความตองการ  การบริหารงานวิชาการที่มุงสูความ         
เปนเลิศ โดยรวมแตกตางกันและพบวาผูบริหารและครูผูสอนมีความเห็นตอความตองการการ
บริหารงานวิชาการที่มุงสูความเปนเลิศในโรงเรียนประถมศึกษา  ดานผูเรียนแตกตาง  5) ความเห็น
ของผูบริหารและครุผูสอนที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนที่มีขนาดโรงเรียนตางกันที่มีตอสภาพการ
บริหารงานวิชาการที่มุงสูความเปนเลิศของโรงเรียนประถมศึกษาดานผูเรียนดานผูบริหาร ดานครู  
มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ .05 และ 6) ความเห็นของผูบริหารและครูผูสอนที่
ปฏิบัติงานในโรงเรียน ที่มีขนาดโรงเรียนตางกันที่มีตอความตองการการบริหารงานวิชาการที่มุงสู
ความเปนเลิศ  ของโรงเรียนประถมศึกษาทั้งดานผูเรียน  ดานผูบริหารและดานครูผูสอนมีความ
แตกตางกัน  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ .05 

วงศเดือน  จันทา  (2549 : บทคัดยอ) ไดวิจัยการศึกษาการพัฒนาอาจารยโดยกระบวนการ
เทียบเคียง โรงเรียนอาชีวศึกษา จังหวัดเชียงใหม  การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการ
พัฒนาอาจารยโดยกระบวนการเทียบเคียง โรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน  จังหวัดเชียงใหม ไดใช
แบบสอบถามอาจารยประจําโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน จังหวัดเชียงใหม สาขาชางยนต แผนกชาง
อุตสาหกรรม ที่เปดการสอนนานกวา 5 ป ประกอบดวย อาจารยประจําโรงเรียน A จํานวน 7 คน 
และอาจารยประจําโรงเรียน B จํานวน 12 คน จากนั้นจึงนําขอมูลมาวิเคราะหทางสถิติโดยใช
คาความถี่ คารอยละและคาเฉลี่ย ผลการศึกษาพบวากลุมศึกษาที่เปนอาจารยประจําโรงเรียน A และ 
อาจารยประจําโรงเรียน B ทั้งหมดเปนเพศชาย สวนใหญมีอายุต่ํากวา 30 ปการศึกษาอยูในระดับ
ปริญญาตรี มีประสบการณในการทํางานระหวาง 1 – 5 ป ไดรับการพัฒนาอาจารย 2 – 5 คร้ัง จัดขึ้น
โดยหนวยงานเอกชน กิจกรรมการพัฒนาอาจารยที่ดีที่สุดคือ การฝกอบรม จากการศึกษาการพัฒนา
อาจารยโดยกระบวนการเทียบเคียงโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน จังหวัดเชียงใหม พบวา โรงเรียน A 
และโรงเรียน B มีกิจกรรมการพัฒนาอาจารยที่โรงเรียนจัดขึ้นคลายคลึงกัน แตกตางกันคือโรงเรียน 
A จะจัดกิจกรรมที่เนนการฝกอบรม และโรงเรียน B จะจัดกิจกรรมที่เนนการนิเทศภายใน โดย
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จัดหาครูพี่เล้ียงใหความชวยเหลือ สําหรับการฝกอบรมและการสัมมนา ควรจัดอยางตอเนื่องและ
ตรงกับความตองการของอาจารย การศึกษาดูงานควรเลือกหนวยงานที่เหมาะสมและประสบ
ความสําเร็จในหลายๆ ดาน สวนการแสงหาความรูดวยตนเอง ตองจัดหาแหลงคนควาที่สงเสริมการ
เรียนรู ในการนิเทศภายในควรจัดอยางตอเนื่องและเปนระบบมีแบบแผน สวนการศึกษาตอควรเปด
โอกาสใหอาจารยศึกษาตอในระดับที่สูขึ้น ควรมีงบประมาณสนับสนุนการทําวิจัยใหเพียงพอ 
 เตือนใจ  รักษาพงศ  (2551 : บทคัดยอ) ไดวิจัยเร่ือง การพัฒนารูปแบบการจัดการความรู                      
เพื่อการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานดวยกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ                   
แบบมีส วนร วม  การวิ จั ยค ร้ั งนี้  มีวั ต ถุประสงค เพื่ อพัฒนารูปแบบการจัดการความรู                           
เพื่อการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานดวยกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ                   
แบบมีสวนรวม โดยใชแนวคิดของ  เคมมิส และแม็กแทกการท  ผลการวิจัยพบวา รูปแบบ                  
การจัดการความรูเพื่อการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานดวยกระบวนการวิจัย              
เชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม ประกอบดวย 3 องคประกอบหลัก คือ  1) ดานการบริหารงานวิชาการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดแก การพัฒนากระบวนการเรียนรู ประกอบดวยกิจกรรม การจัดทํา
แผนการจัดการเรียนรู การจัดกระบวนการเรียนรู และการนิเทศการสอน  2) ดานกระบวนการ
จัดการความรู ประกอบดวย การระบุความรู การพัฒนาความรู การสรางความรู การจัดความรูให
เปนระบบ การเขาถึงความรู การแบงปนความรู และการเรียนรู  3) ดานปจจัยที่สนับสนุนใหการ
จัดการความรูประสบผลสําเร็จ ประกอบดวย ภาวะผูนํา กลยุทธ วัฒนธรรมองคการ เทคโนโลยี
โครงสรางและการวัดผล ประสิทธิผลจากการนํารูปแบบการจัดการความรูเพื่อการบริหารงาน
วิชาการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานดวยกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมไปใช ทําใหเกิด                  
การเปลี่ยนแปลงในเชิงบริหาร คือ การบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหาร ทีมครูจัดการความรูงาน
วิชาการ (ครูทีมงานวิชาการ) ในทุกขั้นตอน ผูบริหารสนับสนุนการแบงปนแลกเปลี่ยนความรู การ
ใชเทคโนโลยีการจัดการเรียนการสอน ครูนําการจัดการความรูไปพัฒนากระบวนการเรียนรู และ
นักเรียนเกิดทักษะการคิดวิเคราะห สังเคราะห และการแลกเปลี่ยนความรูในการทํางาน 
 บุษราคัม  จรรยนาฎย (2551 : บทคัดยอ) ไดวิจัยเร่ือง การดําเนินงานวิชาการของโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา ในโครงการโรงเรียนปฎิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียน
ของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ ผลการวิจัยพบวา  1)  ดานการวางแผนงานวิชาการ  
โรงเรียนมีการจัดทําเอกสารวิชาการ กําหนดแนวปฏิบัติ ตามลักษณะของหมวด/งาน/ฝายในการ
จัดทําแผนงานวิชาการ โรงเรียนกําหนดกรอบนโยบายและมอบใหหมวด/ฝาย/งาน ประชุมเพื่อเขียน
แผนรวมกันแลวนําเสนอฝายบริหารเพื่อพิจารณาโดยมีหัวหนาแผนงานทําหนาที่ติดตามและ
ประเมินผลจากการสรุปผลงานในรอบเดือน  2) ดานการจัดวิชาการโรงเรียนจัดบุคลากรตามความรู
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ความสามารถและประสบการณ จัดกลุมการเรียนโดยกําหนดวิชาบังคับและวิชาเลือกตาม
โครงสรางหลักสูตร มีการศึกษาสภาพของทองถ่ินและความตองการของชุมชน กําหนดวิชาเรียน
และเวลาเรียนใหครบตามหลักสูตร จัดครูเขาสอนตามตารางสอน โดยพิจารณาวุฒิการศึกษาความรู
ความสามารถและความถนัดของผูสอน มีการนํานวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใชในการดําเนินงาน
วิชาการ  3) ดานการจัดการเรียนการสอน โรงเรียนใหครูผูสอนจัดทําแผนการสอนใหสอดคลองกับ
หลักสูตรและเนื้อหาวิชา กําหนดเนื้อหา และจุดประสงคการเรียนรู ใหเชื่อมโยงกับชีวิตจริง และ
กําหนดกิจกรรมสื่อการสอน การประเมินผลที่เนนนักเรียนเปนสําคัญมีการติดตามประเมินผล              
การปฏิบัติตามแผนการสอน โดยสังเกตการสอนของครู  4) ดานการพัฒนาและสงเสริมดานวิชาการ  
โรงเรียนจัดใหมีกิจการประชุมอบรม  สัมมนากอนเปดภาคเรียน  จัดสอนซอมเสริมใหแกนักเรียน  
โดยจัดใหมีหองเรียนเฉพาะเพื่อการสอนซอมเสริมนอกเวลา จัดกิจกรรมนักเรียนทั้งในและนอก
หลักสูตร  มีนโยบายสนับสนุนใหครูเขารับการประชุม  อบรม  สัมมนา  ศึกษาดูงาน สงเสริมการทํา
วิจัยในชั้นเรียน สนับสนุนครู ทําผลงานทางวิชาการ และเขารวมในโครงการครูตนแบบ/ครู
เครือขาย  รวมทั้งสรางบรรยากาศทางวิชาการที่เอื้อตอการเรียนรู จัดแหลงเรียนรูในโรงเรียน  5) 
ดานการวัดผลและประเมินผลการเรียนและงานทะเบียนนักเรียน โรงเรียนสงเสริมใหครูสราง
เครื่องมือประเมินผลตามสภาพจริง ครูผูสอนแตละรายวิชาสรางเครื่องมือการวัดผลใหเปนไปตาม
จุดประสงคการเรียนรูและตามสภาพจริงครบทุกรายวิชา โรงเรียนมีเจาหนาที่ทะเบียน/วัดผล ทํา
หนาที่จัดทําหลักฐานเกี่ยวกับประวัตินักเรียนและมีการจัดขอมูลสารสนเทศของนักเรียน  6) ดาน
การประเมินผลการจัดงานวิชาการ โรงเรียนมีแนวปฏิบัติในการประเมินผล โดยการประชุม  
สัมมนา สรุปผลงานประจําป ศึกษาจากผลงานที่ปรากฏ และมีการประเมินผลในระดับหนวยงาน
ยอยเปนระยะๆ ดานปญหาการดําเนินงานวิชาการพบวาเวลาในการดําเนินกิจการการเรียนการสอน
ที่เนนนักเรียนเปนสําคัญมีไมเพียงพอ ครู-อาจารยขาดความตระหนักในการพัฒนาตนเอง นักเรียน
ไมติตามแกไขผลการเรียน ครู-อาจารยบางคนขาดความรูและทักษะในการประเมินผลตามสภาพ
จริง ครูมีจํานวนนอยและมีภาระงานมาก  จึงทําใหมีผลงานวิชาการไมดีเทาที่ควร 

 นคร แสงนิล (2552 : บทคัดยอ) การเทียบเคียงการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน 
สําหรับโรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษา
สภาพการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน (School – based management: SBM) สําหรับโรงเรียน
ระดับประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร  2) สรางเกณฑเทียบเคียงวิธีปฏิบัติงานที่ดีที่สุดของ 
SBM  3) เปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานของ SBM จําแนกตามขนาดโรงเรียน  4) ศึกษาชวงหาง
ระหวางเกณฑเทียบเคียงกับผลการปฏิบัติงานของ SBM เฉพาะในสวนที่ปฏิบัติงานไมสมบูรณ  5) 
นําเสนอแนวทางการพัฒนา SBM  การวิจัยนี้ใชทั้งวิธีการเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ กระบวนการ
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เทียบเคียงใชกระบวนการของทักเกอร และประเภทของการเทียบเคียงใชการเทียบเคียงภายใน
องคการ กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาสภาพ SBM คือ โรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัด
กรุงเทพมหานคร จํานวน 222 โรง ผูใหขอมูลคือ ผูอํานวยการโรงเรียน รองผูอํานวยการโรงเรียน 
และครูผูสอน โรงเรียนละ 8 คน รวมทั้งสิ้น 1,776 คน เครื่องมือวิจัยเปนแบบวัดสภาพ SBM มี
ลักษณะเปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ มีคาความเที่ยงเทากับ .97 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
ไดแก คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรบาน คะแนนมาตรฐาน เปอรเซ็นตไทล และการวิเคราะหความ
แปรปรวน การทดสอบสมมุติฐานใชระดับความมีนัยสําคัญ .05 นอกจากนี้ยังใชวีการเยี่ยมชม
กรณีศึกษาจากโรงเรียนที่ปฏิบัติงาน SBM ไดยอดเยี่ยม 3 โรงเรียน จําแนกตามขนาดเล็ก กลาง ใหญ 
อยางละ 1 โรงเรียน รวมทั้งการสนทนากลุมกับผูเชี่ยวชาญเพื่อนําไปสูการหาแนวทางการพัฒนา 
SBM  ผลการวิจัยพบวา  1) สภาพ SBM ของโรงเรียนระดับประถมศึกษา โดยภาพรวมอยูในระดับ
มาก  2) เกณฑเทียบเคียงสภาพ SBM ที่โรงเรียนทุกแหงใชเปนเปาหมายในการพัฒนา โดยภาพรวม
มีคาเฉลี่ยของคะแนนมาตรฐาน 558.25 ขึ้นไป  3) สภาพ SBM จําแนกตามขนาดโรงเรียนไม
แตกตางกัน  4) ชวงวางระหวางคะแนนเกณฑเทียบเคียงกับคะแนนสภาพ SBM ของโรงเรียนที่
ปฏิบัติงานไดไมสมบูรณ โดยภาพรวมและรายมิติมีชวงหางของคาเฉล่ียคะแนนมาตรฐานระหวาง
รอยละ 56.74 – 69.91 และ  5) แนวทางการพัฒนา SBM มี 3 ดานดังนี้  สําหรับมาตรฐานดานการ
กระจายอํานาจ  ควรปรับปรุงโครงสรางการบริหารการศึกษาขั้นพื้นฐาน  การแกไขระบบ 
งบประมาณควรเปนแบบมุงเนนผลงาน ควรมีการใหอํานาจในการสรรหาและคัดเลือกบุคลากร 
และควรใชการทํางานแบบไรกระดาษ  สําหรับมาตรฐานดานการบริหารแบบมีสวนรวม ควรเสริม
ความรู ความเขาใจบทบาทและหนาที่ความรับผิดชอบตอ SBM แกคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน และสําหรับมาตรฐานดานธรรมาภิบาล ควรรายงานผลการดําเนินการทุกดานใหผูมีสวน
เกี่ยวของทราบ  
 จินตนา จันทรเจริญ (2553 : บทคัดยอ) ไดวิจัยเร่ืองการพัฒนารูปแบบการบริหารงาน                   
แบบมุงคุณภาพทั้งองคการสําหรับโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชนดวยการเทียบเคียงสมรรถนะ                  
ซ่ึงการวิจัยคร้ังนี้ มีวัตถุประสงค เพื่อพัฒนารูปแบบการบริหารงานแบบมุงคุณภาพทั้งองคการ
สําหรับโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน กลุมประชากรประกอบดวย ผูบริหาร อาจารย และบุคลากร              
ที่เกี่ยวของตลอดจนตัวแทนผูปกครอง ศิษยเกา และชุมชน ของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชนที่เปด
สอนในระดับ ปวช. และ ระดับ ปวส. ในสาขาชางอุตสาหกรรมและพาณิชยกรรม  เครื่องมือที่ใช 
ในการวิจัย  ประกอบดวย   แบบสอบถาม สภาพปจจุบัน สภาพที่เปนปญหา และสภาพที่ควรจะเปน
ของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน และแบบสัมภาษณที่สอบถามเกี่ยวกับหลักการวัตถุประสงค 
โครงสรางและกระบวนการของการบริหารงานแบบมุงคุณภาพทั้งองคการ ตลอดจนแบบสอบถาม
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ที่ถามถึงความพึงพอใจของผูรับบริการวิเคราะหขอมูลดวยการวิเคราะหเนื้อหา (Content analysis) 
และการวิเคราะหดวยคารอยละ(Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) ผลการวิจัยพัฒนารูปแบบการ
บริหารงานแบบมุงคุณภาพทั้งองคการสําหรับโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชนไดรูปแบบที่มีช่ือวา
รูปแบบการบริหารคุณภาพเชิงยุทธศาสตรทั้งองคการ (Strategic  total quality management)โดยมี
หลักการและวัตถุประสงคเนนใหความสําคัญกับลูกคาผู รับบริการ  และเนนการปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ตลอดจนการท างานเปนทีม   โครงสรางทั้งโรงเรียนขนาดเล็ก และ ขนาด
ใหญ จะเนนโครงสรางที่ยึดหยุนมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา และมีจุดเดนของทั้ง                    
2  โครงสราง  คือ  คณะกรรมการบริหารสถานศึกษาจะอยูเหนือผูรับใบอนุญาต ซ่ึงแตกตางจาก
โครงสราง ตาม พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ และมีคณะกรรมการยุทธศาสตรคุณภาพที่ขึ้น
ตรงกับผูอํานวยการทําใหการสั่งการรวดเร็วและทันตอการเปลี่ยนแปลงเพราะเปนหนวยงานที่มี
ความสําคัญในการวางแผนและกําหนดยุทธศาสตรในเชิงคุณภาพ ตลอดจนผูชวยผูอํานวยการ             
ฝาย ICT และผูชวยผูอํานวยการฝายวิจัย ซ่ึงเปนหนวยงานที่มีความสําคัญตอการบริหารงาน              
ในเชิงยุทธศาสตรคุณภาพมีสายงานบังคับบัญชาขึ้นตรงกับผู อํ านวยการ   ยุทธศาสตร                          
จะประกอบดวย  ยุทธศาสตรเตรียมการ  ยุทธศาสตรดําเนินการ  ยุทธศาสตรประเมินผลรายงาน 
 6.2 งานวิจัยตางประเทศ 
 เวลล (Well)  (บังอร  มธุรสสุวรรณ.  2542 : 80) ศึกษาเรื่องงานรับผิดชอบของครูใหญใน
โรงเรียนประถมศึกษาในรัฐโคโลราโด สหรัฐอเมริกาผลการวิจัยพบวาครูใหญเห็นวางานในหนาที่
ควรรับผิดชอบเกี่ยวกับหลักสูตรและการสอนซึ่งหมายถึงจะตองใชเวลาในการบริหารงานวิชาการ
ใหมาก 
 มอรแกนและมิทเชลล (Morgan and Mitchell.  1985 : Abstract) เสนอแนวคิดเกี่ยวกับ
วิธีการพิจารณาความเปนเลิศทางวิชาการที่สงผลตอคุณภาพการศึกษา 6 ประการ คือ 1) พิจารณาวา
สถาบันอุดมศึกษาสามารถผลิตกําลังคนตอบสนองความตองการของระบบเศรษฐกิจ และการเมือง
ไดอยางเหมาะสมมากนอยเพียงไร 2) พิจารณาวาสถาบันการศึกษาไดดําเนินการเปลี่ยนแปลงปจจัย
นําเขา (Input) ใหเปนผลผลิต (Output) ไดมีประสิทธิภาพเพียงใด 3) พิจารณาวาสถาบันอุดมศึกษามี
ความสามารถในการพัฒนานักศึกษา ใหมีผลสัมฤทธ์ิที่ดีขึ้นเพียงใด 4) พิจารณาถึงคุณภาพของ
กระบวนของการผลิตโดยเนนที่อาจารยและนักศึกษาเปนสําคัญ 5) พิจารณาถึงคุณภาพของ
หลักสูตรในดานขอบเขต และเนื้อหาสาระของหลักสูตรวามีความเหมาะสมเพียงใด และ 6) 
พิจารณาคุณลักษณะของผูรวมงานโดยการประเมินในภาพรวมแบบผสมผสาน 
 มินูดิน  (Minudin.  1987 : 2403-A) ศึกษาเรื่องบทบาททางวิชาการของผูบริหารในรัฐซา
บาห มาเลเซีย ผลการวิจัยพบวาสวนใหญผูบริหารมีหนาที่หลักคือการประเมินผลโครงการของ
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โรงเรียนสนับสนุนใหผูรวมงานมีการศึกษาเพื่อเพิ่มประสบการณ กําหนดเปาหมายของโรงเรียน
อยางชัดเจน ควบคุมโครงการและกิจกรรมอื่นๆทั้งหมดของโรงเรียนและการสอนในระดับชั้น มี
ความรูความเขาใจกฎขอบังคับในการเรียนวิชาตางๆ 
 กูดฮารท (Goodhart.  1991 : 2214-A) ไดศึกษาลักษณะของโรงเรียนในระดับมัธยมศึกษา
ของรัฐที่มีประสิทธิภาพในดานวิชาการซึ่งทําการวิเคราะหโดยศึกษาผลผลิตทางการศึกษาของ
โรงเรียนมัธยมศึกษา ในดานผลสัมฤทธ์ิดานวิชาการความสําเร็จในโรงเรียนและประสิทธิภาพของ
การวัดผล  พบวา  ความเปนผูนําในการจัดองคกรของผูบริหาร ความมีคุณธรรมจริยธรรมของครู
ปฏิบัติการสอน  และความเปนหนึ่งเดียวของสถานศึกษา มีความสัมพันธตอความมีประสิทธิภาพ
ของโรงเรียน และสงผลตอความมีประสิทธิภาพซึ่งกันและกัน 
 บอบเบทท (Bobbett.  1992 : Abstract) ไดทําการศึกษาเปรียบเทียบบรรยากาศทางดาน
วิชาการในโรงเรียนที่อยูในระดับมัธยมศึกษา  ที่ถือวา  มีคุณภาพอยูในเกณฑดีจํานวน 9 โรงเรียน  
พบวา  ระบบการบริหารโรงเรียนที่ชัดเจนมีสวนสําคัญในการเพิ่มบรรยากาศที่ดีในโรงเรียน ครู
ปฏิบัติการสอนในโรงเรียนเหลานี้  มีความเปนอิสระในการตัดสินใจสูง นักเรียนไดมีโอกาสมีสวน
รวมในกิจกรรมตางๆอยางเต็มที่ 
 แมคเกอรเรย (Mcgorray) (สุเทพ  วงษเณร.  2544 : 38) ศึกษาผูนําในบทบาทผูบริหาร 
การเรียนการสอน : การทดสอบประสิทธิผลการใชโปรแกรมทางภาษาเปนการศึกษาการปฏิบัติใน
โรงเรียน  ผลการวิจัยพบวาผูบริหารควรเขาไปมีสวนรวมในการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน ซ่ึงถือวา
เปนการนิเทศอยางหนึ่ง  ดังนั้นหากผูบริหารเขาไปรวมการวิจัยปฏิบัติการจะทําใหตัวผูบริหารเอง
ไดความรูและยังเปนการนิเทศไปดวย 
 ทอรนตัน (Thornton) (สุเทพ  วงษเณร.  2544 : 39) ศึกษาการใชการเทียบเคียงในการวัด
ตัวบงชี้การปฏิบัติงานเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีระดับสูง ในชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายของโรงเรียน
นานาชาติ เพื่อเปนแนวทางในการสรางประสิทธิภาพในการเรียนการสอน โดยใชเทคโนโลยี           
ในเมืองโกเบ ประเทศญี่ปุน ซ่ึงรายงานการเทียบเคียงแจงวามีการวัดการปฏิบัติงานภายนอกที่บงชี้
ความสําเร็จ และวัดการปฏิบัติงานภายในโดยการเทียบเคียงภายใน แลวทําการเทียบเคียงเพื่อหา
ความแตกตางของงาน และหาวิธีปฏิบัติงานที่ดีสุด (Best practices) พบวา กระบวนการเทียบเคียง
สามารถใชในการเลือกแนวทางการปฏิบัติงานในโรงเรียนได ซ่ึงนับเปนประโยชนที่จะชวยพัฒนา
วิสัยทัศน และเปนแผนที่นําความสําเร็จในการนําเทคโนโลยีมาใชในการเรียนการสอนไดอยาง
ชัดเจนสอดคลองกับงานที่ปฏิบัติ 
 อุยเมท (Ouimet) (บังอร  มธุรสสุวรรณ.  2542 : 81) ศึกษาการเทียบเคียงการรับรูของ
นักศึกษาที่เขาใหมตอคุณภาพชีวิต เพื่อตองการทราบวา นักศึกษามีการรับรูตอคุณภาพชีวิตของ
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ตนเองขณะกําลังเรียนในสถาบันหรือไม และคนหาองคประกอบที่มีอิทธิพลตอคุณภาพชีวิตที่
นักศึกษาพึงพอใจ 3 เร่ือง คือ ชีวิตสวนตัว ชีวิตทั่วไป และชีวิตในมหาวิทยาลัย รวมทั้งเรื่องวิชาการ 
สวนตัว สังคม และการทํางานโดยสรางรูปแบบ (Model) การรับรูคุณภาพชีวิต แลวบูรณาการ
ความคิดของนักศึกษากับนักวิชาการหลายคนในหลายมิติ ขอมูลจากนักศึกษา 819 คน ที่เขาใหม
จากมหาวิทยาลัยขนาดใหญ 3 แหง มหาวิทยาลัยของรัฐ และสถาบันวิจัย พบวา การรับรูของ
นักศึกษาตอคุณภาพชีวิตใกลเคียงกัน ความพึงพอใจตางกันตามลักษณะองคประกอบของคุณภาพ
ชีวิต และระดับของการทํางาน ความพึงพอใจสูงสุดอยูที่ชีวิตสวนตัว ความพึงพอใจนอยสุดคือ งาน
ดานวิชาการการศึกษา 
 สไนเดอร (Snyder.  1998 : Abstract) ศึกษาความเที่ยงตรงของการสรางและความเชื่อมั่น
ในการคาดคะเนคุณภาพการศึกษาดวยการเทียบเคียงเครื่องมือ ที่มีช่ือวา EQBS (Education quality 
benchmark system) และพิจารณาจากคะนนจากผูเชี่ยวชาญการศึกษาจํานวน 7 คน ที่มีความคิดเห็น
ตอการจัดโรงเรียน 2 แบบ คือ เนนราชการ และเนนคุณภาพ อยางละ 8 โรงเรียน ไดกลุมตัวอยาง 
840 คน และวิเคราะหขอมูลโดยใช ANOVA เปรียบเทียบระหวางกลุมของโรงเรียนแตละแบบ 
พบวา EQBS เชื่อมั่นไดในเรื่อง การวางแผนระบบการคิด ระบบสารสนเทศ การพัฒนาทรัพยากร
มนุษย และคุณภาพของการใหบริการ พบจุดออนในเรื่องการปฏิบัติงาน วิสัยทัศน ผูนําและความ 
พึงพอใจของผูใช และพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติระหวางการปฏิบัติของครู และ
ผูบริหาร พบความเที่ยงตรง และความเชื่อมั่นในคุณภาพการเรียนการสอน และการวัดผลจาก
โรงเรียนทั้ง 2 แบบ การเทียบเคียงของเครื่องมือดังกลาวทําใหทราบจุดออนของการปรับปรุงและ
พัฒนาโรงเรียน 
 คูเปอร (Cooper.  1999 : Abstract) ศึกษารูปแบบโรงเรียนเทคโนโลยีเพื่อหาวิธีการปฏิบัติ
ที่ดีที่สุดของครูเพื่อตอบคําถามวา วิธีปฏิบัติที่ดีที่สุดของโรงเรียนในการปรับตัวสูโรงเรียน
เทคโนโลยีคืออะไร และครูควรปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงอะไรบาง โดยมุงเนนหารูปแบบโรงเรียน
เทคโนโลยีที่ดีในเมืองลอสแองเจลิส และสอบวัดใน 5 เร่ือง คือ  1) การปรับการวางแผน  2) แหลง
เงิน 3) ความรวมมือของผูมีสวนเกี่ยวของ 4) การฝกอบรมบุคลากร 5) หลักสูตรการสอนและการ
วัดผล โดยการถามจากครุและคณะกรรมการสถานศึกษา จํานวน 300 คน จากโรงเรียนที่มีนักเรียน 
3,000 คน จํานวน 2 กลุม กลุมแรกไดทําการสัมภาษณเปนรายบุคคล กลุมที่ 2 ใชแบบสอบถามจาก
การวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบ พบวา ตองใชความพยายามในการเริ่มตนสูงมาก ในเรื่องการทํางาน
การวัดผล และการศึกษาอบรมครูใชคอมพิวเตอร และเทคโนโลยีในการผลิตหลักสูตรเพ่ือนํามาใช
ในโรงเรียน 
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 ลี (Lee.  1999 : Abstract) ศึกษาผลของการเทียบเคียง และกระบวนการสารสนเทศ การ
สรรหา และผลของการตัดสินใจโดยวัดสารสนเทศ 2 ชุด สําหรับผูบริหารงาน ไดแก การเทียบเคียง
ของกระบวนการทํางาน ความรูสึก และทางเลือกกับการเพิ่มปริมาณ พบวา การเทียบเคียงชวยให
ผูบริหารกระตือรือรนที่จะหาขอมูลเพิ่มขึ้น โดยไมจําเปนตองคนหาวิธีเพื่อการพัฒนา ผลวิจัยช้ีดวย
วาสารสนเทศพัฒนาผูบริหารใหมีความตองการใชสารสนเทศมากขึ้น จนอาจละเลยความสนใจตอ
การพัฒนาผลลัพธของงานที่ปฏิบัติ  
  เรท (Rat.  2001 : Abstract) ทําการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพการบริการของหนวยงาน
สารสนเทศของมหาวิทยาลัยและวิทยาลัยของ Portland Community College โดยพัฒนา
กระบวนการ  Benchmarking ในการวัดคุณภาพของการบริการ  โดยเริ่มจากการทํา  Internal 
Benchmarking ใน 4 ประเด็น คือ  1) จํานวนปญหาของสิ่งอํานวยความสะดวก  2) เปอรเซ็นตของ
การบริการเครือขายที่ทําเสร็จตามเวลา  3) ความพึงพอใจของผูใชบริการในการฝกอบรม และ         
4) ความพึงพอใจของผูใชบริการในการใหบริการความชวยเหลือ และทํา External Benchmarking 
โดยรวบรวมขอมูลจากเอกสารและสิ่งพิมพตางๆ เพื่อหา Best Practice ผลของการทํา 
Benchmarking ทําใหมีการพัฒนาคุณภาพ มีความพึงพอระหวางผูใหบริการและผูรับบริการถึง
คุณคาของกระบวนการ การเก็บรวบรวมขอมูล และการวิเคราะห กลายเปนงานประจําของ
หนวยงาน และกระบวนการ Benchmarking เปนสวนหนึ่งของวัฒนธรรมการบริการ ผลสามารถ
บงชี้การพัฒนาของการบริการได  
 จากงานวิจัยที่กลาวมาขางตน สรุปไดวา  ภายหลังจากความสําเร็จของกระบวนการ
เทียบเคียงสมรรถนะในภาคอุตสาหกรรม  เปนผลใหวงการศึกษาทั้งประเทศสหรัฐอเมริกา  ยุโรป
และบางประเทศในทวีปเอเชีย  เชน  ญ่ีปุน  เกาหลี  และสิงคโปร  ไดตื่นตัวนําเอากระบวนการ
เทียบเคียงสมรรถนะมาใชมากขึ้นเรื่อยๆและประสบความสําเร็จอยางกาวกระโดดในการสรรหา
เครื่องมือและองคความรูใหม ๆ เขาประยุกตใชในการพัฒนาองคการของตน  และวงการศึกษาไทย
ก็ไดรับประโยชนจากการใชกระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะเปนเครื่องมือไปสูความสําเร็จ             
ดังนั้นกระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะที่ทําอยางถูกตองและเปนระบบจะเปนการพัฒนาคุณภาพ
ของการศึกษาของประเทศไทยอยางรวดเร็วและยั่งยืน 
 

 
 


