
 
บทที่  2 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 
 การศึกษาการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพของผูบริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็น  
และความคาดหวังของครูในสังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ินจังหวัดอางทองในครั้งนี้ ผูวิจัยได
ศึกษาขอมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของดังนี้ 
 1.  แนวคิดและหลักการการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพผูบริหารสถานศึกษา 
 2.  จุดมุงหมายของการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพผูบริหารสถานศึกษา 
 3.   เกณฑมาตรฐานวิชาชีพของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 4.   แนวคิดและทฤษฎีความคาดหวัง 
 5.  องคกรปกครองสวนทองถ่ินกับการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพของ                           
ผูบริหารสถานศึกษา    
             6.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
  6.1 งานวิจัยในประเทศ 
  6.2 งานวิจัยตางประเทศ 
   
1.   แนวคิดและหลักการการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพผูบริหารสถานศึกษา 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 มาตรา 53 กําหนดใหมีองคกรวิชาชีพครู 
ผูบริหารสถานศึกษา และผูบริหารการศึกษา  มีฐานะเปนองคกรอิสระภายใตการบริหารของ           
สภาวิชาชีพในกํากับของกระทรวง มีอํานาจหนาที่กําหนดมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2546 ไดมี                 
การตราพระราชบัญญัติสภาครูและบุคลากรทางการศึกษาพระราชบัญญัติสภาครูและบุคลากร
ทางการศึกษา พ.ศ. 2546 กําหนดใหวิชาชีพทางการศึกษาเปนวิชาชีพควบคุม หมายถึง วิชาชีพ                
ที่ทําหนาที่หลักดานการเรียนการสอนและการสงเสริมการเรียนรูของผูเรียนดวยวิธีการตางๆ 
รวมทั้งการรับผิดชอบการบริหารสถานศึกษา ในสถานศึกษาปฐมวัย ขั้นพื้นฐานและอุดมศึกษา          
ที่ต่ํากวาปริญญาทั้งของรัฐและเอกชน และการบริหารการศึกษานอกสถานศึกษาในระดับเขตพื้นที่
การศึกษา ตลอดจนการสนับสนุนการศึกษา ใหบริการหรือปฏิบัติงานเกี่ยวเนื่องกับการจัดการเรียน
การสอน การนิเทศ และการบริหารการศึกษาในหนวยงานการศึกษาตาง ๆ ซ่ึงประกอบดวย
มาตรฐานความรูและประสบการณวิชาชีพ  มาตรฐานการปฏิบัติงาน  และมาตรฐานการปฏิบัติตน 
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 1.1 การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 การประกอบอาชีพเปนการปฏิบัติหนาที่การงาน ในสังคมที่มีความซับซอน รูปแบบของ
การประกอบวิชาชีพก็ซับซอนดวย  จึงมีการบัญญัติศัพทเพื่อใชตามลักษณะที่ผิดแผกตางกันไป เชน
การงาน งานอาชีพ และงานวิชาชีพ งาน (Job) หมายถึง ส่ิงหรือเร่ืองที่ทําเปนภารกิจตอส่ิงหนึ่งสิ่งใด
เปนคราวๆ การงาน (Work) หมายถึง ภารกิจที่ตองทําอยูเสมอ อาจมีงานหลายอยางทําเปนประจํา 
อาชีพ (Career) หมายถึง งานที่ทําเปนประจําเพื่อเล้ียงชีพ เปนภารกิจที่ตองทําเพื่อเล้ียงชีพ สวน 
วิชาชีพ (Profession) นั้นเปนอาชีพแตเปนอาชีพที่ตองใชวิชาความรูที่ไดฝกฝนมาจนเชี่ยวชาญ             
(ธีรศักดิ์  อัครบวร.  2542 : 148) 
 1.2 ความหมายของมาตรฐานวิชาชีพ 
 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542  อธิบายวามาตรฐานเปนสิ่งที่ถือเอาเปน
เกณฑที่รับรองกันทั่วไป 
 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542  อธิบายวาวิชาชีพเปนอาชีพที่ตองอาศัย
ความรูความชํานาญ 
 สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา ไดใหความหมายวา มาตรฐานวิชาชีพ  หมายถึง เกณฑใดๆ   
ที่กําหนดขึ้นเพื่อสรางใหเกิดความเชื่อถือ  และเพื่อสรางความเชื่อถือศรัทธาในวิชาชีพนั้นๆ                
แกสังคมหรือผูใชบริการ 
 คณะกรรมการคุรุสภา ไดใหความหมายของคําวา  มาตรฐานวิชาชีพ หมายถึง ขอกําหนด
เกี่ยวกับคุณลักษณะ  และคุณภาพที่พึงประสงคในการประกอบวิชาชีพทางการศึกษา   ซ่ึง                          
ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ตองประพฤติปฏิบัติตาม  “มาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษา” 
หมายความวา ขอกําหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะ และคุณภาพที่พึงประสงคในการประกอบวิชาชีพ
ทางการศึกษา ซ่ึง ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ตองประพฤติปฏิบัติตาม ประกอบดวย มาตรฐาน
ความรูและประสบการณวิชาชีพ มาตรฐานการปฏิบัติงานและมาตรฐานการปฏิบัติตน 
 “มาตรฐานความรูและประสบการณวิชาชีพ” หมายความวา ขอกําหนดเกี่ยวกับความรู
และประสบการณในการจัดการเรียนรู หรือการจัดการศึกษา ซ่ึงผูตองการประกอบวิชาชีพทางการ
ศึกษาตองมีเพียงพอที่สามารถนําไปใชในการประกอบวิชาชีพได 
 “มาตรฐานการปฏิบัติงาน” หมายความวา ขอกําหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะหรือการแสดง
พฤติกรรมการปฏิบัติงานและการพัฒนางาน ซ่ึงผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษาตองปฏิบัติตาม 
เพื่อใหเกิดผลตามวัตถุประสงคและเปาหมายการเรียนรู หรือการจัดการศึกษา รวมทั้งตองฝกฝน              
ใหมีทักษะหรือความชํานาญสูงขึ้นอยางตอเนื่อง 
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 “มาตรฐานการปฏิบัติตน” หมายความวา จรรยาบรรณของวิชาชีพที่กําหนดขึ้น                   
เปนแบบแผนในการประพฤติตน ซ่ึงผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษาตองปฏิบัติตาม เพื่อรักษาและ
สงเสริมเกียรติคุณชื่อเสียง และฐานะของผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษาใหเปนที่เชื่อถือศรัทธาแก
ผูรับบริการและสังคมอันจะนํามาซึ่งเกียรติและศักดิ์ศรีแหงวิชาชีพ (สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา. 
2549 : 115) 
 กลาวโดยสรุป มาตรฐานวิชาชีพหมายถึง ขอกําหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะและคุณภาพ                
ที่พึงประสงคในการประกอบวิชาชีพ ซ่ึงผูประกอบวิชาชีพ ตองประพฤติปฏิบัติตาม เพื่อใหเกิด
คุณภาพในการประกอบวิชาชีพ สามารถสรางความเชื่อมั่นศรัทธาใหแกผูรับบริการจากวิชาชีพ  ได
วาเปนบริการที่มีคุณภาพ ประกอบดวย มาตรฐานความรูและประสบการณวิชาชีพ มาตรฐาน                
การปฏิบัติงาน และมาตรฐานการปฏิบัติตน 
 1.3 คุณลักษณะวิชาชีพ 
 อาชีพที่สังคมยกยองหรือมีสถานะพิเศษในสังคมนั้นตองมีคุณลักษณะตามเกณฑตางๆ               
ซ่ึงนักสังคมวิทยาและนักทฤษฎีทางการศึกษาไดรวมกันเสนอไว ดังนี้ 
 ธีรศักดิ์  อัครบวร (2542 : 152) อธิบายวา การสอนมีฐานะเปนวิชาชีพ (Teaching  as  a  
profession) สาขาหนึ่งในสังคม จึงสงผลใหมีฐานะเปนนักศึกษาระดับวิชาชีพดวย และไดสรุป
คุณลักษณะวิชาชีพ เพื่อเปนเกณฑพิจารณาวิชาชีพไว  6 ประการ คือ 
 1.  วิชาชีพเปนกิจกรรมทางปญญาและวิชาความรูเฉพาะดาน 
 2.  วิชาชีพเปนกิจการที่จําเปน เฉพาะสาขาที่สังคมตองการ และบริการแกสังคม 
 3.   การประกอบการของวิชาชีพนั้น อยูบนพื้นฐานทางทฤษฎีทางวิทยาการของศาสตร
แตละสาขาที่สามารถประยุกตมาเปนการปฏิบัติงานฝมือ โดยทั่วไปจะตั้งอยูบนพื้นฐานของ
ความสามารถเฉพาะตัวของผูประกอบการ  แมวาจะมีการถายทอดเคล็ดลับวิธีการเฉพาะตัวแกกัน
และกันบางก็ตาม  แตการประกอบวิชาชีพนั้นเปนงานฝมือที่สรางสรรคบนพื้นฐานของความรู
หลายๆ ดานที่มีความหมายมากกวาเคล็ดลับเพียงประการเดียว 
 4.   การเขาสูวงการวิชาชีพนั้นตองเตรียมตัวในการศึกษาวิชาชีพนั้นๆ ในวิทยาลัยหรือ
มหาวิทยาลัยเปนระยะเวลาที่มากพอสมควร 
 5.  วิชาชีพแตละสาขาจะกําหนดมาตรฐานแหงวิชาชีพขึ้น โดยทั่วไปจะมีการกําหนด
เปนจรรยาบรรณวิชาชีพ เพื่อควบคุมความประพฤติและการปฏิบัติตน ตลอดจนมาตรฐานและ
คุณภาพในการประกอบวิชาชีพของมวลสมาชิก ศาสตรและศิลปแหงการสอนก็มีจรรยาบรรณ
วิชาชีพที่ไดประกาศเผยแพร และใชควบคุมมาตรฐานและคุณภาพในการปฏิบัติตน 
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 6.   ผูประกอบวิชาชีพมีเอกสิทธิ์และเสรีภาพทางวิชาชีพ ในการประกอบวิชาชีพนั้น                
ผูประกอบวิชาชีพมีเอกสิทธิ์ในการตกลงใจและตัดสินใจที่จะใชความรูในการแกปญหาแตละครั้ง 
 ฟูลแลน (Fullan) กลาวถึงคุณลักษณะของวิชาชีพวาตองมีลักษณะดังนี้ 
 1.  มาตรฐานการปฏิบัติงานของสมาชิกสูง เปนมาตรฐานที่องคกรวิชาชีพระดับประเทศ
เปนผูกําหนด เปนมาตรฐานที่สาธารณชนยอมรับและมั่นใจวาถาสมาชิกวิชาชีพปฏิบัติตนไดตาม
มาตรฐานดังกลาวแลว ผู รับบริการก็จะไดรับบริการที่ดี นั่นคือมาตรฐานความรูและทักษะ              
ของสมาชิกวิชาชีพตองสูง มาตรฐานการปฏิบัติงานตองสูง และมาตรฐานจรรยาบรรณวิชาชีพของ 
ผูประกอบวิชาชีพตองสูง  ผูที่จะประกอบวิชาชีพจึงตองใชเวลาในการเรียนหรือการฝกอบรม
ยาวนานกวาผูที่เรียนเพื่อประกอบอาชีพและตองเปนการเรียนหรือการฝกอบรมที่มีคุณภาพสูง 
 2.   สมาชิกวิชาชีพรูวาจะใชความรูใดในสถานการณใด สมาชิกวิชาชีพครูรูวาจะถายทอด
ความรูและทักษะใดใหผูเรียนคนใดคนหนึ่งหรือกลุมใดกลุมหนึ่งเมื่อใด ในสถานการณใด                 
โดยกิจกรรมหรือวิธีการใด ใชอะไรเปนสื่อ ใชเครื่องมืออะไรในการตรวจวัดวิธีการเรียนรู                  
ของผูเรียน ผูเรียนจะเรียนรูไดโดยงาย นั่นก็คือผูประกอบวิชาชีพครูตองรูความสนใจ ความถนัด                
พื้นฐานความรู และพรสวรรคของผูเรียนแตละคน 
 3.   สมาชิกวิชาชีพสามารถจัดการและประสานงานเพื่อใหคนอื่นเอื้อใหตนปฏิบัติงาน              
ไดสํา เร็จ  ผูประกอบวิชาชีพยอมสามารถดํา เนินการ  ประสานงานกับเพื่อนรวมวิชาชีพ 
ผูบังคับบัญชา เอกชน องคกรเอกชนสวนราชการและอื่นๆ เพื่อใหตนสามารถปฏิบัติงานสําเร็จและ
มีคุณภาพสูง 
 4.   สมาชิกวิชาชีพใชเทคโนโลยีและเครื่องมือสมัยใหมในการทํางาน สมาชิกวิชาชีพ
ตองเรียนรูและพัฒนาเทคโนโลยีตลอดจนเครื่องมือและวิธีการทํางานของตนหรือรวมศึกษากับ
สมาชิกวิชาชีพคนอื่นๆ หรือสาขาอื่นอยางตอเนื่อง 
 5.   สมาชิกวิชาชีพรักษาและยึดมั่นผลประโยชนของผูรับบริการวาสําคัญที่สุด 
 6.  สมาชิกวิชาชีพไดรับประโยชนตอบแทนจากการประกอบอาชีพตามระดับความเปน
มืออาชีพ  ผูมีความชํานาญการหรือเชี่ยวชาญสูงกวายอมไดรับผลประโยชนตอบแทน เชน เงินเดือน
หรือเงินคาวิทยฐานะสูงกวาสมาชิกวิชาชีพที่มีความชํานาญการหรือเชี่ยวชาญ ในการประกอบ
วิชาชีพดอยกวา 
 จากที่กลาวมาแลวสรุปไดวาผูบริหารสถานศึกษานั้น เปนวิชาชีพช้ันสูงที่สังคมยกยอง 
เปนวิชาชีพที่มีจรรยาบรรณ มีมาตรฐานวิชาชีพ ควบคุมคุณภาพในการปฏิบัติงานของผูบริหาร
สถานศึกษา วิชาชีพที่ผูบริหารสถานศึกษาเปนที่ตองใชความรอบรู ตองศึกษาหาความรูใหกาวทัน
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กับการเปลี่ยนแปลงทั้งทางดานเทคโนโลยี สังคม วัฒนธรรมและการเมือง และเปนวิชาชีพที่รัฐ
จะตองเขามาดูแล (ดิเรก  พรสีมา.  2552 : 10) 

1. วิชาชีพครู 
2. วิชาชีพผูบริหารสถานศึกษา 
3. วิชาชีพผูบริหารการศึกษา 
4. วิชาชีพบุคลากรทางการศึกษาอื่นที่กําหนดในกระทรวง (ประกาศกฎกระทรวงการ

ประกอบวิชาชีพควบคุม พ.ศ. 2549 กําหนดใหวิชาชีพศึกษานิเทศกเปนวิชาชีพควบคุมมีผลใชบังคับ
เมื่อวันที่ 16 กุมภาพันธ พ.ศ. 2549) 
 ผูจะประกอบวิชาชีพดังกลาว ตองไดรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพจากคุรุสภากอน              
จึงจะสามารถประกอบวิชาชีพได  ยกเวนเฉพาะผูที่กฎหมายอนุญาตไวไมใหตองมีใบอนุญาต
ประกอบวิชาชีพ  และเมื่อเขาสูวิชาชีพแลวจะตองประกอบวิชาชีพภายใตบังคับแหงขอจํากัดและ
เงื่อนไข รวมท้ังตองปฏิบัติงานและประพฤติตนตามมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ              
ทั้งนี้ เพื่อใหการประกอบวิชาชีพควบคุมเปนไปตามมาตรฐานวิชาชีพที่กําหนด (สํานักงาน
เลขาธิการคุรุสภา.  2549 : 15) 
 
2.   จุดมุงหมายของการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพผูบริหารสถานศึกษา 
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติไดศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการจัดระบบ
ใบอนุญาตประกอบอาชีพผูบริหารการศึกษา  พบวา  ผูบริหารสถานศึกษาควรมีวิสัยทัศน                   
มีคุณภาพ และประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ โดยมุงพัฒนาใหผูเรียนเปนคนดี คนเกง                
มีวุฒิไมต่ํากวาปริญญาโททางการศึกษา  มีการประเมินตนเองมีจรรยาบรรณแหงวิชาชีพ                     
เปนแบบอยางที่ดีแกครูและบุคลากรที่ เกี่ยวของและกํากับดูแลครูใหอยูในจรรยาบรรณ                    
ดานการประเมิน เพื่อขอรับใบประกอบวิชาชีพผูบริหารสถานศึกษา ทั้งผูบริหารสถานศึกษา                  
จะไดรับใบอนุญาตชั่วคราว 3 ป แลวขอประเมินเปนผูบริหารมาตรฐาน สวนผูเพิ่งสําเร็จการศึกษา
อาจจะมี 2 ทางเลือกรวมทั้งมีการรับรองหลักสูตรของสถาบันผลิตผูบริหารสถานศึกษาและถาไมได
เรียนทางการบริหารการศึกษาจะตองผานการทดสอบ เขาอบรมและไดใบประกอบวิชาชีพช่ัวคราว 
3 ป นอกจากนี้การประเมินเพื่อขอใบอนุญาต พิจารณาตามตัวช้ีวัดเกณฑมาตรฐานผูบริหาร
การศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ.  2543 : 25)   
 การกําหนดใหวิชาชีพทางการศึกษาเปนวิชาชีพควบคุม นับเปนความกาวหนาของวิชาชีพ
ทางการศึกษาและเปนการยกระดับมาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษาใหสูงขึ้น อันจะเปนผลตอ
ผู รับบริการทางการศึกษาที่จะไดรับการศึกษาอยางมีคุณภาพ  และมีมาตรฐานที่ สูงขึ้นดวย             
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ซ่ึงจะทําใหวิชาชีพและผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ไดรับความเชื่อถือ ศรัทธา มีเกียรติ และ
ศักดิ์ศรีในสังคม  
 
3.  เกณฑมาตรฐานวิชาชีพของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 จากการที่คุรุสภาเปนสภาในกระทรวงศึกษาธิการ ไดกําหนดเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครู
ขึ้น 3 คร้ัง เมื่อ พ.ศ. 2533 ตอมาในป พ.ศ. 2537 พัฒนาเกณฑเดิมเปนเกณฑใหม คือเกณฑมาตรฐาน
วิชาชีพครู 11 ขอ และเมื่อคุรุสภาไดดําเนินการพิจารณาความสอดคลองของเกณฑมาตรฐานวิชาชีพ
กับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ ซ่ึงคณะกรรมการอํานวยการคุรุสภาไดอนุมัติเพิ่มเกณฑ
มาตรฐานวิชาชีพอีกหนึ่งเกณฑ เปนเกณฑมาตรฐานที่ 12 โดยกําหนดบนพื้นฐานของความเชื่อที่วา 
เด็กทุกคนสามารถเรียนรูได ผูบริหารจึงตองคํานึงถึงผลที่จะเกิดกับผูเรียนและสภาพแวดลอมอื่นๆ 
และเพื่อประกันคุณภาพการทํางานและการเปนผูบริหาร โดยมาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษาเปน
เครื่องมือสําคัญของผูประกอบวิชาชีพ  ซ่ึงจะตองประพฤติปฏิบัติเพื่อใหเกิดผลดีแกผูรับบริการ            
อันถือเปนเปาหมายหลักของการประกอบวิชาชีพทางการศึกษา  ซ่ึงผูประกอบวิชาชีพจะตองศึกษา
เพื่อใหเกิดความรูความเขาใจที่ถูกตองใหสามารถนําไปใชในการประกอบวิชาชีพใหสมกับการเปน
วิชาชีพช้ันสูง และไดรับการยอมรับยกยองจากสังคม (ชัยวัฒน  พละเลิศ.  2551 : 28)  
 สําหรับเกณฑมาตรฐานผูบริหารการศึกษาแบงออกเปน  3  มาตรฐานดังนี้ 
 1.  มาตรฐานความรูและประสบการณวิชาชีพ  เปนขอกําหนดเกี่ยวกับความรูและ
ประสบการณในการจัดการศึกษา ซ่ึงผูตองการประกอบวิชาชีพทางการศึกษาตองมีเพียงพอ              
ที่สามารถนําไปใชในการประกอบวิชาชีพได ประกอบไปดวยมาตรฐานความรูและมาตรฐาน
ประสบการณวิชาชีพ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
        1.1 มาตรฐานความรู  มีคุณวุฒิไมต่ํากวาปริญญาตรีทางการบริหารการศึกษาหรือ
เทียบเทาหรือคุณวุฒิอ่ืนที่คุรุสภารับรอง โดยมีความรูดังตอไปนี้ 1) หลักและกระบวนการบริหาร
การศึกษา  2) นโยบายและการวางแผนการศึกษา  3) การบริหารดานวิชาการ 4) การบริหารดาน
ธุรการ การเงิน พัสดุและอาคารสถานที่  5) การบริหารงานบุคคล  6) การบริหารกิจการนักเรียน            
7) การประกันคุณภาพการศึกษา  8) การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ  9) การบริหาร             
การประชาสัมพันธและความสัมพันธชุมชน และ 10) คุณธรรมและจริยธรรมสําหรับผูบริหาร
สถานศึกษา และตองผานการฝกอบรมหลักสูตรการบริหารสถานศึกษาที่คณะกรรมการคุรุสภา
รับรอง 

 
 



17 
 

      1.2 มาตรฐานประสบการณวิชาชีพตองมีประสบการณดานปฏิบัติการสอนมาแลว                
ไมนอยกวา 5 ป หรือมีประสบการณดานปฏิบัติการสอน และตองมีประสบการณในตําแหนง
หัวหนาหมวด/หัวหนาสาย/หัวหนางาน/ตําแหนงบริหารอื่นๆ ในสถานศึกษามาแลวไมนอยกวา 2 ป 
 2.  มาตรฐานการปฏิบัติงาน เปนขอกําหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะหรือการแสดงพฤติกรรม
การปฏิบัติงานและการพัฒนางาน  ซ่ึงผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษาตองปฏิบัติตาม เพื่อใหเกิดผล
ตามวัตถุประสงคและเปาหมายการจัดการศึกษา รวมทั้งตองฝกฝนใหมีทักษะหรือความชํานาญ
สูงขึ้นอยางตอเนื่อง ประกอบไปดวย  12  มาตรฐาน คือ 
 มาตรฐานที่  1  ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับพัฒนาวิชาชีพการบริหารสถานศึกษา  
  มาตรฐานที่  2   ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมตางๆ โดยคํานึงถึงผลที่จะเกิดกับการพัฒนาของ
บุคลากร ผูเรียน และชุมชน   
   มาตรฐานที่  3  มุงมั่นพัฒนาผูรวมงานใหสามารถปฏิบัติงานไดเต็มศักยภาพ   
          มาตรฐานที่  4  พัฒนาแผนงานขององคกร ใหสามารถปฏิบัติไดเกิดผลจริง             
   มาตรฐานที่  5  พัฒนาและใชนวัตกรรมการบริหา ร จนเกิดผลงานที่มีคุณภาพสูงขึ้นเปน
ลําดับ   
   มาตรฐานที่  6  ปฏิบัติงานขององคกรโดยเนนผลถาวร   
          มาตรฐานที่  7  รายงานผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาไดอยางเปนระบบ   
          มาตรฐานที่  8  ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดี   
          มาตรฐานที่  9  รวมมือกับชุมชนและหนวยงานอื่นอยางสรางสรรค   
          มาตรฐานที่ 10  แสวงหาและใชขอมูลขาวสารในการพัฒนา   
          มาตรฐานที่ 11  เปนผูนําและสรางผูนํา   
           มาตรฐานที่ 12  สรางโอกาสในการพัฒนาไดทุกสถานการณ   
      3.  มาตรฐานการปฏิบัติตน เปนจรรยาบรรณของวิชาชีพที่กําหนดเปนแบบแผน                        
ในการประพฤติตน ซ่ึงผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษาตองปฏิบัติตาม เพื่อรักษาและสงเสริม          
เกียรติคุณ ช่ือเสียง และฐานะของผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษาใหเปนที่เชื่อถือศรัทธาแก
ผูรับบริการ และสังคม อันจะนํามาซึ่งเกียรติและศักดิ์ศรีแหงวิชาชีพ  ประกอบไปดวยจรรยาบรรณ
ตอตนเอง จรรยาบรรณตอวิชาชีพ  จรรยาบรรณตอผูรับบริการ จรรยาบรรณตอผูรวมประกอบ
วิชาชีพ และจรรยาบรรณตอสังคม 
 สําหรับการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตของการวิจัยเพื่อศึกษาการปฏิบัติงานตาม
มาตรฐานวิชาชีพของผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็น และความคาดหวังของครูในสังกัด                      
องคกรปกครองสวนทองถ่ินจังหวัดอางทอง ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตของการวิจัยโดยศึกษา   
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เฉพาะมาตรฐานการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพในขอบังคับของคุรุสภาวาดวยมาตรฐาน
วิชาชีพและจรรยาบรรณของวิชาชีพ พ.ศ.2548  ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 
   มาตรฐานที่ 1 ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพการบริหารการศึกษา  
 คุณสมบัติเบื้องตนที่สําคัญประการหนึ่งของผูบริหารมืออาชีพ คือ การเขารวมเปนสมาชิก
ที่ดีขององคกรวิชาชีพดวยการมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ ที่เกี่ยวของกับการพัฒนาวิชาชีพ  ไดแก 
การเปนผูริเร่ิม  ผูรวมงาน  ผูรวมจัดงานหรือกิจกรรม   รวมทั้งการเปนผูเสนอผลงาน และเผยแพร
ผลงานขององคกร เพื่อใหสมาชิกยอมรับและเห็นคุณประโยชนของผูบริหารที่มีตอการพัฒนา
องคกร ตลอดจนการนําองคกรใหเปนที่ยอมรับของสังคมโดยสวนรวม  
 มาตรฐานที่ 2 ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมตางๆ โดยคํานึงถึงผลที่จะเกิดขึ้นกับการพัฒนา
ของบุคลากร ผูเรียน และชุมชน   
 ผูบริหารมืออาชีพแสดงความรัก ความเมตตา และความปรารถนาดีตอองคกร ผูรวมงาน  
ผูเรียน และชุมชน ดวยการตัดสินใจในการทํางานตางๆ เพื่อผลการพัฒนาที่จะเกิดขึ้นกับทุกฝาย  
การตัดสินใจของผูบริหารตองผานกระบวนการวิเคราะหความสัมพันธระหวางการกระทํากับผล
ของการกระทํา เนื่องจากการตัดสินใจของผูบริหารมีผลตอองคกร โดยสวนรวม ผูบริหาร จึงตอง
เลือกแตกิจกรรมที่จะนําไปสูผลดี ผลทางบวก ผลตอการพัฒนาของทุกฝายที่เกี่ยวของและ
ระมัดระวังไมใหเกิดผลทางลบโดยมิไดตั้งใจ  ทั้งนี้เพื่อนําไปสูความไววางใจ ความศรัทธาและ
ความรูสึกเปนที่พึ่งไดของบุคคลทั้งปวง  
  มาตรฐานที่ 3 มุงมั่นพัฒนาผูรวมงานใหสามารถปฏิบัติงานไดเต็มศักยภาพ  
 ความสําเร็จของการบริหาร อยูที่การดําเนินการเพื่อใหบุคลากรในองคกร หรือผูรวมงาน
ไดมีการพัฒนาตนเองอยางเต็มศักยภาพ ผูบริหารมืออาชีพตองหาวิธีพัฒนาผูรวมงาน โดยการศึกษา
จุดเดนจุดดอยของผูรวมงาน กําหนดจุดพัฒนาของแตละคน และเลือกใชวิธีการที่เหมาะสมกับ           
การพัฒนาดานนั้นๆ แลวใชเทคนิคการบริหารและการนิเทศภายในใหผูรวมงานไดลงมือปฏิบัติจริง  
ประเมิน ปรับปรุง ใหผูรวมงานรูศักยภาพ  เลือกแนวทางที่เหมาะสมกับตนและลงมือปฏิบัติจนเปน
ผลใหศักยภาพของผูรวมงานเพิ่มพูนพัฒนากาวหนาอยางไมหยุดยั้งนําไปสูการเปนบุคคลแหงการ
เรียนรู  
  มาตรฐานที่ 4  พัฒนาแผนงานขององคกรใหสามารถปฏิบัติไดเกิดผลจริง  
   ผูบริหารมืออาชีพวางแผนงานขององคกรไดอยางมียุทธศาสตร เหมาะสมกับเงื่อนไข
ขอจํากัดของผูเรียน ครู ผูรวมงาน ชุมชน ทรัพยากรและสิ่งแวดลอม สอดคลองกับนโยบายแนวทาง 
เปาหมายของการพัฒนา เพื่อนําไปปฏิบัติจนเกิดผลตอการพัฒนาอยางแทจริง  แผนงานตองมี
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กิจกรรมสําคัญที่นําไปสูผลของการพัฒนา  ความสอดคลองของเปาหมาย  กิจกรรม และผลงาน  ถือ
เปนคุณภาพสําคัญที่นําไปสูการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพสูง มีความคุมคาและเกิดผลอยางแทจริง  
  มาตรฐานที่ 5 พัฒนาและใชนวัตกรรมการบริหารจนเกิดผลงานที่มีคุณภาพสูงขึ้น               
เปนลําดับ  
 นวัตกรรมการบริหารเปนเครื่องมือสําคัญของผูบริหารในการนําไปสูผลงานที่มีคุณภาพ
และประสิทธิภาพสูงขึ้นเปนลําดับ ผูบริหารมืออาชีพตองมีความรูในการบริหารแนวใหมๆ เลือก
และปรับปรุง ใชนวัตกรรมไดหลากหลาย ตรงกับสภาพการณ เงื่อนไข ขอจํากัดของงานและองคกร  
จนนําไปสูผลไดจริง เพื่อใหองคกรกาวหนาพัฒนาอยางไมหยุดยั้ง รวมงานทุกคนไดใชศักยภาพ
ของตนอยางเต็มที่  มีความภาคภูมิใจในผลงานรวมกัน  
 มาตรฐานที่ 6 ปฏิบัติงานขององคกรโดยเนนผลถาวร  
 ผูบริหารมืออาชีพเลือกและใชกิจกรรมการบริหารที่จะนําไปสูการเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้น
ของบุคลากรและองคกรจนบุคลากรมีนิสัยในการพัฒนาตนเองอยูเสมอ ผูบริหารตองมีความเพียร
พยายาม  กระตุน  ยั่วยุ  ทาทาย  ใหบุคลากรมีความรูสึกเปนเจาของ  และชื่นชมผลสําเร็จเปนระยะๆ 
จึงควรเริ่มจากการริเร่ิม การรวมพัฒนา การสนับสนุนขอมูล และใหกําลังใจใหบุคลากรศึกษา  
คนควา  ปฏิบัติ  และปรับปรุงงานตางๆ ไดดวยตนเอง จนเกิดเปนคานิยมในการพัฒนางานตาม
ภาวะปกติ อันเปนบุคลิกภาพที่พึงปรารถนาของบุคลากรและองคกร รวมทั้งบุคลากรทุกคนชื่นชม
และศรัทธาในความสามารถของตน  
 มาตรฐานที่ 7 รายงานผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาไดอยางเปนระบบ  
   ผูบริหารมืออาชีพสามารถนําเสนอผลงานที่ไดทําสําเร็จแลวดวยการรายงานผลที่แสดงถึง
การวิเคราะหงานอยางรอบคอบ ครอบคลุมการกําหนดงานที่จะนําไปสูผลแหงการพัฒนาการลงมือ
ปฏิบัติจริง และผลที่ปรากฏมีหลักฐานยืนยันชัดเจน การนําเสนอรายงาน เปนโอกาสที่ผูบริหาร           
จะไดคิดทบทวนถึงงานที่ไดทําไปแลววามีขอจํากัด  ผลดี  ผลเสีย  และผลกระทบที่มิไดระวังไว
อยางไร  ถาผลงานเปนผลดี  จะชื่นชม  ภาคภูมิใจไดในสวนใด นําเสนอใหเปนประโยชนตอผูอ่ืน
ไดอยางไร ถาผลงานยังไมสมบูรณจะปรับปรุงเพิ่มเติมไดอยางไร และจะนําประสบการณที่ไดพบ
ไปใชประโยชนในการทํางานตอไปอยางไร คุณประโยชนอีกประการหนึ่งของรายงานที่ดี คือ การ
นําผลการประเมินไปใชในการประเมินตนเอง  รวมท้ังการทําใหเกิดความรูสึกชื่นชมของผูรวม
ปฏิบัติงานทุกคนการที่ผูปฏิบัติงาน ไดเรียนรูเกี่ยวกับความสามารถและศักยภาพของตน เปน
ขั้นตอนสําคัญอยางหนึ่งที่จะนําไปสู  การรูคุณคาแหงตน  
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 มาตรฐานที่ 8  ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดี  
   ผูบริหารมีหนาที่แนะนํา ตักเตือน ควบคุม กํากับดูแลบุคลากรในองคกร การที่จะปฏิบัติ
หนาที่ดังกลาวใหไดผลดี  ผูบริหารตองประพฤติปฏิบัติเปนแบบอยางที่ดี มิฉะนั้น คําแนะนํา
ตักเตือน หรือการกํากับดูแลของผูบริหารจะขาดความสําคัญ ไมเปนที่ยอมรับของบุคลากรใน
องคกร ผูบริหารที่ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีในทุกๆ ดาน เชน ดานคุณธรรม จริยธรรม ความ
ยุติธรรมและบุคลิกภาพจะมีผลสูงตอการยอมรับของบุคลากร ทําใหเกิดความเชื่อถือศรัทธา ตอการ
บริหารงาน จนสามารถปฏิบัติตามไดดวยความพึงพอใจ  
 มาตรฐานที่ 9 รวมมือกับชุมชนและหนวยงานอื่นอยางสรางสรรค  
 หนวยงานการศึกษาเปนองคกรหนึ่งที่อยูในชุมชน และเปนสวนหนึ่งของระบบสังคม         
ซ่ึงมีองคกรอื่นๆ เปนองคประกอบ ทุกหนวยงานมีหนาที่รวมมือกันพัฒนาสังคมตามบทบาทหนาที่  
ผูบริหารการศึกษา/ผูบริหารการศึกษาเปนบุคลากรสําคัญของสังคมหรือชุมชนที่จะชี้นําแนวทางการ
พัฒนาสังคมใหเจริญกาวหนาตามทิศทางที่ตองการ ผูบริหารมืออาชีพตองรวมมือกับชุมชนและ
หนวยงานอื่นในการเสนอแนวทางปฏิบัติ  แนะนํา  ปรับปรุงการปฏิบัติ  และแกปญหาของชุมชน
หรือหนวยงานอื่น  เพื่อใหเกิดผลดีตอสังคมสวนรวม ในลักษณะรวมคิด รวมวางแผนและรวม
ปฏิบัติ  ดวยความเต็มใจ  เต็มความสามารถ พรอมทั้งยอมรับความสามารถ รับฟงความคิดเห็นและ
เปดโอกาสใหผูอ่ืนไดใชความสามารถของตนอยางเต็มศักยภาพ เพื่อเสริมสรางบรรยากาศ
ประชาธิปไตยและ การรวมมือกันในสังคม นําไปสูการยอมรับและศรัทธาอยางภาคภูมิใจ  
   มาตรฐานที่ 10  แสวงหาและใชขอมูลขาวสารในการพัฒนา  
  ความประทับใจของผูรวมงานที่มีตอผูบริหารองคกรอยางหนึ่ง คือ ความเปนผูรอบรู
ทันสมัย ทันโลกรูอยางกวางขวางและมองไกล  ผูบริหารมืออาชีพจึงตองติดตามการเปลี่ยนแปลง        
ที่เกิดขึ้นในโลกทุกๆ ดาน จนสามารถสนทนากับผูอ่ืนดวยขอมูลขาวสารที่ทันสมัย และนําขอมูล
ขาวสารตางๆ ที่ไดรับ  มาใชในการพัฒนางานและผูรวมงาน การตื่นตัว การรับรู และการมีขอมูล
ขาวสาร  สารสนเทศเหลานี้  นอกจากเปนประโยชนตองานพัฒนาแลว  ยังนํามาซึ่งการยอมรับและ
ความรูสึกเชื่อถือของผูรวมงานอันเปนเงื่อนไขเบื้องตนที่จะนําไปสูการพัฒนาที่ลึกซึ้งตอเนื่องตอไป  
   มาตรฐานที่ 11 เปนผูนําและสรางผูนํา  
   ผูบริหารมืออาชีพสรางวัฒนธรรมขององคกรดวยการพูดนํา ปฏิบัตินํา และจัดระบบงาน          
ใหสอดคลองกับวัฒนธรรม  โดยการใหรางวัลแกผูที่ทํางานไดสําเร็จแลว จนนําไปสูการพัฒนา
ตนเอง  คิดไดเอง  ตัดสินใจไดเอง  พัฒนาไดเองของผูรวมงานทุกคน ผูบริหารมืออาชีพ จึงตอง
แสดงออกอยางชัดเจนและสม่ําเสมอเกี่ยวกับวัฒนธรรมขององคกร เพื่อใหผูรวมงาน มีความมั่นใจ
ในการปฏิบัติ  จนสามารถเลือกการกระทําที่สอดคลองกับวัฒนธรรม  แสดงออกและชื่นชมไดดวย
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ตนเอง  ผูบริหารจึงตองสรางความรูสึกประสบความสําเร็จใหแกบุคลากรแตละคนและทุกคนจน
เกิดภาพความเปนผูนําในทุกระดับ  นําไปสูองคกรแหงการเรียนรูอยางแทจริง  
 มาตรฐานที่ 12 สรางโอกาสในการพัฒนาไดทุกสถานการณ  
 การพัฒนาองคกรใหกาวหนาอยางยั่งยืนสอดคลองกับความกาวหนาของโลกที่
เปลี่ยนแปลงไปอยางไมหยุดยั้ง ผูบริหารจําเปนตองรูเทาทันการเปลี่ยนแปลง สามารถปรับงานให
ทันตอการเปลี่ยนแปลงและสามารถจัดการกับการเปลี่ยนแปลงตางๆ ไดสอดคลองสมดุลและ
เสริมสรางซึ่งกันและกัน  ผูบริหารมืออาชีพจึงตองตื่นตัวอยูเสมอ  มองเห็นการเปลี่ยนแปลง                 
อยางรอบดาน รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงในอนาคตและกลาที่จะตัดสินใจดําเนินการเพื่อผลในอนาคต  
อยางไรก็ตามการรูเทาทันการเปลี่ยนแปลงนี้  ยอมเปนสิ่งประกันไดวาการเสี่ยงในอนาคตจะมี
โอกาสผิดพลาดนอยลง การที่องคกรปรับไดทันตอการเปลี่ยนแปลงนี้ ยอมเปนผลใหองคกรพัฒนา
อยางยั่งยืน  สอดคลองกับความกาวหนาของโลกตลอดไป  (สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา.  2549 :  
38-41) 
 
4.   แนวคิดและทฤษฎีความคาดหวัง 
 4.1 ความหมายของความคาดหวัง 
               สรอยตระกูล  อรรถมานะ (2541 : 203) กลาววา ความคาดหวังหมายถึงความพยายามของ
บุคคลที่กระทําอยางตั้งใจ  เพื่อใหบรรลุเปาหมายหรือผลประโยชนของตนเอง 
 พนัส  หันนาคินทร (2542 : 192) กลาววา ความคาดหวัง หมายถึง ความนึกคิดของบุคคล
ที่เกิดจากการเรียนรู ซ่ึงมีความสัมพันธระหวางเหตุการณกับเหตุการณ ความสัมพันธระหวาง
พฤติกรรมและผลของการกระทําที่เกิดจากพฤติกรรมนั้น ซ่ึงจะนําไปสูความเชื่อที่มีอิทธิพลตอการ
ควบคุมพฤติกรรมของมนุษยเอง 
 สมยศ   นาวีการ (2545 : 303) กลาววา ความคาดหวัง หมายถึง ความคิดลวงหนาของ
บุคคลที่จะใชความพยายาม ความเพียรที่จะทําใหคนประสบความสําเร็จในการทํางาน 
 อริยา  คูหา (2546 : 73-74) ไดกลาววา มนุษยทุกคนที่เกิดมาบนโลกใบนี้ เมื่อเติบโตขึ้น
ในชวงอายุหนึ่งที่มีความตองการ ความรูสึกเปนของตัวเอง หรือเมื่อมีวุฒิภาวะเจริญเติบโตขึ้น
ในทางความคิด  ทุกคนตางก็มี เปาหมายใหกับตัวเองเพื่อตองการใหเกิดความสําเร็จ  และ                 
ในการเดินทางที่จะไปสูเปาหมายนั้น ทุกคนก็จะตองมีความคาดหวังใหกับความสําเร็จนั้น เพื่อให
ความคาดหวังนั้น เปนความคาดหวังใหกับตัวเองหรือเปนความคาดหวังใหกับบุคคลอื่น โดยทํา 
การคาดหวังใหบุคคลอื่นเปนไปตามที่ตัวตองการตามเปาหมายที่วางไว 
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 ฟนน  (Finn.  1962 : 390) อธิบายวา ความคาดหวัง หมายถึง การประเมินคาบุคคลหรือ
ตนเองดานจิตใตสํานึก และใชความคาดหวังนั้นมาเปนแนวทางในการกําหนดตนเองดานจิตใต
สํานึก และใชความคาดหวังนั้นมาเปนแนวทางในการกําหนดพฤติกรรมที่จะมีตอบุคคลที่ตน
คาดหวังหรือตอตนเองในลักษณะที่ตนคิดวาถูกตอง 
 ฟงคและแวกนอลส (Funk & Wagnalls.  1963 : 239) อธิบายวา  ความคาดหวัง หมายถึง  
ความคาดหวังตอการกระทําหรือสถานการณ   วาเปนความเชื่อมั่นที่มีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งวานาจะมี
นาจะเปนอยางที่คิดไว 
 เกทเซลส, เจมสและโรนอล (Getzels, James & Ronall.  1964 : 390 - 398) อธิบายวา   
ความคาดหวัง หมายถึง ความคาดหวังของบุคคลยอมแตกตางกัน เพราะแตละคนมีความคิดและ
ความตองการตางกัน อันทําใหพฤติกรรมทางสังคมที่ถูกกําหนดจากความคาดหวังของบุคคลอื่น   
และความตองการสวนตัวของตนเองตางกันดวย 
            เมอเรย (Murray.  1968 : 416) ใหคําจํากัดความวา ความคาดหวัง หมายถึง ระดับผลงานที่
บุคคลกําหนดหรือคาดหมายวาจะทําได โดยที่คาดหวังนั้นเปนระดับที่บุคคลปรารถนาจะไปใหถึง
เปาหมายที่กําหนดไวในการทํางานแตละครั้ง 
  เคลย (Clay.  1988 :  252) ไดกลาวถึงความคาดหวังตอการกระทําหรือสถานการณวาเปน
การคาดการณลวงหนาถึงอนาคตที่ดี หรือเปนความมุงหวังที่ดีงาม เปนระดับหรือความนาจะเปน
ของสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่มุงหวังไว 
  ซอน (Son.  1988 : 281) ไดกลาวถึงความหมายของความคาดหวังวา เปนความหวัง            
ที่แรงกลาวาบางสิ่งบางอยางจะเกิดขึ้น เปนความเชื่อวาบางสิ่งบางอยางควรจะเกิดขึ้น หรืออาจจะ
เกิดขึ้น ความคาดหวังเปนความเชื่อหรือความคิดอยางมีเหตุผลของบุคคลที่มีตอส่ิงหนึ่งสิ่งใด              
ในแนวทางซึ่งเปนความปรารถนาที่จะไปใหถึงเปาหมายที่กําหนดไว ความคาดหวังจึงมีอิทธิพลตอ
พฤติกรรมของตนเองโดยจะแสดงพฤติกรรมตามผลรวมของแรงผลักดันภายในของตนเอง และ
แรงผลักดันจากสิ่งแวดลอม  อันเนื่องมาจากแรงกระตุนจากความคาดหวังในจุดมุงหมายนั้นโดย
ความคาดหวังของแตละบุคคลจะแตกตางกัน  ขึ้นอยูกับภูมิหลัง  ประสบการณ  ความตองการและ
เปาหมายของความสําเร็จ 
 สรุปวา ความคาดหวัง หมายถึง ความตองการของบุคคลที่มีตอคนอื่นใหกระทําสิ่งใด            
ส่ิงหนึ่งที่ตนปรารถนา โดยใชความคาดหวังเปนแนวทางกําหนดพฤติกรรมตอบุคคลที่ตนคาดหวัง
ในลักษณะที่ตนคิดวาถูกตอง เชน ครูใหความสําคัญตอผูบริหารสถานศึกษายอมคาดหวังให
ผูบริหารสถานศึกษาปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพของผูบริหารสถานศึกษา ดังที่คุรุสภา
กําหนดใหไดครบทั้ง 12 มาตรฐานโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อผูบริหารสถานศึกษาปฏิบัติงานตาม
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มาตรฐานวิชาชีพของผูบริหารสถานศึกษาตามที่ครูคาดหวัง ก็จะทําใหครูปฏิบัติงานในโรงเรียน
อยางเต็มความสามารถและเกิดผลดีตอสถานศึกษา  
 4.2 ทฤษฎีความคาดหวัง (Expectancy Theory) 
 นักวิชาการไดพยายามสรางทฤษฎีความคาดหวังไวอธิบายดังนี้ 
 ทฤษฎีความคาดหวังของวรูม 
 วรูม (Vroom)  เปนนักจิตวิทยาในกลุมพุทธินิยม (Cognitive psychology) ที่ศึกษาวิจัยการ
ทํางานของคนในโรงงานอุตสาหกรรม และไดสรางทฤษฎีความคาดหวังไวตั้งแตป ค.ศ.1964 
นักจิตวิทยาในกลุมพุทธินิยมนี้เชื่อในเรื่องของความคิดของบุคคลวาเปนสวนสําคัญในการทําใหเกดิ
แรงจูงใจตอพฤติกรรม หรือการกระทํา แมจะมีเร่ืองของผลรางวัลหรือส่ิงเราภายนอกตัวเขามา
เกี่ยวของ แตปจจัยสําคัญที่กอใหเกิดแรงจูงใจคือความคิดของบุคคล 
 สงวน สุทธิเลิศอรุณ (2543 : 319-324)  กลาววา การทํางานหรือการบริหารองคกรตางๆ 
ส่ิงสําคัญในการดําเนินการเกี่ยวกับการบริหาร เพื่อใหดําเนินไปบนพื้นฐานที่ยึดคนเปนหลัก 
(People centered base) คือ การศึกษาที่เกี่ยวกับสภาพธรรมชาติแหงพฤติกรรม (Nature of human 
behavior) เพื่อคนหาวิธีที่สามารถนํามาใชกระตุนจูงใจ (Motivation) การสรางผูนํา (Leadership) 
และโนมนาวจิตใจคนที่ปฏิบัติงานใหมีพฤติกรรมเกื้อกูลการดําเนินงานขององคกร เพื่อให
สัมฤทธิผลตามวัตถุประสงคหรือเปาหมายที่ตองการอยางมีประสิทธิภาพ ประหยัด และอยางมี
ประสิทธิผลที่สุดทฤษฎีความคาดหวังเปนทฤษฎีแรงจูงใจในการทํางานที่รูจักกันอยางแพรหลาย 
 ไชยนิรันตร  สุนันตะ (2545 : 10) กลาวถึงวิธีการจูงใจของวรูม ไดกําหนดตัวแปรไว             
3 ตัวแปร คือ 
 1.  คุณคาของผลงานที่ทํา (Valence) หมายถึง ผลลัพธหรือผลตอบแทนหรือความกาวหนา
หรือรางวัลที่จะไดรับจากการทํางานหรือปฏิบัติงานนั้นๆวามีคุณคาจากติดลบหรือไมชอบไปหา          
จุดศูนยและเพิ่มเปนบวกเพราะเปนรางวัลที่ชอบ  เชน พนักงานการเงิน พนักงานทวงหนี้หรือ
พนักงานฝายผลิตที่เสี่ยงภัย คุณคาของผลงานอาจเสี่ยงภัย เชน เงินขาด ทวงหนี้แลวมีภัยถึงตัวคุณคา
จึงอาจติดลบได (ไมชอบ) ในรายพนักงานที่ทํางานธุรการ  ชีวิตไมตองเสี่ยงภัย มีความสําคัญมาก
คุณคาของผลงาน จึงมีคาเปนศูนยหรือใกลศูนย  สวนพนักงานระดับผูบริหารเงินเดือนหรือคาจาง
สูงและอาจไดรับโบนัสสูงดวย เพราะทํางานที่สําคัญมาก จึงไดรับผลตอบแทนที่สูงดวย (ชอบ) 
 2.  ความคาดหวัง (Expectancy) หมายถึง การที่มนุษยจะกําหนดความเปนไปไดในการที่
จะไดรับผลตอบแทนหรือรางวัลหรือความกาวหนา โดยใชความรู ความสามารถ ทักษะความ
พยายาม ความขยัน อดทน  ความมีเสนหและการใชอิทธิพลอ่ืนๆ ใสเขาไปในกระบวนการทํางาน   
เพื่อใหความคาดหวังเปนผลสําเร็จ  มนุษยที่มีความคาดหวังสูง  จะใชความพยายามมากกวาศูนย 
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อาจจะเปน +1 เชนพนักงานที่ขยันจะทํางานเกินกวามาตรฐานของงานปกติ  โดยคาดหวังวาถา
ลําบากในวันนี้โอกาสขางหนาหรืออนาคตจะไดสบาย ไดเล่ือนเงินเดือน หรือเล่ือนตําแหนง  
ในทางตรงขาม  ถามนุษยมีความคาดหวังต่ํา  จะใชความพยายามในการขยันหรือสูงานที่ระดับ 0 
หรือใกลศูนย (0) เชน พนักงานที่ทํางานแบบเชาชามเย็นชาม หรือพนักงานที่ไมเปนที่พึงปรารถนา
ขององคการเขาลักษณะที่เรียกวา “เฉื่อยชา” หรือ “Dead wood”  
 3.  เครื่องมือ (Instrumentality) หมายถึงระเบียบ กฎเกณฑ กติกาที่ใชถือปฏิบัติใน
องคการซึ่งจะมีความสัมพันธกับระดับของความคาดหวังและผลของการจูงใจ เชน  มนุษยที่เปน
พนักงานในองคการมีความคาดหวังวาอยากเปนหัวหนาฝายหรือผูจัดการฝาย แตจะตองผาน
กระบวนการคัดเลือกถาพนักงานมีความเชื่อวา  การคัดเลือกใชระบบคุณธรรม ถือวาเครื่องมือนี้
เที่ยงตรงเชื่อถือได   ทําใหเขามีโอกาสสูงที่อาจจะไดมีการคัดเลือก มีคา +1 ในทางตรงขามถา
พนักงานมีความเชื่อวา การคัดเลือกใชระบบอุปถัมภ ถือวาเครื่องมือนี้อาจไมยุติธรรม ดังนั้นเขาจะมี
โอกาสนอย มีคาใกลศูนย (0) ที่อาจจะไดรับคัดเลือก  
 นอกจากแนวคิดดังกลาวแลว วรูมไดเสนอวายังมีส่ิงที่เขามาเกี่ยวของกับแนวคิดรากฐาน
ดังกลาวสําคัญอีก 3 ส่ิง คือ 
 1.  ความพยายามในการปฏิบัติงาน อันมีแนวคิดเกี่ยวกับเรื่องความคาดหวังเปน                
แรงกระตุนใหเกิดขึ้น (Effort) 
 2. เปาหมายขององคการหรืออาจมองในแงที่เปนผลของความพยายามในการปฏิบัติงาน
มักเรียกกันวา ผลงานชั้นตน (First – level outcome) 
 3.  เปาหมายสวนตัวที่แทจริงของคนหรืออาจมองในแงที่เปนผลที่แทจริงที่เขาตองการ
หลังจากผลงานชั้นตนบรรลุผลสําเร็จ มักเรียกกันวา ผลงานชั้นรอง (Seconds – level outcome) หรือ 
บางทานเรียกวา ผลงานขั้นสุด (End outcome) 
 ขั้นตอนการกระตุนจูงใจตามทฤษฎีของวรูมมีวิธีการดําเนินการขั้นตอนดังนี้คือ 
 ขั้นตอนที่ 1 ดําเนินการเพื่อใหคนเกิดความเขาใจวาผลงานชั้นรองมีความสําคัญแกเขา
อยางมาก ทั้งนี้เพื่อที่จะใหเขาตั้งพลังปรารถนาที่จะใหผลงานชั้นรองของเขาสัมฤทธิผล 
 ขั้นตอนที่ 2 ดําเนินการเพื่อใหคนเขาใจวา การปฏิบัติงานใหบรรลุความสําเร็จในผลงาน
ช้ันตน จะยังผลเปนอุปกรณใหเขาสัมฤทธิ์ผลในผลงานชั้นรองไดตามปรารถนา 
 ขั้นตอนที่ 3 ดําเนินการเพื่อใหคนเขาใจวา ความพยายามตามขนาดที่เขาคาดหวังจะ
ยังผลใหเขาบรรลุความสําเร็จในผลงานชั้นตนได ทั้งนี้เพื่อที่จะใหความคาดหวังเปนแรงกระตุนจูง
ใจใหเขาใชความพยายามปฏิบัติงานอยางเต็มพลังความสามารถที่สุด ตามนัยที่กลาวมามีเจตนาที่จะ
ใหผูบริหาร หรือหัวหนาดําเนินการตามที่เห็นสมควร เพื่อใหผูปฏิบัติงาน เกิดความคาดหวังและ
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สมัครใจที่จะทํางานในความรับผิดชอบอยางเต็มพลังความสามารถอันไดวา ความคาดหวัง 
(Expectancy) ซ่ึงมีสภาพเปนเสมือนตัวกระตุนจูงใจ (Motivator) ใหผูปฏิบัติงานเกิดความพยายาม
นั้นจะทําหนาที่เชื่อมโยงระหวางการใชความพยายามกับผลงานชั้นตน สวนความเชื่อที่วา ผลงาน
ช้ันตนสําเร็จแลวจะยังผลใหผลงานชั้นรองสัมฤทธิ์ผลตามมานั้นยอมมีสภาพเปนเสมือนอุปกรณ  
(Instrumentality) ทําหนาที่เชื่อมโยงระหวางผลงานชั้นตนกับผลงานชั้นรอง 
 ส่ิงสําคัญที่จะชวยใหทฤษฎีนี้มีผลใหการกระตุนจูงใจใหผูปฏิบัติงานไดในระดับสูง                   
ก็ตอเมื่อเขาเกิดความเชื่อวา 
 1.  ความพยายามตามที่คาดหวังจะยังผลใหเกิดผลงานชั้นตนในระดับสูงได 
 2.  ผลงานชั้นตนในระดับสูงที่เกิดขึ้นจะเปนอุปกรณนําสูผลงานชั้นรองได 
 3.  ผลงานชั้นรองที่เกิดขึ้นจะยังผลสนองพลังความปรารถนาที่แทจริงในผลงานชั้นรอง 
ที่ตนมั่นหมายไวไดนั้นหมายความวา คงจะกระตุนจูงใจตนเองใหปฏิบัติงานอยางกระตือรือรน เมื่อ
เขามั่นใจวาผลงานชั้นตนยอมสําเร็จลงไดดวยการใชความพยายามตามที่คาดหวัง และความสําเร็จ
ของผลงานชั้นตนจะเปนอุปกรณนําเขาสูความสําเร็จในผลงานชั้นรอง ซ่ึงผลงานชั้นรองนั้นจะ
สนองพลังความปรารถนาที่แทจริงของเขาได  
 จากการศึกษาทฤษฏีความคาดหวังสามารถสรุปไดวา ความคาดหวัง เปนสิ่งที่มีผล                 
ตอการทํางานหรือปฏิบัติกิจกรรมตางๆ ใหบรรลุประสิทธิผล ตลอดจนมีความเกี่ยวของกับ
ประสิทธิภาพของการปฏิบัติงานตางๆ อยางมาก ถาความคาดหวังตอส่ิงใดมีมากเทาใด บุคคล              
ก็จะพยายามไปถึงจุดหมายตามที่คาดหวังไวมากเทานั้น ดังนั้นถาสามารถเพิ่มระดับความคาดหวัง
ของบุคคล ในการปฏิบัติงานหรือปฏิบัติกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่ง ก็จะสามารถเพิ่มประสิทธิภาพใน
การทํางานสูงขึ้น และบรรลุผลตามที่ตั้งไว ทั้งนี้จําเปนตองคํานึงถึง ปจจัยตางๆ ที่สงผลตอความ
คาดหวังของบุคคล และตองสามารถนํามาประยุกตใชในการบริหารจัดการองคกรอยางเหมาะสม
ที่สุด 
 สรุปผูประกอบวิชาชีพครู ผูบริหารสถานศึกษานั้นจําเปนตองยึดปฏิบัติตามมาตรฐาน
วิชาชีพอยางเครงครัดเพราะหนาที่เกี่ยวของผูกพันกับผูคนจํานวนมากมาย ตองพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของคนในชาติใหดีขึ้นผูบริหารสถานศึกษาจึงตองเปนตัวอยางที่ดีแก ผูรวมงาน ศิษยและบุคคล
ทั่วไป การปฏิบัติตาม จรรยาบรรณของผูบริหารสถานศึกษา จะเปนการยกระดับมาตรฐานในการ
ดํารงชีวิตของตนเอง รวมทั้งมาตรฐานวิชาชีพครูใหสูงขึ้น จะไดรับการยอมรับนับถือ การยกยองให
เกียรติจากบุคคลทั่วไปอยางกวางขวาง 
 ครูมีความคาดหวังวาผูบริหารสถานศึกษาเปนผูที่มีความรูความสามารถมีภาวะผูนํา              
มีจรรยาบรรณ ประพฤติตนเปนผูมีคุณธรรมจริยธรรมและปฏิบัติงานไดครบถวนตามมาตรฐานการ
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ปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา ทั้ง 12 มาตรฐาน ซ่ึงครูรับรูไดจากการเปนผูรับคําสั่ง เปนผูรวม
ปฏิบัติงาน เปนผูเสนอความคิดเห็น และสนับสนุนการบังคับบัญชา การวางแผนงาน ตลอดจนการ
ดําเนินการตามแผนปฏิบัติการตางๆ ใหบรรลุตามเปาหมายที่กําหนด เพราะการปฏิบัติงานของ
ผูบริหารจะบรรลุตามเปาหมายไดดวยความรวมใจรวมคิดรวมกระทําของครู     
 
5.  องคกรปกครองสวนทองถิ่นกับการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพของผูบริหารสถานศึกษา  
 5.1 การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
 ในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน  เพื่อพัฒนาผูเรียน                  
ในทองถ่ินนั้นไดมีนักวิชาการ  องคกรและสํานักงานตางๆ ใหความหมายของการจัดการศึกษา                  
ขั้นพื้นฐานขององคกรปกครองสวนทองถ่ินไปยังเทศบาลดังนี้ 
 กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน (2545 : 1)  กลาวถึงแนวนโยบายในการจัดการศึกษา           
ในองคกรปกครองสวนทองถ่ินระยะ 15 ป (พ.ศ. 2545 – พ.ศ. 2559) วา ภารกิจการจัดการศึกษา                 
ขั้นพื้นฐาน เปนการจัดการศึกษาที่มุงพัฒนาและวางรากฐานชีวิตการเตรียมความพรอมของเด็กทั้ง
ทางรางกาย  จิตใจ  สติปญญา  อารมณ บุคลิกภาพและสังคม ใหผูเรียนไดพัฒนาคุณลักษณะ              
ที่พึงประสงค   ดานคุณธรรม  จริยธรรม  ความรูความสามารถขั้นพื้นฐาน  รวมทั้งใหสามารถ
คนพบความตองการ  ความสนใจ ความถนัดของตนเองดานวิชาการ วิชาชีพ ความสามารถ                 
ในการประกอบการงานอาชีพ  และทักษะทางสังคม  โดยใหผูเรียนมีความรูคูคุณธรรมและ               
มีความสํานึกในความเปนไทย 
 กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน (2549 : 42) ไดอธิบายถึงการจัดการศึกษาขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ินที่จะสงผลดีตอผูเรียน คือองคกรปกครองสวนทองถ่ินสามารถจัดการศึกษาได
อยางหลากหลายรูปแบบอันจะสงผลใหผู เรียนไดพัฒนาอยางเต็มตามศักยภาพ มีการสราง
กระบวนการคิด  มีการจัดการเรียนรูไดตรงตามตองการของผูเรียน เชน เทศบาลเมืองรอยเอ็ด
รวมกับองคการบริหารสวนจังหวัดรอยเอ็ดจัดโรงเรียนกีฬา  เทศบาลนครนครปฐมจัดการศึกษาถึง
ระดับอาชีวศึกษา  เทศบาลนครนครสวรรคจัดการสอนภาษาจีนในโรงเรียน นอกจากนี้องคกร
ปกครองสวนทองถ่ินหลายแหง เชน เทศบาลนครนครศรีธรรมราช เทศบาลเมืองลพบุรี เทศบาล
เมืองเบตง มีโครงการรวมกับมหาวิทยาลัย  ในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน เปนตน หาก
องคกรปกครองสวนทองถ่ินขาดแคลนอัตรากําลังครู ก็จะจัดสรรงบประมาณของทองถ่ิน จางครู
อัตราจางมาจัดการเรียนการสอน ในสวนของสถานศึกษาองคกรปกครองสวนทองถ่ิน มีรายไดจาก
ภาษีที่ดิน รานคา โรงเรือนและไดรับการสนับสนุนดานงบประมาณจากรัฐบาล จึงทําใหสามารถจัด
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กิจกรรมที่จําเปนเรงดวนและแกไขปญหาไดทันทีโดยไมตองรอ การตั้งงบประมาณสนับสนุนจาก
รัฐบาล 
 การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีการระดมทรัพยากรในทองถ่ินมาใชประโยชนมากที่สุด  
นอกจากนี้องคกรปกครองสวนทองถ่ินที่ยังไมไดจัดการศึกษาในระบบโรงเรียนจะจัดการศึกษา
นอกระบบโรงเรียน  เพื่อใหประชาชนไดเรียนรูตามความสนใจ  ซ่ึงเปนวิถีชีวิตที่เหมาะสมกับ
สภาพทองถ่ิน  เชนศูนยการเรียนรูภูมิปญญาทองถ่ิน ศูนยเยาวชนกีฬา  ศาสนาวัฒนธรรมและ              
การฝกอาชีพ 
 5.2 รูปแบบการจัดการศึกษาขององคกรปกครองสวนทองถิ่น เทศบาลและเมืองพัทยา 
 รัฐบาลมีเจตนารมณใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการปกครองดูแล และรับผิดชอบ
ตนเอง  โดยจัดตั้งในรูปขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน  ทั้งนี้เพื่อใหการแกไขปญหาหรือ                  
การพัฒนาทองถ่ินมาจากความจําเปนและความตองการของประชาชนอยางแทจริง  
 องคกรปกครองสวนทองถ่ิน  (กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน.  2545 : 23)  ในฐานะที่
เปนการปกครองที่ไดรับการกระจายอํานาจจากรัฐบาล จึงเปรียบเสมือนตัวแทนของรัฐในการดูแล
รับผิดชอบความเปนอยูและการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน จากพระราชบัญญัติการศึกษา  
แหงชาติ  พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2545 มาตรา 53 กําหนดใหองคกรปกครองสวน
ทองถ่ินมีสวนรวมในการจัดการศึกษา  และเนื่องจากการจัดการศึกษาเปนกระบวนการพัฒนาคนให
มีศักยภาพ มีความรู ความสามารถ มีทักษะอันเปนพื้นฐานที่สําคัญในพัฒนาประเทศชาติบานเมือง 
ใหสอดคลองกับนโยบายการจัดการศึกษาของรัฐบาลปจจุบัน ทานนายกอภิสิทธิ์  เวชชาชีวะ  
ตระหนักและเห็นคุณคา ของการจัดการศึกษาอยางจริงจัง โดยเฉพาะอยางยิ่ง การจัดการศึกษาขั้น
พื้นฐานที่คนสวนใหญจําเปนและตองการใหรัฐบาลชวยเหลือ เร่ืองเรียนฟรี 15 ป โดยไมเสีย
คาใชจาย ซ่ึงเปนการบริการสาธารณะที่รัฐบาลจัดบริการแกประชาชนอยางทั่วถึงและมีคุณภาพ 
 หนวยงานของรัฐบาลจะตองถายโอนภารกิจดังกลาวใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน          
รับไปดําเนินการ  ดังนี้ 
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ภาพประกอบ 2 ระบบการบริหารจัดการการศึกษาทองถ่ิน 
 
ที่มา : กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน.  2545 : 25 
 
 พระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง  กรม  พ.ศ.2545บัญญัติใหกระทรวงมหาดไทย  
ทําหนาที่รับผิดชอบการสงเสริมการสงเสริมการปกครองทองถ่ินและพัฒนาชุมชนในขณะที่              
การจัดการศึกษาเปนบริการสาธารณะที่กฎหมายบัญญัติใหเปนภารกิจที่องคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน ตองดําเนินการ กระทรวงมหาดไทยตองรับผิดชอบ  สงเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษา
ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินดวย  โดยจังหวัดทําหนาที่บริหารราชการสวนภูมิภาค กํากับ ดูแล  
และประสานการแกไขปญหาขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน  ตลอดจนกํากับดูแลให                 
การบริหารการจัดการศึกษาสอดคลองกับแนวนโยบายของรัฐบาล ถูกตองตามกฎหมาย และ
ระเบียบที่เกี่ยวของ 
 5.3 แนวนโยบายการจัดการศึกษาในองคกรปกครองสวนทองถิ่นระยะ  15 ป (พ.ศ. 2545 
– พ.ศ. 2559) 
 วิสัยทัศน  
 จัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพและศักยภาพคนในทองถ่ินใหมีคุณลักษณะที่สามารถ
บูรณาการวิถีชีวิตใหสอดคลองกับสภาพและความตองการของสังคมและประเทศชาติ  ตามหลัก
แหงการปกครองตนเองตามเจตนารมณของประชาชนในทองถ่ิน 
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 ภารกิจการจัดการศึกษาทองถ่ิน 
 1. การจัดการศึกษาปฐมวัย เปนการจัดการศึกษาที่มุงพัฒนาความพรอมแกเด็กตั้งแต
แรกเกิดถึงกอนการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เพื่อใหเด็กปฐมวัยไดรับการพัฒนาทั้งดานรางกาย  จิตใจ 
อารมณ สังคม และสติปญญา  เต็มตามศักยภาพ และมีความพรอมในการเขารับการศึกษาในระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 2.   การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน เปนการจัดการศึกษาที่มุงพัฒนาและวางรากฐานชีวิตการ
เตรียมความพรอมของเด็กทั้งทางรางกาย จิตใจ สติปญญา อารมณ  บุคลิกภาพ และสังคมใหผูเรียน
ไดพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค  ดานคุณธรรม จริยธรรม ความรูความสามารถขั้นพนฐาน  
รวมทั้งใหสามารถคนพบความตองการ  ความสนใจ ความถนัดของตนเองดานวิชาการ วิชาชีพ  
ความสามรถในการประกอบการงานอาชีพ  และทักษะทางสังคมโดยใหผูเรียนมีความรูคูคุณธรรม  
และมีความสํานึกในความเปนไทย 
 3.   การจัดบริการใหความรูดานอาชีพ เปนการจัดบริการหรือสงเสริมสนับสนุนพัฒนา
ความรู ทักษะในการประกอบอาชีพแกประชาชน รวมทั้งการรวมกลุมผูประกอบอาชีพเพื่อ
เสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน 
 4.   การจัดการสงเสริมกีฬา  นันทนาการและกิจกรรมเด็ก เยาวชน เปนการจัดและ
สงเสริมสนับสนุนการดําเนินงานดานการกีฬา นันทนาการ กิจกรรม เด็กและเยาวชน  แกเด็ก 
เยาวชน  และประชาชนทั่วไปอยางหลากหลาย 
 5.   การดําเนินงานดานการศาสนา  ศิลปวัฒนธรรม จารตีประเพณี และภูมิปญญาทองถ่ิน 
เปนการดําเนินงานดานกิจกรรมสงเสริม สนับสนุน อนุรักษศาสนา ศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณี  
ภูมิปญญาทองถ่ิน โดยเฉพาะกิจกรรมที่เนนเอกลักษณความเปนไทยและทองถ่ิน 
 5.4 นโยบายดานความเสมอภาคของโอกาสทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 เรงจัดการศึกษาใหบุคคลมีสิทธิและโอกาสเสมอกันในการเขารับบริการการศึกษา             
ขั้นพื้นฐานไมนอยกวาสิบสองป  ใหไดอยางทั่วถึงและมีคุณภาพโดยไมเก็บคาใชจาย 
 สงเสริมสนับสนุนใหบุคคล  ครอบครัว  ชุมชน  องคกรชุมชน เอกชน  องคกร-เอกชน  
องคกรวิชาชีพ  สถาบันศาสนา  สถานประกอบการ  และสถาบันสังคมอื่นในทองถ่ินมีสิทธิและมี
สวนรวมในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 เปาหมาย 
 1.  จัดการศึกษาขั้นพื้นฐานระดับใดระดับหนึ่งหรือทุกระดับตามความพรอม ความ
เหมาะสม  และความตองการภายในทองถ่ิน โดยจัดการศึกษาไดทั้ง 3 รูปแบบ คือ การศึกษาใน
ระบบ  การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย 
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 2.  เด็กในเกณฑการศึกษาภาคบังคับทุกคนไดรับการศึกษา 
 3.   เด็กที่จบการศึกษาภาคบังคับมีโอกาสศึกษาตอในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 4.   บุคคลที่ไดรับการศึกษาไมถึงระดับการศึกษาภาคบังคับ  และการศึกษาขั้นพื้นฐาน
ตองไดรับโอกาสเขารับบริการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 5.  มีระบบบริหารหรือการประสานใหผูพิการ  และผูดอยโอกาสไดรับบริการการศึกษา
ขั้นพื้นฐานเปนกรณีพิเศษ  ตามศักยภาพที่จะเรียนได 
 6.  สงเสริมและสนับสนุนบุคคลที่มีความสามารถพิเศษใหไดรับการศึกษาดวยรูปแบบที่
เหมาะสม 
 มาตรการ 

1. จัดใหมีบริการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  การอาชีวศึกษา  การฝกอบรมวิชาชีพใหไดตาม
ความเหมาะสม  และความตองการภายในทองถ่ิน 

2. จัดการศึกษาอยางตอเนื่องโดยใหมีการเทียบโอนผลการเรียนตามที่กฎหมายกําหนด 
3. เรงรัดบิดา มารดา หรือผูปกครองใหสงบุตรหรือบุคคลในความดูแลไดเขารับ

การศึกษาภาคบังคับ  และนอกเหนือจากการศึกษาภาคบังคับตามความตองการของครอบครัว 
4. สงเสริมสนับสนุนบุคคล  ครอบครัว  ชุมชน  องคกรชุมชน เอกชน องคกรเอกชน   

องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ  และสถาบันสังคมอื่นใหมีความรูความสามารถ
ในการอบรมเลี้ยงดูใหการศึกษาแกบุตร บุคคลที่อยูในความรับผิดชอบดูแล และสามารถจัด
การศึกษาขั้นพื้นฐานไดตามที่ตองการและความเหมาะสม 

5. จัดการศึกษาสําหรับบุคคลที่มีความบกพรองทางรางกาย จิตใจ สติปญญา อารมณ  
สังคม  การสื่อสาร  และการเรียนรู  หรือมีรางกายพิการ หรือทุพพลภาพหรือบุคคลซึ่งไมสามารถ
พึ่งตนเองได  หรือไมมีผูดูแลหรือผูดอยโอกาส  มีสิทธิและโอกาสไดรับการศึกษาขั้นพื้นฐาน       
เปนพิเศษ 

6. จัดการศึกษาสําหรับบุคคลซึ่งมีความสามารถพิเศษดวยรูปแบบที่เหมาะสม  โดย
คํานึงถึงความสามารถของบุคคลนั้น 
 5.5 นโยบายดานระบบบริหารและการจัดการศึกษา 
 จัดระบบบริหารและการจัดการศึกษาใหสอดคลองกับระบบการจัดการศึกษาของชาติ
อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  โดยมีเอกภาพในเชิงนโยบาย  มีความหลากหลายในการ
ปฏิบัติ  อีกทั้งมีความพรอมในการดําเนินการจัดการศึกษา  และสงเสริมใหชุมชนมีสวนรวมในการ
จัดการศึกษาของทองถ่ิน  การกําหนดนโยบายและแผนการจัดการศึกษา  ใหคํานึงถึงผลกระทบตอ
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การจัดการศึกษาของเอกชน หรือรับฟงความคิดเห็นของเอกชน และประชาชนประกอบกาพิจารณา
ดวย 
 เปาหมาย 
 1.  องคกรปกครองสวนทองถ่ินมีความพรอมในการถายโอนการจัดการศึกษาจากรัฐ  
และดําเนินการจัดการศึกษา 
 2.  จัดการศึกษาทองถ่ินใหสอดคลองกับระยะเวลาและเงื่อนไขที่ระบุไวในกฎหมาย  
ทั้งนี้ใหคํานึงถึงผลกระทบตอการจัดการศึกษาเอกชน  โดยรับฟงความคิดเห็นของเอกชนและ
ประชาชนประกอบการพิจารณาดวย 
 3.  องคกรปกครองสวนทองถ่ินและสถานศึกษาดําเนินการจัดการศึกษาในรูป
คณะกรรมการ 
 4.   สถานศึกษามีอิสระในการดําเนินการบริหารและจัดการศึกษา 
 มาตรการ 
 1.  มีการเตรียมความพรอมในการรับโอนการจัดการศึกษาภาครัฐ  และดําเนินการจัด
การศึกษาอยางทั่วถึง  มีคุณภาพ  มาตรฐาน ตามศักยภาพ  ความพรอมและความตองการของทองถ่ิน
โดยไดรับการประสานและสงเสริมสนับสนุนจากกระทรวงศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม
กระทรวงมหาดไทย  กระทรวงสาธารณสุข  และองคกรปกครองสวนทองถ่ินดวยกัน 
 2.  ปรับปรุงแกไขขอบังคับ ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง และเสนอแนะการปรับปรุงแกไข
กฎหมายใหเอื้อตอการบริหารจัดการศึกษาทองถ่ิน และสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ. 2542 โดยไมกระทบตอการจัดการศึกษาของเอกชน 
 3.  ใหมีคณะกรรมการพัฒนาการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรมขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน  มีหนาที่ใหขอมูลและขอเสนอแนะเกี่ยวกับการบริหารจัดการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 
 4.  ใหมีคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อทําหนาที่กํากับและสงเสริมสนับสนุน
กิจการของสถานศึกษา ประกอบดวย ผูแทนผูปกครอง ผูแทนครู ผูแทนองคกรชุมชน ผูแทนองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน ผูแทนศิษยเกาของสถานศึกษา ผูทรงคุณวุฒิ และใหผูบริหารสถานศึกษา          
เปนกรรมการและเลขานุการ 
 5. สงเสริมและสนับสนุนใหสถานศึกษามีอิสระในกาบริหารและการจัดการศึกษา 
 5.6 นโยบายดานครู  คณาจารย  และบุคลากรทางการศึกษา 
 วางแผนงานบุคคลเพื่อใชในการประสานขอมูล และเปนขอมูลในการนําเสนอพิจารณา
สรรหาบุคลากร พรอมทั้งมีการประเมินผลการปฏิบัติงาน การพัฒนาครู คณาจารย และบุคลากร
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ทางการศึกษาอยางตอเนื่อง เพื่อใหมีคุณภาพและมาตรฐานที่เหมาะสมกับการเปนวิชาชีพช้ันสูง  
โดยมีสิทธิประโยชนสวัสดิการ คาตอบแทนเพียงพอและเหมาะสมกับคุณภาพและวิชาชีพช้ันสูง 
 เปาหมาย 
 1.  มีการวางแผนงานบุคคลทางการศึกษาตามความตองการขององคกรปกครอง               
สวนทองถ่ิน  และสถานศึกษาตามเกณฑที่กําหนด 
 2.   ครู  คณาจารย  บุคลากรทางการศึกษา ไดรับการสงเสริมและพัฒนาใหมีคุณภาพ และ
มาตรฐานเปนไปตามกฎหมาย 
 3.   มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของครู  คณาจารย  และบุคลากรทางการศึกษา 
 มาตรการ 
 1. ใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินจัดใหมีบุคลากรผูรับผิดชอบงานดานการศึกษา 
 2. ใหสถานศึกษามีสวนรวมในการวางแผนงานบุคลากรทางการศึกษาตามความ
ตองการ และตามเกณฑที่กําหนด 
 3. จัดสรรทรัพยากรในการสงเสริมพัฒนาครู คณาจารย และบุคลากรทางการศึกษา และ
หรือมีการจัดตั้งกองทุนเพื่อสงเสริมงานที่ริเร่ิมสรางสรรค  และหรือผลงานดีเดน  และเปนรางวัล
เชิดชูเกียรติ 
 4.  จัดทําเกณฑและดําเนินการประเมินผลการปฏิบัติงานของครู คณาจารย และบุคลากร
ทางการศึกษา อยางนอยปละ 1 คร้ัง 
 5.  จัดตั้งชมรมหรือองคกรวิชาชีพครู คณาจารย และบุคลากรทางการศึกษาเพื่อรวมกัน
พัฒนาวิชาชีพใหเปนไปตามมาตรฐานและจรรยาบรรณ 
 6. ระดมทรัพยากรบุคคลในชุมชนใหมีสวนรวมในการจัดการศึกษา โดยนําประสบการณ 
ความรอบรู ความชํานาญ และภูมิปญญาทองถ่ินของบุคคลดังกลาวมาใช  เพื่อใหเกิดประโยชนทาง
การศึกษา  และยกยองเชิดชูผูที่สงเสริม  และสนับสนุนการจัดการศึกษา 
 สรุปไดวาการจัดการศึกษาขององคกรปกครองสวนทองถ่ินทุกรูปแบบจะยึดหลักสูตร
ของกระทรวงศึกษาธิการเปนแมบทและพัฒนาสาระหลักสูตรใหสอดคลองกับสภาพความจําเปน
และความตองการของชุมชนในพื้นที่ นโยบายการจัดการศึกษาทองถ่ินจึงมุงเสริมสรางการพัฒนา
ความหลากหลายทั้งในรูปแบบ  และแนวทางการจัดการศึกษาใหสามารถพัฒนาไดเต็มศักยภาพ  
และสอดคลองกับความจําเปนของแตละองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
 5.7 การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นจังหวัดอางทอง 
 จากการสัมภาษณนายมงคลธร บัวประทุม รองนายกเทศมนตรีเมืองอางทอง กลาววา  
องคกรปกครองสวนทองถ่ินจังหวัดอางทอง  ประกอบดวยเทศบาลเมืองอางทอง  และเทศบาล
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ตําบลปาโมก  ในสวนเทศบาลเมืองอางทอง มีนโยบายจัดการศึกษาเพื่อสนองความตองการของ
บุคคลในทองถ่ินและเห็นวามีความสําคัญยิ่ง  ใหโรงเรียนในสังกัดจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานตั้งแต
ระดับชั้นอนุบาลถึงชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย จัดการเรียนการสอนเปนโรงเรียน 3 ภาษา คือ
ภาษาไทย  ภาษาอังกฤษและภาษาจีน มีครูจบตรงตามวุฒิและสาขาวิชาที่สอน มีครูเพียงพอ  
โรงเ รียนเทศบาล  3วัดชัยมงคลได รับรางวัลเปนโรงเรียนพระราชทานปการศึกษา2546                        
ระดับประถมศึกษาขนาดใหญ  ป 2552 โรงเรียนเทศบาล 3  วัดชัยมงคลไดรับรางวัลพระราชทาน
ระดับกอนประถมศึกษาขนาดกลาง  ไดงบประมาณสนับสนุนในการจัดการศึกษาอยางเพียงพอ   
ถือวาจัดการศึกษาดีเดนเปนและโรงเรียนทั้ง 3 โรงเรียน เปนโรงเรียนพรอมใชหลักสูตรพุทธศักราช  
2551  มีโรงเรียนทั่วทุกภาคมาศึกษาดูงานอยูเนืองๆ  และถือวาเปนตนแบบของโรงเรียนในสังกัด
เทศบาลตําบลปาโมกดวย ป พ.ศ. 2552  กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ินรวมกับมูลนิธิชวย
การศึกษาทองถ่ินจัดทําโครงการคัดเลือกผูบริหารองคกรปกครองทองถ่ิน เพื่อยกยองเชิดชูเกียรติ
และสรางขวัญกําลังใจแกผูบริหารที่ทุมเทใหกับการศึกษาอยางตอเนื่อง  นายชัย  สุวพันธุ  
นายกเทศมนตรีเทศบาลเมืองอางทองเปน 1 ใน 10  คนที่ไดรับรางวัลจาก นายไพรรัตน   สกลพันธุ 
อธิบดีกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน เมื่อวันที่ 20 สิงหาคม พ.ศ. 2553 และนายสมศักดิ์ ช่ืนนิยม 
นายกเทศมนตรีตําบลปาโมกใหสัมภาษณวา “การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานตั้งแตระดับชั้นอนุบาลถึง
ช้ันประถมศึกษาปที่ 6 มีโรงเรียนในสังกัดจํานวน 6โรงเรียน  นโยบายดานการจัดการศึกษาก็
เชนเดียวกับเทศบาลอื่นๆ คือเพื่อสนอง ความตองการของบุคคลในทองถ่ิน เทศบาลตําบลปาโมกมี
ขนาดเล็กรายไดและงบประมาณนอยกวาเทศบาลเมือง และเทศบาลนคร แตเราก็จัดการศึกษาไดเทา
เทียมเทศบาลตําบลในระดับเดียวกันคือคํานึงถึงคุณภาพและความตองการของผูเรียนเปนสําคัญ แต
ที่ผานมามีหนังสือรองเรียนเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาบางทาน ดานการพัฒนา
แผนงานขององคกรใหสามารถปฏิบัติไดเกิดผลจริงอยูในระดับนอยมาก ดานการพัฒนาและใช
นวัตกรรมการบริหารจนเกิดผลงานที่มีคุณภาพสูงขึ้นเปนลําดับอยูในระดับนอย และ ดานการ
ปฏิบัติงานขององคกรโดยเนนผลถาวรอยูในระดับนอย ผูบริหารสถานศึกษาบางทานไมใหความ
เปนธรรมแกผูใตบังคับบัญชา เขาขางพวกพองญาติพี่นองของตน  บริหารงานแบบครอบครัวเห็น
แกประโยชนสวนตน มักไมอยูโรงเรียน บริหารการเงินและงบประมาณไมโปรงใส ไมกระจายงาน 
มอบหมายงานใหครูบางทานมาก จนเกินความสามารถและเวลาในการปฏิบัติงาน ประพฤติตนไม
เหมาะสมกับการเปนผูนําใชอํานาจสั่งการโดยไมรวมคิดรวมกระทํา ไมเสียสละทรัพย เวลาและ
แรงงาน การหาเงินมาพัฒนาโรงเรียนผูบริหารส่ังการใหครูดําเนินการโดยผูบริหารไมลงไปรวม
กระทํา (บันทึกการประชุมผูบริหารสถานศึกษา, เทศบาลตําบลปาโมก, มีนาคม 2552) 
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6.  งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 ผูวิจัยไดศึกษาเรื่องการศึกษาการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพของผูบริหาร
สถานศึกษาตามความคิดเห็นและความคาดหวังของครูในสังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ินจังหวัด
อางทอง จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของ มีผูวิจัยดังนี้ 
 6.1 งานวิจัยในประเทศ 
 สุจิตรา  ระโหฐาน (2543 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องการปฏิบัติงานตามเกณฑมาตรฐาน
ผูบริหารการศึกษา ของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดชัยภูมิ.  พบวา  
การปฏิบัติงานตามเกณฑมาตรฐานผูบริหารการศึกษา ของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรม
สามัญศึกษา จังหวัดชัยภูมิ  โดยภาพรวมปฏิบัติอยูในระดับ “มาก”  เกือบทุกมาตรฐาน  ยกเวน 
มาตรฐานที่  1,3 และ 5ที่ปฏิบัติงานอยูในระดับ “ปานกลาง”  โดยมีมาตรฐานที่  8 ปฏิบัติตนเปน
แบบอยางที่ดี  ปฏิบัติไดมากที่สุด  สวนมาตรฐานที่ไดคะแนนนอยที่สุด คือ มาตรฐานที่  5 การ
พัฒนาและการใชนวัตกรรมการบริหารจนเกิดผลงานที่มีคุณภาพสูงขึ้นเปนลําดับ 
 ปราณี  สวางวรรณ (2547 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องพฤติกรรมผูนําที่เปนจริงและ                   
ที่คาดหวังของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา ในสหวิทยาเขตพระราชวังเดิม  
พบวา  พฤติกรรมผูนําที่เปนจริงของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา              
ในสหวิทยาเขตพระราชวังเดิม ตามความคิดเห็นของครูที่ปฏิบัติการสอน โดยรวมและ                    
เปนรายดานมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก ยกเวนดานผูนําทางวิชาการ อยูในระดับปานกลาง                 
สวนพฤติกรรมผูนําที่คาดหวังของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา ตามความคิดเห็นของครู                        
ที่ปฏิบัติการสอน ทุกดาน มีการปฏิบัติอยูในระดับมากที่สุด ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็น                
ของครูที่ปฏิบัติการสอนที่มีตอพฤติกรรมผูนําที่เปนจริง และที่คาดหวังของผูบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา ในสหวิทยาเขตพระราชวังเดิม โดยรวมและเปนรายดาน 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ 0.01 โดยพฤติกรรมผูนําที่คาดหวังสูงกวาพฤติกรรมผูนําที่
เปนจริงทุกดาน 
             อักษร สมภักดี (2549 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา          
ตามเกณฑมาตรฐานผูบริหารการศึกษาตามทัศนะของผูบริหารการศึกษาและครูผูสอนสังกัด             
เขตพื้นที่การศึกษาหนองคาย เขต 2 พบวา ผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนมีทัศนะตอการ
ปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาตามเกณฑมาตรฐานผูบริหารสถานศึกษา โดยรวมและ            
ทุกดานอยู ในระดับมาก  เ รียงลําดับดานที่มีการปฏิบัติงานงานจากสูงไปหาต่ํ าดังนี้  คือ                    
ดานการเปนผูนํ าและสรางผูนํ าด านการปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดี  ดานการตัดสินใจ                       
ดานการสรางโอกาสการพัฒนา ดานการรวมมือกับชุมชนและหนวยงานอื่น ดานการมุงมั่นพัฒนา
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ผูรวมงาน ดานการพัฒนาแผนงานขององคกร ดานการปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการดานการแสวงหา
และใชขอมูลขาวสาร   ดานการปฏิบัติงานขององคกร ดานการรายงานผลการพัฒนาและดานการ
พัฒนาและใชนวัตกรรมการบริหารตามลําดับ และหากพิจารณาเปนรายมาตรฐาน การศึกษาครั้งนี้
พบวามาตรฐานที่ 8 ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดี  มีคาคะแนนเฉลี่ยมากที่สุด ตามพระราชบัญญัติ
สภาครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2546  กําหนดไววาผูบริหารจะตองมีหนาที่แนะนํา ตักเตือน 
ควบคุม กํากับดูแลบุคลากรในองคกร การที่จะปฏิบัติหนาที่ดังกลาวใหไดผลดี  ผูบริหารตอง
ประพฤติปฏิบัติเปนแบบอยางที่ดี  มิฉะนั้น คําแนะนําตักเตือน  หรือการกํากับดูแลของผูบริหารจะ
ขาดความสําคัญ  ไมเปนที่ยอมรับของบุคลากรในองคกร  ผูบริหารที่ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีใน
ทุกๆ ดาน  เชน   ดานคุณธรรม จริยธรรม  ความยุติธรรมและบุคลิกภาพจะมีผลสูงตอการยอมรับ
ของบุคลากร  ทําใหเกิดความเชื่อถือศรัทธาตอการบริหารงาน  จนสามารถปฏิบัติตามไดดวยความ
พึงพอใจ 
 อราม กลาวิจารณ (2550 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องการศึกษา การปฏิบัติงานของ                    
ผูบริหารสถานศึกษาตามขอบังคับของคุรุสภาวาดวยมาตรฐานวิชาชีพ ผูบริหารสถานศึกษา            
พ.ศ.2548  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาฬสินธุ เขต 1พบวาครูผูสอนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
สภาพการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาตามขอบังคับคุรุสภาวาดวยมาตรฐานวิชาชีพของ 
ผูบริหารสถานศึกษา  พ.ศ.2548 โดยรวมอยูในระดับมากเมื่อพิจารณาเปนรายดาน ทุกดานอยูใน
ระดับมาก เรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 อันดับแรก คือดานการปฏิบัติตนเปนแบบอยาง        
ที่ดี  ดานความรวมมือกับชุมชนและหนวยงานอื่นอยางสรางสรรค และดานการเปนผูนําและสราง
ผูนํา 
 ชัยรัตน  พละเลิศ (2551 : บทคัดยอ) ศึกษาเรื่องแนวทางการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน
วิชาชีพของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรีเขต 2 
พบวาผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนมีความคาดหวังวาผูบริหารสถานศึกษาควรปฏิบัติงานตาม
มาตรฐานวิชาชีพทุกมาตรฐานอยูในระดับมาก ผูบริหารสถานศึกษาควรหมั่นแสวงหาความรู ศึกษา
ดูงานดานการบริหารการศึกษา  พัฒนาตนเอง สมัครเขาเปนสมาชิกเครือขายขององคกร  สมาคม  
หรือชมรม เสียสละมุงมั่นตั้งใจปฏิบัติงานใหมีศักยภาพสูงในการจัดการตั้งอยูในความถูกตอง  
ระดมความคิดและใหความสําคัญตอผูรวมงาน ประสานงานกับทุกฝายเปนอยางดี ใหทุกฝายมีสวน
รวมในการปฏิบัติงาน มอบหมายภาระงานใหตรงกับความรูความสามารถ  ความถนัด  ความ
ตองการของผูปฏิบัติ กําหนดยุทธศาสตรไดชัดเจนเหมาะสมกับบริบท สามารถปฏิบัติไดเปน
รูปธรรมที่ชัดเจน  มีการดําเนินงานจริงถูกตองตรงประเด็น และใหความเปนธรรมกับทุกคน ให
ขวัญกําลังใจในการทํางาน มีการนิเทศติดตามใหความชวยเหลืออยางใกลชิดสม่ําเสมอ 

 
 



36 
 

 พรสวรรค  สุรพรสถิตกุล (2553 : บทคัดยอ) ศึกษาเรื่องศึกษาคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษาตามเกณฑมาตรฐานคุรุสภาตามความคิดเห็นของครู สังกัดสํานักงาน  เขตพื้นที่
การศึกษาระยอง  เขต  1 พบวา  คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาตามเกณฑมาตรฐาน                  
คุรุสภา ตามความคิดเห็นของครูสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวมและ            
รายดานอยูในระดับมาก  โดยเรียงตามลําดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 อันดับแรกไดแก 
ดานการตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ โดยคํานึงผลที่จะเกิดขึ้นกับการพัฒนาของบุคลากร ผูเรียน 
และชุมชน  ดานการปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดี และดานการแสวงหาและใชขอมูลขาวสารในการ
พัฒนา 
 6.2 งานวิจัยในตางประเทศ 
 ในการศึกษาการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพของผูบริหารสถานศึกษาตามความ
คิดเห็น และความคาดหวังของครูในสังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ินจังหวัดอางทอง  มีงานวิจัยที่
เกี่ยวของในตางประเทศ  ดังนี้ 
 ดันแคน (Duncan.  1983 : Abstract) ไดศึกษาการปฏิบัติงานของผูบริหารโรงเรียนใน
เมืองเบอรมิวดา โดยศึกษาจากเจาหนาที่ทางการศึกษาของสหรัฐอเมริกา ครูในโรงเรียนและศึกษา
จากผูบริหารโดยตรง ในการศึกษาครั้งนี้ มุงประเมินประสิทธิผลของผูบริหาร ผลการศึกษา พบวา
กลุมตัวอยางทั้ง 3 กลุมไดพิจารณาเห็นวาผูบริหารโรงเรียน จะตองมีความรับผิดชอบในการ
ปฏิบัติงาน การบริหารโรงเรียนใหไดผล คุณลักษณะของผูบริหารที่ดีจะตองคํานึงถึงมาตรฐาน              
ในการทํางานเปนที่พึ่งของคนอื่นได กลาที่จะคิด กลาที่จะเสี่ยงและกลาที่จะทํามีความรับผิดชอบ             
มีความสามารถที่จะแบงงานใหผูอ่ืนชวยปฏิบัติ มีวินัยในตนเอง มีมโนภาพและมนุษยสัมพันธที่ดี 
 แชงค  (Cheng.  1994 : Abstract) ไดศึกษาเกี่ยวกับภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาที่มี
ผลตอการปฏิบัติงานของสถานศึกษาโดยศึกษาสถานศึกษาระดับประถมศึกษา  190  แหงของ
ฮองกง พบวาภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษามีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานของสถานศึกษาใน
รูปแบบการปฏิบัติงานของครูและนักเรียน  นอกจากนี้ภาวะผูนํายังสงผลอยางสูงตอประสิทธิผล
ขององคกร  วัฒนธรรมขององคกร  ความสัมพันธของผูบริหารสถานศึกษาและครู  และการ
ปฏิบัติงานของครูและนักเรียน 
 สรุปผูวิจัยไดศึกษามาตรฐานการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาซึ่งสํานักงานคุรุสภา
กําหนดไว เปนแนวสําหรับการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา  ในการปฏิบัติหนาที่                  
การบริหารจัดการศึกษาดวยความมั่นใจดําเนินงานตามนโยบาย  เปาหมายขององคกรจนบรรลุ
วัตถุประสงคมีคุณภาพ  เกิดประสิทธิผลตอองคกรและชุมชน ผูบริหารสถานศึกษาตองรูบทบาท
หนาที่ของตน ตองมีสภาวะผูนําในการเปลี่ยนแปลง ยอมรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกับตัวครูและ
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โรงเรียนเปนผูสงเสริมสนับสนุนใหครูมีความรูใหไดรับการศึกษาอบรมผูบริหารสถานศึกษาควร
หมั่นแสวงหาความรู ศึกษาดูงานดานการบริหารการศึกษาพัฒนาตนเอง สมัครเขาเปนสมาชิก
เครือขายขององคกร สมาคม หรือชมรม เสียสละมุงมั่นตั้งใจปฏิบัติงานใหมีศักยภาพสูงในการ
จัดการตั้งอยูในความถูกตอง ระดมความคิดและใหความสําคัญตอผูรวมงาน ประสานงานกับทุกฝาย
เปนอยางดี และสามารถชักชวนใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษาและพัฒนาโรงเรียน 
ใหทุกฝายมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน มอบหมายภาระงานใหตรงกับความรูความสามารถ             
ความถนัด  ความตองการของผูปฏิบัติ กําหนดยุทธศาสตรไดชัดเจนเหมาะสมกับบริบท สามารถ
ปฏิบัติไดเปนรูปธรรมที่ชัดเจน มีการดําเนินงานจริงถูกตองตรงประเด็น และใหความเปนธรรมกับ
ทุกคนใหขวัญกําลังใจในการทํางาน มีการนิเทศติดตามผล การดําเนินงาน  และใหความอนุเคราะห
บุคลากรในองคกรดวยการใหความชวยเหลือ อยางใกลชิดสม่ําเสมอ  

 
 


