
 
บทที่  2 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 
 การศึกษาการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพของผูบริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็น  
และความคาดหวังของครูในสังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ินจังหวัดอางทองในครั้งนี้ ผูวิจัยได
ศึกษาขอมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของดังนี้ 
 1.  แนวคิดและหลักการการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพผูบริหารสถานศึกษา 
 2.  จุดมุงหมายของการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพผูบริหารสถานศึกษา 
 3.   เกณฑมาตรฐานวิชาชีพของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 4.   แนวคิดและทฤษฎีความคาดหวัง 
 5.  องคกรปกครองสวนทองถ่ินกับการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพของ                           
ผูบริหารสถานศึกษา    
             6.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
  6.1 งานวิจัยในประเทศ 
  6.2 งานวิจัยตางประเทศ 
   
1.   แนวคิดและหลักการการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพผูบริหารสถานศึกษา 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 มาตรา 53 กําหนดใหมีองคกรวิชาชีพครู 
ผูบริหารสถานศึกษา และผูบริหารการศึกษา  มีฐานะเปนองคกรอิสระภายใตการบริหารของ           
สภาวิชาชีพในกํากับของกระทรวง มีอํานาจหนาที่กําหนดมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2546 ไดมี                 
การตราพระราชบัญญัติสภาครูและบุคลากรทางการศึกษาพระราชบัญญัติสภาครูและบุคลากร
ทางการศึกษา พ.ศ. 2546 กําหนดใหวิชาชีพทางการศึกษาเปนวิชาชีพควบคุม หมายถึง วิชาชีพ                
ที่ทําหนาที่หลักดานการเรียนการสอนและการสงเสริมการเรียนรูของผูเรียนดวยวิธีการตางๆ 
รวมทั้งการรับผิดชอบการบริหารสถานศึกษา ในสถานศึกษาปฐมวัย ขั้นพื้นฐานและอุดมศึกษา          
ที่ต่ํากวาปริญญาทั้งของรัฐและเอกชน และการบริหารการศึกษานอกสถานศึกษาในระดับเขตพื้นที่
การศึกษา ตลอดจนการสนับสนุนการศึกษา ใหบริการหรือปฏิบัติงานเกี่ยวเนื่องกับการจัดการเรียน
การสอน การนิเทศ และการบริหารการศึกษาในหนวยงานการศึกษาตาง ๆ ซ่ึงประกอบดวย
มาตรฐานความรูและประสบการณวิชาชีพ  มาตรฐานการปฏิบัติงาน  และมาตรฐานการปฏิบัติตน 
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 1.1 การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 การประกอบอาชีพเปนการปฏิบัติหนาที่การงาน ในสังคมที่มีความซับซอน รูปแบบของ
การประกอบวิชาชีพก็ซับซอนดวย  จึงมีการบัญญัติศัพทเพื่อใชตามลักษณะที่ผิดแผกตางกันไป เชน
การงาน งานอาชีพ และงานวิชาชีพ งาน (Job) หมายถึง ส่ิงหรือเร่ืองที่ทําเปนภารกิจตอส่ิงหนึ่งสิ่งใด
เปนคราวๆ การงาน (Work) หมายถึง ภารกิจที่ตองทําอยูเสมอ อาจมีงานหลายอยางทําเปนประจํา 
อาชีพ (Career) หมายถึง งานที่ทําเปนประจําเพื่อเล้ียงชีพ เปนภารกิจที่ตองทําเพื่อเล้ียงชีพ สวน 
วิชาชีพ (Profession) นั้นเปนอาชีพแตเปนอาชีพที่ตองใชวิชาความรูที่ไดฝกฝนมาจนเชี่ยวชาญ             
(ธีรศักดิ์  อัครบวร.  2542 : 148) 
 1.2 ความหมายของมาตรฐานวิชาชีพ 
 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542  อธิบายวามาตรฐานเปนสิ่งที่ถือเอาเปน
เกณฑที่รับรองกันทั่วไป 
 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542  อธิบายวาวิชาชีพเปนอาชีพที่ตองอาศัย
ความรูความชํานาญ 
 สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา ไดใหความหมายวา มาตรฐานวิชาชีพ  หมายถึง เกณฑใดๆ   
ที่กําหนดขึ้นเพื่อสรางใหเกิดความเชื่อถือ  และเพื่อสรางความเชื่อถือศรัทธาในวิชาชีพนั้นๆ                
แกสังคมหรือผูใชบริการ 
 คณะกรรมการคุรุสภา ไดใหความหมายของคําวา  มาตรฐานวิชาชีพ หมายถึง ขอกําหนด
เกี่ยวกับคุณลักษณะ  และคุณภาพที่พึงประสงคในการประกอบวิชาชีพทางการศึกษา   ซ่ึง                          
ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ตองประพฤติปฏิบัติตาม  “มาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษา” 
หมายความวา ขอกําหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะ และคุณภาพที่พึงประสงคในการประกอบวิชาชีพ
ทางการศึกษา ซ่ึง ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ตองประพฤติปฏิบัติตาม ประกอบดวย มาตรฐาน
ความรูและประสบการณวิชาชีพ มาตรฐานการปฏิบัติงานและมาตรฐานการปฏิบัติตน 
 “มาตรฐานความรูและประสบการณวิชาชีพ” หมายความวา ขอกําหนดเกี่ยวกับความรู
และประสบการณในการจัดการเรียนรู หรือการจัดการศึกษา ซ่ึงผูตองการประกอบวิชาชีพทางการ
ศึกษาตองมีเพียงพอที่สามารถนําไปใชในการประกอบวิชาชีพได 
 “มาตรฐานการปฏิบัติงาน” หมายความวา ขอกําหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะหรือการแสดง
พฤติกรรมการปฏิบัติงานและการพัฒนางาน ซ่ึงผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษาตองปฏิบัติตาม 
เพื่อใหเกิดผลตามวัตถุประสงคและเปาหมายการเรียนรู หรือการจัดการศึกษา รวมทั้งตองฝกฝน              
ใหมีทักษะหรือความชํานาญสูงขึ้นอยางตอเนื่อง 
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 “มาตรฐานการปฏิบัติตน” หมายความวา จรรยาบรรณของวิชาชีพที่กําหนดขึ้น                   
เปนแบบแผนในการประพฤติตน ซ่ึงผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษาตองปฏิบัติตาม เพื่อรักษาและ
สงเสริมเกียรติคุณชื่อเสียง และฐานะของผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษาใหเปนที่เชื่อถือศรัทธาแก
ผูรับบริการและสังคมอันจะนํามาซึ่งเกียรติและศักดิ์ศรีแหงวิชาชีพ (สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา. 
2549 : 115) 
 กลาวโดยสรุป มาตรฐานวิชาชีพหมายถึง ขอกําหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะและคุณภาพ                
ที่พึงประสงคในการประกอบวิชาชีพ ซ่ึงผูประกอบวิชาชีพ ตองประพฤติปฏิบัติตาม เพื่อใหเกิด
คุณภาพในการประกอบวิชาชีพ สามารถสรางความเชื่อมั่นศรัทธาใหแกผูรับบริการจากวิชาชีพ  ได
วาเปนบริการที่มีคุณภาพ ประกอบดวย มาตรฐานความรูและประสบการณวิชาชีพ มาตรฐาน                
การปฏิบัติงาน และมาตรฐานการปฏิบัติตน 
 1.3 คุณลักษณะวิชาชีพ 
 อาชีพที่สังคมยกยองหรือมีสถานะพิเศษในสังคมนั้นตองมีคุณลักษณะตามเกณฑตางๆ               
ซ่ึงนักสังคมวิทยาและนักทฤษฎีทางการศึกษาไดรวมกันเสนอไว ดังนี้ 
 ธีรศักดิ์  อัครบวร (2542 : 152) อธิบายวา การสอนมีฐานะเปนวิชาชีพ (Teaching  as  a  
profession) สาขาหนึ่งในสังคม จึงสงผลใหมีฐานะเปนนักศึกษาระดับวิชาชีพดวย และไดสรุป
คุณลักษณะวิชาชีพ เพื่อเปนเกณฑพิจารณาวิชาชีพไว  6 ประการ คือ 
 1.  วิชาชีพเปนกิจกรรมทางปญญาและวิชาความรูเฉพาะดาน 
 2.  วิชาชีพเปนกิจการที่จําเปน เฉพาะสาขาที่สังคมตองการ และบริการแกสังคม 
 3.   การประกอบการของวิชาชีพนั้น อยูบนพื้นฐานทางทฤษฎีทางวิทยาการของศาสตร
แตละสาขาที่สามารถประยุกตมาเปนการปฏิบัติงานฝมือ โดยทั่วไปจะตั้งอยูบนพื้นฐานของ
ความสามารถเฉพาะตัวของผูประกอบการ  แมวาจะมีการถายทอดเคล็ดลับวิธีการเฉพาะตัวแกกัน
และกันบางก็ตาม  แตการประกอบวิชาชีพนั้นเปนงานฝมือที่สรางสรรคบนพื้นฐานของความรู
หลายๆ ดานที่มีความหมายมากกวาเคล็ดลับเพียงประการเดียว 
 4.   การเขาสูวงการวิชาชีพนั้นตองเตรียมตัวในการศึกษาวิชาชีพนั้นๆ ในวิทยาลัยหรือ
มหาวิทยาลัยเปนระยะเวลาที่มากพอสมควร 
 5.  วิชาชีพแตละสาขาจะกําหนดมาตรฐานแหงวิชาชีพขึ้น โดยทั่วไปจะมีการกําหนด
เปนจรรยาบรรณวิชาชีพ เพื่อควบคุมความประพฤติและการปฏิบัติตน ตลอดจนมาตรฐานและ
คุณภาพในการประกอบวิชาชีพของมวลสมาชิก ศาสตรและศิลปแหงการสอนก็มีจรรยาบรรณ
วิชาชีพที่ไดประกาศเผยแพร และใชควบคุมมาตรฐานและคุณภาพในการปฏิบัติตน 
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 6.   ผูประกอบวิชาชีพมีเอกสิทธิ์และเสรีภาพทางวิชาชีพ ในการประกอบวิชาชีพนั้น                
ผูประกอบวิชาชีพมีเอกสิทธิ์ในการตกลงใจและตัดสินใจที่จะใชความรูในการแกปญหาแตละครั้ง 
 ฟูลแลน (Fullan) กลาวถึงคุณลักษณะของวิชาชีพวาตองมีลักษณะดังนี้ 
 1.  มาตรฐานการปฏิบัติงานของสมาชิกสูง เปนมาตรฐานที่องคกรวิชาชีพระดับประเทศ
เปนผูกําหนด เปนมาตรฐานที่สาธารณชนยอมรับและมั่นใจวาถาสมาชิกวิชาชีพปฏิบัติตนไดตาม
มาตรฐานดังกลาวแลว ผู รับบริการก็จะไดรับบริการที่ดี นั่นคือมาตรฐานความรูและทักษะ              
ของสมาชิกวิชาชีพตองสูง มาตรฐานการปฏิบัติงานตองสูง และมาตรฐานจรรยาบรรณวิชาชีพของ 
ผูประกอบวิชาชีพตองสูง  ผูที่จะประกอบวิชาชีพจึงตองใชเวลาในการเรียนหรือการฝกอบรม
ยาวนานกวาผูที่เรียนเพื่อประกอบอาชีพและตองเปนการเรียนหรือการฝกอบรมที่มีคุณภาพสูง 
 2.   สมาชิกวิชาชีพรูวาจะใชความรูใดในสถานการณใด สมาชิกวิชาชีพครูรูวาจะถายทอด
ความรูและทักษะใดใหผูเรียนคนใดคนหนึ่งหรือกลุมใดกลุมหนึ่งเมื่อใด ในสถานการณใด                 
โดยกิจกรรมหรือวิธีการใด ใชอะไรเปนสื่อ ใชเครื่องมืออะไรในการตรวจวัดวิธีการเรียนรู                  
ของผูเรียน ผูเรียนจะเรียนรูไดโดยงาย นั่นก็คือผูประกอบวิชาชีพครูตองรูความสนใจ ความถนัด                
พื้นฐานความรู และพรสวรรคของผูเรียนแตละคน 
 3.   สมาชิกวิชาชีพสามารถจัดการและประสานงานเพื่อใหคนอื่นเอื้อใหตนปฏิบัติงาน              
ไดสํา เร็จ  ผูประกอบวิชาชีพยอมสามารถดํา เนินการ  ประสานงานกับเพื่อนรวมวิชาชีพ 
ผูบังคับบัญชา เอกชน องคกรเอกชนสวนราชการและอื่นๆ เพื่อใหตนสามารถปฏิบัติงานสําเร็จและ
มีคุณภาพสูง 
 4.   สมาชิกวิชาชีพใชเทคโนโลยีและเครื่องมือสมัยใหมในการทํางาน สมาชิกวิชาชีพ
ตองเรียนรูและพัฒนาเทคโนโลยีตลอดจนเครื่องมือและวิธีการทํางานของตนหรือรวมศึกษากับ
สมาชิกวิชาชีพคนอื่นๆ หรือสาขาอื่นอยางตอเนื่อง 
 5.   สมาชิกวิชาชีพรักษาและยึดมั่นผลประโยชนของผูรับบริการวาสําคัญที่สุด 
 6.  สมาชิกวิชาชีพไดรับประโยชนตอบแทนจากการประกอบอาชีพตามระดับความเปน
มืออาชีพ  ผูมีความชํานาญการหรือเชี่ยวชาญสูงกวายอมไดรับผลประโยชนตอบแทน เชน เงินเดือน
หรือเงินคาวิทยฐานะสูงกวาสมาชิกวิชาชีพที่มีความชํานาญการหรือเชี่ยวชาญ ในการประกอบ
วิชาชีพดอยกวา 
 จากที่กลาวมาแลวสรุปไดวาผูบริหารสถานศึกษานั้น เปนวิชาชีพช้ันสูงที่สังคมยกยอง 
เปนวิชาชีพที่มีจรรยาบรรณ มีมาตรฐานวิชาชีพ ควบคุมคุณภาพในการปฏิบัติงานของผูบริหาร
สถานศึกษา วิชาชีพที่ผูบริหารสถานศึกษาเปนที่ตองใชความรอบรู ตองศึกษาหาความรูใหกาวทัน
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กับการเปลี่ยนแปลงทั้งทางดานเทคโนโลยี สังคม วัฒนธรรมและการเมือง และเปนวิชาชีพที่รัฐ
จะตองเขามาดูแล (ดิเรก  พรสีมา.  2552 : 10) 

1. วิชาชีพครู 
2. วิชาชีพผูบริหารสถานศึกษา 
3. วิชาชีพผูบริหารการศึกษา 
4. วิชาชีพบุคลากรทางการศึกษาอื่นที่กําหนดในกระทรวง (ประกาศกฎกระทรวงการ

ประกอบวิชาชีพควบคุม พ.ศ. 2549 กําหนดใหวิชาชีพศึกษานิเทศกเปนวิชาชีพควบคุมมีผลใชบังคับ
เมื่อวันที่ 16 กุมภาพันธ พ.ศ. 2549) 
 ผูจะประกอบวิชาชีพดังกลาว ตองไดรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพจากคุรุสภากอน              
จึงจะสามารถประกอบวิชาชีพได  ยกเวนเฉพาะผูที่กฎหมายอนุญาตไวไมใหตองมีใบอนุญาต
ประกอบวิชาชีพ  และเมื่อเขาสูวิชาชีพแลวจะตองประกอบวิชาชีพภายใตบังคับแหงขอจํากัดและ
เงื่อนไข รวมท้ังตองปฏิบัติงานและประพฤติตนตามมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ              
ทั้งนี้ เพื่อใหการประกอบวิชาชีพควบคุมเปนไปตามมาตรฐานวิชาชีพที่กําหนด (สํานักงาน
เลขาธิการคุรุสภา.  2549 : 15) 
 
2.   จุดมุงหมายของการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพผูบริหารสถานศึกษา 
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติไดศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการจัดระบบ
ใบอนุญาตประกอบอาชีพผูบริหารการศึกษา  พบวา  ผูบริหารสถานศึกษาควรมีวิสัยทัศน                   
มีคุณภาพ และประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ โดยมุงพัฒนาใหผูเรียนเปนคนดี คนเกง                
มีวุฒิไมต่ํากวาปริญญาโททางการศึกษา  มีการประเมินตนเองมีจรรยาบรรณแหงวิชาชีพ                     
เปนแบบอยางที่ดีแกครูและบุคลากรที่ เกี่ยวของและกํากับดูแลครูใหอยูในจรรยาบรรณ                    
ดานการประเมิน เพื่อขอรับใบประกอบวิชาชีพผูบริหารสถานศึกษา ทั้งผูบริหารสถานศึกษา                  
จะไดรับใบอนุญาตชั่วคราว 3 ป แลวขอประเมินเปนผูบริหารมาตรฐาน สวนผูเพิ่งสําเร็จการศึกษา
อาจจะมี 2 ทางเลือกรวมทั้งมีการรับรองหลักสูตรของสถาบันผลิตผูบริหารสถานศึกษาและถาไมได
เรียนทางการบริหารการศึกษาจะตองผานการทดสอบ เขาอบรมและไดใบประกอบวิชาชีพช่ัวคราว 
3 ป นอกจากนี้การประเมินเพื่อขอใบอนุญาต พิจารณาตามตัวช้ีวัดเกณฑมาตรฐานผูบริหาร
การศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ.  2543 : 25)   
 การกําหนดใหวิชาชีพทางการศึกษาเปนวิชาชีพควบคุม นับเปนความกาวหนาของวิชาชีพ
ทางการศึกษาและเปนการยกระดับมาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษาใหสูงขึ้น อันจะเปนผลตอ
ผู รับบริการทางการศึกษาที่จะไดรับการศึกษาอยางมีคุณภาพ  และมีมาตรฐานที่ สูงขึ้นดวย             
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ซ่ึงจะทําใหวิชาชีพและผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ไดรับความเชื่อถือ ศรัทธา มีเกียรติ และ
ศักดิ์ศรีในสังคม  
 
3.  เกณฑมาตรฐานวิชาชีพของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 จากการที่คุรุสภาเปนสภาในกระทรวงศึกษาธิการ ไดกําหนดเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครู
ขึ้น 3 คร้ัง เมื่อ พ.ศ. 2533 ตอมาในป พ.ศ. 2537 พัฒนาเกณฑเดิมเปนเกณฑใหม คือเกณฑมาตรฐาน
วิชาชีพครู 11 ขอ และเมื่อคุรุสภาไดดําเนินการพิจารณาความสอดคลองของเกณฑมาตรฐานวิชาชีพ
กับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ ซ่ึงคณะกรรมการอํานวยการคุรุสภาไดอนุมัติเพิ่มเกณฑ
มาตรฐานวิชาชีพอีกหนึ่งเกณฑ เปนเกณฑมาตรฐานที่ 12 โดยกําหนดบนพื้นฐานของความเชื่อที่วา 
เด็กทุกคนสามารถเรียนรูได ผูบริหารจึงตองคํานึงถึงผลที่จะเกิดกับผูเรียนและสภาพแวดลอมอื่นๆ 
และเพื่อประกันคุณภาพการทํางานและการเปนผูบริหาร โดยมาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษาเปน
เครื่องมือสําคัญของผูประกอบวิชาชีพ  ซ่ึงจะตองประพฤติปฏิบัติเพื่อใหเกิดผลดีแกผูรับบริการ            
อันถือเปนเปาหมายหลักของการประกอบวิชาชีพทางการศึกษา  ซ่ึงผูประกอบวิชาชีพจะตองศึกษา
เพื่อใหเกิดความรูความเขาใจที่ถูกตองใหสามารถนําไปใชในการประกอบวิชาชีพใหสมกับการเปน
วิชาชีพช้ันสูง และไดรับการยอมรับยกยองจากสังคม (ชัยวัฒน  พละเลิศ.  2551 : 28)  
 สําหรับเกณฑมาตรฐานผูบริหารการศึกษาแบงออกเปน  3  มาตรฐานดังนี้ 
 1.  มาตรฐานความรูและประสบการณวิชาชีพ  เปนขอกําหนดเกี่ยวกับความรูและ
ประสบการณในการจัดการศึกษา ซ่ึงผูตองการประกอบวิชาชีพทางการศึกษาตองมีเพียงพอ              
ที่สามารถนําไปใชในการประกอบวิชาชีพได ประกอบไปดวยมาตรฐานความรูและมาตรฐาน
ประสบการณวิชาชีพ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
        1.1 มาตรฐานความรู  มีคุณวุฒิไมต่ํากวาปริญญาตรีทางการบริหารการศึกษาหรือ
เทียบเทาหรือคุณวุฒิอ่ืนที่คุรุสภารับรอง โดยมีความรูดังตอไปนี้ 1) หลักและกระบวนการบริหาร
การศึกษา  2) นโยบายและการวางแผนการศึกษา  3) การบริหารดานวิชาการ 4) การบริหารดาน
ธุรการ การเงิน พัสดุและอาคารสถานที่  5) การบริหารงานบุคคล  6) การบริหารกิจการนักเรียน            
7) การประกันคุณภาพการศึกษา  8) การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ  9) การบริหาร             
การประชาสัมพันธและความสัมพันธชุมชน และ 10) คุณธรรมและจริยธรรมสําหรับผูบริหาร
สถานศึกษา และตองผานการฝกอบรมหลักสูตรการบริหารสถานศึกษาที่คณะกรรมการคุรุสภา
รับรอง 
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      1.2 มาตรฐานประสบการณวิชาชีพตองมีประสบการณดานปฏิบัติการสอนมาแลว                
ไมนอยกวา 5 ป หรือมีประสบการณดานปฏิบัติการสอน และตองมีประสบการณในตําแหนง
หัวหนาหมวด/หัวหนาสาย/หัวหนางาน/ตําแหนงบริหารอื่นๆ ในสถานศึกษามาแลวไมนอยกวา 2 ป 
 2.  มาตรฐานการปฏิบัติงาน เปนขอกําหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะหรือการแสดงพฤติกรรม
การปฏิบัติงานและการพัฒนางาน  ซ่ึงผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษาตองปฏิบัติตาม เพื่อใหเกิดผล
ตามวัตถุประสงคและเปาหมายการจัดการศึกษา รวมทั้งตองฝกฝนใหมีทักษะหรือความชํานาญ
สูงขึ้นอยางตอเนื่อง ประกอบไปดวย  12  มาตรฐาน คือ 
 มาตรฐานที่  1  ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับพัฒนาวิชาชีพการบริหารสถานศึกษา  
  มาตรฐานที่  2   ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมตางๆ โดยคํานึงถึงผลที่จะเกิดกับการพัฒนาของ
บุคลากร ผูเรียน และชุมชน   
   มาตรฐานที่  3  มุงมั่นพัฒนาผูรวมงานใหสามารถปฏิบัติงานไดเต็มศักยภาพ   
          มาตรฐานที่  4  พัฒนาแผนงานขององคกร ใหสามารถปฏิบัติไดเกิดผลจริง             
   มาตรฐานที่  5  พัฒนาและใชนวัตกรรมการบริหา ร จนเกิดผลงานที่มีคุณภาพสูงขึ้นเปน
ลําดับ   
   มาตรฐานที่  6  ปฏิบัติงานขององคกรโดยเนนผลถาวร   
          มาตรฐานที่  7  รายงานผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาไดอยางเปนระบบ   
          มาตรฐานที่  8  ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดี   
          มาตรฐานที่  9  รวมมือกับชุมชนและหนวยงานอื่นอยางสรางสรรค   
          มาตรฐานที่ 10  แสวงหาและใชขอมูลขาวสารในการพัฒนา   
          มาตรฐานที่ 11  เปนผูนําและสรางผูนํา   
           มาตรฐานที่ 12  สรางโอกาสในการพัฒนาไดทุกสถานการณ   
      3.  มาตรฐานการปฏิบัติตน เปนจรรยาบรรณของวิชาชีพที่กําหนดเปนแบบแผน                        
ในการประพฤติตน ซ่ึงผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษาตองปฏิบัติตาม เพื่อรักษาและสงเสริม          
เกียรติคุณ ช่ือเสียง และฐานะของผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษาใหเปนที่เชื่อถือศรัทธาแก
ผูรับบริการ และสังคม อันจะนํามาซึ่งเกียรติและศักดิ์ศรีแหงวิชาชีพ  ประกอบไปดวยจรรยาบรรณ
ตอตนเอง จรรยาบรรณตอวิชาชีพ  จรรยาบรรณตอผูรับบริการ จรรยาบรรณตอผูรวมประกอบ
วิชาชีพ และจรรยาบรรณตอสังคม 
 สําหรับการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตของการวิจัยเพื่อศึกษาการปฏิบัติงานตาม
มาตรฐานวิชาชีพของผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็น และความคาดหวังของครูในสังกัด                      
องคกรปกครองสวนทองถ่ินจังหวัดอางทอง ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตของการวิจัยโดยศึกษา   
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เฉพาะมาตรฐานการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพในขอบังคับของคุรุสภาวาดวยมาตรฐาน
วิชาชีพและจรรยาบรรณของวิชาชีพ พ.ศ.2548  ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 
   มาตรฐานที่ 1 ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพการบริหารการศึกษา  
 คุณสมบัติเบื้องตนที่สําคัญประการหนึ่งของผูบริหารมืออาชีพ คือ การเขารวมเปนสมาชิก
ที่ดีขององคกรวิชาชีพดวยการมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ ที่เกี่ยวของกับการพัฒนาวิชาชีพ  ไดแก 
การเปนผูริเร่ิม  ผูรวมงาน  ผูรวมจัดงานหรือกิจกรรม   รวมทั้งการเปนผูเสนอผลงาน และเผยแพร
ผลงานขององคกร เพื่อใหสมาชิกยอมรับและเห็นคุณประโยชนของผูบริหารที่มีตอการพัฒนา
องคกร ตลอดจนการนําองคกรใหเปนที่ยอมรับของสังคมโดยสวนรวม  
 มาตรฐานที่ 2 ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมตางๆ โดยคํานึงถึงผลที่จะเกิดขึ้นกับการพัฒนา
ของบุคลากร ผูเรียน และชุมชน   
 ผูบริหารมืออาชีพแสดงความรัก ความเมตตา และความปรารถนาดีตอองคกร ผูรวมงาน  
ผูเรียน และชุมชน ดวยการตัดสินใจในการทํางานตางๆ เพื่อผลการพัฒนาที่จะเกิดขึ้นกับทุกฝาย  
การตัดสินใจของผูบริหารตองผานกระบวนการวิเคราะหความสัมพันธระหวางการกระทํากับผล
ของการกระทํา เนื่องจากการตัดสินใจของผูบริหารมีผลตอองคกร โดยสวนรวม ผูบริหาร จึงตอง
เลือกแตกิจกรรมที่จะนําไปสูผลดี ผลทางบวก ผลตอการพัฒนาของทุกฝายที่เกี่ยวของและ
ระมัดระวังไมใหเกิดผลทางลบโดยมิไดตั้งใจ  ทั้งนี้เพื่อนําไปสูความไววางใจ ความศรัทธาและ
ความรูสึกเปนที่พึ่งไดของบุคคลทั้งปวง  
  มาตรฐานที่ 3 มุงมั่นพัฒนาผูรวมงานใหสามารถปฏิบัติงานไดเต็มศักยภาพ  
 ความสําเร็จของการบริหาร อยูที่การดําเนินการเพื่อใหบุคลากรในองคกร หรือผูรวมงาน
ไดมีการพัฒนาตนเองอยางเต็มศักยภาพ ผูบริหารมืออาชีพตองหาวิธีพัฒนาผูรวมงาน โดยการศึกษา
จุดเดนจุดดอยของผูรวมงาน กําหนดจุดพัฒนาของแตละคน และเลือกใชวิธีการที่เหมาะสมกับ           
การพัฒนาดานนั้นๆ แลวใชเทคนิคการบริหารและการนิเทศภายในใหผูรวมงานไดลงมือปฏิบัติจริง  
ประเมิน ปรับปรุง ใหผูรวมงานรูศักยภาพ  เลือกแนวทางที่เหมาะสมกับตนและลงมือปฏิบัติจนเปน
ผลใหศักยภาพของผูรวมงานเพิ่มพูนพัฒนากาวหนาอยางไมหยุดยั้งนําไปสูการเปนบุคคลแหงการ
เรียนรู  
  มาตรฐานที่ 4  พัฒนาแผนงานขององคกรใหสามารถปฏิบัติไดเกิดผลจริง  
   ผูบริหารมืออาชีพวางแผนงานขององคกรไดอยางมียุทธศาสตร เหมาะสมกับเงื่อนไข
ขอจํากัดของผูเรียน ครู ผูรวมงาน ชุมชน ทรัพยากรและสิ่งแวดลอม สอดคลองกับนโยบายแนวทาง 
เปาหมายของการพัฒนา เพื่อนําไปปฏิบัติจนเกิดผลตอการพัฒนาอยางแทจริง  แผนงานตองมี
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กิจกรรมสําคัญที่นําไปสูผลของการพัฒนา  ความสอดคลองของเปาหมาย  กิจกรรม และผลงาน  ถือ
เปนคุณภาพสําคัญที่นําไปสูการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพสูง มีความคุมคาและเกิดผลอยางแทจริง  
  มาตรฐานที่ 5 พัฒนาและใชนวัตกรรมการบริหารจนเกิดผลงานที่มีคุณภาพสูงขึ้น               
เปนลําดับ  
 นวัตกรรมการบริหารเปนเครื่องมือสําคัญของผูบริหารในการนําไปสูผลงานที่มีคุณภาพ
และประสิทธิภาพสูงขึ้นเปนลําดับ ผูบริหารมืออาชีพตองมีความรูในการบริหารแนวใหมๆ เลือก
และปรับปรุง ใชนวัตกรรมไดหลากหลาย ตรงกับสภาพการณ เงื่อนไข ขอจํากัดของงานและองคกร  
จนนําไปสูผลไดจริง เพื่อใหองคกรกาวหนาพัฒนาอยางไมหยุดยั้ง รวมงานทุกคนไดใชศักยภาพ
ของตนอยางเต็มที่  มีความภาคภูมิใจในผลงานรวมกัน  
 มาตรฐานที่ 6 ปฏิบัติงานขององคกรโดยเนนผลถาวร  
 ผูบริหารมืออาชีพเลือกและใชกิจกรรมการบริหารที่จะนําไปสูการเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้น
ของบุคลากรและองคกรจนบุคลากรมีนิสัยในการพัฒนาตนเองอยูเสมอ ผูบริหารตองมีความเพียร
พยายาม  กระตุน  ยั่วยุ  ทาทาย  ใหบุคลากรมีความรูสึกเปนเจาของ  และชื่นชมผลสําเร็จเปนระยะๆ 
จึงควรเริ่มจากการริเร่ิม การรวมพัฒนา การสนับสนุนขอมูล และใหกําลังใจใหบุคลากรศึกษา  
คนควา  ปฏิบัติ  และปรับปรุงงานตางๆ ไดดวยตนเอง จนเกิดเปนคานิยมในการพัฒนางานตาม
ภาวะปกติ อันเปนบุคลิกภาพที่พึงปรารถนาของบุคลากรและองคกร รวมทั้งบุคลากรทุกคนชื่นชม
และศรัทธาในความสามารถของตน  
 มาตรฐานที่ 7 รายงานผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาไดอยางเปนระบบ  
   ผูบริหารมืออาชีพสามารถนําเสนอผลงานที่ไดทําสําเร็จแลวดวยการรายงานผลที่แสดงถึง
การวิเคราะหงานอยางรอบคอบ ครอบคลุมการกําหนดงานที่จะนําไปสูผลแหงการพัฒนาการลงมือ
ปฏิบัติจริง และผลที่ปรากฏมีหลักฐานยืนยันชัดเจน การนําเสนอรายงาน เปนโอกาสที่ผูบริหาร           
จะไดคิดทบทวนถึงงานที่ไดทําไปแลววามีขอจํากัด  ผลดี  ผลเสีย  และผลกระทบที่มิไดระวังไว
อยางไร  ถาผลงานเปนผลดี  จะชื่นชม  ภาคภูมิใจไดในสวนใด นําเสนอใหเปนประโยชนตอผูอ่ืน
ไดอยางไร ถาผลงานยังไมสมบูรณจะปรับปรุงเพิ่มเติมไดอยางไร และจะนําประสบการณที่ไดพบ
ไปใชประโยชนในการทํางานตอไปอยางไร คุณประโยชนอีกประการหนึ่งของรายงานที่ดี คือ การ
นําผลการประเมินไปใชในการประเมินตนเอง  รวมท้ังการทําใหเกิดความรูสึกชื่นชมของผูรวม
ปฏิบัติงานทุกคนการที่ผูปฏิบัติงาน ไดเรียนรูเกี่ยวกับความสามารถและศักยภาพของตน เปน
ขั้นตอนสําคัญอยางหนึ่งที่จะนําไปสู  การรูคุณคาแหงตน  
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 มาตรฐานที่ 8  ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดี  
   ผูบริหารมีหนาที่แนะนํา ตักเตือน ควบคุม กํากับดูแลบุคลากรในองคกร การที่จะปฏิบัติ
หนาที่ดังกลาวใหไดผลดี  ผูบริหารตองประพฤติปฏิบัติเปนแบบอยางที่ดี มิฉะนั้น คําแนะนํา
ตักเตือน หรือการกํากับดูแลของผูบริหารจะขาดความสําคัญ ไมเปนที่ยอมรับของบุคลากรใน
องคกร ผูบริหารที่ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีในทุกๆ ดาน เชน ดานคุณธรรม จริยธรรม ความ
ยุติธรรมและบุคลิกภาพจะมีผลสูงตอการยอมรับของบุคลากร ทําใหเกิดความเชื่อถือศรัทธา ตอการ
บริหารงาน จนสามารถปฏิบัติตามไดดวยความพึงพอใจ  
 มาตรฐานที่ 9 รวมมือกับชุมชนและหนวยงานอื่นอยางสรางสรรค  
 หนวยงานการศึกษาเปนองคกรหนึ่งที่อยูในชุมชน และเปนสวนหนึ่งของระบบสังคม         
ซ่ึงมีองคกรอื่นๆ เปนองคประกอบ ทุกหนวยงานมีหนาที่รวมมือกันพัฒนาสังคมตามบทบาทหนาที่  
ผูบริหารการศึกษา/ผูบริหารการศึกษาเปนบุคลากรสําคัญของสังคมหรือชุมชนที่จะชี้นําแนวทางการ
พัฒนาสังคมใหเจริญกาวหนาตามทิศทางที่ตองการ ผูบริหารมืออาชีพตองรวมมือกับชุมชนและ
หนวยงานอื่นในการเสนอแนวทางปฏิบัติ  แนะนํา  ปรับปรุงการปฏิบัติ  และแกปญหาของชุมชน
หรือหนวยงานอื่น  เพื่อใหเกิดผลดีตอสังคมสวนรวม ในลักษณะรวมคิด รวมวางแผนและรวม
ปฏิบัติ  ดวยความเต็มใจ  เต็มความสามารถ พรอมทั้งยอมรับความสามารถ รับฟงความคิดเห็นและ
เปดโอกาสใหผูอ่ืนไดใชความสามารถของตนอยางเต็มศักยภาพ เพื่อเสริมสรางบรรยากาศ
ประชาธิปไตยและ การรวมมือกันในสังคม นําไปสูการยอมรับและศรัทธาอยางภาคภูมิใจ  
   มาตรฐานที่ 10  แสวงหาและใชขอมูลขาวสารในการพัฒนา  
  ความประทับใจของผูรวมงานที่มีตอผูบริหารองคกรอยางหนึ่ง คือ ความเปนผูรอบรู
ทันสมัย ทันโลกรูอยางกวางขวางและมองไกล  ผูบริหารมืออาชีพจึงตองติดตามการเปลี่ยนแปลง        
ที่เกิดขึ้นในโลกทุกๆ ดาน จนสามารถสนทนากับผูอ่ืนดวยขอมูลขาวสารที่ทันสมัย และนําขอมูล
ขาวสารตางๆ ที่ไดรับ  มาใชในการพัฒนางานและผูรวมงาน การตื่นตัว การรับรู และการมีขอมูล
ขาวสาร  สารสนเทศเหลานี้  นอกจากเปนประโยชนตองานพัฒนาแลว  ยังนํามาซึ่งการยอมรับและ
ความรูสึกเชื่อถือของผูรวมงานอันเปนเงื่อนไขเบื้องตนที่จะนําไปสูการพัฒนาที่ลึกซึ้งตอเนื่องตอไป  
   มาตรฐานที่ 11 เปนผูนําและสรางผูนํา  
   ผูบริหารมืออาชีพสรางวัฒนธรรมขององคกรดวยการพูดนํา ปฏิบัตินํา และจัดระบบงาน          
ใหสอดคลองกับวัฒนธรรม  โดยการใหรางวัลแกผูที่ทํางานไดสําเร็จแลว จนนําไปสูการพัฒนา
ตนเอง  คิดไดเอง  ตัดสินใจไดเอง  พัฒนาไดเองของผูรวมงานทุกคน ผูบริหารมืออาชีพ จึงตอง
แสดงออกอยางชัดเจนและสม่ําเสมอเกี่ยวกับวัฒนธรรมขององคกร เพื่อใหผูรวมงาน มีความมั่นใจ
ในการปฏิบัติ  จนสามารถเลือกการกระทําที่สอดคลองกับวัฒนธรรม  แสดงออกและชื่นชมไดดวย
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ตนเอง  ผูบริหารจึงตองสรางความรูสึกประสบความสําเร็จใหแกบุคลากรแตละคนและทุกคนจน
เกิดภาพความเปนผูนําในทุกระดับ  นําไปสูองคกรแหงการเรียนรูอยางแทจริง  
 มาตรฐานที่ 12 สรางโอกาสในการพัฒนาไดทุกสถานการณ  
 การพัฒนาองคกรใหกาวหนาอยางยั่งยืนสอดคลองกับความกาวหนาของโลกที่
เปลี่ยนแปลงไปอยางไมหยุดยั้ง ผูบริหารจําเปนตองรูเทาทันการเปลี่ยนแปลง สามารถปรับงานให
ทันตอการเปลี่ยนแปลงและสามารถจัดการกับการเปลี่ยนแปลงตางๆ ไดสอดคลองสมดุลและ
เสริมสรางซึ่งกันและกัน  ผูบริหารมืออาชีพจึงตองตื่นตัวอยูเสมอ  มองเห็นการเปลี่ยนแปลง                 
อยางรอบดาน รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงในอนาคตและกลาที่จะตัดสินใจดําเนินการเพื่อผลในอนาคต  
อยางไรก็ตามการรูเทาทันการเปลี่ยนแปลงนี้  ยอมเปนสิ่งประกันไดวาการเสี่ยงในอนาคตจะมี
โอกาสผิดพลาดนอยลง การที่องคกรปรับไดทันตอการเปลี่ยนแปลงนี้ ยอมเปนผลใหองคกรพัฒนา
อยางยั่งยืน  สอดคลองกับความกาวหนาของโลกตลอดไป  (สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา.  2549 :  
38-41) 
 
4.   แนวคิดและทฤษฎีความคาดหวัง 
 4.1 ความหมายของความคาดหวัง 
               สรอยตระกูล  อรรถมานะ (2541 : 203) กลาววา ความคาดหวังหมายถึงความพยายามของ
บุคคลที่กระทําอยางตั้งใจ  เพื่อใหบรรลุเปาหมายหรือผลประโยชนของตนเอง 
 พนัส  หันนาคินทร (2542 : 192) กลาววา ความคาดหวัง หมายถึง ความนึกคิดของบุคคล
ที่เกิดจากการเรียนรู ซ่ึงมีความสัมพันธระหวางเหตุการณกับเหตุการณ ความสัมพันธระหวาง
พฤติกรรมและผลของการกระทําที่เกิดจากพฤติกรรมนั้น ซ่ึงจะนําไปสูความเชื่อที่มีอิทธิพลตอการ
ควบคุมพฤติกรรมของมนุษยเอง 
 สมยศ   นาวีการ (2545 : 303) กลาววา ความคาดหวัง หมายถึง ความคิดลวงหนาของ
บุคคลที่จะใชความพยายาม ความเพียรที่จะทําใหคนประสบความสําเร็จในการทํางาน 
 อริยา  คูหา (2546 : 73-74) ไดกลาววา มนุษยทุกคนที่เกิดมาบนโลกใบนี้ เมื่อเติบโตขึ้น
ในชวงอายุหนึ่งที่มีความตองการ ความรูสึกเปนของตัวเอง หรือเมื่อมีวุฒิภาวะเจริญเติบโตขึ้น
ในทางความคิด  ทุกคนตางก็มี เปาหมายใหกับตัวเองเพื่อตองการใหเกิดความสําเร็จ  และ                 
ในการเดินทางที่จะไปสูเปาหมายนั้น ทุกคนก็จะตองมีความคาดหวังใหกับความสําเร็จนั้น เพื่อให
ความคาดหวังนั้น เปนความคาดหวังใหกับตัวเองหรือเปนความคาดหวังใหกับบุคคลอื่น โดยทํา 
การคาดหวังใหบุคคลอื่นเปนไปตามที่ตัวตองการตามเปาหมายที่วางไว 
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 ฟนน  (Finn.  1962 : 390) อธิบายวา ความคาดหวัง หมายถึง การประเมินคาบุคคลหรือ
ตนเองดานจิตใตสํานึก และใชความคาดหวังนั้นมาเปนแนวทางในการกําหนดตนเองดานจิตใต
สํานึก และใชความคาดหวังนั้นมาเปนแนวทางในการกําหนดพฤติกรรมที่จะมีตอบุคคลที่ตน
คาดหวังหรือตอตนเองในลักษณะที่ตนคิดวาถูกตอง 
 ฟงคและแวกนอลส (Funk & Wagnalls.  1963 : 239) อธิบายวา  ความคาดหวัง หมายถึง  
ความคาดหวังตอการกระทําหรือสถานการณ   วาเปนความเชื่อมั่นที่มีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งวานาจะมี
นาจะเปนอยางที่คิดไว 
 เกทเซลส, เจมสและโรนอล (Getzels, James & Ronall.  1964 : 390 - 398) อธิบายวา   
ความคาดหวัง หมายถึง ความคาดหวังของบุคคลยอมแตกตางกัน เพราะแตละคนมีความคิดและ
ความตองการตางกัน อันทําใหพฤติกรรมทางสังคมที่ถูกกําหนดจากความคาดหวังของบุคคลอื่น   
และความตองการสวนตัวของตนเองตางกันดวย 
            เมอเรย (Murray.  1968 : 416) ใหคําจํากัดความวา ความคาดหวัง หมายถึง ระดับผลงานที่
บุคคลกําหนดหรือคาดหมายวาจะทําได โดยที่คาดหวังนั้นเปนระดับที่บุคคลปรารถนาจะไปใหถึง
เปาหมายที่กําหนดไวในการทํางานแตละครั้ง 
  เคลย (Clay.  1988 :  252) ไดกลาวถึงความคาดหวังตอการกระทําหรือสถานการณวาเปน
การคาดการณลวงหนาถึงอนาคตที่ดี หรือเปนความมุงหวังที่ดีงาม เปนระดับหรือความนาจะเปน
ของสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่มุงหวังไว 
  ซอน (Son.  1988 : 281) ไดกลาวถึงความหมายของความคาดหวังวา เปนความหวัง            
ที่แรงกลาวาบางสิ่งบางอยางจะเกิดขึ้น เปนความเชื่อวาบางสิ่งบางอยางควรจะเกิดขึ้น หรืออาจจะ
เกิดขึ้น ความคาดหวังเปนความเชื่อหรือความคิดอยางมีเหตุผลของบุคคลที่มีตอส่ิงหนึ่งสิ่งใด              
ในแนวทางซึ่งเปนความปรารถนาที่จะไปใหถึงเปาหมายที่กําหนดไว ความคาดหวังจึงมีอิทธิพลตอ
พฤติกรรมของตนเองโดยจะแสดงพฤติกรรมตามผลรวมของแรงผลักดันภายในของตนเอง และ
แรงผลักดันจากสิ่งแวดลอม  อันเนื่องมาจากแรงกระตุนจากความคาดหวังในจุดมุงหมายนั้นโดย
ความคาดหวังของแตละบุคคลจะแตกตางกัน  ขึ้นอยูกับภูมิหลัง  ประสบการณ  ความตองการและ
เปาหมายของความสําเร็จ 
 สรุปวา ความคาดหวัง หมายถึง ความตองการของบุคคลที่มีตอคนอื่นใหกระทําสิ่งใด            
ส่ิงหนึ่งที่ตนปรารถนา โดยใชความคาดหวังเปนแนวทางกําหนดพฤติกรรมตอบุคคลที่ตนคาดหวัง
ในลักษณะที่ตนคิดวาถูกตอง เชน ครูใหความสําคัญตอผูบริหารสถานศึกษายอมคาดหวังให
ผูบริหารสถานศึกษาปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพของผูบริหารสถานศึกษา ดังที่คุรุสภา
กําหนดใหไดครบทั้ง 12 มาตรฐานโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อผูบริหารสถานศึกษาปฏิบัติงานตาม
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มาตรฐานวิชาชีพของผูบริหารสถานศึกษาตามที่ครูคาดหวัง ก็จะทําใหครูปฏิบัติงานในโรงเรียน
อยางเต็มความสามารถและเกิดผลดีตอสถานศึกษา  
 4.2 ทฤษฎีความคาดหวัง (Expectancy Theory) 
 นักวิชาการไดพยายามสรางทฤษฎีความคาดหวังไวอธิบายดังนี้ 
 ทฤษฎีความคาดหวังของวรูม 
 วรูม (Vroom)  เปนนักจิตวิทยาในกลุมพุทธินิยม (Cognitive psychology) ที่ศึกษาวิจัยการ
ทํางานของคนในโรงงานอุตสาหกรรม และไดสรางทฤษฎีความคาดหวังไวตั้งแตป ค.ศ.1964 
นักจิตวิทยาในกลุมพุทธินิยมนี้เชื่อในเรื่องของความคิดของบุคคลวาเปนสวนสําคัญในการทําใหเกดิ
แรงจูงใจตอพฤติกรรม หรือการกระทํา แมจะมีเร่ืองของผลรางวัลหรือส่ิงเราภายนอกตัวเขามา
เกี่ยวของ แตปจจัยสําคัญที่กอใหเกิดแรงจูงใจคือความคิดของบุคคล 
 สงวน สุทธิเลิศอรุณ (2543 : 319-324)  กลาววา การทํางานหรือการบริหารองคกรตางๆ 
ส่ิงสําคัญในการดําเนินการเกี่ยวกับการบริหาร เพื่อใหดําเนินไปบนพื้นฐานที่ยึดคนเปนหลัก 
(People centered base) คือ การศึกษาที่เกี่ยวกับสภาพธรรมชาติแหงพฤติกรรม (Nature of human 
behavior) เพื่อคนหาวิธีที่สามารถนํามาใชกระตุนจูงใจ (Motivation) การสรางผูนํา (Leadership) 
และโนมนาวจิตใจคนที่ปฏิบัติงานใหมีพฤติกรรมเกื้อกูลการดําเนินงานขององคกร เพื่อให
สัมฤทธิผลตามวัตถุประสงคหรือเปาหมายที่ตองการอยางมีประสิทธิภาพ ประหยัด และอยางมี
ประสิทธิผลที่สุดทฤษฎีความคาดหวังเปนทฤษฎีแรงจูงใจในการทํางานที่รูจักกันอยางแพรหลาย 
 ไชยนิรันตร  สุนันตะ (2545 : 10) กลาวถึงวิธีการจูงใจของวรูม ไดกําหนดตัวแปรไว             
3 ตัวแปร คือ 
 1.  คุณคาของผลงานที่ทํา (Valence) หมายถึง ผลลัพธหรือผลตอบแทนหรือความกาวหนา
หรือรางวัลที่จะไดรับจากการทํางานหรือปฏิบัติงานนั้นๆวามีคุณคาจากติดลบหรือไมชอบไปหา          
จุดศูนยและเพิ่มเปนบวกเพราะเปนรางวัลที่ชอบ  เชน พนักงานการเงิน พนักงานทวงหนี้หรือ
พนักงานฝายผลิตที่เสี่ยงภัย คุณคาของผลงานอาจเสี่ยงภัย เชน เงินขาด ทวงหนี้แลวมีภัยถึงตัวคุณคา
จึงอาจติดลบได (ไมชอบ) ในรายพนักงานที่ทํางานธุรการ  ชีวิตไมตองเสี่ยงภัย มีความสําคัญมาก
คุณคาของผลงาน จึงมีคาเปนศูนยหรือใกลศูนย  สวนพนักงานระดับผูบริหารเงินเดือนหรือคาจาง
สูงและอาจไดรับโบนัสสูงดวย เพราะทํางานที่สําคัญมาก จึงไดรับผลตอบแทนที่สูงดวย (ชอบ) 
 2.  ความคาดหวัง (Expectancy) หมายถึง การที่มนุษยจะกําหนดความเปนไปไดในการที่
จะไดรับผลตอบแทนหรือรางวัลหรือความกาวหนา โดยใชความรู ความสามารถ ทักษะความ
พยายาม ความขยัน อดทน  ความมีเสนหและการใชอิทธิพลอ่ืนๆ ใสเขาไปในกระบวนการทํางาน   
เพื่อใหความคาดหวังเปนผลสําเร็จ  มนุษยที่มีความคาดหวังสูง  จะใชความพยายามมากกวาศูนย 
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อาจจะเปน +1 เชนพนักงานที่ขยันจะทํางานเกินกวามาตรฐานของงานปกติ  โดยคาดหวังวาถา
ลําบากในวันนี้โอกาสขางหนาหรืออนาคตจะไดสบาย ไดเล่ือนเงินเดือน หรือเล่ือนตําแหนง  
ในทางตรงขาม  ถามนุษยมีความคาดหวังต่ํา  จะใชความพยายามในการขยันหรือสูงานที่ระดับ 0 
หรือใกลศูนย (0) เชน พนักงานที่ทํางานแบบเชาชามเย็นชาม หรือพนักงานที่ไมเปนที่พึงปรารถนา
ขององคการเขาลักษณะที่เรียกวา “เฉื่อยชา” หรือ “Dead wood”  
 3.  เครื่องมือ (Instrumentality) หมายถึงระเบียบ กฎเกณฑ กติกาที่ใชถือปฏิบัติใน
องคการซึ่งจะมีความสัมพันธกับระดับของความคาดหวังและผลของการจูงใจ เชน  มนุษยที่เปน
พนักงานในองคการมีความคาดหวังวาอยากเปนหัวหนาฝายหรือผูจัดการฝาย แตจะตองผาน
กระบวนการคัดเลือกถาพนักงานมีความเชื่อวา  การคัดเลือกใชระบบคุณธรรม ถือวาเครื่องมือนี้
เที่ยงตรงเชื่อถือได   ทําใหเขามีโอกาสสูงที่อาจจะไดมีการคัดเลือก มีคา +1 ในทางตรงขามถา
พนักงานมีความเชื่อวา การคัดเลือกใชระบบอุปถัมภ ถือวาเครื่องมือนี้อาจไมยุติธรรม ดังนั้นเขาจะมี
โอกาสนอย มีคาใกลศูนย (0) ที่อาจจะไดรับคัดเลือก  
 นอกจากแนวคิดดังกลาวแลว วรูมไดเสนอวายังมีส่ิงที่เขามาเกี่ยวของกับแนวคิดรากฐาน
ดังกลาวสําคัญอีก 3 ส่ิง คือ 
 1.  ความพยายามในการปฏิบัติงาน อันมีแนวคิดเกี่ยวกับเรื่องความคาดหวังเปน                
แรงกระตุนใหเกิดขึ้น (Effort) 
 2. เปาหมายขององคการหรืออาจมองในแงที่เปนผลของความพยายามในการปฏิบัติงาน
มักเรียกกันวา ผลงานชั้นตน (First – level outcome) 
 3.  เปาหมายสวนตัวที่แทจริงของคนหรืออาจมองในแงที่เปนผลที่แทจริงที่เขาตองการ
หลังจากผลงานชั้นตนบรรลุผลสําเร็จ มักเรียกกันวา ผลงานชั้นรอง (Seconds – level outcome) หรือ 
บางทานเรียกวา ผลงานขั้นสุด (End outcome) 
 ขั้นตอนการกระตุนจูงใจตามทฤษฎีของวรูมมีวิธีการดําเนินการขั้นตอนดังนี้คือ 
 ขั้นตอนที่ 1 ดําเนินการเพื่อใหคนเกิดความเขาใจวาผลงานชั้นรองมีความสําคัญแกเขา
อยางมาก ทั้งนี้เพื่อที่จะใหเขาตั้งพลังปรารถนาที่จะใหผลงานชั้นรองของเขาสัมฤทธิผล 
 ขั้นตอนที่ 2 ดําเนินการเพื่อใหคนเขาใจวา การปฏิบัติงานใหบรรลุความสําเร็จในผลงาน
ช้ันตน จะยังผลเปนอุปกรณใหเขาสัมฤทธิ์ผลในผลงานชั้นรองไดตามปรารถนา 
 ขั้นตอนที่ 3 ดําเนินการเพื่อใหคนเขาใจวา ความพยายามตามขนาดที่เขาคาดหวังจะ
ยังผลใหเขาบรรลุความสําเร็จในผลงานชั้นตนได ทั้งนี้เพื่อที่จะใหความคาดหวังเปนแรงกระตุนจูง
ใจใหเขาใชความพยายามปฏิบัติงานอยางเต็มพลังความสามารถที่สุด ตามนัยที่กลาวมามีเจตนาที่จะ
ใหผูบริหาร หรือหัวหนาดําเนินการตามที่เห็นสมควร เพื่อใหผูปฏิบัติงาน เกิดความคาดหวังและ
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สมัครใจที่จะทํางานในความรับผิดชอบอยางเต็มพลังความสามารถอันไดวา ความคาดหวัง 
(Expectancy) ซ่ึงมีสภาพเปนเสมือนตัวกระตุนจูงใจ (Motivator) ใหผูปฏิบัติงานเกิดความพยายาม
นั้นจะทําหนาที่เชื่อมโยงระหวางการใชความพยายามกับผลงานชั้นตน สวนความเชื่อที่วา ผลงาน
ช้ันตนสําเร็จแลวจะยังผลใหผลงานชั้นรองสัมฤทธิ์ผลตามมานั้นยอมมีสภาพเปนเสมือนอุปกรณ  
(Instrumentality) ทําหนาที่เชื่อมโยงระหวางผลงานชั้นตนกับผลงานชั้นรอง 
 ส่ิงสําคัญที่จะชวยใหทฤษฎีนี้มีผลใหการกระตุนจูงใจใหผูปฏิบัติงานไดในระดับสูง                   
ก็ตอเมื่อเขาเกิดความเชื่อวา 
 1.  ความพยายามตามที่คาดหวังจะยังผลใหเกิดผลงานชั้นตนในระดับสูงได 
 2.  ผลงานชั้นตนในระดับสูงที่เกิดขึ้นจะเปนอุปกรณนําสูผลงานชั้นรองได 
 3.  ผลงานชั้นรองที่เกิดขึ้นจะยังผลสนองพลังความปรารถนาที่แทจริงในผลงานชั้นรอง 
ที่ตนมั่นหมายไวไดนั้นหมายความวา คงจะกระตุนจูงใจตนเองใหปฏิบัติงานอยางกระตือรือรน เมื่อ
เขามั่นใจวาผลงานชั้นตนยอมสําเร็จลงไดดวยการใชความพยายามตามที่คาดหวัง และความสําเร็จ
ของผลงานชั้นตนจะเปนอุปกรณนําเขาสูความสําเร็จในผลงานชั้นรอง ซ่ึงผลงานชั้นรองนั้นจะ
สนองพลังความปรารถนาที่แทจริงของเขาได  
 จากการศึกษาทฤษฏีความคาดหวังสามารถสรุปไดวา ความคาดหวัง เปนสิ่งที่มีผล                 
ตอการทํางานหรือปฏิบัติกิจกรรมตางๆ ใหบรรลุประสิทธิผล ตลอดจนมีความเกี่ยวของกับ
ประสิทธิภาพของการปฏิบัติงานตางๆ อยางมาก ถาความคาดหวังตอส่ิงใดมีมากเทาใด บุคคล              
ก็จะพยายามไปถึงจุดหมายตามที่คาดหวังไวมากเทานั้น ดังนั้นถาสามารถเพิ่มระดับความคาดหวัง
ของบุคคล ในการปฏิบัติงานหรือปฏิบัติกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่ง ก็จะสามารถเพิ่มประสิทธิภาพใน
การทํางานสูงขึ้น และบรรลุผลตามที่ตั้งไว ทั้งนี้จําเปนตองคํานึงถึง ปจจัยตางๆ ที่สงผลตอความ
คาดหวังของบุคคล และตองสามารถนํามาประยุกตใชในการบริหารจัดการองคกรอยางเหมาะสม
ที่สุด 
 สรุปผูประกอบวิชาชีพครู ผูบริหารสถานศึกษานั้นจําเปนตองยึดปฏิบัติตามมาตรฐาน
วิชาชีพอยางเครงครัดเพราะหนาที่เกี่ยวของผูกพันกับผูคนจํานวนมากมาย ตองพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของคนในชาติใหดีขึ้นผูบริหารสถานศึกษาจึงตองเปนตัวอยางที่ดีแก ผูรวมงาน ศิษยและบุคคล
ทั่วไป การปฏิบัติตาม จรรยาบรรณของผูบริหารสถานศึกษา จะเปนการยกระดับมาตรฐานในการ
ดํารงชีวิตของตนเอง รวมทั้งมาตรฐานวิชาชีพครูใหสูงขึ้น จะไดรับการยอมรับนับถือ การยกยองให
เกียรติจากบุคคลทั่วไปอยางกวางขวาง 
 ครูมีความคาดหวังวาผูบริหารสถานศึกษาเปนผูที่มีความรูความสามารถมีภาวะผูนํา              
มีจรรยาบรรณ ประพฤติตนเปนผูมีคุณธรรมจริยธรรมและปฏิบัติงานไดครบถวนตามมาตรฐานการ
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ปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา ทั้ง 12 มาตรฐาน ซ่ึงครูรับรูไดจากการเปนผูรับคําสั่ง เปนผูรวม
ปฏิบัติงาน เปนผูเสนอความคิดเห็น และสนับสนุนการบังคับบัญชา การวางแผนงาน ตลอดจนการ
ดําเนินการตามแผนปฏิบัติการตางๆ ใหบรรลุตามเปาหมายที่กําหนด เพราะการปฏิบัติงานของ
ผูบริหารจะบรรลุตามเปาหมายไดดวยความรวมใจรวมคิดรวมกระทําของครู     
 
5.  องคกรปกครองสวนทองถิ่นกับการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพของผูบริหารสถานศึกษา  
 5.1 การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
 ในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน  เพื่อพัฒนาผูเรียน                  
ในทองถ่ินนั้นไดมีนักวิชาการ  องคกรและสํานักงานตางๆ ใหความหมายของการจัดการศึกษา                  
ขั้นพื้นฐานขององคกรปกครองสวนทองถ่ินไปยังเทศบาลดังนี้ 
 กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน (2545 : 1)  กลาวถึงแนวนโยบายในการจัดการศึกษา           
ในองคกรปกครองสวนทองถ่ินระยะ 15 ป (พ.ศ. 2545 – พ.ศ. 2559) วา ภารกิจการจัดการศึกษา                 
ขั้นพื้นฐาน เปนการจัดการศึกษาที่มุงพัฒนาและวางรากฐานชีวิตการเตรียมความพรอมของเด็กทั้ง
ทางรางกาย  จิตใจ  สติปญญา  อารมณ บุคลิกภาพและสังคม ใหผูเรียนไดพัฒนาคุณลักษณะ              
ที่พึงประสงค   ดานคุณธรรม  จริยธรรม  ความรูความสามารถขั้นพื้นฐาน  รวมทั้งใหสามารถ
คนพบความตองการ  ความสนใจ ความถนัดของตนเองดานวิชาการ วิชาชีพ ความสามารถ                 
ในการประกอบการงานอาชีพ  และทักษะทางสังคม  โดยใหผูเรียนมีความรูคูคุณธรรมและ               
มีความสํานึกในความเปนไทย 
 กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน (2549 : 42) ไดอธิบายถึงการจัดการศึกษาขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ินที่จะสงผลดีตอผูเรียน คือองคกรปกครองสวนทองถ่ินสามารถจัดการศึกษาได
อยางหลากหลายรูปแบบอันจะสงผลใหผู เรียนไดพัฒนาอยางเต็มตามศักยภาพ มีการสราง
กระบวนการคิด  มีการจัดการเรียนรูไดตรงตามตองการของผูเรียน เชน เทศบาลเมืองรอยเอ็ด
รวมกับองคการบริหารสวนจังหวัดรอยเอ็ดจัดโรงเรียนกีฬา  เทศบาลนครนครปฐมจัดการศึกษาถึง
ระดับอาชีวศึกษา  เทศบาลนครนครสวรรคจัดการสอนภาษาจีนในโรงเรียน นอกจากนี้องคกร
ปกครองสวนทองถ่ินหลายแหง เชน เทศบาลนครนครศรีธรรมราช เทศบาลเมืองลพบุรี เทศบาล
เมืองเบตง มีโครงการรวมกับมหาวิทยาลัย  ในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน เปนตน หาก
องคกรปกครองสวนทองถ่ินขาดแคลนอัตรากําลังครู ก็จะจัดสรรงบประมาณของทองถ่ิน จางครู
อัตราจางมาจัดการเรียนการสอน ในสวนของสถานศึกษาองคกรปกครองสวนทองถ่ิน มีรายไดจาก
ภาษีที่ดิน รานคา โรงเรือนและไดรับการสนับสนุนดานงบประมาณจากรัฐบาล จึงทําใหสามารถจัด
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กิจกรรมที่จําเปนเรงดวนและแกไขปญหาไดทันทีโดยไมตองรอ การตั้งงบประมาณสนับสนุนจาก
รัฐบาล 
 การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีการระดมทรัพยากรในทองถ่ินมาใชประโยชนมากที่สุด  
นอกจากนี้องคกรปกครองสวนทองถ่ินที่ยังไมไดจัดการศึกษาในระบบโรงเรียนจะจัดการศึกษา
นอกระบบโรงเรียน  เพื่อใหประชาชนไดเรียนรูตามความสนใจ  ซ่ึงเปนวิถีชีวิตที่เหมาะสมกับ
สภาพทองถ่ิน  เชนศูนยการเรียนรูภูมิปญญาทองถ่ิน ศูนยเยาวชนกีฬา  ศาสนาวัฒนธรรมและ              
การฝกอาชีพ 
 5.2 รูปแบบการจัดการศึกษาขององคกรปกครองสวนทองถิ่น เทศบาลและเมืองพัทยา 
 รัฐบาลมีเจตนารมณใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการปกครองดูแล และรับผิดชอบ
ตนเอง  โดยจัดตั้งในรูปขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน  ทั้งนี้เพื่อใหการแกไขปญหาหรือ                  
การพัฒนาทองถ่ินมาจากความจําเปนและความตองการของประชาชนอยางแทจริง  
 องคกรปกครองสวนทองถ่ิน  (กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน.  2545 : 23)  ในฐานะที่
เปนการปกครองที่ไดรับการกระจายอํานาจจากรัฐบาล จึงเปรียบเสมือนตัวแทนของรัฐในการดูแล
รับผิดชอบความเปนอยูและการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน จากพระราชบัญญัติการศึกษา  
แหงชาติ  พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2545 มาตรา 53 กําหนดใหองคกรปกครองสวน
ทองถ่ินมีสวนรวมในการจัดการศึกษา  และเนื่องจากการจัดการศึกษาเปนกระบวนการพัฒนาคนให
มีศักยภาพ มีความรู ความสามารถ มีทักษะอันเปนพื้นฐานที่สําคัญในพัฒนาประเทศชาติบานเมือง 
ใหสอดคลองกับนโยบายการจัดการศึกษาของรัฐบาลปจจุบัน ทานนายกอภิสิทธิ์  เวชชาชีวะ  
ตระหนักและเห็นคุณคา ของการจัดการศึกษาอยางจริงจัง โดยเฉพาะอยางยิ่ง การจัดการศึกษาขั้น
พื้นฐานที่คนสวนใหญจําเปนและตองการใหรัฐบาลชวยเหลือ เร่ืองเรียนฟรี 15 ป โดยไมเสีย
คาใชจาย ซ่ึงเปนการบริการสาธารณะที่รัฐบาลจัดบริการแกประชาชนอยางทั่วถึงและมีคุณภาพ 
 หนวยงานของรัฐบาลจะตองถายโอนภารกิจดังกลาวใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน          
รับไปดําเนินการ  ดังนี้ 
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ภาพประกอบ 2 ระบบการบริหารจัดการการศึกษาทองถ่ิน 
 
ที่มา : กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน.  2545 : 25 
 
 พระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง  กรม  พ.ศ.2545บัญญัติใหกระทรวงมหาดไทย  
ทําหนาที่รับผิดชอบการสงเสริมการสงเสริมการปกครองทองถ่ินและพัฒนาชุมชนในขณะที่              
การจัดการศึกษาเปนบริการสาธารณะที่กฎหมายบัญญัติใหเปนภารกิจที่องคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน ตองดําเนินการ กระทรวงมหาดไทยตองรับผิดชอบ  สงเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษา
ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินดวย  โดยจังหวัดทําหนาที่บริหารราชการสวนภูมิภาค กํากับ ดูแล  
และประสานการแกไขปญหาขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน  ตลอดจนกํากับดูแลให                 
การบริหารการจัดการศึกษาสอดคลองกับแนวนโยบายของรัฐบาล ถูกตองตามกฎหมาย และ
ระเบียบที่เกี่ยวของ 
 5.3 แนวนโยบายการจัดการศึกษาในองคกรปกครองสวนทองถิ่นระยะ  15 ป (พ.ศ. 2545 
– พ.ศ. 2559) 
 วิสัยทัศน  
 จัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพและศักยภาพคนในทองถ่ินใหมีคุณลักษณะที่สามารถ
บูรณาการวิถีชีวิตใหสอดคลองกับสภาพและความตองการของสังคมและประเทศชาติ  ตามหลัก
แหงการปกครองตนเองตามเจตนารมณของประชาชนในทองถ่ิน 
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 ภารกิจการจัดการศึกษาทองถ่ิน 
 1. การจัดการศึกษาปฐมวัย เปนการจัดการศึกษาที่มุงพัฒนาความพรอมแกเด็กตั้งแต
แรกเกิดถึงกอนการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เพื่อใหเด็กปฐมวัยไดรับการพัฒนาทั้งดานรางกาย  จิตใจ 
อารมณ สังคม และสติปญญา  เต็มตามศักยภาพ และมีความพรอมในการเขารับการศึกษาในระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 2.   การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน เปนการจัดการศึกษาที่มุงพัฒนาและวางรากฐานชีวิตการ
เตรียมความพรอมของเด็กทั้งทางรางกาย จิตใจ สติปญญา อารมณ  บุคลิกภาพ และสังคมใหผูเรียน
ไดพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค  ดานคุณธรรม จริยธรรม ความรูความสามารถขั้นพนฐาน  
รวมทั้งใหสามารถคนพบความตองการ  ความสนใจ ความถนัดของตนเองดานวิชาการ วิชาชีพ  
ความสามรถในการประกอบการงานอาชีพ  และทักษะทางสังคมโดยใหผูเรียนมีความรูคูคุณธรรม  
และมีความสํานึกในความเปนไทย 
 3.   การจัดบริการใหความรูดานอาชีพ เปนการจัดบริการหรือสงเสริมสนับสนุนพัฒนา
ความรู ทักษะในการประกอบอาชีพแกประชาชน รวมทั้งการรวมกลุมผูประกอบอาชีพเพื่อ
เสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน 
 4.   การจัดการสงเสริมกีฬา  นันทนาการและกิจกรรมเด็ก เยาวชน เปนการจัดและ
สงเสริมสนับสนุนการดําเนินงานดานการกีฬา นันทนาการ กิจกรรม เด็กและเยาวชน  แกเด็ก 
เยาวชน  และประชาชนทั่วไปอยางหลากหลาย 
 5.   การดําเนินงานดานการศาสนา  ศิลปวัฒนธรรม จารตีประเพณี และภูมิปญญาทองถ่ิน 
เปนการดําเนินงานดานกิจกรรมสงเสริม สนับสนุน อนุรักษศาสนา ศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณี  
ภูมิปญญาทองถ่ิน โดยเฉพาะกิจกรรมที่เนนเอกลักษณความเปนไทยและทองถ่ิน 
 5.4 นโยบายดานความเสมอภาคของโอกาสทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 เรงจัดการศึกษาใหบุคคลมีสิทธิและโอกาสเสมอกันในการเขารับบริการการศึกษา             
ขั้นพื้นฐานไมนอยกวาสิบสองป  ใหไดอยางทั่วถึงและมีคุณภาพโดยไมเก็บคาใชจาย 
 สงเสริมสนับสนุนใหบุคคล  ครอบครัว  ชุมชน  องคกรชุมชน เอกชน  องคกร-เอกชน  
องคกรวิชาชีพ  สถาบันศาสนา  สถานประกอบการ  และสถาบันสังคมอื่นในทองถ่ินมีสิทธิและมี
สวนรวมในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 เปาหมาย 
 1.  จัดการศึกษาขั้นพื้นฐานระดับใดระดับหนึ่งหรือทุกระดับตามความพรอม ความ
เหมาะสม  และความตองการภายในทองถ่ิน โดยจัดการศึกษาไดทั้ง 3 รูปแบบ คือ การศึกษาใน
ระบบ  การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย 
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 2.  เด็กในเกณฑการศึกษาภาคบังคับทุกคนไดรับการศึกษา 
 3.   เด็กที่จบการศึกษาภาคบังคับมีโอกาสศึกษาตอในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 4.   บุคคลที่ไดรับการศึกษาไมถึงระดับการศึกษาภาคบังคับ  และการศึกษาขั้นพื้นฐาน
ตองไดรับโอกาสเขารับบริการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 5.  มีระบบบริหารหรือการประสานใหผูพิการ  และผูดอยโอกาสไดรับบริการการศึกษา
ขั้นพื้นฐานเปนกรณีพิเศษ  ตามศักยภาพที่จะเรียนได 
 6.  สงเสริมและสนับสนุนบุคคลที่มีความสามารถพิเศษใหไดรับการศึกษาดวยรูปแบบที่
เหมาะสม 
 มาตรการ 

1. จัดใหมีบริการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  การอาชีวศึกษา  การฝกอบรมวิชาชีพใหไดตาม
ความเหมาะสม  และความตองการภายในทองถ่ิน 

2. จัดการศึกษาอยางตอเนื่องโดยใหมีการเทียบโอนผลการเรียนตามที่กฎหมายกําหนด 
3. เรงรัดบิดา มารดา หรือผูปกครองใหสงบุตรหรือบุคคลในความดูแลไดเขารับ

การศึกษาภาคบังคับ  และนอกเหนือจากการศึกษาภาคบังคับตามความตองการของครอบครัว 
4. สงเสริมสนับสนุนบุคคล  ครอบครัว  ชุมชน  องคกรชุมชน เอกชน องคกรเอกชน   

องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ  และสถาบันสังคมอื่นใหมีความรูความสามารถ
ในการอบรมเลี้ยงดูใหการศึกษาแกบุตร บุคคลที่อยูในความรับผิดชอบดูแล และสามารถจัด
การศึกษาขั้นพื้นฐานไดตามที่ตองการและความเหมาะสม 

5. จัดการศึกษาสําหรับบุคคลที่มีความบกพรองทางรางกาย จิตใจ สติปญญา อารมณ  
สังคม  การสื่อสาร  และการเรียนรู  หรือมีรางกายพิการ หรือทุพพลภาพหรือบุคคลซึ่งไมสามารถ
พึ่งตนเองได  หรือไมมีผูดูแลหรือผูดอยโอกาส  มีสิทธิและโอกาสไดรับการศึกษาขั้นพื้นฐาน       
เปนพิเศษ 

6. จัดการศึกษาสําหรับบุคคลซึ่งมีความสามารถพิเศษดวยรูปแบบที่เหมาะสม  โดย
คํานึงถึงความสามารถของบุคคลนั้น 
 5.5 นโยบายดานระบบบริหารและการจัดการศึกษา 
 จัดระบบบริหารและการจัดการศึกษาใหสอดคลองกับระบบการจัดการศึกษาของชาติ
อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  โดยมีเอกภาพในเชิงนโยบาย  มีความหลากหลายในการ
ปฏิบัติ  อีกทั้งมีความพรอมในการดําเนินการจัดการศึกษา  และสงเสริมใหชุมชนมีสวนรวมในการ
จัดการศึกษาของทองถ่ิน  การกําหนดนโยบายและแผนการจัดการศึกษา  ใหคํานึงถึงผลกระทบตอ
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การจัดการศึกษาของเอกชน หรือรับฟงความคิดเห็นของเอกชน และประชาชนประกอบกาพิจารณา
ดวย 
 เปาหมาย 
 1.  องคกรปกครองสวนทองถ่ินมีความพรอมในการถายโอนการจัดการศึกษาจากรัฐ  
และดําเนินการจัดการศึกษา 
 2.  จัดการศึกษาทองถ่ินใหสอดคลองกับระยะเวลาและเงื่อนไขที่ระบุไวในกฎหมาย  
ทั้งนี้ใหคํานึงถึงผลกระทบตอการจัดการศึกษาเอกชน  โดยรับฟงความคิดเห็นของเอกชนและ
ประชาชนประกอบการพิจารณาดวย 
 3.  องคกรปกครองสวนทองถ่ินและสถานศึกษาดําเนินการจัดการศึกษาในรูป
คณะกรรมการ 
 4.   สถานศึกษามีอิสระในการดําเนินการบริหารและจัดการศึกษา 
 มาตรการ 
 1.  มีการเตรียมความพรอมในการรับโอนการจัดการศึกษาภาครัฐ  และดําเนินการจัด
การศึกษาอยางทั่วถึง  มีคุณภาพ  มาตรฐาน ตามศักยภาพ  ความพรอมและความตองการของทองถ่ิน
โดยไดรับการประสานและสงเสริมสนับสนุนจากกระทรวงศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม
กระทรวงมหาดไทย  กระทรวงสาธารณสุข  และองคกรปกครองสวนทองถ่ินดวยกัน 
 2.  ปรับปรุงแกไขขอบังคับ ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง และเสนอแนะการปรับปรุงแกไข
กฎหมายใหเอื้อตอการบริหารจัดการศึกษาทองถ่ิน และสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ. 2542 โดยไมกระทบตอการจัดการศึกษาของเอกชน 
 3.  ใหมีคณะกรรมการพัฒนาการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรมขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน  มีหนาที่ใหขอมูลและขอเสนอแนะเกี่ยวกับการบริหารจัดการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 
 4.  ใหมีคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อทําหนาที่กํากับและสงเสริมสนับสนุน
กิจการของสถานศึกษา ประกอบดวย ผูแทนผูปกครอง ผูแทนครู ผูแทนองคกรชุมชน ผูแทนองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน ผูแทนศิษยเกาของสถานศึกษา ผูทรงคุณวุฒิ และใหผูบริหารสถานศึกษา          
เปนกรรมการและเลขานุการ 
 5. สงเสริมและสนับสนุนใหสถานศึกษามีอิสระในกาบริหารและการจัดการศึกษา 
 5.6 นโยบายดานครู  คณาจารย  และบุคลากรทางการศึกษา 
 วางแผนงานบุคคลเพื่อใชในการประสานขอมูล และเปนขอมูลในการนําเสนอพิจารณา
สรรหาบุคลากร พรอมทั้งมีการประเมินผลการปฏิบัติงาน การพัฒนาครู คณาจารย และบุคลากร
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ทางการศึกษาอยางตอเนื่อง เพื่อใหมีคุณภาพและมาตรฐานที่เหมาะสมกับการเปนวิชาชีพช้ันสูง  
โดยมีสิทธิประโยชนสวัสดิการ คาตอบแทนเพียงพอและเหมาะสมกับคุณภาพและวิชาชีพช้ันสูง 
 เปาหมาย 
 1.  มีการวางแผนงานบุคคลทางการศึกษาตามความตองการขององคกรปกครอง               
สวนทองถ่ิน  และสถานศึกษาตามเกณฑที่กําหนด 
 2.   ครู  คณาจารย  บุคลากรทางการศึกษา ไดรับการสงเสริมและพัฒนาใหมีคุณภาพ และ
มาตรฐานเปนไปตามกฎหมาย 
 3.   มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของครู  คณาจารย  และบุคลากรทางการศึกษา 
 มาตรการ 
 1. ใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินจัดใหมีบุคลากรผูรับผิดชอบงานดานการศึกษา 
 2. ใหสถานศึกษามีสวนรวมในการวางแผนงานบุคลากรทางการศึกษาตามความ
ตองการ และตามเกณฑที่กําหนด 
 3. จัดสรรทรัพยากรในการสงเสริมพัฒนาครู คณาจารย และบุคลากรทางการศึกษา และ
หรือมีการจัดตั้งกองทุนเพื่อสงเสริมงานที่ริเร่ิมสรางสรรค  และหรือผลงานดีเดน  และเปนรางวัล
เชิดชูเกียรติ 
 4.  จัดทําเกณฑและดําเนินการประเมินผลการปฏิบัติงานของครู คณาจารย และบุคลากร
ทางการศึกษา อยางนอยปละ 1 คร้ัง 
 5.  จัดตั้งชมรมหรือองคกรวิชาชีพครู คณาจารย และบุคลากรทางการศึกษาเพื่อรวมกัน
พัฒนาวิชาชีพใหเปนไปตามมาตรฐานและจรรยาบรรณ 
 6. ระดมทรัพยากรบุคคลในชุมชนใหมีสวนรวมในการจัดการศึกษา โดยนําประสบการณ 
ความรอบรู ความชํานาญ และภูมิปญญาทองถ่ินของบุคคลดังกลาวมาใช  เพื่อใหเกิดประโยชนทาง
การศึกษา  และยกยองเชิดชูผูที่สงเสริม  และสนับสนุนการจัดการศึกษา 
 สรุปไดวาการจัดการศึกษาขององคกรปกครองสวนทองถ่ินทุกรูปแบบจะยึดหลักสูตร
ของกระทรวงศึกษาธิการเปนแมบทและพัฒนาสาระหลักสูตรใหสอดคลองกับสภาพความจําเปน
และความตองการของชุมชนในพื้นที่ นโยบายการจัดการศึกษาทองถ่ินจึงมุงเสริมสรางการพัฒนา
ความหลากหลายทั้งในรูปแบบ  และแนวทางการจัดการศึกษาใหสามารถพัฒนาไดเต็มศักยภาพ  
และสอดคลองกับความจําเปนของแตละองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
 5.7 การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นจังหวัดอางทอง 
 จากการสัมภาษณนายมงคลธร บัวประทุม รองนายกเทศมนตรีเมืองอางทอง กลาววา  
องคกรปกครองสวนทองถ่ินจังหวัดอางทอง  ประกอบดวยเทศบาลเมืองอางทอง  และเทศบาล
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ตําบลปาโมก  ในสวนเทศบาลเมืองอางทอง มีนโยบายจัดการศึกษาเพื่อสนองความตองการของ
บุคคลในทองถ่ินและเห็นวามีความสําคัญยิ่ง  ใหโรงเรียนในสังกัดจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานตั้งแต
ระดับชั้นอนุบาลถึงชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย จัดการเรียนการสอนเปนโรงเรียน 3 ภาษา คือ
ภาษาไทย  ภาษาอังกฤษและภาษาจีน มีครูจบตรงตามวุฒิและสาขาวิชาที่สอน มีครูเพียงพอ  
โรงเ รียนเทศบาล  3วัดชัยมงคลได รับรางวัลเปนโรงเรียนพระราชทานปการศึกษา2546                        
ระดับประถมศึกษาขนาดใหญ  ป 2552 โรงเรียนเทศบาล 3  วัดชัยมงคลไดรับรางวัลพระราชทาน
ระดับกอนประถมศึกษาขนาดกลาง  ไดงบประมาณสนับสนุนในการจัดการศึกษาอยางเพียงพอ   
ถือวาจัดการศึกษาดีเดนเปนและโรงเรียนทั้ง 3 โรงเรียน เปนโรงเรียนพรอมใชหลักสูตรพุทธศักราช  
2551  มีโรงเรียนทั่วทุกภาคมาศึกษาดูงานอยูเนืองๆ  และถือวาเปนตนแบบของโรงเรียนในสังกัด
เทศบาลตําบลปาโมกดวย ป พ.ศ. 2552  กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ินรวมกับมูลนิธิชวย
การศึกษาทองถ่ินจัดทําโครงการคัดเลือกผูบริหารองคกรปกครองทองถ่ิน เพื่อยกยองเชิดชูเกียรติ
และสรางขวัญกําลังใจแกผูบริหารที่ทุมเทใหกับการศึกษาอยางตอเนื่อง  นายชัย  สุวพันธุ  
นายกเทศมนตรีเทศบาลเมืองอางทองเปน 1 ใน 10  คนที่ไดรับรางวัลจาก นายไพรรัตน   สกลพันธุ 
อธิบดีกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน เมื่อวันที่ 20 สิงหาคม พ.ศ. 2553 และนายสมศักดิ์ ช่ืนนิยม 
นายกเทศมนตรีตําบลปาโมกใหสัมภาษณวา “การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานตั้งแตระดับชั้นอนุบาลถึง
ช้ันประถมศึกษาปที่ 6 มีโรงเรียนในสังกัดจํานวน 6โรงเรียน  นโยบายดานการจัดการศึกษาก็
เชนเดียวกับเทศบาลอื่นๆ คือเพื่อสนอง ความตองการของบุคคลในทองถ่ิน เทศบาลตําบลปาโมกมี
ขนาดเล็กรายไดและงบประมาณนอยกวาเทศบาลเมือง และเทศบาลนคร แตเราก็จัดการศึกษาไดเทา
เทียมเทศบาลตําบลในระดับเดียวกันคือคํานึงถึงคุณภาพและความตองการของผูเรียนเปนสําคัญ แต
ที่ผานมามีหนังสือรองเรียนเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาบางทาน ดานการพัฒนา
แผนงานขององคกรใหสามารถปฏิบัติไดเกิดผลจริงอยูในระดับนอยมาก ดานการพัฒนาและใช
นวัตกรรมการบริหารจนเกิดผลงานที่มีคุณภาพสูงขึ้นเปนลําดับอยูในระดับนอย และ ดานการ
ปฏิบัติงานขององคกรโดยเนนผลถาวรอยูในระดับนอย ผูบริหารสถานศึกษาบางทานไมใหความ
เปนธรรมแกผูใตบังคับบัญชา เขาขางพวกพองญาติพี่นองของตน  บริหารงานแบบครอบครัวเห็น
แกประโยชนสวนตน มักไมอยูโรงเรียน บริหารการเงินและงบประมาณไมโปรงใส ไมกระจายงาน 
มอบหมายงานใหครูบางทานมาก จนเกินความสามารถและเวลาในการปฏิบัติงาน ประพฤติตนไม
เหมาะสมกับการเปนผูนําใชอํานาจสั่งการโดยไมรวมคิดรวมกระทํา ไมเสียสละทรัพย เวลาและ
แรงงาน การหาเงินมาพัฒนาโรงเรียนผูบริหารส่ังการใหครูดําเนินการโดยผูบริหารไมลงไปรวม
กระทํา (บันทึกการประชุมผูบริหารสถานศึกษา, เทศบาลตําบลปาโมก, มีนาคม 2552) 
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6.  งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 ผูวิจัยไดศึกษาเรื่องการศึกษาการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพของผูบริหาร
สถานศึกษาตามความคิดเห็นและความคาดหวังของครูในสังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ินจังหวัด
อางทอง จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของ มีผูวิจัยดังนี้ 
 6.1 งานวิจัยในประเทศ 
 สุจิตรา  ระโหฐาน (2543 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องการปฏิบัติงานตามเกณฑมาตรฐาน
ผูบริหารการศึกษา ของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดชัยภูมิ.  พบวา  
การปฏิบัติงานตามเกณฑมาตรฐานผูบริหารการศึกษา ของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรม
สามัญศึกษา จังหวัดชัยภูมิ  โดยภาพรวมปฏิบัติอยูในระดับ “มาก”  เกือบทุกมาตรฐาน  ยกเวน 
มาตรฐานที่  1,3 และ 5ที่ปฏิบัติงานอยูในระดับ “ปานกลาง”  โดยมีมาตรฐานที่  8 ปฏิบัติตนเปน
แบบอยางที่ดี  ปฏิบัติไดมากที่สุด  สวนมาตรฐานที่ไดคะแนนนอยที่สุด คือ มาตรฐานที่  5 การ
พัฒนาและการใชนวัตกรรมการบริหารจนเกิดผลงานที่มีคุณภาพสูงขึ้นเปนลําดับ 
 ปราณี  สวางวรรณ (2547 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องพฤติกรรมผูนําที่เปนจริงและ                   
ที่คาดหวังของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา ในสหวิทยาเขตพระราชวังเดิม  
พบวา  พฤติกรรมผูนําที่เปนจริงของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา              
ในสหวิทยาเขตพระราชวังเดิม ตามความคิดเห็นของครูที่ปฏิบัติการสอน โดยรวมและ                    
เปนรายดานมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก ยกเวนดานผูนําทางวิชาการ อยูในระดับปานกลาง                 
สวนพฤติกรรมผูนําที่คาดหวังของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา ตามความคิดเห็นของครู                        
ที่ปฏิบัติการสอน ทุกดาน มีการปฏิบัติอยูในระดับมากที่สุด ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็น                
ของครูที่ปฏิบัติการสอนที่มีตอพฤติกรรมผูนําที่เปนจริง และที่คาดหวังของผูบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา ในสหวิทยาเขตพระราชวังเดิม โดยรวมและเปนรายดาน 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ 0.01 โดยพฤติกรรมผูนําที่คาดหวังสูงกวาพฤติกรรมผูนําที่
เปนจริงทุกดาน 
             อักษร สมภักดี (2549 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา          
ตามเกณฑมาตรฐานผูบริหารการศึกษาตามทัศนะของผูบริหารการศึกษาและครูผูสอนสังกัด             
เขตพื้นที่การศึกษาหนองคาย เขต 2 พบวา ผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนมีทัศนะตอการ
ปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาตามเกณฑมาตรฐานผูบริหารสถานศึกษา โดยรวมและ            
ทุกดานอยู ในระดับมาก  เ รียงลําดับดานที่มีการปฏิบัติงานงานจากสูงไปหาต่ํ าดังนี้  คือ                    
ดานการเปนผูนํ าและสรางผูนํ าด านการปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดี  ดานการตัดสินใจ                       
ดานการสรางโอกาสการพัฒนา ดานการรวมมือกับชุมชนและหนวยงานอื่น ดานการมุงมั่นพัฒนา
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ผูรวมงาน ดานการพัฒนาแผนงานขององคกร ดานการปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการดานการแสวงหา
และใชขอมูลขาวสาร   ดานการปฏิบัติงานขององคกร ดานการรายงานผลการพัฒนาและดานการ
พัฒนาและใชนวัตกรรมการบริหารตามลําดับ และหากพิจารณาเปนรายมาตรฐาน การศึกษาครั้งนี้
พบวามาตรฐานที่ 8 ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดี  มีคาคะแนนเฉลี่ยมากที่สุด ตามพระราชบัญญัติ
สภาครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2546  กําหนดไววาผูบริหารจะตองมีหนาที่แนะนํา ตักเตือน 
ควบคุม กํากับดูแลบุคลากรในองคกร การที่จะปฏิบัติหนาที่ดังกลาวใหไดผลดี  ผูบริหารตอง
ประพฤติปฏิบัติเปนแบบอยางที่ดี  มิฉะนั้น คําแนะนําตักเตือน  หรือการกํากับดูแลของผูบริหารจะ
ขาดความสําคัญ  ไมเปนที่ยอมรับของบุคลากรในองคกร  ผูบริหารที่ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีใน
ทุกๆ ดาน  เชน   ดานคุณธรรม จริยธรรม  ความยุติธรรมและบุคลิกภาพจะมีผลสูงตอการยอมรับ
ของบุคลากร  ทําใหเกิดความเชื่อถือศรัทธาตอการบริหารงาน  จนสามารถปฏิบัติตามไดดวยความ
พึงพอใจ 
 อราม กลาวิจารณ (2550 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องการศึกษา การปฏิบัติงานของ                    
ผูบริหารสถานศึกษาตามขอบังคับของคุรุสภาวาดวยมาตรฐานวิชาชีพ ผูบริหารสถานศึกษา            
พ.ศ.2548  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาฬสินธุ เขต 1พบวาครูผูสอนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
สภาพการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาตามขอบังคับคุรุสภาวาดวยมาตรฐานวิชาชีพของ 
ผูบริหารสถานศึกษา  พ.ศ.2548 โดยรวมอยูในระดับมากเมื่อพิจารณาเปนรายดาน ทุกดานอยูใน
ระดับมาก เรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 อันดับแรก คือดานการปฏิบัติตนเปนแบบอยาง        
ที่ดี  ดานความรวมมือกับชุมชนและหนวยงานอื่นอยางสรางสรรค และดานการเปนผูนําและสราง
ผูนํา 
 ชัยรัตน  พละเลิศ (2551 : บทคัดยอ) ศึกษาเรื่องแนวทางการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน
วิชาชีพของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรีเขต 2 
พบวาผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนมีความคาดหวังวาผูบริหารสถานศึกษาควรปฏิบัติงานตาม
มาตรฐานวิชาชีพทุกมาตรฐานอยูในระดับมาก ผูบริหารสถานศึกษาควรหมั่นแสวงหาความรู ศึกษา
ดูงานดานการบริหารการศึกษา  พัฒนาตนเอง สมัครเขาเปนสมาชิกเครือขายขององคกร  สมาคม  
หรือชมรม เสียสละมุงมั่นตั้งใจปฏิบัติงานใหมีศักยภาพสูงในการจัดการตั้งอยูในความถูกตอง  
ระดมความคิดและใหความสําคัญตอผูรวมงาน ประสานงานกับทุกฝายเปนอยางดี ใหทุกฝายมีสวน
รวมในการปฏิบัติงาน มอบหมายภาระงานใหตรงกับความรูความสามารถ  ความถนัด  ความ
ตองการของผูปฏิบัติ กําหนดยุทธศาสตรไดชัดเจนเหมาะสมกับบริบท สามารถปฏิบัติไดเปน
รูปธรรมที่ชัดเจน  มีการดําเนินงานจริงถูกตองตรงประเด็น และใหความเปนธรรมกับทุกคน ให
ขวัญกําลังใจในการทํางาน มีการนิเทศติดตามใหความชวยเหลืออยางใกลชิดสม่ําเสมอ 
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 พรสวรรค  สุรพรสถิตกุล (2553 : บทคัดยอ) ศึกษาเรื่องศึกษาคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษาตามเกณฑมาตรฐานคุรุสภาตามความคิดเห็นของครู สังกัดสํานักงาน  เขตพื้นที่
การศึกษาระยอง  เขต  1 พบวา  คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาตามเกณฑมาตรฐาน                  
คุรุสภา ตามความคิดเห็นของครูสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวมและ            
รายดานอยูในระดับมาก  โดยเรียงตามลําดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 อันดับแรกไดแก 
ดานการตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ โดยคํานึงผลที่จะเกิดขึ้นกับการพัฒนาของบุคลากร ผูเรียน 
และชุมชน  ดานการปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดี และดานการแสวงหาและใชขอมูลขาวสารในการ
พัฒนา 
 6.2 งานวิจัยในตางประเทศ 
 ในการศึกษาการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพของผูบริหารสถานศึกษาตามความ
คิดเห็น และความคาดหวังของครูในสังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ินจังหวัดอางทอง  มีงานวิจัยที่
เกี่ยวของในตางประเทศ  ดังนี้ 
 ดันแคน (Duncan.  1983 : Abstract) ไดศึกษาการปฏิบัติงานของผูบริหารโรงเรียนใน
เมืองเบอรมิวดา โดยศึกษาจากเจาหนาที่ทางการศึกษาของสหรัฐอเมริกา ครูในโรงเรียนและศึกษา
จากผูบริหารโดยตรง ในการศึกษาครั้งนี้ มุงประเมินประสิทธิผลของผูบริหาร ผลการศึกษา พบวา
กลุมตัวอยางทั้ง 3 กลุมไดพิจารณาเห็นวาผูบริหารโรงเรียน จะตองมีความรับผิดชอบในการ
ปฏิบัติงาน การบริหารโรงเรียนใหไดผล คุณลักษณะของผูบริหารที่ดีจะตองคํานึงถึงมาตรฐาน              
ในการทํางานเปนที่พึ่งของคนอื่นได กลาที่จะคิด กลาที่จะเสี่ยงและกลาที่จะทํามีความรับผิดชอบ             
มีความสามารถที่จะแบงงานใหผูอ่ืนชวยปฏิบัติ มีวินัยในตนเอง มีมโนภาพและมนุษยสัมพันธที่ดี 
 แชงค  (Cheng.  1994 : Abstract) ไดศึกษาเกี่ยวกับภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาที่มี
ผลตอการปฏิบัติงานของสถานศึกษาโดยศึกษาสถานศึกษาระดับประถมศึกษา  190  แหงของ
ฮองกง พบวาภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษามีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานของสถานศึกษาใน
รูปแบบการปฏิบัติงานของครูและนักเรียน  นอกจากนี้ภาวะผูนํายังสงผลอยางสูงตอประสิทธิผล
ขององคกร  วัฒนธรรมขององคกร  ความสัมพันธของผูบริหารสถานศึกษาและครู  และการ
ปฏิบัติงานของครูและนักเรียน 
 สรุปผูวิจัยไดศึกษามาตรฐานการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาซึ่งสํานักงานคุรุสภา
กําหนดไว เปนแนวสําหรับการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา  ในการปฏิบัติหนาที่                  
การบริหารจัดการศึกษาดวยความมั่นใจดําเนินงานตามนโยบาย  เปาหมายขององคกรจนบรรลุ
วัตถุประสงคมีคุณภาพ  เกิดประสิทธิผลตอองคกรและชุมชน ผูบริหารสถานศึกษาตองรูบทบาท
หนาที่ของตน ตองมีสภาวะผูนําในการเปลี่ยนแปลง ยอมรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกับตัวครูและ
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โรงเรียนเปนผูสงเสริมสนับสนุนใหครูมีความรูใหไดรับการศึกษาอบรมผูบริหารสถานศึกษาควร
หมั่นแสวงหาความรู ศึกษาดูงานดานการบริหารการศึกษาพัฒนาตนเอง สมัครเขาเปนสมาชิก
เครือขายขององคกร สมาคม หรือชมรม เสียสละมุงมั่นตั้งใจปฏิบัติงานใหมีศักยภาพสูงในการ
จัดการตั้งอยูในความถูกตอง ระดมความคิดและใหความสําคัญตอผูรวมงาน ประสานงานกับทุกฝาย
เปนอยางดี และสามารถชักชวนใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษาและพัฒนาโรงเรียน 
ใหทุกฝายมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน มอบหมายภาระงานใหตรงกับความรูความสามารถ             
ความถนัด  ความตองการของผูปฏิบัติ กําหนดยุทธศาสตรไดชัดเจนเหมาะสมกับบริบท สามารถ
ปฏิบัติไดเปนรูปธรรมที่ชัดเจน มีการดําเนินงานจริงถูกตองตรงประเด็น และใหความเปนธรรมกับ
ทุกคนใหขวัญกําลังใจในการทํางาน มีการนิเทศติดตามผล การดําเนินงาน  และใหความอนุเคราะห
บุคลากรในองคกรดวยการใหความชวยเหลือ อยางใกลชิดสม่ําเสมอ  

 
 


