
 
บทที่  2 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 
 การศึกษาวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยมุงศึกษาสภาพการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนขนาดเล็ก                           
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 ฉะนั้นเพื่อใหการศึกษาวิจัย
ดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ  และครอบคลุมรายละเอียดที่เกี่ยวของ ผูวิจัยจึงไดศึกษาเอกสาร
แนวคิด หลักการ  ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อสนับสนุนการดําเนินการวิจัยตอไปนี้ 
 1. แนวคดิทฤษฎกีารจัดการศกึษาของผูบริหารสถานศึกษา 
   1.1 ความหมายของผูบริหารสถานศึกษา                                         
  1.2 ความสําคัญของผูบริหารสถานศึกษา 
  1.3 โครงสรางและบทบาทหนาที่ของผูบริหารสถานศึกษา 
 2. แนวคดิทฤษฎกีารบริหารงานบุคคล 
  2.1 ความหมายของการบริหารงานบุคคล 
  2.2 ความสําคัญของการบริหารงานบุคคล 
  2.3 กระบวนการบริหารงานบคุคล 
  2.4 วัตถุประสงคของการบริหารงานบุคคล 
  2.5 หลักการบริหารงานบุคคล 
  2.6 หนาที่ของการบริหารงานบุคคล 
  2.7 ขอบขายการบริหารงานบุคคล 
 3. โรงเรียนขนาดเล็ก                            
 4. งานวิจยัที่เกี่ยวของ 
 5. สรุปหลักการและแนวคิดทีน่ําไปสูการกําหนดกรอบแนวคิด 
 
1.  แนวคิดทฤษฎีการจัดการศึกษาของผูบริหารสถานศึกษา 
  1.1 ความหมายของผูบริหารสถานศึกษา   
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 (2542 : 3) ไดใหความหมายของผูบริหาร
สถานศึกษาไววา  ผูบริหารสถานศึกษา  หมายถึง  บุคลากรวิชาชีพที่ รับผิดชอบการบริหาร
สถานศึกษาแตละแหงทั้งของรัฐและเอกชน        
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 พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 (2547 : 3-4)                           
ไดใหความหมายของผูบริหารสถานศึกษาไววา  ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง ผูที่ดํารงตําแหนง
ผูบริหารสถานศึกษาและผูบริหารการศึกษาใน มาตรา 38(ข) ไดแกตําแหนงดังตอไปนี้ 
 1.  รองผูอํานวยการสถานศึกษา 
 2.  ผูอํานวยการสถานศึกษา 
 3.  รองผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
   4.  ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษา 
 5.  รองอธิการบดี 
 6.  อธิการบดี 
 7.  ตําแหนงทีเ่รียกชื่ออยางอื่นตามที่ ก.ค.ศ  กาํหนด 
 หวน  พินธุพันธ (2549 : 15) ไดใหความหมายของผูบริหารสถานศึกษาไววา ผูบริหาร
สถานศึกษา หมายถึง ผูที่ดําเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงคที่ตองการในหนวยงานหรือองคกร 
ตลอดจนเปนคนที่พยายามทํางานรวมกับคนอื่นเพื่อใหบรรลุตามเปาหมายหรือนโยบาย                    
ขององคกรดวยหลักเหตุผล 
 พระครูวิจิตรธรรมโชติ (2550 : 5) ไดใหความหมายของผูบริหารสถานศึกษาไววา  
ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง บุคคลที่มีหนาที่บริหารและควบคุมดูแลกิจการ ตลอดจนดํารง
ตําแหนงชั้นสูงในองคการใดองคการหนึ่ง และในการบริหารจะตองมีบุคคลหนึ่งทําหนาที่เปน
หัวหนาหนวยงาน ซ่ึงตองเปนผูมีทั้งศาสตรและศิลปมีความสามารถบริหารงานไดทุกสาขา ไมวาจะ
เปนการธนาคาร อุตสาหกรรม ธุรกิจ การศึกษา ถาเปนโรงเรียน ผูบริหารก็คือครูใหญหรืออาจารย
ใหญหรือผูอํานวยการ 
 ประพิศ โบราณมูล (2550 : 1) ไดใหความหมายของผูบริหารสถานศึกษาไววา  ผูบริหาร
สถานศึกษา  หมายถึง บุคคลที่รับผิดชอบใหการปฏิบัติงานขององคการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล 
 จากแนวคิดขางตนสรุปไดวา ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง ครูใหญ อาจารยใหญ   
ผูอํานวยการโรงเรียน สรุปรูปแบบหนาที่ของการบริหารจัดการดังกลาว จะกําหนดกิจกรรม
ทั้งหลายอยางกวางขวางใหผูบริหารตองปฏิบัติ โดยบางงานเปนกิจกรรมเชิงความคิด (Conceptual) 
บางงานตองใชการปฏิบัติและเทคนิควิธี (Technical) และบางงานเกี่ยวกับคน (People) การ
บริหารงานโดยยึดตามหนาที่ของการบริหารจัดการ จะใหความสําคัญตอความสัมพันธระหวางผูนํา
กับผูตามนอยมากจึงเปนแนวคิดที่ เหมาะสมกับกระบวนทัศนของการบริหารในโลกยุค
อุตสาหกรรมที่ผานมาในอดีตเปนสวนใหญแตก็ยังคงจําเปนในปจจุบันเพียงแตตองปรับปรุง หรือ
สอดแทรกดวยแนวคิดทฤษฏีใหมที่เหมาะสมควบคูไปดวย 
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 1.2 ความสําคัญของผูบริหารสถานศึกษา 
 วิภาภรณ  ภูวัฒนกุล (2543 : 33) กลาววา ความสําคัญของผูบริหารสถานศึกษา เปนปจจัย
สําคัญในการสนับสนุนการจัดกระบวนการเรียนการสอนที่เนนนักเรียนเปนศูนยกลาง เนื่องจาก             
มีความเชื่อมโยงระหวางความสนใจอยางตอเนื่องของนักเรียน และความประพฤติของนักเรียน 
 สุรศักดิ์  ปาเฮ  (2543 : 9) กลาววา  ความสําคัญของผูบริหารสถานศึกษา เปนผูที่มีบทบาท                    
ตอการพัฒนาโรงเรียน  และผูบริหารเปรียบไดวาเปนจอมทัพสําคัญที่จะนําพาองคการใหกาวไปใน
กระแสแหงการปฏิรูปไดอยางมีเกียรติและศักดิ์ศรี 
 สงบ  ประเสริฐพันธ (2543 : 17 - 19)  กลาววา  ความสําคัญของผูบริหารสถานศึกษา 
ปจจัยภายในโรงเรียนที่สงผลกระทบตอคุณภาพโรงเรียน ไดแก บทบาทของผูบริหารสถานศึกษา
และครูอาจารย ในการจัดการเรียนการสอนและผูนําสถานศึกษาทุกระดับมีบทบาทหนาที่ และความ
รับผิดชอบอยางสําคัญ ตั้งแตครูใหญ  อาจารยใหญ  และผูอํานวยการโรงเรียน  เพราะเปนผูมีอํานาจ
สูงสุดในสถานศึกษานั้น ทั้งในการสรางสรรคและในการทําลาย 
 กาญจน เรืองมนตรี (2549 : 20) ไดกลาวถึงการทําความเขาใจเกี่ยวกับลักษณะการบริหาร
จัดการนั้น สามารถทําการศึกษาไดในสองแนวทาง ไดแก หนาที่ของการบริหารจัดการ และบทบาท
ดานบริหารจัดการ ดังนี้ 
 หนาที่ของการบริหารจัดการ (The functions of management) การบริหารจัดการ หมายถึง 
การทําใหบรรลุเปาหมายขององคการอยางมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล โดยใชกระบวนการ 
(ซ่ึงเรียกวาหนาที่) วางแผน การจัดองคการ การจัดกําลังคน การอํานวยการ และการควบคุม
ทรัพยากรขององคการเปนตน จากความหมายดังกลาว จะเห็นวา การนําหรือภาวะผูนํามิไดเปน
หนาที่หนึ่งหรือขั้นตอนหนึ่งตามความหมายเดิมของการบริหารและจัดการแตอยางใด 
 จากแนวคิดของบุคคลและองคการไดระบุไวชัดเจนวา ผูที่มีบทบาทสําคัญในการจัด
การศึกษาที่มุงเนนผูเรียนมีความสําคัญที่สุด หรือ การจัดการเรียนรูที่ยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง คือ  
ผูบริหารสถานศึกษา  ซ่ึงไดแก  ครูใหญ อาจารยใหญ  และผูอํานวยการโรงเรียน 
 1.3 โครงสรางและบทบาทหนาท่ีของผูบริหารสถานศึกษา 
 ปฏิบัติงานอื่นตามที่ได รับมอบหมายจากรัฐมนตรีว าการกระทรวงศึกษาธิการ 
ปลัดกระทรวง เลขาธิการสภาการศึกษา เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เลขาธิการ
คณะกรรมการอุดมศึกษา เลขาธิการคณะกรรมการอาชีวศึกษา และผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษา รวมทั้งงานอื่นที่กระทรวงมอบหมาย สถานศึกษาที่จัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน เฉพาะที่เปน
โรงเรียนมีฐานะเปนนิติบุคคล จะใหมีรองผูอํานวยการ หรือรองหัวหนาสวนราชการรองจาก
ผูอํานวยการหรือหัวหนาสวนราชการก็ได (กระทรวงศึกษาธิการ.  2546 : 32) ดังภาพประกอบ  3 
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1.  การพัฒนาหรือการดําเนินการ
เกี่ยวกับการใหความเห็นการพัฒนา
สาระหลักสูตรทองถิ่น 

2.  การวางแผนงานดานวิชาการ 
3. การจัดการเรียนการสอนใน

สถานศึกษา 
4 การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา 
5. การพัฒนากระบวนการเรียนรู 
6.  การวัดผล ประเมินผล และ

ดําเนินการเทียบโอนผลการเรียน 
7.  การวิจัยเพื่อพัฒนาคณุภาพการศึกษา

ในสถานศึกษา 
8.  การพัฒนาและสงเสรมิใหมแีหลง

เรียนรู 
9.   การนิเทศการศึกษา 

10.   การแนะแนว 
11.   การพัฒนาระบบประกันคณุภาพ

ภายในและมาตรฐานการศกึษา 
12.   การสงเสริมชุมชนใหมีความเขมแข็ง

ทางวิชาการ 
13.   การประสานความรวมมอืในการ

พัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและ
องคกรอื่น 

14.   การสงเสริมและสนับสนุนงาน
วิชาการแกบคุคล ครอบครวั องคกร 
หนวยงาน สถานประกอบการและ
สถาบันอื่นที่จัดการศึกษา 

15.  การจัดทําระเบยีบและแนวปฏิบัติ
เกี่ยวกับงานดานวิชาการของ
สถานศึกษา 

16.   การคัดเลือกหนังสือ แบบเรยีนเพื่อใช
ในสถานศึกษา 

17.   การพัฒนาและใชส่ือเทคโนโลยีเพื่อ
การศึกษา 

 

1.   การจัดทําแผนงบประมาณและคําขอตัง้
งบประมาณเพื่อเสนอตอปลัดกระทรวง
ศึกษาธิการ หรือเลขาธิการคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน แลวแตกรณ ี

2.   การจัดทําแผนปฏิบตัิการใชจายเงิน ตามที่
ไดรับจัดสรรงบประมาณจาก สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยตรง 

3.   การอนุมัติการใชจายงบประมาณที่ไดรบั
จัดสรร 

4.   การขอโอนและการขอเปลีย่นแปลง
งบประมาณ 

5.   การรายงานผลการเบิกจายงบประมาณ 
6.   การตรวจสอบติดตามและรายงานการใช

งบประมาณ 
7.   การตรวจสอบติดตามและรายงานการใช

ผลผลิตจากงบประมาณ 
8.   การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อ

การศึกษา 
9.   การปฏิบัติงานอื่นใดตามทีไ่ดรับมอบหมาย

เกี่ยวกับกองทุนเพื่อการศึกษา 
10.   การบริหารจัดการทรัพยากรเพื่อการศึกษา 
11.   การวางแผนพัสด ุ
12.   การกําหนดรูปแบบรายการหรือคณุ

ลักษณะเฉพาะของครภุัณฑ หรือ ส่ิงกอสราง
ที่ใชเงินงบประมาณเพื่อเสนอตอ
ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ หรือเลขาธิการ
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน แลวแต
กรณ ี 

13.   การพัฒนาระบบขอมูลและสารสนเทศเพื่อ
การจัดทําและจัดหาพัสด ุ

14.   การจัดหาพัสดุ 
15.   การควบคมุดแูล บํารุงรักษาและจําหนายพัสดุ 
16.   การจัดหาผลประโยชนจากทรัพยสิน 
17.   การเบิกเงินจากคลัง 
18.   การรับเงิน การเก็บรักษาเงนิและการจายเงิน 
19.   การนําเงินสงคลัง 
20.   การจัดทําบัญชีการเงิน 
21.   การจัดทํารายงานทางการเงนิและงบการเงิน 
22.  การจัดทําหรือจัดหาแบบพิมพบัญชี ทะเบียน 

และรายงาน 

1.   การวางแผนอัตรากําลัง 
2.   การจัดสรรอัตรากําลังขาราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษา 
3.   การสรรหาและบรรจุแตงตัง้ 
4.   การเปลี่ยนตําแหนงใหสูงขึน้ การยาย

ขาราชการครแูละบุคลากรทางการศึกษา 
5.   การดําเนินการเกี่ยวกับการเลื่อนขั้น

เงินเดือน 
6.   การลาทุกประเภท 
7.   การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
8.   การดําเนินการทางวินัยและการลงโทษ 
9.   การส่ังพักราชการและการสั่งใหออกจาก

ราชการไวกอน 
10.   การรายงานการดําเนินการทางวินัยและ

การลงโทษ 
11.  การอุทธรณและการรองทุกข 
12.   การออกจากราชการ 
13.   การจัดระบบและการจัดทําทะเบียน

ประวัต ิ
14.  การจัดทําบัญชีรายชื่อและใหความเห็น

เกี่ยวกับการเสนอขอพระราชทาน
เครือ่งราชอิสรยิาภรณ 

15.   การสงเสริมการประเมินวิทยฐานะ
ขาราชการครแูละบุคลากรทางการศึกษา 

16.   การสงเสริมและยกยองเชดิชูเกียรต ิ
17.   การสงเสริมมาตรฐานวิชาชพีและ

จรรยาบรรณวิชาชพี 
18.   การสงเสริมวินัย คณุธรรมและจรยิธรรม

สําหรับขาราชการครแูละบคุลากร
ทางการศึกษา 

19.   การริเริม่สงเสรมิการขอรบัใบอนุญาต 
20.   การพัฒนาขาราชการครแูละบุคลากร

ทางการศึกษา 
 

1.   การพัฒนาระบบและเครือขายขอมูล
สารสนเทศ 

2.   การประสานงานและพฒันาเครือขาย
การศึกษา 

3.   การวางแผนการบริหารงานการศึกษา 
4.   งานวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผน 
5.   การจัดระบบการบริหารและพัฒนา

องคการ 
6.   การพัฒนามาตรฐานการปฏบิัติงาน 
7.   งานเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา 
8.   การดําเนินงานธุรการ 
9.   การดูแลอาคารสถานที่และ

สภาพแวดลอม 
10.   การจัดทําสํามะโนผูเรียน 
11.   การรับนักเรยีน 
12.   การเสนอความเห็นเกี่ยวกับเรื่องจัดตั้ง 

ยุบ รวมหรือเลิกสถานศึกษา 
13.  การประสานการจดัการศึกษา                   

ในระบบ นอกระบบและตามอัธยาศัย 
14.   การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา 
15.   การทัศนศึกษา 
16.   งานกิจการนักเรียน 
17.   การประชาสัมพันธงานการศึกษา 
18.   การสงเสริม สนับสนุนและประสานการ

จัดการศึกษาของบคุคล ชมุชน องคกร 
หนวยงานและสถาบันสังคมอื่นที่จัด
การศึกษา 

19.   งานประสานราชการกับสวนภูมิภาค
และสวนทองถิ่น 

20.   การรายงานผลการปฏิบัติงาน 
21.   การจัดระบบการควบคุมภายใน

หนวยงาน 
22.  แนวทางการจัดกิจกรรม เพือ่ปรับเปลี่ยน 

พฤติกรรมในการลงโทษนกัเรียน 
 

 
ภาพประกอบ  3  ขอบขายการบริหารสถานศึกษาทั้ง  4  ดาน 

 
ที่มา : กระทรวงศึกษาธิการ.  2546 : 32 
 

ขอบขายและภารกิจการบริหารและจัดการสถานศึกษา 

การบริหารวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารบุคคล การบริหารทั่วไป 
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  1.3.1 การบริหารวิชาการ 
 การบริหารวิชาการเปนงานหลัก หรือเปนภารกิจหลักของสถานศึกษาที่พระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545  มุงใหกระจายรายไดใน
การบริหารจัดการไปใหสถานศึกษาใหมากที่สุด  ดวยเจตนารมณที่จะใหสถานศึกษาดําเนินการได
โดยอิสระ คลองตัว รวดเร็ว สอดคลองกับการตองการของผูเรียน สถานศึกษา ชุมชน ทองถ่ิน และ
การมีสวนรวมจากผูมีสวนไดสวนเสียทุกฝาย  ซ่ึงจะเปนปจจัยสําคัญทําใหสถานศึกษามีความ
เขมแข็งในการบริหารและการจัดการสามารถพัฒนาหลักสูตรและการบวนการเรียนรูตลอดจนการ
วัดผล ประเมินผล รวมทั้งการวัดปจจัยเกื้อหนุนการพัฒนาคุณภาพนักเรียน ชุมชน ทองถ่ิน ไดอยาง
มีคุณภาพและประสิทธิภาพ 
 วัตถุประสงค 
 1. เพื่อใหสถานศึกษาบริหารงานดานวิชาการไดโดยอิสระ คลองตัว รวดเร็ว และ
สอดคลองกับความตองการของนักเรียน สถานศึกษา ชุมชน และทองถ่ิน 
 2. เพื่อใหการบริหารและการจัดการศึกษาของสถานศึกษาไดมาตรฐานและมีคุณภาพ
สอดคลองกับระบบประกันคุณภาพการศึกษา และการประเมินคุณภาพภายใน เพื่อพัฒนาตนเอง
และการประเมินจากหนวยงานภายนอก 
 3. เพื่อใหสถานศึกษาพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู ตลอดจนจัดปจจัย
เกื้อหนุนการพัฒนาการเรียนรูที่สนองความตองการของผูเรียน ชุมชน และทองถ่ิน โดยยึดผูเรียน
เปนสําคัญไดอยางมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 
 4. เพื่อใหสถานศึกษาไดประสานความรวมมือในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาและของบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันอื่นๆ อยางกวางขวาง 
 ขอบขาย/ภารกิจ  มีขอบขายและภารกิจ  17  งาน 
 1.   การพัฒนาหรือการดําเนินการเกี่ยวกับการใหความเห็นการพัฒนาสาระหลักสูตร
ทองถ่ิน 
 2.   การวางแผนงานดานวิชาการ 
 3.   การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา 
 4.   การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา 
 5.   การพัฒนากระบวนการเรียนรู 
 6.   การวัดผล ประเมินผล และดําเนินการเทียบโอนผลการเรียน 
 7.   การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 
 8.   การพัฒนาและสงเสริมใหมีแหลงเรียนรู 
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 9.   การนิเทศการศึกษา 
 10.  การแนะแนว 
 11.  การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 
 12.  การสงเสริมชุมชนใหมีความเขมแข็งทางวิชาการ 
 13. การประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองคกรอื่น 
 14.  การสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน สถาน
ประกอบการและสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา 
 15.   การจัดทําระเบยีบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานดานวิชาการของสถานศึกษา 
 16.   การคัดเลือกหนังสือ แบบเรียนเพื่อใชในสถานศึกษา 
 17.  การพัฒนาและใชส่ือเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 
  1.3.2  การบริหารงบประมาณ 
 การบริหารงานงบประมาณของสถานศึกษามุงเนนความเปนอิสระ ในการบริหารจัดการมี
ความคลองตัว โปรงใส ตรวจสอบได ยึดหลักการบริหารมุงเนนผลสัมฤทธิ์และบริหารงบประมาณ
แบบมุงเนนผลงาน  ใหมีการจัดหาผลประโยชนจากทรัพยสินของสถานศึกษา  รวมทั้งจัดหารายได
จากบริหารมาใชบริหารจัดการเพื่อประโยชนทางการศึกษา สงผลใหเกิดคุณภาพที่ดีขึ้นตอผูเรียน 
 วัตถุประสงค 
 1.   เพื่อใหสถานศึกษาบริหารงานดานงบประมาณมีความเปนอิสระ คลองตัว โปรงใส 
ตรวจสอบได 
 2.   เพื่อใหไดผลผลิต ผลลัพธเปนไปตามขอตกลงการใหบริการ 
 3. เพื่อใหสถานศึกษาสามารถบริหารจัดการทรัพยากรไดอยางเพียงพอและมปีระสิทธภิาพ 
 ขอบขาย/ภารกิจ  มีขอบขายและภารกิจ  22  งาน 
 1.   การจัดทําแผนงบประมาณและคําขอตั้งงบประมาณเพื่อเสนอตอปลัดกระทรวง
ศึกษาธิการ หรือเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน แลวแตกรณี 
 2.   การจัดทําแผนปฏิบัติการใชจายเงิน ตามที่ไดรับจัดสรรงบประมาณจาก สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยตรง 
 3.   การอนุมัติการใชจายงบประมาณที่ไดรับจัดสรร 
 4.   การขอโอนและการขอเปลี่ยนแปลงงบประมาณ 
 5.   การรายงานผลการเบิกจายงบประมาณ 
 6.   การตรวจสอบติดตามและรายงานการใชงบประมาณ 
 7.   การตรวจสอบติดตามและรายงานการใชผลผลิตจากงบประมาณ 
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 8.   การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา 
 9.   การปฏิบัติงานอื่นใดตามที่ไดรับมอบหมายเกี่ยวกับกองทุนเพื่อการศึกษา 
 10.   การบริหารจัดการทรัพยากรเพื่อการศึกษา 
 11.   การวางแผนพัสดุ 
 12.   การกําหนดรูปแบบรายการหรือคุณลักษณะเฉพาะของครุภัณฑ หรือ ส่ิงกอสรางที่ใช
เงินงบประมาณเพื่อเสนอตอปลัดกระทรวงศึกษาธิการ หรือเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน แลวแตกรณี  
 13.   การพัฒนาระบบขอมูลและสารสนเทศเพื่อการจัดทําและจัดหาพัสด ุ
 14.   การจัดหาพัสด ุ
 15.   การควบคุมดูแล บํารุงรักษาและจําหนายพสัดุ 
 16.   การจัดหาผลประโยชนจากทรัพยสิน 
 17.  การเบิกเงินจากคลัง 
 18.   การรับเงิน การเก็บรักษาเงนิ และการจายเงนิ 
 19.   การนําเงินสงคลัง 
 20.   การจัดทําบัญชีการเงิน 
 21.   การจัดทํารายงานทางการเงินและงบการเงนิ 
 22.   การจัดทําหรือจัดหาแบบพิมพบัญชี ทะเบียน และรายงาน 
  1.3.3  การบริหารงานบุคคล 
 การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา เปนภารกิจที่มุงสงเสริมใหสถานศึกษาสามารถ
ปฏิบัติงานเพื่อตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา เพื่อดําเนินการดานการบริหารงานบุคคลใหเกิด 
ความคลองตัว อิสระภายใตกฎหมาย ระเบียบ เปนไปตามหลักธรรมาภิบาล ขาราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาไดรับการพัฒนา มีความรู ความสามารถ มีขวัญกําลังใจ ไดรับการยกยอง เชิด
ชูเกียรติมีความมั่นคงและกาวหนาในวิชาชีพ  ซ่ึงจะสงผลตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของผูเรียน
เปนสําคัญ 
 วัตถุประสงค 
 1.   เพื่อใหการดําเนินงานดานการบริหารงานบุคคลถูกตอง รวดเร็วเปนไปตามหลัก           
ธรรมาภิบาล 
 2.   เพื่อสงเสริมบุคลากรใหมีความรูความสามารถและมีจิตสํานึกในการปฏิบัติภารกิจที่
รับผิดชอบใหเกิดผลสําเร็จตามหลักการบริหารแบบมุงผลสัมฤทธิ์ 
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 3.   เพื่อสงเสริมใหครูและบุคลากรทางการศึกษาปฏิบัติงานเต็มตามศักยภาพ  โดยยึดมั่น
ในระเบียบวินัย จรรยาบรรณ อยางมีมาตรฐานวิชาชีพ 
 4.   เพื่อใหครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ปฏิบัติงานไดตามมาตรฐานวิชาชีพไดรับการ
ยกยองเชิดชูเกียรติ มีความมั่นคงและความกาวหนาในวิชาชีพ ซ่ึงจะสงผลตอการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของผูเรียนเปนสําคัญ 
 ขอบขาย/ภารกิจ  มีขอบขายและภารกิจ  20  งาน 
 1.   การวางแผนอัตรากําลัง 
 2.   การจัดสรรอัตรากําลังขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 3.   การสรรหาและบรรจุแตงตั้ง 
 4.   การเปลี่ยนตําแหนงใหสูงขึ้น การยายขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 5.   การดําเนินการเกี่ยวกับการเลื่อนขั้นเงินเดือน 
 6.   การลาทุกประเภท 
 7.   การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 8.   การดําเนินการทางวินัยและการลงโทษ 
 9.   การสั่งพักราชการและการสั่งใหออกจากราชการไวกอน 
 10.  การรายงานการดําเนินการทางวินัยและการลงโทษ 
 11.  การอุทธรณและการรองทุกข 
 12. การออกจากราชการ 
 13. การจัดระบบและการจัดทําทะเบียนประวัติ 
 14. การจัดทําบัญชีรายชื่อและใหความเห็นเกี่ ยวกับการเสนอขอพระราชทาน
เครื่องราชอิสริยาภรณ 
 15.   การสงเสริมการประเมินวิทยฐานะขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 16.   การสงเสริมและยกยองเชิดชูเกียรติ 
 17.   การสงเสริมมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ 
 18.   การสงเสริมวินัย คุณธรรมและจริยธรรมสําหรับขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา 
 19.   การริเร่ิมสงเสริมการขอรับใบอนุญาต 
 20.   การพัฒนาขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
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  1.3.4  การบริหารทั่วไป 
 การบริหารทั่วไปเปนงานที่เกี่ยวของกับการจัดระบบบริหารองคกร ใหบริการบริหารงาน
อ่ืนๆ บรรลุตามมาตรฐาน  คุณภาพและเปาหมายที่กําหนดไว  โดยมีบทบาทหลักในการประสาน 
สงเสริม สนับสนุนและการอํานายการ ความสะดวกตางๆ ในการใหบริการการศึกษาทุกรูปแบบ มุง
พัฒนาสถานศึกษาใหใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีอยางเหมาะสม สงเสริมในการบริหารและการจัด
การศึกษาของสถานศึกษา  ตามหลักการบริหารงานที่มุงเนนผลสัมฤทธิ์ของงานเปนหลักโดยเนน
ความโปรงใส  ความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได  ตลอดจน การมีสวนรวมของบุคคล ชุมชนและ
องคกรที่เกี่ยวของ เพื่อใหการจัดการศึกษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 วัตถุประสงค 
 1.   เพื่อใหบริการ สนับสนุน สงเสริม ประสานงานและอํานวยการ ใหการปฏิบัติงาน
ของสถานศึกษาเปนไปดวยความเรียบรอย มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 2.   เพื่อประชาสัมพันธ เผยแพรขอมูลขาวสารและผลงานของสถานศึกษาตอสาธารณะชน 
ซ่ึงกอใหเกิด ความรู ความเขาใจ เจตคติที่ดี เล่ือมใส ศรัทธา และใหการสนับสนุนการจัดการศึกษา 
 ขอบขายและภารกิจ  มีขอบขายและภารกิจ  22  งาน 
 1.   การพัฒนาระบบและเครือขายขอมูลสารสนเทศ 
 2.   การประสานงานและพัฒนาเครือขายการศึกษา 
 3.   การวางแผนการบริหารงานการศึกษา 
 4.   งานวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผน 
 5.   การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองคการ 
 6.   การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน 
 7.   งานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
 8.   การดําเนินงานธุรการ 
 9.   การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดลอม 
 10.   การจัดทําสํามะโนผูเรียน 
 11.   การรับนักเรียน 
 12.   การเสนอความเห็นเกี่ยวกับเรื่องจัดตั้ง ยุบ รวมหรือเลิกสถานศึกษา 
 13.   การประสานการจัดการศึกษาในระบบ นอกระบบและตามอัธยาศัย 
 14.   การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา 
 15.   การทัศนศึกษา 
 16.  งานกิจการนักเรียน 
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 17.   การประชาสัมพันธงานการศึกษา 
 18.   การสงเสริม สนับสนุนและประสานการจัดการศึกษาของบุคคล ชุมชน องคกร 
หนวยงานและสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศึกษา 
 19.   งานประสานราชการกับสวนภูมิภาคและสวนทองถ่ิน 
 20.   การรายงานผลการปฏิบัติงาน 
 21.   การจัดระบบการควบคุมภายในหนวยงาน 
 22.   แนวทางการจัดกิจกรรมเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการลงโทษนักเรียน 
 สรุปไดวา โครงสรางและบทบาทหนาที่ของผูบริหารสถานศึกษา เปนการปฏิบัติงาน
ตามที่ไดรับมอบหมาย  เพื่อใหการจัดการศึกษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 
2.   แนวคิดทฤษฏีการบริหารงานบคุคล 
 ในการบริหารงานบุคคล  โดยทั่วไป  ถือวามีทรัพยากร ที่เปนปจจัยสําคัญอยู 4  ประการ  
คือ คน (Men) เงิน (Money) วัสดุส่ิงของ (Material) และการจัดการ (Management) หรือเรียกสั้นๆ
วา 4 M’s และการบริหารงานบุคคล เกือบทุกประเภทจําเปนตองอาศัยปจจัยดังกลาวเปน
องคประกอบที่สําคัญไมวาการบริหารงานบุคคล  นั้นจะเปนการบริหารราชการ  หรือการ
บริหารธุรกิจก็ตามและบรรดาปจจัยดังกลาว การบริหารงานบุคคล  ถือวาเปนปจจัยทางการบริหาร
ที่สําคัญที่สุด 

2.1 ความหมายของการบริหารงานบุคคล 
 เกรียงศักดิ์  เขียวยิ่ง (2543 : 36) ไดกลาวถึง ความหมายของการบริหารงานบุคคล              
หมายถึง การบริหารบุคคล เปนการทําใหไดคนและการใชคนใหเหมาะสมกับงานตามวัตถุประสงค
และความตองการของหนวยงาน การบริหารบุคคล มีขอบขายกวางขวางครอบคลุมตั้งแต                   
การแสวงหา และที่คัดเลือกบุคคลเขาสูหนวยงาน จนกระทั่งพนจากการปฏิบัติงาน การบริหารงาน
บุคคล เปนกระบวนการที่เกี่ยวเนื่องกันเปนลูกโซ  ตั้งแตการวางนโยบาย  การกําหนดแผนและ
ความตองการ  ดานบุคคล  การเลือกสรร  การพัฒนา  การกําหนดสวัสดิการและประโยชนเกื้อกูล 
การประเมินผลการปฏิบัติงาน  การเลื่อนตําแหนงการโอนยาย  และการพนจากการปฏิบัติหนาที่
ของบุคคล 
 ศิริพร  พงศศรีโรจน (2543 : 5) ไดกลาวถึง ความหมายของการบริหารงานบุคคล              
หมายถึง  ศิลปะในการคัดเลือกบุคคลเขาทํางานโดยใหไดบุคคลที่เหมาะสม พัฒนา บุคคลใหมี
คุณภาพ  และใชบุคคลนั้น ๆ  ปฏิบัติงานในเกิดประสิทธิผลอยางมีประสิทธิภาพ และ บํารุงรักษา 



 18

ทรัพยากรนี้ไว อยางมีคุณคา  เพื่อใหไดมาซึ่งผลผลิตหรือบริการทั้ง ปริมาณ  และคุณภาพของงาน
อยางสูงสุด     
 บรรยงค โตจินดา (2543 : 16) ไดกลาวถึง ความหมายของการบริหารงานบุคคล หมายถึง  
การจัดการทรัพยากรมนุษย  ตองอาศัยแนวความคิดที่ยอมรับโดยทั่วไป โดยเฉพาะการกําหนด
หลักการบริหารงาน  ตองเปนที่ยอมรับระหวางองคการกับผูปฏิบัติงานและถูกตองตามกฎหมาย
มนุษยถือเปนสิ่งที่มีคาที่สุดขององคการ  ไมมีองคการใดจะแสวงหาบุคคล  สรางบุคคลในลักษณะ
เชนเดียวกันไดทุกองคการหลักองคการไดพัฒนาบุคคลในองคการใหมีความรู ความสามารถ                
มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน  เพิ่มขีดศักยภาพในการปฏิบัติงาน  ใหบรรลุวัตถุประสงคขององคการ
ได 
 สมยศ นาวีการ (2544 : 2) ไดกลาวถึงความหมายของการบริหารงานบุคคล หมายถึง        
การปฏิบัติเกี่ยวกับตัวบุคคลหรือเจาหนาที่ในองคการหนึ่ง ตั้งแตการสรรหาคนเขาทํางาน                           
การคัดเลือก  การบรรจุแตงตั้ง  การโอน  และการยาย  การฝกอบรม การพิจารณาความดีความชอบ  
การเลื่อนตําแหนง  การเลื่อนเงินเดือนการปกครองบังคับบัญชา  การดําเนินการทางวินัย  การใหพน
จากงานและการจายบําเหน็จบํานาญ  เมื่อออกจากราชการไปแลว 
 เสนาะ  ติเยาว (2545 : 11) ไดกลาวถึง  ความหมายของการบริหารงานบุคคล หมายถึง  
การจัดระเบียบ  และดูแลบุคคล  เพื่อใหบุคคลใชประโยชนและความรู  ความสามารถของแตละ
บุคคลใหมากที่สุด อันเปนผลทําใหองคกรอยูในฐานะไดเปรียบทางดานการแขงขัน  และไดรับ
ผลงานมากที่สุดรวมถึงความสัมพันธระหวางผูบังคับบัญชากับผูใตบังคับบัญชา  ตั้งแตระดับสูงสุด
และระดับต่ําสุด  รวมตลอดถึงการดําเนินงานตาง ๆ  อันเกี่ยวของกับทุกคนในองคกรนั้น 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2546 : 51) ไดกลาวถึง ความหมายของการบริหารงานบุคคล              
หมายถึง  การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาเปนภารกิจสําคัญที่มุงสงเสริมใหสถานศึกษาสามารถ
ปฏิบัติงานเพื่อตอบสนองภารกิจของสถานศึกษาเพื่อดําเนินการดานการบริหารบุคคลใหเกิดความ
คลองตัว  อิสระภายใตกฎหมาย  ระเบียบ  เปนไปตามหลักธรรมาภิบาลขาราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาไดรับการพัฒนามีความรู  ความสามารถ  มีขวัญกําลังใจ  ไดรับการยกยองเชิดชูเกียรติ
มีความมั่นคงและกาวหนาในอาชีพ ซ่ึงจะสงผลตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของผูเรียนเปน
สําคัญ มี 5 ดาน คือ การวางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหนง การสรรหาและการบรรจุแตงตั้ง  
การเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ วินัยและการรักษาวินัย การออกจากราชการ 
 ธงชัย สันติวงษ (2546 : 9) ไดกลาวถึง ความหมายของการบริหารงานบุคคลหมายถึง  
ภารกิจของผูบริหารทุกคน (และของผูชํานาญการดานบุคลากรโดยเฉพาะ) ที่มุงปฏิบัติในกิจกรรม
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ทั้งปวงที่ เกี่ ยวกับบุคลากรเพื่อใหปจจัยด านบุคลากรขององคการเปนทรัพยากรมนุษย                           
ที่มีประสิทธิภาพสูงสุดตลอดเวลาซึ่งจะสงผลสําเร็จตอเปาหมายขององคการ 
 พะยอม วงศสารศรี (2548 : 3) ไดกลาวถึง ความหมายของการบริหารงานบุคคล              
หมายถึง เปนกระบวนการที่มีผูบริหาร ใชศิลปะและกลยุทธตาง ๆ ในการพิจารณาบุคคลที่มีอยู             
ในสังคม เพื่อดําเนินการพิจารณา สรรหา คัดเลือกและบรรจุบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสม                
เขามาอยูในองคการและขณะที่บุคคลเขามาปฏิบัติงานในองคการไดมีการจัดกิจกรรมพัฒนา ธํารง
รักษาใหบุคคลที่คัดเลือกเขามาเพิ่มพูนความรู ความสามารถ มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี                        
ในการทํางาน  และยังรวมไปถึงการแสวงหาวิธีที่ทําใหสมาชิกในองคการ  ที่ตองพนจากการทํางาน  
สามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมอยางมีความสุข 
 บีซ (Beach. 1980 : 65-66) ไดกลาวถึง ความหมายของการบริหารงานบุคคล หมายถึง                
การบริหารงานบุคคล คือการดําเนินการตาง ๆ  เกี่ยวกับนโยบายและโครงการเกี่ยวกับตัวบุคคล                  
โดยเริ่มตนจากการ  คัดเลือกบุคคล  การฝกอบรม  การกําหนดสิ่งตอบแทนตาง ๆ การควบคุม
อัตรากําลังการเสริมสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน  การสรางภาวะผูนําตลอดจนการสรางมนุษย
สัมพันธที่ดีในการทํางานในองคการหรือหนวยงาน 
 อารมสตรองและโลเรนทเซน (Amnstron & Lorertzen. 1982 : 3) ไดกลาวถึง ความหมาย
ของการบริหารงานบุคคล หมายถึง วิธีการจัดหาบุคคล และการจูงใจทรัพยากรมนุษย เพื่อใหไดตาม
ความประสงคของการบริหารงานพรอมกับพัฒนารูปแบบ  และบรรยากาศขององคการเปนการ
พยายามสงเสริมความรวมมือรวมใจใหงานมีประสิทธิผลกับชวยชีวิตในการทํางานระเบียบ
ขอบังคับสอดคลองกับสังคมทําใหบุคลากรไดรับสวัสดิภาพในการทํางาน 
 ฟลิปโป (Flippo) (เกรียงศักดิ์  เขียวยิ่ง.  2543 : 6) ไดสรุป ไดกลาวถึง ความหมายของ 
การบริหารงานบุคคล หมายถึง การวางแผนการจัดองคการ การอํานวยการ และการควบคุม
ทรัพยากรมนุษยเกี่ยวกับ การจัดหา การพัฒนา การจายคาตอบแทน การบูรณาการ การบํารุงรักษา 
และการใหออกจากงาน  เพื่อใหวัตถุประสงคของบุคคลองคการและสังคมบรรลุความสําเร็จ 
 จากแนวคิดของนักการศึกษาที่กลาวมาขางตนสรุปไดวา  การบริหารงานบุคคล                
หมายถึง  เปนกระบวนการวางนโยบายและแผนที่เกี่ยวกับตัวบุคคลในองคการโดยเริ่มตั้งแตการ
จัดสรรหาคนเขาทํางานการคัดเลือกการพัฒนาและการบํารุงรักษาบุคคล เพื่อใหการปฏิบัติงาน                           
ไดเต็มความสามารถบรรลุความสําเร็จตามเปาหมายขององคการ  และยังรวมไปถึงการหาวิธีการ              
ใหบุคลากรในองคการที่ตองพนจากการปฏิบัติงานสามารถดํารงชีวิตในสังคมอยางมีความสุข 
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 2.2 ความสําคัญของการบริหารงานบคุคล  
 ทรัพยากรบุคคลนับวาเปนปจจัยที่สําคัญยิ่งอยางหนึ่งของปจจัยทั้งหลาย ผูบริหาร
สถานศึกษาเปนผูรับผิดชอบที่จะตองปฏิบัติงานบุคลากรในโรงเรียนเปนอยางมากจึงจําเปนตองมี
ความรูความเขาใจในระบบการบริหารงานบุคคลเปนอยางดี  เพื่อเปนปจจัยสนับสนุนใหงานของ
โรงเรียนดานอื่น ๆ ประสบความสําเร็จ ตามจุดมุงหมายที่ตั้งเอาไว  จะเห็นไดวางานบุคคลที่ควรจะ
ทราบเกี่ยวกับเรื่องตาง ๆ ไดแก การวางแผน การสรรหาบุคลากรเขารับราชการ การบํารุงรักษา   
การพัฒนา  หลักเกณฑและวิธีการยาย  การพิจารณาความดีความชอบ เพื่อเล่ือนขั้นเงินเดือน          
การเลื่อนตําแหนงการฝกอบรมการพัฒนาบุคลากรใหรูจักรักษาระเบียบวินัยของขาราชการ
ตลอดจนพนจากงานในลักษณะตาง  ๆ 
 สมยศ  นาวีการ (2544 : 5)  กลาววา ความสําคัญของการบริหารงานบุคคล “คน”  หรือ 
“มนุษย” เปนทรัพยากรที่มีคุณคาสูงสุดและมีประโยชนมากที่สุด ทั้งนี้เพราะทรัพยากรอื่นๆ  แมจะ
มีชีวิตก็หามีสติปญญาเทาคนไม  สวนทรัพยากรที่ปราศจากชีวิตนั้น หากคนไมนํามาใชก็หา
ประโยชนมิได  ดังนั้นในการบริหารองคการ  เร่ืองเกี่ยวกับตัวคนจึงเปนเรื่องสําคัญและยุงยากที่สุด                    
ทั้งนี้ เพราะวาตามหลักทั่วไปในการบริหารงานนั้น  แมจะมีงบประมาณใหอยางเพียงพอ                    
มีการจัดการและการบริหารที่ดีมีอุปกรณและวัสดุตางๆ พรอมมูลเพียงใด ถาผูปฏิบัติงานไมดี                
ไรสมรรถภาพ  ขาดความซื้อสัตย สุจริตและไมประพฤติอยูในวินัยที่ดีแลว  ก็เปนการยาก                      
ที่การบริหารงานจะบรรลุผลดี สมดังความมุงหมาย  แตถาหากไดคนดีมีความรูความสามารถ 
เหมาะสมกับงานที่ปฏิบัติ ปญหาอื่นๆ ก็จะลดนอยลง 
 ธงชัย  สันติวงษ  (2546 : 7) กลาววา ความสําคัญของการบริหารงานบุคคลในปจจุบันไว
วา สภาพองคการในทุกวันนี้ นับวาไดมีปญหาถูกกระทบจากอิทธิพล การเปลี่ยนแปลงใน
สภาพแวดลอมเปนอันมากซึ่งสงผลกระทบตอการบริหารงานบุคลากรในองคการโดยตรง                 
การเปลี่ยนแปลงตาง  ๆ เทาที่เปนอยูในปจจุบัน ทั้งสวนที่เปนเศรษฐกิจ เทคนิควิทยาการ และสภาพ
สังคม  ลวนเห็นไดชัดแจงวามีผลกระทบ  ทําใหการบริหารงานบุคลากรตองมีความสําคัญยิ่งขึ้นกวา
แตกอนเปนอันมาก โดยสรุปปจจัยที่มีผลกระทบตอการบริหารงานบุคลากรขององคการ  ดังนี้ 
 1.  ปจจัยทางดานเศรษฐกิจ  การเปลี่ยนแปลงและความผันผวนทางเศรษฐกิจของ
ประเทศที่เกือบจะควบคุมและแกไขไมได  ทําใหมีผลกระทบตอสภาพการผลผลิตของธุรกิจ ตลอด
จนถึงปญหาระดับราคาสินคา  ที่สูงขึ้นจากราคาน้ํามัน  และตนทุนการผลิตสูง ทําใหสภาพความ
เปนอยูของประชากรลําบากยิ่งขึ้นและในทํานองเดียวกัน  ปญหาดานการจายคาตอบแทน               
ที่เพียงพอสําหรับคนงานเพื่อใหตามทันคาครองชีพ  ก็กลายเปนปญหาหนักอกที่ทุกหนวยงาน
จะตองแกไขเพื่อใหผลผลิตตาง ๆ สูงขึ้นจาก วิธีการบริหารงานบุคลากรที่สามารถทําไดถูกตอง 



 21

 2. ปจจัยทางดานเทคนิควิทยาการ  การเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วมากของเทคโนโลยี  ที่
สงผลใหเทคนิควิธีการทํางานตองเปลี่ยนไปนั้น  มีผลกระทบโดยตรงตอสภาพการทํางาน                  
ในองคการมากขึ้นกวาแตกอน  เครื่องจักรสมองกลและเครื่องมืออัตโนมัติหลายชนิดไดถูกยอมรับ
และนําเขามาทํางานแทนคนดวยเหตุผลความจําเปนหลายประกาย  ซ่ึงในกรณีเชนนี้  การตองการ
แกไขใหการอบรมและจัดสรรหนาที่งาน  ตลอดจนปรับปรุงกําลังพลในจุดตาง ๆ ใหมนับวาเปนสิ่ง
ตองทํา ซ่ึงปญหาดานการออกแบบงานใหมใหถูกตอง หรือตองการเรงพัฒนาคนงานใหมี
ความสามารถในชวงเวลาสั้นนั้น  เปนสิ่งที่ยุงยากที่ตองใชเทคนิคตาง ๆ และการดําเนินงานดวย
วิธีการพิเศษหลาย ๆ ประการ  จึงจะไดผล 
 3. ปจจัยทางดานสังคม ปจจัยที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงทางดานสังคมจะมีความสําคัญ
มากเปนพิเศษ  ในสังคมปจจุบันที่คนมีการศึกษามากขึ้น ความตองการตาง ๆ ยอมมีมากขึ้นและ
เปลี่ยนชนิดไปตามความพอใจในงานและคุณภาพชีวิตนับวาเปนปญหาที่สําคัญที่สุดของคนในยุค
ปจจุบัน การเปลี่ยนแปลงทางสังคมมีผลใหทัศนคติและคานิยม ตลอดจนสิ่งจูงใจตาง ๆ ของคนยุค
ใหมตางไปจากเดิม การทําความเขาอยางถองแทและใชศิลปในการจูงใจตอผูอยูใตบังคับบัญชาเปน
เร่ืองที่ตองดําเนินการอยางหลีกเลี่ยงไมได  
 ศุภชัย ยาวะประภาษ (2548 : 9) กลาววา ความสําคัญของการบริหารงานบุคคล มนุษย                           
มีความสําคัญมากกวาเปนทรัพยากรแตมนุษยเปนสินทรัพย (Asset) หรือเปนทุน (Capital) ใหแก
องคการ  องคการใดจะสามารถทําใหมนุษยเปนสินทรัพยที่ทรงคาไดหรือไมนั้น  ขึ้นอยูกับ
ความสามารถในการบริหารจัดการมนุษยในองคการ  หรือที่เรียกงายๆ วา “การบริหารงานบุคคล” 
นั้นเอง   
 จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาว  สรุปไดวา  ความสําคัญของการบริหารงานบุคคล  มี
ความสําคัญอยางมาก องคการสามารถดําเนินการ ไดอยางมีประสิทธิภาพ  บรรลุผลสําเร็จตาม
เปาหมายที่วางไว  โดยอาศัยคนเปนทรัพยากรการบริหารที่สําคัญที่สุด 
 2.3 กระบวนการบริหารงานบคุคล 
 ศิริพร  พงศศรีโรจน (2543 : 10) ไดสรุปไดวา กระบวนการบริหารงานบุคคล วามี
ขั้นตอนการปฏิบัติตอเนื่องกัน  ดังนี้  
 1.  การวางแผนทรัพยากรกําลังคน  
 2.  การเสาะหา หรือสรรหา 
 3.  การคัดเลือก  
 4. การบรรจุ การแนะนําตัวเขาทํางาน และกรปฐมนิเทศ  
 5.  การฝกอบรม และการพัฒนา  
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 6.  การประเมินผลการปฏิบัติงาน  
 7.  การโอนยาย การเลื่อนตําแหนง การลดตําแหนง  
 8. การพนจากงาน 
 ณัฏฐพันธ เขจรนันท (2545 : 16) ไดสรุปไดวา กระบวนการบริหารงานบุคคลมี
วัตถุประสงคที่แคบ และเฉพาะเจาะจง โดยจะพิจารณาที่งานประจําของฝายบุคคล (Personal 
department) โดยที่งานดานบุคลากรจะมีหนาที่จัดหา และธํารงรักษาใหบุคคลอยูรวมงานใน
องคการเพื่อผลประโยชนสูงสุดขององคการเทานั้น ปจจุบันงานบุคคลไดรับความสําคัญและขยาย
ของเขตการดําเนินงานมากขึ้น โดยมีวัตถุประสงคที่ตอบสนองความตองการหลายระดับ ดังนี้ 
 1. ดานสังคม มีวัตถุประสงคเพื่อ ตอบสนองความตองการของสังคม เนื่องจากสังคม
ตองการใหสมาชิกทุกคนมีความเปนอยูอยางเหมาะสม สงบสุข และสามารถพัฒนาสังคม                 
ใหคงอยูได ในอนาคต ซ่ึงนับเปนการสรางงานใหแกสมาชิกในสังคม นอกจากนี้ฝายบุคลากรยัง
ตองสงเสริมใหผลตอบแทนอยางยุติธรรม ตลอดจนพัฒนาบุคลากรใหมีความรู ทักษะ และ
ความสามารถที่จะปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ และเปนพลเมืองดีของสังคม 
 2. ดานองคการ งานบุคลากรของทุกองคการตางมีวัตถุประสงคหลักเพื่อใหองคการ
สามารถดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพ และเจริญเติบโตอยางตอเนื่องในอัตราที่เหมาะสม 
ดังนั้นฝายบุคลากรจะเกี่ยวพันกับคนตั้งแตเขาทํางาน ขณะปฏิบัติงาน และภายหลังจากการรวมมือ
กับองคการ เพื่อสรางความมั่นใจใหองคการวาจะมีบุคคลที่มีความรู ทักษะ และความสามารถใน
ระดับและปริมาณที่เหมาะสมรวมงานอยูตลอดเวลา โดยที่เขาเหลานั้นจะจงรักภักดีและทุมเท
ความสามารถในการปฏิบัติงานใหกับองคการอยางเต็มที่ 
 3. ดานบุคลากร เหตุผลสําคัญที่บุคลากรสวนใหญตองทํางาน ก็เพื่อใหเขาและครอบครัว
สามารถดํารงชีวิต และมีคุณภาพชีวิตที่ดีในสังคม โดยมีปจจัยส่ี ความปลอดภัย และมีการยอมรับ
ทางสังคมในอัตราสวนที่เหมาะสม และจะเห็นไดวาการจัดการทรัพยากรมนุษย มีวัตถุประสงคที่จะ
ตอบสนองความตองการระดับตางๆ ของบุคลากร ตั้งแตความตองการระดับพื้นฐาน จนถึงระดับสูง 
โดยสามารถพิจารณาจากงานของหนวยงานบุคลากร เร่ิมตั้งแตการรับบุคคลเขาทํางาน การจาย
คาตอบแทนอยางเหมาะสม และยุติธรรม การใหผลประโยชนตอบแทนการฝกอบรมและพัฒนา 
การเลื่อนขั้น เล่ือนตําแหนง การวางแผนและการวางแนวทางในอนาคตและการจัดกิจกรรม        
สันทนาการ ซ่ึงงานเหลานี้ลวนจะมีสวนชวยสงเสริมคุณภาพชีวิตการทํางานและมาตรฐานการครอง
ชีพของบุคลากรใหดีขึ้น 
 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2546 : 22) ไดสรุปไดวา กระบวนการบริหาร                  
งานบุคคล  ประกอบดวย 
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 1. การออกแบบงานและการวิเคราะห เพื่อจัดแบงตําแหนงงาน คือ ขั้นตอนที่ตอเนื่อง
จากการกําหนดเปาหมายขององคการที่จะมาถึง  ขั้นแรกของการบริหารงานบุคคล คือ การวางแผน
องคการ  และการออกแบบงาน  ซ่ึงถือไดวาการวิเคราะหงานเปนหัวใจสําคัญของกิจกรรมที่ตองทํา
ในขั้นนี้  
 2.  การวางแผนกําลังคน คือ ขั้นตอนของการกําหนด ชนิด  และจํานวนของตําแหนงงาน
และบุคคลที่ตองการ  เพื่อจัดทําเปนแผนกําลังคนขององคการ  ซ่ึงจะนําไปสูการเริ่มตนขั้นตอนแรก
ของการหาคนมาบรรจุ 
 3.  การสรรหาและคัดเลือกพนักงาน เพื่อใหไดบุคคลที่พึงประสงคที่สุดและมีวิธีการ
คัดเลือกคน เพื่อใหไดคนที่ดีมีคุณสมบัติและจํานวนตรงตามจํานวนตําแหนง  
 การสรรหา  คือ  กระบวนการคนหาบุคคลที่จะเขามาทํางาน และเรงเรา เขาใหสมัคร
ทํางานในองคการการสรรหาบุคคลของหนวยราชการเปนเรื่องสําคัญมาก เพราะผูที่ไดรับการ
คัดเลือกเขารับราชการยอมยึดอาชีพรับราชการเปนหลัก  หากสรรหาไดบุคคลที่ไมมีความรู
ความสามารถเหมาะสมกับตําแหนงหนาที่แลว  ผลเสียยอมเกิดแกประชาชนและประเทศชาติเปน
อยางมาก  และไดสรุปไววาการเลือกสรรบุคคลควรทําดวยความยุติธรรม  พินิจ  พิเคราะหดวย
วิจารณญาณอันถองแท  
 การเลือกสรร  เปนกระบวนการที่สําคัญหรือเปนหัวใจของการบริหารงานบุคคล  ทั้งนี้
เพราะวาการที่จะใหไดคนดีคนมีความรูความสามารถ  และคนที่เหมาะสมมาทํางานหรือไม อยูที่
การเลือกสรร หรือวิธีการเลือกสรร  ระบบการเลือกสรรที่ใชอยูที่ 2 ระบบ คือ ระบบคุณธรรมและ 
ระบบอุปถัมภ 
 4. การปฐมนิเทศ  การบรรจุ  และการประเมินผลการปฏิบัติงาน คือ ขั้นตอนที่ตอเนื่อง
จากขั้นที่  2  ที่จะตองเริ่มตนสงมอบคนเขาทํางาน  กิจกรรมขั้นแรกสุดที่จะตองทํา  คือ  การแนะนํา
เพื่อการบรรจุ  หรือการปฐมนิเทศ  ซ่ึงบุคลกรใหมที่จะเริ่มเขาทํางานในชวงแรกของการทดลอง
และเรื่อยไปจนกวาจะมีการบรรจุสวนการประเมินผลการปฏิบัติงานนั้น คือกลไกในการติดตาม
กํากับดูแลใหแนใจวา ทรัพยากรที่รับบรรจุเขามานั้นทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพดีอยูตลอดเวลา 
 การบรรจุ หมายถึง การรับบุคคลเขามาเปนขาราชการ ซ่ึงจะตองดําเนินการควบคุมคูไป
กับการแตงตั้งใหดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง 
 การแตงตั้ง หมายถึง การสั่งใหขาราชการมีอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบในงานของ
ตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง ซ่ึงทําใหผูนั้นมีสิทธิไดรับเงินเดือนของตําแหนงนั้น 
 5. การอบรมพัฒนา คือ ขั้นตอนที่เปนหนาที่สําคัญที่ตองมีอยูตลอดเวลาทุกขณะ              
ที่มีทรัพยากรมนุษยทํางานอยูกับองคการ เรียกวาการอบรม หรือการฝกอบรมและการพัฒนา                 
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ซ่ึงหมายถึงกิจกรรมหรือหนาที่งานทางการบริหารบุคคลที่จัดทําขึ้น เพื่อมุงที่จะใหมีการเสริม 
ความรูความสามารถ ตลอดจนความชํานาญใหมีขึ้นในตัวพนักงาน เพื่อที่จะใหแนใจไดวาคุณภาพ
ของตัวพนักงานจะไมตกต่ํา เพราะผลอันสืบเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงในปจจัยตางๆ โดยเฉพาะ
ทางดานเทคนิค วิธีการผลิต และเงื่อนไขของปจจัยสภาพแวดลอมตลอดจนการชวยใหพนักงานมี
ความเติบโตกาวหนาทันโลก 
 6. การจายคาตอบแทน คือ กิจกรรมทางดานการหาวิธี และทําการจายผลตอบแทน
พนักงานดวยผลประโยชนตางๆ เพื่อใหพนักงานไดรับความพอใจมากพอสมเหตุสมผล และ
พอเพียงในระดับที่จะสามารถสรางแรงจูงใจขึ้นในตัวพนักงาน ซ่ึงจะสงผลใหเกิดกําลังใจที่ดีและ
ทําใหผลผลิตสูงขึ้น งานเหลานี้ก็คืองานที่เกี่ยวกับการบริหารคาจางเงินเดือน ตลอดจนผลประโยชน
ตอบแทนอื่นๆ 
 7. การทะนุบํารุงรักษาทางดานสุขภาพ ความปลอดภัย และการแรงงานสัมพันธ เพื่อ
รักษาสัมพันธภาพที่ดีระหวางพนักงานและบริษัท  การคอยดูแลทั้ง เรื่องสุขภาพ  อนามัย                   
และความปลอดภัย  ยอมเปนงานอีกดานหนึ่งที่ตองคํานึงถึง และมีแผนงานและวิธีปฏิบัติ                        
ทางดานนี้ครบถวนตามสมควร ทั้งนี้ก็เพื่อผลประโยชนรวมกันทั้งสองฝาย ซ่ึงกิจกรรมที่จะมีไวนี้ก็
เพื่อคอยปองกันแกไข และเสริมสรางความสัมพันธทั้งดานการดูแลเอาใจใสตามปกติ และ           
การเสริมสรางความสัมพันธที่ดีระหวางผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชา ตลอดจนเวลาจะตอง
สรางความมีระบบของการเจรจาระหวางทั้งสองฝายใหตั้งบนฐานที่มีความหวังดีและเจตนาดีตอกัน 
ทั้งนี้ก็เพื่อความราบรื่นในการอยูรวมกัน 
 8. การใชวินัย  และการควบคุม  ตลอดจนการประเมินผล  คือ  การรักษากติกา                 
ดวยวิธีการดําเนินการทางวินัยที่ถูกตอง เพื่อปองกันการเสียหาย และใหความเปนธรรมแก
ผู ใตบั งคับบัญชาซึ่ งหมายถึ งการตองมีกลไกในการควบคุม  ติดตาม  และประเมินผล                           
และประสิทธิภาพของระบบการบริหารงานบุคคลใหครบถวนทุกหนาที่งานและทุกขอบเขต                
ของกิจกรรม ทั้งนี้เพื่อวัตถุประสงคในดานความสําเร็จผลทางดานการบริหารทรัพยากรมนุษย                
ที่สมบูรณแบบใหไดดีอยูตลอดเวลา ในที่นี้ตองทําการวิจัยคนควา และพัฒนาเทคนิควิธีการ                     
ที่ใชใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นและตองทําเปนประจําดวย 
 ธงชัย  สันติวงษ (2546 : 9)  ไดสรุปไดวา กระบวนการบริหารงานบุคคล มีเปาหมาย               
ในการบริหารและการจัดการปญหาตางๆ   ที่ เกี่ยวกับบุคคลใหลุลวงไปดวยดี  โดยใหเกิด
ประสิทธิภาพในการใชทรัพยากรมนุษยในการผลิต ใหเกิดประโยชนสูงสุดแกองคการเอง                   
และแกพนักงานทุกคนดวย  และเชนเดียวกันสําหรับ  แตละหนาที่งานหรือแตละขั้นตอน                       
ในกระบวนการนั้นตางมีเปาหมายเฉพาะที่จะทําใหสําเร็จผลบางอยางแตกตางกันไป และตางมุง
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พยายามที่จะใหเปนสวนหนึ่งที่ชวยสงเสริมใหเปาหมายสวนรวมของการบริหารงานบุคคลสําเร็จ
ผลสูงสุดดวย  ไดจําแนกหนาที่การบริหารงานบุคคล เปนกระบวนการปฏิบัติงานที่ประกอบดวย
สวนสําคัญตางๆ ที่เกี่ยวพันกัน ดังนี้  
 1. การออกแบบงานและการวิเคราะหเพื่อจัดแบงตําแหนงงาน                 
 2. การวางแผนกําลังคน  
 3. การสรรหาและการคัดเลือกพนักงาน  
 4. การปฐมนิเทศ การบรรจุพนักงานและการประเมินผลการปฏิบัติงาน  
 5. การอบรมและการพัฒนาบุคลากร  
 6. การจายคาตอบแทน 
 7. การทะนุบํารุงรักษาทางดานสุขภาพ ความปลอดภัยและแรงงานสัมพันธ  
 8. การใชวินัยและการควบคุม ตลอดจนการประเมินผล  
 จากกระบวนการบริหารงานบุคคลที่กลาวมาขางตน สรุปไดวา กระบวนการบริหารงาน
บุคคล หมายถึง ขั้นตอนในการปฏิบัติเกี่ยวกับตัวบุคลากร ในองคการนับตั้งแตการจัดหาบุคคลเขา
มาปฏิบัติงาน การพัฒนาสงเสริมสมรรถภาพและจูงใจใหทํางาน หลักการสําคัญของการบริหารงาน
บุคคลนั้น  คือ  การจัดใหบุคคลที่เลือกสรรมาเปนอยางดีแลวไดทํางาน ในตําแหนงที่เหมาะสม ให
เขามีจิตใจทุมเทและรับผิดชอบงาน โดยการใหความเปนธรรม ในการกําหนด เงินเดือน หรือคาจาง
รวมทั้งการเลื่อนตําแหนง ฐานะ และเงินเดือน ฝกอบรมใหเขามีความรู ความสามารถเพิ่มขึ้น  
ตลอดจนจัดสวัสดิการ หรือประโยชนเกื้อกูลใหเขามีกําลังใจ ขวัญดี การที่จะดําเนินการใหบรรลุผล  
ดังกลาวนี้  มีกระบวนการเปนอันมาก 
 2.4 วัตถุประสงคของการบริหารงานบคุคล 
 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม (2540 : 156) ไดกลาวถึงวัตถุประสงคของการบริหารงาน
บุคคลวาเปนการเพิ่มพูนและปรับปรุงคุณภาพของผูปฏิบัติงาน ใหเกิดประสิทธิภาพอยางเต็มที่เพื่อ
ผลงานของสถาบันและเพื่อตอบสนองความตองที่จะกาวหนาของผูปฏิบัติงาน ซ่ึงเปนหนาที่
โดยตรง ของผูบริหารที่จะตองพยายามหาทางใหผูปฏิบัติงานไดเจริญกาวหนาในสายงาน 
 ถวัลย  ศิลปะกิจ (2542 : 13) ไดกลาวถึงวัตถุประสงคของการบริหารงานบุคคล ไวดังนี้ 
คือ 
 1.  เพื่อชวยใหการบริการสาธารณะมีสมรรถภาพสูงขึ้น 
 2.  เพื่อสรางทัศนะคติแหงความรับผิดชอบในการใหบริการแกผูบริหารและพนักงาน                    
ทั้งปวง 
 3.  เพื่อใหการปฏิบัติการทั้งปวงสอดคลองกับนโยบายกฎหมายและระเบยีบปฏิบัติ 
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 4. เพื่อใหมกีารใชทรัพยากรมนุษยอยางฉลาดและประหยดั 
 5. เพื่อสรางสภาวะแวดลอมของการทํางานที่กระตุนความคิดริเร่ิม จินตนาการแหงการ
ทํางาน การพัฒนาบุคลากรและสํานึกแหงการทํางานที่มีคุณคาของพนักงาน 
 6.  เพื่อใหพนักงานไดรับการปฏิบัติที่เทาเทียมกันและดวยความยุติธรรม สรางความ             
พึงพอใจในการปฏิบัติงานแกพนักงาน ใหเขามีโอกาสกาวหนาในหนาที่การงาน โดยผานการ
ฝกอบรมและใชประโยชนจากความสามารถของเขา 
 7.  เพื่อจัดตั้งและสนับสนุนอาชีพของพนักงาน ใหพนักงานมีโอกาสกาวหนา โดยผาน
การฝกอบรม การศึกษา การพัฒนา ตามความสนใจและความสามารถ 
 8. เพื่อเปนการประสานความรวมมือกับพนักงานในการรักษาผลประโยชนรวมกนั 
 9.   เพื่อธํารงไวซ่ึงความเชื่อถือในการปกครองของรัฐ และชวยสรางความสัมพันธอันดี
ของพนักงาน  
 เกศินี  ชีวปรีชา (2544 : 32 - 35) ไดกลาวถึง วัตถุประสงคของการบริหารงานบุคคล                 
เพื่อพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพของขาราชการครูตลอดชีวิตการเปนครู ไดสงผลการพัฒนา
คุณภาพและประสิทธิภาพของนักเรียน 
 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2545 : 2) ไดกลาวถึงวัตถุประสงค
ของการบริหารงานบุคคลวา ในการพัฒนาบุคลากรเพื่อสรางศรัทธาในวิชาชีพ การวางแผนรวมกัน                  
การแลกเปลี่ยนเรียนรูทั้งทางดานองคความรู ทักษะ และนวัตกรรมการเรียนการสอน บุคลากร
ไดรับการแนะนําและยอมรับซึ่งกันและกันฉันกัลยาณมิตร เกิดองคความรูดานการวิจัยพบเปาหมาย
การพัฒนาอยางตอเนื่อง มีระบบกัลยาณมิตรนิเทศ คลินิกการเรียนรู ศูนยวิทยาการ และเครือขายการ
เรียนรูอยางกวางขวาง 
 อุทัย  หิรัญโต (2546 : 2-3) กลาวถึงวัตถุประสงคของการบริหารงานบุคคล  ดังนี้ 
 1. เพื่อสรรหาและเลือกสรรใหไดบุคคลที่มีความรูความสามารถและมีความประพฤติดี 
 2. เพื่อใชประโยชนของคนใหเกิดประโยชนสูงสุด 
 3. เพื่อรักษาไวซ่ึงบุคคลใหทํางานอยูกับองคกรนาน ๆ 
 4. เพื่อพัฒนาใหบุคคลมีสมรรถภาพเพิ่มขึ้นอยางไมหยุดยัง้ 
 ภูษิต แสนกลา (2547 : 12) ไดกลาวถึงวัตถุประสงคของการบริหารงานบุคคล โดยสรุป 
เพื่อเสริมสรางความรู ความสามารถ และเจตคติที่ดีตอวิชาชีพ การพัฒนาดังกลาว  เพื่อใหบุคลากร
สามารถปฏิบัติงานในหนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพ สงผลตอความกาวหนาในหนาที่การงานและ
เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดตอองคกร 
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 ยุทธนา  สารีบุตร (2547 : 26)  ไดกลาวถึงวัตถุประสงคของการบริหารงานบุคคล 
หนวยงานทุกหนวยงานตองมีการกําหนดความมุงหมายในการพัฒนาบุคลากรในหนวยงานของ
ตนเองใหชัดเจน ไมวาจะเปนความมุงหมายในสวนขององคกร หรือความมุงหมายในสวนบุคคล                           
เพราะการกําหนดความมุงหมายหรือวัตถุประสงคของการพัฒนาบุคลากรไวชัดเจนจะทําใหการ
ดําเนินการพัฒนาบุคลากรเปนไปอยางมีประสิทธิภาพบรรลุวัตถุประสงคที่ไดกําหนดไว และเกิด
ผลประโยชนสูงสุดตอหนวยงาน และการกําหนดวัตถุประสงค หรือความมุงหมายในการพัฒนานั้น
ยังเปนการสงเสริมใหบุคคลไดมีการพัฒนาตนเอง 
 เศรษฐชาติ  ชาวันดี (2547 : 15) ไดกลาวถึงวัตถุประสงคของการบริหารงานบุคคล                 
เปนการพัฒนาบุคลากรนั้นมีจุดมุงหมาย เพื่อเพิ่มพูนประสิทธิภาพของบุคลากรอันเกิดประโยชน   
แกบุคลากรในการพัฒนาฝมือ บุคลิกภาพ เขาใจเปาหมายของหนวยงาน และมีความกาวหนาในงาน 
มีเจตคติที่ดีในงานและหนวยงาน สรางขวัญกําลังใจ และกอประโยชนดานประสิทธิภาพการบริหาร 
เพื่อบรรลุเปาหมายของหนวยงาน 
 สายลม ปะตาทายัง (2547 : 13)ไดกลาวถึงวัตถุประสงคของการบริหารงานบุคคล                
เพื่อประโยชนของการพัฒนาบุคลากรก็เพื่อที่จะทําใหบุคลากรในหนวยงานไดมีการพัฒนาตนเอง
ใหสามารถพัฒนาการปฏิบัติงานใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
 เดนชัย ทองสุ (2548 : 15) ไดกลาวถึงวัตถุประสงคของการบริหารงานบุคคลเพื่อให
บุคลากรในหนวยงานไดเพิ่มพูนความรู ความสามารถ และมีทักษะในการปฏิบัติงานความชํานาญ
ในการปฏิบัติงานมากขึ้น และเพื่อพัฒนาคุณภาพผลผลิตของหนวยงานใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
รวมทั้งเปนการพัฒนาความกาวหนาในวิชาชีพของบุคลากรอีกดวย 
 สรุปไดวา วัตถุประสงคของการบริหารงานบุคคล ประกอบดวยความสําคัญดังนี้ คือเพื่อ
ชวยใหการบริการสาธารณะมีสมรรถภาพสูงขึ้น เพื่อสรางทัศนะคติแหงความรับผิดชอบในการ
ใหบริการแกผูบริหารและพนักงาน เพื่อใหการปฏิบัติการทั้งปวงสอดคลองกับนโยบายกฎหมาย
และระเบียบปฏิบัติ เพื่อใหมีการใชทรัพยากรมนุษยอยางฉลาดและประหยัด เพื่อสรางสภาวะ
แวดลอมของการทํางานที่กระตุนความคิดริเร่ิม จินตนาการแหงการทํางาน การพัฒนาบุคลากรและ
สํานึกแหงการทํางานที่มีคุณคาของพนักงาน เพื่อใหพนักงานไดรับการปฏิบัติที่เทาเทียมกัน                           
และดวยความยุติธรรม สรางความพึงพอใจในการปฏิบัติงานแกพนักงาน ใหเขามีโอกาสกาวหนา                      
ในหนาที่การงาน โดยผานการฝกอบรมและใชประโยชนจากความสามารถของเขา เพื่อจัดตั้งและ
สนับสนุนอาชีพของพนักงาน ใหพนักงานมีโอกาสกาวหนาโดยผานการฝกอบรม การศึกษา การ
พัฒนาตามความสนใจและความสามารถ เพื่อเปนการประสานความรวมมือกับพนักงานในการ
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รักษาผลประโยชนรวมกัน และเพื่อธํารงไวซ่ึงความเชื่อถือในการปกครองของรัฐ และชวยสราง
ความสัมพันธอันดีของพนักงาน 
 2.5 หลักการบริหารงานบคุคล 
 กรมวิชาการ (2544 : 27) กลาวถึง  หลักการบริหารงานบุคคล ไวในหลักสูตรการศึกษา
ขั้นพื้นฐานวา เปนหนาที่ของสถานศึกษาที่จะพัฒนาใหเปนครูมืออาชีพ โดยศึกษาวิเคราะหระบบ
ตาง ๆ วามีจุดออน จุดแข็งอยางไร รวมทั้งระบบการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล                   
การวิเคราะหครูผูสอนในดานความสามารถ ความถนัด ความสนใจ ตลอดจนเจตคติที่มีตอการเรียน                 
การสอน เพื่อสนับสนุนใหมีการพัฒนาศักยภาพครูอยางตอเนื่อง และใหมีความเปนผูนําทางวิชาการ
ปฏิบัติหนาที่โดยกระบวนการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู ซ่ึงจะชวยพัฒนาครูใหมีศักยภาพในการ
พัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนรูตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน ทั้งนี้เนื่องจากหลักสูตร
การศึกษา ขั้นพื้นฐานที่ตองอาศัยการตัดสินใจของผูบริหารสถานศึกษา ครู พอ แม ผูปกครองชุมชน
และภูมิปญญาทองถ่ิน เปนสําคัญ 
 สุมน อมรวิวฒัน (2544 : 1-14) กลาวถึง  หลักการบริหารงานบุคคล  ดังนี้ 
 1.  การพัฒนาตนเองในดานการสอนเปนทีม โดยยดึหลักดังนี้ 
  1.1 ลดอัตตาของตนเอง ลดความหยิ่งผยองทั้งหลายพรอมที่จะประสานสัมพันธกับ
ทีมใหหลอมรวมเปนหนึ่งเดียว 
  1.2 ใชความสามารถที่แตกตางกันมาเสริมแตงซึ่งกันและกัน หมั่นประชุม                     
เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูซ่ึงกันและกัน 
 2. การแลกเปลี่ยนเรียนรูซ่ึงกันและกัน ครูผูสอนนับวามีความสําคัญแตผูเรียน                    
มีความสําคัญที่สุด ซ่ึงครูมีบทบาทในการจัดกระบวนการเรียนรู แตผลสําเร็จอยูที่ผูเรียนวาไดเรียนรู
อยางไร และครูจะตองแลกเปลี่ยนเรียนรูไปพรอมกับผูเรียนเพราะครูไมเปนผูรูทั้งหมด แตครูจะ
ไดรับขาวสารขอมูลจากผูเรียนมาแลวนํามาแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน 
 3. การปรับปรุงตนเองใหทันสมัยทันเหตุการณ ครูอาจารยจะตองอานขาว เปดInternet 
ดู Home Page ไมวาจะเปนเรื่องทฤษฎีการสอนใหม ๆ เพื่อใหทราบวาการเปลี่ยนแปลงไปถึงไหน
แลว กิจกรรมประเทืองปญญาไปถึงไหนแลว การจัดตารางสอนแบบใหม ๆ เปนอยางไรซึ่งครูตอง
กาวใหทัน และสนใจขาวการศึกษาเปนพิเศษนอกเหนือจากขาวอื่น ๆ4. พัฒนาลีลาการสอน 
(Teaching Style) ครูตองพัฒนาลีลาการสอนใหทันตอเหตุการณ มีชีวิตชีวา มีสีสัน ผูสอนอาจดูลีลา
ของตนเองไดจากบันทึกการเรียนรู โดยผูเรียนเขียนวาวันนี้เขาไดอะไรบาง นอกจากการทดสอบ
ทายชั่วโมงซ่ึงจะเปนการประเมินผลการเรียนที่ดีที่สุดและครูยังไดประเมินตนเองอีกดวยเพื่อ
ปรับเปลี่ยนกิจกรรมการเรียนการสอนใหดียิ่งขึ้น นอกจากนี้ครูยังตองแสวงหาแหลงเรียนรูและ
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ความเปลี่ยนแปลงใหม ๆ ทางการศึกษาไทยใหมากขึ้น แทนการสอนในหองเพียงอยางเดียว เชน 
กิจกรรมเที่ยวไปเรียนไป การศึกษาทางเลือกที่เรียกวา Alternative Education พิพิธภัณฑการเรียนรู
ตาง ๆ ศูนยวัฒนธรรม ปราชญชาวบาน เปนตน 
 5. กระบวนการกลัยาณมิตร เปนกระบวนการสรางศรัทธาตอวิชาชีพ 
  5.1 การสรางศรัทธา ซ่ึงเกิดขึ้นไมไดดวยการบอก แตเกิดจากการใชส่ือตาง ๆ เชน 
ใหเห็นแบบอยางที่ดี ไดเรียนรูจากแหลงเรียนรูตาง ๆ 
  5.2 สรางบรรยากาศการเรียนรูโดยปฏิบัติจริง  ในสถานที่จริง  มี ส่ืออุปกรณ                     
ไมหลากหลาย ไมติดของกับบริบทอะไรมากนักและลงมือทําทันที มีวิธีการตามธรรมชาติของแต
ละวิชา 
  5.3 กระบวนการกัลยาณมิตร ตองมีส่ือไมวาจะเปนสื่อคน ส่ือเคร่ือง หรือส่ือ
ธรรมชาติ ผูเรียนอาจเกิดความขัดแยงกับสื่อที่นําเสนออยางรุนแรง ครูตองสอนใหรูจัก
ประนีประนอม ดังนี้นกระบวนการกัลยาณมิตรจึงไมคอยเกิดกับการสอนแบบบรรยาย 
  5.4 การเสริมแรงและใหกําลังใจแกผูเรียน การเสริมแรง การใหกําลังใจวาสิ่งที่
ผูเรียนคิดมีฐานแหงความถูกตอง ถาพบวาครูสอนอยูดี ๆ เขาหยิบแปรงขึ้นมาสางผมเลน ครูก็ตอง
เขาใจวาขณะนี้การสอนของเราเริ่มนาเบื่อ ครูตองเขาใจไมกราดเกรี้ยวหรือไลออกนอกหองเรียนแต
หาวิธีเรียกความสนใจของเขาใหกลับมา 
  5.5 การสรางเสริมประสบการณของผูเรียน วิธีสอนแบบสรางประสบการณเรียนรู
โดยพยายามดึงเอาประสบการณที่ดี และประสบความสําเร็จของผูเรียนมาแลกเปลี่ยนเรียนรูใน
ประเด็นที่เราสอนใหได 
  5.6 การมีสวนรวม โดยตรวจสอบวาใครไดแสดงความคิดเห็นบาง และวางแผนให
ผูเรียนที่ไมไดแสดงความคิดเห็นมีโอกาส ดวยเทคนิคตาง ๆ ไมวาจะเปนการจับฉลาก หรือเกม           
อ่ืน ๆ 
  5.7 การเสริมความกระหายใครรู โดยบูรณาการ ประสานสัมพันธ เชื่อมโยง               
ความสอดคลองแตละปจจัยและบริบทเกื้อหนุน เกื้อกูล สนับสนุนซึ่งกันและกันอยางไดสัดสวน
และสมดุลแลวนําไปสูการปฏิบัติใหเกิดประโยชนสูงสุด 
  5.8 ตรวจสอบดูวาสาระที่ครูสอนครบทั้ง 4 ประการ ตอไปนี้ คือ ความรูความคิด 
ความสามารถ ความดีและคุณธรรม ซ่ึงวัดและประเมินผลอยางบูรณาการ จะไมวัดเฉพาะภาคความรู                   
ความเขาใจเทานั้น 
  5.9 การผสมกลมกลืนที่สมดุล ควรดูวาผูเรียนเปนศูนยกลางและสําคัญที่สุดที่เราจะ
พัฒนาเขา 
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  5.10 ใชหลักของเหตุและผล การสอนภาคทฤษฎีและภคสนามใหสอดรับกัน                
โดยใสใจ สนใจความเปนมนุษย ความถนัด บุคลิกภาพ กระบวนการเรียนรูของผูเรียน ควรสงเสริม                  
ใหผูเรียนคิด และเขียนวงจรของเหตุและผลโดยแตกออกมาเปนผังความคิด 
  5.11 การเปนองครวม มีเปาหมายที่สําคัญที่สุด คือ การสรางพัฒนาการใหแกมนุษย 
กาย จิต ปญญาของมนุษยและสังคมเพราะเปนองคประกอบสําคัญ การศึกษาจึงไมควรแยก                      
จากศาสนา วัฒนธรรม วิถีชีวิตและอุดมการณ 
 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2544 : 6-7) กลาวถึง  หลักการบริหารงานบุคคล  เปน
หนวยงานดานการศึกษามีภารกิจใหการศึกษาแกเยาวชน การที่โรงเรียนจะกระทําภารกิจหลัก               
ไดดีมีประสิทธิภาพ โรงเรียนจําเปนตองมีบุคลากรทางการศึกษา ซ่ึงไดแก ครู อาจารย และ
เจาหนาที่ที่มีคุณภาพ ในปริมาณที่พอเหมาะกับภาระงาน บุคลากรจึงเปนปจจัยสําคัญอยางยิ่งในการ
บริหารการศึกษา เมื่อเปนเชนนี้ในบรรดาทรัพยากรการบริหาร 4 อยาง ที่เรียกยอ ๆ วา “4 MS” ซ่ึง
ไดแก บุคลากร (Man) เงิน(Money) วัสดุอุปกรณ (Materials) และการจัดการ (Management) นั้น 
บุคลากรไดรับการพิจารณาวาเปนปจจัยที่สําคัญที่สุดในการบริหาร ทั้งนี้เพราะบุคคลเปนผูจัดหา
และใชทรัพยากรบริหารอื่น ๆไมวาจะเปน เงิน วัสดุอุปกรณ และการจัดการ บุคลากรเปนปจจัยที่
สําคัญของการบริหารโดยเฉพาะอยางยิ่งการบริหารการศึกษา ในกระบวนการบริหารจึงได
กําหนดใหการบริหารดานบุคลากร เปนกระบวนการหนึ่งของการบริหารทั้งนี้เพื่อใหหนวยงาน
สามารถดึงดูด และบํารุงรักษาคนดีมีความรูความสามารถไวในหนวยงานใหมากที่สุดและนานที่สุด
เทาที่หนวยงานตองการการบริหารงานบุคคล ถือวาเปนหัวใจของการบริหาร เพราะงานทุกชนิด
ของหนวยงานทุกประเภท ไมวาจะเปนหนวยงานขนาดเล็ก หรือหนวยงานขนาดใหญ จะสามารถ
ดําเนินไปไดอยางมีประสิทธิภาพและไดรับผลสําเร็จตามเปาหมายหรือไมเพียงใดนั้น ยอมขึ้นอยูกับ
ความรวมมือของบุคลากรที่มีสวนเกี่ยวของทุกฝาย ถาผูบริหารขาดความสามารถในการบริหาร
บุคคล แมจะมีวัสดุอุปกรณตาง ๆ มีเงินงบประมาณมากมายก็ตาม ดานการฝกงานขาดสมรรถภาพ
ในการทํางานหรือไมมีขวัญในการปฏิบัติงานแลว ยอมจะเปนผลเสียตอการบริหารงานในภายหลัง 
ดังนั้นองคการตาง ๆจึงไดเล็งเห็นความสําคัญในการพัฒนาบุคลากรมากขึ้น เพราะในปจจุบัน
วิทยาการในสมัยนั้น ก็อาจจะกลายเปนคนที่หยอนความสามารถ วิธีการที่จะแกปญหาดังกลาวไดดี
ที่สุดคือ “การพัฒนาบุคคล” เพื่อใหผูปฏิบัติงานเปนผูที่มีความสามารถ มีความรูเหมาะสมกับ
ตําแหนงหนาที่เสมอ 
 สมยศ   นาวีการ  (2544 : 14 - 16)  ไดกลาววา  หลักการบริหารงานบุคคล   ประกอบดวย 
 1.  หลักความเสมอภาค (Equity) หลักการขอนี้ หมายความวา การที่บุคลากรจะไดเขา
ทํางานในหนวยงานใดนั้น ผูที่มีคุณสมบัติและคุณวุฒิอยางเดียวกัน ตามเกณฑที่กําหนดไว                 
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มีสิทธิและโอกาสแตกตางกัน  นอกจากนี้เจาหนาที่ทุกคน  จะตองไดรับการปฏิบัติอยางเสมอ            
หนากัน โดยเปนไปตามระเบียบกฎเกณฑที่กําหนดขึ้น เชน การบรรจุแตงตั้ง การพิจารณา ความดี
ความชอบ  การเลื่อนตําแหนง  วินัยและผลประโยชน  เกื้อกูล  เปนตน 
 2.  หลักความสามารถ (Competence) ระบบคุณวุฒิถือความสามารถของบุคลากร                  
ในการปฏิบัติงานเปนสําคัญ  เพราะฉะนั้นในหลักการจึงมีแนวความคิด  ที่จะสรรหาใหไดบุคลากร                
ที่มีความสามารถมากที่สุด  เลือกใหไดคนดีที่สุดและเหมาะสมที่สุด  ในการวัดความสามารถของ
บุคลากรที่จะรับเขาทํางานใชวิธีการสอบ เพื่อกล่ันกรองใหไดคนดีมีความรู  ความสามารถ  
นอกจากนี้  การบรรจุแตงตั้งการพิจารณาความดีความชอบ  การเลื่อนตําแหนง  การเลื่อนระดับ  
หรือการเปลี่ยนแปลงฐานะตําแหนงที่สูงขึ้น  ก็พิจารณาถึงความสามารถของบุคคล  ในการทํางาน
เปนเครื่องพิจารณา ทั้งนี้การดําเนินการดังกลาวตองเปนไปตามกฎเกณฑ  และระเบียบแบบแผนอัน
แนนอน 
 3.  หลักความมั่นคง (Security) หลักการขอนี้ หมายถึง การรับราชการตามระบบคุณวุฒิ
นั้น  ขาราชการจะไดรับความคุมครอง  โดยกฎหมายหรือระเบียบขอบังคับที่แนนอน  ตราบใด              
ที่ยังไมมีความสามารถปฏิบัติงาน  เปนประโยชนตอหนวยงาน  โดยไมมีขอบกพรอง  ก็สามารถที่
จะอยูในตําแหนงไดตลอดไป  ผูบังคับบัญชาจะลงโทษกลั่นแกลงเปนสวนตัว โดยใหออกจากงาน                        
โดยไมประจักษความผิดมิได  หลักความมั่นคงมีความมุงหมาย  ที่จะใหขาราชการที่ปฏิบัติงานของ
รัฐ ยึดถือเอาเปนอาชีพไดตลอด  ไดรับความคุมครองในขณะที่ทํางานอยู  เชน เดียวกับประชาชนได
คุมครองสิทธิของตนโดยกฎหมาย  นอกจากนี้หลักความมั่นคง  ยังรวมถึงการจัดสวัสดิการใหแก
ขาราชการในรูปแบบตางๆ การสงเสริมกําลังใจตอบแทนคุณงามความดี  รวมท้ังการจายเงิน
บําเหน็จบํานาญ เมื่อออกจากราชการดวย  ซ่ึงเปนวิถีทางหนึ่งที่จะสรางความมั่นคงทางใจใหกับ
ขาราชการขณะที่รับราชการ  และออกจากราชการไปแลว 
 4.   ความเปนกลางทางการเมือง (Political  neutrality) หมายถึง ขาราชการไมผูกพัน
พรรคการเมืองที่เขามาเปนรัฐบาล  หรือไมตกอยูใตอิทธิพลของนักการเมืองหรือพรรคการเมืองใด  
เพราะฉะนั้นไมวารัฐบาลชุดใด  หรือพรรคการเมืองใดเขามาบริหารประเทศขาราชการประจําก็ตอง
ปฏิบัติตามนโยบาย  ของรัฐบาลชุดนั้นอยางมีประสิทธิภาพ 
 5.  มีองคการจัดระเบียบควบคุม องคการกลางเชนวานี้ มีหนาที่จัดระเบียบกําหนด  
กฎเกณฑ  และควบคุมการบริหารงานบุคลากรของประเทศเปนสวนรวมใหเปนไปในระดับเดียวกัน  
องคการกลางดังกลาวอยางขาราชการพลเรือนทั่วไป  ในประเทศไทยก็มีคณะกรรมการขาราชการ
พลเรือน (ก.พ.) แมในประเทศอื่นๆ หากการบริหารงานบุคลากรของประเทศ เปนไปตามระบบ
คุณวุฒิ  ก็มีองคการกลางบริหารงานบุคลากรเชนเดียวกัน 
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 อุทัย หิรัญโต (2544 : 3-4) ไดกลาวถึง หลักการบริหารงานบุคคล  ดังนี้  
 1. การกําหนดนโยบายและวางแผนระเบยีบเกี่ยวกับตวับุคคล 
 2.  การวางแผนในการจัดอัตรากําลังใหสอดคลองกับวัตถุประสงค 
 3.  การวางโครงการปฏิบัติ 
 4.  กําหนดหนาทีแ่ละคุณสมบัตขิองผูปฏิบัติงานในตําแหนงตาง ๆ 
 5.  การจําแนกตําแหนง 
 6.  การกําหนดอัตราเงินเดือนหรือคาจาง 
 7.  การสรรหาคนมาทํางาน 
 8.  การเลือกสรรและทดสอบ 
 9.  การใหทดลองการปฏิบัติงาน 
 10.  การบรรจุแตงตั้ง 
 11.  การจัดทําทะเบียนประวัต ิ
 12. การยายและโอน 
 13. การพัฒนาตวับุคคล 
 14.  การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 15.  การพิจารณาความดีความชอบ 
 16.  การเลื่อนตําแหนงฐานะ 
 17. การรักษาสุขภาพและความปลอดภัยในการทํางาน 
 18. การจัดสวัสดกิารและประโยชนเกื้อกูล 
 19. การปกครองบังคับบัญชา 
 20. การรักษาวนิัย 
 21. การใหพนจากงาน 
 22. การจัดระบบบาํเหน็จบํานาญ 
 23. การศึกษาวิจยัเกี่ยวกับตวับุคคล 
 ชุมศักดิ์  อินทรรักษ (2551 : 18 - 19) กลาวถึง หลักการบริหารงานบุคลวา การบริหารงาน                     
ในสภาพที่ไดมีการวิวัฒนาการมาถึงปจจุบัน ไดประยุกตเอาความกาวหนา ทางดานการบริหารมา
ประกอบหลักการบริหารบุคคลดวย  การบริหารบุคคลแผนใหม  จึงยึดหลักการ  12  ประการ  คือ 
 1. หลักความเสมอภาค คือ ยึดถือการเปดโอกาส  ที่เทาเทียมกับสําหรับผูที่มีคุณสมบัติ
ตามที่ตองการในการสมัครเขาทํางาน โดยไมมีขอจํากัดเรื่องฐานะ เพศ ผิว ศาสนา เปนการเปดรับ
สมัครทั่วไป 
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 2. หลักความสามารถ  คือ  การยึดถือความรูความสามารถ  ถือหลักคุณวุฒิเปนเกณฑใน
การเลือกสรรบุคคลเขาทํางาน รวมทั้งการพิจารณาความดีความชอบและการเลื่อนตําแหนง 
 3. หลักแหงความมั่นคง คือ ถือวาการปฏิบัติงานเปนอาชีพมั่นคงถาวร การจะใหออก
จากงานตองมีเหตุผล เมื่อพนจากงานแลวโดยไมมีความผิด มีผลตอบแทนที่ดํารงชีวิตไดตามสมควร
แกอัตภาพ 
 4. หลักความเปนกลางทางการเมือง คือ ขาราชการประจําจะตอง ไมฝกใฝทางการเมือง
มุงปฏิบัติงานใหเกิดผลตอประชาชน ตามนโยบายของรัฐบาล และในการปฏิบัติงานนั้น ขาราชการ
ประจํามีความเปนอิสระในการปฏิบัติหนาที่ โดยปราศจากการแทรกแซงทางการเมือง หรืออยูใต
อิทธิพลของนักการเมืองหรือพรรคการเมืองใดๆ  
 5. หลักการพัฒนา ไดแก การจัดใหมีการเพิ่มพูนความรู ความสามารถของบุคลากร โดย
การใหศึกษาอบรม จัดระบบการนิเทศและตรวจตราการปฏิบัติงานที่ดี เพื่อใหเกิดความเจริญกาวหนา
ในหนาที่การงาน  ตลอดจนการจัดระบบการพิจารณาความดีความชอบ และการเลื่อนตําแหนงอยาง
เปนธรรม 
 6.  หลักแหงความเหมาะสม เปนหลักการใชคนใหเหมาะสมกับงาน โดยการแตงตั้งหรือ
มอบหมายงานที่เหมาะสมกับคุณวุฒิ  ความรู  ความสามารถและความถนัดของคน 
 7.  หลักความยุติธรรม  เปนหลักปฏิบัติในการบริหารงานบุคคล โดยละเวนจากการเลือก
ที่รักมักที่ชัง  มีการกําหนดคาตอบแทนที่เหมาะสมกับปริมาณและคุณภาพของงาน ที่รับผิดชอบ 
โดยยึดหลักงานกับเงินเทากัน 
 8.  หลักสวัสดิการ ไดแก  การจัดใหมีสวัสดิการตางๆ ที่เอื้อในการปฏิบัติงานสามารถ
อุทิศตนใหกับงานไดเต็มที่ เชน การจัดที่ทํางานใหถูกสุขลักษณะ การรักษาสุขภาพ ความปลอดภัย  
และการสงเคราะหในดานตางๆ  
 9.  หลักเสริมสราง ไดแก  การเสริมสรางจริยธรรม และคุณธรรม  ทั้งในทางปองกันการ
กระทําผิดและประพฤติมิชอบของบุคลากร และการกวดขันลงโทษผูกระทําผิด 
 10.  หลักมนุษยสัมพันธ  ไดแก  การยอมรับนับถือคุณคาและศักดิ์ศรีของบุคคลแตละคน
โดยยึดหลักประชาธิปไตยในการทํางาน โดยการเสริมสรางบรรยากาศ และความสัมพันธอันดีให
เกิดขึ้นในระหวางบุคลากรของหนวยงาน 
 11.  หลักประสิทธิภาพ ถือวาการทํางานใดจะตองทําใหเกิดผลดีที่สุด โดยใชคน เวลา 
และคาใชจายนอยที่สุด การจะกระทําเชนนี้ไดจะตองมีการวางแผน การประสานงาน การจัดแบง
หนาที่รวมทั้งวิธีทํางานที่ดี 
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 12.  หลักการศึกษาวิจัย การบริหารบุคคลจําเปนตองไดรับการปรับปรุง ใหเหมาะสม
ทันสมัยอยูเสมอ ระบบบริหารบุคคลที่ดีจําเปนตอง มีการศึกษาวิจัยปญหาอุปสรรคตางๆ เพื่อจะได
นําวิทยาการกาวหนาตางๆ มาใชปรับปรุงการบริหารงานบุคคลใหมีประสิทธิภาพยิ่งๆ ขึ้นไป 
 จากแนวความคิดของนักการศึกษาดังกลาว สรุปไดวา การบริหารงานบุคคลตองอาศัย
หลักความรูความสามารถ  มีความยุติธรรม มีมนุษยสัมพันธที่ดี  ยึดหลักแหงประชาธิปไตยมีการ
พัฒนาและการใหขวัญกําลังใจ  แกบุคลากรรวมทั้งสรางบรรยากาศที่ดี  ในการทํางานจึงจะทําให
เกิดผลสําเร็จตอองคการ  
 2.6 หนาท่ีของการบริหารงานบุคคล 
 หนาที่การบริหารงานที่ดีตองมีการกําหนดนโยบาย  การดําเนินงานดานกําลังคน                   
การออกแบบงาน การใหคําแนะนํา ติดตามควบคุมงาน ตลอดจนมีการวางแผนกําลังคนเขาสูการ
ปฏิบัติงานการบํารุงรักษาและการพัฒนาบุคคล 
 นงลักษณ สินสบผล (2542 : 23) ไดสรุปถึงหนาที่ของการบริหารงานบุคคล  มีดังนี้ 
 1. บทบาทการเปนผูนิเทศงาน คือ มีบทบาทการรับผิดชอบดูแลใหบุคลากรปฏิบัติงาน
ตามหนาที่ตาง ๆ ที่กําหนดไว เพื่อใหไดผลงานตามมาตรฐานที่ตองการ ผูนิเทศตองทําทุกอยางที่
เหมาะสม เพื่อปรับปรุงคุณภาพงานของบุคลากรใตบังคับบัญชา ฉะนั้นผูนิเทศงาน ตองมี
ความสามารถทางเทคนิควิธีการทํางาน ใชอุปกรณตาง ๆ ที่จําเปนในการทํางานเพื่อแนะนําให
บุคลากรใตบังคับบัญชาใชส่ิงเหลานั้นได นอกจากนี้ยังมีความสามารถในดานมนุษยสัมพันธดวย 
 2. บทบาทการเปนผูประสานงานหรือผูจูงใจบุคลากร คือ บทบาทหนาที่จูงใจบุคลากร
ใหม และบุคลากรในองคกรใหมีความพอใจในงาน มีความสุขในการทํางานจูงใจใหบุคลากรใหม
เกิดความสบายหายกังวลโดยใหความรูขอมูลเกี่ยวกับองคการวิธีการทํางาน แนะนําใหรูจักตัวบุคคล
ในองคกร เพื่อไดรูจักทําความคุนเคย และปรับตัวเขากับสิ่งแวดลอมของหนวยงาน หรืออาจ
ประสานงานกับหนวยงานฝายตาง ๆ เพื่อทํากิจกรรมรวมกันโดยมีจุดมุงหมายสรางขวัญกําลังใจ
สรางความสามัคคีใหมีความรักในหนวยงาน สงเสริมประสิทธิภาพการทํางาน และรักษาบุคลากร
ใหอยูในองคการนาน ๆ บทบาทของผูจูงใจใหบุคลากรมีความรัก และผูกพันตอหนวยงานนั้น 
นอกจากจะมีมนุษยสัมพันธดีแลวยังตองเปนผูรูจักคน ทํางานรวมกับคนได และรูจุดมุงหมายของ
องคกรไดเปนอยางดี ทั้งนี้เพื่อประสานความตองการของบุคคล และความตองการขององคกรให
สามารถยอมรับกันได ก็จะทําใหการทํางานของบุคลากรมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 3. บทบาทการ เปนนักแกปญหาไมว าหนวยงานประ เภทใด เปนหนวยงาน               
ขนาดเล็กหรือขนาดใหญ เมื่อมีคนเปนจํานวนมากมาทํางานรวมกันยอมเกิดปญหาไมมากก็นอย 
เพราะคนมาจากสถานที่ตาง ๆ กัน มีประสบการณตางกัน มีนิสัยใจคอคานิยมตางกันมีความตองการ
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ตางกันเมื่อมารวมอยู ณ ที่แหงเดียวกัน ปฏิบัติตามระเบียบอยางเดียวกัน อาจเกิดความคับของใจ 
นอกรีตนอกรอยไปบาง ปฏิบัติผิดระเบียบแบบแผนไปบาง ผูบริหารฝายบุคคลจําเปนตองเขามา
แกไขใหความรูขอมูล และปองกันไมใหเกิดปญหาขึ้นดวยวิธีการตางๆ ดวยความเปนธรรม 
นอกจากนี้อาจเกิดปญหาในการทํางาน ผลผลิตต่ํา ขาดทักษะในการทํางาน ผูบริหารตองดําเนินการ
แกไข โดยใหความรูเสริมทักษะดวยวิธีการตางๆ อาจเปนการใหการศึกษา การฝกอบรม การ
ประชุมสัมมนา ฯลฯ 
 4. บทบาทในการเปนนักวางแผน เปาหมายขององคการ คือ ความเจริญกาวหนา          
การขยายหนวยงาน การมีระบบการทํางานดีทันสมัย ผูบริหารฝายบุคลากรตองติดตามนโยบาย 
แผนงานองคการ ทั้งนี้เพื่อนํามาวางแผนอัตรากําลังคน พัฒนาคน เตรียมคนสําหรับรองรับงาน                
ที่ขยายเพิ่มขึ้นหรือวางแผนที่จะสรรหาพนักงานใหมที่มีคุณสมบัติตามที่หนวยงานตองการได
ทันเวลา หรือพัฒนาบุคคลเพื่อการพัฒนาองคการ 
 5. บทบาทการเปนผูนํา คือ มีความสามารถในการจูงใจคนใหปฏิบัติตามความคิดเห็น 
ความตองการหรือตามคําสั่ง ผูนํามีหลายแบบแตผูนําในการประสานประโยชนจะชวยสรางสรรค
การทํางานของบุคลากรไดมากกวา เพราะผูนําแบบประสานประโยชนนั้นจะพิจารณาในสิ่งตาง ๆ 
โดยคํานึงถึงประโยชนทั้ง 2 ฝาย คือทั้งองคการและประโยชนของบุคคลไปพรอมๆ รูจัก
ประนีประนอมในทุกเรื่อง ซ่ึงจะทําใหบรรยากาศของการทํางานมีความสุข มีความรูสึกมั่นคงใน
การทํางาน ประสิทธิผลการทํางานยอมจะดีขึ้น 
 บรรจุ อภิรติกลุ (2547 : 27) ไดสรุปถึงหนาที่ของการบริหารงานบุคคลไว 2 งาน ดังนี ้
 1.  งานที่ เกี่ยวกับองคกร ไดแก  การบริหารเกี่ยวกับระบบทางเทคนิคอัน  ไดแก  
ทรัพยากรทางการบริหารที่จะตองนํามาใชเพื่อใหองคกรดําเนินงานไปได  คือ 
  1.1 การเริ่มในการกําหนดนโยบายเกีย่วกับงานบุคคล 
  1.2 การใหคําแนะนําปรึกษาหารือ 
  1.3 ชวยเหลือฝายบริหาร 
  1.4 การควบคุม 
 2.  งานที่เกี่ยวของกับบุคคลในองคกร ถือไดวาเปนงานที่เกี่ยวของกับระบบทางสังคม
เพราะฝายบุคคลจะตองปฏิบัติงานรวมกับบุคคลและเกี่ยวของกับบุคคล  ซ่ึงเขามารวมกันอยูใน
องคกร งานในหนาที่ของฝายบุคคลที่จะตองปฏิบัติ  คือ 
  2.1 งานดานการวางแผนกําลังคน 
  2.2 การจางงาน 
  2.3 การโยกยาย  การเลื่อนตําแหนง  และการใหออกจากงาน 
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  2.4 การพัฒนาและฝกอบรมพนกังาน 
  2.5 การบริหารคาจางและเงนิเดอืน 
  2.6 การใหประโยชนตอบแทนและบริการ 
  2.7 การจัดใหมีสุขภาพและความปลอดภัยที่ดใีนการทํางาน 
  2.8 การแรงงานสมัพันธ 
 สรุปไดวา หนาที่การบริหารงานบุคคลแบงไดเปน 2 สวน สวนแรกเกี่ยวกับองคกรเปน
เทคนิคทางการบริหาร เชน การกําหนดนโยบายงานดานกําลังคนการออกแบบงาน  การให
คําแนะนําติดตามและควบคุมงาน สวนที่สองคือ บุคคลในองคกรตั้งแตงการจัดหาบุคลากร การเขา
สูการปฏิบัติงาน  การบํารุงรักษา  การพัฒนาบุคลากร  และการรักษาวินัย  
 2.7 ขอบขายการบริหารงานบคุคล       
 การบริหารงานบุคคลไดมีนักวิชาการใหทัศนะเกี่ยวกับขอบขายการบริหารงานบุคคลไว
อยางกวางขวางแตกตางกัน ดังนี้ 
 สมชาย  หิรัญกิตติ (2542 : 10 – 11) ไดกําหนดขอบขายของการบริหารงานบุคลากร
ประกอบดวยกิจกรรมตาง ๆ คือ การวางแผนทรัพยากรมนุษย การสรรหาบุคลากร การฝกอบรม
และการพัฒนาผลตอบแทนและผลประโยชนอ่ืน ความปลอดภัยและสุขภาพ และการประเมินผล
การปฏิบัติงาน 
 วิโรจน สารรัตนะ (2542 : 81) ไดกําหนดขอบขายของการบริหารงานบุคลากรไวคือ การ
วางแผนพัฒนาบุคลากร การจัดคนเขาทํางาน การพัฒนาและการประเมินผลการปฏิบัติงาน               
การบําเหน็จตอบแทน การธํารงรักษาคนงานใหมีประสิทธิผล 
 สมยศ  นาวีการ (2544 : 450) ไดกําหนดขอบขายของการบริหารงานบุคลากรประกอบ 
ดวยขั้นตอน ที่ตองปฏิบัติบนพื้นฐานของความตอเนื่อง  ดังตอไปนี้  คือ 
 1.  การวางแผนทรัพยากรกําลังคน 
 2.  การสรรหา 
 3.  การคัดเลือก 
 4.  การแนะนําเขาทํางาน  และการปฐมนิเทศ 
 5.  การฝกอบรมและการพัฒนา 
 6.  การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 7. การโยกยาย  การเลื่อนตําแหนง  การลดตําแหนง 
 8.  การพนจากงาน 
 กระทรวงศกึษาธิการ (2546 : 51) กลาววา ขอบขาย/ภารกิจการบริหารงานบุคคลมี 5  ดาน 
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 1. การวางแผนอตัรากําลังและกําหนดตําแหนง 
 2. การสรรหาและการบรรจุแตงตั้ง 
 3. การเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัตริาชการ 
 4.  วินัยและการรักษาวนิัย 
 5.  การออกจากราชการ 
 สรุปไดวา ขอบขายการบริหารงานบุคคลมีลักษณะคลายคลึงกัน ประกอบดวย การวางแผน
อัตรากําลังและกําหนดตําแหนง การสรรหาและการบรรจุแตงตั้ง การเสริมสรางประสิทธิภาพ                  
ในการปฏิบัติราชการ  วินัยและการรักษาวินัย  การออกจากราชการ 
 
3.  โรงเรียนขนาดเล็ก 

3.1 ความหมายของโรงเรียนขนาดเล็ก 
 โรงเรียนขนาดเล็ก หมายถึง โรงเรียนที่มีจํานวนนักเรียนต่ํากวา 120 คนลงมา (สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน.  2553 : เว็บไซต) 
 3.2 ลักษณะความสําคัญของโรงเรียนขนาดเล็ก 
 โรงเรียนขนาดเล็ก มีความสําคัญ ดังนี ้
  3.2.1 โรงเรียนขนาดเล็กเปนโรงเรียนที่อยูและใกลชิดชุมชน นักเรียนไมตอง
เดินทางไปโรงเรียนไกลมากนัก ไมตองเสี่ยงกับภัยการจราจร และพอแมสามารถรวมดูแลอยาง
ใกลชิดได 
  3.2.2 โรงเรียนขนาดเล็กมีขนาดและจํานวนเด็กพอเหมาะ สามารถเนนในเชิง
คุณภาพไดไมยากนัก 
  3.2.3 โรงเรียนขนาดเล็กนั้น ทองถ่ินสามารถเขารวมบริหารจัดการ สนับสนุนและ
กําหนดหลักสูตรที่สัมพันธกับวิถีชีวิต ทองถ่ินไดเปนอยางดี 
 สเตซี่  (Stacy.  2001 : เว็บไซต) กลาวถึงโรงเรียนขนาดเล็กวามีลักษณะที่ดีดังนี้ 
 1. โรงเรียนขนาดเล็กใหความรูสึกผูกพัน (Small Schools Nurture a Sense of 
Belonging) โรงเรียนสามารถตอบสนองความตองการของแตละบุคคลได เสริมสรางความสัมพันธ
อันดีระหวางครูกับนักเรียน การศึกษาพบวานักเรียนที่อยูในความดูแลของโรงเรียนขนาดเล็กมีเจต
คติที่ดีตอการเรียน 
 2. ผูปกครองและชุมชนมีสวนชวยเหลือโรงเรียนเปนอยางดี (Parent and Neighbors are 
Often Sidelined as Well) ผูปกครองและชุมชนจะเขามาชวยเหลือโรงเรียน และบอกถึงความ
ตองการของนักเรียนในเรื่องการศึกษา 
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 3.3 สภาพและปญหาของโรงเรียนขนาดเล็ก 
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานมีภารกิจหลัก คือ จัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน
อยางทั่วถึงและมีคุณภาพตามมาตรฐานการเรียนรูของหลักสูตร ปจจุบันมีโรงเรียนในสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานทั้งสิ้นจํานวน 32,879 โรงเรียน ในจํานวนนี้มี
โรงเรียนที่มีนักเรียนต่ํากวา 120 คน จํานวน 10,877 โรงเรียน หรือคิดเปน 33% ของโรงเรียน
ทั้งหมดสถานศึกษาขนาดเล็กเหลานี้ สวนใหญมีปญหาสําคัญ 2 ประการ คือ (สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน. 2553 : เว็บไซต) 
 1. นักเรียนจากสถานศึกษาขนาดเล็กมีคุณภาพคอนขางต่ํ า เมื่อเปรียบเทียบกับ
สถานศึกษาขนาดอื่น ๆ ทั้งนี้อาจเปนเพราะโรงเรียนขาดความพรอมทางดานปจจัย เชน มีครูไมครบ
ช้ันเรียนขาดแคลนสื่อการเรียนรูและวัสดุอุปกรณโดยเฉพาะสื่อและเทคโนโลยีที่มีราคาแพง 
 2.  สถานศึกษาขนาดเล็กสวนใหญขาดประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ กลาวคือ                       
มีการลงทุนคอนขางสูง เมื่อเปรียบเทียบกับสถานศึกษาขนาดที่ใหญกวา เชน อัตราสวนครู : 
นักเรียน ซ่ึงตามมาตรฐานตอง 1 : 25 แตสําหรับสถานศึกษาขนาดเล็ก อัตราสวนครู : นักเรียน 
เทากับ 1 : 8-11 เทานั้น เชน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามหาสารคาม เขต 1 มีโรงเรียนในสังกัดที่
ตองกํากับ ควบคุม ดูแล รวมทั้งหมด 217 โรงเรียน มีนักเรียนระดับอนุบาล - ประถมศึกษา รวม
27,477 คน ระดับมัธยมศึกษา รวม 19,556 คน รวมทั้งสิ้น 47,033 คน มีครู 2,682 คน ผูบริหาร
สถานศึกษา รวม 215 คน และในจํานวนนี้เปนโรงเรียนที่มีขนาดเล็ก มีนักเรียนตั้งแต 120 คนลงมา 
มีจํานวนรวมทั้งสิ้น 122 โรงเรียน มีนักเรียนรวม 8,847 คน ซ่ึงโรงเรียนขนาดเล็กดังกลาวเหลานี้ 
สวนใหญมีปญหาสําคัญ คือ (สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2.  
2554 : 2) 
  2.1  นักเรียนจากโรงเรียนขนาดเล็กมีคุณภาพคอนขางต่ํา เมื่อเปรียบเทียบกับโรงเรียน
ขนาดอื่นๆ ทั้งนี้ อาจเปนเพราะโรงเรียนขาดความพรอมดานปจจัย ทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา 
  2.2 โรงเรียนขนาดเล็กสวนใหญขาดประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ กลาวคือ                      
มีการลงทุนคอนขางสูง เมื่อเปรียบเทียบกับโรงเรียนขนาดใหญกวา เชน อัตราสวน ครู : นักเรียนซึ่ง
ตามมาตรฐานตอง 1 : 25 แตสําหรับโรงเรียนขนาด อัตราสวน ครู : นักเรียนเทากับ 1 : 13-15 
การศึกษาขอมูลของโรงเรียนขนาดเล็กในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
พระนครศรีอยุธยาเขต 2  พบวา  มีปญหาในเรื่องของสภาพครูไมครบชั้นเรียน ขาดวัสดุอุปกรณใน
การจัดการเรียนการสอน และงบประมาณไมเพียงพอในการบริหารจัดการ จากปญหาตรงนี้ ทําให
มองเห็นวาเนื่องจากนโยบายของรัฐบาลไมใหมีการยุบรวมโรงเรียน โรงเรียนขนาดเล็กแตละ
โรงเรียนจึงตองดําเนินการพัฒนาตอไปจากการที่กลุมนโยบายและแผน สํานักงานเขตพื้นที่
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การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 ไดจัดการประชุมสัมมนา ผูบริหารและประธาน
คณะกรรมการสถานศึกษาขนาดเล็ก เพื่อหามาตรการ  และแนวทางในการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็ก 
ผลการประชุมสัมมนาทําใหทราบถึงปญหาของโรงเรียนขนาดเล็ก ใน 4 ดาน คือ (สํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2.  2554 : 10-20) 
   2.2.1 ดานการบริหารจัดการ ผูบริหารโรงเรียนขนาดเล็กมีความคิดเห็น
ดังตอไปนี้ 1) นโยบายของหนวยงานทางการศึกษามีการเปลี่ยนแปลงบอย 2) ผูบริหารยาย - เปลี่ยน
บอย ไมเขมงวดตอการปฏิบัติงานของบุคลากร 3) ครูผูสอนเขาประชุม อบรม สัมมนา ปฏิบัติงาน
สนับสนุน (งานเอกสาร-งานธุรการ) มากกวางานการจัดการเรียนการสอนในเวลาสอนทําให
เสียเวลาในการจัดการเรียนการสอน 4) ขาดแคลนงบประมาณ งบประมาณลาชา อาคารเรียนทรุด
โทรม/ไมเพียงพอขาดการประชาสัมพันธโรงเรียน ขาดการประสานงานกับหนวยงานอื่น  5) 
นักเรียนขาดหลักฐานการเกิด นักเรียนในเขตบริการไปเรียนนอกเขตพื้นที่บริการ 
   2.2.2 ดานการจัดการเรียนการสอน ผูบริหารมีความคิดเห็นดังตอไปนี้ 1) ครู
สอนไมเต็มเวลา ไมมีความเขาใจหลักสูตร และการวัดผลประเมินผล สอนไมตรงตามความถนัด
ความสามารถ วิชาที่สอนไมตรงตามคุณวุฒิ สอนหลายชั้น ทําใหผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ํา 2) 
โรงเรียนขาดการนิเทศอยางเปนระบบ หองสมุดมีหนังสือนอยมาก ขาดแคลนแบบเรียน/ส่ือและ
ไดรับเอกสารการเรียนลาชา  3) มีเด็กพิเศษเรียนรวมทําใหเปนปญหาตอการจัดการเรียนการสอน 
   2.2.3 ดานบุคลากร ผูบริหารโรงเรียนมีความคิดเห็นดังตอไปนี้ 1)โรงเรียน                    
ขาดแคลนบุคลากร ขาดแคลนงบประมาณพัฒนาบุคลากร 2) ครูไมเปลี่ยนพฤติกรรมการสอนไม
พัฒนาตนเอง ไมนําความรูที่ไดรับไปปฏิบัติ ครูไมมีความถนัดในวิชาที่สอน ขาดการผลิตสื่อ/
อุปกรณ ขาดความรูในการจัดทําแผนบูรณาการ 
   2.2.4 ดานความรวมมือกับชุมชน ผูบริหารโรงเรียนมีความคิดเห็นดังนี้ 1) 
ชุมชนขาดความรูความเขาใจในบทบาทหนาที่ในการมีสวนรวม ขาดความศรัทธาครูผูปกครองไมมี
เวลาเขารวมกิจกรรม และใหความสนใจกับกิจกรรมโรงเรียนนอย  2) โรงเรียนขาดการประชาสัมพันธ
ในชุมชนกลาว 
 โดยสรุป สภาพและปญหาในโรงเรียนขนาดเล็ก มีปญหาสําคัญ ๆ อยู 2 ประการ คือ
ปญหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ําและขาดประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ นอกจากนี้ผูบริหาร
โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก มีความคิดเห็นตอปญหาใน
โรงเรียนขนาดเล็กอยู 4 ประการ คือ 1) ดานการบริหารจัดการ 2) ดานการจัดการการเรียนการสอน      
3) ดานบุคลากร และ 4) ดานความรวมมือกับชุมชน 
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 3. การพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็ก ควรพัฒนาโดยดําเนนิการ ดังนี้ 
  3.1 ศึกษาสภาพปญหาของโรงเรียน 
  3.2  ดึงชุมชนใหเขามามีสวนรวมในการพัฒนา 
  3.3  แสวงหาบุคคลในทองถ่ิน ดึงปราชญชาวบานที่มีความรูความสามารถในวิชาชีพ
ตาง ๆ มาเปนครูสอนภูมิปญญาใหกับโรงเรียน 
  3.4 สรางเครือขายเปนกลุมพันธมิตรทําการแลกเปลี่ยนเรียนรูและพึ่งพาอาศัยซ่ึงกัน 
และกัน เพื่อพัฒนาคุณภาพของโรงเรียนใหยั่งยืนจากการศึกษาของ 
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2551 : 4 - 6) พบวา ผูบริหารสถานศึกษา
ผูบริหาร เขตพื้นที่ ครู ผูปกครอง คณะกรรมการสถานศึกษา และนักวิชาการ สวนใหญ                    
ไมเห็นดวยกับการยุบรวมโรงเรียนขนาดเล็กและอยูหางกันไมเกิน 3 กิโลเมตร ใหเปนโรงเรียน
เดียวกัน อาจเกิดปญหาเชน 
 1. ชุมชนตอตาน ไมพอใจ 
 2.  การนําเด็กไปเรียนนอกชุมชนจะเปนการทําลายความเขมแข็งของชุมชน ทําใหความ
รักและความผูกพันกับทองถ่ินหายไป 
 3.  ผูปกครองจะไมสงเด็กไปเรียนนอกพื้นที่หางไกล เนื่องจากปญหาการเดินทางความ
ปลอดภัยและภาระคาใชจาย 
 4. เด็กจะหนีเรียน ออกกลางคนัทําใหคณุภาพผูเรียนต่ําลง 
 5.  ครูและผูบริหารที่ถูกยุบจะขวัญเสีย สูญเสียตําแหนง ไมมั่นใจในสถานภาพของ
ตนเอง 
 6. คณะกรรมการสถานศึกษา ชุมชนไมมีสวนรวมสวนรวมในการตัดสินใจยุบรวม
โรงเรียน 
 ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัย มุงศึกษาสภาพการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนขนาดเล็ก                           
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 โดยสรุป สภาพการ
บริหารงานบุคคลของโรงเรียนขนาดเล็ก มีปญหาสําคัญ ๆ ประกอบดวย 4 ดาน ไดแก  ดานการสรร
หาบุคลากร ดานการบํารุงรักษาบุคลากร ดานการพัฒนาบุคลากร  และดานการพนจากงาน  
 
4.  งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 4.1 งานวิจัยในประเทศ 
 ศิรินทร  วงศสวัสดิ์ (2543 : บทคัดยอ) ไดวิจัยเร่ืองการบริหารบุคคลเกี่ยวกับปญหา การ
พัฒนาบุคคลของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา จังหวัด
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นครศรีธรรมราช ผลการวิจัย พบวาปญหาในดานการพัฒนาบุคคล โดยภาพรวมและรายดานอยูใน
ระดับปานกลาง และพบวาผูบริหารโรงเรียนที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนที่ขนาดแตกตางกันมีทัศนะตอ
ปญหาการพัฒนาบุคคลของผูบริหารโรงเรียนไมแตกตางกัน 
 ขจรเกียรติ  มานิกลักษณ  (2543 : บทคัดยอ)  ไดศึกษาวิจัยเรื่อง กระบวนการวางแผนใน
โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดอุดรธานี พบวา  1) บุคคลโดย
สวนรวมและจําแนกตามสภาพ และขนาดโรงเรียนเห็นวามีการปฏิบัติตามกระบวนการวางแผนใน
โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดอุดรธานี โดยภาพรวมและ แตละ
ขั้นตอนอยูในระดับปานกลาง ยกเวนผูบริหารโรงเรียนเห็นวามีการปฏิบัติโดยภาพรวมและเปนราย
ดานอยูในระดับมาก 2) ผูบริหารโรงเรียนและหัวหนางานเห็นวา มีการปฏิบัติโดยภาพรวมแตละ
ขั้นตอนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูบริหารโรงเรียนเห็นวามีการปฏิบัติ
มากกวาหัวหนางาน นอกจากนี้บุคคลในโรงเรียนที่มีขนาดแตกตางกันเห็นวามีการปฏิบัติโดย
ภาพรวมแตละขั้นตอนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยบุคคลในโรงเรียนขนาด
ใหญเห็นวามีการปฏิบัติมากกวาบุคคลในโรงเรียนขนาดกลางและขนาดเล็ก และไมมีปฏิสัมพันธ
ระหวางสถานภาพกับขนาดโรงเรียนเกี่ยวกับการปฏิบัติตามกระบวนการวางแผน ทั้งโดยภาพรวม
แตละขั้นตอน และ3) ปญหาการปฏิบัติตามกระบวนการวางแผนโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
สํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดอุดรธานี ตามความเห็นของผูบริหารโรงเรียน และหัวหนางาน 
จําแนกเปนแตละขั้นตอนมีดังนี้ ขั้นศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาและความตองการ ปญหาคือขาด
ทรัพยากรที่ใชประกอบการวางแผน ขาดขอมูลเบื้องตนที่จําเปนตอการวางแผน และขาดการ
จัดระบบสารสนเทศอยางเปนระบบ ถูกตองและเปนปจจุบัน ขั้นกําหนดแผน ปญหาคือ                
ขาดทรัพยากรในการจัดทําแผน ขาดคณะกรรมการในการจัดทําแผน และคณะกรรมการขาดความรู
ความสามารถในการเรื่องการจัดทําแผน ขั้นนําแผนไปปฏิบัติ ปญหาคือ มีเวลาจํากัดในการนําแผน
ไปปฏิบัติ ขาดทรัพยากรที่ใชในการปฏิบัติตามแผน และขาดบุคคลที่ปฏิบัติตามแผนและขั้นติดตาม
ประเมินผลแผน ปญหาคือ ไมมีการประเมินผลแผน ขาดบุคคลที่รับผิดชอบ ในการติดตาม
ประเมินผลแผน และขาดแบบประเมินผลแผนที่ไดมาตรฐาน 
 ชัยศักดิ์  เกษามูล (2544 : บทคัดยอ)  ไดวิจัยเร่ืองการบริหารงานบุคคลดานความตองการ                     
ในการพัฒนาบุคคลครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญ จังหวัดเพชรบูรณ พบวา           
ความตองการในการพัฒนาบุคคลในดานการพัฒนาตนเอง ดานการพัฒนาโดยโรงเรียนจัดและดาน
การพัฒนา  โดยหนวยงานเจาสังกัดหรือหนวยงานอื่นจัด  พบวา  สวนใหญมีการปฏิบัติอยูในระดับ
ปานกลาง ยกเวนดานการพัฒนาตนเองเรื่องการวางแผนการดําเนินงานในชีวิตราชการใหกาวหนา
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ตองเตรียมแผนการสอน  และใหความชวยเหลือในการแกปญหารวมกับโรงเรียนและผูบริหารใน
ระดับสูง 
 นิพนธ อรรคอํานวย  (2544 : บทคัดยอ) ไดวิจัยเร่ืองการบริหารงานบุคคลในสํานักงาน
ศึกษาธิการอําเภอ ตามความคิดเห็นของศึกษาธิการอําเภอ และผูชวยจากศึกษาธิการอําเภอ ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ พบวา การพัฒนาบุคคลในสํานักงานศึกษาธิการอําเภอมีปญหาอยูในระดับ
ปานกลาง 
 จํานง  เวทยประสิทธิ์  (2545 : บทคัดยอ) ไดวิจัยเร่ือง การบริหารงานบุคคลของผูบริหาร
โรงเรียนประถมศึกษา ตามทรรศนะของครูอาจารย พบวา ดานการพัฒนาบุคคล อยูในระดับ               
ปานกลาง 
 พัชณี ญาวีระ (2547 : บทคัดยอ) ไดศึกษาการมีสวนรวมในการกําหนดแนวทางพัฒนา
ประสิทธิภาพโรงเรียนขนาดเล็ก โมเดลศูนยการเรียน อําเภอแมแตง จังหวัดเชียงใหม พบวา                      
ผูมีสวนเกี่ยวของในการจัดการศึกษาของศูนยโรงเรียน มีสวนรวมในดานวิชาการเรียงลําดับจากมาก
ไปหานอย ดังนี้การวางแผน การจัดการเรียนรูโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ การจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนา
คุณภาพผูเรียน พัฒนาหลักสูตรใหเหมาะสมกับผูเรียนและทองถ่ิน การติดตามวัดประเมินผล                 
การเรียนการสอน และการสงเสริมการใชภูมิปญญาทองถ่ิน และแหลงเรียนรูในชุมชน ในสวนของ
การกําหนดแนวทางพัฒนา เพื่อใหศูนยโรงเรียนนําไปปฏิบัติตอไป 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2547 : บทคัดยอ) สรุปผลการตรวจราชการงวดที่ 2 ปงบประมาณ 
2547 ในเขตตรวจราชการที่ 6 และ 7 นโยบายดานการสงเสริมประสิทธิภาพการบริหารงาน
สถานศึกษาขนาดเล็ก พบจุดเดน คือ โรงเรียนขนาดเล็ก  มีอาคารสถานที่เพียงพอในการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอน มีสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนการสอนชุมชนใหความรวมมือกับโรงเรียนใน
การพัฒนาการศึกษาเปนอยางดี ไมอยากใหยุบโรงเรียนและนักเรียนไดรับประทานอาหารกลางวัน
ทุกวัน ครูผูสอนสนใจตอการพัฒนาการเรียนการสอนพยายามจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรดานตาง ๆ 
ทั้ง ๆ ที่ขาดความพรอมทางดานสื่อ อุปกรณ และแหลงเรียนรู จุดที่ควรปรับปรุงและขอเสนอแนะ 
คือ โรงเรียนขนาดเล็กสวนใหญขาดบุคลากรครู  ตองสอนรวมชั้น ไมสามารถจัดทําแผนการสอน
ไดครบทุกวิชา จากการที่ครูผูสอนนอย ทําใหการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแตละสาระการชั้น
เรียนดําเนินไปไดไมเต็มที่ ครูตองบูรณาการสอนขามชั้น สงผลใหนักเรียนขาดแรงจูงใจและครูขาด
แรงจูงใจในการสอน คุณภาพการศึกษา โดยภาพรวมจึงอยูในระดับควรปรับปรุงและพอใช จึงควร
ดําเนินการปรับปรุงแกไข คือ 1) ครูตองบูรณาการการสอนขามชั้น 2) สํานักงาน เขตพื้นที่การศึกษา
ควรหามาตรการจัดสรรครูใหครบช้ัน 3) สนับสนุนครูใหจัดทําแผนการสอนใหครบทุกสาระการ
ช้ันเรียน 4) ผูเกี่ยวของควรรวมมือกันเรงรัดพัฒนาการศึกษาโรงเรียนขนาดเล็ก 
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 ปราณี วงศชูพันธ (2548 : บทคัดยอ) ไดศึกษาการศึกษาสภาพปญหาและแนวทาง                           
การพัฒนาการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากําแพงเพชร                
เขต 2 ผลการวิจัยพบวา ปญหาการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษากําแพงเพชร เขต 2 ไดแก ผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํากวาเกณฑ การจัดการเรียน
การสอนไมเนนผูเรียนเปนสําคัญ งบประมาณไดรับนอย ไมเพียงพอ ไดรับวัสดุ อุปกรณไมเพียงพอ
ครูผูสอนหลายวิชา ไมสามารถสอนตามวิชาเอกได จํานวนครูไมเพียงพอกับความตองการ                     
ไมสามารถระดมทรัพยากรได เนื่องจากผูปกครอง ชุมชนมีฐานะยากจน ควรจัดระบบการนิเทศ
กํากับ ติดตามภายในสถานศึกษา ควรแตงตั้งคณะกรรมการ จัดทําหลักสูตรบูรณาการ ควรวางแผน
ใชงบประมาณ ระดมทรัพยากร ระดมทุนเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางมีประสิทธิภาพ                 
และมีความโปรงใส สามารถตรวจสอบได จัดบุคลากรเขาปฏิบัติราชการตามความรู ความสามารถ   
มีคณะกรรมการประเมินผลงาน และบุคลากรควรไดรับการพัฒนาความรูความสามารถ ยกยอง              
เชิดชูเกียรติ มีขวัญ กําลังใจและมีความกาวหนาในวิชาชีพ 
 ผจญ ติ๊บประสอน (2548 : บทคัดยอ) ไดศึกษาการบริหารโรงเรียนที่มีครูไมครบชั้น                    
ในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาลําบาง เขต 1 ผลการวิจัย พบวา ภาพ
ปญหาการบริหารโรงเรียนที่มีครูไมครบชั้น ปญหาที่สําคัญคือผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา            
ขาดแคลนงบประมาณ ขาดแคลนสื่อและวัสดุอุปกรณ ควรการจัดการชั้นเรียนแบบรวมชั้น โดยการ
จัดกิจกรรมการเรียนรูแบบบูรณาการ พัฒนาทักษะครูผูสอนใหมีความรู ใหผูที่เกี่ยวของ มีสวนรวม                           
ในการบริหารจัดการ โดยมุงเนนพัฒนาคนและพัฒนางาน 
 สมชาย พันธุสด (2549 : บทคัดยอ) ไดศึกษาการยกระดับคุณภาพโรงเรียนขนาดเล็ก                           
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากําแพงเพชร เขต 2 พบวา สภาพปจจุบันและปญหาของโรงเรียน
ขนาดเล็กที่เปนปญหามากที่สุด คือ ดานงบประมาณไมเพียงพอ รองลงมาคือ ครูไมครบชั้นเรียน 
และระบบประกันคุณภาพภายในอยูในเกณฑที่ไมนาพอใจ ในภาพรวมครูผูสอนมีความคิดเห็นตอ
การใชแผนการจัดการชั้นเรียนตามหลักสูตรบูรณาการชวงชั้นอยูใน ระดับปานกลาง การประเมิน
ความพึงพอใจที่มีตอการใชหลักสูตรบูรณาการชวงชั้น พบวา ในภาพรวมนักเรียนครูผูสอน และ
ผูปกครองมีความพึงพอใจตอการใชหลักสูตรบูรณาการชวงชั้นอยูในระดับมาก โรงเรียนควรนําผล
การศึกษาไปใชไดแก ระดมทรัพยากรจากองคกรปกครองสวนทองถ่ิน หรือองคกรเอกชน                       
ทั้งในดานงบประมาณ หรือบุคลากร เชน วิทยากรทองถิ่นเพื่อชวยแกปญหาดานครูไมครบชั้นเรียน 
สงเสริมการจัดกิจกรรมบูรณาการชวงชั้น โดยการพัฒนาครูผูสอนใหมีความรูความสามารถ                      
ในการเขียนแผนการจัดการเรียนรูแบบบูรณาการ ครูควรคิดคนหารูปแบบตาง ๆ ในการแกปญหา
และยกระดับคุณภาพโรงเรียนให สูงขึ้น  ผูที่มีสวนเกี่ ยวของทุกฝายควรใหความสําคัญ                       
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ตอการยกระดับคุณภาพโรงเรียนขนาดเล็ก โดยรวมมือกันในการพัฒนาโรงเรียนและใหความ
ชวยเหลือโรงเรียนตามสภาพปญหา ความจําเปน 
 มรรค กันมา (2549 : บทคัดยอ) ไดศึกษางานวิจัยและพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
คุณภาพการศึกษาดานการจัดทําหลักสูตรบูรณาการโรงเรียนบานวังดินสอ สํานักงานเขตพื้นที่
พิษณุโลกเขต 2 พบวา การพัฒนาระบบการการบริหารจัดการดานการจัดการเรียนรูแบบบูรณาการ
ทําใหไดระบบการจัดทําหลักสูตรแบบบูรณาการที่สงเสริมภูมิปญญาทองถ่ิน โดยใชกระบวนการ 
PDCAและการมีสวนรวม (PAR) ของบุคคลที่เกี่ยวของทุกฝาย ผลการทดลองในระบบครูสามารถ                 
จัดการเรียนการสอนแบบบูรณษการที่เนนผูเรียนเปนสําคัญไดดีขึ้น เขาใจวิธีการจัดทําหลักสูตร
แบบบูรณาการ แผนการจัดการชั้นเรียน การวัดผลและประเมินผลการจัดการชั้นเรียน                           
ครูมีความกระตือรือรนและเกิดความมั่นใจในการทํางานมากยิ่งขึ้น มีความรูสึกที่ดีตอการบริหาร
การศึกษาเปนวิธีกระตุนใหครูไดพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องสงผลดีตอการจัดการชั้นเรียน นักเรียน
มีผลการเรียนและพฤติกรรมดีขึ้น แสดงวาระบบดังกลาวมีความสัมฤทธ์ิผลและบรรลุจุดประสงค                 
ที่กําหนดไว 
 วิโรจน สารรัตนะ (2549 : บทคัดยอ) ไดศึกษาการดําเนินงานเพื่อการเปลี่ยนแปลง                           
ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบวา โรงเรียนไดมีการเคลื่อนไหว
เพื่อกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางความคาดหวังของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
พุทธศักราช 2542 ทั้งในเรื่องการกําหนดจุดมุงหมายที่เนนนักเรียนเปนสําคัญและการกําหนดภารกิจ
ที่เนนการพัฒนาการเรียนการสอน นอกเหนือจากการพัฒนาในดานอื่น ๆ มีผลใหเกิดกระแสการ
ตื่นตัว การพัฒนาที่ประสบผลสําเร็จทางวิชาการ การสรางความสัมพันธและความรวมมืออันดี
ระหวางผูบริการ คณะครูนักเรียนคณะกรรมการสถานศึกษา คณะกรรมการองคการสวนตําบลและ
ชุมชน และตางมองเห็นโอกาสในการพัฒนาสูความมีคุณภาพมาตรฐาน  และตามความตองการของ
ทองถ่ินไปในอนาคต  
 สุนทรี สุวรรณภูมิ (2549 : บทคัดยอ) ไดศึกษาการจัดการโรงเรียนขนาดเล็กโดยใช              
การจัดการเรียนรูแบบบูรณาการ กรณีศึกษาโรงเรียนวัดสารภีวิทยาคาร อําเภอแมวาง จังหวัด
เชียงใหม พบวาผลการดําเนินงานการโมเดลการเรียนรูแบบบูรณาการโรงเรียนวัดสารภีวิทยาคาร 
ครูกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และนักเรียน มีความพึงพอใจในการดําเนินการเรียนการสอน
แบบบูรณาการ ดวยวิธีการเรียนรูและบูรณาการดวยวิธีการรวมชั้นเรียน และบูรณาการระหวาง         
วิชาโดยใชส่ิงแวดลอมเปนอยางดี นักเรียนมีความสนใจการเรียนมีความกระตือรือรนในการเรียน 
สามารถนําเสนอแนวคิด ชวยกันวางแผน เสนอแนวทางวิธีการทํางาน และแกไขปญหาที่เกิดขึ้นได
เปนอยางดี และนําความรูที่ไดไปใชในชีวิตประจําวัน การงานโรงเรียนขนาดเล็กของโรงเรียน               
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วัดสารภีวิทยาคาร พบปญหาคือ ครูไมมีเวลาจัดการเรียนใหครบรอยเปอรเซ็นตเพราะตองทํางาน
ดานอื่น เชน งานธุรการ งบประมาณที่ไดจัดสรรมานอย บุคลากรมีจํานวนจํากัด ขอเสนอแนะ คือ 
ควรมีการจัดสรรงบประมาณใหมากขึ้น จัดบุคลากรฝายสนับสนุนการทํางานธุรการเพื่อลดภาระครู 
ใหครูสามารถจัดการเรียนการสอนไดอยางเต็มที่ และการทํางานควรทํางานรวมกันเปนทีมโดยนํา
ชุมชนเขามาชวยเหลือ 
 บพิธ  ศิริ (2549 : บทคัดยอ) ไดดําเนินการประเมินผลการดําเนินงานจัดการศึกษา
โรงเรียนขนาดเล็กแบบรวมเรียนชวงชั้น ของศูนยโรงเรียนสันปูเลย อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัด
เชียงใหม โดยประเมินตามโมเดลซิปปโมเดล (CIPP model) ของ สตัฟเฟลบีม (Stufflebeam) ซ่ึงมี
กรอบแนวทางการศึกษา 4 ดาน คือ ดานสภาพแวดลอม ดานปจจัยนําเขา ดานกระบวนการ และดาน
ผลผลิต กลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหารโรงเรียน ครูผูสอน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ผูปกครองนักเรียน และนักเรียนผลการศึกษา พบวา ดานสภาวะแวดลอม ผูเกี่ยวของมีความเขาใจใน
นโยบายเปาหมาย และวัตถุประสงคของการจัดการศึกษาโรงเรียนขนาดเล็กแบบรวมเรียนชวงชั้น
ซ่ึงเหมาะสมกับสภาพเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดลอม ดานปจจัยนําเขา ครูมีการปรับปรุงแผนการ
ช้ันเรียนอยูเสมอ และนําผลการประเมินมาเปนขอมูลในการพัฒนาการเรียนการสอนใหดีขึ้น                           
สวนอาคารเรียน และอาคารประกอบเพียงพอตอการจัดการเรียนการสอน ดานกระบวนการ
โรงเรียนมีแผนงานชัดเจนสอดคลองกับสภาวะของโรงเรียน และดานผลผลิตนักเรียนมีความรู 
ความสามารถมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี มีคุณธรรม จริยธรรม และอนุรักษส่ิงแวดลอม 
 วสันต ปญญา (2550 : บทคัดยอ) ไดศึกษาการบริหารจัดการโรงเรียนประถมศึกษา                    
ขนาดเล็ก โดยใชรูปการจัดการเรียนรูแบบคละชั้น พบวา 1) นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
สูงขึ้น 2) นักเรียนประสบผลสําเร็จทางดานวิชาการเพิ่มมากขึ้นในระดับโรงเรียน ระดับเขตพื้นที่
การศึกษา 3) ครู นักเรียน ผูปกครองและชุมชน มีความพึ่งพอใจตอการจัดการเรียนรูแบบคละชั้น
โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก จากการสนทนากลุม (Focused group) ไดความคิดเห็น
ขอเสนอแนะและไดรูปแบบการจัดการเรียนรูแบบคละชั้น ที่เหมาะสมโดยที่ทุกคนมีสวนรวม                  
ทุกขั้นตอน 
 ชนิดา วิสะมิตนันท (2550 : บทคัดยอ) ไดศึกษาการวิจัยและพัฒนาการนิเทศการศึกษา                 
เพื่อพัฒนาคุณภาพโรงเรียนขนาดเล็กในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 1                         
โดยใชรูปแบบ Dynamic Oversee Supervision และ School Based Management : DOS - SMB 
พบวาการนิเทศการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพโรงเรียนขนาดเล็ก โดยใชโมเดล DOS - SBM กอนและ
หลังการพัฒนามีผลแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 การประเมินคุณภาพโรงเรียน
ขนาดเล็กไดสรางโมเดลนวัตกรรมที่หลากหลาย ไดแก นวัตกรรมดานการ นวัตกรรมดานสงเสริม 
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การจัดการชั้นเรียน นวัตกรรมดานเครือขายมีสวนรวม นวัตกรรมดานคุณธรรมนําความรู                       
และนวัตกรรมดานการแกปญหาในชั้นเรียนตามสภาพจริง 
 สุรเสน ทั่งทอง (2551 : บทคัดยอ) ไดศึกษาการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนแบบ 
รวมชั้น พบวา ลักษณะ และรูปแบบการเรียนการสอนในโรงเรียนขนาดเล็กที่มีครูไมครบชั้น ใช
วิธีการสอนแบบบูรณาการสาระการเรียนแตละชวงชั้น โดยยึดสาระใดสาระหนึ่งเปนแกน การจัด
นักเรียนแตละชวงชั้นมาเรียนรวมกัน ผลจากการสนทนากลุมในการจัดการชั้นเรียนมี 4 รูปแบบ คือ                  
การเรียนรวมทุกชวงชั้น การเรียนการสอนแบบรวมชั้น การเรียนการสอนรวมกันบางชวงชั้น และ
การเรียนกับโรงเรียนหลักหรือศูนยวิชาการ ความคิดเห็นของครูผูสอนตอการกิจกรรมการเรียน               
การสอนแบบรวมชั้น มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เปนไปตามเกณฑ                
การตัดสินแตมีความคิดเห็นในระดับมากที่สุด คือ ความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนการสอน
แบบรวมชั้นนี้  เหมาะสมกับโรงเรียนที่มีครูไมครบชั้น ผลการสอบถามความคิดเห็นของนักเรียน 
พบวา นักเรียนสวนใหญมีความเห็นอยูในระดับมากที่สุด เกี่ยวกับวิธีการสอนของครูที่เปดโอกาส
ใหนักเรียนไดเรียนรวมเพื่อนตางวัย มีวิธีเรียนที่หลากหลาย มีการคนควาดวยตนเอง ทํางานรวมกัน 
ไดฝกระบวนการคิด ศึกษานอกสถานที่จากแหลงเรียนรูตางๆดวยการปฏิบัติจริง นักเรียนมีความสุข
กับการเรียนรู 
 4.2 งานวิจัยตางประเทศ 
 ฟลลิปส  (Phillips. 1993 : Abstract)  ไดศึกษาคุณลักษณะดานองคความรูที่สงผลตอ                           
ความมีประสิทธิภาพและไมมีประสิทธิภาพในการทํางานของครูวิทยาศาสตรระดับประถมศึกษา
โดยใหครูวิทยาศาสตรระดับประถมศึกษา 4 คน ใชเกณฑประสิทธิภาพการสอนของชุลแมนและ
ซีกส ผูประเมินคือ ผูบริหารสถานศึกษา ผลปรากฏวา ครูวิทยาศาสตรระดับประถมศึกษา 3 มี
ประสิทธิภาพในการทํางานเพิ่มขึ้น สวนอีก 1 คน มีประสิทธิภาพการสอนต่ํากวาที่ควรจะเปน 
 ฟอสเตอร (Foster.  1993 : Abstract) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางความศรัทธาบรรยากาศ
แบบเปด (Openness) และความพึงพอใจในงาน โดยเฉพาะความศรัทธาเมื่อรวมกับบรรยากาศแบบ
เปดจะสามารถ ทําความพึงพอใจใจงานไดสูงมาก 
 เคาฮร่ี (Khoury.  1993 : Abstract) ไดศึกษาบรรยากาศทางจริยธรรมในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
พบวา ความสัมพันธของบรรยากาศนี้กับความศรัทธา ความพึงพอใจใจงานและสุขภาพขององคการ 
โดยเฉพาะการดูแลเอาใจใสเปนตัวแปรที่สําคัญที่สุดในมิติของบรรยากาศทางจริยธรรมที่มี
ความสัมพันธกับตัวแปรตาง ๆ สูงมาก และยังพบวา กฎ ระเบียบของโรงเรียนจะเปนตัวสนับสนุน
ความศรัทธา เมื่อสภาพแวดลอมมีความเปนมิตรตอกัน แตจะทําลายความศรัทธาเปนสภาพแวดลอม
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ตรงกันขาม ซ่ึงชี้ใหเห็นถึงบรรยากาศทางบวก โดยเฉพาะความสัมพันธอันดีระหวางครูจะสราง
ความศรัทธาของครูไดสูงมาก 
 เทยเลอร (Taylor.  1998 : Abstract) ไดศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอความคงทนในการ
ประกอบวิชาชีพครู เพื่อหาปจจัยเชิงสาเหตุทั้งภายนอกและภายในที่สงผลตอความพึงพอใจในการ
ประกอบวิชาชีพของครู ผลการวิจัยปรากฏวา ครูที่ปฏิบัติหนาที่สอนอยูและครูที่ออกจากวิชาชีพไป
แลวมีความคิดเห็นเกี่ยวกับเหตุผล ในการออกจากวิชาชีพเหมือนกัน คือ การออกจากอาชีพของครู
เกิดจากเงื่อนไขของงานซึ่งเปนปจจัยภายนอกมากวาธรรมชาติของงานซึ่งเปนปจจัยภายใน 
 ไบเร็ม (Birenbaum 2002 : Abstract) ไดศึกษาเกี่ยวกับยุทธศาสตรที่โรงเรียนขนาดเล็กได
ใชในการลดภาระคาใชจายในการจัดการศึกษาทั่วไปในแคลิฟอรเนียประเทศสหรัฐอเมริกา ผลของ
การศึกษาพบวา มียุทธศาสตรการดําเนินงาน 3 ยุทธศาสตร คือ 
 1. การลดหรือจํากัดจํานวนของเด็กพิเศษ เนื่องจากเด็กกลุมนี้ตองการโมเดลการจัด
การศึกษาที่จําเพาะเจาะจงกับความตองการพิเศษ ซ่ึงมีคาใชจายสูงกวากลุมเด็กทั่วไปในโรงเรียน                
ซ่ึงเด็กกลุมที่มีความตองการพิเศษควรจะไดเรียนในโรงเรียนที่รัฐบาลกลางจัดใหโดยเฉพาะ 
 2. พิจารณาดําเนินการในเรื่องการจัดสถานที่เรียนใหเด็กอยางรอบคอบเพื่อใหเรียนใน
ภูมิภาคที่เหมาะสมกับสภาพทองถ่ิน วัฒนธรรม อาชีพ และความตองการของชุมชน 
 3. พัฒนาโปรแกรมหรือโมเดลวิ ธีการจัดการเรียนการสอนเพื่อให เด็กกลุมที่มี                 
ความตองการ พิเศษ สามารถเรียนรวมกับเด็กกลุมปกติในโรงเรียนได ซ่ึงโมเดลการจัดการเรียน   
การสอนนั้น หมายความรวมถึง ยุทธศาสตรการสอนและความรวมมือกันจัดการเรียนการสอน
ระหวางครูปกติ และครูที่สอนเด็กกลุมที่มีความตองการพิเศษดวย 
 กริฟฟน (Griffin.  2000 : Abstract) ไดศึกษาเกี่ยวกับโมเดลการจัดโครงสราง โรงเรียน
ขนาดเล็กที่จัดโครงสรางทางการบริหาร ซอนอยูในโรงเรียนมัธยมขนาดใหญ วาโรงเรียนขนาดเล็ก
นี้ จะดําเนินการไดดีถาไดดําเนินการตามขั้นตอน8 ขั้น คือ 
 1. สรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน 
 2. ใหโรงเรียนไดมีโอกาสในการสรรหาครูดวยตนเอง 
 3.  เนนหลักสูตรเกี่ยวกับการเตรียมตัวครู และเตรียมการเรียนการสอน 
 4. เนนการจดัการเรียนการสอนแบบบูรณาการเนื้อหาที่หลากหลาย 
 5. จัดตารางการเรียนแบบยืดหยุนตามกจิกรรมการสอน 
 6. ครูจัดการเรียนการสอนโดยการคํานึงถึงเปาหมายของโรงเรียน 
 7.  ครูมีสวนรวมในการตัดสินใจของโรงเรียน 
 8. การวัดและประเมินผลดําเนนิการอยางตอเนื่องและเนนทีผ่ลลัพธที่เกิดกับตัวนักเรียน 
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 เซอรจิโอวันนิ (Sergiovanni) (พระจันทร  หมั่นบํารุง.  2551 : 54) ไดวิเคราะหโรงเรียนที่
มีประสิทธิผลหรือโรงเรียนที่ประสบผลสําเร็จ (Successful school) ซ่ึงไดมาจากการศึกษางานของ 
เพอรกี้ และสมิธ (Purkey & Smith) รูชช้ี และเบคเกอร (Reueche & Baker) พบวาลักษณะของ
โรงเรียนที่มีประสิทธิผลมีดังนี้ 
 1.  เนนนกัเรียนเปนศูนยกลาง 
 2.  มีแผนงานทางวิชาการที่ด ี
 3.  จัดการเรียนการสอนที่สงเสริมการชั้นเรียนของนักเรียน 
 4.  มีบรรยากาศโรงเรียนทางบวก 
 5.  สงเสริมความมีปฏิสัมพันธตอกันแบบเปนกลุม 
 6.  มีการพัฒนาบคุคลอยางกวางขวาง 
 ลัวโร (Lauro.  2005 : Abstract) ไดศึกษาการวิเคราะหความเขาใจของครูในการพัฒนา
บุคลากรเพื่อการบูรณาการ เพื่อการบูรณาการเทคโนโลยี ในโรงเรียนแหงหนึ่งของรัฐนิวยอรค 
จัดเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสํารวจ ศึกษาเจาะลึกในกลุมที่ตองการศึกษาโดยการสัมภาษณ                 
และการสอบถามความคิดเห็น ศึกษารูปแบบและการสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรที่หลากหลาย 
 1. ส่ิงใดทําใหครูมีความเปลี่ยนแปลงความเขาใจในแนวทางที่นําไปสูการใชเทคโนโลยี
เพื่อการสอน 
 2. ศึกษาองคประกอบที่จําเปนที่ทําใหครูเขาใจในเรื่องระบบโรงเรียนที่จะนําไปสู
ความสําเร็จในการนําการบูรณาการเทคโนโลยีไปใชในหองเรียน 
 3. ศึกษาลักษณะ(รูปแบบ)การพัฒนาบุคลกรที่ทําใหครูเขาใจการบูรณาการเทคโนโลยี
มากที่สุด 
 ผลการวิจัยพบวา ความเขาใจและลักษณะ(รูปแบบ) การพัฒนาบุคลลากรของครูใน
โรงเรียนของรัฐนิวยอรคดังกลาวมีความสัมพันธกับความเขาใจและลักษณะ(รูปแบบ) การพัฒนา             
บุคลลากรของครูในโรงเรียนในพื้นที่ 
 เกรสัน (Grayson.  2008 : Abstract) ไดศึกษาเกี่ยวกับองคประกอบบรรยากาศในโรงเรียน
ที่มีความสัมพันธกับการใชเวลาของครู โดยวิธีการรูปแบบของผูไกลเกลี่ย ผลการศึกษาพบวา
บรรยากาศในโรงเรียน ที่แตกตางกันมีความสัมพันธกับมิติดานการสูญเสียอารมณ ความเปน
สวนตัวและประสบความสําเร็จในการทํางาน 
 หลิว (Liu.  2008 : Abstract) ไดศึกษาความพึงพอใจในอาชีพของครู โดยใชวิธีการสํารวจ
ติดตามครูในประเทศสหรัฐอเมริกาในป 2000-2001 มีจุดมุงหมายเพื่อวิเคราะหความพึงพอใจของ
ครู ผลการวิจัยพบวาวาครูมีความพึงพอใจในงานนอยสุดในเรื่องสภาพการทํางาน และคาตอบแทน 
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และพบวาเปนเพียงครูสวนนอย นอกจากนี้ยังพบวาความพึงพอใจในการทํางานขึ้นอยูกับเพศ 
ประสบการณในการสอนและสถานภาพทางอาชีพ (ตําแหนง) 
 
5.  สรุปหลักการและแนวคิดท่ีนําไปสูการกําหนดกรอบแนวคิด 
 การศึกษาการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนขนาดเล็ก โดยผูวิจัยไดนําแนวคิดของ
การศึกษานักบริหารที่ไดนําเสนอกรอบแนวคิด ไดแก  ศิริพร พงศศรีโรจน  (2543 : 10) ; ณัฏฐพันธ  
เขจรนันท (2545 : 16) ; มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2546 : 22) และธงชัย สันติวงษ (2546 : 9) 
ซ่ึงไดกําหนดสภาพการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนขนาดเล็ก ประกอบดวย  1) สภาพและปญหา 
การบริหารงานบุคคลของโรงเรียนขนาดเล็ก  2) แนวทางการแกไขปญหาการบริหารงานบุคคลของ
โรงเรียนขนาดเล็ก  และ 3) ความเปนไปไดของการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนขนาดเล็ก 
ขอบขายการบริหารงานบุคคล ไว 4  ดาน ไดแก  1) ดานการสรรหาบุคลากร  2) ดานการบํารุงรักษา
บุคลากร 3)  ดานการพัฒนาบุคลากร  และ4) ดานการพนจากงาน 

 
 


