
 
บทที่  2 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 
 การวิจัยคร้ังนี้เร่ืองการศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงกับพฤติกรรม 
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต 1 ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของตามลําดับ ดังนี้ 
 1. แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 
  1.1 ความหมายของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 
  1.2 ความเปนมาของทฤษฎีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 
   1.2.1 ทฤษฎีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของเบอรน 
   1.2.2 ทฤษฎีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของแบส 
   1.2.3 ทฤษฎีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของแบสและอโวลิโอ 
   1.2.4 ทฤษฎีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงจากมุมมองอื่น 
 2. แนวคิด หลักการเกี่ยวกับพฤติกรรมการบริหารงานวิชาการ 
  2.1 ความหมายของการบริหารงานวิชาการ 
  2.2 ความสําคัญของการบริหารงานวิชาการ 
  2.3 ขอบขายและภารกิจของการบริหารงานวิชาการ 
  2.4 พฤติกรรมการบริหารงานวิชาการ 
 3. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
  3.1 งานวิจัยในประเทศ 
  3.2 งานวจิัยตางประเทศ 
 4. สรุปแนวคิดและหลักการที่นําไปสูกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
1.   แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 
 1.1 ความหมายของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 
 ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง (Transformational leadership) มีช่ือเรียกเปนภาษาไทยที่พบ
โดยทั่วไป เชน ภาวะผูนําเชิงปฏิรูป (เนตรพัณณา  ยาวิราช. 2552 : 132 ; รังสรรค ประเสริฐศรี.
2544 : 63) ภาวะผูนําแบบเปลี่ยนสภาพ (สุเทพ  พงศศรีวัฒน.  2545 : 327) ภาวะผูนําแบบเปลี่ยนรูป 
(มัลลิกา  ตนสอน.  2544 : 66 ; ณัฏฐพันธ  เขจรนันทน.  2551 : 132) และภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 
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(รัตติกรณ  จงวิศาล.  2550 : 182) สําหรับงานวิจัยนี้ ผูวิจัยใชคําวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงจาก
การศึกษาคนควา พบวา มีผูใหความหมายของ “ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง” หลายทาน ดังนี้ 
 เนตรพัณณา  ยาวิราช  (2552 : 106) ใหความหมายของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง หมายถึง 
ผูนําที่สามารถเปลี่ยนแปลงวิสัยทัศนใหเปนความจริงได ภาวะผูนําการเปลีย่นแปลงจะทํางานที่ทาทาย และ
เปนผูกําหนดกลยุทธขององคการที่นําไปสูกระบวนการจัดการเชิงกลยุทธขององคการในสภาพแวดลอม
ของการแขงขันในโลกธุรกิจ เพราะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงจากภาวะผูนําแบบเกามาสูความเปน
ภาวะผูนําแบบใหมที่นํามาซึง่ความสําเร็จขององคการ 
 แบส  (Bass.  1985 : 35 - 55) ใหความหมายของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง หมายถึง 
กระบวนการที่ผูนํามีอิทธิพลตอผูรวมงานและผูตาม โดยเปลี่ยนแปลงความพยายามของผูรวมงานและ
ผูตามใหสูงขึ้นกวาความพยายามที่คาดหวัง พัฒนาความสามารถของผูรวมงานและผูตามไปสู
ระดับที่สูงขึ้น และศักยภาพมากขึ้น ทําใหเกิดการตระหนักรูในภารกิจและวิสัยทัศนของกลุมและของ
องคการ จูงใจใหผูรวมงานและผูตามมองใหไกลเกินกวาความสนใจของพวกเขาไปสูประโยชนของ
กลุมขององคการและสังคม 
 เบทแมน (Bateman) (พิชาภพ  พันธุเทพ.  2552 : 100) ไดกลาวถึง ผูนําที่ทําใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลง คือ ผูนําที่สามารถเปลี่ยนแปลงสิ่งตางๆ ที่เปนแนวคิดใหเปนจริง บางทฤษฎีไดกลาวถึง 
ผูนําแบบนี้เปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมและโครงสรางขององคการใหเขากับกลยุทธทางการจัดการ เพื่อให
บรรลุเปาหมายขององคการ 
 จากที่กลาวมาขางตนสรุปไดวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง หมายถึง พฤติกรรมที่ผูบริหาร
สถานศึกษามีอิทธิพลตอผูรวมงานและผูตาม โดยเปลี่ยนแปลงความพยายามของผูรวมงานและผูตาม
ใหสูงขึ้นกวาความพยายามที่คาดหวังพัฒนาความสามารถของผูรวมงานและผูตามไปสูระดับที่สูงขึ้น
และศักยภาพมากขึ้น ทําใหเกิดการตระหนักรูในภารกิจและวิสัยทัศนของสถานศึกษา จูงใจให
ผูรวมงานและผูตามมองใหไกลเกินกวาความสนใจของพวกเขาไปสูประโยชนของสถานศึกษาและ
สังคม 
 1.2  ความเปนมาของทฤษฎีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 
 ทฤษฎีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง (Transformational leadership) เปนทฤษฎีของการศึกษา
ภาวะผูนําแนวใหม หรือเปนกระบวนทัศนใหม (New paradigm) ของภาวะผูนํา โดยมีเบอรน และแบส 
เปน 2 ทานแรกที่ไดกลาวถึงภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง โดยแสดงใหเห็นวาเปนทฤษฎีของการศึกษา
ภาวะผูนําแนวใหม เนื่องจากภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงเปนการเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศน 
(Paradigm shift) ไปสูความเปนผูนําที่มีวิสัยทัศน และมีการกระจายอํานาจหรือเสริมสรางพลังจูงใจ 
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(Empowering) เปนผูมีคุณธรรมและกระตุนผูตามใหมีความเปนผูนํา ซ่ึงภาวะผูนําลักษณะนี้กําลัง
เปนที่ตองการอยางยิ่งในโลกที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วและสับสนอยางในปจจุบันนี้ 
 กอนจะมาเปนแนวคิดทฤษฎีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง ทฤษฎีภาวะผูนําเริ่มตนมากอน
คือ ทฤษฎีภาวะผูนําแบบมีบารมี (Charismatic leadership) โดย แมกซเวเบอร (Max Weber) ใน
ทศวรรษที่ 19 - 20 ไดเสนอทฤษฎีภาวะผูนําแบบมีบารมี เมื่อผลงานของเขาไดแปลเปนภาษาอังกฤษ
ในป ค.ศ. 1947 ไดกระตุนความสนใจของนักสังคมวิทยาและนักรัฐศาสตรที่ศึกษาดานภาวะผูนํา
ตอมาในทศวรรษที่ 1980 นักวิจัยทางจิตวิทยาและการจัดการ ไดแสดงความสนใจอยางมากตอภาวะ
ผูนําแบบมีบารมีนี้ เนื่องจากในชวงทศวรรษนั้น เกิดการแปรรูปและการฟนฟูองคการตางๆ อยาง
มาก และผูบริหารองคการตางๆ ในสหรัฐอเมริกามีการยอมรับกันวา มีความตองการและจําเปนตอง
มีการเปลี่ยนแปลงในการดําเนินการเรื่องตางๆ เพื่อใหองคการสามารถอยูไดในสภาวะที่มีการแขงขัน
ทางเศรษฐกิจสูง (รัตติกรณ  จงวิศาล.  2550 : 183)  
 แบส (Bass.  1985 : 35 - 55) ไดระบุขอจํากัดบางประการของผูนําเชิงบารมี และได
แนะนําใหมีการขยายทฤษฎีใหครอบคลุมถึงลักษณะเสริมพฤติกรรม ตัวบงชี้บารมี สภาพแวดลอมที่
เอื้ออํานวย เชน แบส เสนอวา ผูนําแบบมีบารมีมักจะเกิดขึ้นในที่ที่การใชอํานาจแบบปกติลมเหลวในการ
จัดการกับวิกฤตการณ และยังเปนที่นาสงสัยเกี่ยวกับคานิยมและความเชื่อดั้งเดิมของผูนําแบบนี้ 
ดังนั้น ตอมาในทฤษฎีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของแบส ไดใชคําวา การมีอิทธิพลอยางมี
อุดมการณ (Idealized influence) แทนคําวา การสรางบารมี (Charisma) เนื่องจาก 1) การสรางบารมี 
เปนตัวแทนของความหมายหลายความหมายในการโฆษณา เชน การแสดง ซ่ึงมีลักษณะเปนการโอ
อวดหรือแสดงความตื่นเตนเกินจริง 2) การสรางบารมี มีความสัมพันธมากเกินไปกับการปกครอง
แบบเผด็จการ และความเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงเทียม เชน ฮิตเลอร (Hitler) มุสโสลินี (Mussolini) 
3) สําหรับผูวิจัยบางคน กลาววา การสรางบารมี คือ การรวมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงทั้งหมดตั้งแต
การสรางแรงบันดาลใจ การกระตุนทางปญญา และการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล ดังนั้นใน
วัตถุประสงคบางงานวิจัยของแบส จึงใชคําวา การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ แทนคําวา การสราง
บารมี 
 หลังจากเกิดทฤษฎีภาวะผูนําแบบมีบารมีแลว ไดเกิดมีการพัฒนาแนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับ
ภาวะผูนําแนวใหมขึ้น คือ ทฤษฎีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของเบอรน (Burns) ในป ค.ศ.1978 และ
แบส (Bass) ในป ค.ศ. 1985 แตทฤษฎีที่ไดรับการยอมรับวาเปนทฤษฎีภาวะผูนําที่มีประสิทธิภาพ คือ 
ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของแบส (Bass) ในที่นี้จะกลาวถึงแนวคิดทฤษฎีทั้งสองทฤษฎี ดังตอไปนี้ 
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  1.2.1 ทฤษฎีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของเบอรน (Burn’s Transformation 
Leadership Theory) 
 เบอรน (Burn) (Yukl.  2004 : 251 – 252 ; สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา.  2549 : 28 – 29 ; 
รังสรรค  ประเสริฐศรี.  2544 : 63 ; สุเทพ  พงศศรีวัฒน.  2545 : 327 - 328) เปนคนแรกที่นําเสนอ
แนวคิดเกี่ยวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงซึ่งไดมาจากการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับผูนําทางการเมือง           
ในทัศนะของเบอรน ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง หมายถึง กระบวนการซึ่งผูนํากับผูตามตางสงเสริม
ซ่ึงกันและกัน เพื่อยกระดับจริยธรรมและการจูงใจใหสูงขึ้นโดยผูนําเหลานี้จะแสวงหาวิธียกระดับ
จิตสํานึกของผูตามดวยการทําใหผูตามมีคานิยมเชิงอุดมคติและคานิยมเชิงจริยธรรม เชน ความมี
เสรีภาพ ความยุติธรรม ความเสมอภาค ความสงบ ความมีใจเมตตากรุณาตอเพื่อนมนุษยและไมให
เกิดอารมณและจิตใจฝายต่ํา เชน ความกลัว ความโลภ ความอิจฉาหรือความเกลียดชัง เปนตน ซ่ึงจะ
กระบวนการดังกลาวนี้เองจะทําใหผูตามคอยๆ ยกระดับตัวตนของตนเองจากตนที่เปนอยูทุกวัน 
(Everyday self) ไปสูตนที่ดีขึ้น (Better self) เบอรนมีแนวคิดวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงอาจจะมี
การแสดงออกโดยผูใดก็ไดในองคการในทุกๆ ตําแหนง ซ่ึงอาจจะเปนผูนําหรือเปนผูตาม และ
อาจจะเกี่ยวกับคนที่มีอิทธิพลเทาเทียมกัน สูงกวาหรือต่ํากวาก็ได เบอรนใหความเห็นวาภาวะผูนํา
เปนปฏิสัมพันธของบุคคลที่มีความแตกตางกันในดานอํานาจ ระดับแรงจูงใจและทักษะเพื่อไปสู
จุดมุงหมายรวมกันซึ่งเกิดไดใน 3 ลักษณะ คือ  
 1.  ภาวะผูนําแบบแลกเปลี่ยน (Transactional leadership) เปนปฏิสัมพันธที่ผูนําติดตอ
กับผูตาม เพื่อแลกเปลี่ยนผลประโยชนซ่ึงกันและกัน ผูนําจะใหรางวัลเพื่อตอบสนองความตองการ
และเพื่อแลกเปลี่ยนกับความสําเร็จในการทํางาน ถือวาผูนําและผูตามมีความตองการอยูในระดับขั้น
แรกตามทฤษฎีความตองการเปนลําดับขั้นของมาสโลว (Maslow’s Need Hierarchy Theory) 
 2.  ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง (Transformational leadership) ผูนําและผูตามมีปฏิสัมพันธ
กัน กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงสภาพทั้งสองฝาย คือ เปลี่ยนผูตามไปเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง และเปลี่ยน
ผูนําการเปลี่ยนแปลงไปเปนผูนําแบบจริยธรรม กลาวคือ ผูนําการเปลี่ยนแปลงจะตระหนักถึงความตองการ
ของผูตาม และจะกระตุนผูตามใหเกิดความสํานึก (Conscious) และยกระดับความตองการของผูตามให
สูงขึ้นตามลําดับขั้นความตองการของมาสโลวและทําใหผูตามเกิดจิตสํานึกของอุดมการณและยึดถือ
คานิยมเชิงจริยธรรม เชน อิสรภาพ ความยุติธรรม ความเสมอภาค สันติภาพ และสิทธิมนุษยชน 
 3.  ภาวะผูนําแบบจริยธรรม (Moral leadership) ผูนําการเปลี่ยนแปลงจะเปลี่ยนเปนผูนํา
แบบจริยธรรมอยางแทจริง เมื่อไดยกระดับความประพฤติและความปรารถนาเชิงจริยธรรมของผูนํา
และผูตามใหสูงขึ้น กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทั้งสองฝาย สรางจิตสํานึกใหผูตามเกิดความตองการ
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ในระดับขั้นที่สูงกวาเดิม ตามลําดับขั้นความตองการของมาสโลว หรือระดับการพัฒนาจริยธรรม
ของโคลเบิรก แลวจึงดําเนินการเปลี่ยนสภาพทําใหผูนําและผูตามไปสูจุดมุงหมายที่สูงขึ้น 
 ผูนําทั้งสามลักษณะตามทฤษฎีของเบอรน มีลักษณะเปนแกนตอเนื่อง ภาวะผูนําแบบ
แลกเปลี่ยนอยูปลายสุดของแกน ตรงกันขามกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง ซ่ึงมุงเปลี่ยนสภาพไปสู
ภาวะผูนําแบบจริยธรรม 
  1.2.2 ทฤษฎีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของแบส (Bass’s Transformation Leadership 
Theory) 
 แบส (Bass) (Yukl.  2004 : 264 ; Hughes.  1999 : 316 – 317 ; รังสรรค  ประเสริฐศรี.  
2544 : 64 ; สุเทพ  พงศศรีวัฒน.  2545 : 328 ; รัตติกรณ  จงวิศาล. 2550 : 190 – 192 ; สํานักงาน
เลขาธิการคุรุสภา.  2549 : 29 ; เนตรพัณณา  ยาวิราช.  2552 : 132 - 133) เปนนักจิตวิทยาที่นําแนวคิด
ของเบอรนไปพัฒนาตอ ในทัศนะของแบส ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงจะเกิดขึ้นตอเมื่อผูนําสามารถ
เปลี่ยนสภาพ (Transform) หรือเปล่ียนแปลง (Change) ผูรวมงานในเรื่องที่สําคัญๆ 3 ประการ คือ 
การสรางความเชื่อมั่นในตัวผูนํา การอุทิศตนแกงานเพื่อใหเปาหมายขององคการบรรลุผล และ            
การจูงใจผูรวมงานใหปฏิบัติงานอยางเต็มกําลัง ซ่ึงการจะเปลี่ยนผูรวมงานไดนั้น ผูนําตองมี
ความสามารถ ดังนี้ 
 1.  สามารถทําใหผูตามตระหนักรูถึงความสําคัญของงานและคุณคาของผลการปฏิบัติงาน 
 2.  สามารถทําใหผูตามตระหนักรูถึงความตองการของตนเอง เชน รูวาตองการจะ
พัฒนาตนในเรื่องใด หรือตองการความสําเร็จในดานใดบาง 
 3.  กระตุนผูตามยกระดับของความตองการที่สูงขึ้นกวาเดิม (Higher order needs) แมวา
กระบวนการอิทธิพลที่เกิดจากภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงจะยังไมสามารถอธิบายไดชัดเจนก็ตาม 
แตทฤษฎีนี้ก็เชื่อวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงจะสงเสริมแรงจูงใจและผลงานผูตามไดมากกวา 
 เมื่อแรกเริ่มเสนอทฤษฎีใหมๆ แบส (Bass.  1985 : 35 -55) ไดระบุพฤติกรรมของผูนําการ
เปลี่ยนแปลงไวเพียง 3 องคประกอบ ไดแก ความเสนหา (Charisma) การกระตุนการใชปญญา 
(Intellectual stimulation) และการมุงความสัมพันธเปนรายคน (Individual consideration) เทานั้น 
ความเสนหา หรือ การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ (Idealized influence) คือ พฤติกรรมที่สามารถ
กระตุนความรูสึกดานอารมณของผูตามใหสูงขึ้น กอใหเกิดการเลียนแบบและผูกพันตอผูนํา               
การกระตุนการใชปญญา คือ พฤติกรรมของผูนําในการทําความเขาใจตอปญหาไดดี จนสามารถทํา
ใหผูตามมองเห็นปญหาดังกลาวจากมุมมองใหมของตนไดเอง สวนการมุงความสัมพันธเปนรายคน
หรือการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล คือ พฤติกรรมของผูนําที่เกี่ยวกับการใหการสนับสนุน การ
กระตุนใหกําลังใจและการเปนพี่เล้ียงสอนแนะแกผูตาม 
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  1.2.3 ทฤษฎีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของแบสและอโวลิโอ (Bass and Avolio’s 
Transformation Leadership Theory) 
 ในป ค.ศ. 1994 แบสและอโวลิโอ (Bass & Avolio. 1994 : 2 - 6) ไดเสนอโมเดลภาวะผูนํา
แบบเต็มรูปแบบโดยใชเครื่องมือวัดภาวะผูนํา พหุองคประกอบและใชผลการวิเคราะหองคประกอบ
ภาวะผูนําตามรูปแบบ (Model of the full range of leadership) ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงที่เขาเคย
เสนอในป ค.ศ. 1985 โมเดลนี้จะประกอบดวย ภาวะผูนํา 3 แบบ คือ ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 
(Transformational leadership) ภาวะผูนําแลกเปลี่ยน (Transactional leadership) และภาวะผูนําแบบ
ปลอยตามสบาย (Laisserz-faire leadership) หรือพฤติกรรมความไมมีภาวะผูนํา (Non-leadership 
behavior) ซ่ึงผูวิจัยจะอธิบายเฉพาะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงโดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง (Transformational leadership) เปนกระบวนการที่ผูนํามีอิทธิพล
ตอผูรวมงานและผูตามโดยเปลี่ยนแปลงความพยายามของผูรวมงานและผูตามใหสูงขึ้นกวา               
ความพยายามที่คาดหวัง พัฒนาความสามารถของผูรวมงานและผูตามไประดับสูงขึ้นและศักยภาพ
มากขึ้น ทําใหเกิดการตระหนักรูในภารกิจและวิสัยทัศนของทีมและขององคการจูงใจใหผูรวมงาน
และผูตามมองใหไกลเกินกวาความสนใจของพวกเขาไปสูประโยชนของกลุมองคการหรือสังคมซึ่ง
กระบวนการที่ผูนําอิทธิพลตอผูรวมงานหรือผูตามนี้จะกระทําโดยผานองคประกอบพฤติกรรม
เฉพาะ 4 ประการ หรือที่เรียกยอวา “4I” (Four I’s) คือ 
 องคประกอบที่ 1 การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ หรือความเสนหา หรือภาวะผูนําเชิงบารมี 
(Idealized influence or charisma or charisma leadership : II or CL) หมายถึง การที่ผูนําประพฤติตน
เปนแบบอยาง หรือเปนโมเดลสําหรับผูตาม เปนผูนายกยอง เคารพนับถือ ศรัทธา ไววางใจ และ
ทําใหผูตามเกิดความภูมิใจเมื่อไดรวมงาน ผูนํามีวิสัยทัศนและสามารถถายทอดไปยังผูตาม สามารถ
ควบคุมอารมณไดในสถานการณวิกฤต ผูนําเปนผูมีศีลธรรม จริยธรรมสูง หลีกเลี่ยงการใชอํานาจ
เพื่อผลประโยชนสวนตนและประพฤติตนเปนประโยชนแกผูอ่ืนและหมูคณะ ผูนําแสดงความมั่นใจ 
ชวยสรางความรูสึกเปนหนึ่งเดียวกัน เพื่อการบรรลุเปาหมายที่ตองการ 
 ยูคล (Yukl. 2004 : 317) ไดกลาวถึงการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณเปนรูปแบบอิทธิพลที่
ไมใชมาจากอํานาจหนาที่โดยตําแหนง (Formal authority) หรือตามประเพณี แตสังเกตไดจากการรับรู
ของผูตามวาผูนําเปนผูที่มีคุณสมบัติที่พิเศษลักษณะดังกลาวของผูนําจะทําใหผูตามเกิดการยอมรับ
และมีการเชื่อมั่นวาผูนําจะสามารถนําพวกเขาเอาชนะอุปสรรคตางๆ ได และการมีอิทธิพลอยางมี
อุดมการณเปนองคประกอบที่สําคัญของผูนําการเปลี่ยนแปลง เหตุผลที่การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ
ของผูนํามีความจําเปนตอกระบวนการเปลี่ยนแปลง สามารถอธิบายไดดวยทฤษฎีการเรียนรูทางสังคม 
(Social Learning Theory) ของ เมอรเนอร (Marriner.  1993 : 114) ซ่ึงพฤติกรรมของบุคคลจะเกิด
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จากการเรียนรูในกระบวนการทางสังคม บุคคลจะตองสังเกตพฤติกรรมของผูอ่ืน และจะเกิด
ความคิดวา ควรจะแสดงพฤติกรรมใหมอยางไร และความคิดนั้นจะเปนแนวทางในการปฏิบัติในเวลา
ตอมาเชนเดียว กับกระบวนการเรียนรูทางสังคมภายในองคการ ผูใตบังคับบัญชาจะสังเกตพฤติกรรม
ของผูนําและมีแนวโนมจะเลียนแบบพฤติกรรมของผูนํา เนื่องจากตําแหนง อิทธิพลและ
ประสบการณตางๆ ที่สูงกวา และหากผูใตบังคับบัญชารับรูวา ผูนํามีความสามารถและประสบ
ความสําเร็จ ผูใตบังคับบัญชาก็มีแนวโนมที่จะเลียนแบบผูนํามากขึ้น สอดคลองกับการศึกษาของ 
ยูคล (Yukl.  2004 : 319) ไดกลาววา ยิ่งผูตามจะเลียนแบบทั้งพฤติกรรม เจตคติและคานิยมของผูนํา
ดวย นั่นคือ พฤติกรรมของผูนําสามารถกําหนดพฤติกรรมของผูตามได 
 แบส (Bass.  1985 : 43) ไดศึกษาโดยสอบถามความคิดเห็นของผูใตบังคับบัญชาของผูนํา
ทางทหาร อุตสาหกรรม และการศึกษา พบวา ผูนําที่มีอิทธิพลอยางมีอุดมการณตามการรับรูของ
ผูใตบังคับบัญชา คือ ผูที่จะทําใหผูใตบังคับบัญชามีความกระตือรือรนในการปฏิบัติงานที่ไดรับ
มอบหมาย เปนผูกอใหเกิดความจงรักภักดีตอการเปนผูซ่ึงไดรับความเคารพนับถือจากทุกคนเปน    
ผูซ่ึงมีพรสวรรคพิเศษในการมองเห็นวาอะไรเปนสิ่งสําคัญที่แทจริง และเปนผูมีอุดมการณใน          
การปฏิบัติงาน ผูใตบังคับบัญชามีความศรัทธาในตัวผูนําอยางจริงใจและมีความภาคภูมิใจที่ไดอยู
ใกลชิดกับผูนํา และเชื่อวาจะเปนผูที่เปนสัญลักษณของการบรรลุความสําเร็จของผูตาม การมีอิทธิพล
อยางมีอุดมการณของผูนําเปนสัมพันธภาพที่เกิดขึ้นระหวางผูนําและผูใตบังคับบัญชา 
 องคประกอบที่ 2 การสรางแรงบันดาลใจ (Inspiration motivation : IM) หมายถึง การที่
ผูนําจะประพฤติในทางที่จูงใจใหเกิดแรงบันดาลใจกับผูตามโดยการสรางแรงจูงใจภายในจะกระตุน
จิตวิญญาณของทีม (Team spirit) ใหมีชีวิตชีวา มีการแสดงออก มีความกระตือรือรนโดยการสราง
เจตคติที่ดีและการคิดใหแงบวก ผูนําจะสรางและสื่อความหวังที่ผูนําตองการอยางชัดเจน ผูนําจะ
แสดงการอุทิศตัวหรือผูกพันตอเปาหมายและวิสัยทัศนรวมกัน ผูนําจะแสดงความเชื่อมั่นและแสดง
ใหเห็นถึงความตั้งใจอยางแนวแนวาจะสามารถบรรลุเปาหมายได ผูนําจะชวยใหผูตามพัฒนาความ
ผูกพันของตนตอเปาหมายระยะยาวและบอยคร้ัง พบวา การสรางแรงบันดาลใจนี้เกิดขึ้นผาน                           
การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคลและการกระตุนทางปญญา โดยการคํานึงถึงความเปนปจเจก
บุคคลทําใหผูตามรูสึกวาตนเองมีคุณคาและกระตุนใหพวกเขาสามารถจัดการกับปญหาที่ตนเอง
เผชิญได สวนการกระตุนทางปญหาชวยใหผูตามจัดการอุปสรรคของตนเองและเสริมความคิดริเร่ิม
สรางสรรค 
 พฤติกรรมการสรางแรงบันดาลใจ 
 แบส (Bass. 1985 : 70) ไดกลาวถึงพฤติกรรมการสรางแรงบันดาลใจของผูนําไวดังนี้ 
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 1.  เนนการปฏิบัติ (Action orientation) 
  1.1 กระตุนใหผูบังคับบัญชาไดทดลองปฏิบัติโครงการใหมๆ หรือทํางานที่ทาทาย
ความสามารถ 
  1.2  ใหโอกาสผูใตบังคับบัญชาไดอาสาทํางานเปนโอกาสใหผูใตบังคับบัญชาได
แสดงความสามารถและความรับผิดชอบ และเมื่อปฏิบัติงานเสร็จจะเกิดความภาคภูมิใจและเชื่อมั่นใน
ตนเอง 
  1.3  การมีนโยบายสงเสริมการทดลองและเรียนรูส่ิงใหมๆ เพื่อหาวิธีการแกปญหา
ของหนวยงาน 
  1.4  สรางบรรยากาศการติดตอส่ือสารแบบเปด และเชื่อถือไววางใจซึ่งกันและกัน 
  1.5  ใชระบบการบันทึกสั้นๆ แทนการรายงานหรือการบันทึกแบบยาว (Lengthy 
reports) 
 2.  การสรางความเชื่อมั่น (Confidence building) ความเชื่อมั่นเปนแหลงความเขมแข็ง
ทางอารมณ เมื่อผูใตบังคับบัญชาเกิดความเครียด ความยุงยากหรือเสี่ยงตออันตรายในการปฏิบัติงาน 
ผูนําตองสรางความเชื่อมั่นผูใตบังคับบัญชา การที่ผูใตบังคับบัญชาเกิดความเชื่อมั่นจะทําใหผูใต
บังคับ บัญชาเกิดขวัญและกําลังใจ และทุมเทความพยายามอยางมากในการปฏิบัติงาน เพื่อให
องคกรบรรลุเปาหมาย 
 3.  การสรางความเชื่อในจุดมุงหมายที่เปนอุดมการณ (Inspiring belief in “cause”) การ
สรางความเชื่อมั่นในอุดมการณเปนสิ่งที่มีความสําคัญยิ่ง การที่บุคคลจะเสียสละประโยชนสวนตน
หรือทํางานที่เสี่ยงอันตรายหรือยากลําบากไดนั้น บุคคลตองเชื่อวาอุดมการณนั้นเปนสิ่งที่ถูกตอง มี
คุณคาควรแกการเสียสละ 
 4.  การที่ผูนําคาดหวังผูใตบังคับบัญชาในดานดี บุคคลซึ่งถูกคาดหวังวาจะทําไดดีจะทํา
ดีกวาผูซ่ึงไมไดรับการคาดหวังหรือถูกคาดหวังวาทําไมดี บุคคลซึ่งถูกคาดหวังวาจะทําไดดีจะ
พยายามทําอยางดี เพื่อใหผูนํามั่นใจวาความเชื่อของผูนําถูกตอง  
 องคประกอบที่ 3 การกระตุนปญญา (Intellectual stimulation : IS) หมายถึง การที่ผูนํามี
การกระตุนใหผูตามเกิดการริเร่ิมการสรางสรรคส่ิงใหมๆ และกระตุนใหผูตามตระหนักถึงปญหาตางๆ 
ที่เกิดขึ้นในองคการโดยผูนํามีการคิดและการแกปญหาอยางเปนระบบ มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค มีการ
ตั้งสมมติฐาน การเปลี่ยนกรอบ (Reframing) การมองปญหา และการเผชิญกับสถานการณเกาๆ ดวย
วิธีการแบบใหมๆ ผูนําทําใหผูตามรูสึกวาปญหาที่เกิดขึ้นเปนสิ่งที่ทาทายและใหโอกาสผูตามไดรับ
โอกาสในการเรียนรูหรือแกปญหารวมกันโดยผูนําจะสรางความเชื่อมั่นใหผูตามวาปญหาทุกอยาง 
ตองมีวิธีแกไข แมบางปญหาจะมีอุปสรรคมากมาย ผูนําจะพิสูจนใหเห็นวาสามารถเอาชนะอุปสรรคทุก
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อยางได จากความรวมมือรวมใจในการแกปญหาของผูรวมงานทุกคน ผูตามจะไดรับการกระตุนให
ตั้งคําถามตอคานิยมของตนเอง ความเชื่อและประเพณี การกระตุนทางปญญาเปนสวนที่สําคัญของ
การพัฒนาความสามารถของผูตามในการที่จะตระหนัก เขาใจและแกไขปญหาดวยตนเอง 
 ชนิดของการกระตุนปญญามีดังนี้ 
 แบส (Bass.  1985 : 110) ไดกลาวถึงวิธีการที่ผูนําใชการกระตุนปญญาไวดังนี้ 
 1.  การกระตุนทางปญญาโดยใชหลักเหตุผล (Rationally) ผูนําจะเนนการจูงใจดาน
ความสําเร็จ เนนหนักที่โครงสรางงานที่เปนทางการ การตัดสินใจของผูนําจะใชขอมูลเพียงเล็กนอย 
แตจะเนนหนักที่ความเร็วและประสิทธิผลในการแกปญหาเปนสําคัญ 
 2.  การเนนที่การอยูรอด (Existentially) ผูนําจะสนใจเกี่ยวกับการเพิ่มความมั่นคงความ
เชื่อถือและการสรางทีมงาน ผูนําอาศัยกระบวนการที่ไมเปนทางการและมีความเชื่อมั่นวาสติปญญา
สามารถเกิดขึ้นจากการมีปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอม ดังนั้น ผูนําจะตัดสินใจโดยวิธีการผสมผสาน 
ตองการขอมูลจํานวนมากและแกปญหาดวยวิธีการตางๆ หลายวิธี 
 3.  การใชประสบการณ (Empirically) ผูนําจะแกปญหาโดยอาศัยขอมูลจากประสบการณ
แกปญหาแบบเปนขั้นตอนและใชขอมูลจํานวนมาก เพื่อใหไดคําตอบที่ดีที่สุดของการปรับปรุง
ความมั่นคง ความปลอดภัยและการดํารงอยูตอไปขององคการ 
 4.  การมุงเนนความเปนเลิศ (Idealistically) ผูนําจะเนนที่การเจริญกาวหนา การปรับตัว
การเรียนรู ความหลากหลายและการใชความคิดสรางสรรค รูปแบบการตัดสินใจจะมีความยืดหยุน
จะใชขอมูลนอยในการตัดสินใจ แตจะรวบรวมขอมูลเพิ่มเติมอยางตอเนื่องและคนหาวิธีใหมๆ ใน
การแกปญหาถามีความจําเปน นอกจากนั้นจะพบลักษณะของการกลาเสี่ยงและการคิดคนสิ่งใหมๆ 
ในผูนําเชนนี้ดวย 
 ความจําเปนในการกระตุนปญญา 
 การกระตุนปญญาใชเมื่อกลุมหรือองคการกําลังเผชิญกับปญหาที่ เห็นไมชัดเจน 
(Structured problem) แบส (Bass.  1985 : 102) ไดกลาวถึงผูนําจะตองมีสติปญญาที่จะวิเคราะห 
กําหนดปญหา เลือกวิธีการแกไข และตองกระตุนปญญาใหผูตามสามารถมองเห็นปญหาชัดเจนขึ้น
และสามารถตัดสินใจหาทางเลือกในการแกปญหาได ตัวอยางสถานการณที่ผูนําการเปลี่ยนแปลงใช
การกระตุนทางปญญา เพื่อการเปลี่ยนแปลงกลุมและองคการ เชน 
 1.  เมื่อกลุมและองคการถูกคุกคามจากสิ่งแวดลอม เชน ถูกฝายตรงขามสรางความปนปวน
เปนระยะๆ 
 2.  เมื่อเกิดปญหารุนแรงที่ลดประสิทธิภาพของหนวยงาน เชน ขาดอุปกรณ ขาดวิธีการ
ปฏิบัติที่เหมาะสม 
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 3.  เมื่องานขาดประสิทธิภาพ เพราะเครื่องมือชํารุด ขาดวัสดุอุปกรณ พนักงานขาดงาน 
 4.  เมื่อผูนํามีอํานาจเพียงพอที่จะทําการเปลี่ยนแปลงและริเร่ิมวิธีการที่จะสามารถ
แกปญหารุนแรงที่องคการกําลังเผชิญอยู 
 วิธีการกระตุนทางปญญา 
 แบส (Bass.  1985 : 155) ไดกลาวถึงผูนําการเปลี่ยนแปลงจะทําใหผูตามนึกถึงปญหาและ
วิธีการแกโดยการใหขอมูลขาวสาร ช้ีทางเลือกปฏิบัติในการแกปญหา กําหนดคานิยม กําหนด 
จุดมุงหมาย สรางภาพพจน คําขวัญ สัญลักษณที่ผูตามสามารถเขาใจไดงาย ทําใหผูตามเกิดความสนใจ
เขาใจและยอมรับ ตลอดจนผูนําใชคําถามที่เกี่ยวกับสภาพปจจุบันใหผูตามใชความคิดเกี่ยวกับสิ่งที่
กําลังทําและเหตุผลในการกระทํา 
 องคประกอบที่ 4 การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคลหรือการมุงความสัมพันธเปน
รายบุคคล (Indivdualized consideration : IC) หมายถึง การที่ผูนํามีการมุงเนนความสําคัญใน
การสงเสริมบรรยากาศของการทํางานที่ดีใหการดูแลเอาใจใสผูตามเปนรายบุคคล และทําใหผูตาม
รูสึกมีคุณคาและมีความสําคัญ ผูนําจะเอาใจใสเปนพิเศษ ใหการสนับสนุน คํานึงถึงความแตกตาง
ระหวางบุคคลในดานความจําเปนและความตองการ การประพฤติตนของผูนําแสดงใหเห็นวาความเขาใจ
และยอมรับความแตกตางระหวางบุคคล มีการเอาใจเขามาใสใจเรา แนะนํา สนับสนุนและชวยให
กาวหนาในการทํางานที่รับผิดชอบโดยที่ผูตามจะไมรูสึกวาเขากําลังถูกตรวจสอบ 
 แบส (Bass.  1985 : 82) ไดกลาวถึงการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคลเปนลักษณะที่สําคัญ
ของความสัมพันธระหวางผูนําและผูใตบังคับบัญชาซึ่งจะมีผลตอความพึงพอใจที่ผูใตบังคับบัญชา
จะมีตอผูนําและสมรรถนะในการผลิตของผูใตบังคับบัญชาและการมีสวนรวมในการตัดสินใจที่มี
ผลตอการทํางานและอาชีพของเรา 
 ลักษณะของการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคลไวดังนี้ 
 แบส (Bass.  1985 : 82) ไดแบงลักษณะของการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคลไวเปน        
2 ลักษณะ คือ  
 1.  การคํานึงถึงในลักษณะกลุมโดยที่ผูบังคับบัญชาใหคําปรึกษาแกผูใตบังคับบัญชาเปน
กลุมปฏิบัติตอผูใตบังคับบัญชาทุกคนเหมือนๆ กันและใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมในการตัดสินใจ 
 2.  การคํานึงถึงในลักษณะของปจเจกบุคคลโดยผูบังคับบัญชาปฏิบัติตอผูใตบังคับบัญชา
แตกตางกันตามความตองการและความสามารถของผูใตบังคับบัญชาแตละคน 
 แบส (Bass.  1985 : 85) ไดกลาวถึงพฤติกรรมการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคลของผูนํา
การเปลี่ยนแปลงไวดังตอไปนี้ 
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 1.  การเนนการพัฒนา (A development orientation) การแสดงพฤติกรรมการเนนการพัฒนา 
ผูนําการเปลี่ยนแปลงตองประเมินศักยภาพของผูใตบังคบบัญชาทั้งความสามารถในการดําเนินงาน
ในปจจุบันและสําหรับความรับผิดชอบเพิ่มขึ้นในอนาคต ผูนํามีการกําหนดตัวอยางเพื่อให
ผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติตามและมอบหมายงานเพื่อชวยพัฒนาความสามารถและตอบสนอง
แรงจูงใจของผูใตบังคับบัญชา 
 2.  การเนนความเปนบุคคล (Individualized orientation) ซ่ึงประกอบดวยพฤติกรรม
ดังตอไปนี้ 
  2.1  การสงเสริมการพบปะอยางคุนเคยและเปนกันเอง โดยการที่ผูนําติดตอตัวตอตัว
กับผูใตบังคับบัญชาแตละระดับ สงเสริมการติดตอส่ือสารแบบ 2 ทาง ทําใหผูใตบังคับบัญชามี
โอกาสไดรับรูปญหาและสามารถแกไขปญหาตางๆ ได ตลอดจนทําใหไดขอมูลที่ถูกตอง ทําให 
การตัดสินใจในการปฏิบัติงานถูกตองมากขึ้น 
  2.2  การใหผูใตบังคับบัญชาไดรับขอมูลขาวสารที่ตองการ การที่ผูนําแจงขอมูล
ขาวสารที่เกี่ยวของกับเรื่องราว ความเคลื่อนไหวและสิ่งตางๆ ที่เกิดขึ้นในองคการ ทําให
ผูใตบังคับบัญชามีความรูสึกวาตนเปนคนในองคการ โดยเฉพาะอยางยิ่งถาผูนําแจงขอมูลดวยตนเองจะ
ทําใหผูใตบังคับ บัญชามีโอกาสซักถาม เพื่อทําความเขาใจมากขึ้นและทําใหผูนําไดมีโอกาสสังเกต
ปฏิกิริยาและความสนใจของผูใตบังคับบัญชาดวย 
  2.3  การเอาใจใสความแตกตางระหวางผูใตบังคับบัญชาแตละคน คือ การที่ผูนํา
พยายามคนหาวาอะไรเปนแรงจูงใจของผูใตบังคับบัญชาแตละคนและจะพัฒนาศักยภาพใหถึง
จุดสูงสุดไดอยางไร การที่ผูนําพิจารณาผูใตบังคับบัญชาเปนรายบุคคลจะทําใหผูใตบังคับบัญชา
รูสึกวาตนไดรับการยอมรับนับถือ ซ่ึงมีผลทําใหผูนําไดรับการยอมรับนับถือจากผูใตบังคับบัญชา
ดวยเชนกัน 
  2.4  การใหคําปรึกษาเปนรายบุคคล ทักษะการใหคําปรึกษาเปนรายบุคคลของผูนําจะ
เนนหนักที่การรับฟงและการคนหาปญหาซึ่งมีทั้งปญหาสวนตัวและปญหาในการปฏิบัติงาน
ตลอดจนความกาวหนาในการปฏิบัติงาน สําหรับการใหความชวยเหลือ ผูนําเพียงแตรับฟงอยาง
ตั้งใจ แสดงความเห็นอกเห็นใจ การใชคําถามเพื่อใหผูใตบังคับบัญชาระบายออกมา ชวยในการคนหา
ทางเลือกหรือแนะนําบุคคลอื่นๆ ที่จะขอความชวยเหลือ 
 3.  การเปนพี่เล้ียง (Mentoring) คือ การที่ผูบริหารอาวุโสใหคําปรึกษาเปนรายบุคคลแก
ผูบริหารใหม ซ่ึงสอดคลองกับเฮเนอร (Haynor.  1994 : 33) กลาววา ผูที่มีประสบการณสูงกวาเปน
แบบอยางชี้แนะฝกและใหคําแนะนําแกบุคคลที่มีประสบการณนอยกวา การเปนพี่เล้ียงเปนบทบาท
สําคัญของผูบริหารโดยพี่เล้ียงใชความรู ประสบการณและตําแหนงหนาที่ของตน เพื่อพัฒนาผูใต
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บังคับ บัญชา จุดสําคัญของการเปนพี่เล้ียง คือ กระบวนการสอนและการเรียนรู รวมทั้งการใหการดูแล 
(Caring) การเปนพี่เลี้ยงเปนความรับผิดชอบของผูนําในการที่จะพัฒนาผูใตบังคับบัญชา                     
ใหกลายเปนผูนําในอนาคต ประโยชนที่ผูนําจะไดรับจากการเปนพี่เล้ียง คือ เพิ่มความเปนวิชาชีพ เพิ่ม
การคงอยูสมรรถนะในการผลิตสูงขึ้นและเพิ่มความพึงพอใจในงานของบุคลากร 
 จากผลการวิจัยพบวา ภายใตการนําของผูนําการเปลี่ยนแปลงจะทําใหผูตามเกิดแรงจูงใจที่
จะใชความพยายามในการทํางานเพิ่มขึ้นจากปกติ กลาวโดยสรุป ผูนําการเปลี่ยนแปลง นอกจากจะ
กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลง ยังชวยเหลือใหผูตามเปลี่ยนจุดยืนของตนจากทําเพื่อประโยชนของ
ตนเองไปเปนเพื่อประโยชนของหมูคณะหรือองคการ ความเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงขึ้นอยูกับ
คุณลักษณะเฉพาะตัวของผูนํา เชน คานิยม ความเชื่อ และคุณสมบัติอ่ืนของผูนําเอง โดยตองวัดจาก
ความมีประสิทธิภาพ (Efficiency) และความมีประสิทธิผล (Effective) แลว ผูนําก็จําเปนตองแสดง
พฤติกรรมทั้งการบริหารจัดการ (Managing) ควบคูไปกับการนํา (Leading) นั่นเอง 
  1.2.4 ทฤษฎีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงจากมุมมองอ่ืน (Other Transformational 
Leadership Theory Perspectives) (สุเทพ  พงศศรีวัฒน.  2545 : 327 - 328 ; สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา.  
2549 : 29) 
 แนวคิดของเบนนิสและนานัส (Bennis and Nanus) 
 เบนนิสและนานัส (Bennis and Nanus.  1985 : 35) ไดทําโครงการศึกษาวิจัยนาน 5 ป 
โดยศึกษาพฤติกรรมของผูนําที่มีคุณลักษณะชอบการริเร่ิมใหมและพลวัตรอยูเสมอ ประกอบดวย 
ผูนําระดับสูงขององคการขนาดใหญ 60 คน และผูนําระดับสูงจากภาครัฐอีก 30 คน โดยทําการเก็บ
ขอมูลไดจากการสัมภาษณผูนําแตละคนๆ ละ 3-4 ช่ัวโมง บางครั้งไดขอมูลเพิ่มเติมจากการสังเกต
อีกดวย ผูนําจะถูกถามเกี่ยวกับจุดแข็ง จุดออน การตัดสินใจที่สําคัญๆ ในเสนทางอาชีพและเหตุการณ
ที่มีอิทธิพลตอปรัชญาและแบบการบริหารของตน ผลการศึกษาของเบนนิสและนานัสไดขอสรุป
เกี่ยวกับพฤติกรรมรวมของผูนําการเปลี่ยนแปลงใน 3 ประเด็นดังตอไปนี้ 
 1.  การพัฒนาวิสัยทัศน (Developing a vision) จากผลการวิจัยพบวา ผูนําทุกคนลวนมี
วิสัยทัศนที่มีความเปนไปในอนาคตขององคการที่ตนรับผิดชอบอยูในระดับนาพอใจ แตสวนใหญเขียน
ระบุในลักษณะพันธกิจขององคการ และผูนําเหลานั้นสามารถสรางจิตสํานึกแกผูตามของตนไดใน
ระดับสูง การมีวิสัยทัศนที่ชัดเจนและการใชวิสัยทัศนเพื่อดึงดูดใจผูตามนับวามีความสําคัญ คือ 
ประการแรก ชวยสรางแรงดลใจของผูตาม และประการที่สอง วิสัยทัศนชวยใหการตัดสินใจการริเร่ิม
ส่ิงใหมและการมีอิสระในการคิดของผูตามทุกระดับสามารถทําไดงายขึ้น เพราะทุกคนรูเปาหมาย           
และวัตถุประสงคหลักขององคการ เบนนิสและนานัสไดอธิบายเหตุผลที่บริษัทในสหรัฐระหวางทศวรรษ 
1970-1980 จํานวนมากที่ประสบความลมเหลวนั้นเปนเพราะการขาดวิสัยทัศนนั่นเอง 
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 2.  การพัฒนาความผูกพันและความไววางใจ (Developing commitment and trust) เมื่อ
ไดพัฒนาใหมีวิสัยทัศนที่สวยงามแลว ขั้นตอไป คือ การทําใหวิสัยทัศนดังกลาวไดฝงรากลึกจนเปน
สวนหนึ่งของวัฒนธรรมขององคการทําใหลักษณะที่คอนขางเปนนามธรรมไปสูกิจกรรมรูปธรรมที่
ปรากฏอยูในแผนงานและนโยบายขององคการ ผลการวิจัยช้ีใหเห็นวา ความผูกพันตอวิสัยทัศนจะมี
ความสัมพันธอยางใกลชิดกับความไววางใจที่ผูตามมีตอผูนําโดยตรง 
 3.  สงเสริมการเรียนรูภายในองคการ (Facilitating organization learning) ผูนําที่มี
ประสิทธิภาพจะใชวิธีตางๆ เพื่อพัฒนาทักษะของตนและรูจักหาความรูเพิ่มขึ้นจากประสบการณ        
การทํางานทั้งที่สําเร็จและลมเหลว นอกจากนั้นผูนํายังสนับสนุนการเรียนรูของสมาชิกอื่นของ
องคการ เชน สนับสนุนการตั้งโครงการพัฒนาบุคลากรระยะ 5 ป โดยมีกองทุนสนับสนุนจาก
องคการ เปนตน 
 แนวคิดของทิชชีและเดวันนา (Tichy and Devanna) 
 ทิชชีและเดวันนา (Tichy & Devanna.  1986) ไดทําการศึกษาวิจัยผูบริหารระดับสูง จํานวน   
12 คน ในองคการที่มีขนาดใหญในสหรัฐ โดยใชการเก็บขอมูลดวยวิธีสัมภาษณผูบริหารระดับสูงและ
บุคคลอื่นๆ ในองคการ นําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหเพื่อหารูปแบบกระบวนการที่เกิดขึ้นระหวางผูนํา
ดําเนินการเปลี่ยนแปลงและสรางสรรคบริษัทขึ้นมาใหม มีการหาพฤติกรรมตางๆ ที่ผูนําใชใน               
การสนับสนุนใหเกิดกระบวนการดังกลาว รวมทั้งศึกษาหาคุณลักษณะและสมบัติที่เปนทักษะของผูนาํ
เหลานี้ในฐานะเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงรูปแบบกระบวนการที่คนพบ ประกอบดวย 3 ระยะ 
 1.  ขั้นการยอมรับในความจําเปนตองมีการเปลี่ยนแปลง เงื่อนไขสําคัญประการแรก
ของผูนําการเปลี่ยนแปลง คือ ตองยอมรับในความจําเปนตองมีการเปลี่ยนแปลงขององคการ ดังนั้น 
ผูนําจึงมีบทบาทสําคัญที่จะตองเชิญชวนบุคคลตางๆ ที่เปนกลไกขององคการมารวมคิดวิเคราะหกัน
อยางจริงจัง รวมทั้งเสนอแผนการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงใหญซ่ึงอาจจะกระทบตอผลประโยชนและ
สถานภาพเดิมของบุคคลในองคการ ยอมถูกตอตานคัดคาน ดวยเหตุนี้เอง ผูนําการเปลี่ยนแปลง คือ 
ผูนําของการเปลี่ยนแปลง (Changing agents) ที่มีหนาที่และความรับผิดชอบโดยตรงตองชี้แจงและ
ทําความเขาใจตอบุคคลตางๆ ขององคการใหทราบเหตุผลวา ทําไมองคการจึงตองเปลี่ยนแปลงจะ
เปลี่ยนแปลงไปจากเดิมอยางไร และเมื่อเปล่ียนแปลงแลวจะเกิดผลดีหรือผลเสียตอการดําเนินการ
ขององคการตอไป 
 2.  ขั้นการสรางวิสัยทัศนใหม (Creating a new vision) ผูนําจะตองหาหนทางสราง
แรงจูงใจแกผูตามดวยวิสัยทัศนที่บงบอกถึงองคการที่ควรเปนในอนาคต และสามารถดึงดูดใจผูตาม
ใหเห็นวาเปนการคุมคาที่จะเปลี่ยนแปลงจากแนวคิดหรือวิธีการปฏิบัติเดิมที่เคยชินมาสูวิสัยทัศน
ใหม ตอจากนั้นเปนพันธกิจถัดไป คือ วัตถุประสงค และตามดวยกลยุทธในการบรรลุเปาหมายนั้น 
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 3.  ขั้นการดําเนินการเปลี่ยนแปลงในองคการ (Institutionalizing changes) การลงมือ
ดําเนินการเปลี่ยนแปลงที่สําคัญขององคการขนาดใหญและมีความซับซอนนั้น ผูนําจําเปนตอง
ไดรับความชวยเหลือจากผูบริหารระดับสูงรวม ทั้งตองมีแผนในการสนับสนุนจากบุคคลตางๆ 
ภายในองคการ และการมีสวนรวมในการจัดทําแผนกลยุทธของบุคคลเหลานั้น โดยผูนําตองใช
เทคนิคหลายอยางที่เอื้อตอกระบวน การเปลี่ยนแปลง เชน ตั้งคณะทํางานพิเศษ การจัดการประชุม
ทําแผนการจัดการประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาการบริหารงาน การสรางทีมงานเฉพาะเรื่อง           
การปรับร้ือระบบการจัดหนวยงานใหม การสรางตําแหนงหนาที่ใหม การเปลี่ยนแปลงระบบวิธี 
การใหคุณใหโทษใหม การปรับกระบวนการประเมินผล  และการปรับระบบวิธีการดาน              
การสนับสนุนอํานวยความสะดวกตางๆ ขององคการ เปนตน 
 นอกจากนี้ ทิชชีและเดวันนา (Tichy and Devanna) (Yukl.  2004 : 19) นําทฤษฎีของแบส 
มาศึกษาวิจัยตอ ทําใหไดขอสรุปวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงตองมีคุณลักษณะที่สําคัญ 7 ประการ 
คือ 
 1.  เปนตัวแทนการเปลี่ยนแปลง  
 2.  มีความกลาหาญ 
 3.  เชื่อถือในผูคน 
 4.  ใชคานิยมเปนตัวขับเคลื่อนองคการ 
 5.  เปนผูใฝเรียนรูตลอดชีวิต 
 6.  สามารถจัดการกับเรื่องราวที่สลับซับซอนได 
 7.  เปนผูมีวิสัยทัศน 
 แนวคิดที่ไดของพอดซาคอฟฟและคณะ (Podsakoff, et al. 1990 : 107-142) ไดขอสรุปวา 
ภาวะผูนําการเปลี่ยนมีพฤติกรรมหลักสําคัญอยูอยางนอยที่สุด 6 ประการ ดังนี้ 
 1.  บงชี้และใหความชัดเจนดานวิสัยทัศน 
 2.  แสดงแบบอยางของพฤติกรรมที่เหมาะสมกับผูตาม 
 3.  กระตุนใหเกิดการยอมรับเปาหมายรวมของกลุม 
 4.  กําหนดความคาดหวังตอผลงานสูง 
 5.  ใหการสนับสนุนผูตามเปนรายบุคคล 
 6.  กระตุนการใชปญญา 
 จากที่กลาวมาขางตนสรุปไดวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง หมายถึง พฤติกรรมที่ผูบริหาร
สถานศึกษามีอิทธิพลตอผูรวมงานและผูตาม โดยเปลี่ยนแปลงความพยายามของผูรวมงานและ      
ผูตามใหสูงขึ้นกวาความพยายามที่คาดหวังพัฒนาความสามารถของผูรวมงานและผูตามไปสูระดับ



 25

ที่สูงขึ้นและมีศักยภาพมากขึ้น ทําใหเกิดการตระหนักรูในภารกิจและวิสัยทัศนของสถานศึกษา      
จูงใจใหผูรวมงานและผูตามมองใหไกลเกินกวาความสนใจของพวกเขาไปสูประโยชนของสถานศกึษา
และสังคมโดยผานองคประกอบพฤติกรรม 4 ดาน คือ การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ การสรางแรง
บันดาลใจ การกระตุนปญญา และการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล  
 
2.  แนวคิด หลักการเกี่ยวกับพฤติกรรมการบริหารงานวิชาการ 
 2.1  ความหมายของการบริหารงานวิชาการ 
 การบริหารงานวิชาการมีความหมายและความสําคัญอยางยิ่งในการบริหารสถานศึกษา 
ไดมีนักการศึกษาและนักบริหารการศึกษา ตลอดจนนักวิชาการไดเสนอแนวคิดและความหมายที่
คลายคลึงกัน ไวดังนี้ 
 ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2544 ข : 3) ใหความหมายของการบริหารงานวิชาการ หมายถึง 
การบริหารสถานศึกษาโดยมีการจัดกิจกรรมทุกสิ่งทุกอยางที่เกี่ยวกับการปรับปรุงพัฒนาการเรียน
การสอนใหไดผลดี และมีประสิทธิภาพใหเกิดประโยชนสูงสุดกับผูเรียน 
 ชุมศักดิ์  อินทรรักษ (2546 : 22) ใหความหมายของการบริหารงานวิชาการ หมายถึง 
กระบวนการจัดกิจกรรมในงานวิชาการ ซ่ึงเปนภารกิจหลักใหเกิดการปรับปรุง พัฒนาและเปน
ประโยชนสูงสุดแกผูเรียนหรือผูรับบริการ กระบวนการดังกลาวนี้ ไดแก การวางแผน การจัดระบบ
โครงสราง และการกําหนดบทบาทหนาที่ การจัดดําเนินงานทางวิชาการ การผลิตสื่อและอุปกรณ
การศึกษา การวัดและการประเมินผล การจัดบรรยากาศเพื่อสงเสริมและพัฒนาคุณภาพวิชาการ          
การจัดแหลงหรือศูนยสารสนเทศ รวมทั้งการจัดสิ่งอํานวยความสะดวกอื่นๆ และการนิเทศภายใน 
เพื่อใหงานวิชาการมีคุณภาพ 
 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2547 : 180) ใหความหมายของการบริหารงานวิชาการ 
หมายถึง การบริหารงานเพื่อพัฒนาผูเรียนใหมีคุณสมบัติอันพึงประสงคตามความคาดหวังของ
หลักสูตร ชุมชน สังคม ความคาดหวังของสถานศึกษา และความคาดหวังของผูเรียน 
 กมล  ภูประเสริฐ (2547 : 6) ใหความหมายของการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา 
หมายถึง การบริหารที่เกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษา อันเปนเปาหมายสูงสุดของภารกิจของ
สถานศึกษา 
 รุงชัชดาพร  เวหะชาติ (2551 : 30) ใหความหมายของการบริหารงานวิชาการ หมายถึง 
กระบวนการหรือกิจกรรมการดําเนินงานทุกอยางที่เกี่ยวกับการปรับปรุงการเรียนการสอน ตลอดจน
การประเมินผลใหดีขึ้น เพื่อใหเปนไปตามจุดมุงหมายของหลักสูตร และใหเกิดประโยชนสูงสุดกับ
ผูเรียน 
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 จันทรานี  สงวนนาม (2551 : 148) ใหความหมายของการบริหารงานวิชาการ หมายถึง 
การบริหารกิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษาซึ่งเกี่ยวของกับการปรับปรุง พัฒนาการเรียนการสอนให
เกิดผลตามเปาหมายของหลักสูตรอยางมีประสิทธิภาพ 
 จากที่กลาวมาขางตนสรุปไดวา การบริหารงานวิชาการ หมายถึง กระบวนการการบริหาร
กิจกรรมทุกอยางที่เกี่ยวของการปรับปรุงการเรียนการสอนใหดีขึ้น โดยการจัดการ ติดตาม กํากับ 
ควบคุม นิเทศ สนับสนุน และประสานงาน ใหบรรลุวัตถุประสงคของงานวิชาการ โดยอาศัย     
ความรวมมือจากบุคลากรทุกฝายที่เกี่ยวของ เพื่อทําใหเกิดประโยชนสูงสุดกับผูเรียนตามขอบขาย
และภารกิจของการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา 
 2.2  ความสําคัญของการบริหารงานวิชาการ 
 งานวิชาการเปนงานเกี่ยวของกับกิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษาโดยเฉพาะเกี่ยวกับ     
การปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนใหไดผลดี และมีประสิทธิภาพ เกิดประโยชนสูงสุดกับผูเรียน 
 ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2544 ข : 1) ใหความสําคัญของงานวิชาการวา งานวิชาการ
เปนงานหลักของการบริหารสถานศึกษา ไมวาสถานศึกษาจะเปนประเภทใด มาตรฐานและคุณภาพ
ของสถานศึกษาจะพิจารณาไดจากผลงานดานวิชาการ เนื่องจากงานวิชาการเกี่ยวของกับหลักสูตร 
การจัดโปรแกรมการศึกษา และการจัดการเรียนการสอน ซ่ึงเปนหัวใจของสถานศึกษา และ
เกี่ยวของกับผูบริหารสถานศึกษาและบุคลากรทุกระดับของสถานศึกษา ซ่ึงอาจจะเกี่ยวของทางตรง
หรือทางออมก็อยูที่ลักษณะของงานนั้น และจากการศึกษาของสมิชท และคณะ (Smith and Others.  
1961 : 461) ในดานการใชเวลาในการบริหารงาน และการใหความสําคัญของงานในสถานศึกษา 
งานในความรับผิดชอบของผูบริหาร โดยแยกงานออกเปน 7 ประเภท พบวา 
 1.  การบริหารงานวิชาการ คิดเปนรอยละ 40 
 2.  งานบริหารบุคลากร ไดแก ครู อาจารย และเจาหนาที่ คิดเปนรอยละ 20 
 3.  งานบริหารกิจการนักเรียนนักศึกษา คิดเปนรอยละ 20 
 4.  งานบริหารการเงิน คิดเปนรอยละ 5 
 5.  งานบริหารอาคารสถานที่ คิดเปนรอยละ 5 
 6.  งานบริหารความสัมพันธกับชุมชน คิดเปนรอยละ 5 
 7.  งานบริหารทั่วไป คิดเปนรอยละ 5 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2550 : 33) ใหความสําคัญของงานวิชาการ งานวิชาการเปนงาน
หลักหรือเปนภารกิจหลักของสถานศึกษาที่พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 
และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พุทธศักราช 2545 มุงใหกระจายอํานาจในการบริหารจัดการไปให
สถานศึกษาใหมากที่สุด ดวยเจตนารมณที่จะใหสถานศึกษาดําเนินการไดโดยอิสระ คลองตัว 
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รวดเร็ว สอดคลองกับความตองการของผูเรียน สถานศึกษา ชุมชน ทองถ่ิน และการมีสวนรวมจาก 
ผูมีสวนไดเสียทุกฝาย ซ่ึงจะเปนปจจัยสําคัญทําใหสถานศึกษามีความเขมแข็งในการบริหารและ 
การจัดการสามารถพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู ตลอดจนการวัดผล ประเมินผล รวมทั้ง
การวัดปจจัยเกื้อหนุนการพัฒนาคุณภาพนักเรียน  ชุมชน  ทองถ่ิน  ไดอยางมีคุณภาพและมี
ประสิทธิภาพ 
 จันทรานี  สงวนนาม (2551 : 148) ใหความสําคัญของงานวิชาการวา การบริหารงานวิชาการ
เปนหัวใจสําคัญของการบริหารสถานศึกษาและเปนสวนหนึ่งของการบริหารการศึกษาที่ผูบริหาร
จะตองใหความสําคัญเปนอยางยิ่ง สวนการบริหารงานดานอื่นๆ นั้น แมจะมีความสําคัญเชนเดียวกัน 
แตก็เปนเพียงสวนสงเสริมสนับสนุนใหงานวิชาการดําเนินไปไดอยางมีประสิทธิภาพ ผูบริหาร
สถานศึกษาซึ่งมีบทบาทหนาที่ในการบริหาร จะตองสนับสนุนใหครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ใหบรรลุจุดหมายของหลักสูตร 
 จากที่กลาวมาขางตนสรุปไดวา การบริหารงานวิชาการเปนงานหลักหรือเปนภารกิจหลัก
ของสถานศึกษาและเปนเครื่องชี้สําเร็จของสถานศึกษา เปนงานที่เกี่ยวของกับกิจกรรมอยางที่
เกี่ยวของกับการปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนใหดีขึ้น ตั้งแตการกําหนดนโยบาย การวางแผน
การปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอน ตลอดจนการประเมินผลการสอน เพื่อใหเปนไปตามจุดมุงหมาย
ของหลักสูตรและจุดมุงหมายของการศึกษา เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดกับผูเรียน 
 2.3 ขอบขายและภารกิจของการบริหารงานวิชาการ 
 การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษามีขอบขายการบริหารงานเพื่อใชเปนแนวทางในการ
ปฏิบัติงาน หนวยงานทางการศึกษาและนักวิชาการกลาวถึงขอบขายการบริหารงานวิชาการไวดังนี้ 
 ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2544 ข : 2) ไดกลาวถึงขอบขายของงานดานวิชาการดังตอไปนี้ 
 1.  การวางแผนเกี่ยวกับงานวิชาการ เปนการวางแผนเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร และ
การนําไปใช การจัดการลวงหนาเกี่ยวกับการเรียนการสอน  
 2.  การจัดดําเนินการเกี่ยวกับการเรียนการสอน เพื่อใหการสอนในสถานศึกษาดําเนินไป
ดวยดี และสามารถปฏิบัติได จึงตองมีการจัดเกี่ยวกับการเรียนการสอน 
 3.  การจัดบริหารเกี่ยวกับการเรียนการสอน เปนการจัดสิ่งอํานวยความสะดวกและ          
การสงเสริมการจัดหลักสูตร และการโปรแกรมการศึกษาใหมีประสิทธิภาพและคุณภาพ 
 4.  การวัดและประเมินผล กระบวนการเพื่อใชเปนเครื่องมือในดานการตรวจสอบและ
วิเคราะหผลการเรียน 
 กมล  ภูประเสริฐ (2547 : 9- 17) ไดกลาวถึงขอบขายของงานดานวิชาการจะประกอบดวยงาน
ดังตอไปนี้ 
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 1.  การบริหารหลักสูตร 
 2.  การบริหารการเรียนการสอน 
 3.  การบริหารการประเมินผลการเรียน 
 4.  การบริหารการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 5.  การบริหารการพัฒนาบุคลากรทางวิชาการ 
 6.  การบริหารการวิจัยและพัฒนา 
 7.  การบริหารโครงการทางวิชาการอื่นๆ 
 8. การบริหารระบบขอมูลและสารสนเทศทางวิชาการ 
 9.  การบริหารการประเมินผลงานทางวิชาการของสถานศึกษา 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2550 : 28-29) ไดกําหนดขอบขายงานและภารกิจตามที่กําหนดใน
กฎกระทรวงฯ ไว 17 ดาน ดังนี้ 
 1.  การพัฒนาหรือการดําเนินการเกี่ยวกับการใหความเห็นการพัฒนาสาระหลักสูตร
ทองถ่ิน 
 2.  การวางแผนงานดานวิชาการ 
 3.  การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา 
 4.  การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา 
 5.  การพัฒนากระบวนการเรียนรู 
 6.  การวัดผล ประเมินผล และดําเนินการเทียบโอนผลการเรียน 
 7.  การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 
 8.  การพัฒนาและสงเสริมใหมีแหลงเรียนรู 
 9.  การนิเทศการศึกษา 
 10.  การแนะแนว 
 11.  การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 
 12.  การสงเสริมชุมชนใหมีความเขมแข็งทางวิชาการ 
 13.  การประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองคกรอื่น 
 14.  การสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน สถาน
ประกอบการและสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา 
 15.  การจัดทําระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานดานวิชาการของสถานศึกษา 
 16.  การคัดเลือกหนังสือ แบบเรียนเพื่อใชในสถานศึกษา 
 17.  การพัฒนาและใชส่ือเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
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 จันทรานี  สงวนนาม (2551 : 151-152) ไดกลาวถึงกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการบริหารงาน
วิชาการควรประกอบดวยกิจกรรมดังตอไปนี้ 
 1.  หลักสูตรและการบริหารหลักสูตร 
  1.1  การศึกษาสาระการเรียนรูของหลักสูตรและการจัดระบบ 
  1.2  การพัฒนากระบวนการเรียนรู 
  1.3  ส่ือการเรียนรู 
  1.4  การวัดและการประเมินผลการเรียนรู 
 2.  การวิจัยในชั้นเรียน 
 3.  การสอนซอมเสริม 
 4.  การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร 
 5.  การนิเทศภายในสถานศึกษา 
 6.  การประกันคุณภาพการศึกษา 
 รุงชัชดาพร  เวหะชาติ (2551 : 30) ไดกลาวถึงขอบขายของงานดานวิชาการจะ
ประกอบดวยงานดังตอไปนี้ 
 1.  การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
 2.  การพัฒนากระบวนการเรียนรู 
 3.  การวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน 
 4.  การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 5.  การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
 6.  การพัฒนาแหลงการเรียนรู 
 7.  การนิเทศการศึกษา 
 8.  การแนะแนว 
 9.  การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 10.  การสงเสริมความรูทางวิชาการแกชุมชน 
 11.  การประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองคกรอื่น 
 12.  การสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน และ
สถานอื่นที่จัดการศึกษา 
 สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2552 : 57 - 58) กลาววา การปฏิรูปการเรียนรูที่เนน
ผูเรียนเพื่อพัฒนาผูเรียนตามธรรมชาติและศักยภาพ การปฏิรูปการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญมี
การดําเนินงานใน 4 ดาน ดังนี้ 1) หลักสูตรทุกระดับการศึกษามีการจัดหลักสูตรตามแนวปฏิรูป คือ 
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มีการประกาศใชหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 เปนหลักสูตรแกนกลางการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน ซ่ึงปจจุบันมีการปรับปรุงใหมเปนหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 
2551 และมีหลักสูตรอื่นๆ เชน หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2546 เปนตน 2) กระบวน   
การจัดการเรียนการสอน มีการปรับเปลี่ยนวิธีจัดการเรียนรูในทุกระดับการศึกษาจากการสอนแบบ
ทองจํามาเปนวิธีที่หลากหลาย เชน การศึกษาขั้นพื้นฐาน ใชวิธีบูรณาการทั้งในกลุมสาระเดียวกัน
และตางกัน จัดเนื้อหาและกิจกรรมใหสอดคลองกับวัยและศักยภาพของผูเรียน จัดกิจกรรมใหเรียนรู
จากประสบการณจริงหรือภูมิปญญาทองถ่ิน จัดบรรยากาศใหหองเรียนเปนกลุมๆ ละ 6-8 คน แตยัง
ไมไดใชการวิจัยเปนสวนหนึ่งของการจัดการเรียนรู เปนตน 3) การวัด/ประเมินผลผูเรียน มีการ
ปรับเปล่ียนวิธีวัดและประเมินผลผูเรียนในทุกระดับการศึกษารวมทั้งจัดทําคูมือการวัดและ
ประเมินผลแบบใหมที่สอดคลองกับการปฏิรูปการเรียนรูเพื่อสรางเสริมความรูความเขาใจใหครู
และนําไปประยุกตใชโดยมีการวัดผลดวยวิธีที่หลากหลาย เชน การทดสอบ สัมภาษณ สังเกต
พฤติกรรม การเขียนบันทึกเกี่ยวกับตัวเด็ก แฟมสะสมงาน การตรวจแบบฝกหัด/ผลงานนักเรียน 
และการสอนแบบวิเคราะห/สังเคราะหที่เนนการเขียนทั้งในระดับปฐมวัยและการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
นอกจากนี้ยังมีการสอบเพื่อวัดคุณภาพการศึกษาระดับชาติ สําหรับผูเรียนระดับประถมศึกษาปที่ 6 
มัธยมศึกษาปที่ 3 และมัธยมศึกษาปที่ 6 ดวย และ 4) การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เพื่อการเรียนรูในภาพรวมมีการสนับสนุนการใชเทคโนโลยีและการสื่อสารเพื่อการเรียนรูหลาย
ประการ ไดแก การจัดทําแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา (พ.ศ.
2547-2549) และรางยุทธศาสตรการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (พ.ศ.2548-
2551) ซ่ึงหนวยปฏิบัติไดจัดทําแผนรองรับเพื่อขยายโอกาสใหประชาชนทุกพื้นที่สามารถเขาถึงสื่อ
เพื่อการศึกษาได มีการพัฒนาระบบเครือขายการศึกษาและเชื่อมตอระบบเครือขาย โดยมีนโยบาย
และแผนการพัฒนาที่มีรายละเอียดชัดเจน นอกจากนี้ มีการพัฒนาสื่อหลากหลายรูปแบบและการ
พัฒนาบุคลาการใหสามารถผลิตและใชเทคโนโลยีได  
 สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2554 : 10 - 14) ไดกําหนดนโยบายและยุทธศาสตร          
การขับเคลื่อนการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง ดานการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษาและเรียนรู คือ นโยบายที่ 1 ปรับเปลี่ยนหลักสูตร การเรียนการสอน  การวัดและ
ประเมินผลทุกระดับซึ่งเปาหมายที่สําคัญของการปฏิรูปการศึกษาชวงทศวรรษที่สอง คือ  
 1. การปรับหลักสูตรทุกสาขาวิชา ทุกระดับและทุกประเภทการศึกษาใหมีจุดเนนชัดเจน
ไมซับซอน สามารถปฏิบัติไดจริง เมื่อปรับแลวตองจัดใหมีระบบกํากับดูแล ระบบสงเสริมจูงใจ
และใหรางวัลแกครู คณาจารย และผูบริหารสถานศึกษาที่จัดการเรียนการสอนและการประเมินผล
การเรียนรูไดตามขอกําหนดของหลักสูตร  
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 2. ครูและคณาจารยทุกระดับการศึกษาตองรวมกันปรับวิธีเรียนและเปลี่ยนวิธีสอน 
เพื่อใหผูเรียนเห็นคุณคาของความรูคูกับความดี ผูเรียนคิดเปน ทําเปน แกปญหาได รูจักคนควาหา
ความรูดวยตนเอง สามารถแยกเยอะความรูที่ดีมีประโยชน และปรับใชในการดํารงชีวิตไดอยาง
ถูกตอง เหมาะสม เนนวิธีการสอนใหผูเรียนเรียนอยางสนุกสนาน ไมเบื่อ เนนการตั้งคําถามให
ผูเรียนรูจักคิดแกปญหา คิดวิเคราะห คิดสังเคราะห คิดสรางสรรค คิดเชื่อมโยง และคิดวิพากษ            
ลดการเรียนรูจากการบอกเลาในหองเรียน เพิ่มการเรียนรู จากการสืบเสาะวิเคราะหจากปญหา จาก
การทําโครงงาน การดูงานการฝกงาน และจากแหลงเรียนรูรอบตัว ฯลฯ รวมทั้งเรียนจากการปฏิบัติ
จริง และผูเรียนรูจักวิธีการเรียนรูรักการเรียนรูและเรียนรูตลอดชีวิต  
 3. การสอบประเมินผลการเรียนรูของผูเรียนตองใชวิธีการและเครื่องมือที่เหมาะสม            
มีความตรง สามารถวัดในสิ่งที่ตองการวัดดวยการสอบภาคปฏิบัติการมอบหมายงานใหทํา              
ใชคําถามใหแสดงเหตุผลประกอบคําตอบดวยการเขียน การพูดหรือการเสนอผลงาน และสอบดวย
รูปแบบอื่นๆ และลดการสอบโดยใชขอสอบแบบเลือกตอบหรือปรนัย  
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553 : 22 - 29) ไดกําหนดยุทธศาสตรใน
การขับ เคลื่อนหลักสูตร การจัดการเรียนรู การวัดและประเมินผลโดยมีจุดเนนการพัฒนาผูเรียนเปน
เครื่องมือในการขับเคลื่อนผานยุทธศาสตรที่มีความครอบคลุมทั้งการพัฒนางานวิชาการ การบริหาร
จัดการ การสรางเครือขายการทํางาน และการกํากับติดตามใน 4 ยุทธศาสตร ดังนี้ ยุทธศาสตรที่ 1 
เพิ่มขีดความสามารถในการเรียนรู ยุทธศาสตรที่ 2 กระตุน เรงรัด การนําจุดเนนสูการปฏิบัติ 
ยุทธศาสตรที่ 3 สรางความพรอมใหครู บุคลากรทางการศึกษา ผูปกครอง ชุมชน และยุทธศาสตร             
ที่ 4 สรางความเขมแข็งการกํากับ ติดตาม การพัฒนาผูเรียน เปาหมาย การพัฒนาคุณภาพตามจุดเนน 
 จากที่กลาวมาขางตนสรุปไดวา ขอบขายและภารกิจของการบริหารงานวิชาการที่มี
นักวิชาการ หนวยงานตางๆ ใหความสําคัญ ประกอบดวย 3 ดาน ดังนี้ ดานหลักสูตรและการบริหาร
หลักสูตร ดานการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียนรู และ ดานการนิเทศภายใน
สถานศึกษา 
 2.4  พฤติกรรมการบริหารงานวิชาการ 
 พฤติกรรมการบริหารงานวิชาการในการวิจัยคร้ังนี้ที่ผูวิจัยไดสังเคราะหจากนักวิชาการ 
หนวยงานตางๆ ที่ใหความสําคัญตรงกันดังที่กลาวมาขางตน สามารถสรุปได 3 ดาน ดังนี้ 1) ดาน
หลักสูตรและการบริหารหลักสูตร 2) ดานการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียนรู และ 
3) ดานการนิเทศภายในสถานศึกษา ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 
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  2.4.1 ดานหลักสูตรและการบริหารหลักสูตร  
 พฤติกรรมการบริหารงานวิชาการ ดานหลักสูตรและการบริหารหลักสูตรมีความสําคัญ
ตอผูบริหารสถานศึกษามาก เพราะหลักสูตรและการบริหารหลักสูตรเปนสวนหนึ่งของการบริหาร  
งานวิชาการ และถือวาหลักสูตรเปนสวนที่สําคัญที่ทุกฝายที่เกี่ยวของตองทําความเขาใจใหชัดเจน
กอนที่จะนําไปใช เพื่อใหสถานศึกษาจัดทําสาระของหลักสูตรในสวนที่เกี่ยวของกับสภาพปญหาใน
ชุมชนและสังคม ภูมิปญญาทองถ่ินตามที่กระทรวงศึกษาธิการไดมีการประกาศใชหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551  
 ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2544 ข : 23) ไดกลาวถึงหลักสูตรเปนหลักและหัวใจของการจัด 
การเรียนการสอนเพื่อนําไปสูเปาหมายของการศึกษา ความเขาใจในเรื่องของหลักสูตรและการเรียน
การสอนจะทําใหการจัดการศึกษาดําเนินไปดวยดี ทั้งแกผูเรียนเองและชวยใหครูไดมีทิศทางและ   
ส่ิงกําหนดในการสอน  
 1.  งานดานหลักสูตรและการสอน ทําใหการศึกษาไปสูเปาหมายที่วางไว 
 2.  งานดานหลักสูตร ทําใหการศึกษามีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลตามเปาหมาย 
 3.  หลักสูตร เปรียบเสมือนแปลน การจัดการเรียนการสอน การพัฒนาหลักสูตรเปน
แผนยุทธศาสตรที่จะนําไปสูความสําเร็จที่ตองการ เปนแนวทางในการปฏิบัติงานของครูที่จะมี
ประสบการณใหผูเรียนไดมีความรู ทักษะ ความประพฤติ มีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพ 
 ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2544 ข : 42 - 49) ไดกลาวถึงการบริหารหลักสูตรเปนการ
ดําเนินงานเกี่ยวกับหลักสูตรเพ่ือใหเปนไปตามวัตถุประสงคที่ตั้งไวโดยมีการเตรียมการเกี่ยวกับ
หลักสูตร ไดแก การวางแผนเกี่ยวกับการใชหลักสูตรโดยการตรวจสอบหลักสูตรแมบทกอน
นําไปใช การประชาสัมพันธหลักสูตร การเตรียมความพรอมดานตางๆ เชน บุคลากร อาคารสถานที่ 
งบประมาณ การจัดหาวัสดุอุปกรณ การจัดทําโครงการสอน เปนตน ซ่ึงกระบวนการบริหาร
หลักสูตร แบงเปน 3 ขั้น คือ  
 1.  ขั้นเตรียมการ เปนการวางแผนการใชหลักสูตร โดยตองเตรียมการลวงหนากอนเปด
หลักสูตร การวางแผนการใชหลักสูตรอยางเปนระบบ และนํานวัตกรรมทางการศึกษามาชวยเปน
ส่ิงจําเปน การเตรียมการเกี่ยวกับหลักสูตรมีดังนี้ 
  1.1  การตรวจสอบหลักสูตรแมบทกอนนําไปใช โดยมีการทดลองนํารองการใช
หลักสูตรแลวในการตรวจสอบหลักสูตรแมบท แตละสถานศึกษาสามารถทําไดเพื่อใหเหมาะสมกับ
สภาพของสถานศึกษา 
  1.2  การประชาสัมพันธหลักสูตร การประชาสัมพันธหลักสูตรกอนนําหลักสูตรไป
ใชเปนสิ่งจําเปนเพราะการเปลี่ยนแปลงหลักสูตรจะมีผลกระทบตอการบริหารหลักสูตร ผูที่
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เกี่ยวของกับหลักสูตร ตั้งแตผูบริหารสถานศึกษา ครูอาจารย นักเรียน นักศึกษาจะตองไดรับ
ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลง ดังนั้นผูมีหนาที่บริหารหลักสูตร ไดแก ฝายวิชาการจําเปนตอง
เตรียมความพรอมและตองปรับปรุงวิธีการบริหารงาน เพื่อใหไดใชหลักสูตรใหประสบความสําเร็จ
ตามวัตถุประสงคที่วางไว 
  1.3 การเตรียมความพรอม การเตรียมพรอมของสิ่งตางๆ ที่เกี่ยวของกับการบริหาร
หลักสูตรเปนสิ่งที่จําเปน ไดแก การเตรียมพรอมของครูผูสอน การเตรียมผูนิเทศการสอนและ
นักแนะแนวการศึกษา การเตรียมผูบริหาร การเตรียมความพรอมเกี่ยวกับวัสดุ ส่ือการสอน 
หองสมุด อาคารสถานที่ งบประมาณ สถานที่ฝกงาน รวมทั้งการจัดทําคูมือครูเกี่ยวกับหลักสูตร 
  1.4  การจัดทําโครงการสอนหรือแผนการสอน เปนการเตรียมของครู เกี่ ยวกับ
วัตถุประสงค เนื้อหา วิธีการและการประเมินผล การจัดทําโครงการสอนจะชวยใหครูไดดําเนิน          
การสอนไปดวยดีตามวัตถุประสงคของหลักสูตร 
  1.5  การตรวจความพรอมของผูเรียน บางครั้งอาจตองมีการปรับพื้นฐานของผูเรียน
เพื่อเตรียมตัวผูเรียนใหสามารถเรียนในหลักสูตรใหมได 
  1.6  การตรวจสอบการยอมรับจากสังคม เปนการตรวจสอบความพรอมของชุมชน 
เพื่อจะไดการสนับสนุนจากชุมชน โดยการสํารวจความคิดเห็นเพื่อจะเปนประโยชนตอการบริหาร
หลักสูตร 
  1.7  การจัดโครงสรางของหนวยงาน เพื่อจะไดมีการรับผิดชอบเกี่ยวกับหลักสูตร 
 2.  ขั้นดําเนินการเกี่ยวกับหลักสูตร เปนการนําหลักสูตรไปใช ซ่ึงจะมีทั้งฝายปฏิบัติการ
หลักสูตรและฝายสนับสนุน ตลอดจนฝายควบคุมการใชหลักสูตร การดําเนินการเกี่ยวกับการบริหาร
หลักสูตร มีดังนี้ 
  2.1  การประชุมครูและบุคลากรที่เกี่ยวของกับหลักสูตร เปนการประเมินความ
คิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตรและเปนแนวทางในการเปลี่ยนแปลงและเขาใจหลักสูตร 
  2.2  การปฐมนิเทศนักเรียน เปนการชี้แจงเกี่ยวกับการเรียนการสอน เพื่อใหผูเรียนไดมี
ความเขาใจเกี่ยวกับหลักสูตรและสามารถปรับตัวเกี่ยวกับการศึกษา 
  2.3  การจัดทําคูมือครู เพื่อจะเปนการใหครูไดมีคูมือในการศึกษาเกี่ยวกับหลักสูตรและ
การเรียนการสอน การจัดทําคูมืออาจทําโดยมีโครงการคณะกรรมการเฉพาะกิจจากครูในแผนก
ตางๆ ก็ได 
  2.4  การจัดตารางสอน จะตองศึกษาองคประกอบในการจัดตารางสอน ไดแก รายวิชา
ในหลักสูตร หองเรียน เวลาเรียน ผูเรียน และผูสอน 
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  2.5  การจัดครูเขาสอน การจัดครูเขาสอนตามความรูและลักษณะงาน โดยคํานึงถึง             
การแบงชั่วโมงที่เหมาะสม ตลอดจนภาระหนาที่อ่ืนของครู 
  2.6  การจัดสิ่งอํานวยความสะดวก ไดแก เครื่องมืออุปกรณการสอน ส่ือการสอน วัสดุ
ฝก อาคารสถานที่ รวมถึงความสะดวกสบายทางกายภาพ 
  2.7  การฝกงาน เปนการฝกภาคปฏิบัติเพื่อใหผูเรียนไดมีประสบการณในวิชาชีพ  
 3.  ขั้นการประเมินผลการเรียนการสอนตามหลักสูตร เมื่อไดนําหลักสูตรไปใช ควรมี   
การจัดประเมินผลเกี่ยวกับหลักสูตร วัตถุประสงคของการประเมินผลเพื่อจะพิจารณาวาตรงกับ
วัตถุประสงคของหลักสูตรหรือเพื่อจะไดใชในการตัดสินใจเปลี่ยนแปลงหลักสูตร 
 ชุมศักดิ์  อินทรรักษ (2546 : 110) ใหความหมายของการบริหารหลักสูตรไว การบริหาร
หลักสูตร หมายถึง กระบวนการจัดกิจกรรมตางๆ ที่นําหลักสูตรไปใชใหเกิดประโยชนสูงสุดแก
ผูเรียน สามารถพัฒนาความรู เจตคติและทักษะ เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมผูเรียนตามที่กําหนดไวใน
หลักสูตร 
 จันทรานี  สงวนนาม (2551 : 152 - 155) ไดกลาวถึงกิจกรรมที่ผูบริหารสถานศึกษาจะตอง
ดําเนินการในเรื่องเกี่ยวกับหลักสูตรและการบริหารหลักสูตร 
 1.  การศึกษาสาระการเรียนรูของหลักสูตรและการจัดระบบ ผูบริหารสถานศึกษาจะตอง
ศึกษาสาระการเรียนรูตางๆ ที่กําหนดไวในหลักสูตรซึ่งเปนองคความรูเดิมที่จะตองนํามาจัดใหเปน
ระบบและมีการกําหนดมาตรฐานการเรียนรูเปนรายวิชาและชวงชั้น โดยปฏิบัติตามพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 มาตรา 27 ซ่ึงสถานศึกษาจะตองจัดสาระการเรียนรูให
สอดคลองกับสภาพปญหาของชุมชนและสังคม 
 2.  การพัฒนากระบวนการเรียนรู คือ การสอนโดยยึดผูเรียนเปนสําคัญเปดโอกาสให
ผูเรียนไดฝกคิดวิเคราะหและศึกษาคนควาดวยตนเอง โดยมีครูเปนผูควบคุมดูแล เปนการฝกปฏิบัติให
ผูเรียนมีประสบการณการเรียนรูดวยตนเอง รูจักวิธีคิด วิธีการดําเนินชีวิต และมีทักษะในการเผชิญกับ
ปญหาตางๆ ได การจัดการเรียนการสอนตามแนวของหลักสูตรใหมซ่ึงมีหลักการและแนวปฏิบัติดังนี้ 
  2.1 เนนการเรียนการสอนตามสภาพจริง 
  2.2 เปดโอกาสใหผูเรียนไดคนควาหาความรู ไดแสดงความคิดอยางอิสระสามารถ
สรุปและสรางองคความรูใหมขึ้นไดจากขอมูลที่มี 
  2.3 นักเรียนเปนผูปฏิบัติ ครูเปนเพียงแหลงขอมูลหนึ่งจากหลายๆ แหลง และ
เปนผูอํานวยความสะดวกใหแกผูเรียน 
  2.4 เนนการปฏิบัติที่ควบคูไปกับหลักการและทฤษฏี 
  2.5 เนนวิธีการสอนจากการเรียนรูหลายๆ รูปแบบ 
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  2.6 สงเสริมใหผูเรียนใชกระบวนการคิดมากกวาการคนหาคําตอบที่ตายตัวเพียง
คําตอบเดียว 
  2.7 ถือวากระบวนการเรียนรูมีความสําคัญมากกวาเนื้อหาเพื่อใหผูเรียน มีขอมูลเพียงพอ 
ที่จะสรางองคความรูใหม 
  2.8 ใชกระบวนการกลุมในการเรียนรูรวมกันและเรียนรูดวยตนเอง 
 3.  ส่ือการเรียนรู ผูบริหารจะตองใหสถานศึกษามีส่ือการเรียนการสอน เพราะสื่อเปนสิ่งที่
ชวยใหครูและผูเรียนปฏิบัติกิจกรรมการเรียนการสอนไดสะดวกยิ่งขึ้น ส่ือการเรียนรูเปน
สวนประกอบสําคัญที่จะชวยใหการเรียนการสอนของครูดําเนินไปดวยดี ชวยใหผูเรียน เกิดการเรียนรู
ที่ดีตามกระบวนการตางๆ ที่หลักสูตรตองการ 
 4.  การวัดและประเมินผลการเรียนรู เปนองคประกอบที่สําคัญที่จะชวยตรวจสอบ
คุณภาพของผูเรียนวาผูเรียนมีความกาวหนา ทั้งดานความรู ทักษะกระบวนการ คุณธรรมและ
คานิยมที่พึงประสงค 
 สํานักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2552 ข : 2, 35) ไดกลาวถึงผลการศึกษาวิจัยและ
ติดตามผลการใชหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 ที่ผานมา ประกอบกับขอมูลจาก
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 10 เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาคนในสังคมไทยและ
จุดเนนของกระทรวงศึกษาธิการในการพัฒนาเยาวชนสูศตวรรษที่ 21 จึงเกิดการทบทวนหลักสูตร
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 เพื่อนําไปสูการพัฒนาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ที่มีความเหมาะสม ชัดเจน ทั้งเปาหมายของหลักสูตรในการพัฒนา
คุณภาพผูเรียนและกระบวนการนําหลักสูตรไปสูการปฏิบัติในระดับเขตพื้นที่การศึกษาและ
สถานศึกษา โดยไดมีการกําหนดวิสัยทัศน จุดหมาย สมรรถนะสําคัญของผูเรียน คุณลักษณะอันพึง
ประสงค มาตรฐานการเรียนรูและตัวช้ีวัดที่ชัดเจน เพื่อใชเปนทิศทางในการจัดทําหลักสูตร  
 นอกจากนี้สถานศึกษามีหนาที่สําคัญในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การวางแผนและ
ดําเนินการใชหลักสูตร การเพิ่มพูนคุณภาพการใชหลักสูตรดวยการวิจัยและพัฒนา การปรับปรุงและ
การพัฒนาหลักสูตร จัดทําระเบียบการวัดผลและประเมินผล ในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาตอง
พิจารณาใหสอดคลองกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 รวมทั้งสามารถ
เพิ่มเติมในสวนที่เกี่ยวกับสภาพปญหาในชุมชนและสังคม ภูมิปญญาทองถิ่นและความตองการ
ของผูเรียนโดยทุกภาคสวนเขามามีสวนรวมในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
 การบริหารจัดการหลักสูตรระดับสถานศึกษา 
 สถานศึกษามีภารกิจหลักในการจัดการศึกษาใหผูเรียนไดรับการพัฒนาอยางเต็มตาม
ศักยภาพ สถานศึกษาจึงมีบทบาทสําคัญในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา และดําเนินการนําหลักสูตรสู
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การปฏิบัติในการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนอยางมีประสิทธิภาพ โดยตองสรางความมั่นใจตอ
พอแม ผูปกครอง และชุมชนวาผูเรียนจะมีคุณภาพตามมาตรฐานการเรียนรู/ตัวช้ีวัด และเกิดสมรรถนะ
สําคัญ ตลอดจนมีคุณลักษณะอันพึงประสงคตามที่กําหนดไวในหลักสูตร เพื่อใหบรรลุเจตนารมณ
ดังกลาวสถานศึกษาจะตองออกแบบหลักสูตรใหครอบคลุมสวนที่เปนหลักสูตรแกนกลางการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ตามที่กระทรวงศึกษาธิการไดประกาศใช เพื่อพัฒนาผูเรียนใหบรรลุ
ถึงคุณภาพตามมาตรฐาน อันเปนความคาดหวังที่กําหนดไวรวมกันในการพัฒนาเยาวชนทุกคนใน
ชาติ นอกจากนั้น หลักสูตรสถานศึกษายังตองสอดคลองกับสภาพ ปญหา และความตองการของ
ชุมชนและทองถ่ิน เพื่อพัฒนาใหผูเรียนเปนสมาชิกที่ดีของชุมชน สามารถอยูในสังคมแวดลอมได
อยางมีความสุข และเกิดความรักความผูกพันในบานเกิดเมืองนอน มีบทบาทในการรวมพัฒนาชุมชน
ในการจัดการศึกษาใหบรรลุมรรคผลดังกลาว นอกจากสถานศึกษาจะตองพัฒนาหลักสูตรที่ครอบคลุม
สวนสําคัญดังกลาวแลว ยังตองมีการบริหารจัดการหลักสูตรที่มีประสิทธิภาพ สถานศึกษาตองมี 
การเตรียมวางแผนเพื่อใชหลักสูตรใหม ผูบริหารสถานศึกษาและคณะกรรมการสถานศึกษาจะตอง
ศึกษาและทําความเขาใจหลักสูตรใหมและเตรียมความพรอมในการใชหลักสูตร พิจารณาถึงงบประมาณ
และอาคารสถานที่วาพอเพียงหรือไม การเตรียมบุคลากรเกี่ยวกับการใชหลักสูตรจะดําเนินการโดย
วิธีใด การวางแผนงานเพื่อใชหลักสูตรอยางละเอียดรอบครอบ และมีขั้นตอน จะทําใหการใชหลักสูตร
ประสบความสําเร็จตามเปาหมาย โรงเรียนควรมีการสงเสริมสนับสนุนการนําหลักสูตรไปสูการปฏบิตัิ
อยางเหมาะสม เนื่องจากสถานศึกษาแตละแหงมีบริบทตางกัน ความพรอมตางกัน อีกทั้งมีความแตกตาง
กันในดานงบประมาณ ทรัพยากร สถานที่ และบุคลากร รวมทั้งผูเรียนในสถานศึกษาแตละสถานศึกษา
ก็มาจากพื้นเพครอบครัว ฐานะทางเศรษฐกิจ สังคมที่ตางกัน มีความรูความสามารถตลอดจนความตองการ
ที่แตกตางกัน ดังนั้น การวางแผนในการบริหารจัดการหลักสูตรจึงควรพิจารณาใหสอดคลองสัมพันธ
กับปจจัยตาง  ๆดังกลาวดวย นอกจากนั้นสถานศึกษาจะตองมีการติดตาม ดูแลคุณภาพการจัดทําหลักสูตร
และการจัดการเรียนรูอยางเปนระบบ ตอเนื่องและครบวงจร และนําผลจากการติดตาม กํากับดูแล
คุณภาพนั้นมาพิจารณาปรับปรุงหลักสูตรและการจัดการเรียนรูใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
(สํานักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา.  2552 ข : 35) 
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ภาพประกอบ 2 การบริหารจดัการหลักสูตรระดับสถานศึกษา 

 
ที่มา : สํานักวชิาการและมาตรฐานการศึกษา.  2552 ข : 36 

 
 จากที่กลาวมาขางตนสรุปไดวา พฤติกรรมการบริหารงานวิชาการดานหลักสูตรและ            
การบริหารหลักสูตร หมายถึง กระทําหรือปฏิบัติที่ปรากฏออกมาตามอํานาจหนาที่ใหครูผูสอน
สังเกตเห็นในการดําเนินงานเกี่ยวกับหลักสูตรและการบริหารหลักสูตร ไดแก ขั้นเตรียมการ ศึกษา
สาระการเรียนรูของหลักสูตรและการจัดระบบ เปนการวางแผนการใชหลักสูตร โดยการตรวจสอบ
หลักสูตรแมบทกอนนําไปใช การประชาสัมพันธหลักสูตร การเตรียมความพรอมดานตางๆ เชน 
บุคลากร อาคารสถานที่ งบประมาณ การจัดหาวัสดุอุปกรณ การจัดทําโครงการสอน การดําเนินงาน
เกี่ยวกับหลักสูตรเพื่อนําหลักสูตร ไปใชและการประเมิน ผลการเรียนการสอนตามหลักสูตร               
ขั้นดําเนินการเกี่ยวกับหลักสูตร เปนการนําหลักสูตรไปใชโดยการประชุมครูและบุคลากรที่
เกี่ยวของกับหลักสูตร การปฐมนิเทศนักเรียน การจัดทําคูมือครู การจัดตารางสอน การจัดครูเขา
สอน การจัดสิ่งอํานวยความสะดวก การฝกงานและขั้นการประเมินผลการเรียนการสอนตาม
หลักสูตร เพื่อทําใหเกิดประโยชนสูงสุดแกผู เรียน สามารถพัฒนาความรู เจตคติและทักษะ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมผูเรียนตามที่กําหนดไวในหลักสูตร 
 

สถานศึกษา 

สงเสริม สนับสนุน จัดทําหลักสูตรสถานศึกษา กํากับ ดแูลคุณภาพ 

 พัฒนาบุคลากร 
 จัดสรรงบประมาณ  

    ทรัพยากร 
 ดําเนินงานแบบมีสวนรวม 
สงเสริมสนับสนุนทาง 

    วิชาการ 

 นิเทศติดตามการใช 
    หลักสูตร 

 จัดระบบประกันคุณภาพ 
    ภายใน 

 วิจัย ติดตามผลการใช 
    หลักสูตร 

คณะกรรมการสถานศึกษา 
(พิจารณาเห็นชอบ) 

ใชหลักสูตรการเรียนการสอน
ระดับช้ัน 

วิจัย และติดตามการใชหลักสูตร 
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  2.4.2  ดานการวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน 
 พฤติกรรมการบริหารงานวิชาการดานการวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน
ของผูบริหารสถานศึกษาเปนแสดงออกมาเพื่อใชเปนเครื่องตรวจสอบคุณภาพผูเรียนและจะชวยให
ไดขอมูลสารสนเทศที่แสดงพัฒนาการความกาวหนาและความสําเร็จของผูเรียน ตลอดจนการเรียน
การสอนของครูและนักเรียนวาเปนไปตามวัตถุประสงคที่ตั้งไวหรือไม เพื่อใหผูบริหารสถานศึกษา
จะไดนํามาปรับปรุง แกไข ตอไป 
 ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2544 ข : 42 - 49) ไดกลาวถึงผูบริหารมีหนาที่และความ
รับผิดชอบในดานการวัดและการประเมินผลไว ดังนี้ 
 1.  กําหนดนโยบายทั่วไปเกี่ยวกับการวัดผลและประเมินผลในเรื่อง 
  1.1  ประเภทของขอสอบที่ใชวัดผล 
  1.2  ระยะเวลาที่ใชในการสอบ  
  1.3  มาตรฐานในการสอบวัดผล 
  1.4  การเตรียมแบบฟอรม สําหรับรายงานผลการสอบแกผูปกครอง 
 2.  จัดหาวัสดุอุปกรณเครื่องมือเคร่ืองใชที่จําเปนในการสอบ เชน เครื่องพิมพ เครื่องโรนียว 
ตลอดจนเจาหนาที่อํานวยความสะดวก 
 3.  พยายามสงเสริมครูอาจารยใหมีความรูทางการวัดและประเมินผล โดยการจัดการ
ฝกอบรม การประชุมปฏิบัติการในดานเทคนิคการออกขอสอบ การใหคะแนน การประเมินผลขอสอบ 
ตลอดจนการรายงานผลการสอบ 
 4.  การจัดตารางสอบ หองสอบและระเบียบในการสอบและการคุมสอบ 
 5.  ควรมีการประเมินผลการสอน หากมีขอบกพรองจะไดหาทางแกไขตอไป หรือเสนอ
แนวทางในการนําไปปรับใชในครั้งตอไป 
 เอกรินทร  ส่ีมหาศาล (2546 : 77-78) ไดกลาวถึงการกําหนดหลักการวัดผลและประเมินผล
การเรียนไว ดังนี้ 
 1.  สถานศึกษาเปนผูรับผิดชอบประเมินผลการเรียนของผูเรียน โดยเปดโอกาสใหทุก
ฝายที่เกี่ยวของมีสวนรวม 
 2.  การวัดผลและประเมินผลการเรียนตองสอดคลองและครอบคลุมมาตรฐานการศึกษาที่
กําหนดในหลักสูตร 
 3.  การประเมินผลการเรียนตองประกอบดวย การประเมินเพื่อพัฒนาผูเรียนปรับปรุง 
การจัดการเรียนการสอนและการประเมินเพื่อการตัดสินผลการเรียน 
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 4.  การประเมินผลถือเปนสวนหนึ่งของกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่ผูสอน
ตองดําเนินการดวยวิธีการที่หลากหลายและเหมาะสมกับสิ่งที่ตองการประเมินตามธรรมชาติของ
วิชาและระดับชวงชั้นของผูเรียน 
 5.  สถานศึกษาตองจัดใหมีการประเมินความสามารถของผูเรียนในดานการอาน การคิด
วิเคราะหและการเขียนสื่อความในแตละชั้น 
 6.  สถานศึกษาตองจัดใหมีการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูเรียนในแตละชวง
ช้ัน 
 7.  สถานศึกษาตองจัดใหมีการประเมินคุณภาพผูเรียนในระดับชาติในแตละชวงชั้น 
 8.  สถานศึกษาตองเปดโอกาสใหผูเรียนหรือผูปกครองตรวจสอบผลของการประเมินผล
การเรียนไดตลอดเวลา 
 9.  สถานศึกษาตองจัดใหมีการเทียบโอนผลการเรียนระหวางสถานศึกษา  และ
รูปแบบการศึกษาตางๆ ที่ผูเรียนผานการศึกษามาแลว 
 จันทรานี  สงวนนาม (2551 : 155-156) ไดกลาวถึงกิจกรรมการวัดและประเมินผลอาจทํา
ไดดวยวิธีตอไปนี้ 
 1.  การประเมินตามสภาพจริง (Authentic assessment) เปนวิธีการประเมินที่สะทอนให
เห็นถึงพฤติกรรมและทักษะที่จําเปนของผูเรียนในสถานการณจริง เปนวิธีการที่เนนงานภาคปฏิบัติที่
นักเรียนแสดงออก (Performances) เนนกระบวนการเรียนรู (Learning process) ผลผลิต (Product) 
และแฟมสะสมงาน (Portfolio) การประเมินตามสภาพจริงชวยในการพัฒนาการเรียนรูของผูเรียน
อยางตอเนื่อง 
 2.  การประเมินโดยใชแฟมสะสมงาน (Portfolio assessment) เปนวิธีการประเมินผลการ
เรียนการสอนโดยผูเรียนมีสวนรวมในกระบวนการประเมินอยางเต็มที่ 2 ขั้นตอน คือ ผูเรียนแตละ
คนรวบรวมผลงานและบันทึกผลการประเมินไวในแฟมรวบรวมผลงาน (Working Folder) และ
นักเรียนแตละคน จะจัดและคัดเลือกผลงานจากแฟมรวบรวมผลงานเพื่อจัดแฟมสะสมงานตอไป  
 3.  การประเมินโดยใชแบบทดสอบมาตรฐาน (Standardize test) เปนการประเมินผล    
การเรียนรู ในรูปแบบของขอสอบปรนัยและอัตนัยตามความเหมาะสม โดยขึ้นอยูกับดุลยพินิจของ
ครูและจุดมุงหมายของการประเมินเปนสําคัญ สถานศึกษาตองจัดใหผูเรียนทุกคนไดรับการประเมิน 
ผลสัมฤทธิ์ในวิชาแกนหลักและคุณลักษณะที่สําคัญดวยเครื่องมือหรือแบบทดสอบที่ไดมาตรฐาน 
 ภารดี อนันตนาวี (2552 : 283) ไดกลาวถึงแนวทางการวัดผล ประเมินผลและเทียบโอน
ผลการเรียนไวดังนี้ 
 1.  กําหนดระเบียบแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการวัดผล ประเมินผลของสถานศึกษา 
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 2.  สงเสริมใหครูจัดทําแผนการวัดผลประเมินผลแตละรายวิชาใหสอดคลองกับ
มาตรฐานการศึกษาสาระการเรียนรู หนวยการเรียนรู แผนการจัดการเรียนรูและการจัดกิจกรรม            
การเรียนรู 
 3.  สงเสริมใหครูดําเนินการวัดผลและประเมินผลการเรียนการสอน โดยเนนการประเมิน
ตามสภาพจริงจากกระบวนการการปฏิบัติและผลงาน 
 4.  จัดใหการเทียบโอนความรู ทักษะ ประสบการณและผลการเรียนจากสถานศึกษาอื่น 
สถานประกอบการและอื่นๆ ตามแนวทางที่กระทรวงศึกษาธิการกําหนด 
 5.  พัฒนาเครื่องมือวัดผลและประเมินผลใหไดมาตรฐาน 
 สํานักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2552 ข : 2 - 4) ไดใหแนวปฏิบัติการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรูตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ดังนี้ 
 จุดมุงหมายของการวัดและประเมินผลการเรียนรู 
 การวัดและประเมินผลการเรียนรูของผูเรียนตองอยูบนจุดมุงหมายพื้นฐาน 2 ประการ      
1) การวัดและประเมินผลเพื่อพัฒนาผูเรียนโดยเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับผลการเรียนและการเรียนรู
ของผูเรียนในระหวางการเรียนการสอนอยางตอเนื่อง บันทึก วิเคราะห แปลความหมายขอมูล แลว
นํามาใชในการสงเสริมหรือปรับปรุงแกไขการเรียนรูของผูเรียนและการสอนของครู การวัดและ
ประเมินผลกับการสอนจึงเปนเรื่องที่สัมพันธกัน หากขาดสิ่งหนึ่งสิ่งใดการเรียนการสอนก็ขาด
ประสิทธิภาพ การประเมินระหวางการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาการเรียนรูเชนนี้ เปนการวัดและ
ประเมินผลเพื่อการพัฒนา (Formative assessment) ที่เกิดขึ้นในหองเรียนทุกวัน เปนการประเมิน
เพื่อใหรูจุดเดน จุดที่ตองปรับปรุง จึงเปนขอมูลเพื่อใชในการพัฒนาในการเก็บขอมูล ผูสอนตองใช
วิธีการและเครื่องมือการประเมินที่หลากหลาย เชน การสังเกต การซักถาม การระดมความคิดเห็น
เพื่อใหไดมติขอสรุปของประเด็นที่กําหนด การใชแฟมสะสมงาน การใชภาระงานที่เนนการปฏิบัติ 
การประเมินความรูเดิม การใหผูเรียนประเมินตนเอง การใหเพื่อนประเมินเพื่อนและการใชเกณฑ
การใหคะแนน (Rubrics) ส่ิงสําคัญที่สุดในการประเมินเพื่อพัฒนา คือ การใหขอมูลยอนกลับแกผูเรียน
ในลักษณะคําแนะนําที่เชื่อมโยงความรูเดิมกับความรูใหมทําใหการเรียนรูพอกพูน แกไขความคิด
ความเขาใจเดิมที่ไมถูกตอง ตลอดจนการใหผูเรียนสามารถตั้งเปาหมายและพัฒนาตนได 2) การวัด
และประเมินผลเพื่อตัดสินผลการเรียน เปนการประเมินสรุปผลการเรียนรู (Summative assessment)  
ซ่ึงมีหลายระดับ ไดแก เมื่อเรียนจบหนวยการเรียน จบรายวิชาเพื่อตัดสินใหคะแนนหรือใหระดับผล
การเรียน ใหการรับรองความรูความสามารถของผูเรียนวา ผานรายวิชาหรือไม ควรไดรับการเลื่อนชั้น
หรือไม หรือสามารถจบหลักสูตรหรือไม ในการประเมินเพื่อตัดสินผลการเรียนที่ดีตองใหโอกาส
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ผูเรียนแสดงความรูความสามารถดวยวิธีการที่หลากหลายและพิจารณาตัดสินบนพื้นฐานของเกณฑ
ผลการปฏิบัติมากกวาใชเปรียบเทียบระหวางผูเรียน 
 การกํากับดูแลคุณภาพการศึกษา 
 การจัดการศึกษาในปจจุบันนอกจากใหทั่วถึงแลวยังมุงเนนคุณภาพดวย ผูปกครอง สังคม
และรัฐตองการเห็นหลักฐานอันเปนผลมาจากการจัดการศึกษา นั่นคือ คุณภาพของผูเรียนที่เปนไป
ตามมาตรฐานของหลักสูตร หนวยงานที่รับผิดชอบ นับตั้งแตสถานศึกษา ตนสังกัด หนวยงาน
ระดับชาติที่ไดรับมอบหมาย จึงมีบทบาทหนาที่ในการตรวจสอบคุณภาพผูเรียนตามความคาดหวัง
ของหลักสูตร ดังนั้น หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 จึงกําหนดใหมีการวัด
และประเมินผลการเรียนรูใน 4 ระดับ ไดแก ระดับชั้นเรียน ระดับสถานศึกษา ระดับเขตพื้นที่การศึกษา
และระดับชาติ ทุกระดับมีเจตนารมณเชนเดียวกันคือ ตรวจสอบความกาวหนาในการเรียนรูของ
ผูเรียน เพื่อนําผลการประเมินมาใชเปนขอมูลในการพัฒนาอยางตอเนื่อง 
 1.  การประเมินระดับชั้นเรียน เปนการวัดและประเมินผลที่อยูในกระบวนการจัดการ
เรียนรู ผูสอนดําเนินการเพื่อพัฒนาผูเรียนและตัดสินผลการเรียนในรายวิชา/กิจกรรมที่ตนสอนใน            
การประเมินเพื่อการพัฒนา ผูสอนประเมินผลการเรียนรูตามตัวช้ีวัดที่กําหนดเปนเปาหมายในแตละ
หนวยการเรียนรูดวยวิธีการตางๆ เชน การซักถาม การสังเกต การตรวจการบาน การแสดงออกใน 
การปฏิบัติผลงานการแสดงกิริยาอาการตางๆ ของผูเรียนตลอดเวลาที่จัดกิจกรรม เพื่อดูวาบรรลุตัวช้ีวัด
หรือมีแนวโนมวาจะบรรลุตัวช้ีวัดเพียงใดแลวแกไขขอบกพรองเปนระยะๆ อยางตอเนื่อง                    
การประเมินเพื่อตัดสินเปนการตรวจสอบ ณ จุดที่กําหนดแลวตัดสินวา ผูเรียนมีผลอันเกิดจากการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนหรือไม และมากนอยเพียงใด ทั้งนี้โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเก็บคะแนน
ของหนวยการเรียนรูหรือของการประเมินผลกลางภาค หรือปลายภาคตามรูปแบบการประเมินที่
สถานศึกษากําหนด ผลการประเมินนอกจากจะใหเปนคะแนนหรือระดับผลการเรียนแกผูเรียนแลว
ตองนํามาเปนขอมูลใชปรับปรุงการเรียนการสอนตอไปอีกดวย 
 2.  การประเมินระดับสถานศึกษา เปนการตรวจสอบผลการเรียนของผูเรียนเปนรายป/  
รายภาค ผลการประเมินการอาน คิดวิเคราะหและเขียน คุณลักษณะอันพึงประสงคและกิจกรรม
พัฒนาผูเรียน การอนุมัติผลการเรียน การตัดสินการเลื่อนชั้นเรียน และเปนการประเมินเพื่อใหได
ขอมูลเกี่ยวกับการจัดการศึกษาของสถานศึกษาวาสงผลตอการเรียนรูของผูเรียนตามเปาหมาย
หรือไม ผูเรียนมีส่ิงที่ตองไดรับการพัฒนาในดานใด รวมทั้งสามารถนําผลการเรียนของผูเรียนใน
สถานศึกษาเปรียบเทียบกับเกณฑระดับชาติและระดับเขตพื้นที่การศึกษา ผลการประเมินระดับ
สถานศึกษาจะเปนขอมูลและสารสนเทศเพื่อการปรับปรุงนโยบาย หลักสูตร โครงการหรือวิธีการ
จัดการเรียนการสอน ตลอดจนเพื่อการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนว
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ทางการประกันคุณภาพการศึกษาและการรายงานผลการจัดการศึกษาตอคณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผูปกครอง
และชุมชน 
 3.  การประเมินระดับเขตพื้นที่การศึกษา เปนการประเมินคุณภาพผูเรียนในระดับเขต
พื้นที่การศึกษาตามมาตรฐานการเรียนรูของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 
2551 เพื่อใชเปนขอมูลพื้นฐานในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของเขตพื้นที่การศึกษา ตามภาระ
ความรับผิดชอบสามารถดําเนินการโดยประเมินคุณภาพของผูเรียนดวยวิธีการและเครื่องมือที่เปน
มาตรฐานซึ่งจัดทําและดําเนินการโดยเขตพื้นที่การศึกษาหรือดวยความรวมมือกับหนวยงานตน
สังกัด/หนวยงานที่เกี่ยวของ นอกจากนี้ยังสามารถดําเนินการไดดวยการตรวจสอบขอมูลจาก             
การประเมินระดับสถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา 
 4.  การประเมินระดับชาติ เปนการประเมินคุณภาพผูเรียนในระดับชาติตามมาตรฐาน
การเรียนรูของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 สถานศึกษาตองจัดให
ผูเรียนทุกคนที่เรียนในชั้นประถมศึกษาปที่ 3 ช้ันประถมศึกษาปที่ 6 ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 3 และ             
ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 6 เขารับการประเมิน ผลจากการประเมินใชเปนขอมูลในการเทียบเคียงคุณภาพ
การศึกษาในระดับตางๆ เพื่อนําไปใชในการวางแผนยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษา ตลอดจน
เปนขอมูลสนับสนุนการตัดสินใจในระดับนโยบายของประเทศ ขอมูลการประเมินในระดับตางๆ 
ขางตน เปนประโยชนตอสถานศึกษาในการตรวจสอบ ทบทวน พัฒนาคุณภาพผูเรียน ถือเปนภาระ
ความรับผิดชอบของสถานศึกษาที่จะตองจัดระบบดูแลชวยเหลือ ปรับปรุงแกไข สงเสริมสนับสนุน 
เพื่อใหผูเรียนไดพัฒนาเต็มตามศักยภาพบนพื้นฐาน ความแตกตางระหวางบุคคลที่จําแนกตามสภาพ
ปญหาและความตองการ ไดแก กลุมผูเรียนทั่วไป กลุมผูเรียนที่มีความสามารถพิเศษ กลุมผูเรียนที่มี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ํา กลุมผูเรียนที่มีปญหาดานวินัยและพฤติกรรม กลุมผูเรียนที่ปฏิเสธ
โรงเรียน กลุมผูเรียนที่มีปญหาทางเศรษฐกิจและสังคม กลุมผูเรียนที่พิการทางรางกายและ
สติปญญา เปนตน ขอมูลจากการประเมินจึงเปนหัวใจของสถานศึกษาในการดําเนินการชวยเหลือ
ผูเรียนไดทันทวงที อันเปนโอกาสใหผูเรียนไดรับการพัฒนาและประสบความสําเร็จในการเรียน 
 การจัดทําระเบียบวาดวยการวัดและประเมินผลการเรียนของสถานศึกษา 
 ระเบียบวาดวยการวัดและประเมินผลการเรียนของสถานศึกษาเปนกรอบภาระงานและ    
แนวปฏิบัติดานการวัดและประเมินผลการเรียนรู ซ่ึงจะตองเชื่อมโยงกับการเรียนรูเปนกระบวนการ
เดียวกัน สาระของระเบียบดังกลาวกําหนดบนพื้นฐานของนโยบายดานการเรียนการสอนและ              
การวัดและประเมินผลการเรียนรูตามหลักสูตรสถานศึกษา หลักการวัดและประเมินผลการเรียนรู
ตามหลักวิชา หลักเกณฑการวัดและประเมินผลการเรียนรูตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
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พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 กฎระเบียบที่เกี่ยวของและแนวปฏิบัติที่สถานศึกษากําหนดเพิ่มเติมอันจะ
สะทอนคุณภาพและมาตรฐานการปฏิบัติงานของสถานศึกษาที่จะชวยสรางความมั่นใจใน
กระบวนการดําเนินงานและสรางความเชื่อมั่นแกสังคม ซ่ึงจะสงผลตอการพัฒนาผูเรียนใหมี
คุณภาพตามเปาหมายการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 กําหนดวา การวัดและประเมินผล
การเรียนรูเปนกระบวนการพัฒนาปรับปรุงการเรียนรูของผูเรียนและตัดสินวาผูเรียนมีความรู ทักษะ
ความสามารถ คุณลักษณะอันพึงประสงคอันเปนผลมาจากการเรียนการสอนบรรลุตามมาตรฐาน         
การเรียนรู/ตัวช้ีวัดในระดับใด สามารถที่จะไดรับการเลื่อนชั้นหรือจบการศึกษาไดหรือไม สถานศึกษา
ในฐานะผูรับผิดชอบจัดการศึกษา จะตองจัดทําระเบียบวาดวยการวัดและประเมินผลการเรียนของ
สถานศึกษาใหสอดคลองและเปนไปตามหลักเกณฑและแนวปฏิบัติที่เปนขอกําหนดของหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 โดยควรมีสาระตอไปนี้เปนอยางนอย 
 1.  หลักการดําเนินการวัดและประเมินผลการเรียนของสถานศึกษา 
 2.  การตัดสินผลการเรียน 
 3.  การใหระดับผลการเรียน 
 4.  การรายงานผลการเรียน 
 5.  เกณฑการจบการศึกษา 
 6.  เอกสารหลักฐานการศึกษา 
 7.  การเทียบโอนผลการเรียน 
 การจัดการระบบงานวัดและประเมินผลการเรียน 
 การจัดการระบบงานวัดและประเมินผลการเรียนของสถานศึกษา ครอบคลุมงาน 2 สวน 
ไดแก งานวัดผลและงานทะเบียน สถานศึกษาควรกําหนดใหมีผูรับผิดชอบในแตละงาน สําหรับ
สถานศึกษาขนาดเล็ก อาจรวมทั้งสองงานและมอบหมายผูรับผิดชอบคนเดียว 
 งานวัดผล มีหนาที่รับผิดชอบการดําเนินงานวัดและประเมินผลการเรียนรูใหคําปรึกษา
เกี่ยวกับการวัดและประเมินผลการเรียนรูกับผูสอนและผูเรียน ตลอดจนดําเนินการเกี่ยวกับการสราง
เสริมความเขมแข็งในเทคนิควิธีการวัดและประเมินผลการเรียนรูใหบุคลากรของสถานศึกษา 
 งานทะเบียน มีหนาที่รับผิดชอบดานเอกสารหลักฐานการศึกษา เอกสารการประเมินผล   
การจัดทํา จัดเก็บ และการออกเอกสารหลักฐานการศึกษาอยางเปนระบบ 
 ภาระงานวัดและประเมินผลการเรียนรูมีความเกี่ยวของกับฝายตางๆ ในสถานศึกษา นับตั้งแต
ระดับนโยบายในการกําหนดนโยบายการวัดผล การจัดทําระเบียบวาดวยการวัดและประเมินผลการเรียน
ของสถานศึกษา เพื่อใหบุคลากรทุกฝายที่เกี่ยวของถือปฏิบัติและยังเกี่ยวของกับผูเรียนทุกคน ตั้งแต 
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เขาเรียนจนจบการศึกษาและออกจากสถานศึกษา จึงจําเปนที่สถานศึกษาตองวิเคราะหภาระงาน 
กําหนดกระบวนการทํางานและผูรับผิดชอบแตละขั้นตอนอยางชัดเจนเหมาะสม นําเสนอการบริหาร
การวัดและประเมินผลการเรียนรูของสถานศึกษาที่กําหนดขึ้น โดยนํานโยบายการจัดการเรียน
การสอนและการวัดและประเมินผลการเรียนรู ตลอดจนหลักการวัดและประเมินผลการเรียนรูตาม
หลักสูตรในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานมาวิเคราะหภาระงาน มีการมอบหมายภารกิจเกี่ยวกับการวัด
และประเมินผลการเรียนรูใหแกบุคลากรฝายตางๆ ของสถานศึกษารับผิดชอบ 
 การดําเนินงานวัดและประเมินผลการเรียนรูที่ไม เปนระบบจะสงผลกระทบตอ          
ความเชื่อมั่นในคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษา นอกจากนี้ การดําเนินงานวัดและประเมินผล
การเรียนรู เปนงานที่ตองอยูบนพื้นฐานหลักวิชาการและหลักธรรมาภิบาล สถานศึกษาตองเปดโอกาส
ใหทุกฝายมีสวนรวมในรูปของคณะกรรมการฝายตางๆ อยางกวางขวาง รวมทั้งกําหนดใหคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานและคณะกรรมการบริหารหลักสูตรและงานวิชาการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมี
สวนรับผิดชอบ สําหรับสถานศึกษาขนาดเล็กคณะกรรมการตางๆ อาจแตงตั้งตามความเหมาะสม 
 จากที่กลาวมาขางตนสรุปไดวา พฤติกรรมการบริหารงานวิชาการดานการวัดผล ประเมินผล
และเทียบโอนผลการเรียน หมายถึง กระทําหรือปฏิบัติที่ปรากฏออกมาตามอํานาจหนาที่ใหครูผูสอน
สังเกตเห็นในการดําเนินการเกี่ยวกับระเบียบการวัดผล ประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน 
ไดแก การกําหนดนโยบายและการวางแผนเกี่ยวกับการวัดผล ประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน 
การจัดหาวัสดุอุปกรณที่จําเปนในการสอบ การสงเสริมใหครูผูสอนมีความรูทางการวัดและประเมินผล
การกําหนดแนวปฏิบัติ การวัดผลที่หลากหลาย การพัฒนาเครื่องมือใหไดมาตรฐาน รวมทั้งจัดทําแผนการวัด
และประเมินผลใหสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษา รวมทั้งติดตาม ตรวจสอบคุณภาพผูเรียนวาผูเรียนมี
ความกาวหนาทั้งในดานความรู ทักษะกระบวนการ คุณธรรมและคานิยมที่พึงประสงค ซ่ึงเปนผลมา
จากการจัดกิจกรรมการเรียนรูหรือไมเพียงใด ผลการประเมินจะชวยใหครูผูสอนรูขอบกพรองหรือ
ความกาวหนาของผูเรียนและรายงานผลการเรียนรูใหผูปกครอง สถานศึกษา และสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษารับทราบ รวมทั้งใหมีการเทียบโอนความรูทักษะ ประสบการณจากสถานศึกษาอื่น 
  2.4.3  ดานการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 พฤติกรรมการบริหารงานวิชาการดานการนิเทศการศึกษาภายในสถานศึกษาเปน
กระบวนการที่ผูบริหารสถานศึกษาใชพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินงานการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนใหบรรลุจุดมุงหมายของหลักสูตรมีนักวิชาการและหนวยงานทางการศึกษาไดกลาวถึง  
การนิเทศการศึกษา ดังนี้ 
 กลิคแมน (Glickman)  (สุทธนู  ศรีไสย.  2545 : 3) ใหความหมายของการนิเทศ หมายถึง 
หนาที่ของทางโรงเรียนที่จะตองปรับปรุงการสอน รวมทั้งการใหความชวยเหลือโดยตรงกับครู          
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การพัฒนาหลักสูตร การใหบริการเสริมวิชาการ การพัฒนากลุม และการสนับสนุนใหครูทําวิจัยเชิง
ปฏิบัติการ เพื่อนําขอมูลมาปรับปรุงการสอนใหมีประสิทธิภาพสูงขึ้น 
 ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2544 ก : 42 - 49) ไดกลาวถึงขั้นตอนในการบริหารงานนิเทศ
ภายในสถานศึกษา 
 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาและความตองการในการนิเทศเปนขั้นตอนที่
เปนพื้นฐานที่สําคัญที่สุดกอนที่ผูนิเทศจะดําเนินการนิเทศ โดยผูนิเทศตองคํานึงถึงองคประกอบ
ดังตอไปนี้ 
 1.  นโยบายของสถานศึกษาในดานการนิเทศ 
 2.  ปญหาปจจุบันที่เกิดขึ้นในสถานศึกษา 
 3.  ขอมูลที่ไดจากสภาพปจจุบัน ทั้งทรัพยากรบุคคลและวัตถุ 
 4.  ผลการสํารวจความคิดเห็นที่มีตอสภาพปญหาและความตองการนิเทศ 
 ขั้นตอนที่ 2 การวางแผนและการจัดทําโครงการนิเทศ การวางแผนตามลักษณะ          
งานนิเทศภายในโรงเรียน การจัดทําแผนงานและโครงการถือวาเปนสวนหนึ่งของการจัดทํา
รายละเอียดของแผน ซ่ึงการกําหนดวัตถุประสงคใหเฉพาะมากขึ้นและกําหนดเปาหมายใหชัดเจน
ขึ้น ดังนี้ 
 1.  แจกแจงกิจกรรมการนิเทศที่จะทําในโครงการนั้น 
 2.  กําหนดแผนงานการนิเทศ รวมถึงการกําหนดหนวยปฏิบัติ คาใชจาย เวลา และ
สถานที่ เปนตน  
 3.  จัดทํางบประมาณโครงการ การขออนุมัติและการดําเนินงาน 
 ขั้นตอนที่ 3 การดําเนินงาน การดําเนินการนิเทศเปนการนําแผนงานหรือโครงการไป
ปฏิบัติเพื่อใหไดตามความตองการหรือเปาหมายที่วางไว ดังนี้ 
 1.  การใหความรูในงานที่ปฏิบัติ เปนการใหความรูความเขาใจถึงสิ่งที่จะดําเนินงาน 
เพื่อใหไดผลงานออกมาอยางมีคุณภาพ และทําใหการนิเทศนั้นไดผล 
 2.  การปฏิบัติงานประกอบดวยการปฏิบัติงานที่ไดรับความรวมมือจากบุคคลทุกฝาย คือ 
ผูรับการนิเทศ ผูใหการนิเทศ และผูบริหาร 
 3.  การสรางขวัญและกําลังใจ การสรางขวัญและกําลังใจจากฝายบริหารจะชวยใหผูรับ
การนิเทศมีความมั่นใจและทํางานดวยความพึงพอใจ 
 ขั้นตอนที่ 4 การประเมินผลการนิเทศ การประเมินผลเปนขั้นสุดทายในการดําเนินการ 
หลักการที่ใชในการประเมินผล มีดังนี้ 
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 1.  การประเมินผลตองอาศัยขอมูลที่นาเชื่อถือ โดยการตั้งจุดมุงหมายที่ชัดเจน การใช
เครื่องมือและการรวบรวมขอมูลที่เหมาะสม 
 2.  การประเมินผลเปนขั้นตอนหนึ่งของการนิเทศที่จําเปนตองทํา 
 3.  การประเมินผลตองอาศัยขอมูลจากหลายฝาย ทั้งจากผูบริหาร ผูนิเทศ และผูรับการ
นิเทศ 
 4.  การประเมินผล สามารถทําได  2 ระยะ คือ การประเมินผลระหวางโครงการ 
(Formative evaluation) เพื่อจะพิจารณาวิธีดําเนินการเพื่อปรับปรุงโครงการ สวนการประเมินผล
สรุปเปนการประเมินผลเพื่อตัดสินใจถึงผลที่ไดรับจากโครงการ 
 5.  การประเมินผลเปนระบบ มี 3 สวน คือ 
  5.1  การประเมินผลที่ปจจัยนําเขา ไดแก การประเมินผลที่มุงตัวผูเรียน เครื่องมือวัสดุ
อุปกรณที่ใชในการสอน รวมทั้งคุณสมบัติและความสามารถของครูผูสอน 
  5.2  การประเมินผลที่กระบวนการ เปนการประเมินขณะดําเนินการตามโครงการ 
เพื่อการปรับปรุงโครงการ 
  5.3  การประเมินผลผลิต เปนการประเมินผลหลังจากดําเนินตามโครงการ เพื่อพิจารณา
วาบรรลุจุดมุงหมายตั้งไวหรือไม 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2546 : 35) ไดใหแนวทางการนิเทศการศึกษาไวดังนี้ 
 1.  จัดระบบการนิเทศงานวิชาการและการเรียนการสอนภายในสถานศึกษา 
 2.  ดําเนินการนิเทศงานวิชาการและการเรียนการสอนในรูปแบบหลากหลายและเหมาะสม
กับสถานศึกษา 
 3.  ประเมินผลการจัดระบบและกระบวนการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษา 
 4.  ติดตาม ประสานงานกับเขตพื้นที่การศึกษา เพื่อพัฒนาระบบและกระบวนการนิเทศ    
งานวิชาการและการเรียนการสอนของสถานศึกษา 
 5.  การแลกเปลี่ยนเรียนรูและประสบการณการจัดระบบนิเทศการศึกษาภายใน
สถานศึกษากับสถานศึกษาอื่นหรือเครือขายการนิเทศศึกษาภายในเขตพื้นที่การศึกษา 
 สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา (2549 : 267) ไดกลาวถึงผูบริหารโรงเรียนควรมีบทบาทตอ
การนิเทศการศึกษาไว ดังนี้ 
 1.  ตองพัฒนาตนเองตลอดเวลา เพื่อใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของสังคม เทคโนโลยี
ทางการศึกษาดวยการเขารวมประชุม สัมมนากับหนวยงานตางๆ อยางสม่ําเสมอ 
 2.  ตองศึกษาและฝกฝนตนเองใหมีวิสัยทัศนกวางไกล และคาดการณลวงหนาไดอยางมี
เหตุผลและเปนไปได 
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 3.  ตองแสวงหาความรู ทันตอเหตุการณความเคลื่อนไหวที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา เพื่อ
นําสิ่งที่เปลี่ยนแปลงเหลานั้นมานิเทศบุคลากรภายในโรงเรียนไดอยางทันทวงที 
 4.  ตองศึกษาหลักสูตรจนเขาใจหลักสูตรและเจตนารมณของหลักสูตร มีเจตคติที่ดีตอ  
การพัฒนาหลักสูตรเพื่อนิเทศครูได ผูบริหารตองใหกําลังใจในการปฏิบัติงานแกผูนิเทศและผูรับ
การนิเทศอยางสม่ําเสมอ 
 จันทรานี  สงวนนาม (2551 : 160) ไดกลาวถึงกิจกรรมการนิเทศภายในสถานศึกษาที่
ผูบริหารสามารถดําเนินการไดมีหลายอยางการที่จะนําวิธีการใดมาใช ควรคํานึงถึงสภาพปจจุบัน 
ปญหา และความตองการของสถานศึกษาแตละแหง เชน  
 1.  การประชุม อบรม ปฐมนิเทศ 
 2.  การสังเกตการณสอนในชั้นเรียน 
 3.  การศึกษาเอกสารทางวิชาการ ตํารา 
 4.  การใหคําปรึกษาหารือเปนกลุมและเปนรายบุคคล 
 5.  การสนทนาทางวิชาการ 
 6.  การสาธิตการสอน 
 7.  การพาไปศึกษานอกสถานที่ 
 8.  การสัมมนา 
 9.  การจัดนิทรรศการ 
 10.  การเยี่ยมชั้นเรียน 
 11.  การวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
  ฯลฯ 
 จากที่กลาวมาขางตนสรุปไดวา พฤติกรรมการบริหารงานวิชาการดานการนิเทศภายใน
สถานศึกษา หมายถึง กระทําหรือปฏิบัติที่ปรากฏออกมาตามอํานาจหนาที่ใหครูผูสอนสังเกตเห็นใน
การดําเนินงานการจัดระบบการนิเทศภายในสถานศึกษา ไดแก การศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา และ
ความตองการในการนิเทศ การวางแผนและการจัดทําโครงการนิเทศ การดําเนินการนิเทศในรูปแบบที่
หลากหลายตามแผนงานหรือโครงการ และติดตาม ประเมินผลการนิเทศ เพื่อปรับปรุง สงเสริม
ประสิทธิภาพการเรียนการสอน เปนการเพิ่มพลัง การปฏิบัติงานของครูผูสอน และประสานงานกับ
เขตพื้นที่การศึกษา เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูและประสบการณในการพัฒนาระบบนิเทศภายใน
สถานศึกษา 
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3.  งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 3.1  งานวิจัยในประเทศ 
 ฐิติพงษ  คลายใยทอง (2547 : 90 - 95) ศึกษาพฤติกรรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของ
ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระบุรี เขต 1 ผลการวิจัยพบวา 1) ผูบริหาร
สถานศึกษามีพฤติกรรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในภาพรวมอยูในระดับมาก ทั้ง 5 ดาน คือ การจูงใจ
เชิงดลใจ การเปนแบบอยาง การกระตุนการใชปญญา การสรางและการสื่อสารวิสัยทัศน และการมุง
ความสัมพันธเปนรายคน ตามลําดับ และ 2) ครู อาจารย และผูบริหารสถานศึกษามีความคิดเห็นตอ
ระดับพฤติกรรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาแตกตางกัน 
 ชัยยนต  เสรีเรืองยุทธ (2548 : บทคัดยอ) ศึกษาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารตาม
การรับรูของโรงเรียนระดับประถมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา ครูผูสอนในโรงเรียน
ระดับประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร มีการรับรูตอภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารอยู
ในระดับการปฏิบัติเกือบเปนประจําทั้ง 4 ดาน คือ 1) ดานคุณลักษณะและคุณสมบัติของภาวะผูนํา
การเปลี่ยนแปลง 2) ดานการบริหารการเปลี่ยนแปลง 3) ดานการจัดการกับการตอตานการเปลี่ยนแปลง 
และ 4) ดานการสรางองคการการเปลี่ยนแปลง พบวา รายการที่มีอันดับคาเฉลี่ยต่ําที่สุดดานตางๆ 
เรียงตามดานดังนี้ 1) สรางแรงจูงใจใหบุคลากรปรับปรุงเปลี่ยนแปลงการทํางาน 2) ใหรางวัล
ความสําเร็จที่ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงเมื่อสัมฤทธิ์ผลและใชแนวทางการบริหารที่ทาทายใหบุคลากร
รูสึกอยากเปลี่ยนแปลง 3) ทําใหบุคลากรกลาแสดงการตอตานการเปลี่ยนแปลงอยางมีเหตุผล และ 4) 
สามารถคงรักษาสภาพการเปลี่ยนแปลงนั้นไวไดอยางยาวนานที่สุด 
 บุญมี  กอบุญ (2548 : บทคัดยอ) ไดศึกษาภาวะผูนําเพื่อการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร
โรงเรียนที่สงผลตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
สกลนคร เขต 1 ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนําเพื่อการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารโรงเรียนในสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสกลนคร เขต 3 อยูในระดับมาก ประสิทธิผลของการบริหารงานวิชาการ
โรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสกลนคร เขต 3 อยูในระดับมาก องคประกอบของ
ภาวะผูนําเพื่อการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารโรงเรียนกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการโรงเรียน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสกลนคร เขต 3 โดยรวมมีความสัมพันธในเชิงบวกในทุกดาน 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และองคประกอบของภาวะผูนําเพื่อการเปลี่ยนแปลง ดานการกระตุน
การใชปญญา ดานภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน และดานการมุงความสัมพันธในฐานะเอกบุคคลของ
ผูบริหารโรงเรียนมีอํานาจพยากรณประสิทธิผลโดยรวมของการบริหารงานวิชาการโรงเรียน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสกลนคร เขต 3 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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 ไพศาล  แสนยศบุญเรือง (2549 : บทคัดยอ) ศึกษาพฤติกรรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
ของผูบริหารที่มีความสัมพันธกับความเปนผูบริหารมืออาชีพของผูบริหารโรงเรียนเอกชน จังหวัด
ขอนแกน ผลการวิจัยพบวา 1) พฤติกรรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารโดยภาพรวมอยูใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณารายขอจะเห็นวาทุกขอที่มีระดับพฤติกรรมมาก ดานการกระตุนทางปญญา และ
ดานการสรางแรงบันดาลใจ มีคาเฉล่ียสูงสุด 2) ความเปนผูบริหารมืออาชีพโดยภาพรวม การปฏิบัติ
สูความเปนผูบริหารมืออาชีพอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายขอจะเห็นวา ทุกขอที่มีระดับ
พฤติกรรมมาก   โดยดานการกําหนดนโยบายมุงสูการปฏิบัติใหเกิดประโยชนสูงสุด มีคาเฉลี่ย
สูงสุด และ  3) การศึกษาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร
กับความเปนผูบริหารมืออาชีพ พบวา โดยภาพรวมมีความสัมพันธระดับสูงมาก ดานการกระตุนทาง
ปญญามีความสัมพันธระดับสูงมาก ดานการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคลมีความสัมพันธระดับสูง
มาก ดานการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล มีความสัมพันธระดับสูงมาก และดานการสรางแรง
บันดาลใจมีความสัมพันธระดับสูง 
 ทิพวรรณ  โอษคลัง (2549 : บทคัดยอ) ศึกษาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมภาวะผูนํา
การเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษากับความผูกพันตอสถานศึกษาของครู สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาเลย เขต 1 ผลการวิจัยพบวา 1) พฤติกรรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร
สถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครูโดยภาพรวมและรายดานทุกดาน โดยการสรางบารมี การสราง
แรงบันดาลใจ การกระตุนเชาวปญญา และการคํานึงถึงเอกบุคคลอยูในระดับมาก 2) ความผูกพันตอ
สถานศึกษาของครูโดยภาพรวมและรายดานทุกดาน ไดแก ความศรัทธา ความจงรักภักดีและความ
ทุมเทอยูในระดับมาก และ 3) พฤติกรรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษามี
ความสัมพันธในทางบวกกับความผูกพันตอสถานศึกษาของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
เลย เขต 1 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 พรศิษฎ  คํารอด (2549 : บทคัดยอ) ศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
กับประสิทธิภาพการบริหารงานตามบทบาทของผูบริหารสถานศึกษาโดยใชโรงเรียนเปนฐาน 
ผลการวิจัยพบวา 1) ผูบริหารสถานศึกษา สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจันทบุรี เขต 1 มีภาวะผูนํา
การเปลี่ยนแปลงโดยรวมอยูในระดับมาก 2) ประสิทธิภาพการบริหารงานตามบทบาทของผูบริหาร
สถานศึกษาโดยใชโรงเรียนเปนฐานโดยรวมอยูในระดับมาก และ 3) ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของ
ผูบริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมและรายดานมีความสัมพันธทางบวกกับประสิทธิภาพการ
บริหารงานตามบทบาทของผูบริหารสถานศึกษาโดยใชโรงเรียนเปนฐานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 
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 มงคล  ศรีมหาพรหม (2549 : บทคัดยอ) ศึกษาพฤติกรรมการบริหารงานวิชาการของ
ผูอํานวยการโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจันทบุรี เขต 2 ผลการวิจัยพบวา 1) พฤติกรรม 
การบริหารงานวิชาการของผูอํานวยการโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจันทบุรี เขต 2 
โดยรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ผูอํานวยการโรงเรียนมีพฤติ
กรรมการบริหารงานวิชาการมากในดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ดานการพัฒนากระบวนการ
เรียนรู ดานการนิเทศการศึกษา ดานการแนะแนวการศึกษา ดานการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา มีพฤติกรรม การบริหารงานวิชาการปานกลางในดานการวัดผลประเมินผลและเทียบโอน
ผลการเรียน ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ดานการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี
ทางการศึกษา ดานพัฒนาแหลงเรียนรู ดานการสงเสริมดานวิชาการแกชุมชน ดานการประสาน
ความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอื่นและมีพฤติกรรมการบริหารงานวิชาการนอย
ในดานการสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน และสถาบัน
อ่ืนที่จัดการศึกษา และ 2) พฤติกรรมการบริหารงานวิชาการของผูอํานวยการโรงเรียน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจันทบุรี เขต 2 จําแนกตามระดับชวงชั้นโดยรวม พบวา แตกตางกัน
อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายดานปรากฏวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 ในดานการวัดผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน ดานการพัฒนาแหลงเรียนรู 
และแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ในดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
เมื่อจําแนกตามประสบการณในการทํางาน โดยรวม พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน ปรากฏวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ใน
ดานการนิเทศการศึกษา ดานการแนะแนวการศึกษา ดานการพัฒนาระบบ การประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา ดานการสงเสริมดานวิชาการแกชุมชน และแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
ในดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาและดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู 
 ภิรมย  ถินถาวร (2550 : บทคัดยอ) ศึกษาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา
ตามการรับรูของขาราชการครูโรงเรียนในอําเภอบานโพธิ์ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา 
เขต 1 ผลการวิจัยพบวา 1) ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของ
ขาราชการครูโรงเรียนในอําเภอบานโพธิ์ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 
โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก เรียงลําดับจากมากไปหานอย ไดแก ดานการคํานึงถึง            
ความแตกตางระหวางบุคคล ดานการสรางบารมี ดานการสรางแรงบันดาลใจ และดานการกระตุน
การใชปญญาเปนอันดับสุดทาย และ 2) ผลการเปรียบเทียบภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร
สถานศึกษาตามการรับรูของขาราชการครูโรงเรียนในอําเภอบานโพธิ์ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 โดยรวมจําแนกตามเพศ แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ        
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เมื่อพิจารณาเปนรายดายจําแนกเพศ แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติและจําแนกตามประเภท
สถานศึกษา ดานการกระตุนการใชปญญาของผูบริหารสถานศึกษาประเภทโรงเรียนมัธยมศึกษากับ
ผูบริหารสถานศึกษาประเภทโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทาง
สถิติ (p < .05) สวนดานการสรางบารมี ดานการคํานึกความแตกตางระหวางบุคคลและดานการสราง
แรงบันดาลใจ แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 บรรจงศักดิ์  จินดาแปน (2551 : บทคัดยอ) ศึกษาพฤติกรรมการบริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก ศูนยพัฒนาเครือขายวิชาการ ตําบลหนองสนม อําเภอวานรนิวาส สํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาสกลนคร เขต 3 ผลการวิจัยพบวา พฤติกรรมการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
โรงเรียนขนาดเล็ก ซ่ึงประกอบไปดวย การพัฒนาหลักสูตร การพัฒนากระบวนการเรียนรู การวัดผล
ประเมินผล การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
การพัฒนาแหลงเรียนรู การนิเทศการศึกษา การแนะแนวการศึกษา การพัฒนาระบบประกันคุณภาพ
ภายใน การสงเสริมความรูทางวิชาการ การประสานความรวมมือในการพัฒนางานวิชาการ การสงเสริม
สนับสนุนงานวิชาการ ดังนี้ 1) ผูบริหารมีพฤติกรรมที่แสดงออกในการวางแผนการดําเนินงานใน
ดานตางๆ ของงานวิชาการ 2) ผูบริหารมีพฤติกรรมที่แสดงออกในการติดตาม กํากับ ควบคุม นิเทศ
สนับสนุนการบริหารงานวิชาการจนประสบความสําเร็จ และ 3) ผูบริหารมีพฤติกรรมที่แสดงออก
ในการสงเสริม ประสานงานและประเมินผลทางดานวิชาการใหบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไว 
 ขวัญหทัย  ทองธิราช (2551 : บทคัดยอ) ศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
ของผูบริหารกับสภาพความเปนองคการแหงการเรียนรูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาหนองบัวลําภู ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารกับสภาพความเปน
องคการแหงการเรียนรูโรงเรียนประถมศึกษาตามความคิดเห็นของครูผูสอนมีความสัมพันธทางบวก
ในระดับมาก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 บุญเติม  เจริญ (2551 : บทคัดยอ) ศึกษาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการบริหารงาน
วิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานกับผลการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2 ผลการวิจัยพบวา 1) พฤติกรรม 
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในภาพรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง            
ทุกดาน เรียงลําดับ คือ ดานการพัฒนาสื่อนวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ดานการพัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษา ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู ดานการวัดผลประเมินผลและเทียบโอน
ผลการเรียน และดานการนิเทศการศึกษา 2) ผลการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษาใน
ภาพรวมอยูในระดับดี และเมื่อพิจารณาเปนรายมาตรฐาน มาตรฐานดานผูบริหารสถานศึกษาและ
มาตรฐานดานผูเรียนอยูในระดับดี สวนมาตรฐานดานครูอยูในระดับพอใช และ 3) พฤติกรรม          
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การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในภาพรวมมีความสัมพันธกับผลการประเมิน
คุณภาพภายนอกของสถานศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 สุชาดา  ธรรมนิยม (2551 : 79-91) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
ของผูบริหารโรงเรียนกับความพึงพอใจตอการบริหารกิจการนักศึกษาของครูในโรงเรียนอาชีวศึกษา
เอกชน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผลการวิจัยพบวา 1) ครูมีความคิดเห็นวาผูบริหารโรงเรียนมีภาวะ
ผูนําการเปลี่ยนแปลงในภาพรวมอยูในระดับมาก เรียงตามลําดับ คือ ดานการสรางแรงบันดาลใจ 
ดานการกระตุนทางปญญา ดานการมีอิทธิผลอยางมีอุดมการณและดานการคํานึงถึงความเปนปจเจก
บุคคล 2) ครูมีความพึงพอใจตอการบริหารกิจการนักศึกษาในภาพรวมอยูในระดับมาก เรียงตามลําดับ 
คือ ดานงานกิจกรรม ดานงานแนะแนวอาชีพและจัดงาน ดานงานปกครอง ดานงานโครงการพิเศษ 
และดานงานสวัสดิการและพยาบาล และ 3) ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารโรงเรียนกับ    
ความพึงพอใจตอการบริหารดานกิจการนักศึกษาของครูมีความสัมพันธกัน 
 ไผท  แถบเงิน (2552 : 191) ศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของ
ผูบริหารกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
สกลนคร เขต 1 ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารมีความสัมพันธทางบวก
กับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 0.69 และเมื่อพิจารณาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงโดยรวมกับประสิทธิผลการ
บริหารงานวิชาการในโรงเรียนรายดาน และพิจารณาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง รายดานกับ
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนโดยภาพรวม พบวา มีความสัมพันธกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกดานเชนเดียวกัน 
 3.2  งานวิจัยตางประเทศ 
 วอชิงตัน (Washington.  2000 : Abstract) ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ืองบทบาทของผูบริหาร
โรงเรียนในการพัฒนางานวิชาการในรัฐชิคาโก ประเทศสหรัฐเมริกา พบวา ผูบริหารโรงเรียน
ดําเนินการพัฒนางานวิชาการ ในดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การพัฒนากิจกรรมการเรียน
การสอน การวัดและประเมินผลการจัดการศึกษา การแนะแนวการศึกษา การนิเทศการศึกษา การ
สงเสริมความรูแกชุมชนอยูในระดับปานกลาง การเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียน 
จําแนกตามประสบการณ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 มาลคอม (Malcom.  2007 : 229-A) ศึกษาพฤติกรรมการเปนผูนําของครูใหญและทัศนคติ              
ของครูตอการประเมินและการใชผลการประเมินใน Nebraska การศึกษาในครั้งนี้ เปนการตรวจสอบ
ความสัมพันธระหวางการรับรูของครูเกี่ยวกับพฤติกรรมการเปนผูนําของครูใหญและทัศนคติของ
ครูตอการประเมิน AYP และการใชผลของการประเมินความแตกตางในทัศนคติของครูตอการประเมิน
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และการใชขอมูล มีการวิเคราะหโดยการสอนระดับเกรด จํานวนปของประสบการณการสอน 
สถานะของ AYP ของโรงเรียน ขนาดของเขตการศึกษา นอกจากนี้ความแตกตางในความสําคัญ
ระหวางการรับรูเกี่ยวกับพฤติกรรมการเปนผูนําของครูใหญของครูและทัศนคติตอการประเมินและ
เชนเดียวกับการใชผลของการประเมินไดมีการสํารวจโดยปจจัยทางดานประชากรศาสตรเดียวกัน
การเก็บขอมูลมีการเก็บมาจากครูจากชั้นเกรด 3 ตลอดจนถึงเกรด 12 จํานวน 321 คน ใน 59 ช้ันเรียน 
3 เขตการศึกษาในเมือง Nebraska เครื่องมือที่เปนแบบสอบถาม 5 ระดับของ Likert ใชวัดการรับรู
ของผูตอบแบบสอบเกี่ยวกับพฤติกรรมการเปนผูนํา ทัศนคติตอการประเมินและการใชผลของ
การประเมิน คะแนนเฉลี่ยมีการคํานวณสําหรับแกพฤติกรรม ทัศนคติตอการประเมินและการใชผล
สําหรับผูตอบแบบสอบถามแตละราย สัมประสิทธิ์ความสัมพันธรวมมีการคํานวณเพื่อเปนการหา
ความสัมพันธที่มีนัยสําคัญระหวางตัวแปรตางๆ การวิเคราะหความแปรปรวน (ANOVA) และ
การทดสอบ t-tests ผลการวิจัยพบวา ความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการเปนผูนําและทัศนคติตอ
การประเมินของครูมีนัยสําคัญทางสถิติ เชนเดียวกับการใชผลการประเมินของครู (P < .05) 
ความสัมพันธระหวางตัวแปรของกลุมตัวอยางที่ในการศึกษา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติในทัศนคติของ
ครูที่พบพื้นฐานของปจจัยการเปดเผยวา ครูโรงเรียนมัธยมมีการใชผลการประเมิน AYP นอยกวาครู
โรงเรียนประถมศึกษาหรือมัธยมตน 
 คาสเทลลอน (Castellon.  2007 : 164-A) ศึกษาความสัมพันธระหวางการรับรูเกี่ยวกับ
พฤติกรรมการเปนผูนําของครูใหญ วัตถุประสงคของการศึกษา คือ เพื่อทดสอบความสัมพันธระหวาง
การรับรูพฤติกรรมการเปนผูนําของครูใหญและทางเลือกการสอนของครูของการแทรกแซงการอาน 
สําหรับเด็กที่มีความเสี่ยงพฤติกรรมการเปนผูนําของครูใหญรวมถึง ขอ 1 การใหทักษะ ขอ 2 การเปน
แมแบบพฤติกรรมที่เหมาะสม ขอ 3 การสนับสนุนขอผูกมัดตอเปาหมาย ขอ 4 การใหการสนับสนุน
รายบุคคล ขอ 5 การใหการกระตุนทางดานสติปญญา และขอ 6 การมีความคาดหมายที่สูง มีการใช
กับครูโรงเรียนอนุบาล ขอมูลเปนการเปดเผยถึงแผนการของการเปนผูนําของครูใหญที่มีประสิทธิผล
ในโรงเรียนที่ดําเนินการปฏิรูปแผนการตางๆ เหลานี้ ไดแก 1) ครูผูซ่ึงมีระดับของการศึกษาที่สูงกวา
จะมีการคาดหมายในตนเอง และในนักเรียนของเขาสูงกวาและครูใหญจะมีการคาดหวังที่สูงกวา
เกี่ยวกับครู 2) โอกาสในการพัฒนาอาชีพอยางตอเนื่องของครูเปนสิ่งสําคัญสําหรับโรงเรียนที่ดําเนิน 
การปฏิรูป ดังนั้นครูผูซ่ึงมีการสนับสนุนโดยครูใหญโดยอาศัยโอกาสการพัฒนาจิตและทรัพยากรที่
เหมาะสมในหองเรียน มีการเปดเผยถึงการสนับสนุนที่แข็งแกรงสําหรับทัศนะ/วิสัยทัศนสําหรับ
โรงเรียนของครูใหญ 3) ครูใหญมีพฤติกรรมการเปนผูนําที่แข็งแกรง และ 4) ครูรับรูวาครูใหญมี
ความแข็งแกรง พฤติกรรมการเปนผูนําของครูใหญเกี่ยวกับทัศนะของโรงเรียน มีการทํางานมุงสู
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เปาหมายของกลุมและมีการสงเสริมความพยายามในทั่วระดับโรงเรียน เพื่อยกระดับการบรรลุผล
สัมฤทธิ์ของนักเรียน 
 เคสท (Kest.  2007 : Abstract) ศึกษาการใชภาวะผูนําแบบเปลี่ยนแปลงจะสงผลให                   
การพัฒนาศักยภาพการปฏิบัติงานในองคกร วัตถุประสงคของการวิจัย คือ เพื่อเปรียบเทียบผลลัพธ
ที่เกิดจากการสงเสริมภาวะผูนําแบบแลกเปลี่ยนกับภาวะผูนําแบบเปลี่ยนแปลง เครื่องที่ใชในการ
วิจัย คือ แบบสํารวจตนเอง กลุมตัวอยาง จํานวน 500 คน ในเมือง Lee County มลรัฐฟลอริดา              
ในสวนของการเปรียบเทียบลักษณะภาวะผูนําแบบแลกเปลี่ยนและภาวะผูนําแบบเปลี่ยนแปลงนั้น 
ผูวิจัยใชแบบสํารวจเพื่อทําการประเมินประสิทธิภาพทางดานองคกร แรงจูงใจที่สงเสริมใหเกิดความ
พยายามเปนพิเศษของบุคลากร และความพึงพอใจในการทํางานของบุคลากรรวมทั้งยังใชแบบสํารวจ
เพื่อทําการประเมินวามีความสัมพันธระหวางปจจัย ดานวัฒนธรรมขององคกรและลักษณะภาวะผูนํา
หรือไม นอกจากนี้ผูวิจัยยังไดใชแบบประเมินชุด Multifactor leadership questionnaire ซ่ึงพัฒนาขึ้น
โดย Bass และ Avolio เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางลักษณะภาวะผูนํากับผลลัพธที่เกิดขึ้นใน
หนวยงานและใชแบบสํารวจชุด Organizational culture survey เพื่อทําการประเมินปจจัยดาน
วัฒนธรรมขององคกรดวย 
 เดวิส (Davis.  2007 : Abstract) ศึกษาคุณลักษณะดานภาวะผูนําแบบเปลี่ยนแปลงของ
ผูบริหารหญิง กลุมตัวอยาง คือ ผูบริหารหญิง 6 คน จากองคกรในประเทศสหรัฐอเมริกา การเก็บ
รวบรวมขอมูล คือ การสัมภาษณและสํารวจทัศนคติเกี่ยวกับแรงบันดาลใจในการเปนผูนําหญิงใน
อนาคตดวย ผลการวิจัยพบวา คุณลักษณะดานภาวะผูนําแบบเปลี่ยนแปลงที่สําคัญที่สุด คือ การมี
ความมั่นใจในตนเอง การเปนผูมีวิสัยทัศน การมีความสามารถสรางแรงจูงใจใหกับผูใตบังคับบัญชา 
การเปนผูใหความสําคัญกับภารกิจ การเปนนักสรางทีม การเห็นคุณคาและใหความกาวหนาแก
ผูใตบังคับบัญชา สามารถกําหนดคุณสมบัติดานภาวะผูนําในตัวของผูใตบังคับบัญชาได และยังตองมี
ความสามารถและเต็มใจที่จะรับฟง รับรูและยอมรับในสิ่งที่ผูใตบังคับบัญชานํามาบอกกลาวอีกดวยใน
สวนของอุปสรรคที่พวกเขามักจะไดพบเจอบอยที่สุดถูกมองในมุมที่แตกตางออกไปจากผูบริหารที่เปน
ผูชาย คือ เพศหญิงมักจะถูกมองวาเปนผูที่ตองคอยดูแลคนในครอบครัวดวยความคาดหวังเชนนี้ ทําให
ผูหญิงมีโอกาสแสดงความเปนผูนํานอยลง การเอาชนะอุปสรรคในขอนี้สามารถทําไดโดยการใช
วิธีการยืนกรานในจุดยืนของตนเองและยึดถือในคุณคาและหลักการที่ถูกตอง ปจจัยสําคัญที่จะสงผล
ใหประสบความสําเร็จในการเอาชนะอุปสรรคเหลานี้ในการพัฒนาภาวะผูนําแบบเปลี่ยนแปลงของ
ผูบริหารหญิง คือ การมีผูที่คอยใหคําปรึกษาและการมีตนแบบของบทบาทในดานบวก 
 เมเรดิช (Meredith.  2008 : Abstract) ศึกษาคุณลักษณะของผูนําที่มีประสิทธิภาพ คุณภาพ
ของผูนําที่มีประสิทธิภาพควรถูกนําไปใชในกระบวนการดานการพัฒนาผูนํารุนใหม วัตถุประสงค 
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คือ เพื่อทดสอบความสัมพันธระหวางปจจัยดานความฉลาดทางอารมณกับลักษณะภาวะผูนําของ
ผูบริหารในองคกรแบบไมหวังผลกําไรในรัฐโคโลราโด เครื่องที่ใชในการเก็บรวมรวมขอมูล คือ 
แบบสอบถาม ชุด Multifactor leadership questionnaire (MLQ Form 5 X) ซ่ึงพัฒนาขึ้นโดย Bass 
และ Avolio เพื่อทดสอบลักษณะภาวะผูนําของผูบริหารในลักษณะของแบบรายงานตนเอง ลักษณะ
ภาวะผูนําแบบเปลี่ยนแปลง ลักษณะภาวะผูนําแบบแลกเปลี่ยนและลักษณะภาวะผูนําแบบตามสบาย
ถูกนํามาเปรียบเทียบกับผลคะแนนจากแบบทดสอบชุด Bar on emotional quotient inventory test 
(EQ – I) ในการวิเคราะหขอมูลทางดานสถิติ พบวา มีความสัมพันธกันในระดับสูงระหวางพฤติกรรม
ดานภาวะผูนําแบบเปลี่ยนแปลงกับปจจัยดานความฉลาดทางอารมณ นอกจากนี้ในผลการวิเคราะห
คาความถดถอยเชิงเสน พบวา มีองคประกอบ 5 ประการของปจจัยดานความฉลาดทางอารมณที่มี
ผลตอความผันแปรในพฤติกรรมดานภาวะผูนําแบบเปลี่ยนแปลงอยางมาก และองคประกอบ 5 ประการ 
คือ การมองโลกในแงดี การเปนตัวของตัวเองอยางแทจริง การเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน การเปนนักแกปญหา
และการแสดงความมั่นใจในตนเอง จากองคประทั้งหมดพบวา การเห็นอกเห็นใจผูอ่ืนมีระดับคะแนน
สูงกวาองคประกอบอื่นๆ ขอเสนอแนะจากการวิจัยคร้ังนี้ คือ การพัฒนาองคประกอบทั้ง 5 ประการ 
ตัวของผูบริหารสามารถเพิ่มระดับความเปนไปไดของการแสดงพฤติกรรมดานภาวะผูนําแบบเปลี่ยนแปลง
ของผูบริหารใหเพิ่มขึ้นไปเชนกัน ควรมีการศึกษาถึงผลที่เกิดขึ้นจากการสงเสริมลักษณะภาวะผูนํา
แบบเปลี่ยนแปลงและผลกระทบในดานบวกที่ทีตอองคกร และควรมีการวิจัยเพิ่มเติมในสวนของ
ความเปนไปไดการประยุกตใชในแนวกวาง แตก็ควรเนนในสวนของการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ
ของผูบริหารเปนสําคัญ เพราะสามารถสงผลในการเพิ่มระดับการแสดงพฤติกรรมดานภาวะผูนําแบบ
เปลี่ยนแปลงและมีอิทธิพลในดานบวกตอองคกรอีกดวย 
 คินเดรค (Kindred.  2002 : Abstract) ศึกษาเรื่องพฤติกรรมของผูบริหารโรงเรียนในการ
บริหารงานวิชาการในรัฐจอรเจีย ประเทศสหรัฐอเมริกา ผลการวิจัยพบวา พฤติกรรมของผูบริหาร
โรงเรียนในการบริหารงานวิชาการ มีการดําเนินงานในดานการพัฒนาหลักสูตร และดานการวัดผล
และประเมินผลอยูในระดับมากที่สุด ดานการนิเทศการศึกษา และดานการแนะแนวการศึกษาอยูใน
ระดับปานกลาง ดานการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและการสงเสริมความรู
ดานวิชาการแกชุมชนอยูในระดับนอยที่สุด เมื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูผูสอนและผูบริหาร
โรงเรียน พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อเปรียบเทียบตาม
ประสบการณในการทํางาน พบวา มีความคิดเห็นไมแตกตางกัน 
 แวนเดอร (Vander.  2007 : Abstract) ไดทําการศึกษาเกี่ยวของกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
กับประสิทธิผลของโรงเรียน แสดงใหเห็นวาประสิทธิผลของโรงเรียนเปนปญหาที่ไดรับความ
สนใจจากผูเกี่ยวของทุกฝาย สรุปวา การพัฒนาประสิทธิผลของโรงเรียนควรเริ่มจากการแกไข
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พฤติกรรมของผูบริหารที่จะใชภาวะผูนําแนวใหมมาใชในการแกปญหา คือ ภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงเพื่อยกระดับความตองการ ความเชื่อ ทัศนคติและคุณภาพของผูตามใหสูงขึ้นและ
ถึงแมวาไมอาจสรุปวา ภาวะผูนําแบบใดที่เหมาะสมกับองคการทางการศึกษา แตสวนใหญวามี
ความสัมพันธกับประสิทธิผลของโรงเรียนและใชทํานายประสิทธิผลของโรงเรียนได 
 อีจิโมฟรอ (Ejimofor.  2008 : Abstract) ศึกษาความสัมพันธระหวางทัศนคติของครูใน
เร่ืองเกี่ยวกับทักษะดานภาวะผูนําแบบเปลี่ยนแปลงของอาจารยใหญและความพึงพอใจในการทํางาน
ของครูรวมทั้งยังทําการศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยดานคุณลักษณะพื้นฐานของอาจารยใหญ 
และทัศนคติของพวกเขาในเรื่องเกี่ยวกับระดับความสามารถของพวกเขาในการแสดงลักษณะภาวะ
ผูนําแบบเปลี่ยนแปลงดวย กลุมตัวอยาง คือ ครูจากโรงเรียนมัธยมศึกษา 518 คน และอาจารยใหญ 
48 คน จากเขตพื้นที่ขนาดใหญ 2 แหง ของ Local Government Areas ในภาคตะวันออกเฉียงใตของ
ประเทศไนจีเรีย วิธีการที่ใชในการวิเคราะหขอมูล คือ การวิเคราะหคาความถดถอยเชิงเสนแบบ
หลายทาง 
 ลูโก (Lugo.  2008 : Abstract) ศึกษาระหวางปจจัยทางดานวัฒนธรรมและความฉลาดทาง
อารมณทั้งในแงของสวนบุคคลและในสวนที่เกี่ยวของกับสังคมภายนอกกับทักษะดานภาวะผูนําแบบ
เปลี่ยนแปลง เครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูล คือ แบบสํารวจขอมูล กลุมตัวอยาง คือ นักศึกษา 171 คน 
ในโรงเรียนบริหารการโรงแรม Les Roches Swiss School of Hotel Management สถิติที่ใชในการวิเคราะห
ขอมูล คือ การวิเคราะหคาตัวแปร การวิเคราะหหาคา Cronbach’s Alpha การวิเคราะหความสัมพันธ 
Pearson’s และการวิเคราะหคาความถดถอย ผลการวิจัยพบวา มีความสัมพันธกันโดยตรงระหวาง
ภาวะผูนําแบบเปลี่ยนแปลงกับปจจัยทางดานวัฒนธรรมและความฉลาดทางอารมณ ขอเสนอแนะ 
คือ ควรนํามาใชในการสรางโปรแกรมดานการจัดฝกอบรมเพื่อพัฒนาลักษณะภาวะความเปนผูนํา 
โดยเฉพาะอยางยิ่ง คือ การพัฒนาผูนําทั่วโลก  
 จากที่กลาวมาขางตนสรุปไดวา การบริหารงานในสถานศึกษา ผูบริหารสถานศึกษามี
พฤติกรรมการบริหารงานทั้ง 4 งาน คือ การบริหารงานวิชาการ การบริหารงานงบประมาณ การบริหาร    
งานบุคคล และการบริหารงานทั่วไป แตพฤติกรรมการบริหารงานวิชาการถือวาเปนภารกิจหลักใน
การบริหารสถานศึกษาใหประสบความสําเร็จมากที่สุด ซ่ึงสอดคลองกับผูบริหารสถานศึกษาจะตอง
ปรับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงสงผลตอพฤติกรรมการบริหารงานวิชาการมากที่สุด 
 
4.  สรุปแนวคิดและหลักการที่นําไปสูกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การวิจัยคร้ังนี้ เปนการศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงกับ              
พฤติกรรม การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
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ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของของ
ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาตามแนวคิดของแบสและอโวลิโอ (Bass & 
Avolio.  1994 : 2) มาเปนกรอบแนวคิดในการวิจัย ซ่ึงไดแบงภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง มี 4 ดาน 
คือ 1) ดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ 2) ดานการสรางแรงบันดาลใจ 3) ดานการกระตุนปญญา 
และ 4) ดานการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล 
 พฤติกรรมการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาไดมาจากการสังเคราะหตาม
แนวคิดของกระทรวงศึกษาธิการ (2550 : 28 - 29) ; ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน  (2544 ข : 1) ; 
จันทรานี  สงวนนาม  (2551 : 145) ; รุงชัชดาพร เวหะชาติ  (2551 : 30) ; กมล  ภูประเสริฐ  (2547 : 
9 - 17) และชุมศักดิ์  อินทรรักษ  (2546 : 22) ประกอบดวย 3 ดาน ดังนี้ 1) ดานหลักสูตรและการ
บริหารหลักสูตร  2) ดานการวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน และ 3) ดานการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา 


