
 

 
บทที่  3 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 การศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนาพฤติกรรมการบริหารของผูบริหารสถานพินิจและ
คุมครองเด็กและเยาวชนในสังกัด ศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชน เขต 6 จังหวัดนครสวรรค    
กรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน กระทรวงยุติธรรม ในครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey 
research) เพื่อศึกษาระดับพฤติกรรมการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลอยูในระดับใดและนําไป
เปนแนวทางการพัฒนากระบวนการการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานพินิจ
และคุมครองเด็กและเยาวชนในสังกัด ศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชน เขต 6 จังหวัดนครสวรรค 
โดยผูวิจัยไดกําหนดขั้นตอนของ  วิธีการดําเนินการวิจัย ดังนี้ 
 1. ขั้นตอนการดําเนินการวิจัย 
 2. ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
 3. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 5. การวิเคราะหขอมูล 
 6. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 7. วิธีดําเนินการสรางยุทธศาสตร 
 8. การนําเสนอผลงานวิจัย 
 
ขั้นตอนการดําเนินการวิจัย 
 เพื่อใหการวิจัยคร้ังนี้บรรลุความมุงหมาย ผูวิจัยไดกําหนดรายละเอียดของขั้นตอนการ
ดําเนินการวิจัยออกเปน 3 ขั้นตอน คือ 
 ขั้นตอนที่ 1 การจัดเตรียมการวจัิย 
 เปนขั้นตอนการศึกษาเอกสาร ตํารา ขอมูลสถิติ สภาพความสําคัญของปญหา และ
เอกสารงานวิจัยที่ เกี่ยวของเพื่อสรางเครื่องมือสําหรับเก็บขอมูลโดยขอคําแนะนํา  และ              
ความเห็นชอบในการจัดทําเคาโครงการคนควาอิสระจากคณะกรรมการควบคุมและนําเสนอ                
เคาโครงการคนควาอิสระเพื่อขอความเห็นชอบดําเนินการตอไป 
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 ขั้นตอนที่ 2 การดําเนินการวิจัย 
 เปนขั้นตอนที่ผูวิจัยนําเครื่องมือที่สรางจากขั้นตอนที่ 1 ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ
นําไปเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางที่กําหนด พรอมนําขอมูลที่ไดมาตรวจสอบความถูกตองวิเคราะห
และแปลผลการวิเคราะหขอมูลทางสถิติ 
 ขั้นตอนที่ 3 รายงานผลการวิจัย 
 เปนขั้นตอนจัดทํารางรายงานการวิจัยและนําเสนอคณะกรรมการควบคุมเพื่อตรวจสอบ
ปรับปรุงแกไขขอบกพรองตามที่คณะกรรมการควบคุมแนะนํา และจัดพิมพพรอมทั้งสงรายงาน
ผลการวิจัยฉบับสมบูรณ 
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากรที่ใชในการศึกษาพฤติกรรมการบริหารจัดการองคการตามหลักธรรมาภิบาล
ของผูบริหารสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน ในสังกัด ศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชน 
เขต 6 จังหวัดนครสวรรค กรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน กระทรวงยุติธรรม จํานวน 13 
จังหวัด โดยแบงเปน 2 กลุม คือ 1)  สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนที่ไมมีสถานแรกรับเด็ก
และเยาวชน จํานวน 10 จังหวัด คือ (1) สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัดอางทอง (2) 
สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัดสิงหบุรี (3) สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน
จังหวัดชัยนาท (4) สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัดสุโขทัย (5) สถานพินิจและ
คุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัดเพชรบูรณ (6) สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัด
ลพบุรี (7) สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัดพิจิตร (8) สถานพินิจและคุมครองเด็ก
และเยาวชนจังหวัดกําแพงเพชร (9) สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัดตาก และ      
(10) สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัดอุทัยธานี และ 2)  สถานพินิจและคุมครองเด็ก
และเยาวชนที่มีสถานแรกรับจํานวน 3 จังหวัด คือ (1) สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน
จังหวัดนครสวรรค (2) สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัดพิษณุโลก และ (3) สถาน
พินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัดพระนครศรีอยุธยา  โดยประชากรแบงเปน 3 กลุม คือ 
ผูบริหารสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน จํานวน 55 คน เจาหนาที่ที่ปฏิบัติหนาที่อยูใน
สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน  จํานวน 299 คน และ ผูรับบริการจากสถานพินิจและ
คุมครองเด็กและเยาวชน จํานวน 300 คน  
 กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ ผูบริหารสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน 
จํานวน 48 คน เจาหนาที่ที่ปฏิบัติหนาที่อยูในสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน  จํานวน     
171 คน และผูรับบริการจากสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน จํานวน 171 คน จากจํานวน
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ประชากรทั้งหมด การเลือกกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ จะใชวิธีการสุมตัวอยางแบบงาย      
(Simple random sampling) โดยเขียนชื่อประชากรทั้งหมด แลวทําการจับฉลากเลือกกลุมตัวอยาง 
จากที่กลาวมาแลวขางตน แสดงรายละเอียดดังตาราง 1 
 
ตาราง 1  จํานวนประชากรและกลุมตัวอยางของสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน 
 

ประชากร จํานวนทั้งหมด จํานวนกลุมตวัอยาง 
 
ผูบริหารสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน 

 
55 

 
48 

เจาหนาที่ที่ปฏิบัติหนาที่อยูในสถานพินิจและ
คุมครองเด็กและเยาวชน 

 
299 

 
171 

ผูรับบริการจากสถานพินิจและคุมครองเด็กและ
เยาวชน 

 
300 

 
171 

รวม 654 390 
   

 
เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 1. ลักษณะของเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ เปนแบบสอบถามพฤติกรรมการบริหารของผูบริหาร
สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน ใชรูปแบบตัวช้ีวัดจาก วัดระดับการบริหารจัดการที่ดี  
(ถวิลวดี  บุรีกุล.  2548 : 44)  นํามาปรับเปนแบบสอบถาม จํานวน 3 ชุด คือ  
 ชุดที่ 1 สําหรับผูบริหารสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนตอบ มีขอคําถาม จํานวน 
39 ข อ ซ่ึงมีลักษณะเปนแบบคําถามปด (Closed-ended question) ประเภทใหผูตอบรับหรือปฏิเสธ 
(Yes – no question) มี 2 คา คือ ตอบรับและปฏิเสธ   
 ชุดที่ 2 สําหรับผูปฏิบัติงานทั่วไปในสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนตอบ มีขอ
คําถาม จํานวน 44 ข อ ซ่ึงมีลักษณะเปนแบบคําถามปด (Closed-ended question) ประเภทใหผูตอบ
รับหรือปฏิเสธ (Yes – no question) มี 2 คา คือ ตอบรับและปฏิเสธ   
 ชุดที่ 3 สําหรับผูมารับริการของสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนตอบ มีขอคําถาม 
จํานวน 10 ข อ ซ่ึงมีลักษณะเปนแบบคําถามปด (Closed-ended question) ประเภทใหผูตอบรับหรือ
ปฏิเสธ (Yes – no question) มี 2 คา คือ ตอบรับและปฏิเสธ   
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 2. เกณฑการใหคะแนน  
 การวิเคราะหลําดับคะแนนและการแปลผล ผูวิจัยพิจารณาตามเกณฑการแบงระดับดังนี้
การใหคะแนนจะอยูในรูปแบบของคะแนน 0.0 – 1.0 โดยอธิบายแตละคา ได 5 ระดับ ดังนี้ 
 
  คะแนน  0.00 – 0.20  หมายถึง  ระดับต่ําที่สุด 
  คะแนน  0.21 – 0.40  หมายถึง  ระดับต่ํา 
  คะแนน  0.41 – 0.60  หมายถึง  ระดับปานกลาง 
  คะแนน  0.61 – 0.80  หมายถงึ  ระดับสูง 
  คะแนน  0.81 – 1.00  หมายถึง  ระดับสูงที่สุด 
 

จากที่กลาวมาแลวขางตน แสดงรายละเอียดดังตาราง 2 
 
ตาราง 2  แสดงความมุงหมาย  ตัวแปร ลักษณะเครื่องมือ  จํานวนขอ  และเกณฑการแปลผล 
 

ความมุงหมาย ตัวแปร ลักษณะเครื่องมือ 
จํานวน
ขอ เกณฑการแปรผล 

 
1.   เพื่อศึกษา

พฤติกรรม       
การบริหาร
จัดการองคกร
ตามหลัก           
ธรรมาภิบาล    
ของผูบริหาร
สถานพินิจและ
คุมครองเด็กและ
เยาวชน 

 

 
พฤติกรรมการบริหาร
จัดการองคกรตามหลัก
ธรรมาภิบาลประกอบดวย 
-  วัดดานหลักนิติธรรม  
-  วัดดานหลักคุณธรรม  
-  วัดดานความโปรงใส 
-  วัดดานหลักการมี       
 สวนรวม 
-  วัดดานหลักสํานึก
 รับผิดชอบ 
-   วัดดานหลักความคุมคา 

 
แบบสอบถาม เปน 
แบบเลือกตอบ  คือ  
ตอบถูกได 1 คะแนน  
ตอบผิดได 0 คะแนน 

 
 
 
 
12 ขอ 
13 ขอ 
22 ขอ 
17 ขอ 
 
14 ขอ 
 
15 ขอ 
 

 
ระดับการบริหารจัดการ
องคกรตามหลักธรรมาภิบาล 
1.  คะแนน 0.00 – 0.20 
หมายถึง  ระดับต่ําที่สุด 

2.  คะแนน 0.21 – 0.40 
หมายถึง  ระดับต่ํา 

3.  คะแนน 0.41 – 0.60 
หมายถึงระดับปานกลาง 

4.  คะแนน 0.61 – 0.80 
หมายถึง  ระดับสูง 

5.  คะแนน 0.81 – 1.00 
หมายถึง  ระดับสูงที่สุด 
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ตาราง 2  (ตอ) 
 

ความมุงหมาย ตัวแปร ลักษณะเครื่องมือ 
จํานวน
ขอ เกณฑการแปรผล 

 
2.   เพื่อพัฒนา

พฤติกรรม       
การบริหาร
จัดการองคกร
ตามหลัก          
ธรรมาภิบาล   
ของผูบริหาร
สถานพินิจและ
คุมครองเด็กและ
เยาวชน 

  
-  SWOT 
- การกําหนด
ยุทธศาสตร 

- การกําหนดกลยุทธ 
- จัดทําแผนปฏิบัติ  
 การ 
 

  
แผนยุทธศาสตรแนวทาง
พัฒนาพฤติกรรมการบริหาร
จัดการองคกรตามหลัก    
ธรรมาภิบาลของผูบริหาร
สถานพินิจและคุมครองเด็ก
และเยาวชน ในสังกัด     
ศูนยฝกและอบรมเด็กและ
เยาวชน เขต 6 จังหวัด 
นครสวรรค 
 

 
 3.  ขั้นตอนการสรางเครื่องมือ และการตรวจสอบคุณภาพ 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ เปนแบบสอบถาม ซ่ึงผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอน 
ดังนี้ 
  3.1 ศึกษาทฤษฎี เอกสาร ตํารา และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับธรรมาภิบาล เพื่อนํามา
พิจารณาปรับปรุงใชตามความเหมาะสม 
  3.2 ศึกษาหลักเกณฑ และวิธีการสรางเครื่องมือจากหนังสือ วัดระดับการบริหาร
จัดการที่ดี ของ ถวิลวดี  บุรีกุล (2548 : ภาคผนวก) เพื่อเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม 
  3.3 สรางแบบสอบถามเกี่ยวกับ พฤติกรรมการบริหารจัดการองคการตามหลัก     
ธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน ในสังกัด ศูนยฝกและอบรมเด็ก
และเยาวชน เขต 6 จังหวัดนครสวรรค ตามเกณฑ และกรอบเนื้อหาที่ตองการศึกษา 
  3.4 นําแบบสอบถามใหผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 คน ตรวจสอบความถูกตองตามหลัก
วิชาการ ความสอดคลองของขอคําถาม ตลอดจนภาษาที่ใชอันเปนการตรวจสอบความตรงเชิง
เนื้อหา 
  3.5 ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามที่ใชในการเก็บขอมูลผานขั้นตอนการ
ตรวจสอบดานความเที่ยงตรงเชิงโครงสรางและเนื้อหา (Content validity) ตลอดจนความเชื่อมั่น
(Reliability) ดังนี้ ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงโครงสรางและเนื้อหาโดยนําแบบสอบถามที่
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ปรับปรุงแกไขแลวไปใหผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 ทาน ดังรายนามในภาคผนวก ตรวจสอบความ
เที่ยงตรงตามเนื้อหาแลวนํามาหาดัชนีความสอดคลองของคําถามโดยเลือกขอคําถามที่มี คาดัชนี
ความสอดคลอง แตละขออยู ระหวาง 0.66 – 1 ตรวจสอบความเชื่อมั่น (reliability) โดยนํา
แบบสอบถามที่ผานการตรวจสอบจากผูทรงคุณวุฒิมาปรับปรุงแกไขแลว  
  3.6 นําแบบสอบถามไปทดลองใชในพื้นที่สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน
จังหวัดนาน จํานวน 30 คนโดยประชากรแบงเปน 3 กลุม คือ ผูบริหารสถานพินิจและคุมครองเด็ก
และเยาวชน จํานวน 5 คน เจาหนาที่ที่ปฏิบัติหนาที่อยูในสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน 
จํานวน 15 คน และ ผูรับบริการจากสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน จํานวน 10 คน จากนั้น
นําแบบสอบถาม หาคาความเชื่อมั่นของเครื่องมือ ดวยวิธีของ คูเดอร-ริชารดสัน โดยใชสูตร     
KR.-20 ดังนี้ คาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามสําหรับผูบริหาร มีคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.99 
แบบสอบถามสําหรับผูปฏิบัติงาน มีคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.72 และ แบบสอบถามสําหรับผูมารับ
บริการ มีคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.70 
  3.7 นําแบบสอบถามที่ผานการตรวจสอบแลวมาปรับปรุงและจัดทําเปนฉบับ          
ที่สมบูรณ เพื่อใชในการวิจยัตอไป  
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตามขั้นตอน ดังนี้ 
 1. ผูวิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา           
ถึงผูอํานวยการสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน จํานวน 13 จังหวัด คือ (1) สถานพินิจและ
คุมครองเด็กและเยาวชนจงัหวัดอางทอง (2)  สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัดสิงหบุรี 
(3)  สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัดชัยนาท (4)  สถานพินิจและคุมครองเด็กและ
เยาวชนจังหวัดสุโขทัย (5)  สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัดเพชรบูรณ (6) สถาน
พินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัดลพบุรี (7)  สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัด
พิจิตร (8)  สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัดกําแพงเพชร (9)  สถานพินิจและคุมครอง
เด็กและเยาวชนจังหวัดตาก และ   (10)  สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัดอุทัยธานี 
(11)  สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัดนครสวรรค (12)  สถานพินิจและคุมครองเด็กและ
เยาวชนจังหวัดพิษณุโลก และ (13) สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัดพระนครศรีอยุธยา  
เพื่อขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางในพื้นที่พร อมสงแบบสอบถาม
การวิจัยรวมทั้งซองติดแสตมป จ าหน าซองถึงผูวิจัย สงถึงกลุมตัวอย างทางไปรษณีย  
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 2. ผูวิจัยดําเนินการชี้แจงรายละเอียด จุดประสงคของการวิจัยกับกลุมตัวอยางที่ตอบ
แบบสอบถามทางโทรศัพทและติดตอประสานงานขอรับแบบสอบถามคืนทางไปรษณียลงทะเบียน 
 3. ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูลระหวางวันที่ 1 – 30 ธันวาคม พ.ศ. 2550 ผูวิจัย
สามารถเก็บแบบสอบถามคืนทางไปรษณียจํานวน 11 จังหวัด คิดเปนรอยละ 84.62 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยนําแบบสอบถามที่เก็บไดทั้งหมดมาตรวจสอบความสมบูรณและตรวจใหคะแนน
ลงรหัส ขอมูลใหเรียบรอย จากนั้นนํามาวิเคราะหและประมวลผลขอมูลดวยเครื่องคอมพิวเตอร  
โดยใหโปรแกรม สําเร็จรูป Microsoft Excel สําหรับคาสถิติที่จะนํามาวิเคราะห ไดแก พฤติกรรม 
การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 6 ดานโดยการคํานวณคาสถิติพื้นฐาน ไดแก คาเฉลี่ย 
 
สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
 สถิติพื้นฐาน ไดแก  
 1. วัดดานหลักนิติธรรม โดยกําหนดใหใชสัญลักษณ  R แทนหลักนิติธรรม มีขอคําถาม 
จํานวน 12 ขอ มีสูตรการคํานวณ ดังนี้ 
 

   R  =  
7

R7)R6R5R4R3R2(R1 ++++++    

 โดย  R1  =   AD01 
   R2  =   AD02 

   R3  =  
3

2
PP03)AD05(

2
PP02)(AD04

2
PP01)(AD03

⎟
⎠
⎞

⎜
⎝
⎛ +

+
+

+
+

 

   R4  =   AD06 
   R5  =   AD07 
   R6  =   AD08 
   R7  =   AD09 
 
 2. วัดดานหลักคุณธรรม โดยกําหนดใหใชสัญลักษณ  E แทนหลักคุณธรรม มีขอ
คําถาม จํานวน 13 ขอ มีสูตรการคํานวณ ดังนี้    
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2 
5 

   E =  
3

)321( EEE ++  

  โดย E1  =   
4

AD13)AD12AD11(AD10 +++  

   E2   =   
5

AD18)AD17AD16AD15(AD14 ++++  

   E3 =   
4

AD22)AD21AD20(AD19 +++  

 
 3. วัดดานหลักความโปรงใส โดยกําหนดใหใชสัญลักษณ  T แทนหลักความโปรงใส   
มีขอคําถาม จํานวน 22 ขอ มีสูตรการคํานวณ ดังนี้ 
 
   T  =   

4
T4)T3T2(T1 +++  

  โดย T1 =   
7

OF07)OF06OF05OF04OF03OF02(OF01 ++++++  

   T2  =   
4

OF11)OF10OF09(OF08 +++  

   T3  =   
7

OF18)OF17OF16OF15OF14OF13(OF12 ++++++  

   T4 =  
4

OF22)OF21OF20(OF19 +++  

 
 4. วัดดานหลักการมีสวนรวม โดยกําหนดใหใชสัญลักษณ  P แทนหลักการมีสวนรวม 
มีขอคําถาม จํานวน 17 ขอ มีสูตรการคํานวณ ดังนี้ 
 
   P  =   

4
P4)P3P2(P1 +++  

 โดย  P1 =   
4

PP07)PP06PP05(PP04 +++  

   P2  =   
6

AD27)AD26AD25AD24AD23(PP08 +++++  

     P3   =                    (AD28 + PP09) + AD29 + AD30 + AD31 + AD32) 
                
   P4  =   AD33 
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9
OF33)OF32OF31OF30OF29OF28OF27OF26(OF25 ++++++++

4

OF44AD39
3

PP10)OF43(AD38
2

OF42)(AD37
⎟
⎠
⎞

⎜
⎝
⎛ ++++++

 5. วัดดานหลักสํานึกรับผิดชอบ โดยกําหนดใหใชสัญลักษณ  A แทนหลักสํานึก
รับผิดชอบ มีขอคําถาม จํานวน 14 ขอ มีสูตรการคํานวณ ดังนี้ 
 
   A =  

6
A6)A5A4A3A2(A1 +++++    

 โดย  A1  =   OF23 
   A2  =   OF24 
   A3  =    
   A4 =   OF34 
   A5  =   OF35 
   A6  =   OF36 
 
 6. วัดดานหลักความคุมคา โดยกําหนดใหใชสัญลักษณ  M แทนหลักความคุมคา          
มีขอคําถาม จํานวน 15 ขอ มีสูตรการคํานวณ ดังนี้ 
 
   M =   

3
M3)M2(M1 ++  

  โดย M1 =   
5

AD36)AD35AD34OF38(OF37 ++++  

   M2  =  
3

OF41)OF40(OF39 ++   

   M3 =   
  
  
 สถิติที่ใชในการหาคุณภาพของเครื่องมือ ไดแก 
 1. การหาความเที่ยงตรงตามเนื้อหา โดยใชสูตร (พวงรัตน ทวีรัตน. 2540 : 117) 
 

   IOC =  
N

R∑          

    
 เมื่อ  IOC    แทน  ดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับลักษณะพฤติกรรม 
   ∑R แทน  ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิทั้งหมด 
   N        แทน  จํานวนผูทรงคุณวุฒิ  
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 2. การวิเคราะหหาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบและแบบสอบถามทั้งฉบับใชสูตร
สัมประสิทธิ์แอลฟา (α-Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach ’s alpha coeffcient) (พวงรัตน  ทวีรัตน. 
2540 : 125-127) 
 

α   = 
⎥
⎥
⎦

⎤

⎢
⎢
⎣

⎡ −∑
2

21
1-n

n

t

i

S
S  

 
  เมื่อ      α  แทน   คาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ 
   N แทน   จํานวนขอของแบบสอบถาม 
    2

iS  แทน   ความแปรปรวนของคะแนนแตละขอ 
 

   
2
tS  แทน   ความแปรปรวนทั้งฉบับ 

 
 การวิเคราะหหาความเชื่อมั่นแบบสอบถามพฤติกรรมการบริหารจัดการองคกรตามหลัก
ธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน โดยใชวิธีการของคูเดอร –          
ริชารดสัน (Kuder – Richardson) สูตรK.R.20 (พวงรัตน  ทวีรัตน.  2540 : 125-127) 

 

 
                               
 เมื่อ  xyR    แทน  คาความเที่ยง 
    K  แทน  จํานวนขอสอบ 
   p   แทน  สัดสวนของผูตอบถูกกับในแตละขอ 
   q     แทน  สัดสวนของผูตอบผิดกับในแตละขอหรือ 1 - p 
   2S     แทน  ความแปรปรวนของคะแนนทั้งฉบับ 
 
ขั้นตอนการดําเนินงานสรางแผนยุทธศาสตร 
 ระยะที่ 1  ดําเนินการศึกษาขอมูลในการวิจัยเพื่อนํามาจัดทําแผนยุทธศาสตรแนวทางการ
พัฒนาพฤติกรรมการบริหารจัดการองคกรตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานพินิจและ
คุมครองเด็กและเยาวชน ในสังกัด ศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชน เขต 6 จังหวัดนครสวรรคโดย
ใชแบบสอบถาม และวิเคราะหขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามเพื่อใชในการจัดทําแผน 
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 ระยะที่ 2  จัดทําแผนยุทธศาสตรแนวทางการพัฒนาพฤติกรรมการบริหารจัดการองคกร
ตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน ในสังกัด ศูนยฝกและ
อบรมเด็กและเยาวชน เขต 6 จังหวัดนครสวรรค ดังนี้ 
 1.  การจัดวางกลยุทธ (strategy formulation) หรือ การวางแผนกลยุทธ (strategic planning) 
  1.1 การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกเพื่อหาโอกาสและภัยคุกคามโดยพิจารณา
ในแตกตาง ๆ เชนการเมือง เศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี การตางประเทศ ตลาด ลูกคา คูแขง 
ผูสนับสนุนวัตถุดิบ ฯลฯ 
  1.2 การวิเคราะหสถานการณภายในเพื่อหาจุดแข็ง และจุดออน เชน การมีสวนรวม
ของชุมชน การเตรียมความพรอมดานการแพทยอุปกรณการปองกันโรค การเงิน สารสนเทศ 
กฎระเบียบ การจัดการ และทรัพยากรบุคคล ฯลฯ 
  1.3 การกําหนดหรือทบทวนวิสัยทัศน และภารกิจของเพื่อกําหนดใหแนชัดวา
เปาหมายการวางแผนยุทธศาสตรและแผนยุทธศาสตรแนวทางการพัฒนาพฤติกรรมการบริหาร
จัดการองคกรตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน ในสังกัด 
ศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชน เขต 6 จังหวัดนครสวรรค 
  1.4  การกําหนดวัตถุประสงคขององคการในระยะของแผนกลยุทธ 
  1.5 การวิเคราะหและเลือกกําหนดกลยุทธ และแนวทางการพัฒนาองคกร 
 2.  การนํากลยุทธไปสูการปฏิบัติ (strategic implementation) 
  2.1 การกําหนดเปาหมายการดําเนินงาน 
  2.2 การวางแผนปฏิบัติการ (action plan) ที่ระบุกิจกรรมตาง ๆ ที่จะตองดําเนินการ 
  2.3 การปรับปรุง พัฒนาองคกร เชน ในดานโครงสราง ระบบงาน ทรัพยากรบุคคล
วัฒนธรรมองคการและปจจัยการบริการตาง ๆในองคกร 
 3. การควบคุมและประเมินผลเชิงกลยุทธ (strategic control and evaluation) 
  3.1 การติดตามตรวจสอบผลการดําเนินงานตามแผนกลยุทธ 
  3.2 การติดตามสถานการณและเงื่อนไขตาง ๆที่อาจเปลี่ยนแปลงไปซึ่งอาจทําให
ตองมีการปรับแผนกลยุทธ 
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การนําเสนอผลการวิจัย 
 การนําเสนอผลการวิจัยในครั้งนี้ มี 2 สวน 
 สวนที่ 1 ขอมูลผลการวิเคราะหพฤติกรรมการบริหารองคกรตามหลักธรรมาภิบาลของ
ผูบริหารสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน ในสังกัด ศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชน เขต 6 
จังหวัด นครสวรรค นําเสนอผลงานในรูปตารางประกอบความเรียง 
 สวนที่ 2 แนวทางการพัฒนาพฤติกรรมการบริหารองคกรตามหลักธรรมาภิบาลของ
ผูบริหารสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน ในสังกัด ศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชน เขต 6 
จังหวัด นครสวรรคนําเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง 

 
 


