
 
บทที่ 3  

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 การวิจัยคร้ังนี้ ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงพรรณนา  (Descriptive research)  โดยมีวัตถุประสงค  
1) เพื่อศึกษากระบวนการจัดทําแผนพัฒนาสามปตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตําบลบานสราง 
อําเภอบางปะอิน  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 2)  เพื่อศึกษาปญหาในการจัดทําแผนพัฒนาสามปตาม
หลักธรรมาภิบาล  ของเทศบาลตําบลบานสราง  อําเภอบางปะอิน  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  และ  
3)  เพื่อเสนอแนวทางในการพัฒนาการจัดทําแผนพัฒนาสามปตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาล
ตําบลบานสราง  อําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยแบงรายละเอียดเนื้อหาสําคัญของ
ระเบียบวิจัยเปนหัวขอดังนี้ 

1. การดําเนินการวิจัย 
2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
3. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
5. การวิเคราะหขอมูล 
6. ขั้นตอนการดําเนินงานสรางแผนยุทธศาสตร 
7. การนําเสนอผลการวิจัย 

 
การดําเนินการวิจัย 
 เพื่อใหการวิจัยคร้ังนี้บรรลุความมุงหมาย ผูวิจัยไดกําหนดรายละเอียดของขั้นตอนการ
ดําเนินการวิจัยออกเปน 3 ขั้นตอน คือ 
 ขั้นตอนที่ 1 การจัดเตรียมการวิจัย 
 เปนขั้นตอนการศึกษาเอกสาร ตํารา ขอมูลสถิติ สภาพความสําคัญของปญหา และเอกสาร
งานวิจัยที่เกี่ยวของเพื่อสรางเครื่องมือสําหรับเก็บขอมูลโดยขอคําแนะนํา และความเห็นชอบใน การ
จัดทําเคาโครงการคนควาอิสระจากคณะกรรมการควบคุมและนําเสนอเคาโครงการคนควาอิสระ
เพื่อขอความเห็นชอบดําเนินการตอไป 
 ขั้นตอนที่ 2 การดําเนินการวิจัย 
 เปนขั้นตอนที่ผูวิจัยนําเครื่องมือที่สรางจากขั้นตอนที่ 1 ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ
นําไปเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางที่กําหนด พรอมนําขอมูลที่ไดมาตรวจสอบความถูกตองวิเคราะห
และแปลผลการวิเคราะหขอมูลทางสถิติ 
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 ขั้นตอนที่ 3 รายงานผลการวิจัย 
 เปนขั้นตอนจัดทํารางรายงานการวิจัยและนําเสนอคณะกรรมการควบคุมเพื่อตรวจสอบ
ปรับปรุงแกไขขอบกพรองตามที่คณะกรรมการควบคุมแนะนํา และจัดพิมพพรอมทั้งสงรายงาน
ผลการวิจัยฉบับสมบูรณ 
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 กลุมเปาหมายที่ใชในการศึกษาครั้งนี้  เปนการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง  (Purposive  sampling) 
ไดแก นายกเทศมนตรีตําบลบานสราง  คณะผูบริหารเทศบาลตําบลบานสราง  สมาชิกสภาเทศบาล
ตําบลบ านสร าง  ข าราชการ  พนักงานเทศบาลตําบลบ านสร าง  อําเภอบางปะอิน  จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา  คณะผูบริหาร  สมาชิกสภาเทศบาล  กํานัน  ผูใหญบาน  คณะกรรมการชุมชน  
เจาหนาที่แผน  และคณะกรรมการจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ิน  จํานวน  103  คน   
 
เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

1. ลักษณะของเครื่องมือที่ใชในการวิจยั 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้  เปนแบบสอบถามกระบวนการจัดทําแผนพัฒนาสามป                  
ของเทศบาลตําบลบานสราง  ใชรูปแบบตัวช้ีวัดจาก  แบบประเมินองคกรปกครองสวนทองถ่ินที่มีการ
บริหารจัดการที่ดี  นํามาปรับเปนแบบสอบถาม 
 2.   เกณฑการใหคะแนน 
 การวิเคราะหลําดับคะแนนและการแปลผล ผูวิจัยพิจารณาตามเกณฑการแบงระดับดังนี้ 
 ตอนที่  1  แบบสอบถามขอมูลทั่วไปของประชาชนในเขตเทศบาลตําบลบานสราง  
อําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ประกอบดวย  เพศ  อายุ  ระดับการศึกษาสูงสุด  จํานวน
คร้ังที่เขารวมกิจกรรมการจัดทําแผนพัฒนาสามป  การดํารงตําแหนงหรือเปนตัวแทนกลุม  ใชขอ
คําถามแบบตรวจสอบรายการ  จํานวน  5  ขอ 
 ตอนที่  2    แบบสอบถามระดับการปฏิบัติการจัดทําแผนตามหลักธรรมาภิบาล  จํานวน  
30  ขอ และระดับปญหาการจัดทําแผนตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตําบลบานสราง  อําเภอ
บางปะอิน  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  จํานวน  30  ขอ  ลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบประเมิน
คา (Rating Scale) มี 5 ระดับ คือ ระดับการปฏิบัตินอยที่สุด/ระดับปญหานอยที่สุด  ระดับการปฏิบัติ
นอย/ระดับปญหานอย  ระดับการปฏิบัติปานกลาง/ระดับปญหาปานกลาง  ระดับการปฏิบัติมาก/
ระดับปญหามา  และระดับการปฏิบัติมากที่สุด/ระดับปญหามากที่สุด   มีการแปลความหมาย ดังนี้ 
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 คาเฉลี่ย 1.00 – 1.80 มีระดับการปฏิบัติ  ระดับปญหาในการจัดทําแผน 
      ในระดบันอยที่สุด 
 คาเฉลี่ย  1.81 – 2.60      มีระดับการปฏิบัติ  ระดับปญหาในการจัดทําแผนในระดบันอย 
 คาเฉลี่ย 2.61 – 3.40      มีระดับการปฏิบัติ  ระดับปญหาในการจัดทําแผน 
      ในระดบัปานกลาง 
 คาเฉลี่ย 3.41 – 4.20      มีระดับการปฏิบัติ  ระดับปญหาในการจัดทาํแผนในระดบัมาก 
 คาเฉลี่ย  4.20 – 5.00      มีระดับการปฏิบัติ  ระดับปญหาในการจัดทําแผน 
      ในระดบัมากที่สุด 
 
 3.  ขั้นตอนการสรางเครื่องมือ และการตรวจสอบคุณภาพ 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ เปนแบบสอบถาม ซ่ึงผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 
  3.1 ศึกษาทฤษฎี เอกสาร ตํารา และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับธรรมาภิบาล เพื่อนํามา
พิจารณาปรับปรุงใชตามความเหมาะสม 
  3.2 ศึกษาหลักเกณฑ และวิธีการสรางเครื่องมือจากหนังสือ วัดระดับการบริหาร
จัดการที่ดี ของ ถวิลวดี บุรีกุล (2548 : ภาคผนวก) เพื่อเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม 
  3.3 สรางแบบสอบถามเกี่ยวกับ กระบวนการจัดทําแผนพัฒนาสามปตามหลัก           
ธรรมาภิบาลของเทศบาลตําบลบานสราง  อําเภอบางปะอิน  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  ตามเกณฑ  
และกรอบเนื้อหาที่ตองการศึกษา 
  3.4  นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นเสนอคณะกรรมการควบคุมเพื่อขอคําแนะนําและ
นํามาปรับปรุงแกไขใหถูกตอง 
  3.5  ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามที่ใชในการเก็บขอมูลผานขั้นตอนการ
ตรวจสอบดานความเที่ยงตรงเชิงโครงสรางและเนื้อหา (Content validity) ตลอดจนความเชื่อมั่น
(Reliability) ดังนี้ ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงโครงสรางและเนื้อหาโดยนําแบบสอบถามที่ปรับปรุง
แกไขแลวไปใหผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 ทาน ดังรายนามในภาคผนวก ตรวจสอบความเที่ยงตรงตาม
เนื้อหาแลวนํามาหาดัชนีความสอดคลองของคําถามโดยเลือกขอคําถามที่มีคาดัชนีความสอดคลอง แต
ละขออยู ระหวาง 0.66 – 1 ตรวจสอบความเชื่อมั่นโดยนําแบบสอบถามที่ผานการตรวจสอบจาก
ผูทรงคุณวุฒิมาปรับปรุงแกไขแลว และนําแบบสอบถามไปทดลองใชในเขตเทศบาลตําบลลําตาเสา  
อําเภอวังนอย  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  จํานวน 30  คนจากนั้นนําแบบสอบถามหาคาความเชื่อมั่นของ
เครื่องมือ  โดยหาคาความเชื่อมั่น  ทั้งฉบับดวยวิธีการคํานวนหาความเช่ือม่ันของแบบวัด โดยใช
สัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค  Cronbach’  Alpha   Coefficient  กระบวนการจัดทําแผนพัฒนาสาม
ปตามหลักธรรมาภิบาล  เทากับ  .817 
  3.6 นําแบบสอบถามที่ผานการตรวจสอบแลวมาปรับปรุงและจัดทําเปนฉบับที่
สมบูรณ เพื่อใชในการวิจัยตอไป  
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การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตามขั้นตอน ดังนี้ 
 1.   ผูวิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยาถึง
นายกเทศมนตรีตําบลบานสราง  อําเภอบางปะอิน  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  เพื่อขอความ
อนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูลจากบุคคลที่มีสวนสําคัญในการพัฒนากระบวนการจัดทํา
แผนพัฒนาสามป  ของเทศบาลตําบลบานสราง 
 2.   ผูวิจัยนําแบบสอบถามไปแจกใหกับบุคคลที่มีสวนสําคัญในการพัฒนากระบวนการ
จัดทําแผนพัฒนาสามป ของเทศบาลตําบลบานสราง จํานวน 200 คน พรอมชี้แจงรายละเอียด
วัตถุประสงคของการวิจัยและสรางความเขาใจแบบสอบถาม 
  3.   ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูลระหวางวันที่ 1 – 30 ธันวาคม พ.ศ. 2550 ผูวิจัย
สามารถเก็บแบบสอบถามคืนคิดเปนรอยละ 100 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 หลังจากเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางแลว  นําขอมูลมาตรวจสอบความสมบูรณ
เพื่อประมวลผลและวิเคราะหขอมูลโดยใชคอมพิวเตอรดวยโปรแกรมสําเร็จรูป  สถิติที่ใชในการ
วิเคราะห  มีดังนี้ 
 1.   คารอยละ (Percentage) ใชอธิบายขอมูลทั่วไปของบุคคลที่มีสวนสําคัญในการพัฒนา
กระบวนการจัดทําแผนพัฒนาสามป ของเทศบาลตําบลบานสราง อําเภอบางปะอิน จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา 
 2.   คาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard  deviation) ใชอธิบายความรู
และความคิดเห็นเกี่ยวกับกระบวนการจัดทําแผนพัฒนาสามปของเทศบาลตําบลบานสราง  อําเภอ
บางปะอิน  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 3.   การวิเคราะหขอมูลที่ไดนํามาหาแนวทางการพัฒนากระบวนการจัดทําแผนพัฒนา
สามป ของเทศบาลตําบลบานสราง  อําเภอบางปะอิน  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 
ขั้นตอนการดําเนินงานสรางแผนยุทธศาสตร 
 ระยะที่  1  ดําเนินการสึกษาขอมูลทั่วไป  ความรู  และความคิดเห็นในกระบวนการจัดทํา
แผนพัฒนาสามป  เพื่อเปนขอมูลพื้นฐานในการวิจัยเพื่อนํามาจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนา 
กระบวนการจัดทําแผนพัฒนาสามป  โดยใชแบบสอบถาม 
 ระยะที่  2  แผนยุทธศาสตรการพัฒนากระบวนการจัดทําแผนพัฒนาสามปของเทศบาล
ตําบลบานสราง  อําเภอบางปะอิน  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  ดังนี้ 
 1. การจัดวางกลยุทธ (Strategy formulation) หรือการวางแผนกลยุทธ (Strategic  planning) 
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1.1 การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกเพื่อหาโอกาสและภัยคุกคามโดยพิจารณา
ในความแตกตางๆ   เชนการเมือง  เศรษฐกิจ  สังคม 

1.2 การวิเคราะหสถานการณภายในเพื่อหาจุดแข็ง  และจุดออน  เชน  การมีสาวน
รวมของชุมชน  การเงิน  สารสนเทศ  กฎระเบียบ  กสนจัดการ  และทรัพยากร 

1.3 การกําหนดหรือทบทวนวิสัยทัศน  และภารกิจเพื่อกําหนดใหแนชัดวาเปาหมาย
การวางแผนยุทธศาสตรและแผนยุทธศาสตรการพัฒนากระบวนการจัดทําแผนพัฒนาสามป  ของ
เทศบาลตําบลบานสราง  อําเภอบางปะอิน  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

1.4 การกําหนดวัตถุประสงคขององคการในระยะของแผนกลยุทธ 
1.5 การวิเคราะหและเลือกกําหนดกลยุทธและแนวทางการพัฒนาองคกร 

 2. การนํากลยุทธไปสูการปฎิบัติ  (Strategic  implementation) 
1.6 การกําหนดเปาหมายการดําเนินงาน 
1.7 การวางแผนฎิบัติการ  (Action  plan)  ที่ระบุกิจกรรมตางๆ  ที่จะตองดําเนินการ 
1.8 การปรับปรุง  พัฒนาองคกร  เชน  ในดานโครงสราง  ระบบงาน  ทรัพยากร

บุคคล วัฒนธรรมองคการและปจจัยการบริการตางๆ  ในองคกร 
 3. การควบคุมและประเมินผลเชิงกลยุทธ  (Strategic  control  and  evaluation)  โดยการ
ติดตามตรวจสอบผลการดําเนินงานตามแผนกลยุทธ 
 
การนําเสนอผลงานวิจัย 
 เสนอผลการวิเคราะหขอมูลเปน  4  ตอนในรูปตารางการแปลผลเปนความเรียง  คือ 
 ตอนที่   1   ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไป 
 ตอนที่   2   ผลการวิเคราะหกระบวนการจัดทําแผนพัฒนาสามป ดานการปฏิบัติการจัดทํา
แผนตามหลักธรรมาภิบาล ของเทศบาลตําบลบานสราง อําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 ตอนที่   3   ผลการวิเคราะหกระบวนการจัดทําแผนพัฒนาสามป ดานระดับปญหาการจัดทํา
แผนตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตําบลบานสราง อําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 ตอนที่   4   ปญหาและขอเสนอแนะในกระบวนการจัดทําแผนพัฒนาสามป  ของเทศบาล
ตําบลบานสราง  อําเภอบางปะอิน  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 

 
 


