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ภาคผนวก  
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ภาคผนวก ก 
รายนามผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาของเครื่องมือวิจัย 
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รายนามผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาของเครื่องมือวิจัย 

 
1.  นางสาวจุฑามาศ   ศรีจามร นักพัฒนาสังคม 8 
                                                                    พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย 
   จังหวดัพระนครศรีอยุธยา 
2.  นางสาวผดุงศรี    ธรรมกมล นักพัฒนาสังคม 8ว   
                                                                    หัวหนากลุมนโยบายและวิชาการ 
   สํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย 
   จังหวดัพระนครศรีอยุธยา 
3.  นางสาวญาดา   ออนนอม นักสังคมสงเคราะห 7ว                                                                
                                                                    หัวหนากลุมสวัสดิการสังคมและพิทักษคุมครองสิทธิ์ 
   สํานักงานพัฒนาสงัคมและความมั่นคงของมนุษย 
   จังหวดัพระนครศรีอยุธยา 
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ภาคผนวก ข 
หนังสือเชิญผูทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาของเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
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ภาคผนวก ค 

หนังสือขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อหาคุณภาพของเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
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ภาคผนวก  ง 

แบบสอบถามที่ใชในการวิจัย 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เร่ือง  แนวทางการพัฒนา การใหบริการประชาชนของสํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคง 

ของมนุษย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 
คําชี้แจง แบบสอบถามฉบับนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการใหบริการประชาชน

ของสํานักงานพัฒนาสังคม และความมั่นคงของมนุษยจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผูวิจัย
รับรองวาขอมูลทุกอยางในแบบสอบถามจะไมมีผลตอทานแตประการใดทั้งสิ้น จึงใครขอ
ความกรุณาจาก ทานตอบแบบสอบถามใหครบทุกขอ โดยตอบตามความคิดและความรูสึก    
ที่เปนจริง คําตอบของทานจะเปนประโยชนเพื่อหาแนวทางในการวางแผน และปรับปรุง
การใหบริการของสํานักงานพัฒนาสังคม และความมั่นคงของมนุษย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  
ลักษณะแบบสอบถาม แบงเปน 3 ตอน ดังนี้ 

  ตอนที่  1  แบบสอบถามขอมูลทั่วไป 
  ตอนที่  2  แบบสอบถามความพึงพอใจในการรับบริการ 
  ตอนที่  3  แบบสอบถามขอเสนอแนะ 
 ขอมูลที่ไดจากการตอบแบบสอบถามนี้ จะนําไปใชเพื่อประกอบการวิจัยเทานั้นผูวิจัย                 
จะเก็บขอมูลของทานไวเปนความลับ โดยไมมีผลตอผูตอบแบบสอบถามแตอยางใด 
 ผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวา จะไดรับความรวมมือจากทานเปนอยางดี และขอขอบพระคุณ                
ในความรวมมือมา ณ โอกาสนี้ดวย 
 

นายสยาม  ตรีพืช 
นิสิตปริญญาโท สาขายุทธศาสตรการพัฒนา 

มหาวิทยาลัยราชภัฎพระนครศรีอยุธยา 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
แนวทางการพฒันา การใหบริการประชาชนของสํานักงานพัฒนาสังคม และความมั่นคงของมนษุย 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 

คําชี้แจง   แบบสอบถามประกอบดวย 3 สวน คือ  
 สวนที่  1  ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพสวนบคุคล 
 สวนที่  2  ขอมูลความพึงพอใจในการรับบริการ 
 สวนที่  3  ขอเสนอแนะ 
 

สวนท่ี 1 ขอมูลเก่ียวกับสถานภาพสวนบุคคล 
คําชี้แจง : กรุณาใสเคร่ืองหมาย / หรือเติมขอความลงในชองวางตามความจริง 
  
1.  เพศ 
 (     )   1.  ชาย               (     )   2.  หญิง 
 
2.  สถานภาพ 
 (     )  1. โสด (     )  2. สมรส   
 (     )  3. หมาย (     )  4. หยาราง  
 
3.  อายุ ...........ป   
 
4.  ระดับการศึกษา 
 (     )   1.  ประถมศึกษา (     )   2.  มัธยมศึกษา 
      (     ) 3.  ปวช. หรือ ปวส. (     )   4.  ปริญญาตรี 
 (     )   5.  สูงกวาปริญญาตรี (     )   6.   อ่ืน ๆ  โปรดระบุ...................  
 
5. อาชีพ  
 (     )  1.  เกษตรกร( ทํานา ทําไร ทําสวน เล้ียงสัตว) (     )  2.  รับจางแรงงาน           
 (     )  3.  คาขาย                  (     )  4.  รับราชการ 
 (     )  5.  ลูกจางบริษัท (     )  6.  นักเรียน  นักศึกษา 
 (     )  7.  แมบาน                  (     )  8.  อ่ืนๆ โปรดระบุ..................... 
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6.  ทานมาขอรับบริการทางดานใด 
 (     )  1.  เด็ก - เยาวชน     (     ) 2. สตรี                           
 (     )  3.  คนพิการ (     )  4.  ผูสูงอายุ     
 (     )  5.  ครอบครัวยากจน  (     )  6.  ภูมิคุมกันบกพรอง                                              
 (     )  7.  อ่ืน ๆ โปรดระบุ.......................... 
 
7.  ทานมาติดตอขอรับบริการในเรื่องใด  (สามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 (     )  1.  ขอรับความชวยเหลือทั่วไป (     )  2.  กูยืมเงนิทุนประกอบอาชีพ 
 (     )  3.  ชําระเงินกู (     )  4.  รับเงินสงเคราะห/เงนิกูยืม 
 (     )  5. จดทะเบียนคนพิการ (     )  6.  เบี้ยยังชพี 
 (     )  7.  บุตรบุญธรรม (     )  8.  ฝกอาชีพเยาวสตรี 
 (     )  9.  ฝกอาชีพคนพกิาร (     ) 10.  อ่ืนๆ โปรดระบุ................ 
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สวนท่ี 2  ขอมูลความพึงพอใจในการรับบริการ 
คําชี้แจง : กรุณาใสเคร่ืองหมาย / ในชองวางตามความพงึพอใจของทาน 
 

ขอความ 

ระดับความพงึพอใจ 
มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน 
กลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

นอย 
ท่ีสุด 
(1) 

ความพึงพอใจดานอัธยาศัยและการเอาใจใส                     
ของผูใหบริการ 
1.  เจาหนาทีเ่อาใจใสตอปญหา หรือความตองการ  

ของทาน 

     

2. เจาหนาทีใ่หบริการดวยความกระตือรือรน                 
ที่จะชวยแกปญหาของทาน 

     

3.  เจาหนาทีใ่หการตอนรับและใหบริการอยางยิ้มแยม
แจมใส 

     

4.  เจาหนาที่อํานวยความสะดวกในการติดตอของทาน      
5.  เจาหนาที่ปฏิบตัิงานดวยความรวดเร็ว      
6.  เจาหนาทีใ่หคาํแนะนําดวยความสุภาพออนโยน      
7.  เจาหนาที่สามารถใหคําแนะนําไดเขาใจชัดเจน      
8.  เจาหนาทีแ่ตงกายเหมาะสมกับหนาทีแ่ละกาลเทศะ      
9.  มีเจาหนาทีใ่หบริการอยางเพยีงพอทั่วถึง      
ความพึงพอใจดานสถานที่ใหบริการ 
10.  สํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย

จังหวดั มีความสะอาดและเปนระเบียบ 

     

11.  สถานที่ตั้งของสํานักงานพฒันาสังคมและ                 
ความมั่นคงของมนุษยจังหวัด หางาย และมาติดตอ
ไดสะดวก 

     

12.  สํานักงานจดัเกาอี้ / ที่พักสําหรับผูมาติดตอขอรับ 
 บริการ 
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ขอความ 

ระดับความพงึพอใจ 
มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน 
กลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

นอย 
ท่ีสุด 
(1) 

13.  สํานักงานมีหองสุขาที่สะอาด และเพียงพอแกผูมา
ติดตอ 

     

14.  สํานักงานมีการจัดน้ําดื่มไวบริการแกผูมาตดิตอ      
15. สํานักงานมีปายประชาสมัพันธบอกจุดบริการ     

ตาง ๆ ที่ชัดเจน 
     

16. สํานักงานมีเจาหนาที่ประชาสัมพันธ / เจาหนาที่
คอยใหคําแนะนําในการติดตอ 

     

17. สํานักงานกวางขวาง และเหมาะสมในการให
คําปรึกษาแนะนํา 

     

18. สํานักงานมีตัวอยางคํารอง แบบฟอรมการยื่นเรื่อง
เพื่อขอรับบริการตางๆ ติดประกาศใหเห็นชดัเจน 

     

19. สํานักงานมีตู / กลอง รับความคิดเหน็ของ
ผูรับบริการ 

     

ความพึงพอใจดานการประชาสัมพันธ 
20. ไดรับแจงขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการชวยเหลือของ 

สํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย
จังหวดัอยางสม่ําเสมอ 

     

21. ขอมูลที่ไดรับคําแนะนําจากเจาหนาที่ ชัดเจน 
ละเอียด และเขาใจงาย 

     

22. ขอมูลที่ไดรับจากแผนพบั ประกาศตาง ๆ ชัดเจน 
และเขาใจงาย 

     

23. ความสะดวก รวดเร็วในการติดตอสอบถามขอมูล 
ทั้งดวยตนเอง หรือทางโทรศัพท 
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ขอความ 

ระดับความพงึพอใจ 
มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน 
กลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

นอย 
ท่ีสุด 
(1) 

ความพึงพอใจดานกระบวนการใหบริการ 
24.  ระยะเวลาในการรอคอยการใหบริการของ 
 เจาหนาที ่

     

25.  เจาหนาทีใ่หบริการตามลําดับกอนหลัง      
26.  ความสะดวกรวดเรว็ในการใหบริการของเจาหนาที ่      
27.  ไดรับคําแนะนํา หรือขาวสารเกี่ยวกับการใหบริการ 

สงเคราะหดานตางๆ อยางครบถวน 
     

28.  ขั้นตอนการรบัเรื่องและการใหคําแนะนํา      
29.  ขั้นตอนการสอบถามรายละเอียด       
30.  ขั้นตอนการแจงผลการใหความชวยเหลือ      
31.  ความสม่ําเสมอในการติดตามผลการชวยเหลือ      
32.  ทานไดรับการชวยเหลือตรงตามความตองการ   

ของทาน 
     

 
สวนท่ี 3  ขอเสนอแนะ 
 ทานมีขอเสนอแนะ ประการใดเกีย่วกับการติดตอขอรับบริการจากสํานักงานพัฒนา
สังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 
ดานอัธยาศัยใสและการเอาใจใสของผูใหบริการ 
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
ดานสถานที่ใหบริการ 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
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ดานการประชาสัมพันธ 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 
ดานกระบวนการใหบริการ 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 

 
 

ผูวิจัยขอขอบพระคุณที่ทานสละเวลาอันมคีาของทานตอบแบบสอบถามนี้ 
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ภาคผนวก จ 
คาวิเคราะห IOC ความตรงของเนื้อหา และหลักวิชาการของการศึกษาแนวทางการพฒันาการ

ใหบริการประชาชนของสาํนกังานพฒันาสงัคมและความมั่นคงของมนษุย                                            
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

 
 



138 
 

ดัชนีความสอดคลองของขอคําถามกับจุดมุงหมาย 
( Index of Item – objective Congruence : IOC ) 

 
แนวทางการพฒันาการใหบรกิารประชาชนของสํานักงานพัฒนาสงัคมและความมั่นคงของมนุษย                             

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 
ขอมูลเก่ียวกับสถานภาพสวนบุคคล 
 

ขอท่ี คาคะแนน
ผูทรงคุณวฒุิคนท่ี 1 

คาคะแนน
ผูทรงคุณวฒุิคนท่ี 2 

คาคะแนน          
ผูทรงคุณวฒุิคนท่ี 3 รวม 

1 1 1 1 1 
2 0 1 1 0.66 
3 1 1 1 1 
4 1 1 1 1 
5 1 1 0 0.66 
6 1 1 1 1 
7 1 0 1 0.66 
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ขอมูลความพงึพอใจในการรับบริการ 
 

ขอท่ี คาคะแนน
ผูทรงคุณวฒุิคนท่ี 1 

คาคะแนน
ผูทรงคุณวฒุิคนท่ี 2 

คาคะแนน          
ผูทรงคุณวฒุิคนท่ี 3 รวม 

1 1 1 1 1 
2 1 1 1 1 
3 1 1 1 1 
4 1 1 1 1 
5 1 1 1 1 
6 1 1 1 1 
7 1 1 1 1 
8 1 1 1 1 
9 1 1 0 0.66 
10 1 1 1 1 
11 1 1 1 1 
12 1 1 0 0.66 
13 1 1 1 1 
14 1 1 1 1 
15 1 1 1 1 
16 1 1 1 1 
17 1 1 1 1 
18 1 1 1 1 
19 1 1 1 1 
20 1 1 0 0.66 
21 1 1 0 0.66 
22 1 1 1 1 
23 1 1 1 1 
24 1 1 1 1 
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ขอมูลความพงึพอใจในการรับบริการ (ตอ) 
 

ขอท่ี คาคะแนน
ผูทรงคุณวฒุิคนท่ี 1 

คาคะแนน
ผูทรงคุณวฒุิคนท่ี 2 

คาคะแนน          
ผูทรงคุณวฒุิคนท่ี 3 รวม 

25 1 1 1 1 
26 1 1 1 1 
27 1 1 1 1 
28 1 1 1 1 
29 1 1 1 1 
30 1 1 1 1 
31 1 1 1 1 
32 1 1 1 1 

 
 แนวทางการพัฒนาการใหบริการประชาชนของสํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคง
ของมนุษย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ไดคาดัชนีความสอดคลองของขอคําถามกับจุดมุงหมาย
ระหวาง 0.66 - 1 
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 คาวิเคราะหความตรงของเนื้อหา และหลักวิชาการของการศึกษาแนวทางการพัฒนาการ
ใหบริการประชาชนของสํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 
ขอมูลเก่ียวกับสถานภาพสวนบุคคล 
 

ขอท่ี ขอความ IOC 
1 1 1 
2 0 0.66 
3 1 1 
4 1 1 
5 1 0.66 
6 1 1 
7 1 0.66 
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ขอมูลความพงึพอใจในการรับบริการ 
 

ขอความ IOC 
ความพึงพอใจดานอัธยาศัยและการเอาใจใสของผูใหบริการ 
1.  เจาหนาทีเ่อาใจใสตอปญหา หรือความตองการของทาน 

 
1 

2.  เจาหนาทีใ่หบริการดวยความกระตือรือรนที่จะชวยแกปญหาของทาน 1 
3.  เจาหนาทีใ่หการตอนรับและใหบริการอยางยิ้มแยมแจมใส 1 
4.  เจาหนาที่อํานวยความสะดวกในการติดตอของทาน 1 
5.  เจาหนาที่ปฏิบตัิงานดวยความรวดเร็ว 1 
6.  เจาหนาทีใ่หคาํแนะนําดวยความสุภาพออนโยน 1 
7.  เจาหนาที่สามารถใหคําแนะนําไดเขาใจชัดเจน 1 
8.  เจาหนาทีแ่ตงกายเหมาะสมกับหนาทีแ่ละกาลเทศะ 1 
9.  มีเจาหนาทีใ่หบริการอยางเพยีงพอทั่วถึง 0.66 
ความพึงพอใจดานสถานที่ใหบริการ 
10.  สํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัด มีความสะอาดและเปนระเบียบ 

 
1 

11.  สถานที่ตั้งของสํานักงานพฒันาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัด หางาย                 
และมาติดตอไดสะดวก 

1 

12.  สํานักงานจดัเกาอี้ / ที่พักสําหรับผูมาติดตอขอรับบริการ 0.66 
13.  สํานักงานมีหองสุขาที่สะอาด และเพียงพอแกผูมาติดตอ 1 
14.  สํานักงานมีการจัดน้ําดื่มไวบริการแกผูมาตดิตอ 1 
15.  สํานักงานมีปายประชาสัมพนัธบอกจุดบรกิารตางๆ ที่ชัดเจน 1 
16. สํานักงานมีเจาหนาที่ประชาสัมพันธ / เจาหนาที่คอยใหคําแนะนําในการติดตอ 1 
17.  สํานักงานกวางขวาง และเหมาะสมในการใหคําปรึกษาแนะนํา 1 
18.  สํานักงานมีตวัอยางคํารอง แบบฟอรมการยื่นเรื่องเพื่อขอรับบริการตาง ๆ ติดประกาศ  

ใหเห็นชัดเจน 
1 

19. สํานักงานมีตู / กลอง รับความคิดเหน็ของผูรับบริการ 1 

ความพึงพอใจดานการประชาสัมพันธ 
20.  ไดรับแจงขอมลูขาวสารเกี่ยวกับการชวยเหลือของ สํานักงานพัฒนาสังคมและ                  
 ความมั่นคงของมนุษยจังหวัดอยางสม่ําเสมอ 

 
0.66 
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ขอความ IOC 
21. ขอมูลที่ไดรับคําแนะนําจากเจาหนาที่ ชัดเจน ละเอียด และเขาใจงาย 0.66 
22. ขอมูลที่ไดรับจากแผนพบั ประกาศตางๆ ชัดเจน และเขาใจงาย 1 
23. ความสะดวก รวดเร็วในการติดตอสอบถามขอมูล ทั้งดวยตนเอง หรือทางโทรศัพท 1 
ความพึงพอใจดานกระบวนการใหบริการ 
24. ระยะเวลาในการรอคอยการใหบริการของเจาหนาที ่

 
1 

25. เจาหนาทีใ่หบริการตามลําดับกอนหลัง 1 
26. ความสะดวกรวดเร็วในการใหบริการของเจาหนาที ่ 1 
27. ไดรับคําแนะนํา หรือขาวสารเกี่ยวกับการใหบริการ สงเคราะหดานตางๆ อยางครบถวน 1 
28. ขั้นตอนการรับเรื่องและการใหคําแนะนํา 1 
29. ขั้นตอนการสอบถามรายละเอียด  1 
30. ขั้นตอนการแจงผลการใหความชวยเหลือ 1 
31. ความสม่ําเสมอในการตดิตามผลการชวยเหลือ 1 
32. ทานไดรับการชวยเหลือตรงตามความตองการของทาน 1 
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ภาคผนวก ฉ 
คาความเชื่อม่ันแบบสอบถาม 
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คาความเชื่อม่ันแบบสอบถาม 

RELIABILITY ANALYSIS – SCALE  (ALPHA) 
แนวทางการพฒันาการใหบรกิารประชาชนของสํานักงานพัฒนาสงัคมและความมั่นคงของมนุษย

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
                   
ขอที่ Scale Mean           

 if  Item  Deleted 
Scale Variance 
if  Item Deleted 

Corrected Item 
Total  Correlation 

Alpha if Item 
Deleted 

 

P1            134.7667         245.7713          .5644            .9079 
P2            134.7333         251.2368          .3063            .9104 
P3            134.6667         245.8851          .6450            .9076 
P4            134.7333         246.4092          .5729            .9080 
P5            134.9000         242.4379          .6448            .9067 
P6            134.7333         246.2023          .4520            .9088 
P7            134.7000         245.8724          .6606            .9075 
P8            134.8000         245.2690          .5122            .9081 
P9            134.8333         245.0402          .5353            .9079 
P10           134.8333         245.9368          .4934            .9084 
P11           134.7333         245.1678          .5823            .9077 
P12           135.1000         243.1966          .6097            .9071 
P13           135.1333         244.9471          .4290            .9090 
P14           135.2667         245.7885          .4403            .9089 
P15           135.0667         241.5126          .7096            .9061 
P16           134.9000         245.4034          .6026            .9076 
P17           135.0000         240.5517          .6575            .9062 
P18           134.9667         246.0333          .5614            .9080 
P19           135.2333         244.0471          .5209            .9079 
P20           135.1333         240.7402          .6226            .9065 
P21           134.8000         242.7172          .7442            .9063 
P22           135.0333        239.9644          .7044            .9057 
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คาความเชื่อม่ันแบบสอบถาม 
RELIABILITY ANALYSIS – SCALE  (ALPHA) 

แนวทางการพฒันาการใหบรกิารประชาชนของสํานักงานพัฒนาสงัคมและความมั่นคงของมนุษย
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

                   
ขอที่ Scale Mean           

 if  Item  Deleted 
Scale Variance 
if  Item Deleted 

Corrected Item 
Total  Correlation 

Alpha if Item 
Deleted 

 
P23           134.7333         239.9954          .7826            .9053 
P24           135.2000         238.0276          .6735            .9056 
P25           135.0333         239.9644          .7531            .9055 
P26          134.8333         242.0747          .8042            .9058 
P27           134.8667         246.1885          .6780            .9075 
P28           134.9000         246.5759          .6912            .9076 
P29           135.0667         235.6506          .7456            .9045 
P30           135.0000         234.2069          .7639            .9040 
P31           135.0000         234.4828          .7242            .9045 
P32           135.0333         234.6540          .6567            .9053 
 
  R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 
 
Reliability Coefficients 
 
N of Cases =     30.0                    N of Items = 34  Alpha =    .9110 
 
 
 

แบบสอบถามแนวทางการพฒันาการใหบริการประชาชนของสํานักงานพัฒนาสังคมและ                   
ความมั่นคงของมนุษยจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ไดคาความเชื่อมั่นแบบสอบถาม เทากับ .9110 
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ประวัติยอผูวิจัย 
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ประวัติยอผูวิจัย 

 
ช่ือ – นามสกุล นายสยาม  ตรีพืช 
วัน เดือน ปเกดิ                 18  ธันวาคม  2523 
สถานที่เกิด                   อําเภออุทัย  จงัหวัดพระนครศรีอยุธยา 
สถานที่อยู 41/2  หมูที่ 2 ตําบลคานหาม  อําเภออุทัย จังหวดัพระนครศรีอยุธยา 
ตําแหนง นักพัฒนาสังคม (พนักงานราชการ) 
สถานที่ทํางาน  กลุมนโยบายและวิชาการ                                                                      

สํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย          
จังหวดัพระนครศรีอยุธยา 

ประวัติการศึกษา         
 พ.ศ. 2540    ประกาศนยีบตัรวิชาชีพ (การบัญชี)                                                               
  โรงเรียนเทคนคิพณิชยการอยุธยา 
  จังหวดัพระนครศรีอยุธยา 
 พ.ศ. 2544 ประกาศนยีบตัรวิชาชีพช้ันสูง (คอมพิวเตอรธุรกิจ)    
  โรงเรียนไทยอโยธยาบริหารธุรกิจ   
  จังหวดัพระนครศรีอยุธยา 
 พ.ศ. 2547 บริหารธุรกจิบัณฑิต (การตลาด) 
   มหาวิทยาลัยรังสิต จังหวดัปทุมธานี 
 พ.ศ. 2549 ประกาศนยีบตัรบัณฑิต (วิชาชีพครู)    
         มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
  จังหวดัพระนครศรีอยุธยา 
 พ.ศ. 2555 ศิลปศาสตรมหาบัณฑติ (ยทุธศาสตรการพัฒนา)    
         มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
 

 

 
 


