
 บทที่  5 
สรุปผล  อภปิรายผล  และขอเสนอแนะ 

 
 การศึกษาเรื่องการพัฒนาแหลงทองเที่ยวสะพานขามแมน้ําแคว จังหวัดกาญจนบุรี โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาสภาพปญหาของแหลงทองเที่ยวสะพานขามแมน้ําแคว  จังหวัด
กาญจนบุรี และ 2) เสนอแนวทางการพัฒนาแหลงทองเที่ยวสะพานขามแมน้ําแคว จังหวัด
กาญจนบุรี กลุมตัวอยาง ไดแก นักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาทองเที่ยวสะพานขามแมน้ําแคว 
จังหวัดกาญจนบุรี ระหวางวันที่ 20 – 30 มกราคม พ.ศ. 2555 จํานวน 200 คน โดยใชเทคนิคการสุม
ตัวอยางแบบบังเอิญ (Accidental sampling) เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม 
(Questionnaire) โดยแบงเนื้อหาออกเปน 3 สวน ประกอบดวย ขอมูลพื้นฐานทั่วไปของผูตอบ
แบบสอบถาม คําถามเกี่ยวกับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มีตอแหลงทองเที่ยวสะพาน
ขาม แมน้ําแคว จังหวัดกาญจนบุรี  ประกอบดวย  1)  การเขาถึงแหลงทองเที่ยว 2) ส่ิงอํานวยความ
สะดวก 3) ความปลอดภัยในชีวิต/ทรัพยสิน 4) รานขายของที่ระลึก และ 5) สภาพสิ่งแวดลอม และ
ตอนสุดทายเปนขอเสนอแนะเพิ่มเติม สถิติที่ใชในการวิจัย คือ สถิติเชิงพรรณนาขอมูล ไดแก           
คารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผูวิจัยไดดําเนินการศึกษาและสรุปประเด็นสําคัญ 
โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 
สรุปผลการวิจัย 
 การศึกษาเรื่องการพัฒนาแหลงทองเที่ยวสะพานขามแมน้ําแคว จังหวัดกาญจนบุรี จาก
การศึกษาขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง 
อายุของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญอยูในชวงอายุระหวาง 41-50 ป ภูมิลําเนาสวนใหญอยู               
ภาคกลาง ระดับการศึกษาสวนใหญอยูในระดับปริญญาตรี อาชีพสวนใหญเปนขาราชการ/
รัฐวิสาหกิจ รายไดเฉลี่ยตอเดือน สวนใหญ 10,001 – 20,000 บาท ยานพาหนะที่ใชในการเดินทาง 
สวนใหญเปนรถยนตสวนตัว ระยะเวลาที่ใชในการมาเยือน สวนใหญตอบ 1 – 2 วัน จํานวนครั้ง
ที่มาเที่ยว สวนใหญมา 1 – 2 คร้ัง ลักษณะการเดินทาง สวนใหญมาเปนครอบครัว จุดมุงหมายใน
การเดินทาง สวนใหญมาเพื่อพักผอน และผลการวิเคราะหพบวา 
 1. สภาพปญหาของแหลงทองเที่ยวสะพานขามแมน้ําแคว จังหวัดกาญจนบุรี พบวา 
ระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มีตอแหลงทองเที่ยวสะพานขามแมน้ําแคว จังหวัด
กาญจนบุรี ในแตละดานมีดังนี้ 
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  1.1 ดานการเขาถึงแหลงทองเที่ยว  
 ผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มีตอแหลงทองเที่ยวใน
จังหวัดกาญจนบุรี การเขาถึงแหลงทองเที่ยว โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.50, S.D. = 
0.8287) แตมี 3 รายการ ที่นักทองเที่ยวชาวไทยมีความคิดเห็นอยูในระดับต่ําสุด 3 ระดับ ที่ควร
ไดรับการปรับปรุง คือ บริการรถจักรยานยนตรับจาง บริการรถตูเชา และบริการรถยนตสวน
บุคคลใหเชา ที่มีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง ตามลําดับ 
  1.2 ดานสิ่งอํานวยความสะดวก 
 ผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มีตอแหลงทองเที่ยวใน
จังหวัดกาญจนบุรี ส่ิงอํานวยความสะดวก โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.54, S.D. = 0.87913) 
แตมี 3 รายการ ที่นักทองเที่ยวชาวไทยมีความคิดเห็นอยูในระดับต่ําสุด 3 ระดับ ที่ควรไดรับ
การปรับปรุง คือ ตูโทรศัพทสาธารณะใหบริการ หองน้ํา/สุขา และจํานวนถังขยะ ที่มีความคิดเห็น
อยูในระดับปานกลาง ตามลําดับ 
  1.3 ดานความปลอดภัยในชีวิต/ทรัพยสิน 
 ผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มีตอแหลงทองเที่ยวใน
จังหวัดกาญจนบุรี ความปลอดภัยในชีวิต/ทรัพยสิน โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.15, 
S.D. = 0.85638) แตมี 3 รายการ ที่นักทองเที่ยวชาวไทยมีความคิดเห็นอยูในระดับต่ําสุด            
3 ระดับ ที่ควรไดรับการปรับปรุง คือ ศูนยรับเรื่องรองเรียน ระบบรักษาความปลอดภัย รปภ. 
และหนวยปฐมพยาบาลเบื้องตน ตามลําดับ 
  1.4 ดานรานขายของที่ระลึก 
 ผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มีตอแหลงทองเที่ยวใน
จังหวัดกาญจนบุรี ส่ิงอํานวยความสะดวก โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.47, S.D. = 
0.892092) แตมี 2 รายการ ที่นักทองเที่ยวชาวไทยมีความคิดเห็นอยู ในระดับต่ําสุด 2 ระดับ 
ไดแก สถานที่ตั้งรานคามีความเหมาะสมกับแหลงทองเที่ยว และกําหนดราคาสินคาเหมาะสม      
ไมเอาเปรียบนักทองเที่ยว ที่มีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง ตามลําดับ 
  1.5 ดานสภาพสิ่งแวดลอม 
 ผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มีตอแหลงทองเที่ยวใน
จังหวัดกาญจนบุรี สภาพสิ่งแวดลอม โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.30, S.D. = 
0.890022) แตมี 3 รายการ ที่นักทองเที่ยวชาวไทยมีความคิดเห็นอยูในระดับต่ําสุด 3 ระดับ      
ที่ควรไดรับการปรับปรุง คือ การจัดการขยะมูลฝอยบริเวณสะพาน ความเปนระเบียบของ      
ที่จอดรถ และการรณรงคการรักษาสิ่งแวดลอมบริเวณสะพาน ตามลําดับ 
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 2. แนวทางการพัฒนาแหลงทองเที่ยวสะพานขามแมน้ําแคว จังหวัดกาญจนบุรี   
 ผูวิจัยจัดทําและนําเสนอแผนยุทธศาสตรเพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาแหลงทองเที่ยว
สะพานขามแมน้ําแคว จังหวัดกาญจนบุรี ดังนี้ 
 ผลจากการวิเคราะห  ไดประเด็นที่จะนํามาจัดทําแผนพัฒนาแหลงทองเที่ยวสะพานขาม
แมน้ําแคว จังหวัดกาญจนบุรี โดยนําขอมูลที่ไดจากการวิเคราะห มีรายละเอียดดังนี้ 
 ยุทธศาสตรการพัฒนาแหลงทองเที่ยวสะพานขามแมน้ําแคว จังหวัดกาญจนบุรี 
 วิสัยทัศน : พัฒนาสะพานขามแมน้ําแควใหสอดคลองกับความตองการของนักทองเที่ยว
ภายในเวลา 2 ป 
 การกําหนดประเด็นยุทธศาสตร เปาหมาย และกลยุทธการทองเที่ยวของจังหวัด
กาญจนบุรี ที่สอดคลองกับยุทธศาสตรดานการพัฒนาระบบการบริหารจัดการการทองเที่ยวแบบ
บูรณาการ โดยมุงสงเสริมประสิทธิภาพการบริหารจัดการ และบูรณาการทุกระดับ ทั้งยังสอดคลอง
กับยุทธศาสตรดานการพัฒนาสินคาและบริการ โดยมุงสราง พัฒนา ฟนฟู เชื่อมโยงแหลงทองเที่ยว 
และการยกระดับมาตรฐานสินคาและบริการ เพื่อเปนฐานขอมูลในการดําเนินการสงผลใหเกิด
ความรู ความเขาใจในรูปแบบของการทองเที่ยวอยางยั่งยืนมากขึ้น ประกอบดวยประเด็น
ยุทธศาสตรซ่ึงมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 ประเด็นยุทธศาสตรที่ 1 : การเขาถึงแหลงทองเที่ยว 
 1.   เปาประสงค 
  1.1 จัดใหมีรถยนตสวนบุคคลเชาไวใหบริการแกนักทองเทีย่ว 
  1.2 จัดใหมีรถตูเชาไวใหบริการแกนกัทองเที่ยว 
  1.3 จัดระบบการใหบริการรถจักรยานยนตรับจางใหเปนระเบยีบ 
 2. ตัวช้ีวดั 
  2.1 มีรถยนตสวนบุคคลเชาใหบริการนักทองเที่ยว 
  2.2 มีรถตูเชาใหบริการนักทองเที่ยว 
  2.3 มีระบบการควบคุมการใหบริการรถจักรยานยนตรับจางใหเปนระเบียบ 
 3. กลยุทธ/โครงการ 
  3.1 การประชุมกลุมยอยผูประกอบการธุรกิจรถยนตสวนบุคคลเชาใหบริการ 
  3.2 การประชุมกลุมยอยผูประกอบการธุรกิจรถตูเชาใหบริการ 
  3.3 โครงการอบรมผูขับขี่จักรยานยนตรับจาง 
 4. ผูรับผิดชอบ : เทศบาลฯ/ ผูประกอบการ/ อบต./ อบจ./ เจาหนาที่ตํารวจ 
 ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 : ส่ิงอํานวยความสะดวก 
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 1.   เปาประสงค 
  1.1 มีปริมาณถังขยะรองรับเพยีงพอ และตั้งอยูในที่ที่เหมาะสม 
  1.2 หองน้ํา หองสขุามีสุขอนามัยที่ด ี
  1.3 มีปริมาณตูโทรศัพทเพียงพอตอการใชบริการของนักทองเที่ยว  
 2. ตัวช้ีวดั 
  2.1 มีบริเวณที่ตั้งถังขยะไวเหมาะสม 
  2.2 มีพนักงานทําความสะอาดตลอดเวลา 
  2.3 การจัดตั้งในทีเ่หมาะสมและเพียงพอตอความตองการ 
 3. กลยุทธ/โครงการ 
  การจัดอบรมเจาหนาที่งานบริการที่เกี่ยวของรวมถงึผูประกอบการ 
 4. ผูรับผิดชอบ : เทศบาลฯ 
 ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 : ความปลอดภัยชีวิต/ทรัพยสิน 
 1.   เปาประสงค 
  1.1 มีศูนยรับเรื่องรองเรียน 
  1.2 มีระบบรักษาความปลอดภยัที่คอยดแูลนกัทองเที่ยว 
  1.3 ควรมีหนวยพยาบาลเคลื่อนที่ใหบริการ  
 2. ตัวช้ีวดั 
  2.1 มีตูรับเรื่องราวหรือเจาหนาทีค่อยใหคําปรึกษา 
  2.2 มีเจาหนาที่คอยดูแลความปลอดภัยกับนกัทองเที่ยว 
  2.3 มีพื้นที่ตั้งหนวยพยาบาลเคลือ่นที่ 
 3. กลยุทธ/โครงการ 
  3.1 จัดอบรมเจาหนาที่เพื่อใหบริการรับเรื่องรองทุกข 
  3.2 จัดโครงการอาสาสมัครหนวยพยาบาลเคลื่อนที่แกนักทองเที่ยว 
 4. ผูรับผิดชอบ : เทศบาลฯ/ สาธารณสุขจังหวัด 
 ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 : รานขายของที่ระลึก 
 1.   เปาประสงค 
  1.1 มีการกําหนดราคาสินคาอยางเหมาะสม ไมเอาเปรียบนักทองเที่ยว 
  1.2 ที่ตั้งรานคามีความเหมาะสมกับแหลง ทองเที่ยว  
 2. ตัวช้ีวดั 
  2.1 นักทองเที่ยวเขามาซื้อสินคาจํานวนมากเนือ่งจากสินคามรีาคาเปนกันเอง 
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  2.2 ความเปนระเบียบเรียบรอยของรานคา   
 3. กลยุทธ/โครงการ 
 จัดโครงการสงเสริมการบริการดานคุณภาพสินคาและบริการแกผูประกอบการรานคา
บริเวณสถานที่ทองเที่ยว 
 4. ผูรับผิดชอบ : ผูประกอบการรานคา/ เทศบาลฯ 
 ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5 : สภาพแวดลอม 
 1.   เปาประสงค 
  1.1 มีการจัดการขยะมูลฝอยบริเวณสะพาน ขามแมน้ําแคว 
  1.2 มีการรณรงครักษาความสะอาดบริเวณสะพานขามแมน้ําแคว  
 2. ตัวช้ีวดั 
  2.1 มีการบริหารจดัการดูแลบริเวณสะพานขามแมน้ําแคว 
  2.2 มีการฟนฟแูละรณรงคการรกัษาสิ่งแวดลอมบริเวณสะพานขามแมน้ําแคว  
 3. กลยุทธ/โครงการ 
 จัดโครงการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในชุมชน รวมถึงผูประกอบการรานคา 
และอาสาสมัครในพื้นที่ชุมชนของตนเอง 
 4. ผูรับผิดชอบ : เทศบาลฯ/ อบต./ อบจ./ ผูประกอบการ 
 
อภิปรายผล 
 ผลจากการศึกษา การพัฒนาแหลงทองเที่ยวสะพานขามแมน้ําแคว จังหวัดกาญจนบุรี 
สามารถอภิปรายผลการวิจัยได  ดังนี้ 

1. การเขาถึงแหลงทองเที่ยว 
 ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มีตอแหลงทองเที่ยวในจังหวัดกาญจนบุรี         
การเขาถึงแหลงทองเที่ยว โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเปนเพราะจังหวัดกาญจนบุรี      
เปนสถานที่ทองเที่ยวที่มีช่ือเสียง ทําใหมีนักทองเที่ยวชาวไทยเขาไปเยือนเปนจํานวนมาก และการ
เดินทางไปจังหวัดกาญจนบุรีจึงเปนไปดวยความสะดวก รวดเร็ว สอดคลองกับความคิดเห็นของ    
จิรยุทธ บุญแตง (2547 : บทคัดยอ) ไดศึกษาทัศนคติและความประทับใจของนักทองเที่ยว           
ชาวตางประเทศที่มีตอประเทศไทย ผลการศึกษาพบวา ปจจัยที่เปนแรงจูงใจสําหรับนักทองเที่ยว
ชาวตางประเทศกอนเดินทางมาทองเที่ยวในประเทศไทย คือ วัฒนธรรมและประเพณีไทย แหลง
ทองเที่ยวที่เปนมรดกโลก แหลงทองเที่ยวธรรมชาติ อาหารไทย ที่พัก การจับจายซื้อของ และของที่
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ระลึก และสิ่งที่นักทองเที่ยวประทับใจระหวางที่พํานักในประเทศไทย ไดแก วัฒนธรรมและ
ประเพณีไทย แหลงทองเที่ยวที่เปนมรดกโลก 
 2. ส่ิงอํานวยความสะดวก 
 ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มีตอแหลงทองเที่ยวในจังหวัดกาญจนบุรี             
ดานสิ่งอํานวยความสะดวก โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเปนเพราะมีที่พักเพียงพอตอ
การใชบริการของนักทองเที่ยว มีปายบอกระยะทางที่ชัดเจน มีบริการรานขายของที่ระลึก 
รานอาหารและเครื่องดื่ม มีจุดพักผอนหยอนใจ ปริมาณถังขยะที่เพียงพอ รวมไปถึงหองน้ําและ
สุขที่ถูกสุขลักษณะ สอดคลองกับความคิดเห็นของ อมร บุตรเวียง (2548 : บทคัดยอ) ไดศึกษา
เร่ือง แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวอุทยานแหงชาติภูกระดึง จังหวัดเลย พบวาแนวทางในการ
พัฒนาการทองเที่ยวอุทยานแหงชาติภูกระดึง คือ ดานการประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยว การ
ปรับปรุงสิ่งอํานวยความสะดวกเพื่อใหไดมาตรฐาน การฝกอบรม การจัดทําแผนงบประมาณการ
ทองเที่ยว และการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติใหสวยงามตลอดไป และสอดคลองกับความ
คิดเห็นของ กมลพร  อัศวมงคลสวาง  (2552 : บทคัดยอ) ที่ไดศึกษาวิจัยเร่ือง แนวทางการพัฒนา
แหลงทองเที่ยวอุทยานแหงชาติเขาสก จังหวัดสุราษฎรธานี ผลการศึกษาพบวา นักทองเที่ยว             
ชาวไทยมีความพึงพอใจดานสิ่งอํานวยความสะดวก ในระดับปานกลาง โดยขอที่ไดคะแนนอยูใน
ระดับปานกลางมี 5 ประการ คือ รานขายของที่ระลึก ศูนยบริการนักทองเที่ยว สุขารวม หรือหอง
อาบน้ํา ปจจัยพื้นฐานทางการทองเที่ยวที่สําคัญ ไดแก ระบบการสื่อสาร การคมนาคม และ
สาธารณูปโภค เปนตน และทาเรือหรือทาเทียบเรือ ซ่ึงความพึงพอใจปานกลางถือเปนความตองการ
ของนักทองเที่ยวชาวไทยสําหรับการพัฒนาแหลงทองเที่ยวในดานนั้นๆ ตลอดจนแนวทางการ
พัฒนาแหลงทองเที่ยวดานสิ่งอํานวยความสะดวก โดยรานขายของที่ระลึกควรเพิ่มจํานวนสินคาให
หลากหลาย ศูนยบริการนักทองเที่ยวควรจัดใหมีเจาหนาที่ประจําตลอดเวลา สุขารวมหรือหอง
อาบน้ําควรสรางใหกระจายไปตามแหลงทองเที่ยวที่สําคัญ ๆ ปจจัยพื้นฐานทางการทองเที่ยวที่
สําคัญ ๆ ควรเพิ่มการติดตั้งสัญญาณโทรศัพทใหครอบคลุมมากยิ่งขึ้น ปรับปรุงเสนทางถนนภายใน
อุทยานแหงชาติเขาสก สรางอางเก็บน้ําหรือถังเก็บน้ําขนาดใหญ เพิ่มการติดตั้งหลอดไฟฟาตาม
ทางเดินและทาเรือหรือทาเทียบเรือตาง ๆ ควรสรางใหมีความแข็งแรงทนทาน 
 3. ความปลอดภัยในชีวิต/ทรัพยสิน 
 ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มีตอแหลงทองเที่ยวในจังหวัดกาญจนบุรี         
ความปลอดภัยในชีวิต/ทรัพยสิน โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง ทั้งนี้อาจเปนเพราะอาจมีการ
เตรียมพรอมของอุปกรณในการชวยเหลือของนักทองเที่ยว มีเจาหนาที่คอยใหบริการชวยเหลือ 
มีหนวยปฐมพยาบาลเบื้องตน มีระบบรักษาความปลอดภัยที่เขมแข็ง มีเจาหนาที่ตํารวจ/ตํารวจ
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ทองเที ่ยวคอยแนะนําใหบริการ ตลอดจนมีศูนยรับเรื ่องรองเรียน และปายเตือนภัยสําหรับ
นักทองเที่ยว ซึ่งสอดคลองกับความคิดเห็นของ กมลพร  อัศวมงคลสวาง  (2552 : บทคัดยอ) ได
วิจัยเ ร่ือง แนวทางการพัฒนาแหลงทองเที่ยวอุทยานแหงชาติเขาสก  จังหวัดสุราษฎรธานี 
นักทองเที่ยวเห็นวาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน เกิดจากการติดตั้งสัญญาณโทรศัพทให
เพียงพอ ปรับปรุงถนนใหอยูในสภาพดี พรอมทั้งติดไฟฟาใหสวาง มีทาเทียบเรือที่แข็งแรง ทนทาน 
และมีอางเก็บน้ําไวคอยบริการนักทองเที่ยวอยางพอเพียง 
 4. รานขายของที่ระลึก 
 ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มีตอแหลงทองเที่ยวในจังหวัดกาญจนบุรี              
รานขายของที่ระลึก โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเปนเพราะมีสินคาใหเลือกหลากหลาย 
อีกทั้งเปนสินคาที่มีคุณภาพ การเอาใจลูกคาหรือผูมาชมสินคา คอยใหคําแนะนําเกี่ยวกับสินคาหรือ
ผลิตภัณฑแกนักทองเที่ยว มีการกําหนดสินคาชัดเจน ตลอดจนสถานที่ตั้งมีความเหมาะสม ซ่ึงเปน
จุดศูนยรวมของแหลงจับจายสินคาที่ระลึกไดเปนอยางดี   
 5. สภาพสิ่งแวดลอม 
 ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มีตอแหลงทองเที่ยวในจังหวัดกาญจนบุรี        
สภาพสิ่งแวดลอม โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง ทั้งนี้อาจเปนเพราะมีการดูแลความสะอาด
พอควร มีเจาหนาที่คอยดูแล และผูประกอบใหความรวมมือในการรักษาความสะอาดบริเวณ
สะพาน มีการจัดการขยะมูลฝอย รวมไปถึงความเปนระเบียบของรานคา สถานที่จอดรถ ความ
คงทนบริเวณสะพาน และความสวยงามบริเวณสะพานดวย สอดคลองกับความคิดเห็นของ ปยะวดี  
หิริกมล (2545 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยตอการ
ทองเที่ยวในจังหวัดสุโขทัย ผลการศึกษาพบวา นักทองเที่ยวเดินทางไปทองเที่ยวจังหวัดสุโขทัยเพื่อ
ศึกษาหาความรูทางประวัติศาสตร ประทับใจในความสวยงาม แตตองการใหปรับปรุงเรื่องความ
สะอาดของแหลงทองเที่ยว และสอดคลองกับความคิดเห็นของ รสิกา อังกูร และคณะ (2549 : 
บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเร่ืองการพัฒนาศักยภาพการทองเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรมและภูมิปญญา
ทองถ่ิน พบวาการทองเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถ่ินกําลังไดรับความนิยมจากชาว
ไทยและชาวตางชาติ โดยเฉพาะในกลุมที่ตองการศึกษาหาความรูเกี่ยวกับวิถีชีวิต และความงดงาม
ในศิลปวัฒนธรรมไทย สําหรับรูปแบบที่เปนที่นิยมในกลุมนักทองเที่ยว สวนใหญเปนการเที่ยวชม
สถานที่สําคัญทางประวัติศาสตรและโบราณสถานการเที่ยวชมศิลปวัฒนธรรมประเพณีทองถ่ิน 
และการเที่ยวชมความงดงามของศิลปหัตถกรรมไทยที่เปนเอกลักษณของทองถ่ิน แตการดําเนินการ
ดานการทองเที่ยวที่ผานมาแตละจังหวัดไดแกปญหาความเสื่อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอม ปญหาโครงสรางพื้นฐานปญหาความปลอดภัยของนักทองเที่ยว ปญหาการขาดแคลน



85 

 

งบประมาณในการปรับปรุงและการทองเที่ยวของจังหวัด ปญหาการกระจุกตัวของนักทองเที่ยวใน
แหลงทองเที่ยวบางแหงปญหาบุคลากรในอุตสาหกรรมการ บริการดานการทองเที่ยว ปญหาการ
บริหารจัดการในชุมชนปญหาการเปลี่ยนแปลงในวิถีชีวิต วัฒนธรรมประเพณีและการลดคุณคา
ดั้งเดิมของศิลปวัฒนธรรม 
               จังหวัดกาญจนบุรี มีปจจัยที่เอื้อตอการพัฒนาการทองเที่ยว หลายประการ สมควรที่
จะตองมีการวางแผนการพัฒนาทองเที่ยวใหมีประสิทธิภาพ ปจจัยเอื้อเหลานี้ คือ 

1. สถานที่ทองเที่ยวที่เปนที่รูจักกันทั่วโลก ประกอบดวย บริเวณสะพานขามแมน้ําแคว         
มีพิพิธภัณฑสงครามหรือพิพิธภัณฑอักษะเชลยศึก มีรถไฟสมัยโบราณอาวุธของใชเชลยศึก  
สุสานทหารสัมพันธมิตรดอนรัก หรือสุสานดอนรัก ซึ่งเปนที่ฝงศพทหารเชลยศึก พิพิธภัณฑ
การรถไฟไทย – พมา ภายในจัดแสดงเรื่องราวเกี่ยวกับประวัติศาสตรการสรางทางรถไฟสาย
ไทย – พมาของญี่ปุน 

2. มีหนวยงานที่ใหการสนับสนุนในการพัฒนาการทองเที่ยว เชน การรถไฟแหง
ประเทศไทย องคการบริหารสวนจังหวัด และการทองเที่ยวแหงประเทศไทย 

3. จังหวัดกาญจนบุรีอยูในทําเลที่สะดวกในการคมนาคมขนสง สามารถเดินทาง
โดยรถโดยสารประจําทาง และรถไฟ มีรถบริการสวนบุคคลและรถตูใหเชา ทําใหนักทองเที่ยว
สามารถเขาถึงแหลงทองเที่ยวอ่ืนๆที่ไมอยูในเสนทางของรถโดยสารประจําทาง 

ดังนั้นหากไดนําผลสรุปของการวิจัยที่เปนความคิดเห็นของนักทองเที่ยวชาวไทย ให
ปรับปรุงในดาน 3 ดาน คือ ดานการเขาถึงแหลงทองเที่ยว ดานสิ่งอํานวยความสะดวก และราน
ขายของที่ระลึก จะทําใหนักทองเที่ยวเกิดความพึงพอใจมากขึ้น และจํานวนนักทองเที่ยวจะ
เพิ่มมากขึ้น ซ่ึงจะสงผลตอสภาพเศรษฐกิจของจังหวัดและของประเทศ 

 
ขอเสนอแนะ 
 1.   ขอเสนอแนะที่ไดจากการวิจัย 
  1.1 เทศบาลฯ องคการบริหารสวนตําบล และองคการบริหารสวนจังหวัด ซ่ึงมีหนาที่
รับผิดชอบดูแลบริเวณสะพานขามแมน้ําแคว ควรศึกษาผลของการวิจัย เพื่อนําไปใชปรับปรุง
แผนการจัดทําโครงการตาง ๆ ที่เหมาะสมตามระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เขามา
ทองเที่ยวจังหวัดกาญจนบุรี 
  1.2 ผูบริหารหนวยงานที่เกี่ยวของควรนําผลการวิจัยไปจัดทําแผนการปรับปรุง
สะพานขามแมน้ําแคว จังหวัดกาญจนบุรี และมอบหมายหนวยงานที่เกี่ยวของในการจัดทํา
แผนงาน/โครงการ ตอไป  
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  1.3 ควรนําเสนอผลการศึกษาวิจัยที่ไดใหแกผูประกอบการรานคา ไดทราบถึงปญหา
และขอเสนอแนะที่นักทองเที่ยวชาวไทยไดแสดงความคิดเห็น เพื่อเปนแนวทางในการปรับปรุง 
และพัฒนารานคาตามความเหมาะสมตอไป  
 2.   ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
  2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยแนวทางการพัฒนาตลาดการทองเที่ยว จังหวัดกาญจนบุรี 
เพื่อเปนแนวทางในการสงเสริมตลาดการทองเที่ยวของจังหวัดกาญจนบุรี 
  2.2 ควรมีการศึกษาแนวทางการพัฒนาการตลาดของผลิตภัณฑหนึ่งตําบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑของจังหวัดกาญจนบุรี เพื่อเปนการนําสินคาพื้นเมืองที่มีอยูในจังหวัดกาญจนบุรี เพื่อ
สํารวจความตองการของนักทองเที่ยว ที่มาทองเที่ยวจังหวัดกาญจนบุรี 


