
บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมลู 

 
 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาปจจัยสวนบุคคลของพนักงาน และปจจัยที่มีผล
ตอการปฏิบัติงานของพนักงานสํานักงานการไฟฟาสวนภูมิภาคอําเภอบางปะอิน  จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา 2) เปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของพนักงานสํานักงานการไฟฟา
สวนภูมิภาคอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จําแนกตามปจจัยสวนบุคคลของพนักงาน 
โดยวิธีการเก็บขอมูล คือใชแบบสอบถามจํานวน 58 คน เก็บรวบรวมจากกลุมตัวอยางของพนักงาน
สํานักงานการไฟฟาสวนภูมิภาคอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผูวิจัยจึงขอนําเสนอ
และอภิปรายผลการวิเคราะหในรูปของตารางจํานวน 3 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่  1   การวิเคราะหปจจัยสวนบุคคลของพนักงานสํานักงานการไฟฟาสวนภูมิภาค
อําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 ตอนที่   2   การวิเคราะหปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของพนักงานสํานักงานการไฟฟา
สวนภูมิภาคอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 ตอนที่   3 การวิ เคราะห เปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของพนักงาน
สํานักงานการไฟฟาสวนภูมิภาคอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จําแนกตามปจจัย            
สวนบุคคลของพนักงาน 
 เพื่อความเขาใจในการแปลความหมาย ผูวิจัยขอกําหนดสัญลักษณที่ใชในการวิเคราะห
ขอมูล ดังนี้ 
 µ  แทน คาเฉลี่ยของระดับความคิดเห็น 
   แทน สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 n  แทน ขนาดของกลุมตัวอยาง 
 t  แทน คาสถิติทดสอบ  t-test 
 F  แทน คาสถิติทดสอบ F-test 
 *  แทน ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 
 
 
 
 
 

σ
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ตอนที ่1   การวิเคราะหปจจัยสวนบุคคลของพนักงานสาํนกังานการไฟฟาสวนภูมิภาคอาํเภอบางปะอิน  
 จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 ปจจัยสวนบุคคลของพนักงานสํานักงานการไฟฟาสวนภูมิภาคอําเภอบางปะอิน จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตําแหนง/หนาที่ ฝายงาน ระยะเวลาการ
ทํางาน และรายไดเฉลี่ยตอเดือน โดยหาคาความถี่และคารอยละรายละเอียดแสดงดังนี้ ตาราง 2 - 8 
 
ตาราง 2  คาความถี่ และรอยละปจจัยสวนบุคคลของพนักงานสํานักงานการไฟฟาสวนภูมิภาค 
 อําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จําแนกตาม เพศ  

 
 จากตาราง 2 ผลการวิจัยพบวา ปจจัยสวนบุคคลของพนักงาน สวนใหญเปนเพศชาย 
จํานวน 45 คน คิดเปนไดรอยละ 77.60 รองลงมาเปนเพศหญิงจํานวน 13 คน คิดเปนไดรอยละ 
22.40 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปจจัยสวนบุคคลของพนักงาน จํานวน (58 คน) รอยละ (100.00) 
 
เพศ 

  

 ชาย 45 77.60 
 หญิง 13 22.40 
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ตาราง 3  คาความถี่ และรอยละปจจัยสวนบุคคลของพนักงานสํานักงานการไฟฟาสวนภูมิภาค 
 อําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จําแนกตาม อายุ 

 
 จากตาราง 3 ผลการวิจัยพบวา ปจจัยสวนบุคคลของพนักงาน สวนใหญ มีอายุ 41 ปขึ้นไป 
จํานวน 45 คน คิดเปนไดรอยละ 77.60 รองลงมามีอายุต่ํากวา 40 ป จํานวน 13 คน คิดเปนไดรอยละ 
22.40 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปจจัยสวนบุคคลของพนักงาน จํานวน (58 คน) รอยละ (100.00) 
 
อายุ   

 ต่ํากวา 40  ป 13 22.40 
 41 ป ขึ้นไป 45 77.60 
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ตาราง 4  คาความถี่ และรอยละปจจัยสวนบุคคลของพนักงานสํานักงานการไฟฟาสวนภูมิภาค 
 อําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จําแนกตาม ระดับการศึกษา 

 
 จากตาราง 4 ผลการวิจัยพบวา ปจจัยสวนบุคคลของพนักงาน สวนใหญมีระดับการศึกษา
ปริญญาตรี จํานวน 36 คน คิดเปนไดรอยละ 62.10 รองลงมามีระดับการศึกษา ปวช./อนุปริญญา/
ปวส. จํานวน 22 คน คิดเปนไดรอยละ 37.90 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปจจัยสวนบุคคลของพนักงาน จํานวน  (58 คน) รอยละ (100.00) 
 
ระดับการศึกษา   

ปวช./อนุปริญญา/ปวส. 22 37.90 
ปริญญาตรี ขึ้นไป 36 62.10 

   



48 
 

ตาราง 5  คาความถี่ และรอยละปจจัยสวนบุคคลของพนักงานสํานักงานการไฟฟาสวนภูมิภาค 
 อําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จําแนกตาม ตําแหนงงาน 
 

 
 จากตาราง 5 ผลการวิจัยพบวา ปจจัยสวนบุคคลของพนักงาน สวนใหญมีตําแหนง
พนักงานระดับปฏิบัติการ จํานวน 47 คน คิดเปนไดรอยละ 81.00 รองลงมามีตําแหนงพนักงาน
ระดับผูบริหาร/ผูบังคับบัญชา จํานวน 11 คน คิดเปนไดรอยละ 9.00 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปจจัยสวนบุคคลของพนักงาน จํานวน (58 คน) รอยละ (100.00) 
 
ตําแหนงงาน   

พนกังานระดบัปฏิบัติการ 47 81.00 
พนกังานระดบัผูบริหาร/ผูบังคับบัญชา         11 9.00 
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ตาราง 6  คาความถี่ และรอยละปจจัยสวนบุคคลของพนักงานสํานักงานการไฟฟาสวนภูมิภาค 
 อําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จําแนกตาม ฝายงาน 

 
 จากตาราง 6 ผลการวิจัยพบวา ปจจัยสวนบุคคลของพนักงาน สวนใหญ มีฝายงานเปน

ฝายบริการ จํานวน 53 คน คิดเปนไดรอยละ 91.40 รองลงมาฝายงานเปนฝายบริหารสํานักงานเปน
จํานวน 5 คน คิดเปนไดรอยละ 8.60 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปจจัยสวนบุคคลของพนักงาน จํานวน (58คน) รอยละ (100.00) 
 
ฝายงาน   

ฝายบริหารสํานักงาน 5 8.60 
ฝายบริการ   53 91.40 
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ตาราง 7  คาความถี่ และรอยละปจจัยสวนบุคคลของพนักงานสํานักงานการไฟฟาสวนภูมิภาค 
 อําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จําแนกตาม ระยะเวลาในการทํางาน 

 
 จากตาราง 7  ผลการวิจัยพบวา  ปจจัยสวนบุคคลของพนักงาน สวนใหญ มีระยะเวลาใน
การทํางาน10  ป ขึ้นไป จํานวน 45 คน คิดเปนไดรอยละ 77.60 รองลงมามีระยะเวลาในการทํางาน 
ต่ํากวา 10 ป จํานวน 13 คน คิดเปนไดรอยละ 22.40 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปจจัยสวนบุคคลของพนักงาน จํานวน (58 คน) รอยละ (100.00) 
 
ระยะเวลาในการทํางาน   

ต่ํากวา 10 ป 13 22.40 
10  ป ขึ้นไป 45 77.60 
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ตาราง 8  คาความถี่ และรอยละปจจัยสวนบุคคลของพนักงานสํานักงานการไฟฟาสวนภูมิภาค 
 อําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จําแนกตาม รายไดเฉลี่ยตอเดือน 

 
 จากตาราง 8  ผลการวิจัยพบวา  ปจจัยสวนบุคคลของพนักงาน สวนใหญ มีรายไดเฉลี่ย
ตอเดือน 30,001 บาท ขึ้นไป จํานวน 33 คน คิดเปนไดรอยละ 56.90 รองลงมามีรายไดเฉลี่ยตอเดือน
ต่ํากวา 20,000 บาท จํานวน 14 คน คิดเปนไดรอยละ 24.10 และนอยที่สุดมีรายไดเฉลี่ยตอเดือน   
20,001-30,000 บาท จํานวน 11 คน คิดเปนไดรอยละ 19.00 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปจจัยสวนบุคคลของพนักงาน จํานวน (58 คน) รอยละ (100.00) 
 
รายไดเฉลี่ยตอเดือน   

ต่ํากวา 20,000 บาท 14 24.10 
20,001 - 30,000 บาท  11 19.00 
30,001 บาทขึ้นไป 33 56.90 
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ตอนที่   2   การวิเคราะหปจจัยท่ีมีผลตอการปฏิบัติงานของพนักงานสํานักงาน การไฟฟา 
 สวนภูมิภาคอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 ปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของพนักงานสํานักงานการไฟฟาสวนภูมิภาคอําเภอ      
บางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ประกอบดวย ดานลักษณะของงาน ดานนโยบายและการ
บริหารงาน  ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน ดานความมั่นคงและโอกาสกาวหนาในงาน ดาน
ความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน ดานผลตอบแทนและสวัสดิการ และ ดานความสําเร็จและตรงเวลา
ในการปฏิบัติงาน โดยหาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานรายละเอียดตามตาราง 9 – 15 
 
ตาราง 9  คาเฉลี่ยและคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของพนักงาน 
 สํานักงานการไฟฟาสวนภูมิภาคอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานลักษณะของงาน  
   

ดานลักษณะของงาน                µ  ระดับ 
ความคิดเห็น 

    
1.  งานที่รับผิดชอบตองใชความรูทักษะและความสามารถสูงจึงจะ

ทําไดสําเร็จ 
4.12 .72 มาก 

2.  ขั้นตอนในการปฏิบัติงานมีความยุงยากและซับซอนมากเกินไป 3.51 .82 มาก 
3.  ในแตละวันมีงานเรงดวนแทรกเขามามากทําใหปริมาณงาน งาน

หลักที่รับผิดชอบเพิ่มมากขึ้น 
3.65 .84 มาก 

4.  งานที่ตองใชทักษะและความรูความสามารถที่หลากหลาย 3.75 .73 มาก 
5.  งานสวนใหญไมสามารถรับผิดชอบโดยเบ็ดเสร็จตั้งแตตนจน

สําเร็จดวยตัวเอง 
3.55 1.17 มาก 

รวม 4.06 1.97 มาก 
    

 
 จากตาราง 9 พบวา  ปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของพนักงานสํานักงานการไฟฟาสวน
ภูมิภาคอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานลักษณะของงาน มีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูใน
ระดับมาก (  =  4.06 , σ =  1.97) เมื่อพิจารณาเปนรายขอเรียงตามลําดับความคิดเห็นจากมากไปหา
นอย พบวา พนักงานมีระดับความคิดเห็น ในเรื่องงานที่รับผิดชอบตองใชความรูทักษะและ
ความสามารถสูงจึงจะทําไดสําเร็จ งานที่ตองใชทักษะและความรูความสามารถที่หลากหลาย และ

σ
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ขั้นตอนในการปฏิบัติงานมีความยุงยากและซับซอนมากเกินไป มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 
ตามลําดับ 
 
ตาราง 10  คาเฉลี่ยและคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของพนักงาน 
 สํานักงานการไฟฟาสวนภูมิภาคอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานนโยบายและ 
 การบริหารงาน   
 

ดานนโยบายและการบริหารงาน   µ  ระดับ 
ความคิดเห็น 

    
1.  การประชุมช้ีแจงนโยบาย เปาหมาย และแผนงานตาง ๆ  ใหทุกคน

ไดรับทราบอยางสม่ําเสมอ 
3.39 1.09 ปานกลาง 

2.  เปดโอกาสใหพนักงานมีสวนรวมในการวางแผนการดําเนินงาน
เพื่อกําหนดผูรับผิดชอบและขอบเขตการทํางาน 

3.20 1.19 ปานกลาง 

3.  การกําหนดภาระงานและหนาที่ความรับผิดชอบเหมาะสมตรงตาม
ความสามารถของพนักงาน 

3.55 1.18 มาก 

4.  การจัดระบบงานใหบุคลากรเรียนรูในการทํางานเปนทีมมีความ
จําเปน 

3.74 1.23 มาก 

5.  ระบบการจัดเก็บรวบรวมขอมูลเหมาะสมพรอมตรวจสอบความ
ถูกตอง 

3.32 .99 ปานกลาง 

6.  การพัฒนาบุคลากรมีความเหมาะสมกับภาระงานหลักของบุคลากร
และความจําเปนของหนวยงาน 

3.56 1.01 มาก 

7.  ระบบการติดตามและประเมินผลในการปฏิบัติงานเปนมาตรฐาน 3.08 1.14 ปานกลาง 
รวม 3.41 .87 มาก 

    

 
 จากตาราง 10  พบวา  ปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของพนักงานสํานักงานการไฟฟา
สวนภูมิภาคอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานนโยบายและการบริหารงาน  มีคาเฉลี่ย
โดยรวมอยูในระดับมาก (  =  3.41 ,  =  .87) เมื่อพิจารณาเปนรายขอเรียงตามลําดับความคิดเห็น
จากมากไปหานอย พบวา พนักงานมีระดับความคิดเห็น ในเรื่องงานการจัดระบบงานใหบุคลากร
เรียนรูในการทํางานเปนทีมมีความจําเปน การพัฒนาบุคลากรมีความเหมาะสมกับภาระงานหลัก
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ของบุคลากรและความจําเปนของหนวยงาน มีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก และ ระบบการติดตามและ
ประเมินผลในการปฏิบัติงานเปนมาตรฐาน มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง ตามลําดับ 
 
ตาราง 11  คาเฉลี่ยและคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของพนักงาน 
 สํานักงานการไฟฟาสวนภูมิภาคอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน 
 

ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน µ  ระดับ 
ความคิดเห็น 

    
1.  อุปกรณเครื่องใชที่จําเปนในการปฏิบัติงานในสวนที่รับผิดชอบมี

ปริมาณเพียงพอตอการทํางาน 
3.22 1.07 ปานกลาง 

2.  อุปกรณเครื่องใชที่จําเปนในการปฏิบัติงานสวนที่รับผิดชอบมี
คุณภาพเพียงพอตอการทํางาน 

3.37 .95 ปานกลาง 

3.  สภาพแวดลอมของสถานที่ทํางานมีความสะอาดเรียบรอย สวยงาม
และสะดวกสบายตอการทํางาน 

3.31 .92 ปานกลาง 

4.  ความเหมาะสมในการจัดสถานที่และสิ่งอํานวยความสะดวก
สําหรับการติดตอประสานงาน 

3.41 .87 มาก 

5.  ความสะดวกในการติดตอประสานงานระหวางหนวยงานมีความ
เหมาะสม 

3.36 .76 ปานกลาง 

6.  การจัดแบงสัดสวนพื้นที่ใชสอยมีประโยชน และเหมาะสมตอทุกคน 3.37 .98 ปานกลาง 
รวม 3.34 .77 ปานกลาง 

    

 
 จากตาราง 11  พบวา  ปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของพนักงานสํานักงานการไฟฟา
สวนภูมิภาคอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน         
มีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับปานกลาง (  =  3.34 ,  =  .77) เมื่อพิจารณาเปนรายขอเรียงตามลําดับ
ความคิดเห็นจากมากไปหานอย พบวา พนักงานมีระดับความคิดเห็น ในเรื่องงานความเหมาะสมใน
การจัดสถานที่และสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับการติดตอประสานงาน มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 
การจัดแบงสัดสวนพื้นที่ใชสอยมีประโยชน และเหมาะสมตอทุกคน อุปกรณเครื่องใชที่จําเปนในการ
ปฏิบัติงานในสวนที่รับผิดชอบมีปริมาณเพียงพอตอการทํางาน มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง 
ตามลําดับ 

σ



55 
 

ตาราง 12  คาเฉลี่ยและคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของพนักงาน 
 สํานักงานการไฟฟาสวนภูมิภาคอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 ดานความมั่นคงและโอกาสกาวหนาในงาน 
 

ดานความม่ันคงและโอกาสกาวหนาในงาน µ  ระดับ 
ความคิดเห็น 

    
1.  สนับสนุนใหเขารับการศึกษาตอ การฝกอบรม   และศึกษาดูงาน 3.60 1.00 มาก 
2.  การถูกโยกยายหรือเปลี่ยนหนาที่โดยไมสามารถปฏิเสธได มี

ผลกระทบตอประสิทธิภาพของงาน 
3.50 1.09 มาก 

3.  การพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนตรงตามความรู   ความสามารถและ
เปนธรรม 

3.15 1.16 ปานกลาง 

4.  งานที่ทําอยูในปจจุบันมีความมั่นคงและมีสวนสงเสริมใหไดรับ 
ความกาวหนา 

3.43 1.04 มาก 

5.  ผูบังคับบัญชาสงเสริมและสนับสนุนใหไดรับ ความกาวหนาใน
ตําแหนงหนาที่การงาน  

3.32 1.06 ปานกลาง 

รวม 3.41 .76 มาก 
    

 
 จากตาราง 12  พบวา  ปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของพนักงานสํานักงานการไฟฟา
สวนภูมิภาคอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานความมั่นคงและโอกาสกาวหนาในงาน  
มีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับมาก (  =  3.41 ,  =  .76) เมื่อพิจารณาเปนรายขอเรียงตามลําดับความ
คิดเห็นจากมากไปหานอย พบวา พนักงานมีระดับความคิดเห็น ในเรื่องสนับสนุนใหเขารับ
การศึกษาตอ การฝกอบรม และศึกษาดูงาน การถูกโยกยายหรือเปลี่ยนหนาที่โดยไมสามารถปฏิเสธ
ได มีผลกระทบตอประสิทธิภาพของงาน มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก และ การพิจารณาเลื่อนขั้น
เงินเดือนตรงตามความรู ความสามารถและเปนธรรม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง ตามลําดับ 
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ตาราง 13  คาเฉลี่ยและคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของพนักงาน 
 สํานักงานการไฟฟาสวนภูมิภาคอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน 
 

ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน µ  ระดับ 
ความคิดเห็น 

    
1.  ผูรวมงานสวนใหญมีความรับผิดชอบในการทํางาน 3.29 .973 ปานกลาง 
2.  ผูรวมงานสวนใหญชวยเหลือและรวมมือกันทํางานดวยความเต็มใจ

และมีการทํางานเปนทีม 
3.37 .970 ปานกลาง 

3.  ผูรวมงานสวนใหญมีสวนรวมในการแสดง ความคิดเห็นและชวยกัน 
แกไขปญหาที่เกิดขึ้น  ในหนวยงาน 

3.20 1.02 ปานกลาง 

4.  ผูรวมงานมีความมุงมั่นในการทํางานรวมกันเพื่อ ใหงานมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

3.44 .79 มาก 

รวม 3.33 .85 ปานกลาง 
    

 
 จากตาราง 13  พบวา  ปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของพนักงานสํานักงานการไฟฟา
สวนภูมิภาคอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน มี
คาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับปานกลาง  (  =  3.33 ,  =  .85) เมื่อพิจารณาเปนรายขอเรียงตามลําดับ
ความคิดเห็นจากมากไปหานอย พบวา พนักงานมีระดับความคิดเห็น ในเรื่องผูรวมงานมีความ
มุงมั่นในการทํางานรวมกันเพื่อ ใหงานมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ผูรวมงาน
สวนใหญชวยเหลือและรวมมือกันทํางานดวยความเต็มใจและมีการทํางานเปนทีม และรวมงาน
สวนใหญมีสวนรวมในการแสดง ความคิดเห็นและชวยกัน แกไขปญหาที่เกิดขึ้นในหนวยงาน มี
คาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง ตามลําดับ 
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ตาราง 14  คาเฉลี่ยและคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของพนักงาน 
 สํานักงานการไฟฟาสวนภูมิภาคอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 ดานผลตอบแทนและสวัสดิการ 
 

ดานผลตอบแทนและสวัสดิการ µ  ระดับ 
ความคิดเห็น 

 
1.  คาจางที่ไดรับเหมาะสมกับความรูความสามารถ 3.58 .79 มาก 
2.  คาจางที่ไดรับเหมาะสมกับปริมาณงานที่ปฏิบัติ 3.77 .67 มาก 
3.  การไดรับสวัสดิการที่เหมาะสม 3.67 1.06 มาก 
4.  การเลื่อนตําแหนง การขึ้นคาจาง มีความยุติธรรม 3.27 1.21 ปานกลาง 
5.  การดําเนินการดานสิทธิประโยชนอื่นๆ เชน คารักษาพยาบาล  เบี้ยเลี้ยง 

มีความเหมาะสม 
3.72 .95 มาก 

รวม 3.60 .62 มาก 
    

 
 จากตาราง 14  พบวา  ปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของพนักงานสํานักงานการไฟฟา
สวนภูมิภาคอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานผลตอบแทนและสวัสดิการ มีคาเฉลี่ย
โดยรวมอยูในระดับมาก  (  =  3.60 ,  =  .62) เมื่อพิจารณาเปนรายขอเรียงตามลําดับความคิดเห็น
จากมากไปหานอย พบวา พนักงานมีระดับความคิดเห็น ในเรื่องคาจางที่ไดรับเหมาะสมกับปริมาณ
งานที่ปฏิบัติ การดําเนินการดานสิทธิประโยชนอ่ืนๆ เชน คารักษาพยาบาล  เบี้ยเล้ียง มีความ
เหมาะสม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก และการเลื่อนตําแหนง การขึ้นคาจาง มีความยุติธรรม มีคาเฉลี่ย
อยูในระดับปานกลาง ตามลําดับ 
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ตาราง 15  คาเฉลี่ยและคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของพนักงาน 
 สํานักงานการไฟฟาสวนภูมภิาคอาํเภอบางปะอนิ จังหวดัพระนครศรีอยธุยา ดานความสําเร็จ            
 และตรงเวลาในการปฏิบัติงาน 
 

ดานความสําเร็จและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน µ  ระดับความคิดเห็น 
 
1. ความสามารถในการปฏิบัติงานไดตามเปาหมายที่กําหนด 

 
3.72 

 
.83 

 
มาก 

2. ความสามารถปฏิบัติงานไดรวดเร็วและถูกตอง 3.79 .81 มาก 
3. ปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมายสําเร็จตรงเวลา ที่กําหนด 3.78 .78 มาก 
4. ความสามารถในการปฏิบัติงานใหบรรลุวัตถุประสงคเสมอ 3.91 .73 มาก 

รวม 3.80 .69 มาก 
    

 
 จากตาราง 15  พบวา  ปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของพนักงานสํานักงานการไฟฟา
สวนภูมิภาคอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานความสําเร็จและตรงเวลาในการ
ปฏิบัติงาน มีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับมาก  (  =  3.80 ,  =  .69)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอเรียง
ตามลําดับความคิดเห็นจากมากไปหานอย  พบวา  พนักงานมีระดับความคิดเห็น  ในเรื่อง
ความสามารถในการปฏิบัติงานใหบรรลุวัตถุประสงคเสมอ  ความสามารถปฏิบัติงานไดรวดเร็วและ
ถูกตอง และความสามารถในการปฏิบัติงานไดตามเปาหมายที่กําหนด มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 
ตามลําดับ 
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ตอนที่  3   การวิเคราะหเปรียบเทียบปจจัยท่ีมีผลตอการปฏิบัติงานของพนักงานสํานักงาน 
 การไฟฟาสวนภูมิภาคอําเภอบางปะอิน  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จําแนก 
 ตามปจจัยสวนบุคคลของพนักงาน 
 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของพนักงานสํานักงานการ
ไฟฟาสวนภูมิภาคอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  จําแนกตาม ปจจัยสวนบุคคลของ
พนักงาน รายละเอียดแสดงในตาราง 16 – 22 มีสมมติฐานเพื่อการทดสอบ ดังนี้ 
 H0  : พนักงานที่มีปจจัยสวนบุคคลตางกัน มีปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของพนักงาน
สํานักงานการไฟฟาสวนภูมิภาคอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  ไมแตกตางกัน 
 H1  : พนักงานที่มีปจจัยสวนบุคคลตางกัน มีปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของพนักงาน
สํานักงานการไฟฟาสวนภูมิภาคอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  แตกตางกัน     
 
ตาราง 16  การเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของพนักงานสํานักงานการไฟฟา 
 สวนภูมิภาคอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  จําแนกตาม เพศ 
 

 
ระดับความคิดเห็น 

เพศ 

t Sig. ชาย (n = 45) หญิง (n = 13) 
µ  µ  

       
ดานลักษณะของงาน 4.11 2.22 3.90 .61 .325 .343 
ดานนโยบายและการบริหารงาน 3.22 .85 4.06 .59 -3.325 .159 
ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน 3.20 .77 3.83 .56 -2.730 .335 
ดานความมั่นคงและโอกาสกาวหนาในงาน 3.28 .75 3.81 .66 -2.283 .378 
ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน 3.14 .80 3.98 .68 -3.384 .722 
ดานผลตอบแทนและสวัสดิการ 3.52 .62 3.87 .55 -1.801 .621 
ดานความสําเร็จและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน 3.67 .67 4.26 .55 -2.902 .261 

โดยรวม 3.45 .49 3.96 .46 -3.328 .920 
       

 
 จากตาราง  16  ผลการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติ Independent sample t-test ที่ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติที่ .05 ซ่ึงคา Sig. มากกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 มี 7 ดาน แสดงวา 
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พนักงานที่มีเพศ ตางกัน มีปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของพนักงานสํานักงานการไฟฟาสวน
ภูมิภาคอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  ดานลักษณะของงาน ดานนโยบายและการ
บริหารงาน ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน ดานความมั่นคงและโอกาสกาวหนาในงาน ดาน
ความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน ดานผลตอบแทนและสวัสดิการ ดานความสําเร็จและตรงเวลาใน
การปฏิบัติงาน และโดยรวม ไมแตกตางกัน 
 
ตาราง 17  การเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของพนักงานสํานักงานการไฟฟา 
 สวนภูมิภาคอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  จําแนกตาม อายุ 
 

ระดับความคิดเห็น 

อายุ 

t Sig. ตํ่ากวา 40 ป  
(n = 13) 

41 ป ขึ้นไป 
(n = 45) 

µ  µ  
       
ดานลักษณะของงาน 5.06 4.00 3.77 .55 2.128 .000* 
ดานนโยบายและการบริหารงาน 3.09 .88 3.50 .86 -1.478 .987 
ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน 2.98 .89 3.44 .71 -1.940 .271 
ดานความมั่นคงและโอกาสกาวหนาในงาน 3.21 .80 3.45 .75 -1.006 .816 
ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน 2.98 .87 3.43 .84 -1.712 .911 
ดานผลตอบแทนและสวัสดิการ 3.21 .65 3.72 .57 -2.699 .252 
ดานความสําเร็จและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน 3.76 .68 3.81 .70 -.215 .964 

โดยรวม 3.47 .42 3.59 .55 -.705 .643 
       

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ.05 
 
 จากตาราง 17 ผลการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติ Independent sample t-test ที่ระดับนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ .05 ซ่ึงคา Sig. มากกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 มี6 ดานแสดงวา พนักงานที่มี
อายุ ตางกัน มีปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของพนักงานสํานักงานการไฟฟาสวนภูมิภาคอําเภอ
บางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  ดานนโยบายและการบริหารงาน ดานสภาพแวดลอมในการ
ปฏิบัติงาน ดานความมั่นคงและโอกาสกาวหนาในงาน ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน ดาน
ผลตอบแทนและสวัสดิการ ดานความสําเร็จและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน และโดยรวม ไม
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แตกตางกัน สวนคา  Sig. นอยกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่  .05  มี 1 ดานแสดงวา พนักงานที่มี
อายุตางกัน มีปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของพนักงานสํานักงานการไฟฟาสวนภูมิภาคอําเภอ         
บางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  ดานลักษณะของงาน แตกตางกัน 
 
ตาราง 18  การเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของพนักงานสํานักงานการไฟฟา 
 สวนภูมิภาคอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  จําแนกตาม ระดับการศึกษา 
 

ระดับความคิดเห็น 

ระดับการศึกษา 

t Sig. 
ปวช./

อนุปริญญา/ปวส. 
(n = 22) 

ปริญญาตรีขึ้นไป 
(n =36) 

µ  µ  
       
ดานลักษณะของงาน 4.42 3.14 3.84 .52 1.093 .003* 
ดานนโยบายและการบริหารงาน 3.21 .81 3.53 .90 -1.352 .438 
ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน 3.15 .81 3.46 .73 -1.506 .489 
ดานความมั่นคงและโอกาสกาวหนาในงาน 3.26 .67 3.48 .81 -1.089 .271 
ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน 3.12 .72 3.45 .90 -1.457 .324 
ดานผลตอบแทนและสวัสดิการ 3.40 .59 3.72 .61 -1.926 .901 
ดานความสําเร็จและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน 3.65 .60 3.89 .74 -1.266 .532 

โดยรวม 3.46 .41 3.63 .58 -1.159 .412 
       

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ.05 
 
 จากตาราง 18 ผลการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติ Independent sample t-test ที่ระดับนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ .05 ซ่ึงคา Sig. มากกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 มี6 ดานแสดงวา พนักงานที่มี
ระดับการศึกษา ตางกัน มีปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของพนักงานสํานักงานการไฟฟาสวน
ภูมิภาคอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  ดานนโยบายและการบริหารงาน ดาน
สภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน ดานความมั่นคงและโอกาสกาวหนาในงาน ดานความสัมพันธกับ
เพื่อนรวมงาน ดานผลตอบแทนและสวัสดิการ ดานความสําเร็จและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน และ
โดยรวม ไมแตกตางกัน สวนคา  Sig. นอยกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่  .05  มี 1 ดานแสดงวา 
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พนักงานที่มีระดับการศึกษา ตางกัน มีปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของพนักงานสํานักงานการ
ไฟฟาสวนภูมิภาคอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  ดานลักษณะของงาน แตกตางกัน 
 
ตาราง 19  การเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของพนักงานสํานักงานการไฟฟา 
 สวนภูมิภาคอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  จําแนกตาม ตําแหนงงาน 
 

ระดับความคิดเห็น 

ตําแหนงงาน 

t Sig. 
พนักงาน
ปฏิบัติการ 
(n = 47) 

พนักงานระดับ
ผูบริหาร/ผู
บังคับฐัญชา 

(n =11) 
µ  µ  

       
ดานลักษณะของงาน 4.11 2.18 3.87 .49 .357 .329 
ดานนโยบายและการบริหารงาน 3.34 .88 3.68 .78 -1.171 .786 
ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน 3.25 .78 3.72 .60 -1.862 .595 
ดานความมั่นคงและโอกาสกาวหนาในงาน 3.80 .69 3.31 .75 -1.955 .364 
ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน 3.29 .84 3.50 .90 -.722 .832 
ดานผลตอบแทนและสวัสดิการ 3.57 .64 3.76 .52 -.922 .262 
ดานความสําเร็จและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน 3.78 .65 3.90 .86 -.543 .756 

โดยรวม 3.52 .51 3.75 .57 -1.290 .965 
       

 
 จากตาราง 19 ผลการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติ Independent sample t-test ที่ระดับนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ .05 ซ่ึงคา Sig. มากกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 มี 7 ดานแสดงวา พนักงานที่มี
ตําแหนงงาน ตางกัน มีปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของพนักงานสํานักงานการไฟฟาสวนภูมิภาค
อําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  ดานลักษณะของงาน ดานนโยบายและการบริหารงาน 
ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน  ดานความมั่นคงและโอกาสกาวหนาในงาน  ดาน
ความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน ดานผลตอบแทนและสวัสดิการ ดานความสําเร็จและตรงเวลาใน
การปฏิบัติงาน และโดยรวม ไมแตกตางกัน 
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ตาราง 20  การเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของพนักงานสํานักงาน การไฟฟา 
 สวนภูมิภาคอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จําแนกตาม ฝายงาน 
 

ระดับความคิดเห็น 

ฝายงาน 

t Sig. ฝายบริหาร
สํานักงาน (n = 5) 

ฝายบริการ 
 (n =53) 

µ  µ  
       
ดานลักษณะของงาน 4.08 .64 4.06 2.05 .017 .661 
ดานนโยบายและการบริหารงาน 3.28 .87 3.42 .88 -.334 .878 
ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน 3.26 .58 3.35 .79 -.235 .586 
ดานความมั่นคงและโอกาสกาวหนาในงาน 3.56 .21 3.38 .79 .475 .012* 
ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน 3.05 .44 3.35 .88 -.770 .114 
ดานผลตอบแทนและสวัสดิการ 3.20 .46 3.64 .62 -1.539 .612 
ดานความสําเร็จและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน 3.95 .273 3.79 .72 .482 .032* 

โดยรวม 3.48 .339 3.57 .54 -.362 .239 
       

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ.05 
  
 จากตาราง 20 ผลการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติ Independent sample t-test ที่ระดับนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ .05 ซ่ึงคา Sig. มากกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 แสดงวา พนักงานที่มีฝายงาน 
ตางกัน มีปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของพนักงานสํานักงานการไฟฟาสวนภูมิภาคอําเภอบางปะ
อิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  ดานลักษณะของงาน ดานนโยบายและการบริหารงาน ดาน
สภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน ดานผลตอบแทนและ
สวัสดิการ และโดยรวม ไมแตกตางกัน สวนคา Sig. นอยกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 แสดง
วา พนักงานที่มีฝายงาน ตางกัน มีปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของพนักงานสํานักงานการไฟฟา
สวนภูมิภาคอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  ดานความมั่นคงและโอกาสกาวหนาใน
งาน และดานความสําเร็จและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน แตกตางกัน 
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ตาราง 21  การเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของพนักงานสํานักงานการไฟฟา 
 สวนภูมิภาคอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  จําแนกตาม ระยะเวลาในการทํางาน 
 

 
ระดับความคิดเห็น 

ระยะเวลาในการทํางาน 

t Sig. ตํ่ากวา 10 ป 
(n = 13) 

10 ป ขึ้นไป 
(n =45) 

µ  µ  
       
ดานลักษณะของงาน 5.06 4.00 3.77 .55 2.128 .000* 
ดานนโยบายและการบริหารงาน 3.09 .88 3.50 .86 -1.478 .987 
ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน 2.98 .89 3.44 .71 -1.940 .271 
ดานความมั่นคงและโอกาสกาวหนาในงาน 3.21 .80 3.45 .75 -1.006 .816 
ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน 2.98 .87 3.43 .84 -1.712 .911 
ดานผลตอบแทนและสวัสดิการ 3.21 .65 3.72 .57 -2.699 .252 
ดานความสําเร็จและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน 3.76 .68 3.81 .70 -.215 .964 

โดยรวม 3.47 .42 3.59 .55 -.705 .643 
       

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ.05 
   
 จากตาราง 21 ผลการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติ Independent sample t-test ที่ระดับนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ .05 ซ่ึงคา Sig. มากกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 มี6 ดานแสดงวา พนักงานที่มี
ระยะเวลาในการทํางานตางกัน มีปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของพนักงานสํานักงานการไฟฟา
สวนภูมิภาคอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  ดานนโยบายและการบริหารงาน ดาน
สภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน ดานความมั่นคงและโอกาสกาวหนาในงาน ดานความสัมพันธกับ
เพื่อนรวมงาน ดานผลตอบแทนและสวัสดิการ ดานความสําเร็จและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน และ
โดยรวม ไมแตกตางกัน สวนคา  Sig. นอยกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่  .05  มี 1 ดานแสดงวา 
พนักงานที่มีระยะเวลาในการทํางาน ตางกัน มีปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของพนักงานสํานักงาน
การไฟฟาสวนภูมิภาคอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  ดานลักษณะของงาน แตกตางกัน 
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ตาราง  22  การเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของพนักงานสํานักงานการไฟฟา 
 สวนภูมิภาคอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จําแนกตาม รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
  

ระดับความคิดเห็น   SS df MS F Sig. 
       
ดานลักษณะของงาน ระหวางกลุม 22.404 3 7.468 2.019 .122 
 ภายในกลุม 199.707 54 3.698   
 รวม 222.111 57    
ดานนโยบายและการบริหารงาน ระหวางกลุม 3.042 3 1.014 1.352 .267 
 ภายในกลุม 40.512 54 .750   
 รวม 43.554 57    
ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน ระหวางกลุม 5.744 3 1.915 3.653 .018* 
 ภายในกลุม 28.304 54 .524   
 รวม 34.048 57    
ดานความมั่นคงและโอกาสกาวหนาในงาน ระหวางกลุม 2.225 3 .742 1.285 .289 
 ภายในกลุม 31.174 54 .577   
 รวม 33.399 57    
ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน ระหวางกลุม 6.647 3 2.216 3.428 .023* 
 ภายในกลุม 34.902 54 .646   
 รวม 41.548 57    
ดานผลตอบแทนและสวัสดิการ ระหวางกลุม 3.523 3 1.174 3.374 .025* 
 ภายในกลุม 18.795 54 .348   
 รวม 22.317 57    
ดานความสําเร็จและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน ระหวางกลุม 1.102 3 .367 .751 .526 
 ภายในกลุม 26.403 54 .489   

 รวม 27.505 57    
โดยรวม ระหวางกลุม 1.057 3 .352 1.273 .293 

 ภายในกลุม 14.941 54 .277   
 รวม 15.998 57    

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ.05 
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 จากตาราง  22  ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One way ANOVA  ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
.05  พบวาคา Sig. ที่คํานวณไดมีคา มากกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่กําหนดไวคือ .05 มี 4 ดาน 
แสดงวา พนักงานที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน ตางกัน มีเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของ
พนักงานสํานักงานการไฟฟาสวนภูมิภาคอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  ดานลักษณะ
ของงาน  ดานนโยบายและการบริหารงาน ดานความมั่นคงและโอกาสกาวหนาในงาน ดาน
ความสําเร็จและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน และโดยรวม ไมแตกตางกัน สวนคา  Sig. นอยกวาคา
ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่  .05  มี 3 ดานแสดงวา พนักงานที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน ตางกัน มีปจจัยที่
มีผลตอการปฏิบัติงานของพนักงานสํานักงานการไฟฟาสวนภูมิภาคอําเภอบางปะอิน จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา  ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน และ
ดานผลตอบแทนและสวัสดิการ แตกตางกัน จึงไดจําแนกเปนรายคูดวยวิธีของ Fisher’s LSD 
procedure ดังแสดงไวในตาราง  23 - 25  ตอไปนี้ 
 
ตาราง  23  การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของพนักงาน 
 สํานักงานการไฟฟาสวนภูมิภาคอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา เปนรายคู ดวยวิธี 
 Fisher’s LSD procedure ระหวางดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน กับ รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
  

รายไดเฉลี่ยตอเดือน ตํ่ากวา 20,000 บาท 20,001-30,000 บาท     30,001 บาทขึ้นไป 
 
ตํ่ากวา 20,000 บาท   

 

20,001-30,000 บาท             
30,001 บาท ขึ้นไป  .57323*  
    

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ.05 
 
 จากตาราง  23  พบวา พนักงานที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 30,001 บาท ขึ้นไป มีปจจัยที่มีผล
ตอการปฏิบัติงานของพนักงานสํานักงานการไฟฟาสวนภูมิภาคอําเภอบางปะอิน  จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน มากกวา พนักงานที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 
20,001-30,000 บาท  (.57323)   
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ตาราง  24  การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของพนักงาน 
 สํานักงานการไฟฟาสวนภูมิภาคอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา เปนรายคู ดวยวิธี 
 Fisher’s LSD procedure ระหวาง ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน กับ  รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
 

รายไดเฉลี่ยตอเดือน ตํ่ากวา 20,000 บาท 20,001-30,000 บาท     30,001 บาทขึ้นไป 
    
ตํ่ากวา 20,000 บาท  1.64583* 1.17424* 
20,001-30,000 บาท             
30,001 บาท ขึ้นไป    
    

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ.05 
 
 จากตาราง  24  พบวา พนักงานที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนต่ํากวา 20,000 บาท มีปจจัยที่มีผล
ตอการปฏิบัติงานของพนักงานสํานักงานการไฟฟาสวนภูมิภาคอําเภอบางปะอิน  จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน มากกวา พนักงานที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 
20,001-30,001 บาท (1.64583)  มากกวา พนักงานที่มีรายไดเฉลี่ยตอ30,001 บาท ขึ้นไป (1.17424)   
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ตาราง  25  การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ 
 พนักงานสํานักงานการไฟฟาสวนภูมิภาคอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา เปนรายคู  
 ดวยวิธี Fisher’s LSD procedure ระหวาง ดานผลตอบแทนและสวัสดิการ กับ  รายไดเฉลี่ย 
 ตอเดือน 
 

รายไดเฉลี่ยตอเดือน ตํ่ากวา 20,000 บาท 20,001-30,000 บาท     30,001 บาทขึ้นไป 
 
ตํ่ากวา 20,000 บาท   

 

20,001-30,000 บาท          .51212*   
30,001 บาท ขึ้นไป .40909*   
    

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ.05 
 
 จากตาราง  25  พบวา พนักงานที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 20,001-30,000 บาท  มีปจจัยที่มี
ผลตอการปฏิบัติงานของพนักงานสํานักงานการไฟฟาสวนภูมิภาคอําเภอบางปะอิน จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ดานผลตอบแทนและสวัสดิการ มากกวา พนักงานที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน             
ต่ํากวา 20,000 บาท (.51212) และพนักงานที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 30,001 บาทขึ้นไป มีปจจัยที่มี
ผลตอการปฏิบัติงานของพนักงานสํานักงานการไฟฟาสวนภูมิภาคอําเภอบางปะอิน จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา มากกวา พนักงานที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน ต่ํากวา 20,000 บาท (.40909) 
 


