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%���� �!"���
���� /�,!"���
ก���
� ���$�+�!"���
�����"+� .�"#����
+.
� �D��(���$
��ก#���(���,��'���������(���$(����8�!�
+� $#��� � "�����
$�"�$ก������!"�������!��(+9ก+"�$
�&��/+��"�� /�,!����ก��  '���#"�$��  (������ก��ก����"�$!"���
����/�,!"���
ก���
�(ก��#������
!��(+9D��(���$��ก#��� ��ก��ก��(��*�"����'���������(���$� $#��� ก�����ก�*$(��C ��'+��/��
�
��ก#��� กA(
<���ก��(��*����$����)���"(ก��-*�ก��!"���
����#�����D��(���$ ���$
�,(&�#�$!"��             
/!�$.�"(
<������ 
/!! ���� !"��(����+ !"��/H� ��+�:(I"��:����'��%���(���� ���$/���,
�,(&�
กA��'+��/�ก���$ก
�.
 .��+���,(
<���(����$#�$� 
�
ก	9: (������� �D"��� ��'� /�,���� B 

1.   !"��(����+ (
<�/!!!"�����+$��#�$� "����!"��/�!�,�*ก'�(���,!"��(����+��"
'+��� "��ก(
<���+��
+��ก���� ����
� /�,��!��(+9����)���"� "��ก%��$ %
��$ ��ก��ก���/�"+ �)���
!
!�$'�!"��(����+�
$(
<�('����$/��$8�$'+��(
<�� "��J��,���,�
!����$#����� �ก
!#��� '+���� ��� 
/�,��'�#�$!"����ก�"+� 

!"��(����+��'�8 ก�
ก�,(
<�!"��D
��(���+ /��%���
�+.
/�"+!"��(����+�,(
<�!"�� 2 D
��
/�,!"��(����+ 3 D
��กA����"(�A�!"�$��!��(+9������������)�ก
����� ����'�/�$��ก ก���
����!"��
(����+�
�� ก1����ก)������"�"�$��#���������.����)�ก+�� 50 ����$+� %���������"�$����"�ก+"�$      
���8��.����)�ก+�� 10 (��� ��ก 20 (��� 

2.   !"��/H� �
ก	9,%���
�+.
กA'�� (
<�!"�� 2 ��
$��H�!"���"������$���ก
� ��"�$#���
(
<�' � !"��/H���!��(+9'�"��!"��(����+/���"��ก+�� ก1����ก)������"!"��/H��"�$��#��������� 
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.����)�ก+�� 35 ����$+� !"��/H�' �����$�"�$��'+��ก+"�$#�$������.����)�ก+�� 16 (��� %��/!�$#"�$�, 
8 (��� !"��/H�(
<�(�����!"�����.��'���(
<�������� �
�$������(
<�(���,(
<�!"������,(
<�!"��(����+
กA.���D� �,(
<���+�:(I"��:กA.��(D�$ ��
=����$ B ��$��!"��/H�(ก��#����"����ก /��กA('���� "
�,ก�!ก��
!�$��� 
�,ก��#��!"��(����+��#��������� 35-40  ����$+� ���$���ก1����/�"+��"�$.��.�" 
(���,!"��(����+��#���������.����)�ก+�� 50  ����$+� %��ก������ "
�,ก�!ก��.�"�
�/
�$� 
/!!
!"��/H���"� '�"��!"��(����+ (D�� /�"�,(
<�!"��/H�/��(
<�' �/H�กA.��(�����ก
��
ก �������+��!"��/H�
�"�$����+����ก
� /��กA.���)�(
<��"�$����8�$H�!"��(����
�� !�$���(����"�$��"�"�$��)� �"�$'��D" 
�����"�$'�
+���ก
� /���
+!"����
ก� (�����/�กก
�(
<� 2 ��
$ �
$���(
<��"� 

3.  ��+�:(I"��: &�	���Dก��(���ก+��!"��/8+ ��+�:(I"��:�������'�8 ก����*��
ก(
<���+�:
(I"��:D
��(���+ /��%���
�+.
��+�:(I"��:�,��'+��� $ 2 D
�� �)���
!��+�:(I"��:��'�/�$ B ��������
ก��$(���$�
�� ��ก����"�$� $8�$ 3-4 D
��กA�� 

ก1����ก)������"��+�:(I"��:�"�$��#���������.����)�ก+�� 16 ����$+� ��#���ก+"�$       
.����)�ก+�� 4 (��� ��ก 16 (��� 

4.   ��'����9�D�: �
ก	9,%���
�+.
(
<�!"�������"�$���ก
�(
<�/8+%���D"��
$��+�ก
�   
�,���������+��$(M��,�"����"�/�,�"����
$(����
��/�,�����8�D"(
<����'"�#�������D"(
<�����
ก
���
�กA.�" ��+���5��,��"�$(
<�/!! 3 D
��'���$/�,/!! 4  D
��/�,ก1����ก)������"�"�$��        
������.����)�ก+��  16 ����$+�  #���ก+"�$.����)�ก+�� 4 (���  

��ก������!"����#
�������ก������ �
$��� 
1.   ก)����'+���"�$ก�� 
2.   �
�$$!
�,��9 
3.   �)��+� ��%'�$ก�����(
N�#����ก/���$���$ B 
4.   ��+���!��ก%O	9� 
5.   %���
��:������� "#��(����#����!����,(����(����(��� 
6.   (
���!(���! /�,'
�(���ก 
7.   .
(�����D�%'�$ก�� 
8.   ��ก	�#"�� �(ก���+ก
!ก��(+�'�� �
$(���$ /�,ก1�������� B 
9.   ��+���!��-��9 
%&' /�,!��ก�����$ B ����)�(
<����ก���� ����
� �+��
�$     

�&��/+��"����! B !��(+9����
�$%'�$ก�� 
10.    ��+���!%M�� /�,ก������-�Q 
11.   +�$�
��)� /�,�)��
55�����#�� 
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12.    ������#����(D��� 
13.  �
�+
�%�� 
14.  �
!��!!"��  
�
$�
�� (+���,����!"���
�����,�"�$
�,��9ก��#��'+�������8��$ก��($��#�$��+��

��ก)��
$����,��������.�� %���
�$')�8��ก
!��(�$ �
$��� 
1.   ��($�����(���$������,����(
<�'��($����$ /�,($����+�: ���$�,(
<�($��
�,��9      

�"���, 20-30 #�$��'�!"������.�� 
2.   �����.�"��ก������,����D)��,���(����ก
!�8�!
�ก��($����+$($��ก "
�,��9    

�"���, 70- 80 #�$��'���'�����,�,(+���������
�,��9 10-30 
=  .�"����.��  
ก��(���ก����!"���
����  ����
กก���
$��� 
1.   �)�/���$����
�$��'�����(���,���)���
!/���,!*''�'+��
�$�� ����)�/���$����,�+ก

���ก��(�����$.

�,ก�!-*�ก��
�,�)�+
�#�$�
�$'��!'�
+  
2.   �&��/+��"�� �&��/+��"���
!+����'+���)�'
5��ก���ก���
������ (���,(
<�

��+�
�,ก�!�)�'
5���$����&�������/�,�*
���
�#�$� "�� ����
�  
3.   ก���
�+�$�
$!��(+9!"���
���������  
4.   '+��
���&
� (�"�#�$!"���*ก����,��'+��+��ก8�$
�5��'+��
���&
� �
$�
��   

ก��(���ก������'����9�D�:��$'+���!8��� "����� ����
���ก���8�$(����$ %�� #%�� /�,��ก	��,!!
�
ก	� '+��
���&
�#�$�� �!"���
�� B �"+� ���$�)�(
<��"���#��������
ก-� 

5.   ก��'���'� '+������9�8�$'+���,�+ก��ก��(�����$  
6.   �,!!��-��9 
%&'&����!"���
���� (D�� 8������ �!"��ก+"�$���� /'!(���$��     

��ก��!��ก�� ��)�!����������)�
�,
� ����,!����)������8�,!����)�.�"(�A+���� �,�+ก(���$����
0� H�����0� ��)����ก(����
R�$ก
�
�5����)���+� ก��!��ก��(����$.SSR� ��.S/�$�+��$���(��.SSR�
���� �!"�� /�,��%���
��:!��ก����"����.�� ���$���$ B (�������(
<�#"������9�����)�'
5��ก
�,ก������$
��ก���
������(���ก����  

7.   �
+!"���
���� (����$��ก�
+!"���
����(
<��
+���)�'
5��ก��(���ก���� (���,� "����
�,�"�$�D"�� ����
�����.
 �
$�
����$�"�$�����9�����$��!'�! �
�$/��(����$���#�$/��/�, �� 
/!!#�$�
+!"��   ก���
�+�$/���
$&���� 
�,%�D�:�D"���#�$�"�$���$ B /�,+
��*ก����"�$���$
���$���$ B (��������"+��,�"�$(���ก��"(
<������������*�ก����
����������  

8.   ��'�/�,�,!!ก��D)��,($��!"���
��������,����'+������9���"����'����(���,��
ก
!�&��!"��/�,(�������.��/�$(ก��.
ก+��
����9/�,'*9&��#�$!"���
�$���#����� �ก
!
�,�!ก��9:
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/�,+����95�9��+��
+ (���,� "#���*ก���กA�,�+
$ก)�.���ก� "������"��ก����*� ��+��,!!ก��D)��,
($��������$�
���"�$�����9�+���,��'+�������8����D)��,.�"����.��  

9.   �����9�'+���
��'$/�,'+�����(D���8��#�$(�"�#�$%'�$ก�� '+!' �ก
!ก���
������
�"+�+��!��	
�(�"�#�$%'�$ก����'+���
��'$/�, ���(D���8��(���$�� �
�$��� (����
R�$ก
�����"��ก��M"�%ก$
ก
�(ก��#��� �
!'+��'*"�'��$���ก1���� 

��
กก����ก�������9���'��D*� �����9�.�"  �
$��� 
1.   �����$�� �)���
!�����$������"�$ก�� '��  ��
�,�)���0� �"�� ���$��+���5��,�
�

(#"���ก�����"  /�,�,+
��ก(M��$��"  
2.   ก��
R�$ก
�/��/�,H� ��+���!� +�����D��$��"����$/�,
�,� �"����ก#�$��'��

��ก
������������8
R�$ก
�/��/�, H�.�"��ก�"��(���$�� ��ก.����(�� ������(���$ 20-30 D.�.     
�,.�������8
R�$ก
�/��/�, H�����,/��ก(#"������ก#�$
�,� /�,��"����$.�" 

3.   /�$�+��$���-���D���  ��ก��'��D*��
$��.�"�$�����"�$��"(�A�#�$���$ /�,
�)�(
<��"�$� ��ก/!!/
�� �
$(ก�.�"��ก�
�����+��,�+��$
����9#�$��"����$-D��$/�$ ก
!
����9
#�$��
$��!���"�$����$ B '+�����"����$.���"��ก+�� 2 �"�� (������"�
�$��/�,/�$�+��$����(#"���ก
�,�+ก ก������
$��! 3 �"��/�,����"����$(���$�"��(���+ !�$'�
�$/�$�+��$�����(���$/�� �,��  #"�(���
��(����$#�$'+������
��*ก B �"�$'+���/�$�+��$���-���D��� (�����)���"(���$��%��.���"�$(
N�.SSR�
��(+��ก��$+
�  

ก��
R�$ก
�ก��%��ก��� ��+�-��
$���  
1.   ก
����#�$/���,� ����
�#����กก
� 
R�$ก
�����"'�(���!�ก
����8�$ก
�.�" 
2. �����'+!'*���$(#"�-��ก���
�,� �
�+ ����"�$%8$��"���S�: /�,!
�.� /�,�����
�,�)�

(�����+���!!��(+9 ���� 24 D
�+%�$  
3.   ��%���
��:+$��
N�����
�$����*��)�'
5���$� ��:�
ก	�'+��
���&
�
�,�)���'���, 

�����8(�A�.�"�
�+!��(+9 
 4.   ��%���
��:+$��
N����� %���
��:&����(M��,�*ก�"�$ (�����D"� ���� � ���!8��
(������/#ก���� 

5.   ���,!!�
55�9(����&
���������8���!�)�/���$���(ก��(��*.�"�
��� /�,���(����$ก
! 
�8����
!(���$ 

6.  ���,!!('����$��+��
!'+���"�� /�,('����$��+��
!'+
�.S������
ก��&�����"�$
/�,�,���
55�9.

��กT ���� "'+!'*� 

7.   ���+$.SM*ก(M��(
N�%���
�%��
��(����.SSR��
! ���$����"�$%8$ ��S�: !
�.����.S 
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8.   ��!
�.����.S�� ����)�/���$���/����+�������8��!���.�" 
9.   ���,!!�
!(���$�
�$ 2 �,!!'+!' �ก
� '�� 
 9.1 �,!!D�+��
+(�$ก����8�
!(���$��8�$ %��(�"���"�����
ก	�'+��
���&
�
�,�)�

��'���,�D"��)�����'������)���$.+" ��"���
+M��
�,�)�D
���*กD
�� /�,��8
$��)��
!(���$���
�,�)�  
�*ก� ���/�, �"�$%8$�+��*กD
�� 

 9.2 �,!!����
!(���$������(�������.+"�
!��)���ก�8�
!(���$���$�,��$#���M��%����$  
 ��ก����,(����#�$-*�ก��%'�$!"���
����#"�$�"�/�,��กก���)��+��� �!"���
��������� �
�ก�"('��$�+��*����ก����!+�� ���� �!"���
��������
�$�� ���!��(+9�ก�"('��$ /��$�
$����$ 1  
  
����$ 1  /��$����,(������ �!"������� ��ก�"('��$�+��*����ก���%���, 
 
 

D����� �!"�� �)�(&� 
������� 
�+� 

(.��-$��-+�) 

!"��(����+ 
(/
�$) 

!"��/H� 
(/
�$) 

��+�:
(I"��: 

(/
�$) 

��'��
��9�D�: 
(/
�$) 

ก�*$�������� ��,�'������*-�� 18-2-97 - - 245 36 
��*-��+
$��$ ��,�'������*-�� 98-2-76 62 - - - 
�
D�(��� ��,�'������*-�� 40-3-57 4 - - - 
�������+�:%I� ��,�'������*-�� 5-3-55 - - 31 48 
/ก���:+����*-�� ��,�'������*-�� 37-0-95 69 - - - 
��"���*#���:' ��,�'������*-�� 24-3-62 87 32 - - 
ก�*$���-��� �*�
� - 25 - 150 10 
!"����J��, 1 �*�
� 10-1-4 - - - - 
99 -� ��$ �*�
� 9-3-53 - - 96 - 
%���,��
��: �*�
� 13-3-43 - - 159 - 
����/���: �*�
� 32-0-11 - - 173 - 
%���,(����(�"��: �*�
� 22-1-16.6 33 - 155 9 
!
+'��� 10 �*�
� 4-2-3 - - 64 - 
(�D��)��$+����� !�$
,��� 15-3-86 74 - - - 
�����+�-��� 1 !�$
,��� 22-6-76 - - 1354 50 
D�,-��� !�$
,��� 24-3-20 - - 247 - 

%���,'
����%I� !�$
,��� 8-6-61 - - 36 - 

!"����"�$/ก���: !�$
,��� 19-3-27 30 - 152 - 

�������S+��$%I� !�$
,��� 7-0-67 - - 45 - 
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����$ 4  (���) 
 

D����� �!"�� �)�(&� 
������� 
�+� 

(.��-$��-+�) 

!"��(����+ 
(/
�$) 

!"��/H� 
(/
�$) 

��+�:
(I"��: 

(/
�$) 

��'��
��9�D�: 
(/
�$) 

�.��:/���: !�$
,��� 32-3-77 22 12 56 - 
���+
$��
��: !�$
,��� 20-2-18 20 72 96 20 
�����+�-��� 2 !�$
,��� 40-0-45 - - 314 - 
!"����"�$/ก���: 5 !�$
,��� 18-2-58.9 17 48 110 - 
����� !�$
,��� 58-0-44 150 - - - 
+���
ก	: +
$�"�� 152-3-13 123 - 607 215 
����*# +
$�"�� 14-3-60 - - 143 28 
����*# 2 +
$�"�� 14-1-71 - - 162 - 
��$-
D +
$�"�� 31-3-79 144 - - - 
��$&
�� +
$�"�� 69-0-91 306 - - - 
       

 
����� : ก��������.  2554 : ���.��: 
 

2. �������ก����ก��������"��#�� 

  2.1   ���$������������"��#��  

  -��'����'���$('��,�:  (2546 : 269) .�"��"'+������#�$����� ����
�+�� ����8�$ +
�8*
(����ก���� ����
� (An object or physical structure) ��� 
��'��!"��(����/!!��/!!����$/�,�
$
'��!'�*�8�$���$/+��"����$ก��&�����(ก���+#"�$ก
!ก���� ����
��
�.�"/ก� ����������������� (Space or 
land)  ��-��9 
%&' (Utilities)  ��-��9 
ก����D*�D� (Community facilities) ������!��ก������ B 
�
�$�*#����
�/�,��$�
$'�(��	Jก���"+������ ����
� (���+�����
�(�'%�%����*�����.   2547 : 
���.��:) ����8�$ ��'��!"��(���� �+�8�$��ก %�$/�� /�,/������*	�:�
���"�$#���(�����D"(
<������ �
���
��
�$ก��$+
�/�,ก��$'�� &��������� ����
�
�,ก�!�"+����$���$ B ����"�$ก�����
�$���$�)��+�
'+���,�+ก�!�� �*
ก�9:/�,���$����D"�������)�(
<����'+���"�$ก����$�"�����$ก�� ����� /�,'+��
(
<��� ������$���
�$��+��
+/�,'��!'�
+#�$� "�
ก���
� 
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 ����� ����
� (�)��
ก$���8���/��$D���.  2547 : ���.��:) ����8�$ �8�����������D�ก��'�
+(����
�D"(
<������ ����
� %��.��')���$8�$�
ก	9,ก���
�/��$ �������$�)��+�'+���,�+ก���$ B ����� ����
�
����,(
<��"�$�"�$(���+ !"������$��
$ !"����$��
$������กก+�� ���$�D"(
<������ ����
�#�$'�
+(����
#�����5� ��ก/8+ �"�$/8+ �"�$D*� (��� /� (
<��"� 
 !"��/����� ����
� ��D!
9m����8��  (2525 : 475) ��"')��)�ก
�'+��.+"+��  !"�� '�� ����� �(�#
!"�� (�"�!"�� ���$
� ก��"�$�)���
!(
<������ ����
� (D�� !"���
ก��ก��ก�� !"��(D�� !��(+9���(����
�
�$�� � (D��  (#�!"�� �� �!"�� 8����������*	�:�� � (D�� ��"�$(
<�!"��(
<�(���$ %�$(�����������$
� ก
��"�$�)���
!�D"(
<������ ����
� ���$��(�"�!"��'��!'��$ /�,����'+���+�8�$/�����(������$���
(
<�
�,�)� /�,�D"(
<������ �
�,�)� 
 !"�� (+�ก���(���.  2551 : ���.��:) (
<����$ก����"�$����D"(
<�����
ก���
�#�$!*''� %���
�+.

�,����
$/�,��
$'����
R�$ก
��������&����!"����ก'+���"�� '+��(�A� �� H� /�,���$���� B       
��ก��ก��� !"���
$(
<������ �#�$�
�+:(����$ /�,�
�+:���� B ���'���!"��.���"�$ก�� ��'��)��+���ก   
����)�$����/���,+
�&����!"�� /����+���ก�,��ก.
�)�$����ก!"��/�,ก�
!��!"��(�����D"(
<�
��������
!�
ก����/�,�)�ก��ก������� B 
 ��*
 ����� ����
� '�� ��'��!"��(���� �+�8�$��ก %�$/�� /�,/� ������D�ก��'�
+(���� 
�
���"�$#������$��(�"�!"��'��!'��$(�����D"(
<������ ����
� �D"(
<���������
!�
ก����/�,�)�ก��ก���
����B �
�$ก��$+
�/�,ก��$'�� %���
�+.
�,����
$/�,��
$'����
R�$ก
��������&����!"����ก'+��
�"�� '+��(�A� �� H� /�,���$���� B  &��������� ����
�
�,ก�!�"+����$���$ B ����"�$ก�� �����$�)��+�
'+���,�+ก�!�� 

 2.2  ���
%� �&���������"��#�� 

 
���
����(
<��$':
�,ก�!����J����ก���)��$D�+��#�$��*	�:�
�� '�� 
���
� 4 ���$
�,ก�!
.
�"+� ����� ('����$�*�$��� ����� ����
� ���
ก	�%�' �*ก
���
�(
<����$����)�'
5�)���
!D�+����*	�: /�,         
��
���*!
�
���
����"������� ����
�กA8��+��(
<�
���
�����J������)�'
5#�$
�,D�D� (���,D�+���".�"�
!
'+���
��'$��ก���� ����
� ��"'+��� "��ก
���&
� (
<�����
ก��$���(�������"� ��กก���D"D�+����ก!"�� 
!"����$ก���(
<�����J������)�'
5#�$��*	�: �ก�,�
!'*9&��D�+��'+��(
<��� ���"� $#��� ���$'+��
�"�$ก����$�"������� ����
�/
��
�����)��+�
�,D�ก����(����#���/�,��#9,(���+ก
� �)��+�

�,D�ก����(������ก#�����/���,��������
�� .��.�"(��������กก��(ก��#�$
�,D�ก����������(���$����$
(���+ /��.�"�+�.
8�$ก�������"��8�������� ����
�(#"����)�$����(#���������
�� B /�,���$����,�����
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กA'��'+���"�$ก������� ����
����(����#���  �� ����
�(
<����$��������8��!���$'+���"�$ก����*	�:.�"  
3  ��$'�� 
 1. ��!���$'+���"�$ก����$�"�����$ก�� !"��(
<�����$��
���
� 4 �����'+���)�'
5   
�)�(
<����ก���)��$D������J��#�$��*	�:(
<��������D"�)���
! ก��ก���� � ��
!��� '��'*"�/��'*"�H� 
(
<�����)���
!'*"�'��$
ก
R�$���$ก����*	�:��"����"���ก�
����� (������"ก���)��$D�+���� �.�"���
ก��
�*# 
 2. ��!���$'+���"�$ก����$�
$'� !"��(
<�('����$/��$�8��&����$�
$'� !�$D��
8�$'+��(
<�� "����
ก/���$ �����8��"�$'+������
!  '+��(D����
��ก
!� "'����
$'� (
<�('����$!�$!�ก
8�$J��,/�,�,�
!���
$'�  
 3.  ��!���$'+���"�$ก����$�����'�� (
<�('����$!�$!�ก�
+����$8�$'+���)�(�A���D�+��
#�$�� � "�����!"���,� "��ก8�$'+����(ก����� ��J��,/�,(
<���+�����$����,��!���$'+��� "��ก#�$
��(�$���"��'+���)�(�A�/�,'+�����+
$��D�+�� 
 ��*
'+���)�'
5#�$����� ����
� '�� D�+���".�"�
!'+���
��'$��ก���� ����
� ��"'+��� "��ก

���&
� (
<�����
ก��$���(�������"���กก���)�$����ก!"�� %������� ����
��
�������8��!���$
'+���"�$ก��#�$��*	�: .�" 3 ��$ '�� ��$�"�����$ก�� ��$�"���
$'� /�,��$�"�������                    

 2.3 (���)�
����(
�����������"��#�� 

  � 
/!!����� ����
������8!�$!�ก8�$�&���
$'���/���,�*'��
�.�" /�,ก��(
�����/
�$
#�$� 
/!!(�����
���
$/
��
����ก��(+�� ���-�����ก
���
�/+��"��&����"�
$'����(
�����/
�$.
 
(D�� �&��/+��"��#�$& ��
�,(�� �&��& ����ก�� +
��*����D"��ก��ก����"�$ (�'%�%��� +
n�-���

�,�)�8��� �0��ก���� "!��%&' ���.�" /�,ก)��
$����#�$
�,D�D� ก��(���5(��!%�#�$(��	Jก�� 
/��ก���
n��(���$ ก����"�$��-��9 
%&' /�,��-��9 
ก�����$ B (�'%�%���ก��ก����"�$  
�%�!��#�$�
J!��/�,ก1�������$ B ��� (ก���+#"�$ %��� 
/!!#�$����� ����
��,�"�$�����8
��!���$+�8�ก���)�(���D�+�� '+���"�$ก������J�� /�,'+����$����#�$� "�� ����
�.�"��ก����*� /�"+��
!*''��
�+.
�,��'+���"�$ก������,��!"��(
<�#�$��(�$ /��กA��#"��)�ก
�(ก���+ก
! $!
�,��9 ������ 
�
ก	9,��D�� �)��+����D�ก��'��!'�
+ /�,'+���,�+ก�!�����"�����$ B �)���"!*''�����'� 
��'+���)�(
<� ��(����$����� ����
�/�ก���$ก
�.
 /������$.�กA���!*''���+���5�กAD�!����,��D�+��/�,
'+��(
<��� ������ ����8�$ก��������� ����
�(���,��ก
!'+���"�$ก����"��ก����*�(�������,��ก.�" 
%���
�+.
����� ����
�/!�$(
<�� 
/!!��5� B .�" 5 � 
/!! .�"/ก� !"��(����+ !"��/H� ��+�:(I��: ��'��
D*�����'��%���(����  /�,��'����9�D�: �
$����,(�������.
��� 
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 1. !"��(����+  ก���
����!"��(����+ ก1����ก)������"�"�$��#���������.����)�ก+�� 50 ����$
+� %���������"�$����"�ก+"�$���8��.����)�ก+�� 10 (��� ��ก 20 (��� 
  2. !"��/H� (
<�!"�� 2 ��
$��H�!"���"������$���ก
� ��"�$#���(
<�' � !"��/H���!��(+9
'�"��!"��(����+/���"��ก+�� ก1����ก)������"!"��/H��"�$��#���������.����)�ก+�� 35 ����$+� 
!"��/H�' �����$�"�$��'+��ก+"�$#�$������.����)�ก+�� 16 (��� %��/!�$#"�$�, 8 (��� 
 3. ��+�:(I"��: (
<�&�	���Dก��(���ก+�� "!"��/8+" ��+�:(I"��:�������'�8 ก����*��
ก(
<�
��+�:(I"��:D
��(���+ /��%���
�+.
��+�:(I"��:�,��'+��� $ 2 D
�� �)���
!��+�:(I"��:��'�/�$B       
��������ก��$(���$�
�� ��ก����"�$� $8�$ 3-4 D
�� ก1����ก)������"��+�:(I"��:�"�$��#���������  
.����)�ก+�� 16 ����$+� ��#���ก+"�$.����)�ก+�� 4 (��� ��ก 16 (��� 
 4. ��'��D*� ����'��%���(����(
<��
ก	9,#�$����� ����
�����)�����ก�
$'� ((���$)
�,+
��ก ��'��D*���
$����$ �,/!�$��ก(
<��"�$B (���ก+�� �"�$D*� ���"�$D*�����$ 8"�(
<�/!!
��'�8 กกA�,���"�$(���+ (
<��"�$�(�ก
�,�$': 8"�(
<��"�$D*���'�/�$�,�������"�$ (D��        
�"�$%8$ �"�$��� 2-3 �"�$ �"�$'��D" �"�$'�
+ ������$�"�$D*� 

5. ��'����9�D�: '�� ��'������D"
�,%�D�:/��$ก��'"�����%�$$������D"('����$�
ก�         
���$(���!.�".��(ก�� 5 /�$�"� ������'�����ก����"�$���$/�+��$��-��9,������$���$���&��       
(
<���-��9,.��(ก�� 20 (���  ���$����D"(
<���'��(����
�,%�D�:/��$ก��'"�.�" 
 ��*
  ����� ����
�/!�$.�"(
<�  5  � 
/!!  '��  !"��(����+  !"��/H� ��+�:(I"��: �"�$D*� 
/�,��'����9�D�:   
�,(&�#�$����� ����
����
$�+
���,�'������*-�� 

 ��กก���+!�+�#"�� �#�$� ��:#"�� ���
$�������
��: �!+��
�,(&�#�$����� ����
�     
��(#��
$�+
���,�'������*-�� �� 4 
�,(&� .�"/ก� !"��(����+ !"��/H� ��+�:(I"��: ��'����9�D�:
(� ��:#"�� ���
$�������
��:.  2554 : ���.��:) ���$/��$����,(����������$ 2 /�,&��
�,ก�! 2 
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����$ 2  /��$�)��+����+�/�ก���
�,(&������ ����
� �
$�+
���,�'������*-�� �.�. 2554 
 


�,(&������ ����
� �)��+� 
   !"��(����+       20  /��$ 

   !"��/H�     186   /��$ 
   ��+�:(I"��: 1,237   /��$ 

   ��'����9�D�:     136   /��$ 

�+� 1,827  /��$ 

  
����� : � ��:#"�� ���
$�������
��:.  2554 : ���.��: 
 
/��& ��+$ก��/��$ก����ก�!��*5���
���������� /�ก���
�,(&� �
$�+
���,�'������*-�� 
 

ก����ก*����&�+���!
�����!�� 
�ก+��(���)� ���$��!,��� �#��������

��+�:(I"��:, 1237

��'����9�D�:, 136 !"��/H�, 186

!"��(����+, 20
!"��(����+

!"��/H�

��+�:(I"��:

��'����9�D�:

 
 

&��
�,ก�! 2 /��& ��+$ก��/��$ก����ก�!��*5���
���������� /�ก���
�,(&�          
�
$�+
���,�'������*-�� 

 
����� : � ��:#"�� ���
$�������
��:.  2554 : ���.��: 
 
 ��*

�,(&�#�$����� ����
���(#��
$�+
���,�'������*-�� �� 4 
�,(&� .�"/ก�  !"��
(����+ !"��/H� ��+�:(I"��: ��'����9�D�: 
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 2.4 
.��ก��/0�ก����ก��������"��#��    

 ��กก����ก	��8��ก��9:����� ����
���
�,(��.����ก+�����-��'����'���$('��,�:
�!+�� .�"/!�$�8��ก��9:(ก���+ก
!����� ����
� (
<�  3  D�+$(+��  �
$��� 
 D�+$(+�����  1 : (
<�D�+$(+��#�$�����,�+��$ �.�. 2533-2542  
 D�+$ �.�. 2533 q 2535 ��������� ����
���ก��D,���
+D
�+#9, (����$��ก(��*ก��9:.���$!  
�
�$&����
�,(�� (ก��
T�+
���
J
�,����0	&����r) /�,���$
�,(�� (�$'��+���+(
��:(���)   
/�,��ก&�+,(��	Jก�����D,���
+�$ �)���"ก��(
N��
+%'�$ก������� ����
�����D,���
+�$���.
�"+� 
�)���"
����9ก��#������)��$ 
 D�+$ �.�. 2536 q 2537 &�+,(��	Jก��(������/�+%�"�#����
+(����#��� ��$����"
�,D�D�     
��ก����������� ����
���
����9'���#"�$� $ /�,/�"+��ก������(����(กA$ก)�.��,�,�
���,���$ /��กA��� "����
��+�����$����
!����(����ก���$�*��,�,��+ ��������.+"(����(
<�!"����
$��� 2 ����'���,(#"��� �(�$ �
�$ B 
����
$.����"���,(#"��� � 
 D�+$ �.�. 2539 ��������� ����
����&���!(������$(�A�.�"D
� (����$��ก�)��+������ ����
�  
�"�(ก��'+���"�$ก������ /�,��!"��+��$(
<��)��+���ก �)���"���#��#�$� "
�,ก�!ก���ก��)�
/�,��$��ก�,�!8�$��
�,ก�!ก��#�$!��	
��
n������� ����
��ก��)� /�,!�$���8�$ก
!#���*� 
 ก������#������� ����
����D,���
+�� �.�. 2539 �)��+������ ����
������"��#��������
�)��+���ก��$����"(ก��ก��/#�$#
��"��ก������ /�,ก��#������$�*�/�$ �
�$!"���������$ /�,   
�����$ ��กก��/#�$#
�� $�
$ก���+��$����"��'�#������� ����
�%���+��� ����&�������$�
+ /�,    
��!�$%'�$ก����/�+%�"�
�
!��'����$ ��#9,(���+ก
�&�+,�"���*
�$':����'+���"�$ก������   
����� ����
� ��/�+%�"����$'���#"�$��ก (����$��ก&�+,(��	Jก��%���+���������
+�$ &�+,�����*"�
�!(�� /�,�
�����ก(!���($��ก "����)��$�� ����
���'���#"�$� $ �
$�
��ก����������� ����
��� �.�. 2539 
�,����ก� "����"�$ก����������� ����
����$(����
�� ��#9,���ก������(����(กA$ก)�.�/�,(����ก���$�*��,�,
��+  ���.
��ก���� &�+,��������*
������)��+�� $ /�,�*
�$':���)��+�����)��$ .�"��$����"
&�+,��������� ��� �.�. 2539 �!(���$����$��
ก ���(����$��8�$ �.�. 2540 ���$8��+��(
<�+$������� ����
�
��D�+$     �ก��)�����*�#�$
�,(��.�� ��8�$#���ก���+.�"+�� s(
<�+�ก0�ก��9:t ��$����"� "
�,ก�!
-*�ก���
����   ��������ก���+��
+ก
� (����(���ก�"�$��"�
J!��(#"�D�+�/ก".#
�5��+�ก0�ก��9:��������� �
���
��!(������$���$�
$��
$+�ก0�ก��9: �.�. 2540-2542 ������
$�������
��:ก�
!��(��!%�����$
D
�(�� /�,���(����$�
!��ก �.�. 2545 �
�(����$����กก��Suv��
+��$(��	Jก��/�,����ก��ก�,�*"�
&�'��
$�������
��:#�$�
J!�� 8�$/�"+����D�+$���������ก���
$ก���+�,����$ /�,
�,ก�!ก
!�� 
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�.�. 2548 ����ก�,�! ��ก�
���ก��(���5(��!%���$(��	Jก��D,���
+ �
�(����$����ก
�5��'+��
.���$!��$&�'��" 
�5��.#"�+
��ก  (��*ก��9:������ /�,&�+,��'���)��
�/�$ /����������� ����
�
กA�
$'$#����
+.�"����$���(����$ 
 D�+$(+�����  2 : (
<�D�+$(+��#�$
���*!
��,�+��$
=�.�. 2549-2550  
 ��D�+$ �.�. 2549 ��8�$
���*!
� '+���"�$ก������� ����
��
���
$'$���� �����$���(����$ /��กA
�
$'$.��
�
!�
+��#�������$�+�(�A+��ก /�+%�"�ก����������� ����
�#�$� "!��%&'��
���*!
� '+���"�$ก��      
����� ����
�����,��/�$������ก'+���"�$ก������� ����
�����J��(����ก���� ����
����$ ���$� "����ก�*�����    
�,(
<�ก�*��/�ก����,(#"�������������� ����
�  #9,���
���
�����������ก���
��������������� ����
� '�� 
'+��.��/�����#�$&�+,(��	Jก�� 
�5��'��'��$D��
�
!�
+� $#��� '+��.��/�����#�$���.�"
�����'� '+��.��/�����#�$�
�����ก(!���($��ก " '+���
��+�#�$��'���)��
� &�+,($��(SR�����,
�������&�+,'��'��$D�� /�,�
$�,(
<��
+/
�������ก��
���"�
�����ก(!���
�
!�
+� $#��� ��������$��
ก�,�!%����$����)����ก����������� ����
� /�,ก���
��������������� ����
�#�$� "!��%&'  ก��(���ก����    
����� ����
�#�$� "!��%&'��
���*!
�.�"
�
!(
�����.
����&�+,#�$���� %��(M��,��&�+,         
���������ก��/#�$#
�� $ /�,�����'"���ก� ������)��+���ก �)���"� "!��%&'��#"�(
���!(���!��/��
�,���'"���ก#��� (D�� ��'� �)�(�����
�$#�$%'�$ก�� ��������D"��� � 
/!!!"�� '*9&��#�$+
��*����D"
��ก���ก/��$ 
 D�+$(+�����  3  :  (
<�/�+%�"������'� 
 ��ก#"�� �#�$� ��:#"�� ���
$�������
��: �.�. 2551 ���$�+!�+��)��+�
�,D�ก� /�,  
����� ����
����(����#��� #�$�
$�+
���,�'������*-�� �!+���)��+�
�,D�ก��+��
�$/�� �.�. 2544 q 
2554 ���
���(����#�������$���(����$ ���$��$����"'+���"�$ก������� ����
�(����#������.
�"+� �
$�
����$
'��ก��9:.�"+��/�+%�"������'�#�$'+���"�$ก������� ����
��,��(����#�������$���(����$ /��$�
$
&��
�,ก�! 3 /�,&��
�,ก�! 4 
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&��
�,ก�! 3 �)��+�
�,D�ก��+�#�$�
$�+
���,�'������*-�� 
 
����� : � ��:#"�� ���
$�������
��:.  2554 : ���.��: 

 

    
 

&��
�,ก�! 4 �)��+������ ����
��+�#�$�
$�+
���,�'������*-�� 
 

����� : � ��:#"�� ���
$�������
��:.  2554 : ���.��: 
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 2.5 (2���������3�+"�ก��+�!
��*�456�������"��#��  

 
���
����'+������9�ก�������!"��'+������9��
$��� (-��'��ก�*$(��  �)�ก
�  (���D�).  2551  :  25) 
 1. (�"���$'���'�(#"�� ��
+(���$ 
���
��)�'
5
�,ก������$���(ก���+#"�$��ก��(���ก�)�(�
����
�$#�$!"�� '�� (�"���$��ก��(�����$(#"�� ��
+(���$ /�,�8������)�'
5���$B ���� %�$���!�� ���
�)�$�� %�$(���� �"�$�������'"� (
<��"� (����$��ก�������ก�"�
+(���$����'�� $ %'�$ก��!"���
����
���$ B  ��$�
ก�,�
�$�� ����$��ก��ก��$(���$��กก+�� 10 ก�%�(���#���.
 �
�$���(������"ก��(�����$(#"�� �
�
+(���$�,�+ก/�,�+�(�A+ � "����!"����$���������!"������
�$�� ��ก�"ก
!�,!!#���$�+�D����$
�����8(D����%�$���ก
!(�"���$(#"�� ��
+(���$ (����ก��(�����$����,�+ก/�,�+�(�A+ (D�� ��$��+� 
����(�"���$(����8�,!!#���$�+�D� 
 2. �ก�"!��ก����-��9, !��ก����-��9,�)�'
5����"�$���� ��ก�"!"��'�� %�$���!��     
�����8��!��ก����$ก��/���: ��+���-��9 
%&'����B ���'+�')���$8�$(
<��)��
!���.
 #����� �ก
!
'+���"�$ก��#�$� "����!"�� ���� �*
(
��:���:(กA� -��'�� � ��:��กก)��
$ก�� �8����)��+� (
<��"�  
 3.  ���ก(����$�)�(��ก�"��&�+, � "����!"���"�$�)��+���"/����+�� %'�$ก��!"���
����  
����,�����
�� �"�$.���� ��ก�"ก
!/���$����	 (D�� %�$$���*����ก�����
ก ������$#�, ��$��+$�����
ก����������/��� ������$�8.S���$�
ก�,(ก������	��$(���$  
 4. ���ก(����$���������)���+� � "����!"��'+����ก(����$�����������
ก(ก��
�5����)���+��� �(
<�

�,�)� 8����5�����,(#"�.
%'�$ก��!"���
����'+��� �� $ก+���,�
!��)� /�,8��&������ �!"��กA
'+��� ����,�
!(���+ก
�ก
!8����5���$(#"�%'�$ก��  
 5.  ก��!�������+�ก��$ � "����!"����+���5��
ก(���ก����!"����%'�$ก��!"���
����   
�����!��ก��$��!�������+�ก��$ %'�$ก��!"���
��������� '+���"!��ก���"�����$ B  �
$���.
���  
 �,!!�
ก	�'+��
���&
� 24 D
�+%�$ !�$%'�$ก�������"!��ก���,!!�
ก	�'+�� 

���&
�����
���
� (D�� �,!!'��:ก��:� �,!!���(���:'�� ����ก�"�$+$��
N�  ก��� /��
ก	�'+��
�,��������������+��+�#�$%'�$ก�� ก���
�(กA!#�, ก��!)��*$�
ก	���
��:�����+�ก��$ !��ก��
�"������B  (D�� .
�	9��: �
ก��� � /��+� /�,!��ก��$��D��$���$B  
 6.  ���$�)��+�'+���,�+ก�
�+.
 � "����!"��.��'+�(���ก!"��%��')���$8�$/��(���$'*9&��
#�$!"�� /��'+������9�8�$'*9&��#�$���$�)��+�'+���,�+ก���$ B ���$���������'�#�$!"���"+�  
%'�$ก��!"���
����#�����5��
ก���*���
��:��ก ��$�
ก��#��'+�������8��ก����"�$���$�)��+�
'+���,�+ก���$B .�"��ก+��%'�$ก��#���(�Aก ���$�)��+�'+���,�+ก����J������B ���'+������9�
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.�"/ก� ��,+�����)� �+���������(�Aก(��� /�,�%��� !�$%'�$ก�������� ��:��กก)��
$ก��   
����(����� ����!��(ก�!�� �"��'"��,�+ก���� (
<��"�  
 7. (
���!(���!��'�ก
!�
+!"��  � "����!"��.��'+�(
���!(���!(M��,��'�!"��/�,#���
#�$������(����
�� /��'+������9�
���
�����B �
$���.
����"+�  
 ���������+�ก��$�)���
!!��ก����-��9, /�,�
���+�#�$���������+�ก��$����)��+�!"��
����$��
$   '+��ก+"�$#�$8��/�,��$(�"� �+������&����%'�$ก�� #���#�$!"�� � "����'+�
��+���!#�����������"8 ก�"�$ !�$%'�$ก��!"���
��������
!�+�(�����������$(���(�"���"�!"��
(
<�������#�$!"���"+� ���$� "�����
ก���8���������(�����(�ก�����$(����ก��#�� %��.��������+����
��"�,(���� !��ก����(�	
�,ก�!/!!#�$!"������B (D�� �,!!.SSR��)���$ ก��
R�$ก
�
�+ก 
�*
ก�9:D�+�
�,��
���
$$�� (
<��"�  
 +
��*����D"��"�$�
�+  (ก��'*9&�� /�,#���#�$+
��*ก����"�$ (D�� ก�,(!���$�*$��
$'� 
#"�(�����(�	����B (D�� ก���
��+�  '*9&��#�$�*#&
9m: 
 ��*

���
����'+������9�ก���ก������!"��#�$-��'��ก�*$(�� '�� ��(�"���$'���'�(#"�
� ��
+(���$ /�,�8������)�'
5 �ก�"!��ก����-��9, ���ก(����$�)�(��ก�"��&�+, ���ก(����$���������)�
��+�   ��ก��!�������+�ก��$����� �����$�)��+�'+���,�+ก�
�+.
 ��'�/�,#���#�$!"���"�$��
'+��(���,�� 
 ก��(���ก����!"�� (.��%I����(���: (Thai Home Master).  2008 : ���.��:)  '+�
�����9� �
$��� 
 �)�(�  ก��'���'��,�+ก �ก�"/���$D*�D� �,�+ก���ก��(�����$ .��(����$���ก��
(+�'�� /�,�&��/+��"����  
 �,!!��-��9 
%&' ������,!����)������ก/!!��"��$�
!ก���,!����)�����$(���$��     
��ก���
�(������+������ /�,�%���.+"��"!��ก�� .����
�5��(����$.SSR� %���
��: /�,
�,
�  
 ��������D"���  '+����������ก+"�$ (���$�����ก���D"$�� /�,�����8
�
!(
������������.�"
$��� (����'+���"�$ก��(
�����.
�����'�  
 ก����ก/!!!"��  ก��ก����"�$�"�$��"���'�"�$ก
!�����$�� /�,/�$/�� (D�� !"��
!"��'+��
���"�.
��$���(���� /�,��" (�����
!��.�"�� /�,D�+�
�,��
���
$$��  
 +
��*��ก��ก����"�$  �"�$.�"����J�� HR�(���� ���� ��
$ ��"����$'+���'*9&��
%'�$��"�$  /#A$/�$.�"����J��  
 $���,!!��!"��  ��ก��(DA'����,(����ก��ก����"�$#�$��������D"��D�+��
�,�)�+
� (D�� 
.SSR� �,!!�*#�&�!�� ก��(���.SSR� �"�$.�"����J��  
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 � "
�,ก�!ก��  ��+���!��$����������� ��'+�����(D���8�� .+"��.�"  
 �,!!ก���
ก	�'+��
���&
�  ������
ก	�'+��
���&
� 24 D
�+%�$ ��"���,!!�
ก	�
'+��
���&
����.�"����J��  
 ก��!�������
$ก��#��  ��� ��:���'����"!��ก�� /�,��"')�
��ก	���(����$���$ B /�,
��"����"'+��D�+�(���� /�,��ก���
!
�,ก
�%'�$��"�$ /�,+
��*  
 ��*
ก��(���ก����!"��'+����)�(������  ����-��9 
%&''�!'�
� ก����ก/!!!"�� 
%'�$��"�$ ��������D"��� /�,+
��*���$ B .�"����J�� ���,!!�
ก	�'+��
���&
������ /�,��ก��
!��ก����
$ก��#�� 
      ก ����:  (-�  ��$$��. 2547 : 22) (�A�+��
���
���������-��� ���ก��(���ก����
�$����� ����
� .�"/ก� 
          1. ���.�" (Income)  ก ����:  ก���++�� ���.�" '+������ /�,ก��(���ก����� ����
�        
�,��'+���
��
�-:ก
����$#��� (�������.�"#�$� "�� ����
���ก#���(����� %�ก��#�$ก��(���กD���#�$
!"�� ����
�$/�,'+�����������$���D�! กA�,.�"�
!��!���$��ก#���(����
��  ���$'+�������8��ก��
����(�������$�����ก+�� ����ก+�� /�,����
�$#�$����� ����
���������$�)��+�'+���,�+ก��"��ก����*��,(
<��
+
�
����   ����)�'
5�)���
!ก��ก�,����
+#�$
�,D�ก�&����(���$ 
        2. ก��(#"�8�$/���$$�� (Job access)   ก��ก�,����
+#�$/���$$�� ��������-������
ก��ก�,����
+#�$ก���� ����
�#�$
�,D�ก���กก+��
���
�����B  '��!'�
+�,�"�$�����9��,�+��$
'+���,�+ก��ก��(#"�8�$/���$$��#�$�
+��"�'��!'�
+ก
!'+��(
<�.
.�"���� B �"�����
(ก���+ก
! '���D"������ก��(�����$��ก!"��.
����)�$�� ��'����������(���,�� '+���"�$ก���"������ B 
��ก��������ก
!(���$/�,���$���������������$ B ����
�$#�$����� ����
������'+��.�"(
���!��(D�$
(��	Jก�� '�� ����
�$����� ��ก�"/���$$�� (����$��ก(���'���D"����ก��(�����$��)� ����$.�กA��� ��������$
ก��(#"�8�$/���$$��(
<�
���
�(���+���8 ก�����9� ��'�/�,'��(D��#�$����� ����
��,���$(����
�,�,��$(����#�����ก/���$$��                                                                                         
  3. �&��'��!'�
+ (Family status) ก����(�Aก�� ���'��!'�
+ �����,�"�� �)�'
5���
ก���D"�������#�$'��!'�
+ ���$���
���+�#�$(�Aก��ก(���.� กA���$(
<�('����$ก�,�*"���"�"�$ก��!"�������
�������#�����5����$�� ���D*�D�.�����/������D��(���$��ก#���(����
�� ��ก��ก�
�� !��(+9
%�$(�������������J��ก����ก	���กA.�"�
!'+��������ก��(���ก�
�$����
ก���
��"+� ��+�'��!'�
+���
.����(�Aก�
กD�!'+���,�+ก�!����ก��(#"�8�$���$���$�������#�$(���$ /�,������ ���!"�������
�������(�Aกก+�� ���$�
�$�� �!��(+9� ��:ก��$(���$ 
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 4. 
���
�����B  (Other factors)  ��ก��ก ���.�" ก��(#"�8�$/���$$��/�,�&��
'��!'�
+/�"+ ก��/!�$/�ก��+ (D���D���/�,D�D
�� กA�������ก��(���ก����
�$#�$����� ����
�
(D��(���+ก
� ��ก��ก�
�� ���������(���$�����ก����"!��ก����-��9,���.��(���(����ก
� กA��������-���
���ก��(���ก����� ����
� %��(M��,�)���
!ก�*��� "�����.�"� $ �)���
!� "�����.�"��)��,������������� �
���
��ก�"ก
!����)�$�� (%��(M��,ก��������)�$����(#��*����ก���) (���,�,
�,��
�'��(�����$
%�����(���'���D"����(M��,'��(D��!"�� ��ก��ก
���
����(�"��"��(��	Jก��/�"+ ก ����:  �
$.�"
ก���+8�$ 
���
���$�"���
$'� .�"/ก�  �&��#�$'��!'�
+ ก��/!�$/�ก��+ (D���D���/�,D�D
�� ���$
(������������-�����ก��(���ก�)�(�����
�$����� ����
��"+� 
 ��*
/�+'����ก��(���ก�)�(�����
�$����� ����
� '�� �"�$�
�$�� ����)�/���$����,�+ก���ก��
(�����$.
� ��
+(���$ �����8������)�'
5���$ B ���&��/+��"������� .��(
<����������)���+� ���,!!
�
ก	�'+��
���&
������ ���,!!ก��!������
�ก����+�ก��$����� 
 
3.   
�� �!����ก�������� 

3.1 
�� �!�ก����ก��ก��+�!
��*� 
 ��กก����ก	�'+������#�$ก���
�������!+����� "��"'+������.+"��*
.�"  �
$��� 
 �&�&�9:  ������� ( 2545 : 16)  .�"��"'+������#�$ก���
������.+"   �
$���  
 1.  ก���
������#�$!*''��,#����� �ก
!  '*9�
ก	9,(M��,�
+#�$� "����,�
������  .�"/ก�

�,�!ก��9:  ก���
!� "  '������  �
ก	9,���
�  ����9:  �
��'��  �,�
!ก����ก	�  '*9�
ก	9,��+�
!*''�����!*'��ก&��  '+����"������+*n�&�+,  '+��(D���  '+��� "����'+����!� "  '+��(D����
����
��(�$  
�
D5���ก���)�(���D�+��#�$/���,!*''� /�,ก
!�
+(�$(
<�� ��:ก��$ 
 2.  ก���
������#�$!*''��,#����� �ก
!�&��/+��"�����!*''��
�����
��� � .�"/ก� (+��  
�8�����  �&��(��	Jก��  �
$'�   +
n�-���  /�,#�!-���(����
�,(�9� 
 3.  ก���
������#�$!*''��,#����� �ก
!���-���ก�*��(��������� "�)�ก���
������.�"'!��
���'��� ��,(�A�.�"+��  /�+'��(ก���+ก
!ก���
�������
$ก���+  �,(������ก
�5������,(ก��#���
��$(���ก#�$
�5��  ก��
�,(�����$(���ก#�$
�5��  ��"���
�$ก��/ก".#
�5�����8 ก�"�$ 
 �&�&�9: �������  (2545 : 18 ) .�"ก���++��ก���
������(
<�ก��ก�,�)�����$��!'�!
��ก��(���ก��ก��
���ก����(������ �  %����+
�8*
�,�$':(������"!���*(
R���������
�$.+"  ��ก'+��
����#�$ก���
��������/�+'��  3  
�,ก��  ����)�'
5!���*.+"'�� 
 1.  ก���
�������+�8�$ก��(���ก 8"���ก�����$(���ก(���$���$(���+ก���
����������(
<�.
.��.�" 
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 2.  ก���
������(
<�ก�,!+�ก���"��'+��'������,�"�$��'+���,(�����*#*���!'�! 
(���,����9:/�,�$':
�,ก�!#�$�����"�)���ก�����-������ก�,!+�ก��'+��'���
�� 
 3.  ก���
������(
<�(����$#�$ก��ก�,�!������*�����(���$��".�"���
�-:/�,'+���)�(�A����
�"�$ก��/�,�+
$.+" 
  ����+��9 (����
��: /�,'9, (2545 : 231) ก���++�� ก���
������ (Decision) ����8�$   

ก��(���ก�,�+��$��$(���ก���$'���+
$+���,�)�.
� ����
�-:�����$������ก
�5����
�5������$     

/�"+��ก���
��������ก��!�����.��.�"(�����"����������*��"+�ก���
������ (���,�"�$��ก��ก)����


�5��ก�����$�,�
������/�,(�����
������/�"+��$�)�.

T�!
�� 

 ��ก/�+'��ก���
������ ��*
.�"+�� ก���
������+��(
<�ก�,!+�ก��
�,(�����(ก���+ก
!
��$(���ก�����
+(���ก����,�)�.
� �ก��!���*(
R����� ก��'��',(�������,(ก����ก��$(���ก
T�!
�� 
����,��$�����ก��!���*(
R�����.�"��ก����*� 
 /�+'��(ก���+ก
!ก���
������ (
<�ก�,!+�ก��'��%���D"(��*����ก��(���ก �����
+(���ก
���$�����$����$��ก������$(���ก������� � %��.������$����$��!'�! ����,�)�.
� �ก��!���*(
R�����
��"��ก����*� (������".�"��$(���ก���������*�/�,��!���$'+���"�$ก��#�$��(�$��"��ก����*�.�"��
� "��"'+������#�$ก���
������.+"��������$/�ก���$ก
��
$��� (�&��
��:  �
��,��.  2550 : 1-5 , 10) 
 ก���
������ ����8�$ ก��D��#��������*
��ก��(
���!(���!�,�+��$��ก��
1�!
�� ���$.�"��ก
ก��+
�ก
!(ก9m:���ก)����.+"+��� $��)�ก+��#���.�� �
�$��ก���
������������"�$���
�ก���
n������$8��
8"+��*ก/$��*ก�*� /�,ก��ก�,�)�����$�*��-��� %�����
��&��'+��(���,�����$B
�,ก�!  
 �
$�
�� ��*
.�"+�� ก���
�������
��(
<�ก�,!+�ก��'������$��(��*������ก��(���ก/�+��$

T�!
�����8 ก�"�$(���,��  ��������(�����,.�"�)�.
� �ก��
T�!
����"!���*���+
�8*
�,�$':����"�$ก��
����/ก"
�5��.�"  ก��(���ก����
ก���
�กA(D��ก
�  (
<�ก���
����������$����$����,�"�$(���ก�
�������� �
������
ก���
�(���$/��$(���+ ��ก��$(���ก����B ��$ '�� !"���
����  �,���:�(���:  /S��  '��%� C  
�"�$(D��  ���$���� ��)��+���ก  �
$�
��� ก�"�$�,�"�$�
������(���ก/��$��/��$����$(����
�� �)���
!(
<����
�
ก���
�D
�+'��+#�$�����,�+��$�)�$����ก+���,������!"���
ก���
�.�"(
<�#�$��(�$ ก��
�
������(���ก��'�
�$����,�"�$���
�
���
���������$��
�,ก�!ก�������9���ก��(���ก  (������"
�����8�
������(���ก����
ก���
����������*��)���
!��(�$ 

3.2  
�� �!�ก����ก��
"��(��
����ก��+��! 
�
ก+�D�ก����������ก���+8�$'+������(ก���+ก
!  s��+�
�,����$ก������t  .+"����

'+������/��� "��ก	�.�"�)�(���(���$!�$��+� �
$��� 
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+
�8*
�,�$':��$ก������������(
R�����  '��(���: (Kotler.  1997 : 98)  .�"ก���+8�$
('����$���ก������ 4 
�,ก�� .�"/ก� ����&
9m: (Product) ��'� (Price) ก���
��)������ (Place or 
distribution) /�, ก����$(����ก������ (Promotion) ���$(���ก�
�� B +�� 4P�s ��#
������,(ก���+#"�$ก
!
ก���
n�� ก��*�-:ก������ (Marketing strategy) ���$����8�$ %
�/ก��#�$!��	
���ก��(���ก
����(
R�����(M��,����$/�,���$'+����$����#�$� "!��%&' ���(
<�(
R������
��%��ก���D"
��+�
�,��ก������   

����&
9m: (Product) ����8�$ �
+���'"�/�,!��ก�� (Goods and service) ���-*�ก���)�(���
(�������$'+���"�$ก��/�,��$���� ����&
9m:���(���#��������
+��/�,.�����
+��กA.�" ����&
9m:
�
����$
�,ก�!�"+� ���'"� !��ก�� '+��'�� �$':ก�� ����!*''� ก����ก	�(����$#�$����&
9m:��$��ก	�
��� 
#�$����&
9m:�
�$��� (Total  product)  ���$����8�$�
+���'"� �+��
�$'+����$����/�,   
��
�,%�D�:���� "!��%&'.�"�
!��กก���D"���'"��
�� 
�,ก�!�"+� �$':
�,ก�! ����&
9m: (Product 
component ) ���$
�,ก�!�"+� '*9&�� � 
�
ก	9:����&
9m: ���'"���"(���ก  � 
/!!  ������'"�/�,
(����)�
5�
ก	9:���'"� ก��!���*��!��� #��� ก��!��ก�� ก���
!
�,ก
� ก���
!'��C�C ��
���*!
�
� "!��%&'��"'+������/�,��8���8
���ก��(���ก�������'"���ก#��� M,�
���
กก�������"�$��"'+��
����(�����
�$/��!���*&
9m: (���,!���*&
9m:��ก��ก�,��
�,%�D�:��ก��
ก
R�$�
ก	����'"�&����
��"��'*9&���� /�"+!���*&
9m:�,��"#"�� �#��+�����$ก������ /�,
�,ก���)�'
5 '�� ก����$(����
ก��#�� ���� �(������� "!��%&'����!���*&
9m:��กก+���
+���'"�  M,�
��ก��������$�"�$��������"�$
� 
&�� ���
�!���*&
9m:��"�,�*�����$� ���#�$� "!��%&'�
�$/��(����/�ก(���,!���*&
9m:8��+��(
<�
��
ก$��#��($��! (Silent) .�"(
<�����$��(���,������,(����(ก���+ก
!���'"����!���*&��������$
'�!8"+� !���*&
9m:�"�$��*�
ก	:���$/+��"�� 

��'� (Price) ����8�$ '*9'��#�$����&
9m:��� 
�
+($��(
<� P  �
+���8
�����ก Product 
��'�(
<��"��*�#�$���'"� (Cost) � "!��%&'�,�"�$(
���!(���!�,�+��$'*9'�� (Value) ����&
9m:ก
!
��'� (Price) ����&
9m:�
�� B M,�
�� ��'� '�� ���$���� "!��%&'�"�$(���.
��ก���D"���'"�����!��ก��
(����-*�ก���)�(���ก���������'"���ก��/�"+ ก�������,�)�.
(���#��กA�"�$�
�$��'���"(���,�� 
� ก'"�����
!.�" ก���ก��ก)������'�กA�"�$�
���� +��-*�ก����(
R�������ก���
�$��'�(�����,.� (D�� 
(����#�����+�'��$���� (Market share) ����(����+
�8*
�,�$':����B �
$�
�� � "�
�ก�������"�$
��ก	��,�
!��'� �%�!��ก������ /�,������
T�ก�����#�$� "!��%&'����������'� ���$����,(����
#�$��'� (D�� ��'����'"������ก�� ��+��� ��+����.�" �,�,(+��ก��D)��,($�� �,�,(+��ก����"     
���(D��� C�C ก��ก���,�D"ก���
�$��'�%����+
�8*
�,�$':��กA��� �����,�D"ก��*�-:ก������/!!



  
27

�� กA�"�$')���$8�$ก1#"�!
$'
!��$ก1���� ���$����ก�,�!�����'�%����$ �+��
�$�����!��9
#�$� "
�,ก�!ก���"+� 

D��$��$ก���
��)������ (Place or distribution) ����8�$ %'�$��"�$#�$D��$��$����D"��
ก��('������"�����'"�/�,!��ก����$�
$���� '�� � "�D"��$�*����ก���/�,!��%&''��*��"��(���,
(����� "��������%�$$���*����ก���.�"�������'"������
+����&
9m: ������
ก	9,/�,'*9��!
�����$ B 
���$� "!��%&'(�A�'*9'�� '��
�,%�D�:���(#��,.�"�
!  ��"���
�$�
�$��'�����$(���,�� '�� � "��������
������'��
�� B � "#��.�"ก)�.���กก��#��(����
��.��(
<�ก��(���$�� (���,���'"��,+�$#��.�"��    
+$/'! B �ก�"ก
!%�$$��(����
�� � "#����$/�+$��/���$#����"ก+"�$��ก.
��"��ก����*�(�������,
��ก.�"  ����(���ก+��+�-�ก���
��)������ (Distribution) �������8�����#�� (Place) �
$�
��� "������$
�"�$��ก	�/�,(#"���+�-�(���กD��$��$��ก���
��)���������.�"
�,%�D�:/�,'*"�'����ก����*� ���$�,��
����,(�������(ก���+#"�$�������9� �
$��� D��$��$ก���)������  '+��'��!'�*� ก��(���ก'�ก��$ 
�)�(�����
�$ ก��!��������'"�'$(���� ก��#���$ ก��'�
$���'"� ก��(กA!�
ก	����'"� C�C ก��ก������
� "!�����ก�������,�"�$')���$+���,(���กก���
��)����������$����$�,������*�%��(���ก'���D"������)� 
���'"�.
8�$� ก'"��
�(+��  /�,�� ����&������� 

ก����$(����ก������ (Promotion) '�� ก��
�,���$��#�$� "#��%���������D"'+��'��
��"�$���':  (������+�-�ก��� $��(����#�����'"�/�,!��ก�� ก����$(����ก������(
<���"��������$#�$
ก������ #��+����
���,(
<�(����$��+(ก���+ก
!����&
9m: ��'� '�ก��$��D��$��$ก���
��)������ 
(Channel of distribution) ��+�
�,����ก����$(����ก������ (Promotion mix) 
�,ก�!�"+�  
ก��%O	9� '�� � "��"#��+���(ก���+ก
!����&
9m:.�"ก�,���#��+���.
�
$ก�*��!��%&' ����$ก+"�$#+�$
%�������������$ B (D�� �������$����:/�,����ก�,���(���$ %O	9��������� �&����ก��!��� /'A����A�ก 
/����
! � 
(��� %
�(���:  �!
��+  �
5�
ก	9:/�,%�%ก" C�C ��ก��ก��� '�� ก��#��%���D"!*''�  
(
<�ก���������������/!!�
+����
+ ���$� "#���,�D"'+��������D
ก� $��"� "���� ��������&
9m:%��ก��
��ก.
�!� ก'"� D
ก� $��"(ก��ก������ ��
ก$��#���,���!ก����!���$#�$� ก'"��
��� %��
�
$(ก���ก����"�  /++�� '+��'��(�A�  '+����������.������%���D"+�-�ก���
$���  ก��(���#��  
ก��
�,D*�  ก�����������$ก������ ก����"���$� $����
ก$��#�� �
+����$���'"�����)�ก��#�� C�C  

ก����$(����ก��#��  (Sales  promotion) ����8�$ ก��ก�����$ก���������.�"�
���'*9'��
��(�	�������$� $��(������������&
9m: /�,�����8ก�,�*"�ก��#��.�"�
����
�����กก�*��� "!��%&' 
%��+�-�ก�� �
$��� ก��/�ก#�$�
+����$ ก����-�����'"� ก��/�ก' 
�$ ก��/#�$#
� D�$%D'  �A��(�����  
#�$/8�/�,#�$#+
5 /���
�ก��'"� ก����"'+��!
�(��$ C�C �*��"�� '�� ก����"#��+ /�,   

�,D��
��
�-: (Publicity and public relation) ก����"#��+��� (Publicity) ����8�$ ก���������������
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������
ก	9, �
$��� ก���������������%��.���D"!*''�ก
!� "S�$�)��+���ก  ก��ก��.��(���'���D"����
%����$��กก����"#��+�
�� ก����"#��+��������8��"�$'+��(D���8��.�" ก��
�,D��
��
�-: (Public 
relation) ����8�$ ก����"�$�
��'���������กD*�D� ���$�� ����%�!��#�$�8�!
������$':ก�(����
��"�$'+������ '+��(#"���  /�,����
!��กD*�D� %��+�-�ก���
$��� ก����"�
�&�	9:  ก���
���� 
���$��
�,�)�
= ก��!����'(����ก��ก*�� ก��(
<��
��(���: C�C 

����+��9  (����
��: /�,'9, (2545 : 38) ก���++�� 
���
���$ก������ (Marketing 
factors) ������+�
�,����$ก������ ����8�$ ก��*�-:��$ก���������-*�ก���,�"�$�D"��+�ก
���
ก���
��������$ก������ (�������$'+����$����#�$����(
R����� 
�,ก�!�"+� ����&
9m: 
(Product) ��'� (Price) ก���
��)������ (Place) /�,ก����$(����ก������ (Promotion) ���$�+�(���ก
�
�� B +��  4P, s 

��*��:  ���*�$'ก*� (2546 : 18)  .�"ก���+.+"+�� ��+�
�,����$ก������  '�� ('����$���
��$ก������D*�����$���!��	
��D"��"!���*+
�8*
�,�$':��$ก������������(
R����� �)�/�ก
('����$���(�������(
<�ก�*��ก+"�$ B 4 ก�*�����(#�(���ก�
�+�� 4P, s #�$ก������ '�� ���'"� (Product) 
��'�  (Price)  �8�����  (Place)  /�,ก����$(����ก���)������  (Promotion) 

� 
/!!ก��*�-: 3 
�,ก�� ��-*�ก��ก����"!��ก�������8�)�/�ก����,(����.�"�
$��� 
1.   ก������&����#�$!��	
� �,�+�8�$ก��H�ก�!�� /�,ก��� $����
ก$��#��!��ก����

ก����"�$'+���
��
�-:ก
!� ก'"� �+�8�$��
ก$�������"ก����
!��*�ก����"!��ก�� %����"(ก��ก��
�)�$����+�ก
�(
<���� (������"�$'+����$������"ก
!� ก'"� 

2.   ก������&����ก#�$!��	
� (
<�ก���D"('����$�����$ก������ (������"!��ก��� ก'"�
��ก���
�(�����ก����"!��ก�� ก��ก)������'� ก���
��)������ /�,ก����"!��ก��/ก�� ก'"� 

3.  ก����������
��
�-:ก
��,�+��$� "����/�,� "#�� ����8�$ ก����"�$'*9&��!��ก����"
(
<����(D���8�� (ก��#�����#9,���� "#����"!��ก��ก
!� ก'"� � ก'"��,����
!����.��#����� �ก
!'+����$����
#�$� ก'"� � ก'"��,�����9�'*9&��#�$ก����"!��ก�� %�������9���ก�"�����$ B  �
$��� 

 3.1 '*9&���"��(�'��' 
 3.2   '*9&���"����"���� 
 3.3  '*9&��!��ก������ ก'"������8
�,(���.�"ก������� 

3.4 '*9&���"��
�,�!ก��9: 
  3.5  '*9&��'+��(D���8��.�"+��(
<����$ 
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 3.3  
�� �!�ก����ก��,7+�ก���3������)  
        ก��'"���(ก���+ก
!�0��ก���ก����������ก���D"#�$� "!��%&' (+��9���� 
��%ก��.  2547 :     
8-9) ���$��.+"+�� (�������!8�$�
ก	9,'+���"�$ก��/�,�0��ก���#�$ก�*��(
R����� �,��')�8�����
�,D�+���ก��+�('��,�:�0��ก���� "!��%&' '�� 6WS /�, 1H ���$��ก')���!#�$')�8��(��������,�)�
��".�"���!8�$�0��ก���#�$ก�*��(
R����� (�������%'�$ก���,.�"�)����
����$��������8��!���$
'+����$����ก�*��(
R�����.�"����$(���,�� ')�8��(�������
�,ก�!�"+� 
 1.  �'��� �������(
R����� (Who is in the target market?) � "����!"����%'�$ก��'���'���
���.�"�,�
!(����� 
�,ก�!��D�� $!
�,��9��ก������!"��(
<�����$.� 
     2.  � "!��%&'�����,.� (What does the consumer buy?) ก�*��(
R���������%'�$ก��/!!�� 
�
ก	9,!"�� �,!!��-��9 
%&' 
�,%�D�:��+�(����/!!�����ก�*��(
R�����(���ก���� �
ก	9, (������� 
#���(������� �)�(� ����
�$%'�$ก��/!!�����ก�*��(
R��������� 
 3.  �)�.�� "!��%&'��$���� (Why does the consumer buy?) +
�8*
�,�$':��ก������!"����
%'�$ก����
���
��,.�����)���"ก�*��(
R������
������(���ก���� ���$'+���"�$ก����$�"���� 
���
�
&����&����ก /�,
���
�(M��,!*''�����������ก�*��(
R����� 
   4.  �'�����+���+���ก���
���������� (Who participates in the buying?) �'���!�!�� ������
���-�����ก���
����������#�$ก�*��(
R����� ��(�$ 5�������"�$ ����!*''���'��!'�
+���������ก��
(���ก����!"����%'�$ก�� 
    5.  � "!��%&'����(������  ( When does the consumer buy? ) %�ก����ก������!"����%'�$ก�� 
(���������ก�*��(
R��������� (D�� /�ก'��!'�
+ /��$$�������"�$ก��'+��ก+"�$#+�$#�$����� ����
����ก+"�$#��� 
     6.  � "!��%&'�������.�� (Where does the consumer buy?) /���$ ����D��$��$���� "!��%&'.
���� 
���������,����8�$ �)�(�����
�$#�$%'�$ก�� '+���,�+ก��ก���)��+�'+���,�+ก��%'�$ก�� ���$(
<�
�$':
�,ก�!#�$/���,%'�$ก���
�� B ����
������$��������8���$'+���"�$ก��#�$ก�*��(
R�����.�" 
           7.  � "!��%&'��������$.� (How does the consumer buy?) #
�������ก���
���������� ���$

�,ก�!�"+� ก���
!� "8�$
�5������'+���"�$ก��ก��
�,(������0��ก���ก���
���������� /�,
'+��� "��ก&����
$ก������ 
        ��ก� 
/!!�0��ก���ก������#�$� "!��%&' ก���+��*
.�"+�� �0��ก���ก������#�$          
� "!��%&' ����8�$ ก��ก�������ก��ก�,�)� ���/��$��ก#�$!*''���ก����".�"�����$���'"�/�,!��ก��  
���$� "!��%&''��+���,�����8��!���$'+���"�$ก�� �
��)�.
� �ก���
���������� 
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4. �789�����ก�������� 

 4.1  �789��ก����ก��ก��+�!
��*� 
 ก���
������(
<�ก���ก�$(���ก(����$���������*���ก��$(���ก�
�$/����$��$#���.
���$(
<�
��$(���ก���8 ก�"�$���(��*��/�,.�"�����(
R�������ก����*� 
 .���� (�&�&�9:  �������.  2545 : 13 ; �"�$��$��ก Simon.  1971.  The New  Science of  

Management  Decision.)  ก���++�� sก�,!+�ก��!����� '�� ก�,!+�ก��#�$ก���
������t  .����
8��+��  ก���
������(
<��
+��#�$ก��!����� /�,(
<���"����/�,!�!���)�'
5#�$� "!�����             
���$�)�/���$� $(�����  ก���
������กA�,����ก#������.
�"+� (�&�&�9:  �������.  2545 : 13)   
 ก�,!+�ก���
�����������8�)�/�ก(
<�  6  #
�����  �
$��� 
 1.  ก��ก)����
�5�� '�� ก��ก)����
�5�� � "!������"�$(#"���
�5�� +�('��,�:#�!(#�
/�,�
ก	9,ก�������,/ก"
�5��.�"/ก� � "�
ก
�5��ก��ก)����
�5�� ก��+�('��,�:�8��ก��9: (
<��"� 
 2.  '"�����$(���ก '�� ก���
n����$(���ก  ����$(���ก(����ก��
T�!
��ก��8"�(
<�(���$+�-�
(���+��ก���)����$�����$����$ 
 3.  ก��
�,(�����$(���ก '�� ก��
�,(���(����(���ก��$(���ก����,!���*(
R�����.�"������*� 
 4.  �)�ก���
������ (������������$(���ก� "!����������8�D"��
ก 3 
�,ก�� .�"/ก� 

�,�!ก��9:  ก������$  ก��+��
�  /�,ก��+�('��,�: 
 5.  ก��
T�!
��ก�����ก���
������  '���,�"�$��"!*''����(ก���+#"�$�
���� ���ก�,!+�ก��
�
�������"+� (������$(���ก��ก���
n��/�,ก��
�,(�������
ก$���,8��+������+���+���ก��
�
�������
�� 
 6.  ก��
�,(������
�-:/�,ก��
R��ก�
!  (
<�#
������*��"��#�$ก���
������ (
<�ก��

�,(������
�-:���(ก��#�����กก��
T�!
�����ก���
������/�,'"���ก��
R��ก�
!(ก���+ก
!ก���
������ 
 ��*
.�"+��  ��ก�0	1�(ก���+ก
!ก���
������  �
ก	9,!*'��ก&��!�$
�,ก��#�$!*''������
���-������ก���
���������ก���+.+"#"�$�"� (D�� ก��(����$ �
��'�����'+���)�(�A�/�,'+���"�(��+ ก��
�)�(���$��+�!*''�  '+��(�A�(����+ 
�,�!ก��9:ก��� "���'+��� "��ก ก��/�+$��')�/�,�)� �����8
�)���
�
!�D"��ก���
������(���ก����
ก���
�#�$� ก�"�$���+��*����ก���%���,.�"  (���,��ก��
�
��������(����$����"�$�)����$(���������
�,ก�!ก���
������(���ก����
ก���
� �,(�A�.�"+��ก���
������
(
<�ก��(���ก#�$!*''����$#����� �ก
!�
ก	9,(M��,�
+#�$� "�
������(�$ %�����
�
�,�!ก��9:      
ก��(����� "  '������  �
ก	9,���
�  ก���
������(#"��
ก���
�กA(D��ก
�  �,�"�$(
<�ก���
������(���ก    
����
ก���
�(���$/��$(���+ ��ก��$(���ก����B ��$ '�� ���
ก �"�$(D�� /S�� �,���:�(���:          
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ก���
������(���ก��'�
�$����,�"�$���
�
���
���������$��
�,ก�!ก�������9���ก��(���ก(������"
�����8�
������(D�����������*��)���
!��(�$ 
 ����+��9 (����
��: /�,'9, (2545 : 231) ก���++�� ก���
������ (Decision) ����8�$   
ก��(���ก�,�+��$��$(���ก���$'���+
$+���,�)�.
� ����
�-:�����$������ก
�5����
�5������$     
/�"+��ก���
��������ก��!�����.��.�"(�����"����������*��"+�ก���
������ (���,�"�$��ก��ก)����

�5��ก�����$�,�
������/�,(�����
������/�"+��$�)�.

T�!
�� 
  �
��
�-:  & �.�! ��: (2545 : 114) ก���++�� ก���
������ ����8�$ ก��(���ก�)�(���ก��   

��ก��$(���ก���� B ����$ %��ก��'����(��*/�,����������
�,ก�! � "!������)�(
<��"�$�)�

��"������ก���
������(ก��!�*ก#������#�$ก���)�$�� �
�$���"���$':ก��/�,��+��
+���$����,��

��+�(ก���+�
�ก
�!"�$ ก���
�������,���
�$$������)�'
5���(
<�$����
ก/�,ก���
������
�,�)�+
������

'+���)�'
5�"�����$��/�+
T�!
���� �/�"+ 

  ��'��  !�$%� (2546 : 164) ก���++��ก���
������ ����8�$ ก���
������(���ก
T�!
�����$��

������$(
<�/�+
T�!
��.
� �(
R��������+�$.+" ก���
������������(
<�ก���
����������,ก�,�)�ก��

���$�����$����$ �����������$��������$ (����'+���)�(�A���$���(
R���������
�$(��.+" ����$


T�!
��ก���
�������
ก(ก���+#"�$ก
!
�5������*�$��ก ��
!�
!�"�� /�,��+�-�/ก".#
�5����"+����M
�

��กก+������$��$(��� �
$�
����$(
<���"����#�$� "+����M
�
�5��+���,(���ก�
�$ก��
T�!
��%��+�-���    

��$�,!���*(
R���������$������*� /�,!
$(ก��
�,%�D�:� $�*�/ก��$':ก���
�� 

 ��*
'+������#�$ก���
������ '�� ก��(���ก��$(���ก����$(���ก����$��ก��$(���ก

��$��$ ������กก+�� ���$(
<�ก��(���ก����$��!'�! %����ก	�#"�� �#��+�����ก/���$���$ B /�,

��(��*��
�,ก�! (������"���$����"�$ก��.�"��(
<�.
� �(
R��������+�$.+" /�,(ก��
�,%�D�:� $�*� 

  �0	1�ก���
������#�$� "!��%&' ��S(S�(�� /�,'�� ' (Schiffman & Kanuk. 1994 : 

560 -580) .�"ก���+8�$�
+/!!ก���
������#�$� "!��%&' �
+/!!����,�+�'+��'��(ก���+ก
!ก��

�
����������#�$� "!��%&'/�,�0��ก���#�$� "!��%&'���$����+��)�'
5  3  ��+� '�� 

    1.  ก���)�(#"�#"�� � (Input) (
<����-�����ก&����ก����������'������ �
��'�� /�,

�0��ก���#�$� "!��%&' ���$����กก��ก�����+�
�,����$ก����������������������.
�
$           

� "!��%&'������
ก�&�����$/�ก.�"�
$��� 
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         1.1  ก��ก�����$ก���������������(#"�8�$ก)����/�,� $�� � "!��%&'��"���������D"

����&
9m:%���D"ก��*�-:���$ B (Marketing inputs) (D�� �D"��!��� #��� ก���
!
�,ก
�/�,

�%�!���"����'�  (
<��"�  

       1.2  ก��ก����$ก���������.��(ก���+#"�$ก
!ก��'"� (Sociocultural inputs) '�� (D�� 
'+��'��(�A�#�$(����� !��9�-�ก����
$�������: +
n�-��� D
����$�
$'� ���$(
<����-���&����
#�$!*''�����������ก��
�,(����� /�,ก������
!����
T�(�-����&
9m: 
   2.  ก�,!+�ก�� (Process) (������"(#"���8�$ก�,!+�ก����� ��$�"�$�����9�8�$���-���#�$

���
���$���+���� ���$�,(
<����-���&���� (/�$� $�� ก���
!� " ก��(����� " �����
��'��) ���������� 
ก�,!+�ก���
������#�$� "!��%&' �+�8�$
���
���ก 2 
�,ก��'��  
        2.1  ก���
!� "8�$'+��(����$ (Perceived risk) '��'+��.��/��������� "!��%&'(�D�5 %��
.�������8'��(�����
�-:���(ก����กก���
�����������
$�
��� "!��%&'�
ก�������'"�����!��ก�������
(��� B (�������ก(����$'+��(����$�������,(ก��#��� 8"�� "!��%&'.����#"�� �����&
9m:�
ก�,(D���8�� ��
D���(���$#�$�"��'"��
�� B 8"�(ก��'+���$�
�� "!��%&'�,����#�$/�$.+"ก��� (������'+��(����$ (���,
'��+��#�$/�$�"�$(
<�#�$��  
     2.2  ก�*���������
!.�" (Evoded set) ����8�$ ������'"����� "!��%&'(���ก���� ���$

�,ก�!�"+� ���'"��)��+��"������ "!��%&''*"�('� �)�.�" /�,����
! 
       3.  ก��/��$�������0��ก������/��$��ก (Output) '�� �0��ก���ก������ /�,ก��

�,(�����
$ก������ +
�8*
�,�$':�
�$��$ก��ก������(��������,(����'+������#�$� "!��%&'��ก��
�
����������#�$��(�$ 
      3.1  �0��ก���ก������ (Purchase Behavior) � "!��%&'��
�,(&�ก�������� � 2 
�,(&� 
'�� ����$���� (Trial purchase) /�,������)� (Repeat purchase) 8"�� "!��%&'�������'"�D�������$�������
����$(
<�'�
�$/�ก /�,������
����9�"��ก+��
ก�� ก����������,8 ก�����9�+��(
<�ก������$���� �
��
'��ก������$ '�� � 
/!!�0��ก���ก���������� "!��%&'����������,
�,(������'"�%������ก���D"
%����$ 8"��������(
<����'"�
�,(&�(���+ก
!���'"�������� �/�"+ 8 ก'"��!��กก������$�D"+���)���"
(ก��'+����$������กก+��������'"����� �������(�������D"�� �� "!��%&'กA�,�)�ก��������)� �0��ก���
ก��������)�����ก�"('��$ก
!/�+'+��'��'+��&
ก����������'"���ก (Brand loyalty) ���$�*ก!��	
�
�������,��"��#���ก
!������'"�#�$��(�$ ก��������)��
��(
<�ก��!�$D��+��� "!��%&'���������'"� 
       3.2  ก��
�,(�����
$ก������ (Post purchase evaluation) (I��:(!��:� (�����  ก���ก*�. 2545 : 

49 ; �"�$��$��ก Herbert.  1971.  Administrative Behavior A Study of Decision Making Process 
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in Administration Process in Administrative.) ก���++�� ก����ก	��0	T�ก���
������ (
<�ก���ก

�$(���ก(����$(���ก���������*���ก��$(���ก �
�$/����$��$#���.
 ���$(
<���$(���ก ���8 ก�"�$���
(��*��/�,.�"�����(
R�������ก����*� �"�$(�"�ก�,!+�ก��!����� '�� sก�,!+�ก��#�$ก��
�
������t  8��+�� ก���
������(
<��
+��#�$ก��!����� /�,(
<���"����/�,!�!���)�'
5#�$
� "!����� ���$�)�/���$� $(����� ก���
������กA�,����ก#���.
�"+� 
 ก�,!+�ก����ก���
������#�$��*	�:���
�$���(
<��,!! /�,.��(
<��,!! ก���
������
����$.��(
<��,!!�
���
ก�,�!.�"(���/�,!��� B ��D�+��
�,�)�+
� ��+���5����
����
5�)���ก 

�,�!ก��9: /�,'+��('�D�� ��ก���
�����������'+���#
�������ก���
������ (�����,D�+���"��ก��
�
���������8 ก�"�$/�,��
�,���-�&����ก����*� #
�������ก���
���������
$��� 
 1.  ก)����/�,+�('��,�:
�5�� (����ก)����#�!(#�#�$(����$����,�"�$�
������ (�������!

�5��/�"+ ��ก	�/�,+�('��,�:#"�(�A����$(ก���+ก
!
�5���
������$��!'�! 
 2.  �����9�(���ก/�+��$/ก"
�5��������� ����� B ��$ '�� �"�$ก)����/�+��$
�5��#�����
������$(���ก.+"�)���
!(
<�/�+��$�����9�.+" 3-5 ��$(���ก���$�,�"�$���
�'+��� "'+�������8 

�,�!ก��9:/�,& ����
$#�$� "�
������(
<���+�
�,ก�! 
 3.  �+!�+�/�,+�('��,�:#"�� �(ก���+ก
!��$(���ก���$ B ���(���ก.+"��ก#"� 2 
 4.  �
������(���ก��$����$����$ ���$�����9�������(��� ��ก��$(���ก+�-�ก��/ก"
�5����ก
��$(���ก+�-�/ก"
�5���
��%��+�('��,�:#"�� �(
���!(���! /�,'��+��(
<���$(���ก���������*� 
 5.  �)�#"��
�������
��.

T�!
�� ���$�����9�+��'+��)�(���ก��(������ ���'� /�,�,.�!"�$���
(ก���+#"�$ก
!ก���)�(���$�� �,�D"�,!!����������$.� (�����,!���*+
�8*
�,�$': 
 6.  
�,(�����/�,'+!'*� 
�,(���!�����J��#�$�8��ก��9:����
������ %��� ��ก

�,���-�&�����.�"�
! /�,ก������
!ก���
�������
�� B 
 ��D
� �
���+$�: (2541 : 9) .�"ก���++�� ก�,!+�ก���
��������������� ����
� 
�,ก�!�"+� ก��
�D"#"�� �/�,ก���)�(���ก������$��ก�,!+�ก�� �
$��� 
 #
����� 1 (����8�$(+�������9�(
���������� ����
� ��#
��������(ก����ก'+���)�(
<�����"�$ก��ก��
(
�����/
�$������ ���.�"(����#��� '+��'���+
$���� B (ก��#��� 
�,ก�!ก
!($����.#��$�"��ก������ 
(�����)��+���"(ก��ก��'���,(
���������� ����
� ��ก'��+��.��'���,(
�����/
�$����� ����
�   กA�,ก�
!.
(�������
ก�,!+�ก���
������������ก'�
�$ /��8"���ก'��+���,(
�����/
�$����� ����
� กA�,(#"�� �ก�,!+�ก��#
����� 2 
 #
����� 2 �
�$(
R����� ��ก���
�$(
R����� � "�����,�"�$ก)����+
�8*
�,�$':#�$��(�$ /�,
�����9�$!
�,��9#�$��(�$������� � �����9�����
�$ 
�,(&�#�$!"�� /�,�
ก	9,ก��'��!'��$�,
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(
<�(D���������� %���,�"�$�����9�#"�� ��
$ก���+ &����"#"��)�ก
�#�$��(�$����,�����8�
!.�"����.�� 
ก���+'�� �,�"�$�)�ก��+�$/�� %����#"��)�ก
� /�"+(#"�� �ก�,!+�ก��#
����� 3 
 #
����� 3 ก��'
�(���ก(!���$�"���#
������,�"�$�)�ก����ก	�#"�� � 2 �"�� '�� #"�� �(ก���+ก
!
��'�#�� /�,#"�� ���$�"��ก�����������ก��#��!"�� +����($����.#��$ก��($������$.� (D�� ($����+�:  
($������ �,�,(+�� /�,'+��(����$ ��ก�
����$�)�ก����+���!#"�� �&����"$!
�,��9#�$��������� � 
������ก��"#"�� ���'+��(
<�.
.�"�"�� '�� #"�� �#�$��(�$��$�"��ก��($�� ก
!#"�� ���$ก������ 
.�����'�"�$ก
�กA�,ก�
!.
� �ก�,!+�ก��(�����
���������� /����ก��+���!#"�� �/�"+�!+����'+��
(
<�.
.�" กA�,(#"�� �ก�,!+�#
����� 6 
 #
����� 4 '
�(���ก(!���$�"� ��ก�������9���'�#�� ��#"�� ���$ก������ 
 #
����� 5 (����ก�,!+�ก��ก���
������ 
 #
����� 6  ก�,!+�ก��(
���!(���! ��ก�,!+�ก��(
���!(���!�,�+!�+�#"�� �(����ก)����
��$(���ก�
�� %���)�ก��
�,(����� 2 �,�
!��#
����� 7 /�,#
����� 8 
 #
����� 7  
�,(��������.�"�
! ��#
���������,�"�$.�"�
!� "#"�� ���$ก������ (D�� #"�� �
��$�"��ก��&�� ����
�$%'�$ก�� �
ก	9,#�$����� ����
� �8��ก��9:����� ����
� (�����+!�+�#"�� �(����
�)���
�,(����� 
 #
����� 8 
�,(�������$�"��ก��($�� ��#
���������,�"�$��+���!#"�� ���$�"��ก��($�� (D�� 
($����.#��$ก��($�� ($���� ($����+�: ($������D)��, �,�,(+�� /�,'+��(����$����,(ก��#���   �+��
�$
$!
�,��9#�$��(�$������� � (����
�,(���J��,#�$��(�$ 
 #
�����  9  ก�,!+�ก��(���ก ��ก�,!+�ก������,����$(���ก���������*� 
 #
����� 10 �����9�����(�����
���������� ����.������ 8"������
�ก������กA�,(#"�� �#
����� 11 '�� 
.
(����ก�,!+��
���������� /��8"��ก�$���������8(#"�� �#
�������� 12 
 #
����� 11 (����ก�,!+�ก��ก���
������ 
 #
����� 12 ���� (�����8�"��(#"�.
�� ����
���!"����
$����) 

��*
ก�,!+�ก���
������ '��ก�,!+�ก������ "!��%&'�
������+���,��������&
9m:����
!��ก���� /�,�,�������.�� ����$(
<�#
����� %����
���
���������-������ก�,!+�ก���
������ '�� 
#"�� �#��+��� �
$'�/�,ก�*����$�
$'� /�$��
ก�
��"�����+���� /�,
���
��"���8��ก��9: 

4.2  �789��%�!����6� ���+���ก��������8�0 
�0	1�ก��� $��#�$���%�+: (Maslow.  1954 : 129) �������(���กก
�+���0	T��)��
!#
��'+��

�"�$ก�� (Needs q hierachy)  �
�$�� �!�#"����*��J���
$��� '�� 
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1.   '��*ก'���'+���"�$ก��/�,'+���"�$ก������,���� �����(+��/�,.�������*� 
2.  '+���"�$ก��#�$'������8�)���(���$�)��
! ���'+���)�'
5.�"��ก'+���"�$ก��ก��

�,�
!��)��*� .
�
$'+���"�$ก���,�
!� $#���.
����)��
!'+���)�'
5  
3.   '+���"�$ก�����.�"�
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����� : ��*��:  ���*�$'ก*�.  2546 : 256 
 

1.   '+���"�$ก��#�$���$ก�� (Physiological needs) (
<�'+���"�$ก������J��(����'+��
�� ���� (D�� ����� ��ก�� ��)����� ����� ����
� ('����$�*�$��� ���
ก	�%�' '+���"�$ก��ก���ก���$ 
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� (Safety needs) (
<�'+���"�$ก�����(����ก+��'+���"�$ก��
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ก��Q��� '+�������8 �8��,��������
$'�/�,��D���(���$���
$'� ���'"�������$
'+���"�$ก�����"�����.�"/ก� !"���� ��� �8���:��'�/�$ /�+�(�D� (S��:��(���:��'�/�$ C�C 

5.   '+���"�$ก��
�,�!'+���)�(�A�� $�*���D�+�� (Self-actualization need) (
<�     
'+���"�$ก��� $�*�#�$/���,!*''� ���$8"�!*''��������8!���*'+���"�$ก����#
������,.�"�
! 
ก���ก���$(
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ก�"�$�����
ก/��$�����D���(���$ (
<��"� ���'"������8��!���$'+���"�$ก����#"���� .�"/ก�              
�A��(�����  �
��ก����ก/��$ ('����$�)���$ C�C 
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ก�,���������$'+��
�"�$ก�������'+���)�'
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!���$���!)�!
�'+���"�$ก������)�'
5�
�����$#�$��(�$/�"+ 
'+���)�(
<������$�
��กA�,���.
 ��ก�
��'�(���,(����������'+���"�$ก������)�'
5��$�$������$
������� B .
  ��ก�0	1�#�$���%�+:D�+���"���!+������&
9m:/���,�
+�,.�"�
!ก��+�$/��(����
���$'+���"�$ก�� �������$'+��'���+
$#�$� ก'"�.�"����$.�  

 
5.  ������������ก�������� 

5.1  ��������*�(����#  
 ������  /�$��+*- (2545 : !�'
����) .�"��ก	�(����$ก����ก	��0��ก���ก���
��������������� �
���
�  #�$� "!��%&' �� �.�. 2540 q 2545 ��(#�ก�*$(������'�/�,
���9m� �!+�� ก�*�������������� �
���
�/�"+ /�,ก)��
$�,��������� ����
� ��+���ก(
<�(���5�$ �����*�,�+��$ 25 q 35 
= ���8��&��
/��$$��/�"+ /�,��#���#�$'��!'�
+ 3-4 '� ����D��(
<���
ก$��!��	
� ���.�"���(������)�ก+�� 
20,000 !�� ���,�
!ก����ก	�
��55���� %����!���-�����/�,' �����(
<�!*''���������-������
ก���
������ ��+��0��ก���ก���
�������"��
���
���$ก������ �
�$ 2 ก�*�� ��+���ก�
������
(���ก!"��(����+ �ก/��$&����/�"+ /�,���&��/+��"���� ��'� 1-2 �"��!�� %��(M��,��%��
�,+
��ก ����($������ /�,����� ����
��������'� � "!��%&'��ก�,!+�ก���
��������������� ����
��� ���
�,�
!��ก 
���
����� "!��%&'�D"��ก���
��������������� ����
��
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���
�.���
��
�-:ก
!ก�,!+�ก��
�
��������������� ����
� �
�$� "������������ ����
�/�"+/�,ก)��
$�,��������� ����
� 
 �*&+
n�:  !�$D+� (2546 : !�'
����) .�"��ก	�(����$ �&��ก���� ����
�&����%'�$ก��
�*����ก���#������� : ก�9���ก	�(#�
�,ก�!�*����ก���/S'�����/���:+
$�"�� �!+�� � "!�����
����(�"�#�$%�$$���)��+�����$ �
ก���
��� �!��(+9D
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(�"�#�$ ��+��)�(�����
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�
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�(+��/�,'���D"������ก��(�����$ 
        -�   ��$$��  (2547 : !�'
����) .�"��ก	�'+���"�$ก����'������� ����
�#�$��
ก$����
��'��*����ก���!�$D
� (#����!*�� ก�*$(������'� �!+�� '+���"�$ก������� ����
�#�$��
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� ��&���+���'+���"�$ก���� ����,�
!��ก �
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ก$��             
��+���5�(
<�(��D�� /�,�8��&������/�"+ ���$���
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<��
+��"�'��!'�
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����������
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�"�$ก��(�����ก
�'�� '+���"�$ก����ก������D)��, �
���ก������D)��, �,�,(+��ก������D)��, 
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N�,  ���� (2550 : !�'
����) .�"��ก	�
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�,(&�!"�����D�! '�� !"��(����+ #���������� 50 ����$+� #���.
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5.2  ��������+"��(����# 
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