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 ก����ก����	
��
������	�����������ก�����	�����������	����� !"�ก��!	�#��$�%�
�&����	�#��
'�����&��()� $�#���*!#�+ก���(���, ����)��*�	� �	�+�	�-�,�������*.�� �-���$+�ก��
�������ก�����	������/�ก!���0 ,#����/���'���� ��$1�$+��ก����,(�1�2��ก��#*� ������	����ก��+��
'	
�!��0 ,��.ก���������ก�����	� �	��
 

1.    ��,1�ก�0 ,ก *"�!	���"�� 
2.    ������������$1�$�ก�����	� 
3.    ก���ก7&��&���'����  
4.    ก��$1�#/�!�������,+2'����  

 
�����ก����ก������������ 

  1. ��,1�ก� (Population) ��$1�$�ก����ก�����	���	
��
 ��� ���&��()�������"��,%�
���-	ก
���	�$��'!����)�*�	� �	�+�	�-�,�������*.��  
 2. ก *"�!	���"�� (Sample) ��������ก$�ก�����	���	
��
 ��"���&��������,1�ก���0�"��� 
������	����$1�#�!�'�� W.G. Cocharn (�)��	��2  �	�!,�.  2550 : 82) %�����Q�ก�������R+�'���!	���"��
ก�R��"���&��������,1�ก� �	�!"����
 

 
  #�!� n       =            P (1-P) 2Z  

                2e  
 

 �����  n 0��������!	���"�� 
   P 0��#	�#"����,1�ก�'����,1�ก���������	�!���ก���,#*"�(��ก��+��                

$1� 20% +��� .20 
    Z 0�������1����	����������	�ก��+����� 95% %�����Q��,�	&�	�#���	X���#/�!� 

0.05 ��"���"�ก	& 1.96 
   e   0��#	�#"��$�ก��� ���� ���� (e = .05) �����$+��ก��'�
���� 
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 ��ก#�!�#����/0���"����  �	��
 
 ��.���   P = 0.2 
      Z = 1.96 (�����1����	�� 95%) 
      e  =  0.05 (� ���� ������� 5% +��� = 0.05) 
 
 0���"�$�#�!�   n = 0.2 (1.02) (1.96)2  
                                              (0.05)2 
       =  0.2(0.8) (3.84) 
                     0.0025 
       = 0.6144 
        0.0025   
       = 245.67 
       = 246 ��� 

      
 ก *"�!	���"���������R��� ���"�ก	& 246 �� �-��� ������ ���� ���� 0 ,#��������
�1����	��$�ก���ก7&'����  ������	��,$1�'���'��ก *"�!	���"�� ��"�ก	&  246  ��  0 ,$1���.ก��#*"�
!	���"��0&&0&&���,��  (Purposive sampling) 

 

�� ���� ����!�"!�ก������� 

  1.  	ก�R,'������������ 
 $�ก�����	���	
��
�*"�������ก��/������!���ก����-	ก���	�$�+��"&����	�#��'�����&��()�
��������$��'!����)��*�	�  �	�+�	�-�,�������*.�� (��$1�������������Q�0&&#�&/�� 0&"���Q�   
3 !�� �	��
 
 !���� 1 ��Q�0&&#�&/���ก���ก	&����	�#"��&*��  0 ,����	����� !"�ก��!	�#��$�%�
�
��-	ก���	�$�+��"&����	�#��'�����!�&0&&#�&/�� ���0ก" �-� ���* �,�	&ก����ก�� !��0+�"���� 
������ #/��)�-#��# ������#��1�ก$����&��	� &*�� ������.�- !"�ก��%�
� 0&&&��� '���
-�
��� ���� 0 ,0+ "�'���� $�ก��%�
� %���� 	ก�R,��Q�0&&!���#�&���ก�� (Check list) ������ 
12 '�� 
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 !���� 2 ��Q�0&&#�&/���,�	&ก��!	�#��$�%�
���-	ก���	�$�+��"&����	�#��'��
���&��()�$��'!����)��*�	� 6 ���� ��Q�0&&#�&/����!�#"����,��R�"� (Rating scales) ������ 
6 '�� � 5 �,�	& ��� 
 

 �,�	&�,0��  5  +���/��  �� !"��,�	&ก��!	�#��$���ก��#*� 
 �,�	&�,0��  4  +���/��  �� !"��,�	&ก��!	�#��$���ก 
 �,�	&�,0��  3  +���/��  �� !"��,�	&ก��!	�#��$����ก �� 
 �,�	&�,0��  2  +���/��  �� !"��,�	&ก��!	�#��$����� 
 �,�	&�,0��  1  +���/��  �� !"��,�	&ก��!	�#��$�������#*� 
 

 !���� 3 ��Q�0&&#�&/���ก���ก	&��������+7�0 ,'���#��0�,���� ` ���ก���ก	&              
����!���ก����-	ก���	�$�+��"&����	�#��'�����&��()�$��'!����)��*�	� %�����Q����/��� ����a� 
(Open-end  question)  
  2. ก��#�������������� ������	�����������ก��#����0&&#�&/��  �	�!"����
 
    2.1  ��ก����ก#��0 ,������	����ก���'���ก	&���������,��ก���-�����Q�0�����$�ก��
#����0&&#�&/�� 

2.2  ��ก����.ก��#����0&&#�&/��1���!"�� ` ��ก��ก#��0 ,!��������ก��$���1�
���	����.*�ก�� 

2.3  #����0&&#�&/��(��ก��+��'�&�'!0 ,���
�+�$+����&� *��	!/*��,#��2
0 ,#����/�	�!	�0���������������     
 3.  ก��!���#�&�*R)�-'���������������	�  ������	�������0&&#�&/����!���#�&
�*R)�-'������������  �	�!"����
 
  2.1 ก��!���#�&�*R)�-���������!�� (Validity) (�����0&&#�&/����������	�
#����'�
���กก����ก��0����� �g�h! ����'���� ���ก���'������#���R,ก���ก���������*R�*i� 
������ 3  �"�� ���0ก"  ���1"����#!������2���R !	���,���  �����#!������2 ����� � 	��ก �� 
0 ,  ��.���!�  � 7ก�R �-���!���#�&����/�ก!����1�����
�+�'��'�����/��$�0!" ,'���"�!��!��
�*��*"�+���0 ,#��� ���ก	&ก�����	���	
��
+�����" + 	���ก�	
������0ก��'��	&��*��-����������ก��
$�'	
�!"���  %���$�ก�����	���	
��
����"�����/�ก!����1�����
�+���"�ก	&  1 
        2.2  ก��+������1����	�� (Reliability) (�����0&&#�&/������	&��*�0 �������ก��
�� ��$1� (Try out) ก	&ก *"�!	���"����� 	ก�R,$ก ��������,��ก�������� 30  ��� 0 �������
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��#�&+��"������1����	��'��0&&#�&/��(��$1���.ก��'�� Cronbach  0 ,������,+2(��  SPSS  
%���� ก��������,+2���$+�����"������1����	��'������������  =  0.921 
 3.     	ก�R,'������������  ��Q�0&&#�&/����$1�$�ก�����	�  �  3  !��  �	��
  
   !���� 1 ����	�-�
�l��'�����&��()�  ��Q�0&&#�&/��!���#�&���ก�� (Check list)  
��,ก�&���� 

1.  �-� 
2.  ���* 
3.  �,�	&ก����ก�� 
4.  #/��)�-#��# 
5.  ��1- 
6.  �������m ��!"������ 
7.  ������#��1�ก$����&��	� 
8.   ��,�)���-	ก���	� 
9.   -�
���$1�#�� 

10.  ������-	ก���	� 
 !���� 2  ����	����� !"�ก��!	�#��$� ��Q�0&&#�&/�� ��!�#"�� ��,��R�"�  
(Rating scale) ��,ก�&���� 

1. �������0&&��-	ก���	�                     
2. �������� 
3. ����1"�����ก�����+�"��                                    
4. ����ก��#"��#���ก��! ��  
5. ��������� ��)	� 
6. ��������#,��ก 

 !���$+��,0����Q����'��!���กRn2��ก��+����� �	��
 
 
               ��,�	&ก��!	�#��$���ก��#*�              5         �,0�� 
                 ��,�	&ก��!	�#��$���ก                      4           �,0�� 
                 ��,�	&ก��!	�#��$����ก ��             3           �,0�� 
                 ��,�	&ก��!	�#��$�����                      2           �,0�� 
                 ��,�	&ก��!	�#��$�������#*�              1           �,0�� 
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      �������&���'���� 0 ,0�ก0������/�0 ���,$1��,0���m ��'��ก *"�!	���"����-����R�
�,�	&����-��-�$�%�����กRn2$�ก��-����R��	��
 (.������2 �� �o���*.  2550 : 77) 
 
 �,�	&              =        �,0��#��#*� p �,0��!���#*�   
                             ������1	
� 
            
                                    =            5 - 1  
                        5 
 
                                         =            0.8 
 
 %������$+�����กRn2$�ก��0� ����+���  �	��
 
                  
 �"��m ��    4.20 p 5.00     +���/��  �,�	&ก��!	�#��$���ก��#*� 
                 �"��m ��    3.40 p 4.19      +���/��  �,�	&ก��!	�#��$���ก 
                 �"��m ��    2.60 p 3.39     +���/��  �,�	&ก��!	�#��$����ก �� 
                 �"��m ��    1.80 p 2.59      +���/��  �,�	&ก��!	�#��$����� 
                 �"��m ��    1.00 p 1.79      +���/��  �,�	&ก��!	�#��$�������#*� 
 
 !���� 3  ��Q�0&&#�&/��� ����a��ก���ก	&'������+7�0 ,'���#��0�,'�����&��()�
����%�
���-	ก���	�$�+��"&����	�#��$��'!����)��*�	� �	�+�	�-�,�������*.�� (���#������ก��
���� ���	&��ก��ก��+�����   
 

ก��ก#�������$"��%�  

 ก����ก����	
��
�����ก������������ก���ก7&��&���'����   �'	
�!���	��
 
 1. '�+�	�#��0�,���!	���ก#���	ก����R,ก���ก��+ 	ก#�!�&��+��.*�ก���+�&	Rn�! 
�+������ 	���1)	h-�,�������*.�� /�������,ก�&ก����-	ก���	�$�+��"&����	�#��$��'!     
����)��*�	� �	�+�	�-�,�������*.�� �-���1
0���	!/*��,#��20 ,'���*X�!�ก7&��&���'���� 
���&��()�����%�
���-	ก���	�$��'!����)��*�	� �	�+�	�-�,�������*.�� 
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 2.  ���������	&��*X�!0 ��������	�-&����	�ก��+��������,ก�&ก����-	ก���	�$�+��"&���
�	�#���-���1
0���	!/*��,#��20 ,'������"�����$�ก��������	� 

3. 0�,���!	�ก	&���&��()�����%�
���-	ก���	�$�+��"&����	�#�� �'!����)��*�	� �	�+�	�
-�,�������*.�� �-���1
0���	!/*��,#��2$�ก��������	� 0 ,'������"�����$�ก���ก7&��&���
'����  
 4.  ���ก��#	�)��R2���&��()���#�$�%�
�&����	�#��!��0&&#�&/�� ����&������
ก *"�!	���"���	
�+�� !	
�0!" �	���  2 ก*�)�-	�.2  -.�.  2555  /���	��� 30 ������   -.�.  2555  ���
�� ���,��R  90  �	� 0 ,!���#�&����#�&��R2��&/���'��0&&#�&/���*กm&	& 
 5.  ���'���� �������ก0&&#	�)��R2  ��������,+2(����.ก�����#/�!�!"��� 
 
ก��������&'$"��%� 

                  ก�����	���	
��
������	�������,+2'���� ��������������-���!��2(��$1�(��0ก��#����7���� 
SPSS  0 ,$1�#/�!�  �	�!"����
 
                  1.  �"�����/�0 ,�"����� , (Percentage) �-���$1��.�&������/�0 ,���� ,'��'���� �����
��ก0&&#�&/��!���� 1 '���� ����	�-�
�l��'�����&��()�����%�
���-	ก���	�$�+��"&����	�#�� 
$��'!����)��*�	� �	�+�	�-�,�������*.�� 0 ,!���� 2 ����	����� !"�ก��!	�#��$�%�
���-	ก
���	�$�+��"&����	�#�� '�����&��()�$��'!����)��*�	� �	�+�	�-�,�������*.�� 
                2.  �"��m �� ( X )$1��.�&���"��m ��'��'���� �������ก0&&#�&/��!���� 2 �,�	&ก��
!	�#��$�%�
������-�R�1�2 $��'!�	�+�	�-�,�������*.��  
 3.  �"��&����&���!�l�� (Standard deviation : S.D.) �-���$1��.�&���"��&����&�'��
'���� �������ก0&&#�&/��!���� 2 ����	����� !"�ก��!	�#��$�%�
���-	ก���	�$�+��"&����	�#�� 
'�����&��()�$��'!����)��*�	� �	�+�	�-�,�������*.�� 
 4.  ก����#�&#��!�l������ t ptest �-�������&���&����0!ก!"���,+�"������	�-�
�l��
'�����&��()�����%�
���-	ก���	�$�+��"&����	�#�� '�����&��()�$��'!����)��*�	� �	�+�	�
-�,�������*.����� 2 ก *"� ก	&����	����� !"�ก��!	�#��$�%�
���-	ก���	�$�+��"&����	�#��'��
���&��()�$��'!����)��*�	� �	�+�	�-�,�������*.�� (�����ก��+���	�#���	X���#/�!��� .05 %���/��
�"�����ก�"� .05 0#���"���,�	&ก��!	�#��$�%�
������-�R�1�20!ก!"��ก	� 
 5.  ก����#�&#��!�l������ OnepWay ANOVA : F-test 0 ,LSD. (Least p 
significant different) �-�������&���&����0!ก!"���,+�"������	�-�
�l��'�����&��()�����%�
���-	ก
���	�$�+��"&����	�#�� '�����&��()�$��'!����)��*�	� �	�+�	�-�,�������*.�� ��� 3 ก *"�'�
��� 
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ก	&����	����� !"�ก��!	�#��$�%�
���-	ก���	�$�+��"&����	�#�� '�����&��()�$��'!����)��*�	� 
�	�+�	�-�,�������*.�� 0 ,�����-&�"������0!ก!"��ก	����#/�!����,�	& .05 ������ก����#�&
��Q������"������. LSD. (Leastpsignificant different) �-�������&���&����0!ก!"���,+�"��
����	�-�
�l��'�����&��()�ก	&����	����� !"�ก��!	�#��$�%�
���-	ก���	�$�+��"&����	�#�� '��
���&��()�$��'!����)��*�	� �	�+�	�-�,�������*.�� 
 
 


