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 ��กก������	  
���������	��������������������ก�����������ก�� ������ก�!                     
"��#$���ก�ก��"%�����%&$�  �	�'����(ก 
�$%���ก��"%��� ��&ก��� )�� ��&����%ก 
 �	�����'(�����&!
��� 1) 
���,-ก.������	���%�(&&�"��#$���ก�ก��"%�����%&$� �����	ก��
���ก��"%��� ก�����������ก��ก��"%���"��'����(ก )�������������"�ก��������
���ก�� ������ก�!  2) 
���	�
��	�ก�����������ก��ก��"%���"��'����(ก �����������"�       
ก�����������ก�� ������ก�! �/�)%ก��������	���%�(&&�"��#$���ก�ก��"%�����%&$� 3) ,-ก.�
&��������%�!�������ก�����������ก��ก��"%���"��'����(ก ก�������������"�ก��������
���ก�� ������ก�!  
ก0�������"$�#� �	12$)����'����ก��#$���ก�ก�� �/�%�% 231 &% 
��กก�(�����	��� �#$���ก�ก��"%�����%&$�  �	�'����(ก 
�$%���ก��"%��� ��&ก��� )����&
����%ก 3-��4�$��
&����!"$�#��$�	�'��� &��&���'�� &���$	�� &��
5���	 &��
���	�
�%����6�% &���� 
&��
7 )��&�������������8�������%�!��(&#9 ��ก������	��(�4�$���%�: 
 

สรุปผลการวจัิย 

 �#$����	4�$��(���ก������	
���� �����	��������������������ก�����������ก�� ������ก�!                 
"��#$���ก�ก��"%�����%&$�  �	�'����(ก 
�$%���ก��"%��� ��&ก��� )����&����%ก         
�����%�: 
 1.   �����	���%�(&&�"��#$���ก�ก�� ���%1�;�
�<% 
�,2�	 �	( 36-40 �= �������
ก��,-ก.����	�,-ก.�/��2. �����
��"�ก��ก��
�<%�$���($%���% ���	(ก���/�
%�%ก��ก�� 4-6 �=        
�����
��"��(�ก��"%��� ��&�����ก����&��:� "-:%	#�ก����	����  
 2.  �����	ก�����ก��"%��� ���%1�;����/�%�%�'����(ก ��/�ก��� 10 &�% ����ก.9�        
ก��12$��%�'����(ก)����&�%1% 1 ������! �'����(ก 4 �$ ��/�ก��� 10 
���	� �'����(ก 6 �$          
��/�ก��� 10 
���	� �'����(ก 10 �$ ��/�ก��� 10 
���	� �'����/ก-������ 4����&%�� �'
��
��! 4����&%
�������
��"���%&$����"%��� ������9@!����/
&�������� )��
&������ก� 2�:%���%�'	%�!             
�������9"���%&$����������1%)����&��:� ��กก��� 1,000 ก� �ก��� ��
�$%���1%ก��"%�����%&$�          
�������
�, ��&��12$���	1%ก��"%�����%&$���&�%  
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 3.   ก�����������ก��ก��"%���"��'����(ก �$�%ก�����)�% �$�%ก������&!ก��    
�$�%ก���#�1� �������&���&��
�0% �	���
�0%�$�		#�1%����� ��%ก��� 	ก
�$% �$�%ก��&��&(� 
�������&���&��
�0% �	���
�0%�$�		#�1%�������ก 

 4.  �����������"�ก�����������ก�� ������ก�! �$�%�$%�(%ก��"%��� �$�%�#�&��
����
���
,�.6ก�� �������&���&��
�0% �	���
�0%�$�		#�1%�������ก 	ก
�$% �$�%/�%�	&���
����ก �$�%ก�����%� �$�%&��������	 �������&���&��
�0% �	���
�0%�$�		#�1%�����
��%ก��� 
 5.  ����
&����!
���	�
��	�ก�����������ก��ก��"%���"��'����(ก �/�)%ก��� 
�����	���%�(&&�"��#$���ก�ก�� 

  5.1 �#$���ก�ก�� �����
�,����ก�% ��ก�����������ก��ก��"%���"��'����(ก       
�$�%ก���#�1� �$�%ก��&��&(� 4��)�ก����ก�% 	ก
�$% �$�%ก�����)�% �$�%ก������&!ก�� )�ก����
ก�% 

  5.2 �#$���ก�ก�� ������	(����ก�% ��ก�����������ก��ก��"%���"��'����(ก �$�%
ก�����)�% �$�%ก������&!ก�� �$�%ก��&��&(� 4��)�ก����ก�% 	ก
�$% �$�%ก���#�1� )�ก����ก�% 

  5.3  �#$���ก�ก�� �����ก��,-ก.�����ก�% ��ก�����������ก��ก��"%���"��'����(ก 
�$�%ก�����)�% �$�%ก������&!ก�� �$�%ก���#�1� �$�%ก��&��&(� 4��)�ก����ก�%  
  5.4 �#$���ก�ก�� ��������
��"�ก��ก�� ����ก�% ��ก�����������ก��ก��"%���"�
�'����(ก �$�%ก��&��&(� 4��)�ก����ก�% 	ก
�$% �$�%ก�����)�% �$�%ก������&!ก�� �$�%ก��           
�#�1� )�ก����ก�%  
  5.5  �#$���ก�ก�� ������	(ก���/�
%�%ก��ก������ก�% ��ก�����������ก��ก��"%���
"��'����(ก �$�%ก������&!ก�� �$�%ก���#�1� �$�%ก��&��&(� 	ก
�$% �$�%ก�����)�% )�ก����ก�% 

  5.6  �#$���ก�ก�� ��������
��"��(�ก������ก�% ��ก�����������ก��ก��"%���"�
�'����(ก �$�%ก�����)�% �$�%ก������&!ก�� �$�%ก���#�1� �$�%ก��&��&(� 4��)�ก����ก�% 

  5.7  �#$���ก�ก�� �����&�����ก����&��:�����ก�% ��ก�����������ก��ก��"%���"�
�'����(ก �$�%ก�����)�% �$�%ก���#�1�4��)�ก����ก�% 	ก
�$% �$�%ก������&!ก�� �$�%ก��
&��&(� )�ก����ก�% 

 6.  ����
&����!
���	�
��	������������"�ก�����������ก�� ������ก�! �/�)%ก��� 
�����	���%�(&&�"��#$���ก�ก�� 
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  6.1  �#$���ก�ก�� �����
�,����ก�% �������������"�ก�����������ก�� ������ก�! 
�$�%�$%�(%ก��"%��� �$�%/�%�	&�������ก �$�%ก�����%� �$�%&��������	 )���$�%
�#�&��
�������
,�.6ก�� 4��)�ก����ก�% 

  6.2  �#$���ก�ก�� ������	(����ก�% �������������"�ก�����������ก�� ������ก�! 
�$�%�$%�(%ก��"%��� 4��)�ก���� 	ก
�$% �$�%/�%�	&�������ก �$�%ก�����%� �$�%&���
�����	 )���$�%�#�&��
�������
,�.6ก�� )�ก����ก�% 

  6.3  �#$���ก�ก�� ����������ก��,-ก.�����ก�% �������������"�ก��������
���ก�� ������ก�! �$�%�$%�(%ก��"%��� �$�%/�%�	&�������ก �$�%ก�����%� �$�%&���
�����	 )���$�%�#�&��
�������
,�.6ก�� 4��)�ก����ก�% 

  6.4  �#$���ก�ก�� ��������
��"�ก��ก������ก�% �������������"�ก��������
���ก�� ������ก�! �$�%�$%�(%ก��"%��� �$�%/�%�	&�������ก �$�%ก�����%� �$�%&���
�����	 )���$�%�#�&��
�������
,�.6ก�� 4��)�ก����ก�% 

  6.5  �#$���ก�ก�� ������	(ก���/�
%�%ก��ก������ก�% �������������"�ก��������
���ก�� ������ก�! �$�%�$%�(%ก��"%��� 4��)�ก����ก�% 	ก
�$% �$�%/�%�	&�������ก �$�%ก��
���%� �$�%&��������	 )���$�%�#�&��
�������
,�.6ก�� )�ก����ก�% 

  6.6 �#$���ก�ก�� ��������
��"��(�ก������ก�% �������������"�ก��������
���ก�� ������ก�! �$�%�$%�(%ก��"%��� �$�%/�%�	&�������ก �$�%ก�����%� �$�%&���
�����	 )�� �$�%�#�&��
�������
,�.6ก�� 4��)�ก����ก�% 

  6.7  �#$���ก�ก�� �����&�����ก����&��:�����ก�% �������������"�ก��������
���ก�� ������ก�! �$�%�$%�(%ก��"%��� �$�%ก�����%� )���$�%�#�&��
�������
,�.6ก��         
4��)�ก����ก�% 	ก
�$% �$�%/�%�	&�������ก �$�%&��������	)�ก����ก�%  
 7.   ����
&����!
���	�
��	������������"�ก�����������ก�� ������ก�! �/�)%ก��� 
�����	ก�����ก��"%��� 

  7.1  �#$���ก�ก�� ������/�%�%�'����(ก����ก�% �������������"�ก��������
���ก�� ������ก�! �$�%�$%�(%ก��"%��� �$�%/�%�	&�������ก �$�%ก�����%� �$�%&���
�����	 )���$�%�#�&��
�������
,�.6ก�� )�ก����ก�% 

  7.2 �#$���ก�ก�� �������ก.9�ก��12$��%�'����(ก 4 �$ ����ก�% �������������
"�ก�����������ก�� ������ก�! �$�%�$%�(%ก��"%��� �$�%/�%�	&�������ก �$�%ก�����%� 
�$�%&��������	 )���$�%�#�&��
�������
,�.6ก�� 4��)�ก����ก�% 
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  7.3  �#$���ก�ก�� �������ก.9�ก��12$��%�'����(ก 6 �$ ����ก�% �������������
"�ก�����������ก�� ������ก�! �$�%�$%�(%ก��"%��� �$�%/�%�	&�������ก �$�%ก�����%� 
�$�%&��������	 �$�%�#�&��
�������
,�.6ก�� 4��)�ก����ก�%  
  7.4  �#$���ก�ก�� �������ก.9�ก��12$��%�'����(ก 10 �$ ����ก�% �������������
"�ก�����������ก�� ������ก�! �$�%�$%�(%ก��"%��� �$�%/�%�	&�������ก �$�%ก�����%� 

)���$�%&��������	 4��)�ก����ก�% 	ก
�$% �$�%�#�&��
�������
,�.6ก�� )�ก����ก�% 

  7.5  �#$���ก�ก�� ������'����/ก-����������ก�% �������������"�ก��������
���ก�� ������ก�! �$�%�$%�(%ก��"%��� �$�%/�%�	&�������ก �$�%ก�����%� �$�%&���
�����	 )���$�%�#�&��
�������
,�.6ก�� 4��)�ก����ก�% 

  7.6  �#$���ก�ก�� �������ก.9�ก��12$��%�'
��
��!����ก�% �������������"�
ก�����������ก�� ������ก�! �$�%�$%�(%ก��"%��� �$�%/�%�	&�������ก �$�%ก�����%� 
)���$�%&��������	 �$�%�#�&��
�������
,�.6ก�� 4��)�ก����ก�%  
  7.7  �#$���ก�ก�� ��������
��"���%&$����"%�������ก�% �������������"�ก��
���������ก�� ������ก�! �$�%�$%�(%ก��"%��� �$�%/�%�	&�������ก �$�%ก�����%�          
�$�%&��������	 )���$�%�#�&��
�������
,�.6ก�� 4��)�ก����ก�% 

  7.8  �#$���ก�ก�� ����������9"���%&$����������1%)����&��:�����ก�% �������������
"�ก�����������ก�� ������ก�! �$�%�$%�(%ก��"%��� �$�%/�%�	&�������ก �$�%ก�����%� 
�$�%&��������	 )���$�%�#�&��
�������
,�.6ก�� 4��)�ก����ก�% 

  7.9  �#$���ก�ก�� �����
�$%���1%ก��"%�����%&$�����ก�% �������������"�ก��
���������ก�� ������ก�! �$�%�$%�(%ก��"%��� �$�%/�%�	&�������ก �$�%ก�����%�         
�$�%&��������	 )���$�%�#�&��
�������
,�.6ก�� 4��)�ก����ก�% 

  7.10 �#$���ก�ก�� �����&��12$���	1%ก��"%�����%&$�����ก�% �������������"�ก��
���������ก�� ������ก�! �$�%�$%�(%ก��"%��� �$�%/�%�	&�������ก �$�%ก�����%� �$�%
&��������	 )���$�%�#�&��
�������
,�.6ก�� 4��)�ก����ก�% 

 8.  ก�����������ก��ก��"%���"��'����(ก �$�%ก���#�1� ��&��������%�!)����
�������������������"�ก�����������ก�� ������ก�! 
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อภิปรายผล 

 ��ก������	 
���������	��������������������ก�����������ก�� ������ก�! "�
�#$���ก�ก��"%�����%&$�  �	�'����(ก 
�$%���ก��"%��� ��&ก��� )�� ��&����%ก  ��
���
�0%����#$����	4�$%/��������	�� ���%�:  
 1.   ก�����������ก��ก��"%���"��'����(ก �$�%ก�����)�% �$�%ก������&!ก��    
�$�%ก���#�1� �������&���&��
�0% �	���
�0%�$�		#�1%����� ��%ก��� 	ก
�$% �$�%ก��&��&(� 
�������&���&��
�0% �	���
�0%�$�		#�1%�������ก 3-����&�$�ก��)%�&��"� ,�����           
��,!,�� ��%! (2542 : 14) ก�������ก�������� &�ก���/�
%�%��%����ก�%"�&9��(&&� 3-��
�<%ก�(��
�#$������"��&!ก�� 1%���%���
ก��	�ก��ก�����)�% ก�������:��&!ก�� ก�����&%
"$��/���% ก������
ก��)��ก��&��&(�ก��ก��� 1�$�/�
%�%4����% 	��	�%����(���'(�����&!"��&!ก�������4�$
	�������	�� )�������������������(� 

 2. �����������"�ก�����������ก�� ������ก�! �$�%�$%�(%ก��"%��� �$�%�#�&��
����
���
,�.6ก�� �������&���&��
�0% �	���
�0%�$�		#�1%�������ก 	ก
�$% �$�%/�%�	&���
����ก �$�%ก�����%� �$�%&��������	 �������&���&��
�0% �	���
�0%�$�		#�1%����� 
��%ก��� 3-����&�$�ก��)%�&��"� The Council of Logistics Management (CLM) (�%��           
 ����%!.  2549 : 43) ก�������  ������ก�! 
�<%ก����%ก��1%ก�����)�% �/�
%�%ก�� )��&��&(�
�����������)������������1%ก��4��ก�����
ก0����'(��� ��%&$�&�&��� ��%&$��/�
�0��#� )��
����%
�,���
ก��	�"$���ก�(�
�����$%4�	���(������ก��12$��%  �	��
�K����	
�����&�$�ก��
���
)��&����$�ก��"��#$��� �& 
 3.  
���	�
��	�ก�����������ก��ก��"%���"��'����(ก �/�)%ก��� �����	���%�(&&�
"��#$���ก�ก�� ����� �#$���ก�ก�� �����
�,  �	( ���
��"�ก��ก�� �	(ก���/�
%�%ก��ก�� 
)��&�����ก����&��:� ����ก�% ��ก�����������ก��ก��"%���"��'����(ก  �$�%ก�����)�% �$�%
ก������&!ก�� �$�%ก���#�1� ก���$�%ก��&��&(� )�ก����ก�% 3-����&�$�ก��)%�&��"�               
��.!,�ก��8  ��;����� (2542 : 5) ก������� ก�������� ���	'-� ก����%ก������ L "�ก���/���%
1�$�/�
�0� �	&��&(����2�ก"��&!ก�� )��12$����	�ก���% L 1%ก���/�
%�%��%1�$�/�
�0����

�K����	"��&!ก�����ก/��%�4�$	���������������� 

 4.  
���	�
��	������������"�ก�����������ก�� ������ก�! �/�)%ก��� �����	���%
�(&&�"��#$���ก�ก�� ����� �#$���ก�ก�� ������	( �	(ก���/�
%�%ก��ก�� &�����ก����&��:� 
����ก�% �������������"�ก�����������ก�� ������ก�! �$�%/�%�	&�������ก �$�%ก��
���%� �$�%&��������	 )���$�%�#�&��
�������
,�.6ก�� )�ก����ก�% 3-����&�$�ก��
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)%�&��"� ก�%�	�  
������ (2541 : 2)  ก����'-� �������������� %�����������& ���	'-� "%��
)��&��������'"�&����/�
�0� �������(�����
�K����	 ������'(�����&!"��%
�)��
�&!ก��        
 5.  
���	�
��	������������"�ก�����������ก�� ������ก�! �/�)%ก��� �����	ก��
���ก��"%��� ����� �#$���ก�ก�� ������/�%�%�'����(ก ��ก.9�ก��12$��%�'����(ก 10 �$ 
����ก�% �������������"�ก�����������ก�� ������ก�! �$�%�$%�(%ก��"%��� �$�%/�%�	&���
����ก �$�%ก�����%� �$�%&��������	 )���$�%�#�&��
�������
,�.6ก�� )�ก����ก�% 3-��
��&�$�ก��)%�&��"� ��%�%��!  �(���ก(;2� (2543 : 9-10) ก������� �������������&������	
���'-�ก��������� )�������������  �	�����������
�<%����������4�$���	���� ���)��
���'(�����&!����$�ก�� �����9� &� �����������1%����"�&��12$���	����$%�(%ก������ (Input) 
4�$)ก� ก��12$����	�ก�ก�������� &� &% 
��% ����( 
�& % �	������	#�	�������	�� &($�&�� )��
ก��
ก���#;
��	%$	����(� �����������1%����"�ก����%ก�������� (Process) 4�$)ก� ก���/���%���
'#ก�$�4�$ ����6�% ���
�0� )��12$
�& % �	��������กก���
��� )�������������1%����"�
������)��������! 4�$)ก� ก���/���%������&(9��� 
ก����� 	2%!�����&� 
ก����ก/�4� ��%
��� 
�#$�N�������%������/�%-ก�������ก���/���%)�����ก�� 
�<%����1�"��#ก&$�����#$��������ก�� 

 6.  ก�����������ก��ก��"%���"��'����(ก �$�%ก���#�1� ��&��������%�!)����
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ข้อเสนอแนะ  
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