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บทคัดยอ 
 

 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาการบริหารจัดการที่พักอาศัย 2) ศึกษาปจจัย    
ความตองการที่พักอาศัย และระดับการตัดสินใจเชาที่พักอาศัย 3) เปรียบเทียบระดับการตัดสินใจที่พัก
อาศัย จําแนกตาม ปจจัยสวนบุคคลของชาวตางชาติและปจจัยความตองการที่พักอาศัย และ 4) ศึกษา
ความสัมพันธระหวาง ปจจัยสวนบุคคลของชาวตางชาติกับปจจัยความตองการที่พักอาศัย เก็บรวบรวม
ขอมูลจากกลุมตัวอยางที่เปนผูประกอบการที่พักอาศัย จํานวน 10 คน และ ผูพักอาศัยชาวตางชาติ
จํานวน 331 คน ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา เครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูลเปนแบบสอบถาม 
วิเคราะหขอมูลดวยสถิติ คาความถี่ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาที คาเอฟ และคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธแบบเพียรสัน โดยกําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05  
 ผลการวิจัยพบวา 1) ผูประกอบการ มีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการที่พักอาศัย ดาน     
การวางแผน ดานการจูงใจ และดานการควบคุมอยูในระดับมากที่ สุด สวนดานการจัดองคกร
ผูประกอบการมีความคิดเห็น อยูในระดับมาก 2) ปจจัยความตองการที่พักอาศัย สวนใหญชาวตางชาติ
ไมมีการสํารวจและเปรียบเทียบที่พักอาศัย ลักษณะที่พักอาศัย ที่ชาวตางชาติพักเปนโรงแรม มีระยะเวลา
ในการพัก ต่ํากวา 6 เดือน มีจํานวนสมาชิกที่เขาพักอาศัย 1 คน มีระบบรักษาความปลอดภัยโดยมี
เจาหนาที่รักษาความปลอดภัยและมีความตองการทําความสะอาดภายในที่พักอาศัยทุกวัน ชาวตางชาติมี
ความคิดเห็นตอระดับการตัดสินใจเชาที่พักอาศัย ดานลักษณะของหองเชา ดานทําเลที่ตั้ง ดาน              
การใหบริการ และดานปจจัยสภาพแวดลอม อยูในระดับมาก  สวนดานราคาคาเชา และดานการสงเสริม
การตลาด อยูในระดับปานกลาง 3) ชาวตางชาติที่มี อายุ ระดับการศึกษา รายไดเฉลี่ยตอเดือน สถานภาพ
สมรส และตําแหนงงาน มีระดับการตัดสินใจเชาที่พักอาศัยแตกตางกัน ชาวตางชาติที่มีการสํารวจที่พัก
อาศัยเพื่อเปรียบเทียบลักษณะที่พักอาศัย ระยะเวลาในการพักอาศัย จํานวนสมาชิกที่พักอาศัย ระบบ
รักษาความปลอดภัย และการทําความสะอาดภายในบริเวณที่พักตางกัน มีระดับการตัดสินใจเชาที่พัก
อาศัย แตกตางกัน และ 4) เพศ อายุ ระดับการศึกษา รายไดเฉลี่ยตอเดือน และสถานภาพสมรส และ
ตําแหนงงาน ของชาวตางชาติ มีความสัมพันธกับปจจัยความตองการที่พักอาศัย 
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ABSTRACT 
 
 The purposes of this research were to 1) study residence selection, 2) study factors of 
needs and decision making levels of renting residence, 3) compare levels of residence renting 
divided by personal factors of foreigners and factors of needs, and 4) investigate the relationship 
between personal factors and factors of residence needs.  The data were collected from 10 
landlords and 331 foreign tenants in Phranakhon Si Ayutthaya province.  The instrument was a 
questionnaire.  The data were analyzed by frequency, mean, standard deviation, t-test, F- test, and 
Pearson correlation coefficient by setting the significant level at .05. 
  The findings showed that: 1) the opinions of the landlords towards the residence  
management of planning, motivation and control aspects were at the highest level.  The opinions 
on organizational management were at a high level, 2) most foreigners did not survey and 
compare the residence characteristics.  They stayed at the hotels less than 6 months.  There was 
one member.  The security guards and daily room cleaning were needed.  The opinions of 
foreigners on rooms, location, services and environmental factors were at a high level.  The rents 
and marketing promotion were at a moderate level, 3) the foreigners with various ages, education 
backgrounds, monthly incomes, marital status and job positions had different decision making.  
The foreigners who surveyed and compared the residence and had different length of stay, 
members, security system and daily cleaning had different levels of decision making, and 4) the 
genders, ages, education backgrounds, monthly incomes, marital status, and job positions of 
foreigners related to the factors of residence needs. 
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