
 
 บทที่ 5 

สรุปผล อภปิรายผล และขอเสนอแนะ 
 
 จากการวิจัย เร่ือง การบริหารจัดการขององคกรปกครองสวนตําบล ดานการพัฒนาและ
สงเสริมคุณภาพชีวิตที่มีผลตอความพึงพอใจของประชาชนในจังหวัดอางทอง โดยมีมีวัตถุประสงค
เพื่อ 1) ศึกษาการบริหารจัดการองคการบริหารสวนตําบล  2) ศึกษาการพัฒนาและสงเสริมคุณภาพ
ชีวิตประชาชนขององคการบริหารสวนตําบล และระดับความพึงพอใจในการพัฒนาและสงเสริม
คุณภาพชีวิตของประชาชน 3) เปรียบเทียบการบริหารจัดการองคกรปกครองทองถ่ินจําแนกตาม
ปจจัยสวนบุคคลของผูบริหาร 4) เปรียบเทียบการพัฒนาและสงเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชน 
และระดับความพึงพอใจในการพัฒนาและสงเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชนของประชาชน
จําแนกตามปจจัยสวนบุคคลของประชาชน  5) ศึกษาความสัมพันธการพัฒนาและสงเสริมคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนกับระดับความพึงพอใจในการพัฒนาและสงเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชน 
โดยวิ ธีการเก็บขอมูล  คือใชแบบสอบถามจากหนวยงานผู รับผิดชอบจํานวน84 คนและ 
แบบสอบถามจากประชาชนจํานวน 400 คน เก็บรวบรวมจากกลุมตัวอยางของผูบริหารงบประมาณ
ขององคการบริหารสวนตําบล และประชาชนที่อยูในเขตความรับผิดชอบขององคการบริหารสวน
ตําบลในเขตจังหวัดอางทอง ซ่ึงไดวิเคราะหขอมูลดวยสถิติ คาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย สวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน คาที คาเอฟ และ คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธหุคูณ ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้ 
 
สรุปผลการวิจัย 
 ผูวิจัยไดสรุปผลการวิจัยเร่ือง การบริหารจัดการขององคกรปกครองสวนตําบล ดานการ
พัฒนาและสงเสริมคุณภาพชีวิตที่มีผลตอความพึงพอใจของประชาชนในจังหวัดอางทอง มีดังนี้  
 ปจจัยสวนบุคคลของผูบริหารงบประมาณ ผลการวิจัยพบวา  
 1.  ผูบริหารงบประมาณสวนใหญเปน เพศชาย มีอายุ 36 – 40 ป มีระดับการศึกษา 
ปริญญาตรี ตําแหนงงาน ทุกตําแหนงงานมีจํานวนเทากัน ระยะเวลาที่ดํารงตําแหนง 11 ปขึ้นไป  
 2.  การบริหารจัดการองคกรปกครองทองถ่ิน ดานการวางแผน ดานการจัดองคการ ดาน
อํานวยการ ดานการประสานงาน ดานการรายงานผล ดานการจัดงบประมาณ ดานการจัดบุคลากร 
ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูโดยรวมอยูในระดับมากทุกดาน 
 3.  ผลวิเคราะหเปรียบเทียบการบริหารจัดการองคกรปกครองทองถ่ิน จําแนกตาม ปจจัย
สวนบุคคลของผูบริหาร  



 
 

 174

  3.1 ผูบริหาร ที่มีเพศ ตางกัน มีการบริหารจัดการองคกรปกครองทองถ่ิน ดานการ
วางแผน ดานการจัดองคการ ดานอํานวยการ ดานการประสานงาน ดานการจัดงบประมาณ ดานการ
จัดบุคลากร ไมแตกตางกัน ยกเวน ดานการรายงานผล แตกตางกัน 
  3.2 ผูบริหาร ที่มีอายุ ตางกัน มีการบริหารจัดการองคกรปกครองทองถ่ิน ดาน
อํานวยการ ดานการจัดบุคคลากร ไมแตกตางกัน ยกเวน ดานการวางแผน ดานการจัดองคการ ดาน
การประสานงาน ดานการรายงานผลดานการจัดงบประมาณ แตกตางกัน  
  3.3  ผูบริหาร ที่มีระดับการศึกษา ตางกัน มีการบริหารจัดการองคกรปกครองทองถ่ิน 
ดานการวางแผน ดานการจัดองคการ ดานอํานวยการ ดานการประสานงาน ดานการรายงานผล   
ดานการจัดบุคลากร ไมแตกตางกัน ยกเวน ดานการจัดงบประมาณ แตกตางกัน 
  3.4  ผูบริหาร ที่มีตําแหนงงาน ตางกัน มีการบริหารจัดการองคกรปกครองทองถ่ิน 
ดานการจัดองคการ ดานอํานวยการ ดานการประสานงาน  ดานการรายงานผล  ดานการจัด
งบประมาณ ดานการจัดบุคคลากร ไมแตกตางกัน ยกเวน ดานการวางแผน แตกตางกัน  
  3.5  ผูบริหาร ที่มีระยะเวลาที่ดํารงตําแหนง ตางกัน มีการบริหารจัดการองคกร
ปกครองทองถ่ิน ดานการวางแผน ดานการจัดองคการ ดานอํานวยการ ดานการประสานงาน ดาน
การรายงานผล ดานการจัดงบประมาณ ดานการจัดบุคคลากร ไมแตกตางกัน  
 ปจจัยสวนบุคคลของประชาชน ผลการวิจัยพบวา  
 4.  ปจจัยสวนบุคคลของประชาชน สวนใหญเปน เพศหญิง อา ยุ 20-30 ป อาชีพ ทํางาน
บริษัท/โรงงาน ระดับการศึกษา ปริญญาตรี รายไดเฉลี่ยตอเดือน 10,001-20,000 บาท สถานภาพสม 
จํานวนสมาชิกในครอบครัว 4-6 คน 
 5.  การพัฒนาและสงเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชน  ประกอบดวย  ดานสังคม            
ดานสาธารณสุข ดานสาธารณูปโภค ดานกฎหมาย ดานเศรษฐกิจ ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูโดยรวมอยู
ในระดับมากทุกดาน 
 6.  ระดับความพึงพอใจในการพัฒนาและสงเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชน 
ประกอบดวย ดานการศึกษา ดานสิ่งแวดลอม ดานที่อยูอาศัย ดานอาชีพและสภาพของงานที่ทํา ดาน
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูโดยรวมอยูในระดับมากทุกดาน 
 7.  ผลการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบการพัฒนาและสงเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชน
จําแนกตามปจจัยสวนบุคคลของประชาชน 
  7.1 ประชาชน ที่มีเพศ ตางกัน มีการพัฒนาและสงเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชน 
ดานสาธารณสุข ดานสาธารณูปโภค ดานกฎหมาย ไมแตกตางกัน ยกเวน ดานสังคม ดานเศรษฐกิจ
แตกตางกัน 
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  7.2  ประชาชน ที่มีอายุ ตางกัน มีการพัฒนาและสงเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชน 
ดานสังคม ดานสาธารณูปโภค ดานกฎหมาย ไมแตกตางกัน ยกเวน ดานสาธารณสุข ดานเศรษฐกิจ 
แตกตางกัน 
  7.3  ประชาชน ที่มีอาชีพ ตางกัน มีการพัฒนาและสงเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชน 
ดานสังคม ดานสาธารณสุข ดานสาธารณูปโภค ดานเศรษฐกิจ ไมแตกตางกัน ยกเวน ดานกฎหมาย 
แตกตางกัน 
  7.4  ประชาชน ที่มี ระดับการศึกษา ตางกัน มีการพัฒนาและสงเสริมคุณภาพชีวิตของ
ประชาชน ดานสังคม ดานสาธารณสุข ดานสาธารณูปโภค ดานกฎหมาย ไมแตกตางกัน ยกเวน 
ดานเศรษฐกิจ แตกตางกัน  
  7.5  ประชาชน ที่มี รายไดเฉลี่ยตอเดือน ตางกัน มีการพัฒนาและสงเสริมคุณภาพ
ชีวิตของประชาชน ดานสังคม ดานสาธารณูปโภค ดานเศรษฐกิจ ไมแตกตางกัน ยกเวน ดาน
สาธารณสุข ดานกฎหมาย แตกตางกัน  
  7.6 ประชาชน ที่มี สถานภาพสมรส ตางกัน มีการพัฒนาและสงเสริมคุณภาพชีวิต
ของประชาชน ดานสังคม ดานสาธารณสุข ดานสาธารณูปโภค ดานกฎหมาย ดานเศรษฐกิจ           
ไมแตกตางกัน  
  7.7 ประชาชน ที่มี จํานวนสมาชิกในครอบครัว ตางกัน มีการพัฒนาและสงเสริม
คุณภาพชีวิตของประชาชน ดานสังคม ดานสาธารณสุข ดานสาธารณูปโภค ดานกฎหมาย ดาน
เศรษฐกิจ ไมแตกตางกัน  
 8.  ผลการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจในการพัฒนาและสงเสริม
คุณภาพชีวิตของประชาชน จําแนกตามปจจัยสวนบุคคลของประชาชน 
  8.1 ประชาชน ที่มีเพศ ตางกัน มีระดับความพึงพอใจในการพัฒนาและสงเสริม
คุณภาพชีวติของประชาชน ดานการศึกษา ดานสิ่งแวดลอม ดานที่อยูอาศัย ดานอาชีพและสภาพของ
งานที่ทํา ไมแตกตางกัน ยกเวน ดานความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน แตกตางกัน 
  8.2 ประชาชน ที่มี อายุ ตางกัน มีระดับความพึงพอใจในการพัฒนาและสงเสริม
คุณภาพชีวิตของประชาชนดานสังคม ดานการศึกษา ดานสิ่งแวดลอม ดานที่อยูอาศัย ดานอาชีพและ
สภาพของงานที่ทํา ไมแตกตางกัน ยกเวน ดานความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน แตกตางกัน  
  8.3 ประชาชน ที่มี อาชีพ ตางกัน มีระดับความพึงพอใจในการพัฒนาและสงเสริม
คุณภาพชีวิตของประชาชน ดานการศึกษา ดานสิ่งแวดลอม ดานที่อยูอาศัย ดานอาชีพและสภาพของ
งานที่ทํา ไมแตกตางกัน ยกเวน ดานความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน แตกตางกัน 
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  8.4  ประชาชน ที่มี ระดับการศึกษา ตางกัน มีระดับความพึงพอใจในการพัฒนาและ
สงเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชน ดานสิ่งแวดลอม ดานที่อยูอาศัย ไมแตกตางกัน ดานการศึกษา 
ดานอาชีพและสภาพของงานที่ทํา ดานความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน แตกตางกัน 
  8.5 ประชาชน ที่มี รายไดเฉลี่ยตอเดือน ตางกัน มีระดับความพึงพอใจในการพัฒนา
และสงเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชน ดานที่อยูอาศัย ดานอาชีพและสภาพของงานที่ทํา ดานความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน ไมแตกตางกัน ดานการศึกษา ดานสิ่งแวดลอม แตกตางกัน 
  8.6 ประชาชน ที่มี สถานภาพสมรส ตางกัน มีระดับความพึงพอใจในการพัฒนาและ
สงเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชน ดานการศึกษา ดานสิ่งแวดลอม ดานที่อยูอาศัย ดานอาชีพและ
สภาพของงานที่ทํา ดานความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินไมแตกตางกัน  
  8.7 ประชาชน ที่มี จํานวนสมาชิกในครอบครัว ตางกัน มีระดับความพึงพอใจในการ
พัฒนาและสงเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชน ดานการศึกษา ดานสิ่งแวดลอม ดานอาชีพและสภาพ
ของงานที่ทํา ดานความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน ไมแตกตางกัน ยกเวนดานที่อยูอาศัย 
แตกตางกัน 
 9.  ระดับความพึงพอใจในการพัฒนาและสงเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชน 
ความสัมพันธกับการพัฒนาและสงเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชน ดานสังคม ดานสาธารณสุข 
ดานกฎหมาย ดานเศรษฐกิจ 
 10.  การบริหารจัดองคการบริหารสวนตําบล  ดานการวาง  ดานการจัดองคการ                  
ดานอํานวยการ ดานการประสานงาน ดานการรายงานผล ดานการจัดงบประมาณ ดานการจัด
บุคลากรที่ดีส งผลใหมีการพัฒนาและสง เสริมคุณภาพชีวิตของประชาชน  ด านสังคม                   
ดานสาธารณสุข ดานสาธารณูปโภค ดานกฎหมาย ดานเศรษฐกิจที่ดีขึ้น 
 11.  การบริหารจัดองคการบริหารสวนตําบล  ดานการวาง  ดานการจัดองคการ                  
ดานอํานวยการ ดานการประสานงาน ดานการรายงานผล ดานการจัดงบประมาณ ดานการจัด
บุคลากรที่ดี สงผลใหระดับความพึงพอใจในการพัฒนาและสงเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชนเกิด
ความพึงพอในมากขึ้นดานการศึกษา ดานสิ่งแวดลอม ดานที่อยูอาศัย ดานอาชีพและสภาพของงาน
ที่ทํา และดานความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินที่ดีขึ้น 
 
อภิปรายผล 
 ผลการวิจัย การบริหารจัดการขององคกรปกครองสวนตําบล ดานการพัฒนาและสงเสริม
คุณภาพชีวิตที่มีผลตอความพึงพอใจของประชาชนในจังหวัดอางทอง มีประเด็นที่ผูวิจัยไดนํามา
อภิปรายผล ดังนี้  
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 ผูบริหารงบประมาณ 
 1.  ปจจัยสวนบุคคลของผูบริหารงบประมาณ ผลการวิจัยพบวา ผูบริหาร สวนใหญเปน 
เพศชาย ซ่ึงสอดคลองกับผลงานวิจัย ชัยวัฒน ศึกขยาด (2545 : บทคัดยอ) มีอายุ 36 – 40 ป มีระดับ
การศึกษา ปริญญาตรี ซ่ึงสอดคลองกับผลงานวิจัย นภาภรณ สุขสุมิตร (2548 : บทคัดยอ) ตําแหนง
งาน ทุกตําแหนงงานมีจํานวนเทากัน ระยะเวลาที่ดํารงตําแหนง 11 ปขึ้นไป ซ่ึงสอดคลองกับ
ผลงานวิจัยของ ร.ต.อ.หญิง อิสริยา  อนุมาศเมธา (2542 : บทคัดยอ) 
 2.  การบริหารจัดการองคกรปกครองทองถ่ิน ดานการวางแผน ดานการจัดองคการ ดาน
อํานวยการ ดานการประสานงาน ดานการรายงานผล ดานการจัดงบประมาณ ดานการจัดบุคลากร
ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูโดยรวมอยูในระดับมากทุกดาน ซ่ึงสอดคลองกับผลงานวิจัยของ ลูเทอร และ 
เออรวิก  (Luther and Urwich) กลาวไววา การดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ขององคการไปสูเปาหมายที่
กําหนด โดยผานกระบวนการที่เปนระบบ การบริหารจัดการจะประกอบดวย 7 ดาน ดานการ
วางแผน ดานการจัดองคการ ดานอํานวยการ ดานการประสานงาน ดานการรายงานผล ดานการจัด
งบประมาณ ดานการจัดบุคลากร   
 3.  ผลวิเคราะหสมมติฐาน 
    การเปรียบเทียบการบริหารจัดการองคกรปกครองทองถ่ิน จําแนกตาม ปจจัยสวนบุคคล
ของผูบริหาร พบวา เพศ ตางกัน มีการบริหารจัดการองคกรปกครองทองถ่ิน ดานการรายงานผล 
แตกตางกัน อายุ ตางกัน มีการบริหารจัดการองคกรปกครองทองถ่ิน ดานการวางแผน ดานการจัด
องคการ ดานการประสานงาน ดานการรายงานผล ดานการจัดงบประมาณ แตกตางกัน ระดับ
การศึกษา ตางกัน มีการบริหารจัดการองคกรปกครองทองถ่ิน ดานการจัดงบประมาณ แตกตางกัน 
และ ตําแหนงงาน ตางกัน มีการบริหารจัดการองคกรปกครองทองถ่ิน ดานการวางแผน แตกตางกัน        
ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ เจริญผล  สุวรรณโชติ (2544 : 179) ไดกลาววา การบริหารเปน
กระบวนการของสังคมอยางหนึ่งที่เกิดขึ้นกับกลุมคนกลุมหนึ่งที่เขามารวมกันเพื่อกระทํากิจกรรม
อยางหนึ่งหรือหลายอยาง  เพื่อใหบรรลุถึงจุดหมายตามที่ไดกําหนดไว การกระทํานั้นจะเปนการ
กระทําที่เกี่ยวของกับการสรางสรรค การดําเนินการ เพื่อใหคงอยูตอไป การกระตุนหรือการยั่วยุให
เกิดการกระทําการควบคุม และการกระทําที่ทําใหเกิดการรวมกันเขาเปนอันหนึ่งอันเดียวกันอยางมี
ระบบแบบแผน ทั้งในดานของบุคคลและในดานวัตถุ  
 ประชาชน  
 4.  ปจจัยสวนบุคคลของประชาชน ผลการวิจัยพบวา ปจจัยสวนบุคคลของประชาชน 
สวนใหญเปน เพศหญิง อา ยุ 20-30 ป ซ่ึงสอดคลองกับของผลงานวิจัย กาญจนา ทับทิมทอง                    
(2551 : บทคัดยอ) อาชีพ ทํางานบริษัท/โรงงาน ระดับการศึกษา ปริญญาตรี ซ่ึงสอดคลองกับของ
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ผลงานวิจัย นภาภรณ สุขสุมิตร (2548 : บทคัดยอ) รายไดเฉลี่ยตอเดือน 10,001-20,000 บาท 
สถานภาพสม ซ่ึงสอดคลองกับของผลงานวิจัย กาญจนา ทับทิมทอง (2551 : บทคัดยอ) จํานวน
สมาชิกในครอบครัว 4-6 คน ซ่ึงสอดคลองกับของผลงานวิจัย ชวฤทธิ์ บริสุทธิ์ (2551 : บทคัดยอ) 
 5.  การพัฒนาและสงเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชน ประกอบดวย ดานสังคมดาน
สาธารณสุข ดานสาธารณูปโภค ดานกฎหมาย ดานเศรษฐกิจ ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูโดยรวมอยูใน
ระดับมากทุกดาน ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ เกษม  จันทรแกว  (2540 : 28-29) กลาวไววา 
คุณภาพชีวิต รวมถึง สภาพแวดลอมของชีวิตที่สมดุลกันทั้งดานสังคม เศรษฐกิจ การเมือง 
ส่ิงแวดลอม ตลอดทั้งศาสนา วัฒนธรรม ประเพณี และคานิยมในสังคมที่ทําใหสมาชิกใน ชุมชนอยู
รวมกันอยางมีความสุข 
 6.  ระดับความพึงพอใจในการพัฒนาและสงเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชน 
ประกอบดวย ดานการศึกษา ดานสิ่งแวดลอม ดานที่อยูอาศัย ดานอาชีพและสภาพของงานที่ทํา    
ดานความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูโดยรวมอยูในระดับมากทุกดาน       
ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ OECD (ปรีชา  เปยมพงศสานต.  2543 : 328) กลาวไววา คุณภาพชีวิต
ของประชาชนในชุมชนจะตองไดรับความคุมครองทางเสรีภาพ สังคมจะตองมีประชาธิปไตย 
ระบบการประกันสังคม และสวัสดิการสังคมสามารถชวยใหเราบรรลุเปาหมายได ในการปรับปรุง
คุณภาพชีวิตตนเองได แมคณะบริหารสวนทองถ่ินจะมีความเปนอิสระอยางไร ก็ไมควรมองขาม
คุณภาพชีวิตประชาชนทั้งระบบโครงสรางสังคมแบบองครวม 
 7.  ผลวิเคราะหสมมติฐาน 
  7.1  การเปรียบเทียบการพัฒนาและสงเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชนจําแนกตาม
ปจจัยสวนบุคคลของประชาชน พบวา เพศ ตางกัน มีการพัฒนาและสงเสริมคุณภาพชีวิตของ
ประชาชน ดานสังคม ดานเศรษฐกิจ แตกตางกัน อายุ ตางกัน มีการพัฒนาและสงเสริมคุณภาพชีวิต
ของประชาชน ดานสาธารณสุข ดานเศรษฐกิจ แตกตางกัน อาชีพ ตางกัน มีการพัฒนาและสงเสริม
คุณภาพชีวิตของประชาชน ดานกฎหมาย แตกตางกัน ระดับการศึกษา ตางกัน มีการพัฒนาและ
สงเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชน ดานเศรษฐกิจ แตกตางกัน รายไดเฉล่ียตอเดือนตางกัน มีการ
พัฒนาและสงเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชน ดานสาธารณสุข ดานกฎหมาย แตกตางกัน จํานวน
สมาชิกในครอบครัว ตางกัน มีการพัฒนาและสงเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชน ดานเศรษฐกิจ 
แตกตางกัน ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ องคการยูเนสโก (UNESCO.  1980 : 312) กลาวไววา      
การประเมินคุณภาพชีวิตมี 2 ดาน 1) ดานวัตถุวิสัย (Objective) การประเมินดานวัตถุวิสัย วัดไดโดย
อาศัยขอมูลตางๆ ที่เปนรูปธรรมสามารถมองเห็นได นับได วัดคาได เชน ดานเศรษฐกิจ สังคม และ
ส่ิงแวดลอมฯ 2) ดานจิตวิสัย (Subjective) เปนการประเมินขอมูลดานจิตวิทยา ซ่ึงอาจทําไดโดยการ
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สอบถามความรูสึก และเจตคติตอประสบการณของบุคคลที่เกี่ยวของกับชีวิต การรับรูสภาพตอการ
เปนอยู การดํารงชีวิต รวมทั้งสิ่งตางๆ ที่เกี่ยวของกับชีวิต และความพึงพอใจในชีวิต 
  7.2  การเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจในการพัฒนาและสงเสริมคุณภาพชีวิตของ
ประชาชน จําแนกตามปจจัยสวนบุคคลของประชาชน พบวา เพศ ตางกัน มีระดับความพึงพอใจใน
การพัฒนาและสงเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชน ดานความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน 
แตกตางกัน อายุ ตางกัน มีระดับความพึงพอใจในการพัฒนาและสงเสริมคุณภาพชีวิตของ
ประชาชน ดานความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน แตกตางกัน อาชีพ ตางกัน มีระดับความ        
พึงพอใจในการพัฒนาและสงเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชน ดานความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพยสิน แตกตางกันระดับการศึกษา ตางกัน มีระดับความพึงพอใจในการพัฒนาและสงเสริม
คุณภาพชีวิตของประชาชน ดานการศึกษา ดานอาชีพ สภาพของงานที่ทํา ดานความปลอดภัยใน
ชีวิตและทรัพยสิน แตกตางกัน จํานวนสมาชิกในครอบครัว ตางกัน มีระดับความพึงพอใจในการ
พัฒนาและสงเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชน ดานที่อยูอาศัย แตกตางกัน ซ่ึงสอดคลองกับของ
ผลงานวิจัย ของ สายลดา  ลดาวัลย ณ อยุธยา (2542 : บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาคุณภาพชีวิตของ
ราษฎรอพยพหลังการสรางเขื่อนสิริกิติ์ พบวา คุณภาพชีวิตของราษฎรอพยพผานเกณฑมาตรฐาน 
จปฐ. ตามที่กําหนดไวในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 7 
 8.  ระดับความพึงพอใจในการพัฒนาและสงเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชน 
ความสัมพันธกับการพัฒนาและสงเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชน ดานสังคม ดานสาธารณสุข 
ดานกฎหมาย ดานเศรษฐกิจ ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ ศิริ ฮามสุโพธ (2543 : 56) กลาวไววา 
คุณภาพชีวิต คือ คุณภาพในดานสุขภาพ สังคม เศรษฐกิจ การศึกษา การเมือง และศาสนา ซ่ึงเปนคา
เทียบเคียงไมมีกฎเกณฑตายตัวแนนอน กลาวคือ ทุกคนหรือทุกประเทศอาจจะกําหนดมาตรฐาน
ตางๆ กันไปตามความตองการ และความตองการคุณภาพชีวิตนี้ยอมจะเปลี่ยนแปลง ไปไดตาม
กาลเวลาและกาลเทศะ 
 9.  การบริหารจัดองคการบริหารสวนตําบล  ดานการวาง  ดานการจัดองคการ                   
ดานอํานวยการ ดานการประสานงาน ดานการรายงานผล ดานการจัดงบประมาณ ดานการจัด
บุคลากรที่ดีส งผลใหมีการพัฒนาและสง เสริมคุณภาพชีวิตของประชาชน  ด านสังคม                   
ดานสาธารณสุข ดานสาธารณูปโภค ดานกฎหมาย ดานเศรษฐกิจที่ดีขึ้นซึ่งสอดคลองกับแนวคิด
ของ สัมพันธ ภูไพบูลย  (2540 : 1) กลาวไววา ส่ิงสําคัญที่สุดประการหนึ่งของกิจกรรมมนุษย คือ 
การจัดการ มนุษยมีการรวมกลุมกันเพื่อความสําเร็จในเปาหมายมนุษยไมสามารถกาวไปสู
ความสําเร็จไดดวยตัวคนเดียว  การจัดการตั้งแต  ขั้นตอนแรกไปจนถึงขั้นตอนสุดทาย จึงเปนสิ่ง
สําคัญในการรวมกลุมของบุคคลและสังคมไมวาจะเปนองคการที่หวังผลกําไร และองคการที่ไม
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หวังผลกําไร ดวยส่ิงนี้ ทําใหมนุษยมีความเจริญกาวหนาเหนือสัตวโลกทั้งปวง แมแตระหวางมนุษย
ดวยกัน  ถาความสามารถในการจัดการไมเทาเทียมกันจะทําใหความสําเร็จของชีวิตแตกตางกัน 
 10.  การบริหารจัดองคการบริหารสวนตําบล  ดานการวาง  ดานการจัดองคการ                  
ดานอํานวยการ ดานการประสานงาน ดานการรายงานผล ดานการจัดงบประมาณ ดานการจัด
บุคลากรที่ดี สงผลใหระดับความพึงพอใจในการพัฒนาและสงเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชนเกิด
ความพึงพอในมากขึ้นดานการศึกษา ดานสิ่งแวดลอม ดานที่อยูอาศัย ดานอาชีพและสภาพของงาน
ที่ทํา และดานความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของผาสุก  มุทธเมธา  
(2535 : 96) กลาวไววา ชีวิตที่มีคุณภาพ เปนชีวิตที่สามารถสนองตอบความตองการของตนเองได
อยาง เหมาะสมกับอัตภาพ อยูในกรอบและระเบียบแบบแผน วัฒนธรรมที่ดีงามตามมาตรฐานที่
ยอมรับของสังคม พรอมทั้งสามารถพัฒนาตนเองไดอยางเหมาะสมกับสังคมที่เปลี่ยนแปลงชีวิต           
จะมีคุณภาพไดตองอาศัยสถาบันตางๆ ของสังคม รวมกันทําหนาที่ตามบทบาท   
 
ขอเสนอแนะ  
 1.   ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปประยกุตใช 
  1.1  การพัฒนาและสงเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชน  
   1.1.1  ดานสังคม พบวา มีการพัฒนาและสงเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชน ใน
เร่ือง มีการปองกันยาเสพติดใหแก เด็ก และเยาวชน อยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา เด็กและ
วัยรุน แถวในเขตพื้นที่ยังมีการเสพสิ่งเสพติดและจําหนาย กันอยูมากจึงมีการปองกันแลวให
คําแนะนําทุกวิธีทางเพื่อปองกันสิ่งที่จะเกิดขึ้นและครอบครัวควรจะเปนสิ่งแรกที่ใหคําแนะนํากอน
เปนอันดับแรกแลวจนไปถึงสถาบันการศึกษาที่จะใหคําแนะนํา 
   1.1.2  ดานสาธารณสุข พบวา มีการพัฒนาและสงเสริมคุณภาพชีวิตของ
ประชาชน ในเรื่อง มีการใหเจาหนาที่ของรัฐมาตรวจถึงบาน อยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา 
รัฐใหความสําคัญกับสุขภาพของคนในประเทศ มากยิ่งขึ้นเพราะวาปจจุบันมีโรคใหมๆเกิดขึ้นเสมอ 
   1.1.3  ดานสาธารณูปโภค พบวา มีการพัฒนาและสงเสริมคุณภาพชีวิตของ
ประชาชน ในเรื่อง มีการจัดใหใชน้ําฟรีโดยจํากัดหนวยการใช อยูในระดับมาก ทั้งนี้ เพื่อให
ประชาชนตระหนักถึงคุณคาทรัพยากรทางธรรมชาติเพื่อไมใหประชาชนใชอยางฟุมเฟอย 
   1.1.4  ดานกฎหมาย พบวา มีการพัฒนาและสงเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชน 
ในเรื่อง ไดรับการคุมครองกฎหมายอยางเปนธรรม อยูในระดับมาก ทั้งนี้ ภาครัฐใหความสําคัญกับ
กฎหมายที่ใชคุมครองกับประชานมากขึ้น อาจเปนเพราะวามีการเรียกรองสิทธิ์กันมากขึ้น  
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   1.1.5  ดานเศรษฐกิจ มีการพัฒนาและสงเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชน ใน
เร่ือง มีการพัฒนาสงเสริมอาชีพใหแกประชาชนหรือกลุมแมบาน อยูในระดับมาก ทั้งนี้ตองการให
ประชาชนสามารสพึ่งพาตนเองไดและสามารสเลี้ยงดูคนในชุมชนไดโดยไมตองรอการชวยเหลือ
จากรัฐมาก 
  1.2  ระดับความพึงพอใจในการพัฒนาและสงเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชน  
   1.2.1 ดานการศึกษา มีระดับความพึงพอใจในการพัฒนาและสงเสริมคุณภาพ
ชีวิตของประชาชน ในเรื่อง ไดรับการศึกษาขั้นพื้นฐาน อยูในระดับมาก ทั้งนี้ อาจเปนเพราะวา 
ประชาชนใหความสําคัญกับการศึกษาแกบุตรหลานและคนในครอบครัวอยากใหมีความรูและมี
หนาที่การงานที่ดี  
   1.2.2  ดานสิ่งแวดลอม มีระดับความพึงพอใจในการพัฒนาและสงเสริมคุณภาพ
ชีวิตของประชาชน ในเรื่อง มีการรณรงคและประชาสัมพันธเพื่อสรางจิตสํานึกและตระหนักถึง
ความสําคัญของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม อยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา ปจจุบัน
ไดมีการเปลี่ยนแปลงทางสิ่งแวดลอมมากและสงผลทําใหเกิดโลกรอนเราจึงควรมีการปลูกตนไม
และรักษาทรัพยากรใหสมบูรณ 
   1.2.3  ดานที่อยูอาศัย มีระดับความพึงพอใจในการพัฒนาและสงเสริมคุณภาพ
ชีวิตของประชาชน ในเรื่อง มีการสรางเตาเผาขยะที่ถูกสุขลักษณะภายในชุมชน ทั้งนี้อาจเปน
เพราะวา จะควรใหความสําคัญกับการสรางเตาเผาขยะเพื่อลดขยะในชุมชนใหมีปริมาณนอยลง 
   1.2.4  ดานอาชีพและสภาพของงานที่ทํา มีระดับความพึงพอใจในการพัฒนา
และสงเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชน ในเรื่อง จัดตั้งกลุมสงเสริมอาชีพเพื่อเพิ่มรายไดใหเพิ่มขึ้น 
อยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา ชุมชนมีการจัดตั้งกลุมแมบานเพื่อชวยลดภาระของรัฐและยัง
เปนการเพิ่มรายไดใหแกครอบครัวและชุมชน 
   1.2.5  ดานความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน มีระดับความพึงพอใจในการ
พัฒนาและสงเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชน ในเรื่อง มีการติดตั้งไฟทางในเสนทางที่เปลี่ยวและ
มืด ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา เสนทางตามสถานที่ตางๆคอนขางมืดและเปลี่ยวทําใหเกิดการปลนและ
ฆาชิงทรัพยกันมากจึงเปนควรใหความสําคัญกับการติดตั้งไฟในเสนทางที่เปล่ียว 
 2.   ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยคร้ังตอไป 
  2.1  ควรมีการศึกษาถึงปญหาของการใหบริการจากเจาหนาที่องคการบริหารสวน
ตําบลที่ใหบริการดวยเพื่อนําขอมูลที่ไดมาหาขอเท็จจริง วาปญหาเกิดจากสิ่งใดและนําผลที่ไดมา
แกปญหาใหมีการบริการที่ดีตอองคการบริหารสวนตําบลตอไป       
  2.2 ควรศึกษาแนวทางการบริหารในองคการบริหารสวนตําบลใหสอดคลองกับ      
การปฏิรูปการจัดการของภาครัฐ 


