
แบบสอบถาม 
เร่ือง 

พฤติกรรมและความประทับใจของนักทองเที่ยวท่ีมีตอแหลงทองเที่ยวในจังหวัดสพุรรณบุรี 
********************** 

คําชี้แจง      แบบสอบถามนี้เปนสวนหนึ่งของวิทยานิพนธ ตามหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 
สาขาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา จึงใครขอความกรุณานักทองเที่ยวทุก
ทานใหขอมูลในแบบสอบถามนี้ ซ่ึงจะนําไปใชประโยชนทางการศึกษาเทานั้น ขอบพระคุณทุก
ทานมา ณ โอกาสนี้ 
 
ตอนที่ 1 ขอมูลผูตอบแบบสอบถาม 
กรุณาทําเครื่องหมาย  /  ลงในชอง   หนาตัวเลือกที่ทานตองการ 

1. เพศ 
  1)  ชาย      2)  หญิง 

2.   อายุ 
  1)  ต่ํากวาหรือเทากับ 20 ป    2)  21 - 30 ป 

   3)  31 - 40 ป     4)  41 - 50 ป 
   5)  มากกวา 51 ปขึ้นไป 
3.   ระดับการศึกษา 
   1)  ประถมศึกษา     2)  มัธยมศกึษา/ ปวช. 
   3)  อนุปริญญา/ปวส.     4)  ปริญญาตรีขึ้นไป 
4.  อาชีพ 
   1)  นักเรียน/ นักศกึษา   2)  ขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ 
   3)  ลูกจาง/พนักงานบริษัท    4)  คาขาย/เจาของกิจการ 
   5)  อ่ืนๆ (โปรดระบุ)........................................................................... 

 5.  รายไดเฉลีย่ตอเดือน 

            1.   ต่ํากวา 7,000 บาท                2.  7,000 - 15,000  บาท 
   3.   15,001 - 20,000  บาท    4.  20,001 - 30,000 บาท 
   5.   มากกวา 30,001  บาท 

6.  สถานภาพสมรส 
   1)  โสด    2)  สมรส    3)  หมาย/หยาราง   
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       7.  ภูมิลําเนา 
   1)  ภาคกลาง     2)  ภาคเหนือ 
   3)  ภาคใต      4)  ภาคตะวนัออก 

  5)  ภาคตะวนัตก     6)  ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
 
สวนท่ี 2 ขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมในการทองเที่ยว 
กรุณาทําเครื่องหมาย  /  ลงในชอง   หนาตัวเลือกที่ทานตองการ 
 1.  วัตถุประสงคในการทองเที่ยว  (เลือกเพยีง 1 ขอ) 

 1)  พักผอนหยอนใจ  
 2)  หาความรูและประสบการณ   
 3)  ศึกษาวฒันธรรมประเพณีทองถ่ิน และศาสนา 
 4)  พบปะเพื่อน/เยี่ยมญาติ 

 2.  พาหนะที่ใชในการทองเที่ยว   
  1)  รถยนตสวนตัว     2)  รถโดยสารประจําทาง 

   3)  รถจักรยานยนต     4)  รถนําเที่ยว 
3.  ลักษณะในการทองเที่ยว 

  1)  ไปคนเดียว     2)  ไปกับครอบครัว 
  3)  ไปกับเพื่อน     4)  ไปกับคูรัก 
  5)  ไปกับสถานศึกษาหรือหนวยงาน   6)  ไปกับบริษัททวัส  

4.  ชวงเวลาในการทองเที่ยว    
 1)  วันธรรมดา (จนัทร - ศุกร)   2)  วันหยดุสุดสัปดาห (เสาร - อาทิตย)  
 3)  วันหยดุนักขัตฤกษ 

      5.  ระยะเวลาในการทองเที่ยว 
  1)  ภายในวันเดียว     2)  คางคืน 1 คืน 
  3)  คางคนื 2 คืน     4)  คางคนืมากกวา 2 คืน 

      6.  ความถี่ในการทองเทีย่ว 
  1)  1 - 2  คร้ัง/ป     2)  3 - 4  คร้ัง/ป 
  3)  5 - 6  คร้ัง/ป     4)  มากกวา 6 คร้ัง/ป 
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      7.  คาใชจายในการทองเที่ยว (ตอคร้ัง) 
  1)  นอยกวา 1,000 บาท    2)  1,000 - 2,000 บาท 
  3)  2,001 - 3,000 บาท    4)  มากกวา 3,000 บาท 

 
สวนท่ี 3 ความประทับใจของนักทองเที่ยวตอจังหวัดสุพรรณบุรี 
คําชี้แจง   ใหทานพิจารณาความประทับใจที่มีตอจังหวัดสุพรรณบุรี ทานใหความสําคัญตอดานตาง ๆ  

ในระดับใด โดยใสเครื่องหมาย  √    ในขอที่ตรงกับความเปนจริงมากที่สุด 
 5   หมายถึง   มีความประทับใจมากที่สุด 
 4   หมายถึง   มีความประทบัใจมาก  
 3   หมายถึง   มีความประทบัใจปานกลาง 
 2   หมายถึง   มีความประทบัใจนอย 
 1   หมายถึง   มีความประทบัใจนอยที่สุด  
 

ความประทับใจของนักทองเที่ยวตอจังหวดั
สุพรรณบุรี 

ระดับความประทับใจ 
5 4 3 2 1 

1. ดานวัฒนธรรมประเพณี      
    1.1  มีสําเนียงการพูดเปนเอกลักษณเฉพาะตัว 
           แบบคนสุพรรณ 

     

   1.2  วัฒนธรรมหลากหลายแบบ เชน คนไทยเชื้อ 
           สายจีน หรือคนไทยทรงดํา   

     

1.3  มีประเพณีที่ไมเหมือนจังหวดัอื่น ๆ เชน   
       ประเพณเีทกระจาด 

     

1.4  มีประวัตคิวามเปนมายาวนาน      
1.5  มีสถาปตยกรรมที่สวยงาม       

2. ดานแหลงทองเที่ยว         
    2.1  มีแหลงทองเที่ยวใหเลือกหลากหลายประเภท      

 2.2  มีการทํานุบํารุงแหลงทองเที่ยวไวเปนอยางด ี      
    2.3  มีความสวยงาม      
    2.4  มีความยิ่งใหญตระการตา      
    2.5  มีความเกาแกเปนเอกลักษณ      
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ความประทับใจของนักทองเที่ยวตอจังหวดั
สุพรรณบุรี 

ระดับความประทับใจ 
5 4 3 2 1 

3. ดานอาหาร      
   3.1  มีรานอาหารหลากหลายประเภท      
   3.2  มีอาหารอรอยที่สามารถซื้อเปนของฝากและ 
          เปนที่รูจัก เชน สาลี่สุพรรณ 

     

   3.3  รานอาหารหาไดงาย และมีอยูทัว่ไป      
   3.4  อาหารมีรสชาติอรอยถูกปาก      
   3.5  อาหารมีความเปนเอกลักษณเฉพาะตัว เชน  
          ลูกชิ้นยกัษ 

     

4. ดานความปลอดภัย      
   4.1  มีเจาหนาที่ตํารวจหรือพนักงานรกัษาความ 
          ปลอดภัยในทกุสถานที่ทองเที่ยว 

     

   4.2  โจรผูรายมีนอยหรือไมมีเลย      
   4.3  มีระบบรักษาความปลอดภัยในทกุสถานที่ 
          ทองเที่ยว เชน กลองวงจรปด 

     

   4.4  มีภัยธรรมชาตินอย      
   4.5  ผูคนมีความเปนมิตรและพรอมใหความ 
         ชวยเหลือเมื่อมีภัยอันตราย 

     

5.  ดานสาธารณูปโภค      
    5.1  มีถนนหนทางที่สะดวก กวางขวาง สวยงาม  
          และเชื่อมโยงทั่วทั้งจังหวัด 

     

    5.2  มีระบบไฟฟาครอบคลุมทั่วทั้งจังหวัด      
    5.3  มีระบบน้ําประปาครอบคลุมทั่วทั้งจงัหวัด       
    5.4  มีสัญญาณโทรศัพททกุเครือขายและ 
           ครอบคลุมทั่วทั้งจังหวัด 

     

    5.5  มีการคมนาคมหลายทาง ไดแก ทางรถยนต   
          ทางเรือ และทางรถไฟ 
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สวนท่ี 4  ระดับความพงึพอใจของนักทองเท่ียวตอจังหวัดสุพรรณบุรี 
คําชี้แจง   ใหทานพิจารณาความพึงพอใจที่มีตอจังหวัดสุพรรณบุรี ทานใหความสําคัญตอดานตาง  ๆ

ในระดับใด โดยใสเครื่องหมาย  √    ในขอที่ตรงกับความเปนจริงมากที่สุด 
 5   หมายถึง   มีความพึงพอใจมากที่สุด 
 4   หมายถึง   มีความพึงพอใจมาก  
 3   หมายถึง   มีความพึงพอใจปานกลาง 
 2   หมายถึง   มีความพึงพอใจนอย 
 1   หมายถึง   มีความพึงพอใจนอยที่สุด  
 

ระดับความพงึพอใจของนักทองเที่ยวตอจังหวัด
สุพรรณบุรี 

ระดับความพึงพอใจ 
5 4 3 2 1 

1. ดานผลิตภณัฑ      
    1.1  สถานที่ทองเที่ยวมากมาย และหลากหลาย       
    1.2  เทศกาลงานเพณี       

1.3  ส่ิงอํานวยความสะดวก        
1.4  วิถีชีวิตของผูคน      
1.5  การบริการจากเจาหนาที่/พนักงาน ของ 
       สถานที่ทองเที่ยว 

     

2. ดานราคา         
    2.1  คาที่พักเหมาะสม      

 2.2  คาเดินทางเหมาะสม      
    2.3  คาอาหารเหมาะสม      
    2.4  คาของที่ระลึกเหมาะสม      
    2.5  คาของอื่น ๆ  เหมาะสม       
3.  ดานสถานที่      
   3.1  ความนาสนใจทางประวัติศาสตรและ 
          สถาปตยกรรม  

     

   3.2  ปายบอกประวัตแิละความสําคัญของสถานที่      
   3.3  ปายบอกทางเขาสถานที่ทองเที่ยว      
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ระดับความพงึพอใจของนักทองเที่ยวตอจังหวัด
สุพรรณบุรี 

ระดับความพึงพอใจ 
5 4 3 2 1 

3.  ดานสถานที่ (ตอ)      
    3.4  ปายบอกเสนทางการเดินชมภายในสถานที่ 
           ทองเที่ยว 

     

    3.5  ความสะอาดของสถานที่ทองเที่ยว      
    3.6  มีหองสุขาไวบริการอยางเพียงพอ      
4.  ดานการประชาสัมพันธ      
    4.1  การประชาสัมพันธผานอินเทอรเนต      

4.2  การประชาสัมพันธผานโทรทัศน      
    4.3  การประชาสัมพันธผานสื่อส่ิงพิมพ      
    4.4  การประชาสัมพันธผานปายขนาดใหญ      

 4.5  การอํานวยความสะดวกดานขอมูล      
 
สวนท่ี 5     การแสดงความคดิเห็นและขอเสนอแนะ 
5.1   การแสดงความคิดเหน็ 

...............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 
5.2   ขอเสนอแนะ 

...............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 

 
ขอขอบพระคณุเปนอยางมาก ท่ีกรุณาสละเวลาตอบแบบสอบถามฉบับนี้ 

 
 
 

 
 


