
 
บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหขอมลู 
 
 การวิจัยเร่ือง การพัฒนาศักยภาพทางหลวงชนบท เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการโลจิสติกส ของผูประกอบการขนสงสินคาทางถนนเลียบแมน้ําปาสัก อําเภอนครหลวง 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา คร้ังนี้  มีผลการวิเคราะหแบงเปน 2 สวน ดังนี้ 
 สวนที่  1  การวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการสอบถามและสัมภาษณผูประกอบการขนสง
สินคาทางถนนเลียบแมน้ําปาสัก แบงเปน 6 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่  1  การวิเคราะหปจจัยสวนบุคคลของผูประกอบการขนสงสินคาทางถนนเลียบ        
แมน้ําปาสัก 
 ตอนที่  2  การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นของผูประกอบการตอการพัฒนา
ศักยภาพโลจิสติกสทางหลวงชนบท 
 ตอนที่  3  การวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของผูประกอบการเกี่ยวกับประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการโลจิสติกส 
 ตอนที่  4 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูประกอบการตอการพัฒนาศักยภาพ              
โลจิสติกสทางหลวงชนบท  จําแนกตามปจจัยสวนบุคคลของผูประกอบการ 
 ตอนที่  5  การเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูประกอบการตอประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการโลจิสติกส จําแนกตามปจจัยสวนบุคคลของผูประกอบการ 
 ตอนที่  6  การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นของผูประกอบการตอประสิทธิภาพ 
การบริหารจัดการโลจิสติกส 
 สวนที่  2  การวิเคราะหขอมูลของพนักงานขับรถขนสงสินคาทางถนนเลียบแมน้ําปาสัก 
แบงเปน 6 ตอน ดังนี้  
 ตอนที่ 1  การวิเคราะหปจจัยสวนบุคคลของพนักงานขับรถขนสงสินคาทางถนนเลียบ 
แมน้ําปาสัก 
 ตอนที่  2 การวิเคราะหความคิดเห็นของพนักงานขับรถตอสภาพปจจุบันของทางหลวง
ชนบท 
 ตอนที่  3  การวิเคราะหความคิดเห็นของพนักงานขับรถเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการโลจิสติกส   
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 ตอนที่  4  การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของพนักงานขับรถเกี่ยวกับประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการโลจิสติกส จําแนกตามปจจัยสวนบุคคลของพนักงานขับรถ 
 ตอนที่  5 การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของพนักงานขับรถเกี่ยวกับประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการโลจิสติกส จําแนกตามสภาพปจจุบันของทางหลวงชนบท 
 เพื่อความเขาใจในการแปลความหมาย ผูวิจัยขอกําหนดสัญลักษณที่ใชในการวิเคราะห
ขอมูล  ดังนี้ 

          แทน   คาเฉลี่ยของระดับความคิดเห็น 
S.D.  แทน   สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน 
n       แทน   ขนาดของกลุมตัวอยาง 
t         แทน   คาสถิติทดสอบ t-test 
F       แทน   คาสถิติทดสอบ F-test 

  
สวนท่ี 1  การวิเคราะหขอมูลท่ีไดจากการสอบถามและสัมภาษณผูประกอบการขนสงสินคาทาง    
        ถนนเลียบ แมน้ําปาสัก  
 ผลการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการสอบถามและสัมภาษณผูประกอบการขนสงสินคา 
ทางถนนเลียบแมน้ําปาสักแบงเปน 6 ตอน ดังนี้ 
 
ตอนที่ 1   การวิเคราะหปจจัยสวนบุคคลของผูประกอบการขนสงสินคาทางถนนเลียบแมน้ําปาสัก 
          อําเภอนครหลวง จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 ผลการวิเคราะหปจจัยสวนบุคคลของผูประกอบการขนสงสินคาทางถนนเลียบแมน้ํา          
ปาสัก อําเภอนครหลวง จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดาน เพศ อายุ ตําแหนง ระดับการศึกษา และ
ประสบการณการทํางาน มีผลการวิเคราะห แสดงดังตาราง 9-13 
 
 
 
 
 
 
 

X
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ตาราง 9  คาความถี่ และรอยละของปจจัยสวนบุคคลของผูประกอบการขนสงสินคาทางถนนเลียบ
แมน้ําปาสัก อําเภอนครหลวง จังหวัดพระนครศรีอยุธยาจําแนกตามเพศ 

 
เพศของผูประกอบการ จํานวน รอยละ 

              
ชาย 
หญิง     

 
19 
3 

 
86.40 
13.60 

รวม 22 100.00 
   

 
จากตาราง 9 ผลการวิเคราะหปจจัยสวนบุคคลของผูประกอบการดานเพศ พบวา 

ผูประกอบการสวนใหญเปนเพศชาย จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 86.40 รองลงมาเปนเพศหญิง 
จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ  13.60  
 
ตาราง 10 คาความถี่ และรอยละของปจจัยสวนบุคคลของผูประกอบการขนสงสินคาทางถนนเลียบ

แมน้ําปาสัก อําเภอนครหลวง จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จําแนกตามตามอายุ 
 

อายุของผูประกอบการ จํานวน รอยละ 
 
ต่ํากวา 30 ป 
31 – 40 ป 
41 – 50 ป 

 
8 
5 
9 

 
36.40 
22.70 
40.90 

รวม 22 100.00 
 

  
 จากตาราง  10  ผลการวิเคราะหปจจัยสวนบุคคลของผูประกอบการดานอายุ พบวา 
ผูประกอบการสวนใหญมีอายุ 41 – 50 ป จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 40.90 รองลงมามีอายุต่ํากวา 
30 ป จํานวน 8 คนคิดเปนรอยละ 36.40 และนอยที่สุดมีอายุ 31 -40 ป จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ  
22.70 
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ตาราง 11  คาความถี่และรอยละของปจจัยสวนบุคคลของผูประกอบการขนสงสินคาทางถนนเลียบ
แมน้ําปาสัก อําเภอนครหลวง จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จําแนกตามตําแหนง 

 
ตําแหนงของผูประกอบการ จํานวน รอยละ 

 
ผูจัดการ 
รองผูจัดการ 
อ่ืนๆ (ผูชวยผูจัดการและเจาหนาที่) 

 
16 
2 
4 

 
72.70 
9.10 
18.20 

รวม 22 100.00 
 

 
จากตาราง  11  ผลการวิเคราะหปจจัยสวนบุคคลของผูประกอบการดานตําแหนง พบวา 

ผูประกอบการสวนใหญมีตําแหนงเปนผูจัดการ จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 72.70 รองลงมามี 
ตําแหนงรองผูจัดการ จํานวน 2 คนคิดเปนรอยละ 9.10 และนอยที่สุดมีตําแหนงอื่นๆ (ผูชวย
ผูจัดการและเจาหนาที่) จํานวน  4  คน  คิดเปนรอยละ  18.20 
 
ตาราง 12  คาความถี่ และรอยละของปจจัยสวนบุคคลของผูประกอบการขนสงสินคาทางถนนเลียบ

แมน้ําปาสัก อําเภอนครหลวง จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

  ระดับการศึกษาของผูประกอบการ จํานวน รอยละ 
              
มัธยมศึกษาหรือต่ํากวา 
ปริญญาตรี 
สูงกวาปริญญาตรี 

 
6 
12 
4 

 
27.30 
54.50 
18.20 

รวม 22 100.00 
 

 
จากตาราง 12  ผลการวิเคราะหปจจัยสวนบุคคลของผูประกอบการดานระดับการศึกษา 

พบวา ผูประกอบการสวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 54.50 
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รองลงมามีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาหรือต่ํากวา จํานวน 6 คนคิดเปนรอยละ 27.30 และนอยที่สุด
มีการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี จํานวน  4  คน  คิดเปนรอยละ  18.20 

 
ตาราง 13  คาความถี่ และรอยละของปจจัยสวนบุคคลของผูประกอบการขนสงสินคาทางถนนเลียบ

แมน้ําปาสัก อําเภอนครหลวง จังหวัดพระนครศรีอยุธยาจําแนกตามประสบการณการการ
ทํางาน 

 
ประสบการณการทํางานของผูประกอบการ จํานวน รอยละ 
              
1 – 5 ป 
6 – 10 ป 
11 ปขึ้นไป 

 
12  
8 
2 

 
54.50 
36.40 
9.10 

รวม 22 100.00 
 

 
 จากตาราง  13  ผลการวิเคราะหปจจัยสวนบุคคลของผูประกอบการดานประสบการณการ
การทํางาน พบวา ผูประกอบการสวนใหญมีประสบการณการทํางาน 1 – 5 ป จํานวน 12 คน คิดเปน
รอยละ 54.50 รองลงมามีประสบการณการทํางาน  6 – 10 ป จํานวน 8 คนคิดเปนรอยละ 36.40 และ
นอยที่สุดมีประสบการณการทํางาน 11 ปขึ้นไป จํานวน  2  คน  คิดเปนรอยละ  9.10 
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ตอนที่  2  การวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับความคิดเห็นของผูประกอบการตอการพัฒนาศักยภาพ                 
โลจิสติกสทางหลวงชนบท 

 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นของผูประกอบการตอการพัฒนาศักยภาพ                  
โลจิสติกสทางหลวงชนบท ดานสภาพแวดลอม ดานวิศวกรรมการทาง ดานงบประมาณ ดาน
บุคลากร และดานความเหมาะสมดานยุทธศาสตร  มีผลการวิเคราะหแสดงดังตาราง 14-19   
 
ตาราง 14  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นของผูประกอบการตอการ

พัฒนาศักยภาพโลจิสติกสทางหลวงชนบท  ดานสภาพแวดลอม 
 

ดานสภาพแวดลอม X  S.D. ระดับ 
ความคิดเหน็ 

 
1. ตําแหนงทีต่ั้งของเสนทางในการขนสงสินคา 4.09 0.92 มาก 
2. เสนทางในการขนสงสินคาอยูในพืน้ที่ที่มคีวาม

ไดเปรียบดานการแขงขัน 
3.91 0.92 มาก 

3. ความไดเปรยีบของเสนทางในดานการแขงขัน 3.73 0.88 มาก 
4. ความสามารถในการกระจายสินคาทั้งการขนสงทาง

น้ําและขนสงทางบก 
4.18 0.59 มาก 

5. มีการปรับปรุงเสนทางเพื่อลดปญหาดานการแขงขัน 3.27 0.77 ปานกลาง 
โดยรวม 3.84 0.70 มาก 

    
 
 จากตาราง  14  ผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นของผูประกอบการตอการพัฒนา
ศักยภาพโลจิสติกสทางหลวงชนบทดานสภาพแวดลอม พบวา โดยรวมผูประกอบการมีความ
คิดเห็นอยูในระดับมาก  ( Χ  = 3.84, S.D. = 0.70)  เมื่อวิเคราะหเปนรายขอผูประกอบการมีความ
คิดเห็นในระดับมาก จํานวน  4 ขอ และระดับปานกลาง จํานวน 1 ขอ โดยมีคาเฉลี่ยสูงที่สุดใน
ขอความสามารถในการกระจายสินคาทั้งการขนสงทางน้ําและขนสงทางบก (Χ= 4.18, S.D. = 0.59)  
รองลงมาเปนขอตําแหนงที่ตั้งของเสนทางในการขนสงสินคา (Χ= 4.09, S.D. = 0.92) และมี
คาเฉลี่ยต่ําที่สุดในขอมีการปรับปรุงเสนทางเพื่อลดปญหาดานการแขงขัน (Χ= 3.27, S.D. = 0.77)  
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ตาราง 15  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นของผูประกอบการตอการ
พัฒนาศักยภาพโลจิสติกสทางหลวงชนบท  ดานวิศวกรรมการทาง 

 

ดานวิศวกรรมการทาง X  S.D. ระดับ 
ความคิดเหน็ 

    
1. มาตรฐานการออกแบบและกอสรางถนน 2.64 0.79 ปานกลาง 
2. มาตรฐานความกวางถนนและไหลทาง 2.45 0.67 นอย 
3. มาตรฐานการออกแบบแผนใยสังเคราะห  
 (ความลาดของคันทาง) 

2.55 0.80 นอย 

4. วัตถุดิบที่ใชในการปรับปรุงดินคันทาง 2.45 0.80 นอย 
5. มาตรฐานของชนิดและสภาพผิวจราจร 2.36 0.66 นอย 

โดยรวม 2.49 0.64 นอย 
    

 
 จากตาราง  15  ผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นของผูประกอบการตอการพัฒนา
ศักยภาพโลจิสติกสทางหลวงชนบท  ดานวิศวกรรมการทาง พบวา โดยรวมผูประกอบการมีความ
คิดเห็นอยูในระดับนอย  ( Χ  = 2.49 , S.D. = 0.64)  เมื่อวิเคราะหเปนรายขอผูประกอบการมีความ
คิดเห็นในระดับนอย  จํานวน  4 ขอ และระดับปานกลางจํานวน 1 ขอ โดยมีคาเฉลี่ยสูงที่สุดในขอ
มาตรฐานการออกแบบและกอสรางถนน (Χ= 2.64 , S.D. = 0.79)  รองลงมาเปนขอมาตรฐานการ
ออกแบบแผนใยสังเคราะห (ความลาดของคันทาง) (Χ= 2.55 , S.D. = 0.80) และมีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด
ในขอมาตรฐานของชนิดและสภาพผิวจราจร (Χ= 2.36 , S.D. = 0.66)  
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ตาราง 16  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นของผูประกอบการตอการ
พัฒนาศักยภาพโลจิสติกสทางหลวงชนบท  ดานงบประมาณ 

 

ดานงบประมาณ X  S.D. ระดับ 
ความคิดเหน็ 

 
1. การจัดสรรงบประมาณที่ใชในแตละป 2.18 0.59 นอย 
2. การวางแผนการเบิกจายงบประมาณ 2.18 0.73 นอย 
3. การจัดทําประมาณการรายจายมีความเหมาะสมและ

สอดคลองกับวัตถุประสงคที่นําเสนอ 
2.36 0.79 นอย 

4. สามารถใชงบประมาณไดตามเปาหมายทีก่าํหนด 2.45 0.80 นอย 
5. การจัดทํางบประมาณของหนวยงานตองให

สอดคลองกับวิสัยทัศน พันธกิจ และยุทธศาสตรของ
ทางหลวงชนบท จึงจะไดรับจัดสรรงบประมาณ 

2.55 0.67 นอย 

โดยรวม 2.35 0.62 นอย 
    

 
 จากตาราง  16  ผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นของผูประกอบการตอการพัฒนา
ศักยภาพโลจิสติกสทางหลวงชนบท  ดานงบประมาณ พบวา โดยรวมและเปนรายขอผูประกอบการ
มีความคิดเห็นอยูในระดับนอย  ( Χ = 2.35, S.D. = 0.62) เมื่อวิเคราะหเปนรายขอ พบวา การจัดทํา
งบประมาณของหนวยงานตองใหสอดคลองกับวิสัยทัศน พันธกิจ และยุทธศาสตรของทางหลวง
ชนบท จึงจะไดรับจัดสรรงบประมาณ (Χ= 2.55, S.D. = 0.67) มีคาเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมาเปนขอ
สามารถใชงบประมาณไดตามเปาหมายที่กําหนด (Χ= 2.45 , S.D. = 0.80)  และมีคาเฉลี่ยต่ําที่สุดใน
ขอการจัดสรรงบประมาณที่ใชในแตละป (Χ= 2.18 , S.D. = 0.59)     
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ตาราง 17  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นของผูประกอบการตอการ
พัฒนาศักยภาพโลจิสติกสทางหลวงชนบทดานบุคลากร 

 

ดานบุคลากร X  S.D. ระดับ 
ความคิดเหน็ 

    
1. บุคลากรมีความเพียงพอตอการดําเนินงาน 2.64 0.66 ปานกลาง 
2. มีการจัดสรรบุคลากรใหเหมาะสมกับความรู 

ความสามารถของแตละบุคคล 
2.64 0.90 ปานกลาง 

3. บุคลากรมีความรูความสามารถ 2.55 0.80 นอย 
4. มีการอบรมและพัฒนาศกัยภาพของบุคลากร 

ภายในองคกรอยางตอเนื่อง 
2.45 0.80 นอย 

5. บุคลากรสามารถนําองคความรูในดานตางๆ มา 
ประยุกตใชในการแกไขปญหา 

2.73 0.77 ปานกลาง 

โดยรวม 2.60 0.69 ปานกลาง 
    

 
 จากตาราง  17  ผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นของผูประกอบการตอการพัฒนา
ศักยภาพโลจิสติกสทางหลวงชนบท  ดานบุคลากร พบวา โดยรวมผูประกอบการมีความคิดเห็นอยู
ในระดับปานกลาง  ( Χ  = 2.60 , S.D. = 0.69)  เมื่อวิเคราะหเปนรายขอผูประกอบการมีความ
คิดเห็นตอการพัฒนาศักยภาพโลจิสติกสทางหลวงชนบทในระดับปานกลาง จํานวน  3 ขอ และ
ระดับนอย จํานวน 2 ขอ โดยมีคาเฉลี่ยสูงที่สุดในขอบุคลากรสามารถนําองคความรูในดานตางๆมา
ประยุกตใชในการแกไขปญหา (Χ= 2.73 , S.D. = 0.77)  รองลงมาเปนขอมีการจัดสรรบุคลากรให
เหมาะสมกับความรูความสามารถของแตละบุคคล (Χ= 2.64 , S.D. = 0.90) และมีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด
ในขอมีการอบรมและพัฒนาศักยภาพของบุคลากรภายในองคกรอยางตอเนื่อง (Χ= 2.45 , S.D. = 
0.80)  
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ตาราง 18  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเหน็ของผูประกอบการตอการ
พัฒนาศักยภาพโลจิสติกสทางหลวงชนบท  ดานความเหมาะสมทางยทุธศาสตร 

 

ดานความเหมาะสมดานยุทธศาสตร X  S.D. ระดับ 
ความคิดเหน็ 

    
1. มีศักยภาพในการสงเสริมโครงการ/แผนงานดาน              

โลจิสติกส 
3.18 1.14 ปานกลาง 

2. มีการเชื่อมโยงการคมนาคมของนิคมอุตสาหกรรมและ
สถานีขนสง/รถไฟ/ทาเรือ 

3.09 1.11 ปานกลาง 

3. มีทาเทียบเรือเพื่อกระจายสินคาอยางเพียงพอ 3.36 1.33 ปานกลาง 
4. มีจุดพักสินคาและขนถายสนิคาอยางเพยีงพอ 3.09 1.27 ปานกลาง 
5. มีการสงเสริมการขนสง/กระจายสินคาสูภมูิภาค 3.00 1.38 ปานกลาง 

โดยรวม 3.15 1.12 ปานกลาง 
    

 
 จากตาราง  18  ผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นของผูประกอบการตอการพัฒนา
ศักยภาพโลจิสติกสทางหลวงชนบท  ดานความเหมาะสมทางยุทธศาสตร พบวา โดยรวมและเปน
รายขอผูประกอบการมีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง ( Χ = 3.15, S.D. = 1.12) เมื่อพิจารณา
เปนรายขอมีคาเฉลี่ยสูงที่สุดในขอมีทาเทียบเรือเพื่อกระจายสินคาอยางเพียงพอ (Χ= 3.36, S.D. = 
1.33)  รองลงมาเปนขอมีศักยภาพในการสงเสริมโครงการ/แผนงานดานโลจิสติกส (Χ= 3.18 , S.D. 
= 1.14)  และมีคาเฉลี่ยต่ําที่สุดในขอมีการสงเสริมการขนสง/กระจายสินคาสูภูมิภาค (Χ= 3.00 , 
S.D. = 1.38)     
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ตาราง 19  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเหน็ของผูประกอบการตอการ
พัฒนาศักยภาพโลจิสติกสทางหลวงชนบท  โดยรวม 

 

การพัฒนาศักยภาพโลจิสติกสทางหลวงชนบทโดยรวม       X  S.D. ระดับ 
ความคิดเหน็ 

    
1. ดานสภาพแวดลอม 3.84 0.70 มาก 
2. ดานวิศวกรรมการทาง 2.49 0.64 นอย 
3. ดานงบประมาณ 2.35 0.62 นอย 
4. ดานบุคลากร 2.60 0.69 ปานกลาง 
5. ความเหมาะสมดานยุทธศาสตร 3.15 1.12 ปานกลาง 

รวม 2.88 0.47 ปานกลาง 
    

 
 จากตาราง 19  ผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นโดยรวมของผูประกอบการตอการ
พัฒนาศักยภาพโลจิสติกสทางหลวงชนบท  พบวา โดยรวมผูประกอบการมีความคิดเห็นอยูใน
ระดับปานกลาง ( Χ = 2.88, S.D. = 0.47)   โดยมีคาเฉลี่ยสูงที่สุดในดานสภาพแวดลอม (Χ= 3.84, 
S.D. = 0.70)  รองลงมาเปนความเหมาะสมดานยุทธศาสตร (Χ= 3.15 , S.D. = 1.12)  และมีคาเฉลี่ย
ต่ําที่สุดในดานงบประมาณ (Χ= 2.35 , S.D. = 0.62)     
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ตอนท่ี  3  การวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของผูประกอบการเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการโลจิสติกสถนนเลียบแมน้ําปาสัก อําเภอนครหลวง จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

 ผลการวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของผูประกอบการเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการโลจิสติกสถนนเลียบแมน้ําปาสัก อําเภอนครหลวง จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานการอํานวย
ความสะดวกกิจกรรมทางการคา ดานการลดตนทุนโลจิสติกส ดานความสามารถในการตอบสนอง
ความตองการของลูกคา ดานความปลอดภัยและความเชื่อถือไดในกระบวนการนําสินคา และดาน
มูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ  มีผลการวิเคราะหแสดงดังตาราง 20 - 25   
 
ตาราง 20  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นของผูประกอบการเกี่ยวกับ

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสถนนเลียบแมน้ําปาสัก อําเภอนครหลวง จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ดานการอํานวยความสะดวกกิจกรรมทางการคา 

 
ดานการอํานวยความสะดวก 

กิจกรรมทางการคา X  S.D. ระดับ 
ความคิดเหน็ 

    
1. มีการพัฒนาระบบการคาผานชายแดน 2.18 0.59 นอย 
2. มีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศดานการบรหิารจัดการ  2.91 0.81 ปานกลาง 
3. มีการสํารวจความตองการของลูกคาอยางสม่ําเสมอ 3.18 0.73 ปานกลาง 
4. สามารถจัดสงสินคาใหกับลูกคาไดอยางถกูตอง 3.55 0.91 มาก 
5. มีการตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานของรถบรรทุกใน

การใหบริการลูกคาอยางสม่ําเสมอ 
3.36 0.90 ปานกลาง 

โดยรวม 3.04 0.62 ปานกลาง 
    

 
 จากตาราง 20 ผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นของผูประกอบการเกี่ยวกับประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการโลจิสติกสถนนเลียบแมน้ําปาสัก อําเภอนครหลวง จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
ดานการอํานวยความสะดวกกิจกรรมทางการคา พบวา โดยรวมผูประกอบการมีความคิดเห็นอยูใน
ระดับปานกลาง ( Χ = 3.04 , S.D. = 0.62) และเมื่อวิเคราะหเปนรายขอผูประกอบการมีความคิดเห็น
ในระดับมาก จํานวน 1  ขอ ระดับปานกลาง จํานวน 3 ขอ และระดับนอย จํานวน 1  ขอ โดยมี
คาเฉล่ียสูงที่สุดในขอสามารถจัดสงสินคาใหกับลูกคาไดอยางถูกตอง (Χ= 3.55 , S.D. = 0.91)  
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รองลงมาเปนขอมีการตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานของรถบรรทุกในการใหบริการลูกคาอยาง
สม่ําเสมอ (Χ= 3.36 , S.D. = 0.90) และมีคาเฉลี่ยต่ําที่สุดในขอมีการพัฒนาระบบการคาผาน
ชายแดน (Χ= 2.18 , S.D. = 0.59)  
 
ตาราง 21  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นของผูประกอบการเกี่ยวกับ

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสถนนเลียบแมน้ําปาสัก อําเภอนครหลวง จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ดานการลดตนทุนโลจิสติกส 

 

ดานการลดตนทุนโลจิสติกส X  S.D. ระดับ 
ความคิดเหน็ 

 
1. มีการสนับสนุนการใชรูปแบบและวิธีการบริหารจัดการ

ขนสงเพื่อการประหยดัพลังงาน 
3.18 1.05 ปานกลาง 

2. มีการสงเสริมการทําธุรกิจผานระบบอิเลคทรอนิกส 2.55 0.67 นอย 
3. มีการใชเชื้อเพลิงทดแทนการใชรถอยางมีประสิทธิภาพ 2.73 0.77 ปานกลาง 
4. สงเสริมใหมีเครือขายธุรกิจระหวางกลุมผูใหบริการ             

โลจิสติกสเพื่อลดตนทุนการใชทรัพยากรรวมกัน 
3.09 0.81 ปานกลาง 

5. มีการพัฒนารปูแบบการขนสงสินคาและพลังงานตนทนุต่ํา 2.91 0.81 ปานกลาง 
โดยรวม 2.89 0.69 ปานกลาง 

    
 
 จากตาราง 21  ผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นของผูประกอบการเกี่ยวกับประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการโลจิสติกสถนนเลียบแมน้ําปาสัก อําเภอนครหลวง จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
ดานการลดตนทุนโลจิสติกส พบวา โดยรวมผูประกอบการมีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง  
( Χ  = 2.89 ,S.D. = 0.69)  และเมื่อวิเคราะหเปนรายขอผูประกอบการมีความคิดเห็นในระดับปาน
กลาง จํานวน 4  ขอ และระดับนอย จํานวน 1 ขอ โดยมีคาเฉลี่ยสูงที่สุดในขอมีการสนับสนุนการใช
รูปแบบและวิธีการบริหารจัดการขนสงเพื่อการประหยัดพลังงาน (Χ= 3.18 , S.D. = 1.05)  
รองลงมาเปนขอสงเสริมใหมีเครือขายธุรกิจระหวางกลุมผูใหบริการ โลจิสติกสเพื่อลดตนทุนการ
ใชทรัพยากรรวมกัน (Χ= 3.09 , S.D. = 0.81) และมีคาเฉลี่ยต่ําที่สุดในขอมีการสงเสริมการทําธุรกิจ
ผานระบบอิเลคทรอนิกส (Χ= 2.55 , S.D. = 0.67)  
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ตาราง 22  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นของผูประกอบการเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสถนนเลียบแมน้ําปาสัก อําเภอนครหลวง จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ดานความสามารถในการตอบสนองความตองการของลูกคา 

 
ดานความสามารถในการตอบสนอง 

ความตองการของลูกคา X  S.D. ระดับ 
ความคิดเหน็ 

    
1. มีมาตรฐานในการใหบริการเหมาะสม 3.00 0.62 ปานกลาง 
2. มีการนําเทคโนโลยีตางๆ ที่ทันสมัยและเปนสากลมา

ประยุกตใชใหเหมาะสม 
2.91 0.81 ปานกลาง 

3. มีการจัดเตรยีมการปฏิบัติงานที่เกีย่วกับการ 
4. จําแนกแจกจายการจัดสงที่เหมาะสม 

3.27 0.77 ปานกลาง 

5. มีการจัดสงสินคาใหถึงมือผูรับสินคาในเวลาที่เหมาะสม 3.27 0.77 ปานกลาง 
6. มีบริการดานการประกันภัยขนสงสินคาภายในและ

ระหวางประเทศ 
2.82 0.73 ปานกลาง 

โดยรวม 3.05 0.65 ปานกลาง 
    

 
 จากตาราง  22  ผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นของผูประกอบการตอการพัฒนา
ศักยภาพโลจิสติกสทางหลวงชนบท  ดานความสามารถในการตอบสนองความตองการของลูกคา
พบวา โดยรวมและเปนรายขอผูประกอบการมีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง ( Χ = 3.05, S.D. 
= 0.65 และ Χ = 3.27) เมื่อพิจารณาเปนรายขอมีคาเฉลี่ยสูงที่สุดในขอมีการจัดเตรียมการปฏิบัติงาน
ที่เกี่ยวกับการจําแนกแจกจายการจัดสงที่เหมาะสมและมีการจัดสงสินคาใหถึงมือผูรับสินคาในเวลา
ที่เหมาะสม (Χ= 3.27, S.D. = 0.77)  รองลงมาเปนขอมีมาตรฐานในการใหบริการเหมาะสม (Χ= 
3.00 , S.D. = 0.62)  และมีคาเฉลี่ยต่ําที่สุดในขอมีบริการดานการประกันภัยขนสงสินคาภายในและ
ระหวางประเทศ (Χ= 2.82 , S.D. = 0.73)     
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ตาราง 23  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นของผูประกอบการเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสถนนเลียบแมน้ําปาสัก อําเภอนครหลวง จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ดานความปลอดภัยและความเชื่อถือไดในกระบวนการนําสินคา 

 
ดานความปลอดภัยและความเชื่อถือได 

ในกระบวนการนําสินคา X  S.D. ระดับ 
ความคิดเหน็ 

 
1. มีระบบการขนสงสามารถควบคุมอุณหภมูิสําหรับ 
 สินคาเกษตรเนาเสียหรือสินคาแชแข็งได 

2.91 0.81 ปานกลาง 

2. สามารถตรวจสอบการเคลื่อนยายของสินคาได 3.00 0.62 ปานกลาง 
3. สามารถตรวจสอบขอมูลยอนหลังไดทันท ี 3.09 0.68 ปานกลาง 
4. สามารถติดตามการขนสงหรือเคลื่อนยายสินคาได 3.09 0.68 ปานกลาง 
5. มีการใชระบบ GPS เพื่อการควบคุมการเดนิรถ 3.09 0.92 ปานกลาง 

โดยรวม 3.04 0.67 ปานกลาง 
    

 
 จากตาราง  23  ผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นของผูประกอบการตอการพัฒนา
ศักยภาพโลจิสติกสทางหลวงชนบทดานความปลอดภัยและความเชื่อถือไดในกระบวนการนํา
สินคา พบวา โดยรวมและเปนรายขอผูประกอบการมีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง ( Χ = 3.04, 
S.D. = 0.67 และ Χ = 3.09) เมื่อพิจารณาเปนรายขอมีคาเฉลี่ยสูงที่สุดในขอมีการใชระบบ GPS เพื่อ
การควบคุมการเดินรถ (Χ= 3.09, S.D. = 0.92)  รองลงมาเปนขอสามารถตรวจสอบขอมูลยอนหลัง
ไดทันที และสามารถติดตามการขนสงหรือเคล่ือนยายสินคาได (Χ= 3.09 , S.D. = 0.68)  และมี
คาเฉลี่ยต่ําที่สุดในขอมีระบบการขนสงสามารถควบคุมอุณหภูมิสําหรับสินคาเกษตรเนาเสียหรือ
สินคาแชแข็งได (Χ= 2.91 , S.D. = 0.81)     
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ตาราง 24  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นของผูประกอบการเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสถนนเลียบแมน้ําปาสัก อําเภอนครหลวง จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ประกอบดวย ดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ 

 

ดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ X  S.D. ระดับ 
ความคิดเหน็ 

    
1. สามารถรองรับและสนับสนนุการเปนศนูยกลาง  
 ธุรกิจและการคาได 

3.45 1.10 มาก 

2. มีการพัฒนาเครือขายภายในและเชื่อมโยงสูตางประเทศได 3.45 1.10 มาก 
3. มีการปรับปรุงระบบภาษแีละพิธีศุลกากรที่เกี่ยวกับการ

ขนสงสินคาอยางเหมาะสม 
2.91 0.81 ปานกลาง 

4. มีการพัฒนาชองทางการคาใหเปนระดับสากล 3.27 0.99 ปานกลาง 
5. มีการพัฒนาเสนทางขนสงโลจิสติกส เชื่อมโยงเครือขาย

ภายในประเทศ 
3.27 1.08 ปานกลาง 

โดยรวม 3.27 0.94 ปานกลาง 
    

 
 จากตาราง 24  ผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นของผูประกอบการเกี่ยวกับประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการโลจิสติกสถนนเลียบแมน้ําปาสัก อําเภอนครหลวง จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
ดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ พบวา โดยรวมผูประกอบการมีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง  ( Χ  
= 3.27 ,S.D. = 0.94) และเมื่อวิเคราะหเปนรายขอผูประกอบการมีความคิดเห็นในระดับมาก จํานวน  
2  ขอ และระดับปานกลาง จํานวน 3 ขอ  โดยมีคาเฉลี่ยสูงที่สุดในขอสามารถรองรับและสนับสนุน
การเปนศูนยกลางธุรกิจและการคาได และมีการพัฒนาเครือขายภายในและเชื่อมโยงสูตางประเทศ
ได (Χ= 3.45, S.D. = 1.10) รองลงมาเปนขอมีการพัฒนาเสนทางขนสงโลจิสติกส เชื่อมโยง
เครือขายภายในประเทศ (Χ= 3.27 , S.D. = 1.08) และมีคาเฉลี่ยต่ําที่สุดในขอมีการปรับปรุงระบบ
ภาษีและพิธีศุลกากรที่เกี่ยวกับการขนสงสินคาอยางเหมาะสม (Χ= 2.91 , S.D. = 0.81)   
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ตาราง 25  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นของผูประกอบการเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพโดยรวมในการบริหารจัดการโลจิสติกสถนนเลียบแมน้ําปาสัก อําเภอนครหลวง 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  

 
ประสิทธิภาพโดยรวมในการบริหารจัดการ 

โลจิสติกส X  S.D. ระดับ 
ความคิดเหน็ 

    
1. ดานการอํานวยความสะดวกกิจกรรมทางการคา 3.04 0.62 ปานกลาง 
2. ดานการลดตนทุนโลจิสติกส 2.89 0.69 ปานกลาง 
3. ดานความสามารถในการตอบสนองความตองการของลูกคา 3.05 0.65 ปานกลาง 
4. ดานความปลอดภัยและความเชื่อถือไดในกระบวนการนํา

สินคา 
3.04 0.67 ปานกลาง 

5. ดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ 3.27 0.94 ปานกลาง 
รวม 3.06 0.59 ปานกลาง 

    
 
 จากตาราง 25 ผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นของผูประกอบการเกี่ยวกับประสิทธิภาพ
โดยรวมในการบริหารจัดการโลจิสติกสถนนเลียบแมน้ําปาสัก  อําเภอนครหลวง  จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ภาพรวม พบวา โดยรวมและเปนรายขอ ผูประกอบการมีความคิดเห็นอยูใน
ระดับปานกลาง ( Χ = 3.06, S.D. = 0.59) เมื่อวิเคราะหเปนรายขอมีคาเฉลี่ยสูงที่สุดในดานมูลคาเพิ่ม
ทางเศรษฐกิจ (Χ= 3.27, S.D. = 0.94) รองลงมาเปนดานความสามารถในการตอบสนองความ
ตองการของลูกคา (Χ= 3.05 , S.D. = 0.65)  และมีคาเฉลี่ยต่ําที่สุดในดานการลดตนทุนโลจิสติกส 
(Χ= 2.89 , S.D. = 0.69)     
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ตอนที่ 4  การเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูประกอบการตอการพัฒนาศักยภาพโลจิสติกสทาง   
หลวงชนบท  จําแนกตามปจจัยสวนบุคคลของผูประกอบการ 

 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูประกอบการตอการพัฒนาศักยภาพโลจิสติกสทาง
หลวงชนบท ในดานสภาพแวดลอม ดานวิศวกรรมการทาง ดานงบประมาณ ดานบุคลากร ความ
เหมาะสมดานยุทธศาสตร จําแนกตามปจจัยสวนบุคคลของผูประกอบการ ดานเพศ อายุ ตําแหนง 
ระดับการศึกษา และประสบการณการทํางาน โดยกําหนดสมมุติฐานและคานัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05  และมีผลการเปรียบเทียบแสดงดังตาราง  26 - 34  
 สมมติฐานทางสถิติ     H0 : ปจจัยสวนบุคคลของผูประกอบการตางกัน มีความคิดเห็นตอ
การพัฒนาศักยภาพโลจิสติกสทางหลวงชนบทไมแตกตางกัน 
 สมมติฐานทางสถิติ     H1 : ปจจัยสวนบุคคลของผูประกอบการตางกัน มีความคิดเห็นตอ
การพัฒนาศักยภาพโลจิสติกสทางหลวงชนบทแตกตางกัน 
 
ตาราง 26  การเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของผูประกอบการตอการ

พัฒนาศักยภาพโลจิสติกสทางหลวงชนบท  ดานปจจัยสวนบุคคลของผูประกอบการ จําแนก
ตามเพศ 

 

ระดับความคดิเห็นของผูประกอบการ 

เพศ 
 
t 

 
Sig. 

ชาย 
(n = 19) 

หญิง 
(n = 3) 

 S.D.  S.D. 
       
ดานสภาพแวดลอม 3.87 0.72 3.60 0.53 0.622 0.541 
ดานวิศวกรรมการทาง 2.42 0.63 2.93 0.70 -1.302 0.208 
ดานงบประมาณ 2.34 0.65 2.40 0.40 -0.161 0.874 
ดานบุคลากร 2.54 0.66 3.00 0.87 -1.090 0.289 
ความเหมาะสมดานยุทธศาสตร 3.15 1.14 3.13 1.21 0.020 0.984 

รวม 2.86 0.46 3.01 0.63 -0.503 0.620 
       

 

X X
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 จากตาราง  26  ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของ
ผูประกอบการตอการพัฒนาศักยภาพโลจิสติกสทางหลวงชนบท ในดานสภาพแวดลอม ดาน
วิศวกรรมการทาง ดานงบประมาณ ดานบุคลากร ความเหมาะสมดานยุทธศาสตร จําแนกตามเพศ 
ดวยคาสถิติ Independent t-test  ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ  (Sig.).05  พบวา คา Sig. ที่คํานวณได
โดยรวมมีคามากกวาคา Sig. ที่กําหนดไว คือ  α = .05 แสดงวาผูประกอบการที่มีเพศตางกันมีระดับ
ความคิดเห็นตอการพัฒนาศักยภาพโลจิสติกสทางหลวงชนบทไมแตกตางกัน เนื่องจากคา Sig. ที่
คํานวณไดโดยรวมมีคามากกวาคา Sig. ที่กําหนดไว คือ .05 จากผลการเปรียบเทียบความแตกตาง
ของคาเฉลี่ยความคิดเห็น จึงสรุปไดวาโดยรวมผูประกอบการที่มีเพศตางกันมีระดับความคิดเห็นตอ
การพัฒนาศักยภาพโลจิสติกสทางหลวงชนบทไมแตกตางกัน 
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ตาราง 27 การเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของผูประกอบการตอการ
พัฒนาศักยภาพโลจิสติกสทางหลวงชนบท  ดานปจจัยสวนบุคคลของผูประกอบการ จําแนก
ตามอายุ 

 
ระดับความคิดเห็น  Sum of 

Squares 
df Mean 

Square 
F Sig. 

 
1. ดานสภาพแวดลอม 
 
 
2. ดานวิศวกรรมการทาง 
 
 
3. ดานงบประมาณ 
 
 
4. ดานบุคลากร 
 
 
5. ความเหมาะสมดาน 
    ยุทธศาสตร 
 
         โดยรวม  

 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

 
2.623 
7.588 

10.211 
1.291 
7.408 
8.698 
1.107 
6.908 
8.015 
1.206 
8.714 
9.920 
1.867 

24.388 
26.255 
0.225 
4.444 
4.669 

 

 
2 

19 
21 
2 

19 
21 
2 

19 
21 
2 

19 
21 
2 

19 
21 
2 

19 
21 

 

 
1.312 
0.399 

 
0.645 
0.390 

 
0.553 
0.364 

 
0.603 
0.459 

 
0.933 
1.284 

 
0.112 
0.234 

 
 

 
3.285 

 
 

1.655 
 
 

1.522 
 
 

1.315 
 
 

0.727 
 
 

0.480 
 
 

 

 
0.060 

 
 

0.217 
 
 

0.244 
 
 

0.292 
 
 

0.496 
 
 

0.626 
 
 
 

 
 จากตาราง  27  ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของ
ผูประกอบการตอการพัฒนาศักยภาพโลจิสติกสทางหลวงชนบท ดานปจจัยสวนบุคคลของ
ผูประกอบการ ในดานสภาพแวดลอม ดานวิศวกรรมการทาง ดานงบประมาณ ดานบุคลากร ความ
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เหมาะสมดานยุทธศาสตร จําแนกตามอายุ ดวยคาสถิติ  One  Way  ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทาง
สถิติ  (Sig.).05  พบวา  คา Sig. ที่คํานวณไดโดยรวมและเปนรายดานมีคามากกวาคา Sig. ที่กําหนด
ไว คือ α = .05   แสดงวา ผูประกอบการที่อายุตางกันมีความคิดเห็นตอการพัฒนาศักยภาพโลจิ
สติกสทางหลวงชนบทโดยรวมและเปนรายดานไมแตกตางกัน  จากผลการเปรียบเทียบความ
แตกตางของคาเฉลี่ยความคิดเห็น จึงสรุปไดวา  ผูประกอบการที่อายุตางกันมีความคิดเห็นตอการ
พัฒนาศักยภาพโลจิสติกสทางหลวงชนบทโดยรวมและทุกดานไมแตกตางกัน 
 
ตาราง 28  การเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของผูประกอบการตอการ

พัฒนาศักยภาพโลจิสติกสทางหลวงชนบท  ดานปจจัยสวนบุคคลของผูประกอบการ จําแนก
ตามตําแหนง 

 
ระดับความคิดเห็น  Sum of 

Squares 
df Mean 

Square 
F Sig. 

 
1. ดานสภาพแวดลอม 
 
 
2. ดานวิศวกรรมการทาง 
 
 
3. ดานงบประมาณ 
 
 
4. ดานบุคลากร 
 
 
5. ความเหมาะสม 
    ดานยุทธศาสตร 

 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

 
0.341 
9.870 

10.211 
0.588 
8.110 
8.698 
0.505 
7.510 
8.015 
1.800 
8.120 
9.920 
3.975 

22.280 
26.255 

 
2 

19 
21 
2 

19 
21 
2 

19 
21 
2 

19 
21 
2 

19 
21 
 

 
0.170 
0.519 

 
0.294 
0.427 

 
0.252 
0.395 

 
0.900 
0.427 

 
1.987 
1.173 

 

 
0.328 

 
 

0.689 
 
 

0.638 
 
 

2.106 
 
 

1.695 
 
 
 

 
0.724 

 
 

0.514 
 
 

0.539 
 
 

0.149 
 
 

0.210 
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ตาราง 28 (ตอ) 
 

ระดับความคิดเห็น  Sum of 
Squares 

df Mean 
Square 

F Sig. 

 
      โดยรวม 
 
 

 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
 

 
1.013 
3.656 
4.669 

 
2 

19 
21 

 

 
0.506 
0.192 

 
2.632 

 

 
0.098 

 
 จากตาราง  28  ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของ
ผูประกอบการตอการพัฒนาศักยภาพโลจิสติกสทางหลวงชนบท ดานปจจัยสวนบุคคลของ
ผูประกอบการ ในดานสภาพแวดลอม ดานวิศวกรรมการทาง ดานงบประมาณ ดานบุคลากร ความ
เหมาะสมดานยุทธศาสตร จําแนกตามตําแหนง ดวยคาสถิติ One  Way  ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญ
ทางสถิติ  (Sig.).05  พบวา  คา Sig. ที่คํานวณไดโดยรวมและเปนรายดานมีคามากกวาคา Sig. ที่
กําหนดไว คือ α = .05 แสดงวา ผูประกอบการที่ตําแหนงตางกันมีความคิดเห็นตอการพัฒนา
ศักยภาพโลจิสติกสทางหลวงชนบทโดยรวมและเปนรายดานไมแตกตางกัน จากผลการเปรียบเทียบ
ความแตกตางของคาเฉลี่ยความคิดเห็น จึงสรุปไดวา ผูประกอบการที่ตําแหนงตางกันมีความคิดเห็น
ตอการพัฒนาศักยภาพโลจิสติกสทางหลวงชนบทโดยรวมและทุกดานไมแตกตางกัน 
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ตาราง 29  การเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของผูประกอบการตอการ
พัฒนาศักยภาพโลจิสติกสทางหลวงชนบท  ดานปจจัยสวนบุคคลของผูประกอบการ จําแนก
ตามระดับการศึกษา 

 
ระดับความคิดเห็น  Sum of 

Squares 
df Mean 

Square 
F Sig. 

 
1. ดานสภาพแวดลอม 
 
 
2. ดานวิศวกรรมการทาง 
 
 
3. ดานงบประมาณ 
 
 
4. ดานบุคลากร 
 
 
5. ความเหมาะสม 
    ดานยุทธศาสตร 
 
       โดยรวม 
 
         

 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
 

 
0.171 

10.040 
10.211 
2.898 
5.800 
8.698 
1.868 
6.147 
8.015 
1.800 
8.120 
9.920 
0.321 

25.933 
26.255 
0.422 
4.247 
4.669 

 

 
2 

19 
21 
2 

19 
21 
2 

19 
21 
2 

19 
21 
2 

19 
21 
2 

19 
21 

 

 
0.085 
0.528 

 
1.449 
0.305 

 
0.934 
0.324 

 
0.900 
0.427 

 
0.161 
1.365 

 
0.211 
0.224 

 
0.162 

 
 

4.747 
 
 

2.887 
 
 

2.106 
 
 

0.118 
 
 

0.943 
 
 
 

 
0.852 

 
 

0.021* 
 
 

0.080 
 
 

0.149 
 
 

0.890 
 
 

0.407 
 
 
 

*ระดับนยัสําคัญทางสถิติที่ .05 
 

จากตาราง 29  ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของ
ผูประกอบการตอการพัฒนาศักยภาพโลจิสติกสทางหลวงชนบท ดานสภาพแวดลอม ดานวิศวกรรม
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การทาง ดานงบประมาณ ดานบุคลากร และความเหมาะสมดานยุทธศาสตร จําแนกตามระดับ
การศึกษาดวยคาสถิติ  One  Way  ANOVA  ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่  (Sig.).05  พบวา  คา Sig. 
ที่คํานวณไดโดยรวมมีคามากกวาคา Sig. ที่กําหนดไว คือ α = .05 แสดงวา โดยรวมผูประกอบการ
ที่มีระดับการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นตอการพัฒนาศักยภาพโลจิสติกสทางหลวงชนบทไม
แตกตางกัน จากผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยความคิดเห็นดังกลาวจึงสรุปไดวา
โดยรวมผูประกอบการที่มีระดับการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นของผูประกอบการตอการพัฒนา
ศักยภาพโลจิสติกสทางหลวงชนบทไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา มี 1  ดาน ที่
ผูประกอบการที่มีระดับการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นตอการพัฒนาศักยภาพโลจิสติกสทางหลวง
ชนบทดานวิศวกรรมการทางแตกตางกัน เพื่อใหทราบวาความคิดเห็นของผูประกอบการตอการ
พัฒนาศักยภาพโลจิสติกสทางหลวงชนบท  จําแนกตามระดับการศึกษาอยูคูใดบางที่มีระดับความ
คิดเห็นในดานวิศวกรรมการทางแตกตางกัน จึงทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี Fisher’s  
LSD.   มีผลการทดสอบแสดงดังตาราง  32  
 
ตาราง 30  การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของผูประกอบการตอการ

พัฒนาศักยภาพโลจิสติกสทางหลวงชนบท ดานวิศวกรรมการทางจําแนกตามระดับการศึกษา
เปนรายคูดวยวิธี Fisher’s  LSD. procedure      

 
ระดับการศึกษา มัธยมศึกษาหรือต่ํากวา ปริญญาตรี สูงกวาปริญญาตรี 
 
มัธยมศึกษาหรือต่ํากวา    
ปริญญาตรี .7333*   
สูงกวาปริญญาตรี .9667*   
        

*ระดับนยัสําคัญทางสถิติที่ .05 
 

 จากตาราง  30 ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของ
ผูประกอบการตอการพัฒนาศักยภาพโลจิสติกสทางหลวงชนบท ดานวิศวกรรมการทางเปนรายคู  
พบวา คูที่แตกตางกันมี 1 คู คือ  ผูประกอบการที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีมีระดับความคิดเห็น
ตอการพัฒนาศักยภาพโลจิสติกสทางหลวงชนบท ดานวิศวกรรมการทางมากกวาผูประกอบที่มี
การศึกษาระดับมัธยมศึกษาหรือต่ํากวา (.7333) และผูประกอบการที่มีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีมี

 
 



 

 

148

ระดับความคิดเห็นตอการพัฒนาศักยภาพโลจิสติกสทางหลวงชนบท ดานวิศวกรรมการทาง
มากกวา ผูประกอบที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาหรือต่ํากวา (.9667) 
 
ตาราง 31  การเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของผูประกอบการตอการ

พัฒนาศักยภาพโลจิสติกสทางหลวงชนบท  ดานปจจัยสวนบุคคลของผูประกอบการ จําแนก
ตามประสบการณการทํางาน 

 
ระดับความคิดเห็น  Sum of 

Squares 
df Mean 

Square 
F Sig. 

 
1. ดานสภาพแวดลอม 
 
 
2. ดานวิศวกรรมการทาง 
 
 
3. ดานงบประมาณ 
 
 
4. ดานบุคลากร 
 
 
5. ความเหมาะสม    
   ดานยุทธศาสตร 
 
        โดยรวม 
 

 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
 

 
1.764 
8.447 

10.211 
3.352 
5.347 
8.698 
1.628 
6.387 
8.015 
2.820 
7.100 
9.920 

16.115 
10.140 
26.255 
2.737 
1.931 
4.669 

 
2 

19 
21 
2 

19 
21 
2 

19 
21 
2 

19 
21 
2 

19 
21 
2 

19 
21 

 
0.882 
0.445 

 
1.676 
0.281 

 
0.814 
0.336 

 
1.410 
0.374 

 
8.057 
0.534 

 
1.369 
0.102 

 
1.984 

 
 

5.955 
 
 

2.421 
 
 

3.773 
 
 

15.097 
 
 

13.462 

 
0.165 

 
 

0.010* 
 
 

0.116 
 
 

0.042* 
 
 

0.000* 
 
 

0.000* 

*ระดับนยัสําคัญทางสถิติที่ .05 
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จากตาราง 31  ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของ
ผูประกอบการตอการพัฒนาศักยภาพโลจิสติกสทางหลวงชนบท ดานปจจัยสวนบุคคลของ
ผูประกอบการ ในดานสภาพแวดลอม ดานวิศวกรรมการทาง ดานงบประมาณ ดานบุคลากร ความ
เหมาะสมดานยุทธศาสตร จําแนกตามระดับการศึกษาดวยคาสถิติ  One  Way  ANOVA  ที่ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติ  (Sig.).05  พบวา  คา Sig. ที่คํานวณไดโดยรวมมีคามากกวาคา Sig. ที่กําหนดไว 
คือ α = .05 แสดงวา โดยรวมผูประกอบการที่มีประสบการณการทํางานตางกันมีความคิดเห็นตอ
การพัฒนาศักยภาพโลจิสติกสทางหลวงชนบทไมแตกตางกัน จึงสรุปไดวา โดยรวมผูประกอบการ
ที่มีประสบการณการทํางานตางกันมีความคิดเห็นตอการพัฒนาศักยภาพโลจิสติกสทางหลวงชนบท
ไมแตกตางกัน  เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา มี 3 ดาน ที่ผูประกอบการที่มีประสบการณการ
ทํางานตางกันมีความคิดเห็นตอการพัฒนาศักยภาพโลจิสติกสทางหลวงชนบทแตกตางกัน ไดแก  
ดานวิศวกรรมการทาง ดานบุคลากร และความเหมาะสมดานยุทธศาสตร จากผลการเปรียบเทียบ
ความแตกตางของคาเฉลี่ยความคิดเห็นดังกลาว เพื่อใหทราบวาความคิดเห็นของผูประกอบการตอ
การพัฒนาศักยภาพโลจิสติกสทางหลวงชนบท  จําแนกตามประสบการณการทํางาน คูใดบางที่มี
ระดับความคิดเห็นในดานวิศวกรรมการทาง ดานบุคลากร และความเหมาะสมดานยุทธศาสตร 
แตกตางกัน จึงทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี Fisher’s  LSD.   มีผลการทดสอบแสดงดัง
ตาราง  32 – 34  

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 



 

 

150

ตาราง  32 การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของผูประกอบการตอการ
พัฒนาศักยภาพโลจิสติกสทางหลวงชนบท ดานวิศวกรรมการทาง จําแนกตามประสบการณ
การทํางานเปนรายคูดวยวิธี Fisher’s  LSD. procedure      

 
ประสบการณการทํางาน 1 – 5 ป 6 – 10 ป 11 ปขึ้นไป 
 
1 – 5 ป  .7667*  
6 – 10 ป    
11 ปขึ้นไป  1.0000*  
        

*ระดับนยัสําคัญทางสถิติที่ .05 
 

 จากตาราง  32  ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของ
ผูประกอบการตอการพัฒนาศักยภาพโลจิสติกสทางหลวงชนบท ดานวิศวกรรมการทางเปนรายคู  
พบวา  คูที่แตกตางกันมี 1 คู คือ  ผูประกอบการที่มีประสบการณการทํางาน 1 – 5 ป มีระดับความ
คิดเห็นตอการพัฒนาศักยภาพโลจิสติกสทางหลวงชนบท ดานวิศวกรรมการทางมากกวาผูประกอบ
ที่มีประสบการณการทํางาน 6 – 10 ป (.7667) และผูประกอบการที่มีประสบการณการทํางาน 11 ป
ขึ้นไป มีระดับความคิดเห็นตอการพัฒนาศักยภาพโลจิสติกสทางหลวงชนบท ดานวิศวกรรมการ
ทางมากกวาผูประกอบที่มีประสบการณการทํางาน 6 – 10 ป (1.0000) 
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ตาราง  33 การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของผูประกอบการตอการ
พัฒนาศักยภาพโลจิสติกสทางหลวงชนบท ดานบุคลากร จําแนกตามประสบการณการทํางาน
เปนรายคูดวยวิธี Fisher’s  LSD. procedure      

 
บุคลากร 1 – 5 ป 6 – 10 ป 11 ปขึ้นไป 

 
1 – 5 ป  .6500*  
6 – 10 ป    
11 ปขึ้นไป  1.0500*  
        

*ระดับนยัสําคัญทางสถิติที่ .05 
 

 จากตาราง  33 ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของ
ผูประกอบการตอการพัฒนาศักยภาพโลจิสติกสทางหลวงชนบทดานวิศวกรรมการทางเปนรายคู  
พบวา  มีคูที่แตกตางกัน 1 คู คือ  ผูประกอบการที่มีประสบการณการทํางาน 1 – 5 ป มีระดับความ
คิดเห็นตอการพัฒนาศักยภาพโลจิสติกสทางหลวงชนบท ดานบุคลากรมากกวาผูประกอบที่มี
ประสบการณการทํางาน 6 – 10 ป (.6500) และผูประกอบการที่มีประสบการณการทํางาน 11 ปขึ้น
ไป มีระดับความคิดเห็นตอการพัฒนาศักยภาพโลจิสติกสทางหลวงชนบท ดานบุคลากรมากกวา       
ผูประกอบที่มีประสบการณการทํางาน 6 – 10 ป (1.0500) 
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ตาราง  34 การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของผูประกอบการตอการ
พัฒนาศักยภาพโลจิสติกสทางหลวงชนบท ความเหมาะสมดานยุทธศาสตรจําแนกตาม
ประสบการณการทํางานเปนรายคูดวยวิธี Fisher’s  LSD. procedure      

 
ความเหมาะสมดานยุทธศาสตร 1 – 5 ป 6 – 10 ป 11 ปขึ้นไป 
 
1 – 5 ป  1.4500*  
6 – 10 ป    
11 ปขึ้นไป  2.4000*  
        

*ระดับนยัสําคัญทางสถิติที่ .05 
 

 จากตาราง  34  ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของ
ผูประกอบการตอการพัฒนาศักยภาพโลจิสติกสทางหลวงชนบทดานความเหมาะสมดาน
ยุทธศาสตรเปนรายคู  พบวา  คูที่แตกตางกันมี 1 คู คือ  ผูประกอบการที่มีประสบการณการทํางาน 1 
– 5 ป มีระดับความคิดเห็นตอการพัฒนาศักยภาพโลจิสติกสทางหลวงชนบท ความเหมาะสมดาน
ยุทธศาสตรมากกวาผูประกอบที่มีประสบการณการทํางาน 6 – 10 ป (1.4500) และผูประกอบการที่
มีประสบการณการทํางาน 11 ปขึ้นไป มีระดับความคิดเห็นตอการพัฒนาศักยภาพโลจิสติกสทาง
หลวงชนบท ความเหมาะสมดานยุทธศาสตรมากกวาผูประกอบที่มีประสบการณการทํางาน 6 – 10 
ป (2.4000) 
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ตอนท่ี 5  การเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูประกอบการตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการ                 
โลจิสติกส จําแนกตามปจจัยสวนบุคคลของผูประกอบการ 

 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูประกอบการตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการ             
โลจิสติกส ในดานการอํานวยความสะดวกกิจกรรมทางการคา ดานการลดตนทุนโลจิสติกส ดาน
ความสามารถในการตอบสนองความตองการของลูกคา ดานความปลอดภัยและความเชื่อถือไดใน
กระบวนการนําสินคา และดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ  จําแนกตามปจจัยสวนบุคคลของ
ผูประกอบการ ดานเพศ อายุ ตําแหนง ระดับการศึกษา และประสบการณการทํางาน โดยกําหนด
สมมุติฐานและคานัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   และมีผลการเปรียบเทียบแสดงดังตาราง  35 - 43  
 สมมติฐานทางสถิติ  H0 : ปจจัยสวนบุคคลของผูประกอบการตางกันมีความคิดเห็นตอ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสไมแตกตางกัน 
 สมมติฐานทางสถิติ H1 : ปจจัยสวนบุคคลของผูประกอบการตางกัน มีความคิดเห็นตอ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสแตกตางกัน 
 
ตาราง 35 การเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของผูจัดการตอประสิทธิภาพ

การบริหารจัดการโลจิสติกส ดานปจจยัสวนบุคคลของผูประกอบการ จําแนกตามเพศ 
 

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 
โลจิสติกส 

เพศ 
 
t 

 
Sig. 

ชาย 
(n = 19) 

หญิง 
(n = 3) 

 S.D.  S.D. 
       

1. ดานการอํานวยความสะดวกกิจกรรม 
ทางการคา 

3.03 0.59 3.07 0.95 -0.089 0.930 

2. ดานการลดตนทุนโลจิสติกส 2.91 0.71 2.91 0.72 0.238 0.814 
3. ดานความสามารถในการตอบสนอง 

ความตองการของลูกคา 
3.12 0.66 3.12 0.58 1.112 0.279 

4. ดานความปลอดภัยและความเชื่อถือได 
 ในกระบวนการนําสินคา 

3.09 0.68 3.09 0.58 1.031 0.315 

5. ดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ 3.29 0.93 3.29 1.21 0.271 0.789 
รวม 3.09 0.58 3.09 0.76 0.593 0.560 

       

X X
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 จากตาราง  35  ผลการการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของ
ผูจัดการตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส ดานการอํานวยความสะดวกกิจกรรมทาง
การคา  ดานการลดตนทุนโลจิสติกส  ดานความสามารถในการตอบสนองความตองการของลูกคา 
ดานความปลอดภัยและความเชื่อถือไดในกระบวนการนําสินคา และ ดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ 
จําแนกตามเพศ ดวยคาสถิติ independent t-test  ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ  (Sig.).05  พบวา คา Sig. 
ที่คํานวณไดโดยรวมมีคามากกวาคา Sig. ที่กําหนดไว คือ  α = .05 แสดงวาผูประกอบการที่มีเพศ
ตางกันมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสทุกดานไมแตกตาง
กัน เนื่องจากคา Sig. ที่คํานวณไดโดยรวมมีคามากกวาคา Sig. ที่กําหนดไว คือ .05 จากผลการ
เปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยความคิดเห็นดังกลาว จึงสรุปไดวาโดยรวมและเปนรายดาน
ผูประกอบการที่มีเพศตางกันมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิ
สติกส ไมแตกตางกัน 
 
ตาราง 36 การเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดบัความคิดเหน็ของผูจัดการตอ

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสดานปจจยัสวนบุคคลของผูประกอบการ 
 จําแนกตามอาย ุ
 

ระดับความคิดเห็น  Sum of 
Squares 

df Mean 
Square 

F Sig. 

 
1.   ดานการอํานวยความสะดวก

กิจกรรมทางการคา 
 
2. ดานการลดตนทุนโลจิสติกส 
 
 
3.   ดานความสามารถในการ

ตอบสนองความตองการ 
 ของลูกคา 
 

 

 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
 
 

 
0.195 
7.776 
7.971 
0.795 
9.344 

10.138 
1.263 
7.712 
8.975 

 
 

 
2 

19 
21 
2 

19 
21 
2 

19 
21 

 
 

 
0.098 
0.409 

 
0.397 
0.492 

 
0.631 
0.406 

 
 
 

 
0.239 

 
 

0.808 
 
 

1.555 
 
 
 
 

 
0.790 

 
 

0.461 
 
 

0.237 
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ตาราง 36  (ตอ) 
 

ระดับความคิดเห็น  Sum of 
Squares 

df Mean 
Square 

F Sig. 

 
4.  ดานความปลอดภัยและความ

เชื่อถือไดในกระบวนการนํา     
สินคา 

5.   ดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ 
 
 
     โดยรวม 

 
 

 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
 

 
0.094 
9.317 
9.411 
1.953 

16.490 
18.444 
0.335 
7.047 
7.382 

 

 
2 

19 
21 
2 

19 
21 
2 

19 
21 

 

 
0.047 
0.490 

 
0.977 
0.868 

 
0.167 
0.371 

 
 

 
0.096 

 
 

1.125 
 
 

0.451 
 
 
 

 
0.909 

 
 

0.345 
 
 

0.643 
 
 
 

  
 จากตาราง  36  ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสดานปจจัยสวนบุคคลของผูประกอบการ ในดานการ
อํานวยความสะดวกกิจกรรมทางการคา ดานการลดตนทุนโลจิสติกส ดานความสามารถในการ
ตอบสนองความตองการของลูกคา ดานความปลอดภัยและความเชื่อถือไดในกระบวนการนําสินคา 
และดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ จําแนกตามอายุ ดวยคาสถิติ  One  Way  ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญ
ทางสถิติ  (Sig.).05  พบวา  คา Sig. ที่คํานวณไดโดยรวมและเปนรายดานมีคามากกวาคา Sig. ที่
กําหนดไว คือ α = .05   แสดงวา ผูประกอบการที่มีอายุตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการโลจิสติกสโดยรวมและเปนรายดานไมแตกตางกัน จากผลการเปรียบเทียบความ
แตกตางของคาเฉลี่ยความคิดเห็น  จึงสรุปไดวา  ผูประกอบการที่อายุตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสโดยรวมและเปนรายดานไมแตกตางกัน 
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ตาราง 37  การเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของผูประกอบการ เกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสจําแนกตามปจจัยสวนบุคคลดานตําแหนง 

 
ระดับความคิดเห็น  Sum of 

Squares 
df Mean 

Square 
F Sig. 

 
1.   ดานการอํานวยความสะดวก

กิจกรรมทางการคา 
 
2. ดานการลดตนทุนโลจิสติกส 
 
 
3.   ดานความสามารถในการ

ตอบสนองความตองการ 
 ของลูกคา 
4.  ดานความปลอดภัยและความ

เชื่อถือไดในกระบวนการนํา     
สินคา 

5.   ดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ 
 
 
     โดยรวม 

 

 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
 

 
0.341 
7.630 
7.971 
0.698 
9.440 

10.138 
0.015 
8.960 
8.975 
1.571 
7.840 
9.411 
3.374 

15.070 
18.444 
0.521 
6.861 
7.382 

 
2 

19 
21 
2 

19 
21 
2 

19 
21 
2 

19 
21 
2 

19 
21 
2 

19 
21 

 

 
0.170 
0.402 

 
0.349 
0.497 

 
0.007 
0.472 

 
0.785 
0.413 

 
1.687 
0.793 

 
0.260 
0.361 

 

 
0.424 

 
 

0.703 
 
 

0.015 
 
 

1.904 
 
 

2.127 
 
 

0.721 

 
0.660 

 
 

0.508 
 
 

0.985 
 
 

0.176 
 
 

0.147 
 
 

0.499 

 
 จากตาราง  37  ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของ
ผูจัดการเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสดานปจจัยสวนบุคคลของผูประกอบการ 
ในดานการอํานวยความสะดวกกิจกรรมทางการคา ดานการลดตนทุนโลจิสติกส ดานความสามารถ
ในการตอบสนองความตองการของลูกคา ดานความปลอดภัยและความเชื่อถือไดในกระบวนการนํา
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สินคา และดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ จําแนกตามตําแหนง ดวยคาสถิติ  One  Way  ANOVA ที่
ระดับนัยสําคัญทางสถิติ  (Sig.).05  พบวา  คา Sig. ที่คํานวณไดโดยรวมและเปนรายดานมีคา
มากกวาคา Sig. ที่กําหนดไว คือ α = .05  แสดงวา ผูประกอบการที่มีตําแหนงตางกันมีความคิดเห็น
เกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสโดยรวมและเปนรายดานไมแตกตางกัน  จากผล
การเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยความคิดเห็น  จึงสรุปไดวา  ผูประกอบการที่มีตําแหนง
ตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสโดยรวมและเปนรายดานไม
แตกตางกัน 
 
ตาราง 38  การเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของผูประกอบการเกี่ยวกับ

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับความคิดเห็น  Sum of 
Squares 

df Mean 
Square 

F Sig. 

 
1.   ดานการอํานวยความสะดวก

กิจกรรมทางการคา 
 
2. ดานการลดตนทุนโลจิสติกส 
 
 
3.   ดานความสามารถในการ

ตอบสนองความตองการ 
 ของลูกคา 
4.  ดานความปลอดภัยและความ

เชื่อถือไดในกระบวนการนํา     
สินคา 

 
 

 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
 

 
1.611 
6.360 
7.971 
1.178 
8.960 

10.138 
0.175 
8.800 
8.975 
0.838 
8.573 
9.411 

 

 
2 

19 
21 
2 

19 
21 
2 

19 
21 
2 

19 
21 

 
0.805 
0.335 

 
0.589 
0.472 

 
0.087 
0.463 

 
0.419 
0.451 

 

 
2.406 

 
 

1.249 
 
 

0.188 
 
 

0.928 
 

 
0.117 

 
 

0.309 
 
 

0.830 
 
 

0.412 
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ตาราง  38  (ตอ) 
 

ระดับความคิดเห็น  Sum of 
Squares 

df Mean 
Square 

F Sig. 

 
5.   ดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ 
 
 
     โดยรวม 

 
 

 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
 

 
0.950 

17.493 
18.444 
0.094 
7.287 
7.382 

 
2 

19 
21 
2 

19 
21 

 
0.475 
0.921 

 
0.047 
0.384 

 
0.516 

 
 

0.123 

 
0.605 

 
 

0.885 

 
 จากตาราง  38  ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส  ดานปจจัยสวนบุคคลของผูประกอบการ ในดานการ
อํานวยความสะดวกกิจกรรมทางการคา ดานการลดตนทุนโลจิสติกส ดานความสามารถในการ
ตอบสนองความตองการของลูกคา ดานความปลอดภัยและความเชื่อถือไดในกระบวนการนําสินคา 
และดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ จําแนกตามระดับการศึกษา ดวยคาสถิติ  One  Way  ANOVA ที่
ระดับนัยสําคัญทางสถิติ  (Sig.).05  พบวา  คา Sig. ที่คํานวณไดโดยรวมและเปนรายดานมีคา
มากกวาคา Sig. ที่กําหนดไว คือ α = .05   แสดงวา ผูประกอบการที่มีระดับการศึกษาตางกันมีความ
คิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสโดยรวมและเปนรายดานไมแตกตางกัน  
จากผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยความคิดเห็น จึงสรุปไดวา  ผูประกอบการที่มี
ระดับการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสโดยรวม
และเปนรายดานไมแตกตางกัน 
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ตาราง 39  การเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของผูประกอบการเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส  ดานปจจัยสวนบุคคลของผูประกอบการ จําแนก
ตามประสบการณการทํางาน 

 
ระดับความคิดเห็น  Sum of 

Squares 
df Mean 

Square 
F Sig. 

 
1.   ดานการอํานวยความสะดวก

กิจกรรมทางการคา 
 
2. ดานการลดตนทุนโลจิสติกส 
 
 
3.   ดานความสามารถในการ

ตอบสนองความตองการ 
 ของลูกคา 
4.  ดานความปลอดภัยและความ

เชื่อถือไดในกระบวนการนํา 
สินคา 

5.   ดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ 
 
 
     โดยรวม 

 
 

 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
 

 
2.384 
5.587 
7.971 
3.572 
6.567 

10.138 
3.508 
5.467 
8.975 
1.491 
7.920 
9.411 

10.424 
8.020 

18.444 
3.634 
3.747 
7.382 

 
2 

19 
21 
2 

19 
21 
2 

19 
21 
2 

19 
21 
2 

19 
21 
2 

19 
21 

 

 
1.192 
0.294 

 
1.786 
0.346 

 
1.754 
0.288 

 
0.745 
0.417 

 
5.212 
0.422 

 
1.817 
0.197 

 
4.054 

 
 

5.167 
 
 

6.096 
 
 

1.788 
 
 

12.347 
 
 

9.214 

 
0.034* 

 
 

0.016* 
 
 

0.009* 
 
 

0.194 
 

  
0.000* 

 
 

0.002 

*ระดับนยัสําคัญทางสถิติที่ .05 
 

จากตาราง 39  ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของ
ผูประกอบการเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส ดานปจจัยสวนบุคคลของ
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ผูประกอบการ ในดานการอํานวยความสะดวกกิจกรรมทางการคา ดานการลดตนทุนโลจิสติกส 
ดานความสามารถในการตอบสนองความตองการของลูกคา ดานความปลอดภัยและความเชื่อถือได
ในกระบวนการนําสินคา จําแนกตามประสบการณการทํางานดวยคาสถิติ  One  Way  ANOVA  ที่
ระดับนัยสําคัญทางสถิติ  (Sig.).05  พบวา  คา Sig. ที่คํานวณไดโดยรวมมีคานอยกวาคา Sig. ที่
กําหนดไว คือ α = .05 แสดงวา โดยรวมผูประกอบการที่มีประสบการณการทํางานตางกันมีความ
คิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสแตกตางกัน เมื่อพิจารณาเปนรายดาน
พบวา มี 4 ดาน ที่ผูประกอบการที่มีประสบการณการทํางานตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสแตกตางกัน ไดแก ดานการอํานวยความสะดวกกิจกรรม
ทางการคา ดานการลดตนทุนโลจิสติกส ดานความสามารถในการตอบสนองความตองการของ
ลูกคา และดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจแตกตางกันไดแก จากผลการเปรียบเทียบความแตกตางของ
คาเฉลี่ยความคิดเห็นดังกลาว จึงสรุปไดวา โดยรวมผูประกอบการที่มีประสบการณการทํางาน
ตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสแตกตางกัน เพื่อใหทราบวา
ความคิดเห็นของผูประกอบการเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส จําแนกตาม
ประสบการณการทํางานอยูคูใดบางที่มีระดับความคิดเห็นในดานการอํานวยความสะดวกกิจกรรม
ทางการคา ดานการลดตนทุนโลจิสติกส ดานความสามารถในการตอบสนองความตองการของ
ลูกคา และดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจแตกตางกัน จึงทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี 
Fisher’s  LSD.   มีผลการทดสอบแสดงดังตาราง  40 – 43  

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 



 

 

161

ตาราง  40 การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของผูประกอบการเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส ดานการอํานวยความสะดวกกิจกรรมทางการคา
จําแนกตามประสบการณการทํางานเปนรายคูดวยวิธี Fisher’s  LSD. procedure      

 
ประสบการณการทํางาน 1 – 5 ป 6 – 10 ป 11 ปขึ้นไป 
 
1 – 5 ป   1.1667* 
6 – 10 ป   .9000* 
11 ปขึ้นไป    
       

*ระ ดับนยัสําคัญทางสถิติที่ .05 
 

 จากตาราง  40  ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของ
ผูประกอบการเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส ดานการอํานวยความสะดวก
กิจกรรมทางการคาเปนรายคู   พบวา   คูที่แตกตางกันมี  2 คู  ไดแก   1) ผูประกอบการที่มี
ประสบการณการทํางาน 1 – 5 ป มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิ
สติกส ดานการอํานวยความสะดวกกิจกรรมทางการคามากกวาผูประกอบที่มีประสบการณการ
ทํางาน 11 ปขึ้นไป (1.1667) และ 2)  ผูประกอบการที่มีประสบการณการทํางาน 6 – 10 ป มีระดับ
ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส ดานการอํานวยความสะดวก
กิจกรรมทางการคามากกวาผูประกอบที่มีประสบการณการทํางาน 11 ปขึ้นไป (.9000) 
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ตาราง  41 การทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของผูประกอบการเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส ดานการลดตนทุนโลจิสติกส จําแนกตาม
ประสบการณการทํางานเปนรายคูดวยวิธี Fisher’s  LSD. procedure      

 
ประสบการณการทํางาน 1 – 5 ป 6 – 10 ป 11 ปขึ้นไป 
 
1 – 5 ป  .7167* 1.0667* 
6 – 10 ป    
11 ปขึ้นไป    
       

*ระดับนยัสําคัญทางสถิติที่ .05 
 

 จากตาราง  41  ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของ
ผูประกอบการเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส ดานการลดตนทุนโลจิสติกสเปน
รายคู  พบวา  คูที่แตกตางกันมี 1 คู  คือ  ผูประกอบการที่มีประสบการณการทํางาน 1 – 5 ป มีระดับ
ความคิดเห็นของผูประกอบการเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส ดานการลด
ตนทุนโลจิสติกสมากกวาผูประกอบที่มีประสบการณการทํางาน 6 – 10 ป (.7167) และมากกวา                 
ผูประกอบการที่มีประสบการณการทํางาน 11 ปขึ้นไป (1.0667)  
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ตาราง  42 การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของผูประกอบการเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส ดานความสามารถในการตอบสนองความตองการ
ของลูกคา จําแนกตามประสบการณการทํางานเปนรายคูดวยวิธี Fisher’s  LSD. procedure      

 
ประสบการณการทํางาน 1 – 5 ป 6 – 10 ป 11 ปขึ้นไป 
 
1 – 5 ป  .5667* 1.2667* 
6 – 10 ป    
11 ปขึ้นไป    
       

*ระดับนยัสําคัญทางสถิติที่ .05 
 

 จากตาราง  42  ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของ
ผูประกอบการเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส ดานความสามารถในการ
ตอบสนองความตองการของลูกคา เปนรายคู  พบวา  คูที่แตกตางกันมี 1 คู คือ ผูประกอบการที่มี
ประสบการณการทํางาน 1 – 5 ป มีระดับความคิดเห็นของผูประกอบการเกี่ยวกับประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการโลจิสติกส ดานความสามารถในการตอบสนองความตองการของลูกคามากกวา
ผูประกอบการที่มีประสบการณการทํางาน 6 – 10 ป (.5667) และมากกวาผูประกอบการที่มี
ประสบการณการทํางาน 11 ปขึ้นไป (1.2667)  
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ตาราง  43 การทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของผูประกอบการเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส  ดานมูลคา เพิ่มทางเศรษฐกิจจําแนกตาม
ประสบการณการทํางานเปนรายคูดวยวิธี Fisher’s  LSD. procedure      

 
ประสบการณการทํางาน 1 – 5 ป 6 – 10 ป 11 ปขึ้นไป 
 
1 – 5 ป  1.0500* 2.1000* 
6 – 10 ป    
11 ปขึ้นไป    
       

*ระดับนยัสําคัญทางสถิติที่ .05 
 

 จากตาราง  43  ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของ
ผูประกอบการเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส ดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจเปน
รายคู  พบวา  คูที่แตกตางกันมี 1 คู คือ  ผูประกอบการที่มีประสบการณการทํางาน 1 – 5 ป มีระดับ
ความคิดเห็นของผูประกอบการเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส ดานมูลคาเพิ่ม
ทางเศรษฐกิจมากกวาผูประกอบการที่มีประสบการณการทํางาน 6 – 10 ป (1.0500) และมากกวา
ผูประกอบการที่มีประสบการณการทํางาน 11 ปขึ้นไป (2.1000)  
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ตอนที่  6  การวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับความคิดเห็นของผูประกอบการตอประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการโลจิสติกส 

 ผลการวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณความคิดเห็นของผูประกอบการตอประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการโลจิสติกสจํานวน  22 แหง   ในดานการอํานวยความสะดวกกิจกรรมทางการคา 
ดานการลดตนทุนโลจิสติกส ดานความสามารถในการตอบสนองความตองการของลูกคา ดาน
ความปลอดภัยและความเชื่อถือไดในกระบวนการนําสินคา และดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ มีผล
การวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณผูประกอบการ ดังนี้ 

1.   การอํานวยความสะดวกกิจกรรมทางการคา 
 ผลการสัมภาษณผูประกอบการ พบวา  ประเทศไทยมีความไดเปรียบทางภูมิศาสตร
เศรษฐกิจ ที่ตั้งอยูในศูนยกลางของภูมิภาคอาเซียนที่สามารถเชื่อมโยงกับภูมิภาคที่สําคัญๆ เชน เชื่อม
ระหวางเอเชียเหนือ เชน จีน ญ่ีปุน เกาหลีใต ไตหวัน ภาครัฐสามารถสรางประเทศไทยใหเปน
ศูนยกลางโลจิสติกสที่สําคัญในภูมิภาคนี้ กิจกรรมทางการคาก็สามารถแขงขันดานตนทุนได 
 2.  ดานการลดตนทุนโลจิสติกส  
 ผลการสัมภาษณผูประกอบการ พบวา จากสภาวะการแขงขันทางการคาในระบบปจจุบัน 
ตนทุนของระบบโลจิสติกส เปนปจจัยในการแขงขัน ถาผูประกอบการไดรับการสนับสนุน
ระบบโลจิสติกส ดังกลาวจากภาครัฐ เชน โครงการพัฒนาระบบการขนสงหรือการบริหารจัดการใน
การนําเอาสินคาและบริการใหถึงมือผูบริโภคจะมผีลใหผูประกอบการมีตนทุนดานโลจิสติกสต่ําลง  
 3.  ดานความสามารถในการตอบสนองความตองการของลูกคา  
 ผลการสัมภาษณผูประกอบการ พบวา  จํานวนทาเทียบเรือบนถนนเลียบแมน้ําปาสักใน
เขตอําเภอนครหลวงมีจํานวน 25 ทาเทียบเรือ และไดมีการพัฒนาเสนทางซึ่งมีผลดานการตอบสนอง
ความตองการของลูกคาในสภาวะการแขงขันไดดีระดับหนี่งโดยเฉพาะดานเวลาและระยะทางของ
เสนทางที่ชวยใหผูประกอบการสามารถบริหารเวลาในการขนสงสินคาไดตามความตองการของ
ลูกคาและเปนแหลงกระจายสินคาในภูมิภาคที่ดี หากภาครัฐสงเสริมและพัฒนาเสนทางจะชวยให
ระบบโลจิสติกสมีความคลองตัวและสงเสริมดานความปลอดภัยในทองถ่ินไดอีกดวย 
  4.  ดานความปลอดภัยและความเชื่อถือไดในกระบวนการนําสินคา  
 ผลการสัมภาษณผูประกอบการ พบวา  ปจจุบันประเทศไทยพึ่งพาการขนสงทางถนนเปน
หลักถึงรอยละ 88  ขณะที่มีการพึ่งพาการขนสงสินคาทางน้ําเพียงรอยละ 10 และพึ่งพาการขนสง
ระบบรางไดเพียงรอยละ 2  ดังนั้นหากภาครัฐจัดใหมีการพัฒนาปรับปรุงเสนทางถนนเลียบแมน้ําปา
สักจะชวยใหการกระจายสินคาไปสูลูกคาเปนไปดวยความรวดเร็วและทันเวลาดวยตนทุนที่
เหมาะสมรวมทั้งทําใหตัวสินคาที่จะสงถึงมือลูกคามีความปลอดภัยมากขึ้นและสงผลใหการจัดสง
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สินคาแกลูกคาทันตอการใชงานโดยเฉพาะอยางยิ่งหากมีกระบวนการปรับปรุงดานบริหารจัดการที่
เรียกวา Handing Cost  ซ่ึงเปนระบบการบริหารสตอกหรือการกระจายสินคารวมถึง การนําเอา
เทคโนโลยีทางดานคอมพิวเตอรเขามาชวยการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพจะมีผลใหการขนสง
สินคามีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้นและสามารถทําไดโดยไมมีตนทุนดานเวลา คือ ตรงตอเวลา  เปนตน 
 5.  ดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ 
 ผลการสัมภาษณผูประกอบการเมื่อเปรียบเทียบตนทุนดานโลจิสติกสของประเทศไทยกับ
ประเทศตางๆ ในเอเชียตะวันออกเฉียงใต พบวา  ตนทุนดานโลจิสติกสของประเทศไทยอยูในระดับ 
18% ของผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ (GDP) ขณะที่ประเทศสิงคโปรอยูในระดับ 8% และมาเลเซีย
อยูในระดับ 13% ดังนั้นผูประกอบการในประเทศไทยตองแบกภาระตนทุนโลจิสติกสสูงกวาประเทศ
เพื่อนบานดังกลาว หากภาครัฐไดมีการสงเสริมและพัฒนาระบบโลจิสติกสอยางเปนระบบในทุก 
ภาคสวนที่เกี่ยวของคาดวาสภาพเศรษฐกิจของประเทศไทยจะมีมูลคาทางการคาเพิ่มขึ้นเนื่องจาก
ตนทุนดานโลจิสติกสของประเทศไดลดลงจากที่ผานมา  
 
สวนท่ี  2  การวิเคราะหขอมูลของพนักงานขับรถขนสงสินคาทางถนนเลียบแมน้ําปาสัก ปรากฏดังนี้ 
 ผลการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณพนักงานขับรถขนสงสินคาทางถนนเลียบแม
น้ําปาสักแบงเปน  6  ตอน ดังนี้ 
 
ตอนที่ 1   การวิเคราะหปจจัยสวนบุคคลของพนักงานขับรถขนสงสินคาทางถนนเลียบแมน้ําปาสัก 
        อําเภอนครหลวง จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 ผลการวิเคราะหปจจัยสวนบุคคลของพนักงานขับรถขนสงสินคาทางถนนเลียบแมน้ําปา
สัก อําเภอนครหลวง จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดาน อายุ ระดับการศึกษา รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
ประสบการณการขับรถ และภูมิลําเนา มีผลการวิเคราะหขอมูลแสดงดังตาราง 44 - 48 
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ตาราง 44  คาความถี่ และรอยละของปจจัยสวนบุคคลของพนักงานขับรถขนสงสินคาทางถนนเลียบ
แมน้ําปาสัก อําเภอนครหลวง จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จําแนกตามอายุ 

 
อายุของพนักงานขับรถ จํานวน รอยละ 

   
ต่ํากวา 30 ป 
31 – 40 ป 
41 – 50 ป 
51 ปขึ้นไป 

73 
87 
126 
98 

19.00 
22.70 
32.80 
25.50 

รวม 384 100.00 
   

  
 จากตาราง 44  ผลการวิเคราะหปจจัยสวนบุคคลจําแนกตามอายุของพนักงานขับรถ พบวา 

พนักงานขับรถสวนใหญมีอายุ 41 - 50 ป จํานวน 126 คน คิดเปนรอยละ 32.80 รองลงมามีอายุ
มากกวา 51 ปขึ้นไปจํานวน 98 คน คิดเปนรอยละ 25.50 และนอยที่สุดมีอายุต่ํากวา 30 ป จํานวน  
73  คน คิดเปนรอยละ  19.00  
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ตาราง 45  คาความถี่ และรอยละของปจจัยสวนบุคคลของพนักงานขับรถขนสงสินคาทางถนนเลียบ
แมน้ําปาสัก อําเภอนครหลวง จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จําแนกตามตามระดับการศึกษา 

 
ระดับการศึกษาของพนักงานขับรถ จํานวน รอยละ 
 
ประถมศึกษา 
มัธยมศึกษาตอนตน 
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
ปริญญาตรี 

 
90 
91 
132 
71 

 
23.40 
23.70 
34.40 
18.50 

รวม 384 100.00 
   

  
จากตาราง  45  ผลการวิเคราะหปจจัยสวนบุคคลของพนักงานขับรถจําแนกตามตามระดับ

การศึกษา พบวา พนักงานขับรถสวนใหญมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. จํานวน 
132 คนคิดเปนรอยละ 34.40  รองลงมาเปนระดับมัธยมศึกษาตอนตน จํานวน 91 คนคิดเปนรอยละ 
23.70 และนอยที่สุดมีการศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน  71  คน  คิดเปนรอยละ  18.50 
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ตาราง 46  คาความถี่ และรอยละของปจจัยสวนบุคคลของพนักงานขับรถขนสงสินคาทางถนนเลียบ
แมน้ําปาสัก อําเภอนครหลวง จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จําแนกตามตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน 

 
รายไดเฉลี่ยตอเดือนของพนักงานขับรถ จํานวน รอยละ 

             
ต่ํากวา 5,000 บาท 
5,000 – 7,500 บาท 
7,501 – 10,000 บาท 
10,001 บาทขึ้นไป 

 
55 
68 
149 
112 

 
14.30 
17.70 
38.80 
29.20 

รวม 384 100.00 
   

 
จากตาราง  46  ผลการวิเคราะหปจจัยสวนบุคคลของพนักงานขับรถจําแนกตามตามรายได

เฉลี่ยตอเดือน พบวา พนักงานขับรถสวนใหญมีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 7,501 – 10,000 บาท จํานวน 
149 คนคิดเปนรอยละ 38.80 รองลงมามีรายไดเฉลี่ยตอเดือน  10,001 บาทขึ้นไป จํานวน 112 คน 
คิดเปนรอยละ 29.20 และนอยที่สุดมีรายไดเฉลี่ยตอเดือน จํานวน  55  คน  คิดเปนรอยละ  14.30 
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ตาราง 47  คาความถี่ และรอยละของปจจัยสวนบุคคลของพนักงานขับรถขนสงสินคาทางถนนเลียบ
แมน้ําปาสัก อําเภอนครหลวง จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จําแนกตามตามประสบการณการขับรถ 

 
ประสบการณการขับรถของพนักงานขับรถ จํานวน รอยละ 

            
1 – 10 ป 
11 – 20 ป 
21 – 30 ป 
31 ปขึ้นไป 

 
147 
106 
94 
37 

 
38.30 
27.60 
24.50 
9.60 

รวม 384 100.00 
   

  
จากตาราง 47 ผลการวิเคราะหปจจัยสวนบุคคลของพนักงานขับรถจําแนกตามตาม

ประสบการณการขับรถ พบวา พนักงานขับรถสวนใหญมีประสบการณการขับรถ 1 -10 ป จํานวน 
147 คน คิดเปนรอยละ 38.30 รองลงมามีประสบการณการขับรถ   11 -20 ป จํานวน 106 คน คิดเปน
รอยละ 27.60 และนอยที่สุดมีประสบการณการขับรถ  31 ปขึ้นไป จํานวน  37  คน  คิดเปนรอยละ  
9.60 
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ตาราง 48  คาความถี่ และรอยละของปจจัยสวนบุคคลของพนักงานขับรถขนสงสินคาทางถนนเลียบ
แมน้ําปาสัก อําเภอนครหลวง จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จําแนกตามตามภูมิลําเนา 

 
       ภูมิลําเนาของพนักงานขับรถ จํานวน รอยละ 
              
กรุงเทพมหานคร 
ภาคกลางที่ไมใชกรุงเทพมหานคร 
ภาคเหนือ 
ภาคใต 
ภาคตะวันออก 
ภาคตะวันตกเฉียงเหนือ 
ภาคตะวันตก 

 
92 
152 
26 
35 
30 
26 
23 

 
24.00 
39.60 
6.80 
9.10 
7.80 
6.80 
6.00 

รวม 384 100.00 
   

  
 จากตาราง 48  ผลการวิเคราะหปจจัยสวนบุคคลของพนักงานขับรถจําแนกตามตาม

ภูมิลําเนา พบวา พนักงานขับรถสวนใหญมีภูมิลําเนาอยูในเขตภาคกลางที่ไมใชกรุงเทพมหานคร 
จํานวน 152 คน คิดเปนรอยละ 39.60 รองลงมามีภูมิลําเนาอยูในกรุงเทพมหานคร จํานวน 92 คน 
คิดเปนรอยละ 24.00 และนอยที่สุดมีภูมิลําเนาในเขตภาคตะวันตก จํานวน  23  คน  คิดเปนรอยละ  
6.00  
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ตอนที่ 2   การวิเคราะหความคิดเห็นของพนักงานขับรถตอสภาพปจจุบันของทางหลวงชนบท 
 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของพนักงานขับรถตอสภาพปจจุบันของทางหลวงชนบท
ดานผลกระทบตอสภาพผิวการจราจรกอนปรับปรุง ระยะเวลาการขนสงกอนปรับสภาพผิว
การจราจร ผลกระทบตอสภาพผิวการจราจรหลังปรับปรุง ระยะเวลาการขนสงหลังปรับสภาพผิว
การจราจร อุปกรณการจราจร สภาพการจราจร ประเภทธุรกิจ และจํานวนรถบรรทุก มีผลการ
วิเคราะหแสดงดังตาราง 49 - 56 
 
ตาราง  49   คาความถี่และรอยละของความคิดเห็นของพนักงานขับรถตอสภาพปจจุบันของทาง 
       หลวงชนบทดานผลกระทบตอสภาพผิวการจราจรกอนปรับปรุง 
 

ผลกระทบตอสภาพผิวการจราจรกอนปรับปรุง จํานวน รอยละ 
 
มีผลนอย 
มีผลมาก 
เสียเวลาเนื่องจากสภาพถนนแคบรถตองรอคิว 
สินคาการเกษตรบางประเภทเกิดความเสียหาย 
ส้ินเปลืองคาใชจายน้ํามนัเชือ้เพลิง 
บางจังหวะเวลาไมสามารถจัดสงสินคาไดทันตามกําหนด
ตองสูญเสียคาปรับ 
อะไหลชวงลางของรถเกิดการเสียหายสิ้นเปลืองคา
บํารุงรักษา 

 
25 
204 
36 
41 
28 
25 
 

25 
 

 
6.50 
53.10 
9.40 
10.70 
7.30 
6.50 

 
6.50 

รวม 384 100.00 
   

  
 จากตาราง  49  ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของพนักงานขับรถตอสภาพปจจุบันของทาง
หลวงชนบทดานผลกระทบตอสภาพผิวการจราจรกอนปรับปรุง พบวา สวนใหญพนักงานขับรถมี
ความคิดเห็นวาสภาพผิวการจราจรกอนปรับปรุงมีผลกระทบตอการประกอบธุรกิจมาก จํานวน 204 
คน คิดเปนรอยละ 53.10 รองลงมามีความคิดเห็นวามีผลกระทบตอสินคาการเกษตรบางประเภท
เกิดความเสียหาย  จํานวน 41 คน คิดเปนรอยละ 10.70 และนอยที่สุดมีความคิดเห็นวามีผลกระทบ
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ในบางเวลาที่ไมสามารถจัดสงสินคาไดทันตามกําหนดตองสูญเสียคาปรับ และอะไหลชวงลางของ
รถเกิดการเสียหายสิ้นเปลืองคาบํารุงรักษา จํานวน  25  คน  คิดเปนรอยละ  6.50  
 
ตาราง 50  คาความถี่ และรอยละของความคิดเห็นของพนักงานขับรถตอสภาพปจจุบันของทาง 
      หลวงชนบทดานระยะเวลาการขนสงสินคากอนปรับสภาพผิวการจราจร 
 

ระยะเวลาการขนสงกอนปรับสภาพผิวการจราจร จํานวน รอยละ 
              
ไดทันตามกําหนดเวลา 
มากกวา 1 ช่ัวโมง 
มากกวา 2 ช่ัวโมง 
มากกวา 3 ช่ัวโมง 
มากกวา 4 ช่ัวโมง 

 
70 
153 
53 
33 
75 

 
18.20 
39.80 
13.80 
8.60 
19.50 

รวม 384 100.00 
 

  
 จากตาราง  50  ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของพนักงานขับรถตอสภาพปจจุบันของทาง
หลวงชนบท ดานระยะเวลาการขนสงสินคากอนปรับผิวจราจร พบวา สวนใหญพนักงานขับรถใช
ระยะเวลาการขนสงสินคากอนปรับสภาพผิวการจราจรมากกวา 1 ช่ัวโมง จํานวน 153 คน คิดเปน
รอยละ 39.80 รองลงมามีความคิดเห็นวาใชระยะเวลาการขนสงสินคากอนปรับสภาพผิวการจราจร
มากกวา 4 ช่ัวโมง จํานวน 75 คน คิดเปนรอยละ 19.50 และนอยที่สุดมีความคิดเห็นวาใชระยะเวลา
การขนสงสินคากอนปรับสภาพผิวการจราจรมากกวา 3 ช่ัวโมง จํานวน  33  คน  คิดเปนรอยละ  
8.60  
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ตาราง 51  คาความถี่ และรอยละของความคิดเห็นของพนักงานขับรถตอสภาพของทางหลวงชนบท
ดานผลกระทบตอสภาพผิวการจราจรหลังปรับปรุง 

 
ผลกระทบตอสภาพผิวการจราจรหลังปรับปรุง จํานวน รอยละ 

 
มีผลนอย 
มีผลมาก 
เสียเวลาเนื่องจากสภาพถนนดีขึ้น 
สินคาการเกษตรบางประเภทเกิดความเสียหายลดลง 
ส้ินเปลืองคาใชจายน้ํามนัเชือ้เพลิงลดลง 
สามารถจัดสงสินคาไดทันตามกําหนดไมตองสูญเสียคาปรับ 
อะไหลชวงลางของรถไมเกิดการเสียหายทําใหไมตองเสียคา
บํารุงรักษา 

 
47 
191 
39 
38 
22 
25 
22 
 

 
12.20 
49.70 
10.20 
9.90 
5.70 
6.50 
5.70 

รวม 384 100.00 
 

  
 จากตาราง 51 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของพนักงานขับรถตอสภาพปจจุบันของทาง
หลวงชนบทดานผลกระทบตอสภาพผิวการจราจรหลังปรับปรุง พบวา สวนใหญพนักงานขับรถมี
ความคิดเห็นวาสภาพผิวการจราจรหลังปรับปรุงมีผลมากตอการประกอบธุรกิจ จํานวน 191 คน คิด
เปนรอยละ 49.70 รองลงมามีความคิดเห็นวามีผลนอย  จํานวน 47 คน คิดเปนรอยละ 12.20 และ
นอยที่สุดมีความคิดเห็นวาสิ้นเปลืองคาใชจายน้ํามันเชื้อเพลิงลดลง และอะไหลชวงลางของรถไม
เกิดการเสียหายทําใหไมตองเสียคาบํารุงรักษาจํานวน  22  คน  คิดเปนรอยละ  5.70  
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ตาราง 52  คาความถี่ และรอยละของความคิดเห็นของพนักงานขับรถ ตอสภาพปจจุบันของทาง 
       หลวงชนบทดานระยะเวลาการขนสงหลังปรับสภาพผิวการจราจร 
 

ระยะเวลาการขนสงหลังปรับสภาพผิว
การจราจร 

จํานวน รอยละ 

 
ไดทันตามกําหนดเวลา 
มากกวา 1 ช่ัวโมง 
มากกวา 2 ช่ัวโมง 
มากกวา 3 ช่ัวโมง 

 
299 
33 
37 
15 

 
77.90 
8.60 
9.60 
3.90 

รวม 384 100.00 
 

  
 จากตาราง 52  ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของพนักงานขับรถตอสภาพปจจุบันของทาง
หลวงชนบทดานระยะเวลาการขนสงหลังปรับสภาพผิวการจราจร พบวา สวนใหญพนักงานขับรถ
มีความคิดเห็นวาใชระยะเวลาการขนสงสินคาหลังปรับสภาพผิวการจราจรไดทันตามกําหนดเวลา 
จํานวน 299 คน คิดเปนรอยละ 77.90 รองลงมามีความคิดเห็นวา ใชระยะเวลาการขนสงสินคาหลัง
ปรับสภาพผิวการจราจรมากกวา 2 ช่ัวโมง จํานวน 37 คน คิดเปนรอยละ 9.60 และนอยที่สุดมีความ
คิดเห็นวาใชระยะเวลาการขนสงสินคากอนปรับสภาพผิวการจราจรมากกวา 3 ช่ัวโมง จํานวน 15 
คน คิดเปนรอยละ  3.90  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 

 

176

ตาราง 53  คาความถี่ และรอยละของความคิดเห็นของพนักงานขับรถตอสภาพปจจุบันของทาง 
       หลวงชนบทดานอุปกรณการจราจร 
 

         อุปกรณการจราจร จํานวน รอยละ 
 
เหมาะสม 
ไมเหมาะสม 

 
299 
33 

 
77.90 
8.60 

รวม 384 100.00 
 

  
 จากตาราง 53  ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของพนักงานขับรถตอสภาพปจจุบันของทาง
หลวงชนบทดานอุปกรณการจราจร พบวา สวนใหญพนักงานขับรถมีความคิดเห็นวาอุปกรณ
การจราจรที่พบเห็นในปจจุบันมีความเหมาะสม จํานวน 345 คน คิดเปนรอยละ 89.80 รองลงมาคือ 
อุปกรณการจราจรที่พบเห็นในปจจุบันไมมีความเหมาะสม จํานวน 39 คน คิดเปนรอยละ 10.20  
 
ตาราง 54  คาความถี่ และรอยละของความคิดเห็นของพนักงานขับรถตอสภาพปจจุบันของทาง 
       หลวงชนบทดานสภาพการจราจร 
 

         สภาพการจราจร จํานวน รอยละ 
 
เหมาะสม 
ไมเหมาะสม 

 
299 
33 

 
77.90 
8.60 

รวม 384 100.00 
 

  
 จากตาราง  54  ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของพนักงานขับรถตอสภาพปจจุบันของทาง
หลวงชนบทดานสภาพการจราจร พบวา สวนใหญพนักงานขับรถมีความคิดเห็นวาสภาพการจราจร
ที่เกิดขึ้นในปจจุบันของถนนเลียบแมน้ําปาสักมีความเหมาะสม จํานวน 299 คน คิดเปนรอยละ 
77.90 รองลงมาคือ สภาพการจราจรที่เกิดขึ้นในปจจุบันของถนนเลียบแมน้ําปาสักไมมีความ
เหมาะสม จํานวน 33 คน คิดเปนรอยละ 8.60 
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ตาราง 55  คาความถี่ และรอยละของความคิดเห็นของพนักงานขับรถตอสภาพดานประเภทธุรกิจ 
 

                  ประเภทธุรกจิ จํานวน รอยละ 
 
สินคาอุปโภค บริโภค 
ผลผลิตทางการเกษตร 
สินคาอุตสาหกรรม 
สินคาบรรจุตูคอนเทนเนอร 
วัตถุอันตราย 
สินคาเฉพาะ 

 
104 
95 
73 
48 
20 
44 

 
27.10 
24.70 
19.00 
12.50 
 5.20 
11.50 

รวม 384 100.00 
 

  
 จากตาราง 55  ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของพนักงานขับรถตอสภาพปจจุบันของทาง
หลวงชนบทดานประเภทธุรกิจพบวา สวนใหญพนักงานขับรถขนสงสินคาในธุรกิจประเภทอุปโภค 
บริโภค จํานวน 104 คน คิดเปนรอยละ 27.10 รองลงมาเปนธุรกิจประเภทผลผลิตทางการเกษตร 
จํานวน 95 คน คิดเปนรอยละ 24.70 และนอยที่สุดเปนธุรกิจประเภทวัตถุอันตราย จํานวน 20 คน 
คิดเปนรอยละ  5.20  
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ตาราง 56  คาความถี่ และรอยละของความคิดเห็นของพนักงานขับรถดานจํานวนรถบรรทุก 
 

จํานวนรถบรรทุก จํานวน รอยละ 
             
 เหมาะสม 
ไมเหมาะสม 

 
351 
33 

 
91.40 
8.60 

รวม 384 100.00 
 

  
 จากตาราง  56  ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบันของทางหลวงชนบท พบวา สวนใหญ
ปริมาณรถบรรทุกที่ใชเสนทางของถนนเลียบแมน้ําปาสักมีความเหมาะสม จํานวน 351 คน คิดเปน
รอยละ 77.90 รองลงมาคือ ปริมาณรถบรรทุกที่ใชเสนทางของถนนเลียบแมน้ําปาสักไมมีความ
เหมาะสม จํานวน 33 คน คิดเปนรอยละ 8.60 
 
ตอนท่ี  3   การวิเคราะหความคิดเห็นของพนักงานขับรถเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการ                

โลจิสติกสถนนเลียบแมน้ําปาสัก อําเภอนครหลวง จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของพนักงานขับรถเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการโลจิสติกสถนนเลียบแมน้ําปาสัก อําเภอนครหลวง จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ประกอบดวย 
ดานการอํานวยความสะดวกกิจกรรมทางการคา ดานการลดตนทุนโลจิสติกส ดานความสามารถใน
การตอบสนองความตองการของลูกคา ดานความปลอดภัยและความเชื่อถือไดในกระบวนการนํา
สินคา และดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ มีผลแสดงดังตาราง 57 - 62   
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ตาราง 57  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นของพนักงานขับรถเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสถนนเลียบแมน้ําปาสัก อําเภอนครหลวง จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ดานการอํานวยความสะดวกกิจกรรมทางการคา 

 
ดานการอํานวยความสะดวก 

กิจกรรมทางการคา X  S.D. ระดับ 
ความคิดเหน็ 

    
1. มีการพัฒนาระบบการคาผานชายแดน 4.55 0.53 มากที่สุด 
2. มีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศดานการบรหิารจัดการ 4.14 0.40 มาก 
3. มีการสํารวจความตองการของลูกคาอยางสม่ําเสมอ 4.16 0.39 มาก 
4. สามารถจัดสงสินคาใหกับลูกคาไดอยางถกูตอง 4.28 0.47 มากที่สุด 
5. มีการตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานของรถบรรทุก

ในการใหบริการลูกคาอยางสม่ําเสมอ 
4.50 0.53 มากที่สุด 

โดยรวม 4.33 0.25 มากที่สุด 
    

 
 จากตาราง  57  ผลการวิ เคราะหระดับความคิดเห็นของพนักงานขับรถเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสถนนเลียบแมน้ําปาสัก อําเภอนครหลวง จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ดานการอํานวยความสะดวกกิจกรรมทางการคา พบวา โดยรวมพนักงานขับรถมี
ความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด  ( Χ  = 4.33 , S.D. = 0.25)  และเมื่อวิเคราะหเปนรายขอพนักงาน
ขับรถมีความคิดเห็นในระดับมากที่สุด จํานวน  3  ขอ และระดับมากจํานวน 2 ขอโดยมีคาเฉลี่ยสูง
ที่สุดในขอมีการพัฒนาระบบการคาผานชายแดน (Χ= 4.55 , S.D. = 0.53) รองลงมาเปนขอมีการ
ตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานของรถบรรทุกในการใหบริการลูกคาอยางสม่ําเสมอ (Χ= 4.50 , 
S.D. = 0.53) และมีคาเฉลี่ยต่ําที่สุดในขอมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศดานการบริหารจัดการ (Χ= 
4.14 , S.D. = 0.40)  
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ตาราง 58  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นของพนักงานขับรถเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสถนนเลียบแมน้ําปาสัก อําเภอนครหลวง จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ประกอบดวย ดานการลดตนทุนโลจิสติกส 

 
ดานการลดตนทุน 

โลจิสติกส X  S.D. ระดับ 
ความคิดเหน็ 

    
1. มีการสนับสนุนการใชรูปแบบและวิธีการบริหารจัดการ

ขนสงเพื่อการประหยดัพลังงาน 
4.73 0.49 มากที่สุด 

2. มีการสงเสริมการทําธุรกิจผานระบบอิเลคทรอนิกส 4.39 0.54 มากที่สุด 
3. มีการใชเชื้อเพลิงทดแทนการใชรถอยางมีประสิทธิภาพ 4.24 0.47 มากที่สุด 
4. สงเสริมใหมีเครือขายธุรกิจระหวางกลุมผูใหบริการ      

โลจิสติกสเพื่อลดตนทุนการใชทรัพยากรรวมกัน 
4.33 0.52 มากที่สุด 

5. มีการพัฒนารปูแบบการขนสงสินคาและพลังงานตนทนุ
ต่ํา 

4.75 0.49 มากที่สุด 

โดยรวม 4.49 0.33 มากที่สุด 
    

 
 จากตาราง 58  ผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นของพนักงานขับรถเกี่ยวกับประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการโลจิสติกสถนนเลียบแมน้ําปาสัก อําเภอนครหลวง จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
ดานการลดตนทุนโลจิสติกส พบวา โดยรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด ( Χ = 4.49, S.D. = 
0.33) เมื่อวิเคราะหเปนรายขอพบวามีคาเฉลี่ยสูงที่สุดในขอมีการพัฒนารูปแบบการขนสงสินคาและ
พลังงานตนทุนต่ํา (Χ= 4.75, S.D. = 0.49) รองลงมาเปนขอมีการสนับสนุนการใชรูปแบบและ
วิธีการบริหารจัดการขนสงเพื่อการประหยัดพลังงาน (Χ= 4.73 , S.D. = 0.49)  และมีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด
ในขอมีการใชเชื้อเพลิงทดแทนการใชรถอยางมีประสิทธิภาพ (Χ= 4.24 , S.D. = 0.47)     
 
 
 
 
 

 
 



 

 

181

ตาราง 59  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นของพนักงานขับรถเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสถนนเลียบแมน้ําปาสัก อําเภอนครหลวง จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ประกอบดวย ดานความสามารถในการตอบสนองความตองการของลูกคา 

 
ดานความสามารถในการตอบสนอง 

ความตองการของลูกคา X  S.D. ระดับ 
ความคิดเหน็ 

    
1. มีมาตรฐานในการใหบริการเหมาะสม 4.51 0.56 มากที่สุด 
2. มีการนําเทคโนโลยีตาง ๆ ที่ทันสมัยและเปนสากลมา

ประยุกตใชใหเหมาะสม 
4.26 0.51 มากที่สุด 

3. มีการจัดเตรยีมการปฏิบัติงานที่เกีย่วกับการจําแนก
แจกจายการจดัสงที่เหมาะสม 

4.17 0.40 มาก 

4. มีการจัดสงสินคาใหถึงมือผูรับสินคาในเวลาที่เหมาะสม 4.28 0.49 มากที่สุด 
5. มบีริการดานการประกันภัยขนสงสินคาภายในและ

ระหวางประเทศ 
4.48 0.53 มากที่สุด 

โดยรวม 4.34 0.32 มากที่สุด 
    

 
 จากตาราง  59  ผลการวิ เคราะหระดับความคิดเห็นของพนักงานขับรถเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสถนนเลียบแมน้ําปาสัก อําเภอนครหลวง จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ดานความสามารถในการตอบสนองความตองการของลูกคา พบวา โดยรวม
พนักงานขับรถมีความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด  ( Χ = 4.34 , S.D. = 0.32)  และเมื่อวิเคราะหเปน
รายขอพนักงานขับรถมีความคิดเห็นในระดับมากที่สุด จํานวน  4  ขอ และระดับมากจํานวน 1 ขอ 
โดยมีคาเฉลี่ยสูงที่สุดในขอมีมาตรฐานในการใหบริการเหมาะสม (Χ= 4.51 , S.D. = 0.56)  
รองลงมาเปนขอมีบริการดานการประกันภัยขนสงสินคาภายในและระหวางประเทศ (Χ= 4.48 , 
S.D. = 0.53) และมีคาเฉลี่ยต่ําที่สุดในขอมีการจัดเตรียมการปฏิบัติงานที่เกี่ยวกับการจําแนกแจกจาย
การจัดสงที่เหมาะสม (Χ= 4.17 , S.D. = 0.40)   
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ตาราง 60  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นของพนักงานขับรถเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสถนนเลียบแมน้ําปาสัก อําเภอนครหลวง จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ประกอบดวย ดานความปลอดภัยและความเชื่อถือไดในกระบวนการนํา
สินคา 

 
ดานความปลอดภัยและความเชื่อถือได 

ในกระบวนการนําสินคา X  S.D. ระดับ 
ความคิดเหน็ 

 
1. มีระบบการขนสงสามารถควบคุมอุณหภมูิสําหรับสินคา

เกษตรเนาเสียหรือสินคาแชแข็งได 
4.78 0.46 มากที่สุด 

2. สามารถตรวจสอบการเคลื่อนยายของสินคาได 4.42 0.54 มากที่สุด 
3. สามารถตรวจสอบขอมูลยอนหลังไดทันท ี 4.15 0.42 มาก 
4. สามารถติดตามการขนสงหรือเคลื่อนยายสินคาได 4.27 0.51 มากที่สุด 
5. มีการใชระบบ GPS เพื่อการควบคุมการเดนิรถ 4.46 0.57 มากที่สุด 

โดยรวม 4.41 0.33 มากที่สุด 
    

 
 จากตาราง  60 ผลการวิ เคราะหระดับความคิดเห็นของพนักงานขับรถเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสถนนเลียบแมน้ําปาสัก อําเภอนครหลวง จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ดานความปลอดภัยและความเชื่อถือไดในกระบวนการนําสินคา พบวา โดยรวม
พนักงานขับรถมีความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด ( Χ  = 4.41 , S.D. = 0.33)  และเมื่อวิเคราะหเปน
รายขอพนักงานขับรถมีความคิดเห็นในระดับมากที่สุด จํานวน  4  ขอ และระดับมากจํานวน 1 ขอ 
โดยมีคาเฉลี่ยสูงที่สุดในขอมีระบบการขนสงสามารถควบคุมอุณหภูมิสําหรับสินคาเกษตรเนาเสีย
หรือสินคาแชแข็งได (Χ= 4.78 , S.D. = 0.46)  รองลงมาเปนขอมีการใชระบบ GPS เพื่อการควบคุม
การเดินรถ (Χ= 4.46 , S.D. = 0.57) และมีคาเฉลี่ยต่ําที่สุดในขอสามารถตรวจสอบขอมูลยอนหลัง
ไดทันที (Χ= 4.15 , S.D. = 0.42)   
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ตาราง 61  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นของพนักงานขับรถเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสถนนเลียบแมน้ําปาสัก อําเภอนครหลวง จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ประกอบดวย ดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ 

 

ดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ X  S.D. ระดับ 
ความคิดเหน็ 

 
1. สามารถรองรับและสนับสนนุการเปนศนูยกลางธุรกิจและ

การคาได 
4.73 0.50 มากที่สุด 

2. มีการพัฒนาเครือขายภายในและเชื่อมโยงสูตางประเทศได 4.26 0.49 มากที่สุด 
3. มีการปรับปรุงระบบภาษแีละพิธีศุลกากรที่เกี่ยวกับการ

ขนสงสินคาอยางเหมาะสม 
3.98 0.52 มาก 

4. มีการพัฒนาชองทางการคาใหเปนระดับสากล 4.25 0.50 มากที่สุด 
5. มีการพัฒนาเสนทางขนสงโลจิสติกส เชื่อมโยงเครือขาย

ภายในประเทศ 
4.58 0.56 มากที่สุด 

โดยรวม 4.36 0.33 มากที่สุด 
    

 
 จากตาราง  61  ผลการวิ เคราะหระดับความคิดเห็นของพนักงานขับรถเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสถนนเลียบแมน้ําปาสัก อําเภอนครหลวง จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ พบวา โดยรวมพนักงานขับรถมีความคิดเห็นอยูใน
ระดับมากที่สุด  ( Χ  = 4.36 , S.D. = 0.33)  และเมื่อวิเคราะหเปนรายขอพนักงานขับรถมีความ
คิดเห็นในระดับมากที่สุด จํานวน  4  ขอ และระดับมากจํานวน 1 ขอ  โดยมีคาเฉลี่ยสูงที่สุดในขอ
สามารถรองรับและสนับสนุนการเปนศูนยกลางธุรกิจและการคาได (Χ= 4.73, S.D. = 0.50)  
รองลงมาเปนขอมีการพัฒนาเสนทางขนสงโลจิสติกส เชื่อมโยงเครือขายภายในประเทศ (Χ= 4.36 , 
S.D. = 0.33) และมีคาเฉล่ียต่ําที่สุดในขอมีการปรับปรุงระบบภาษีและพิธีศุลกากรที่เกี่ยวกับการ
ขนสงสินคาอยางเหมาะสม (Χ= 3.98 , S.D. = 0.52)   
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ตาราง 62  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นของพนักงานขับรถเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสถนนเลียบแมน้ําปาสัก อําเภอนครหลวง จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ประกอบดวย ภาพรวม 

 

ภาพรวม X  S.D. ระดับ 
ความคิดเหน็ 

    
1. ดานการอํานวยความสะดวกกิจกรรมทางการคา 4.33 0.25 มากที่สุด 
2. ดานการลดตนทุนโลจิสติกส 4.49 0.33 มากที่สุด 
3. ดานความสามารถในการตอบสนองความตองการของ

ลูกคา 
4.34 0.32 มากที่สุด 

4. ดานความปลอดภัยและความเชื่อถือไดในกระบวนการ
นําสินคา 

4.41 0.33 มากที่สุด 

5. ดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ 4.36 0.33 มากที่สุด 
ภาพรวม 4.39 0.25 มากที่สุด 

    
 
 จากตาราง  62  ผลการวิ เคราะหระดับความคิดเห็นของพนักงานขับรถเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสถนนเลียบแมน้ําปาสัก อําเภอนครหลวง จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ภาพรวม พนักงานขับรถมีความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด ( Χ = 4.39, S.D. = 
0.25) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดในดานการลดตนทุนโลจิสติกส (Χ= 4.49, 
S.D. = 0.33) รองลงมาเปนดานความปลอดภัยและความเชื่อถือไดในกระบวนการนําสินคา (Χ= 
4.41 , S.D. = 0.33)  และมีคาเฉลี่ยต่ําที่สุดในดานการอํานวยความสะดวกกิจกรรมทางการคา (Χ= 
4.33 , S.D. = 0.25)     
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ตอนที่  4  การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของพนักงานขับรถเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการโลจิสติกสถนนเลียบแมน้ําปาสัก อําเภอนครหลวง จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จําแนก
ตามปจจัยสวนบุคคลของพนักงานขับรถ 

 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของพนักงานขับรถเกี่ยวกับประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการโลจิสติกสถนนเลียบแมน้ําปาสัก อําเภอนครหลวง จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ในดาน
การอํานวยความสะดวกกิจกรรมทางการคา ดานการลดตนทุนโลจิสติกส ดานความสามารถในการ
ตอบสนองความตองการของลูกคา ดานความปลอดภัยและความเชื่อถือไดในกระบวนการนําสินคา 
และดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ จําแนกตามปจจัยสวนบุคคลของพนักงานขับรถ ดานอายุ ระดับ
การศึกษา รายไดเฉลี่ยตอเดือน ประสบการณการขับรถ และภูมิลําเนา โดยกําหนดสมมุติฐานและคา
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  มีผลการเปรียบเทียบแสดงดังตาราง  63 - 68  
 สมมติฐานทางสถิติ  H0 : ปจจัยสวนบุคคลของพนักงานขับรถตางกัน มีประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการโลจิสติกสไมแตกตางกัน 
 สมมติฐานทางสถิติ  H1 : ปจจัยสวนบุคคลของพนักงานขับรถตางกัน มีประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการโลจิสติกสแตกตางกัน 
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ตาราง 63  การเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของพนักงานขับรถเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส ดานปจจัยสวนบุคคลของพนักงานขับรถ จําแนก
ตามอายุ 

 
ระดับความคิดเห็น  Sum of 

Squares 
df Mean 

Square 
F Sig. 

 
1.  ดานการอํานวยความสะดวก

กิจกรรมทางการคา 
 
2.  ดานการลดตนทุนโลจิสติกส  
 
 
3.   ดานความสามารถในการ

ตอบสนองความตองการของ
ลูกคา  

4.   ดานความปลอดภัยและความ
เชื่อถือไดในกระบวนการนํา
สินคา 

5.  ดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ 
 
 
        โดยรวม 
 
 

 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

 
0.039 

23.721 
23.760 
0.533 

40.832 
41.364 
0.405 

38.814 
39.220 
0.391 

41.127 
41.518 
0.269 

42.137 
42.406 
0.207 

24.645 
24.852 

 
3 

380 
383 

3 
380 
383 

3 
380 
383 

3 
380 
383 

3 
380 
383 

3 
380 
383 

 

 
0.013 
0.062 

 
0.178 
0.107 

 
0.135 
0.102 

 
0.130 
0.108 

 
0.090 
0.111 

 
0.069 
0.065 

 

 
0.206 

 
 

1.652 
 
 

1.323 
 
 

1.205 
 
 

0.810 
 
 

1.066 
 

 

 
0.892 

 
 

0.177 
 
 

0.267 
 
 

0.308 
 
 

0.489 
 
 

0.363 
 
 

 
 

จากตาราง  63  ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของ
พนักงานขับรถเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส ดานปจจัยสวนบุคคลของ
พนักงานขับรถในดานการอํานวยความสะดวกกิจกรรมทางการคา ดานการลดตนทุนโลจิสติกส 
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ดานความสามารถในการตอบสนองความตองการของลูกคา ดานความปลอดภัยและความเชื่อถือได
ในกระบวนการนําสินคา และดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ จําแนกตามอายุดวยคาสถิติ  One  Way  
ANOVA  ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ  (Sig.).05  พบวา  คา Sig. ที่คํานวณไดโดยรวมและเปนราย
ดานมีคามากกวาคา Sig.   ที่กําหนดไว คือ α = .05   แสดงวา พนักงานขับรถที่มีอายุตางกันมีความ
คิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสโดยรวมและเปนรายดานไมแตกตางกัน  
จากผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยความคิดเห็น  จึงสรุปไดวา  พนักงานขับรถที่มีอายุ
ตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสโดยรวมและทุกดานไม
แตกตางกัน 
 
ตาราง 64  การเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของพนักงานขับรถเกี่ยวกับ

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส ดานปจจัยสวนบุคคลของพนักงานขับรถ จําแนก
ตามระดับการศึกษา 

 
ระดับความคิดเห็น  Sum of 

Squares 
df Mean 

Square 
F Sig. 

 
1.  ดานการอํานวยความสะดวก

กิจกรรมทางการคา 
 
2.  ดานการลดตนทุนโลจิสติกส  
 
 
3. ดานความสามารถในการ

ตอบสนองความตองการของ
ลูกคา  

4.  ดานความปลอดภัยและความ
เชื่อถือไดในกระบวนการนํา
สินคา 

 

 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
 

 
0.130 
23.630 
23.760 
0.383 
40.981 
41.364 
0.319 
38.901 
39.220 
0.297 
41.221 
41.518 

 

 
3 

380 
383 
3 

380 
383 
3 

380 
383 
3 

380 
383 

 

 
0.043 
0.062 

 
0.128 
0.108 

 
0.106 
0.102 

 
0.099 
0.108 

 
 

 
0.698 

 
 

1.184 
 
 

1.037 
 
 

0.914 
 
 

 
0.554 

 
 

0.315 
 
 

0.376 
 
 

0.434 
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ตาราง 64 (ตอ) 
 

ระดับความคิดเห็น  Sum of 
Squares 

df Mean 
Square 

F Sig. 

 
5.  ดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ 
 
 
        โดยรวม 
 

 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
 

 
0.906 

41.500 
42.406 
0.221 

24.631 
24.852 

 

 
3 

380 
383 

3 
380 
383 

 

 
0.302 
0.109 

 
0.074 
0.065 

 
 

 
2.765 

 
 

1.136 
 
 

 

 
0.042*

0.334
 
 

 
*ระดับนยัสําคัญทางสถิติที่ .05 

 
จากตาราง 64  ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของ

พนักงานขับรถเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส ดานปจจัยสวนบุคคลของ
พนักงานขับรถในดานการอํานวยความสะดวกกิจกรรมทางการคา ดานการลดตนทุนโลจิสติกส 
ดานความสามารถในการตอบสนองความตองการของลูกคา ดานความปลอดภัยและความเชื่อถือได
ในกระบวนการนําสินคา และดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ จําแนกตามระดับการศึกษาดวยคาสถิติ  
One  Way  ANOVA  ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ  (Sig.) .05  พบวา  คา Sig. ที่คํานวณไดโดยรวมมี
คามากกวาคา Sig. ที่กําหนดไว คือ α = .05 แสดงวา โดยรวมพนักงานขับรถที่มีระดับการศึกษา
ตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสไมแตกตางกัน เมื่อ
พิจารณาเปนรายดานพบวา มี 1  ดาน ไดแก  พนักงานขับรถที่มีระดับการศึกษาตางกันมีความ
คิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจแตกตางกัน 
จากผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยความคิดเห็นจึงสรุปไดวา  โดยรวมพนักงานขับรถที่
มีระดับการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสไม
แตกตาง เพื่อใหทราบวาความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสจําแนกตาม
ระดับการศึกษาอยูคูใดบางที่มีระดับความพึงพอใจในดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจแตกตางกัน จึง
ทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี Fisher’s  LSD.   มีผล แสดงดังตาราง 65  
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ตาราง  65 การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของพนักงานขับรถเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส ดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ จําแนกตามระดับ
การศึกษาเปนรายคูดวยวิธี Fisher’s  LSD. procedure      

 

ระดับการศึกษา ประถมศึกษา 
มัธยมศึกษา
ตอนตน 

มัธยมศึกษา
ตอนปลาย/

ปวช. 
ปริญญาตรี 

 
ประถมศึกษา     
มัธยมศึกษาตอนตน    .1506* 
มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช.     
ปริญญาตรี     
          

*ระดับนยัสําคัญทางสถิติที่ .05 
 

 จากตาราง 65  ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของพนักงาน
ขับรถเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส ดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจเปนรายคู  
พบวา  คูที่แตกตางกันมี 1 คู คือ  พนักงานขับรถที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนมีระดับ
ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส ดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ
มากกวาพนักงานขับรถที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี (.1506)    
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 

 

190

ตาราง 66  การเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของพนักงานขับรถเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส ดานปจจัยสวนบุคคลของพนักงานขับรถ จําแนก
ตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน 

 
ระดับความคิดเห็น  Sum of 

Squares 
df Mean 

Square 
F Sig. 

 
1.  ดานการอํานวยความสะดวก

กิจกรรมทางการคา 
 
2.  ดานการลดตนทุนโลจิสติกส  
 
 
3.  ดานความสามารถในการ

ตอบสนองความตองการของ
ลูกคา  

4.  ดานความปลอดภัยและความ
เชื่อถือไดในกระบวนการนํา
สินคา 

5.  ดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ 
 
 
        โดยรวม 
 

 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
 

 
0.294 

23.466 
23.760 
0.502 

40.862 
41.364 
0.121 

39.098 
39.220 
0.045 

41.473 
41.518 
0.163 

42.243 
42.406 
0.160 

24.693 
24.852 

 
3 

380 
383 

3 
380 
383 

3 
380 
383 

3 
380 
383 

3 
380 
383 

3 
380 
383 

 

 
0.098 
0.062 

 
0.167 
0.108 

 
0.040 
0.103 

 
0.015 
0.109 

 
0.054 
0.111 

 
0.053 
0.065 

 
 

 
1.589 

 
 

1.557 
 
 

0.393 
 
 

0.139 
 
 

0.489 
 
 

0.819 
 
 

 
0.192 

 
 

0.199 
 
 

0.758 
 
 

0.937 
 
 

0.690 
 
 

0.484 
 
 
 

 
 จากตาราง  66  ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของ
พนักงานขับรถเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส ดานปจจัยสวนบุคคลของ
พนักงานขับรถในดานการอํานวยความสะดวกกิจกรรมทางการคา ดานการลดตนทุนโลจิสติกส 
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ดานความสามารถในการตอบสนองความตองการของลูกคา ดานความปลอดภัยและความเชื่อถือได
ในกระบวนการนําสินคา และดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน ดวย
คาสถิติ  One  Way  ANOVA  ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ  (Sig.).05  พบวา  คา Sig. ที่คํานวณได
โดยรวมและเปนรายดานมีคามากกวาคา Sig.   ที่กําหนดไว คือ α = .05   แสดงวา พนักงานขับรถที่
มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส
โดยรวมและเปนรายดานไมแตกตางกัน  จากผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยความ
คิดเห็น  จึงสรุปไดวา  พนักงานขับรถที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสโดยรวมและทุกดานไมแตกตางกัน 
 
ตาราง 67   การเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของพนักงานขับรถ

เกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส ดานปจจัยสวนบุคคลของพนักงานขับรถ 
จําแนกตามประสบการณการขับรถ 

 
ระดับความคิดเห็น  Sum of 

Squares 
df Mean 

Square 
F Sig. 

 
1.  ดานการอํานวยความสะดวก

กิจกรรมทางการคา 
 
2.  ดานการลดตนทุนโลจิสติกส  
 
 
3.  ดานความสามารถในการ

ตอบสนองความตองการของ
ลูกคา  

4.  ดานความปลอดภัยและความ
เชื่อถือไดในกระบวนการนํา
สินคา 

 

 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
 

 
0.093 

23.667 
23.760 
0.413 

40.951 
41.364 
0.196 

39.024 
39.220 
0.516 

41.003 
41.518 

 
3 

380 
383 

3 
380 
383 

3 
380 
383 

3 
380 
383 

 

 
0.031 
0.062 

 
0.138 
0.108 

 
0.065 
0.103 

 
0.172 
0.108 

 
 

 
0.498 

 
 

1.278 
 
 

0.635 
 
 

1.593 
 
 
 

 
0.684 

 
 

0.282 
 
 

0.593 
 
 

0.191 
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ตาราง 67 (ตอ) 
 

ระดับความคิดเห็น  Sum of 
Squares 

df Mean 
Square 

F Sig. 

 
5.  ดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ 

 
 
        โดยรวม 
 

 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
 

 
0.435 

41.972 
42.406 
0.228 

24.625 
24.852 

 
3 

380 
383 

3 
380 
383 

 

 
0.145 
0.110 

 
0.076 
0.065 

 

 
1.311 

 
 

1.172 
 
 

 
0.270 

 
 

0.320 
 
 
 

 
 จากตาราง  67  ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของ
พนักงานขับรถเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส ดานปจจัยสวนบุคคลของ
พนักงานขับรถในดานการอํานวยความสะดวกกิจกรรมทางการคา ดานการลดตนทุนโลจิสติกส 
ดานความสามารถในการตอบสนองความตองการของลูกคา ดานความปลอดภัยและความเชื่อถือได
ในกระบวนการนําสินคา และดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ จําแนกตามประสบการณการขับรถดวย
คาสถิติ  One  Way  ANOVA  ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ  (Sig.).05  พบวา  คา Sig. ที่คํานวณได
โดยรวมและเปนรายดานมีคามากกวาคา Sig.   ที่กําหนดไว คือ α = .05 แสดงวา พนักงานขับรถที่
มีรประสบการณการขับรถตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส
โดยรวมและเปนรายดานไมแตกตางกัน  จากผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยความ
คิดเห็น  จึงสรุปไดวา  พนักงานขับรถที่มีประสบการณการขับรถตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสโดยรวมและทุกดานไมแตกตางกัน 
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ตาราง 68 การเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของพนักงานขับรถเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส ดานปจจัยสวนบุคคลของพนักงานขับรถ จําแนก
ตามภูมิลําเนา 

 
ระดับความคิดเห็น  Sum of 

Squares 
df Mean 

Square 
F Sig. 

 
1.  ดานการอํานวยความสะดวก

กิจกรรมทางการคา 
 
2.  ดานการลดตนทุนโลจิสติกส  
 
 
3.   ดานความสามารถในการ

ตอบสนองความตองการของ
ลูกคา  

4.   ดานความปลอดภัยและความ
เชื่อถือไดในกระบวนการนํา
สินคา 

5.   ดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ 
 
 
        โดยรวม 
 

 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
 

 
0.489 

23.271 
23.760 
0.324 

41.040 
41.364 
0.943 

38.277 
39.220 
1.325 

40.194 
41.518 
0.605 

41.801 
42.406 
0.638 

24.214 
24.852 

 

 
6 

377 
383 

6 
377 
383 

6 
377 
383 

6 
377 
383 

6 
377 
383 

6 
377 
383 

 

 
0.081 
0.062 

 
0.054 
0.109 

 
0.157 
0.102 

 
0.221 
0.107 

 
0.101 
0.111 

 
0.106 
0.064 

 
1.319 

 
 

0.496 
 
 

1.548 
 
 

2.071 
 
 

0.910 
 
 

1.656 
 

 
0.247 

 
 

0.811 
 
 

0.161 
 
 

0.056 
 
 

0.488 
 
 

0.131 
 
 

 
 จากตาราง  68  ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของ
พนักงานขับรถเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส ดานปจจัยสวนบุคคลของ
พนักงานขับรถในดานการอํานวยความสะดวกกิจกรรมทางการคา ดานการลดตนทุนโลจิสติกส 
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ดานความสามารถในการตอบสนองความตองการของลูกคา ดานความปลอดภัยและความเชื่อถือได
ในกระบวนการนําสินคา และดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ จําแนกตามภูมิลําเนาดวยคาสถิติ  One  
Way  ANOVA  ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ  (Sig.) .05  พบวา  คา Sig. ที่คํานวณไดโดยรวมและเปน
รายดานมีคามากกวาคา Sig.   ที่กําหนดไว คือ α = .05 แสดงวา พนักงานขับรถที่มีภูมิลําเนาตางกัน
มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสโดยรวมและเปนรายดาน              
ไมแตกตางกัน  จากผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยความคิดเห็น  จึงสรุปไดวา  
พนักงานขับรถที่มีภูมิลําเนาตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิ
สติกสโดยรวมและทุกดานไมแตกตางกัน 
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ตอนท่ี  5  การเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานขับรถเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการโลจิสติกสถนนเลียบแมน้ําปาสัก อําเภอนครหลวง จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จําแนก
ตามสภาพปจจุบันของทางหลวงชนบท 

 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานขับรถเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการโลจิสติกสถนนเลียบแมน้ําปาสัก อําเภอนครหลวง จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ในดานการ
อํานวยความสะดวกกิจกรรมทางการคา ดานการลดตนทุนโลจิสติกส ดานความสามารถในการ
ตอบสนองความตองการของลูกคา ดานความปลอดภัยและความเชื่อถือไดในกระบวนการนําสินคา 
และดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ จําแนกตามสภาพปจจุบันของทางหลวงชนบท ดานผลกระทบตอ
สภาพผิวการจราจรกอนปรับปรุง ระยะเวลาการขนสงกอนปรับสภาพผิวการจราจร ผลกระทบตอ
สภาพผิวการจราจรหลังปรับปรุง ระยะเวลาการขนสงหลังปรับสภาพผิวการจราจร อุปกรณ
การจราจร สภาพการจราจร ประเภทธุรกิจ และจํานวนรถบรรทุก โดยกําหนดสมมุติฐานและคา
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีผลการเปรียบเทียบแสดงดังตาราง  69 - 78  
 สมมติฐานทางสถิติ     H0 : สภาพปจจุบันของทางหลวงชนบทตางกัน มีประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการโลจิสติกสไมแตกตางกัน 
 สมมติฐานทางสถิติ     H1 : สภาพปจจุบันของทางหลวงชนบทตางกัน มีประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการโลจิสติกสแตกตางกัน 
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ตาราง 69 การเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของพนักงานขับรถเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส ดานสภาพปจจุบันของทางหลวงชนบท จําแนกตาม
ผลกระทบตอสภาพผิวการจราจรกอนปรับปรุง 

 
ระดับความคิดเห็น  Sum of 

Squares 
df Mean 

Square 
F Sig. 

 
1.  ดานการอํานวยความ

สะดวกกิจกรรมทางการคา 
 
2. ดานการลดตนทุนโลจิสติกส 
 
 
3.  ดานความสามารถในการ

ตอบสนองความตองการ
ของลูกคา  

4.  ดานความปลอดภัยและ
ความเชื่อถือไดใน
กระบวนการนําสินคา 

5.  ดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ 
 
 
        โดยรวม 
 

 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
 

 
0.607 

23.153 
23.760 
0.861 

40.503 
41.364 
0.572 

38.648 
39.220 
0.788 

40.730 
41.518 
1.557 

40.849 
42.406 
0.525 

24.328 
24.852 

 
6 

377 
383 

6 
377 
383 

6 
377 
383 

6 
377 
383 

6 
377 
383 

6 
377 
383 

 

 
0.101 
0.061 

 
0.143 
0.107 

 
0.095 
0.103 

 
0.131 
0.108 

 
0.260 
0.108 

 
0.087 
0.065 

 
 

 
1.647 

 
 

1.335 
 
 

0.930 
 
 

1.216 
 
 

2.395 
 
 

1.355 
 
 

 
0.133 

 
 

0.240 
 
 

0.474 
 
 

0.297 
 
 

0.028* 
 
 

0.232 
 
 
 

*ระดับนยัสําคัญทางสถิติที่ .05 
 

จากตาราง 69  ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของ
พนักงานขับรถเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส ดานสภาพปจจุบันของทางหลวง
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ชนบทในดานการอํานวยความสะดวกกิจกรรมทางการคา ดานการลดตนทุนโลจิสติกส ดาน
ความสามารถในการตอบสนองความตองการของลูกคา ดานความปลอดภัยและความเชื่อถือไดใน
กระบวนการนําสินคา และดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ จําแนกตามผลกระทบตอสภาพผิว
การจราจรกอนปรับปรุง ดวยคาสถิติ  One  Way  ANOVA  ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ  (Sig.).05  
พบวา  คา Sig. ที่คํานวณไดโดยรวมมีคามากกวาคา Sig.   ที่กําหนดไว คือ α = .05 แสดงวา 
โดยรวมพนักงานขับรถที่มีผลกระทบตอสภาพผิวการจราจรกอนปรับปรุงตางกันมีความคิดเห็น
เกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา มี 
1  ดาน ไดแก  พนักงานขับรถที่มีผลกระทบตอสภาพผิวการจราจรกอนปรับปรุงตางกันมีความ
คิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจแตกตางกัน 
จากผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยความคิดเห็นจึงสรุปไดวา  โดยรวมพนักงานขับรถที่
มีผลกระทบตอสภาพผิวการจราจรกอนปรับปรุง ตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการโลจิสติกสไมแตกตาง เพื่อใหทราบวาความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการโลจิสติกสจําแนกตามผลกระทบตอสภาพผิวการจราจรกอนปรับปรุงคูใดบางที่มีระดับความ
คิดเห็นในดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจแตกตางกัน จึงทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี Fisher’s  
LSD. มีผล แสดงดังตาราง  70  
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ตาราง 70 การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของพนักงานขับรถเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส ดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ จําแนกตามผลกระทบ
ตอสภาพผิวการจราจรกอนปรับปรุงเปนรายคูดวยวิธี Fisher’s  LSD. procedure      

 

ผลกระทบตอสภาพผิวการจราจรกอน
ปรับปรุง 

มีผ
ลน

อย
 

มีผ
ลม

าก
 

เสีย
เวล

าล
ดล

งเน
ื่อง
จาก

สภ
าพ

ถน
นด

ีขึ้น
 

สิน
คา
กา
รเก

ษต
รบ

างป
ระ
เภท

เกิด
คว

าม
เสีย

หา
ยล
ดล

ง 

สิ้น
เปล

ือง
คา
ใช
จาย

น้ํา
มัน

เชื้อ
เพล

ิงล
ดล

ง 

สา
มา
รถ
จัด

สง
สิน

คา
ได
ทัน

ตา
มก

ําห
นด

ไม
ตอ

งส
ูญเ
สีย

คา
ปร

ับ 

อะ
ไห

ลช
วงล

างข
อง
รถ
ไม

เกิด
กา
รเส

ียห
ายท

ําให
ไม

ตอ
งเส

ียค
า

บํา
รุงร

ักษ
า 

 
1. มีผลนอย 
2. มีผลมาก 
3. เสียเวลาลดลงเนื่องจากสภาพถนนดีขึ้น 
4. สินคาการเกษตรบางประเภทเกิดความ

เสียหายลดลง 
5. สิ้นเปลืองคาใชจายน้ํามันเชื้อเพลิง

ลดลง 
6. สามารถจัดสงสินคาไดทันตามกําหนด

ไมตองสูญเสียคาปรับ 
7. อะไหลชวงลางของรถไมเกิดการ

เสียหายทําใหไมตองเสียคาบํารุงรักษา 
 

 
 

.1696* 
 
 
 
 
 

.2880* 

 
 
 
 
 
 
 
 

.2162* 

  
 
 
 
 
 
 
 

.1703* 

  
 
 
 
 

 
 
 

*ระดับนยัสําคัญทางสถิติที่ .05 
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 จากตาราง 70  ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของพนักงาน
ขับรถเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส ดานผลกระทบตอสภาพผิวการจราจรกอน
ปรับปรุงเปนรายคู  พบวา  คูที่แตกตางกันมี 2 คู ไดแก พนักงานขับรถที่ไดรับผลกระทบมากมี
ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส มากกวาพนักงานขับรถที่
ไดรับผลกระทบนอย (.1696)  สําหรับพนักงานขับรถที่ไดรับผลกระทบจากอะไหลชวงลางของรถ
ไมเกิดการเสียหายทําใหไมตองเสียคาบํารุงรักษามีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการโลจิสติกสมากกวาพนักงานขับรถที่ไดรับผลกระทบนอย (.2880)  มากกวาพนักงาน
ขับรถท่ีไดรับผลกระทบมาก (.2162)  และมากกวาพนักงานขับรถท่ีไดรับผลกระทบจากสินคา
การเกษตรบางประเภทเกิดความเสียหายลดลง (.1703)   
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ตาราง 71  การเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของพนักงานขับรถเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส ดานสภาพปจจุบันของทางหลวงชนบท จําแนกตาม
ระยะเวลาการขนสงกอนปรับสภาพผิวการจราจร 

 
ระดับความคิดเห็น  Sum of 

Squares 
df Mean 

Square 
F Sig. 

 
1.  ดานการอํานวยความสะดวก

กิจกรรมทางการคา 
 
2. ดานการลดตนทุนโลจิสติกส  
 
 
3.  ดานความสามารถในการ

ตอบสนองความตองการของ
ลูกคา  

4.  ดานความปลอดภัยและความ
เชื่อถือไดในกระบวนการนํา
สินคา 

5.  ดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ 
 
 

        โดยรวม 
 

 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
 

 
0.568 

23.192 
23.760 
0.240 

41.124 
41.364 
0.111 

39.109 
39.220 
0.511 

41.008 
41.518 
0.799 

41.607 
42.406 
0.280 

24.572 
24.852 

 

 
4 

379 
383 

4 
379 
383 

4 
379 
383 

4 
379 
383 

4 
379 
383 

4 
379 
383 

 

 
0.142 
0.061 

 
0.060 
0.109 

 
0.028 
0.103 

 
0.128 
0.108 

 
0.200 
0.110 

 
0.070 
0.065 

 
 

 
2.320 

 
 

0.553 
 
 

0.268 
 
 

1.180 
 
 

1.819 
 
 

1.081 
 

 
0.056 

 
 

0.697 
 
 

0.898 
 
 

0.319 
 
 

0.124 
 
 

0.366 
 
 
 

 
 จากตาราง  71  ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของ
พนักงานขับรถเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส ดานสภาพปจจุบันของทางหลวง
ชนบท ในดานการอํานวยความสะดวกกิจกรรมทางการคา ดานการลดตนทุนโลจิสติกส ดาน
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ความสามารถในการตอบสนองความตองการของลูกคา ดานความปลอดภัยและความเชื่อถือไดใน
กระบวนการนําสินคา และดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ จําแนกตามภูมิลําเนาดวยคาสถิติ  One  Way  
ANOVA  ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ  (Sig.).05  พบวา  คา Sig. ที่คํานวณไดโดยรวมและเปนราย
ดานมีคามากกวาคา Sig.   ที่กําหนดไว คือ α = .05 แสดงวา พนักงานขับรถที่มีระยะเวลาการขนสง
กอนปรับสภาพผิวการจราจรตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิ
สติกสโดยรวมและเปนรายดานไมแตกตางกัน  จากผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ย
ความคิดเห็น  จึงสรุปไดวา  พนักงานขับรถที่มีระยะเวลาการขนสงกอนปรับสภาพผิวการจราจร
ตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสโดยรวมและทุกดานไม
แตกตางกัน 
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ตาราง 72  การเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของพนักงานขับรถเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส ดานสภาพปจจุบันของทางหลวงชนบท จําแนกตาม
ผลกระทบตอสภาพผิวการจราจรหลังปรับปรุง 

 
ระดับความคิดเห็น  Sum of 

Squares 
df Mean 

Square 
F Sig. 

 
1.   ดานการอํานวยความสะดวก

กิจกรรมทางการคา 
 
2.  ดานการลดตนทุนโลจิสติกส  
 
 
3.   ดานความสามารถในการ

ตอบสนองความตองการของ
ลูกคา  

4.  ดานความปลอดภัยและความ
เชื่อถือไดในกระบวนการนํา
สินคา 

5.  ดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ 
 
        โดยรวม 
 

 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
 

 
0.704 

23.056 
23.760 
0.608 

40.756 
41.364 
0.531 

38.689 
39.220 
0.981 

40.537 
41.518 
1.751 

40.656 
42.406 
0.539 

24.313 
24.852 

 
6 

377 
383 

6 
377 
383 

6 
377 
383 

6 
377 
383 

6 
377 
383 

6 
377 
383 

 

 
0.117 
0.061 

 
0.101 
0.108 

 
0.088 
0.103 

 
0.163 
0.108 

 
0.292 
0.108 

 
0.090 
0.064 

 
 

 
1.919 

 
 

0.938 
 
 

0.862 
 
 

1.520 
 
 

2.706 
 
 

1.394 
 
 

 
0.077 

 
 

0.467 
 
 

0.523 
 
 

0.170 
 
 

0.014* 
 
 

0.216 
 
 
 

*ระดับนยัสําคัญทางสถิติที่ .05 
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จากตาราง 72  ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของ
พนักงานขับรถเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส ดานสภาพปจจุบันของทางหลวง
ชนบทในดานการอํานวยความสะดวกกิจกรรมทางการคา ดานการลดตนทุนโลจิสติกส ดาน
ความสามารถในการตอบสนองความตองการของลูกคา ดานความปลอดภัยและความเชื่อถือไดใน
กระบวนการนําสินคา และดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ จําแนกตามผลกระทบตอสภาพผิว
การจราจรกอนปรับปรุง ดวยคาสถิติ  One  Way  ANOVA  ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ  (Sig.).05  
พบวา  คา Sig. ที่คํานวณไดโดยรวมมีคามากกวาคา Sig. ที่กําหนดไว คือ α = .05 แสดงวา โดยรวม
พนักงานขับรถที่มีผลกระทบตอสภาพผิวการจราจรหลังปรับปรุงตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา มี 1  ดาน 
ไดแก  พนักงานขับรถที่มีผลกระทบตอสภาพผิวการจราจรหลังปรับปรุงตางกันมีความคิดเห็น
เกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจแตกตางกัน จากผล
การเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยความคิดเห็นจึงสรุปไดวา โดยรวมพนักงานขับรถที่มี
ผลกระทบตอสภาพผิวการจราจรหลังปรับปรุงตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการโลจิสติกสไมแตกตาง เพื่อใหทราบวาความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการโลจิสติกสจําแนกตามผลกระทบตอสภาพผิวการจราจรหลังปรับปรุงคูใดบางที่มีระดับความ
คิดเห็นในดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจแตกตางกัน จึงทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี 
Fisher’s  LSD.   มีผล แสดงดังตาราง 73  
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ตาราง 73 การทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของพนักงานขับรถเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส ดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ จําแนกตามผลกระทบ
ตอสภาพผิวการจราจรหลังปรับปรุงเปนรายคูดวยวิธี Fisher’s  LSD. procedure      

 

ผลกระทบตอสภาพผิวการจราจรกอน
ปรับปรุง 

มีผ
ลน

อย
 

มีผ
ลม

าก
 

เสีย
เวล

าล
ดล

งเน
ื่อง
จาก

สภ
าพ

ถน
นด

ีขึ้น
 

สิน
คา
กา
รเก

ษต
รบ

างป
ระ
เภท

เกิด
คว

าม
เสีย

หา
ยล
ดล

ง 

สิ้น
เปล

ือง
คา
ใช
จาย

น้ํา
มัน

เชื้อ
เพล

ิงล
ดล

ง 

สา
มา
รถ
จัด

สง
สิน

คา
ได
ทัน

ตา
มก

ําห
นด

ไม
ตอ

งส
ูญเ
สีย

คา
ปร

ับ 

อะ
ไห

ลช
วงล

างข
อง
รถ
ไม

เกิด
กา
รเส

ียห
ายท

ําให
ไม

ตอ
งเส

ียค
าบ
ํารุง

รัก
ษา

 
 

1. มีผลนอย 
2. มีผลมาก 
3. เสียเวลาลดลงเนื่องจากสภาพถนนดีขึ้น 
4. สินคาการเกษตรบางประเภทเกิดความ

เสียหายลดลง 
5. สิ้นเปลืองคาใชจายน้ํามันเชื้อเพลิงลดลง 
6. สามารถจัดสงสินคาไดทันตามกําหนดไม

ตองสูญเสียคาปรับ 
7. อะไหลชวงลางของรถไมเกิดการเสียหาย

ทําใหไมตองเสียคาบํารุงรักษา 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

.3056* 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

.2399* 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

.2072* 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 

 
 
 

*ระดับนยัสําคัญทางสถิติที่ .05 
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 จากตาราง 73  ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของพนักงาน
ขับรถเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส ดานผลกระทบตอสภาพผิวการจราจรกอน
ปรับปรุงเปนรายคู  พบวา  คูที่แตกตางกันมี 1 คู คือ พนักงานขับรถที่ไดรับผลกระทบจากอะไหล
ชวงลางของรถเกิดการเสียหายมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิ
สติกสมากกวาพนักงานขับรถที่ไดรับผลกระทบนอย (.3056) มากกวาพนักงานขับรถที่ไดรับ
ผลกระทบมาก (.2399) และมากกวาพนักงานขับรถที่ไดรับผลกระทบจากการเสียเวลาลดลง
เนื่องจากสภาพถนนดีขึ้น (.2072)   
 
ตาราง 74  การเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของพนักงานขับรถเกี่ยวกับ

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส ดานสภาพปจจุบันของทางหลวงชนบท จําแนกตาม
ระยะเวลาการขนสงหลังปรับสภาพผิวการจราจร 

 
ระดับความคิดเห็น  Sum of 

Squares 
df Mean 

Square 
F Sig. 

 
1.   ดานการอํานวยความสะดวก

กิจกรรมทางการคา 
 
2.  ดานการลดตนทุนโลจิสติกส  
 
 
3.   ดานความสามารถในการ

ตอบสนองความตองการ
ของลูกคา  

4.   ดานความปลอดภัยและ
ความเชื่อถือไดใน
กระบวนการนําสินคา 

5.   ดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ 
 
       

 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

 
0.140 

23.620 
23.760 
0.408 

40.956 
41.364 
0.234 

38.986 
39.220 
0.113 

41.405 
41.518 
0.095 

42.312 
42.406 

 
3 

380 
383 

3 
380 
383 

3 
380 
383 

3 
380 
383 

3 
380 
383 

 
0.047 
0.062 

 
0.136 
0.108 

 
0.078 
0.103 

 
0.038 
0.109 

 
0.032 
0.111 

 

 
0.749 

 
 

1.262 
 
 

0.759 
 
 

0.347 
 
 

0.283 
 
 

 
0.524 

 
 

0.287 
 
 

0.518 
 
 

0.792 
 
 

0.837 
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ตาราง 74  (ตอ) 
 

ระดับความคิดเห็น  Sum of 
Squares 

df Mean 
Square 

F Sig. 

 
        โดยรวม 
 

 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
 

 
0.149 

24.704 
24.852 

 

 
3 

380 
383 

 

 
0.050 
0.065 

 
 

 
0.762 

 

 
0.516 

 
 
 

   
 จากตาราง  74  ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของ
พนักงานขับรถเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส ดานสภาพปจจุบันของทางหลวง
ชนบท ดานการอํานวยความสะดวกกิจกรรมทางการคา ดานการลดตนทุนโลจิสติกส ดาน
ความสามารถในการตอบสนองความตองการของลูกคา ดานความปลอดภัยและความเชื่อถือไดใน
กระบวนการนําสินคา และดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ จําแนกตามภูมิลําเนาดวยคาสถิติ  One  Way  
ANOVA  ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ  (Sig.).05  พบวา  คา Sig. ที่คํานวณไดโดยรวมและเปนราย
ดานมีคามากกวาคา Sig.   ที่กําหนดไว คือ α = .05 แสดงวา พนักงานขับรถที่มีระยะเวลาการขนสง
หลังปรับสภาพผิวการจราจรตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิ
สติกสโดยรวมและเปนรายดานไมแตกตางกัน  จากผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ย
ความคิดเห็นดังกลาว  จึงสรุปไดวา  พนักงานขับรถที่มีระยะเวลาการขนสงหลังปรับสภาพผิว
การจราจรตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสโดยรวมและทุก
ดานไมแตกตางกัน 
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ตาราง 75 การเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของพนักงานขับรถเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส ดานสภาพปจจุบันของทางหลวงชนบท จําแนกตาม
อุปกรณการจราจร 

 

ระดับความคดิเห็นของพนกังานขับรถ 

อุปกรณการจราจร 
 
t 

 
Sig. 

เหมาะสม 
(n = 345) 

ไมเหมาะสม 
(n = 39) 

 S.D.  S.D. 
 
1. ดานการอํานวยความ สะดวกกิจกรรม

ทางการคา 
4.33 0.25 4.32 0.29 0.186 0.852 

2. ดานการลดตนทุนโลจิสติกส 4.49 0.32 4.46 0.37 0.591 0.555 
3. ดานความสามารถในการตอบสนอง

ความตองการของลูกคา 
4.34 0.32 4.39 0.31 -1.074 0.283 

4. ดานความปลอดภัยและความเชื่อถือได
ในกระบวนการนําสินคา 

4.41 0.32 4.44 0.38 -0.529 0.597 

5. ดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ 4.36 0.33 4.35 0.35 0.109 0.913 
รวม 4.38 0.25 4.39 0.29 -0.189 0.851 

       
 
 จากตาราง 75 ผลการการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของ
พนักงานขับรถเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส ในดานการอํานวยความสะดวก
กิจกรรมทางการคา ดานการลดตนทุนโลจิสติกส ดานความสามารถในการตอบสนองความตองการ
ของลูกคา ดานความปลอดภัยและความเชื่อถือไดในกระบวนการนําสินคา และดานมูลคาเพิ่มทาง
เศรษฐกิจจําแนกตามอุปกรณการจราจรดวยคาสถิติ independent t-test  ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ  
(Sig.)  .05  พบวา  คา Sig. ที่คํานวณไดโดยรวมมีคามากกวาคา Sig. ที่กําหนดไว คือ  α = .05  
แสดงวาพนักงานขับรถที่พบเห็นอุปกรณการจราจรในปจจุบันตางกันมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสไมแตกตางกัน เนื่องจากคา Sig. ที่คํานวณไดโดยรวมมี
คามากกวาคา Sig. ที่กําหนดไว คือ  .05  จากผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยความ

X X
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คิดเห็น จึงสรุปไดวาโดยรวมพนักงานขับรถที่พบเห็นอุปกรณการจราจรในปจจุบันมีระดับความ
คิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสไมแตกตางกัน  
 
ตาราง 76  การเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของพนักงานขับรถเกี่ยวกับ

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส ดานสภาพปจจุบันของทางหลวงชนบท จําแนกตาม
สภาพการจราจร 

 

ระดับความคดิเห็นของพนกังานขับรถ 

สภาพการจราจร 
 
t 

 
Sig. 

เหมาะสม 
(n = 343) 

ไมเหมาะสม 
(n = 41) 

 S.D.  S.D. 
 

1. ดานการอํานวยความสะดวกกิจกรรม
ทางการคา 

4.33 0.25 4.30 0.27 0.613 0.540 

2. ดานการลดตนทุนโลจิสติกส 4.49 0.33 4.47 0.32 0.263 0.793 
3. ดานความสามารถในการตอบสนอง

ความตองการของลูกคา 
4.34 0.32 4.36 0.28 -0.283 0.777 

4. ดานความปลอดภัยและความเชื่อถือได
ในกระบวนการนําสินคา 

4.41 0.34 4.45 0.26 -0.703 0.482 

5. ดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ 4.36 0.34 4.39 0.25 -0.628 0.530 
รวม 4.38 0.26 4.39 0.19 -0.229 0.819 

       
  
 จากตาราง 76  ผลการการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของ
พนักงานขับรถเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส ในดานการอํานวยความสะดวก
กิจกรรมทางการคา ดานการลดตนทุนโลจิสติกส ดานความสามารถในการตอบสนองความตองการ
ของลูกคา ดานความปลอดภัยและความเชื่อถือไดในกระบวนการนําสินคา และดานมูลคาเพิ่มทาง
เศรษฐกิจจําแนกตามอุปกรณการจราจรดวยคาสถิติ independent t-test  ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ  
(Sig.)  .05  พบวา  คา Sig. ที่คํานวณไดโดยรวมมีคามากกวาคา Sig. ที่กําหนดไว คือ  α = .05  

X X
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แสดงวาพนักงานขับรถพบเห็นสภาพการจราจรที่เกิดขึ้นในปจจุบันของถนนเลียบแมน้ําปาสัก
ตางกันมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสไมแตกตางกัน 
เนื่องจากคา Sig. ที่คํานวณไดโดยรวมมีคามากกวาคา Sig. ที่กําหนดไว คือ  .05 จากผลการ
เปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉล่ียความคิดเห็น จึงสรุปไดวาโดยรวมพนักงานขับรถที่พบเห็น
สภาพการจราจรที่เกิดขึ้นในปจจุบันของถนนเลียบแมน้ําปาสักมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสไมแตกตางกัน  
 
ตาราง 77 การเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของพนักงานขับรถเกี่ยวกับ

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส ดานสภาพปจจุบันของทางหลวงชนบท จําแนกตาม
ประเภทธุรกิจ 

 
ระดับความคิดเห็น  Sum of 

Squares 
df Mean 

Square 
F Sig. 

 
1.  ดานการอํานวยความสะดวก

กิจกรรมทางการคา 
 
2.  ดานการลดตนทุนโลจิสติกส  
 
 
3.  ดานความสามารถในการ

ตอบสนองความตองการของ
ลูกคา  

4.  ดานความปลอดภัยและความ
เชื่อถือไดในกระบวนการนํา
สินคา 

5.  ดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ 
 
 
 

 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
 

 
0.375 

23.385 
23.760 
0.211 

41.153 
41.364 
0.343 

38.877 
39.220 
0.151 

41.368 
41.518 
0.598 

41.808 
42.406 

 

 
5 

378 
383 

5 
378 
383 

5 
378 
383 

5 
378 
383 

5 
378 
383 

 

 
0.075 
0.062 

 
0.042 
0.109 

 
0.069 
0.103 

 
0.030 
0.109 

 
0.120 
0.111 

 
 

 
1.212 

 
 

0.388 
 
 

0.667 
 
 

0.276 
 
 

10.081 
 
 
 

 
0.303 

 
 

0.857 
 
 

0.649 
 
 

0.926 
 
 

0.370 
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ตาราง 77  (ตอ) 
 

ระดับความคิดเห็น  Sum of 
Squares 

df Mean 
Square 

F Sig. 

 
        โดยรวม 
 

 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
 

 
0.155 

24.697 
24.852 

 
5 

378 
383 

 

 
0.031 
0.065 

 
0.474 

 
0.796 

  
 จากตาราง  77  ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของ
พนักงานขับรถเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส ดานสภาพปจจุบันของทางหลวง
ชนบท ในดานการอํานวยความสะดวกกิจกรรมทางการคา ดานการลดตนทุนโลจิสติกส ดาน
ความสามารถในการตอบสนองความตองการของลูกคา ดานความปลอดภัยและความเชื่อถือไดใน
กระบวนการนําสินคา และดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ จําแนกตามประเภทธุรกิจดวยคาสถิติ  One  
Way  ANOVA  ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ  (Sig.).05  พบวา  คา Sig. ที่คํานวณไดโดยรวมและเปน
รายดานมีคามากกวาคา Sig.   ที่กําหนดไว คือ α = .05 แสดงวา พนักงานขับรถที่มีประเภทธุรกิจ
ตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสโดยรวมและเปนรายดาน
ไมแตกตางกัน  จากผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยความคิดเห็น  จึงสรุปไดวา  
พนักงานขับรถที่มีประเภทธุรกิจตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการ               
โลจิสติกสโดยรวมและทุกดานไมแตกตางกัน 
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ตาราง 78  การเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของพนักงานขับรถเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส ดานสภาพปจจุบันของทางหลวงชนบท จําแนกตาม
จํานวนรถบรรทุก 

 

ระดับความคดิเห็นของพนกังานขับรถ 

จํานวนรถบรรทุก 
 
t 

 
Sig. 

เหมาะสม 
(n = 351) 

ไมเหมาะสม 
(n = 33) 

 S.D.  S.D. 
 

1. ดานการอํานวยความสะดวกกิจกรรม
ทางการคา 

4.33 0.25 4.31 0.22 0.383 0.702 

2. ดานการลดตนทุนโลจิสติกส 4.49 0.34 4.48 0.24 0.131 0.896 
3. ดานความสามารถในการตอบสนอง

ความตองการของลูกคา 
4.34 0.33 4.32 0.26 0.403 0.687 

4. ดานความปลอดภัยและความเชื่อถือได
ในกระบวนการนําสินคา 

4.41 0.34 4.48 0.24 -1.172 0.242 

5. ดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ 4.36 0.34 4.39 0.19 -0.514 0.607 
รวม 4.38 0.26 4.40 0.17 -0.227 0.821 

       
 
 จากตาราง 78  ผลการการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของ
พนักงานขับรถเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส ในดานการอํานวยความสะดวก
กิจกรรมทางการคา ดานการลดตนทุนโลจิสติกส ดานความสามารถในการตอบสนองความตองการ
ของลูกคา ดานความปลอดภัยและความเชื่อถือไดในกระบวนการนําสินคา และดานมูลคาเพิ่มทาง
เศรษฐกิจจําแนกตามจํานวนรถบรรทุก ดวยคาสถิติ Independent t-test  ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ  
(Sig.)  .05    พบวา  คา Sig. ที่คํานวณไดโดยรวมมีคามากกวาคา Sig. ที่กําหนดไว คือ  α = .05  
แสดงวาพนักงานขับรถที่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับปริมาณของจํานวนรถบรรทุกที่ใชเสนทางของถนน
เลียบแมน้ําปาสักตางกันมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสไม
แตกตางกัน เนื่องจากคา Sig. ที่คํานวณไดโดยรวมมีคามากกวาคา Sig. ที่กําหนดไว คือ  .05  จากผล

X X
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การเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยความคิดเห็น จึงสรุปไดวาโดยรวมพนักงานขับรถที่มี
ความคิดเห็นเกี่ยวกับปริมาณของจํานวนรถบรรทุกที่ใชเสนทางของถนนเลียบแมน้ําปาสักมีระดับ
ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสไมแตกตางกัน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 


