
บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมลู 

 
การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ1)ศึกษาการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําของ

ผูประกอบการ และประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส2)เปรียบเทียบการบริหารจัดการ
ขนสงสินคา  ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส  จําแนกตาม  ปจจัยพื้นฐานของ
ผูประกอบการและ ขอมูลทั่วไปของการขนสงสินคาทางน้ํา3) ศึกษาความสัมพันธระหวางการ
บริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํากับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส4) ศึกษาปญหาและ
อุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําของผูขนสงสินคา 5)เปรียบเทียบปญหาและอุปสรรค
การบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา จําแนกตามปจจัยสวนบุคคลของผูขนสงสินคาทางน้ํา และ
ขอมูลทั่วไปของผูขนสงสินคาทางน้ํา ของผูประกอบการขนสงสนคาทางน้ํา และผูขนสงสินคาทาง
น้ําเสนทางลําเลียง อาวไทย แมน้ําเจาพระยา และ แมน้ําปาสักโดยวิธีการเก็บขอมูล คือใช
แบบสอบถามจากผูประกอบการขนสงสินคาทางน้ํา จํานวน 30ราย และ และผูขนสงสินคาทางน้ํา 
จํานวน 50 ราย เก็บรวบรวมจากกลุมตัวอยางจากผูประกอบการขนสงสนคาทางน้ํา และผูขนสง
สินคาทางน้ําในเสนทางลําเลียง อาวไทย แมน้ําเจาพระยา และ แมน้ําปาสัก ผูวิจัยจึงขอนําเสนอและ
อภิปรายผลการวิเคราะหในรูปของตารางประกอบดวย 13 ตอน ไดแก  

 
ตอนที่ 1   การวิเคราะหปจจัยพื้นฐานของผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํา 
ตอนที่ 2  การวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูประกอบการขนสงสินคาทางน้ํา 
ตอนที่ 3  การวิเคราะหการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา 
ตอนที่ 4 การวิเคราะหประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส 
ตอนที่ 5 การวิเคราะหเปรียบเทียบการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา จําแนกตาม 

ปจจัยพื้นฐานของผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํา 
ตอนที่ 6 การวิเคราะหเปรียบเทียบประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสจําแนกตาม 

ปจจัยพื้นฐานของผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํา 
ตอนที่ 7 การวิเคราะหเปรียบเทียบประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสจําแนกตาม 

ขอมูลทั่วไปของผูประกอบการขนสงสินคาทางน้ํา 
ตอนที่ 8 ศึกษาความสัมพันธระหวางการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา  กับ

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส 
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ตอนที่ 9 การวิเคราะหปจจัยสวนบุคคลของผูขนสงสินคาทางน้ํา 
ตอนที่ 10 การวิเคราะหขอมูลทั่วไปของการขนสงสินคาทางน้ํา 
ตอนที่ 11 การวิเคราะหปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา 
ตอนที่ 12 การวิเคราะหเปรียบเทียบปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคา

ทางน้ําจําแนกตาม ปจจัยสวนบุคคลของผูขนสงสินคา 
ตอนที่ 13 การวิเคราะหเปรียบเทียบปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคา

ทางน้ําจําแนกตาม ขอมูลทั่วไปของการขนสงสินคาทางน้ํา 
 
เพื่อความเขาใจในการแปลความหมาย ผูวิจัยขอกําหนดสัญลักษณที่ใชในการวิเคราะห

ขอมูล  ดังนี้ 
 µ  แทน คาเฉลี่ยของระดับประสิทธิภาพ 
   แทน สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 n  แทน ขนาดของกลุมตัวอยาง 
 t  แทน คาสถิติทดสอบ  t-test 
 F  แทน คาสถิติทดสอบ F-test 
 *  แทน ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 
  R² แทน        คาการหาความสัมพันธ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

σ
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ตอนที่ 1  การวิเคราะหปจจัยพื้นฐานของผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํา 
ปจจัยพื้นฐานของผูประกอบขนสงสินคาทางน้ําประกอบดวย เพศอายุสถานภาพการ

สมรสระดับการศึกษารายไดตอเดือนจํานวนเรือประเภทเรือ และการดําเนินกิจการ 
 
ตาราง5คาความถี่ และรอยละ ของปจจัยพื้นฐานของผูประกอบขนสงสินคาทางน้ําประกอบดวย  
 เพศอายุสถานภาพสมรสระดับการศึกษารายไดตอเดือนจํานวนเรือประเภทเรือ และ 
 การดําเนินกิจการ 
 

ปจจัยพ้ืนฐานของผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํา จํานวน(30 คน) รอยละ100.00 
เพศ   
           ชาย 19 63.30 
           หญิง 11 36.70 
อายุ   
20-26 ป 5 16.70 
27-33ป 2 6.70 
34-40 ป 4 13.20 
41-47 ป 12 40.00 
48-54 ป 5 16.70 
  มากกวา 55 ป 2 6.70 
สถานภาพสมรส   
โสด 5 16.70 
สมรส 21 70.00 
หยาราง/หมาย 4 13.30 
ระดับการศึกษา   
ตํ่ากวามัธยมศึกษา 5 16.70 
มัธยมศึกษา 13 43.30 
ปริญญาตรี 9 33.30 
สูงกวาปริญญาตรี 2 6.70 
รายไดเฉลี่ยตอเดือน   
ตํ่ากวา 10,000 บาท 1 3.30 
 10,000 – 20,000 บาท 20 66.70 
20,000 – 30,000 บาท 3 10.00 
30,000 บาทขึ้นไป 6 20.00 
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ตาราง 5 (ตอ) 

 
จากตาราง5 พบวาประกอบขนสงสินคาทางน้ํา สวนใหญเปน เพศชาย จํานวน 19 คน คิด

เปนไดรอยละ 63.30 มีอายุ 41-47 ป จํานวน 12 คน คิดเปนไดรอยละ 40.00 มีสถานภาพสมรส 
จํานวน 21 คน คิดเปนไดรอยละ 70.00 มีระดับการศึกษา มัธยมศึกษา จํานวน 13 คน คิดเปนไดรอย
ละ 43.30 มีรายไดตอเดือน10,000 – 20,000 บาทจํานวน 20 คน คิดเปนไดรอยละ66.70 มีจํานวนเรือ 
10 ลํา ขึ้นไป จํานวน 17 คน คิดเปนไดรอยละ 56.70 เปนเรือโปะจํานวน 15 คน คิดเปนไดรอยละ 
50.00  และมีการดําเนินกิจการเปน เจาของเรือจํานวน 26 คน คิดเปนไดรอยละ 86.70 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปจจัยพ้ืนฐานของผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํา 
จํานวน 
(30 คน) 

รอยละ 
100.00 

จํานวนเรือ   
ตํ่ากวา 3 ลํา 9 30.00 
           3 – 6 ลํา 4 13.30 
           10ลําขึ้นไป 17 56.70 
ประเภทเรือ   
เรือยนต 2 6.70 
เรือโปะ 15 50.00 
เรือยนตและเรือโป 13 43.30 
การดําเนินกิจการ   
เจาของเรือ 26 86.70 
เจาของทาเรือและเจาของเรือ 4 13.30 
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ตอนที ่2 การวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูประกอบการขนสงสินคาทางน้าํ 
ขอมูลทั่วไปของผูประกอบการขนสงสินคาทางน้ําประกอบดวย ประเภทกิจการ อายุการ

ดําเนินกิจการลักษณะการบรรทุกสินคาขนสงสินคาเฉลี่ยตอเดือนคาบริการตอคร้ัง และมูลคาสินคา
ในการขนสง 
 
ตาราง 6 คาความถี่ และรอยละ ของขอมูลทั่วไปของผูประกอบการขนสงสินคาทางน้ําประกอบดวย 
 ประเภทกิจการ อายุการดําเนินกิจการลักษณะการบรรทุกสินคาขนสงสินคาเฉลี่ยตอเดือน 
 คาบริการตอคร้ัง และมูลคาสินคาในการขนสง 

 

ขอมูลท่ัวไปของผูประกอบการขนสงสินคาทางน้ํา จํานวน(30 คน) รอยละ100.00 
ประเภทของกิจการ   
กิจการเจาของคนเดียว 5 16.70 
หางหุนสวน 6 20.00 
           บริษัทจํากัด 19 63.30 
อายุการดําเนินกิจการ   
           1 - 3 ป 1 3.30 
           4 - 6 ป 8 26.70 
           7 ปขึ้นไป 21 70.00 
ลักษณะการบรรทุกสินคา   
การบรรทุกสินคาเฉพาะเที่ยวไปเทานั้น 3 10.00 
การบรรทุกสินคาเฉพาะเที่ยวกลับเทานั้น 1 3.30 
การบรรทุกสินคาทั้งเที่ยวไปและเที่ยวกลับ 26 86.70 
จํานวนเที่ยวในการขนสงสินคาโดยเฉลี่ยตอเดือน   
          1 – 5    เที่ยว 26 86.70 
          6 – 10   เที่ยว 4 13.30 
คาบริการตอครั้ง   
ขึ้นอยูกับระยะทาง 11 36.70 
ขึ้นอยูกับขอตกลง 10 33.30 
ต้ังเปนราคามาตรฐาน 9 30.00 
มูลคาสินคาในการขนสงตอครั้ง   
ตํ่ากวา 1 ลานบาท 22 73.30 
2 - 10 ลานบาท 8 26.70 
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จากตาราง6พบวาขอมูลทั่วไปของผูประกอบการขนสงสินคาทางน้ํ าสวนใหญ
ผูประกอบการขนสงสินคาทางน้ํามีประเภทกิจการ เปนบริษัทจํากัด จํานวน 19 คน คิดเปนไดรอย
ละ 63.30 มีอายุการดําเนินกิจการ 7 ปขึ้นไป จํานวน 21 คน คิดเปนไดรอยละ 70.00 มีลักษณะการ
บรรทุกสินคา แบบการบรรทุกสินคาทั้งเที่ยวไปและเที่ยวกลับ จํานวน 26 คน คิดเปนไดรอยละ 
86.70 มีขนสงสินคาเฉลี่ยตอเดือน 1 – 5เที่ยว จํานวน 26 คน คิดเปนไดรอยละ 86.70 มีคาบริการตอ
คร้ังขึ้นอยูกับระยะทาง จํานวน 11 คน คิดเปนไดรอยละ 36.70 และมีมูลคาสินคาในการขนสง ต่ํา
กวา 1 ลานบาทจํานวน 22 คน คิดเปนไดรอยละ 73.30 

 
ตอนที่3 การวิเคราะหการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา 

การบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา ประกอบดวย ดานการวางแผนดานการจัดการ
องคการดานการจูงใจ  และดานการควบคุมโดยหาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานรายละเอียดตาม
ตาราง 7 – 10 
 

ตาราง 7 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา ดานการวางแผน 
 

ดานการวางแผน µ σ ระดับความคิดเห็น 
1.  บริษทัมีการชีแ้จงนโยบายและแนวทางการปฏบิตัิงานแกลกูคาโดยชัดเจน 4.40 .56 มากที่สุด 
2.  บริษทัมีการชีแ้จงลําดบัขั้นตอนในการขนสงสินคาแกลูกคาโดยชัดเจน 4.50 .62 มากที่สุด 
3.  บริษทัมีการแจงกฎระเบียบแกลกูคาโดยชัดเจน 4.20 .61 มากที่สุด 
4.  บริษทัมีการสํารวจความตองการของผูขนสงสินคา อยางสม่ําเสมอ 4.16 .74 มาก 
5.  บริษทัสามารถจัดสงสินคาใหกับลูกคาไดอยางถูกตองสม่ําเสมอ 4.60 .72 มากที่สุด 
6.  การเพิม่จํานวนเรือในการขนสงสินคาเพือ่รองรับการใหบริการในชวงเทศกาล 3.26 1.31 ปานกลาง 

รวม 4.18 .49 มาก 

 
จากตาราง7  พบวาการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา ดานการวางแผนมีคาเฉลี่ยโดยรวม

อยูในระดับมาก (Χ = 4.18 และ S.D. = .49) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ผูประกอบการขนสงทาง
น้ํา มีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําในเรื่องบริษัทสามารถจัดสงสินคาใหกับ
ลูกคาไดอยางถูกตองสม่ําเสมอบริษัทมีการชี้แจงลําดับขั้นตอนในการขนสงสินคาแกลูกคาโดย
ชัดเจนอยูในระดับมากที่สุด และการเพิ่มจํานวนเรือในการขนสงสินคาเพื่อรองรับการใหบริการ
ในชวงเทศกาลอยูในระดับปานกลาง ตามลําดับ 
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ตาราง 8คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา ดานการจัด 
 การองคการ 

 
ดานการจดัการองคการ µ σ ระดับความคิดเห็น 

1.  บริษทัมีการแจงตําแหนงของพนกังานขนสินคาใหแกลูกคาทราบอยางชัดเจน 3.93 .90 มาก 
2.  การติดตองานกับบรษิัทมีความสะดวกและรวดเร็ว 4.26 .78 มากที่สุด 
3.  บุคลากรปฏิบตัิงานไดอยางเหมาะสมตามหนาที่ทีไ่ดรับมอบหมาย 4.10 .75 มาก 
4. การจัดโครงสรางการบริหารทีช่ดัเจน 4.30 .65 มากที่สุด 
5. การกําหนดขอบเขตของงานแตละงานไวอยางชัดเจน 4.20 .80 มากที่สุด 

รวม 4.16 .59 มาก 

 
จากตาราง 8 พบวาการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา ดานการจัดการองคกรมีคาเฉลี่ย

โดยรวมอยูในระดับมาก (Χ = 4.16 และ S.D. = .59) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ผูประกอบการ
ขนสงทางน้ํา มีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําในเรื่องการจัดโครงสรางการ
บริหารที่ชัดเจนการติดตองานกับบริษัทมีความสะดวกและรวดเร็วอยูในระดับมากที่สุด และบริษัท
มีการแจงตําแหนงของพนักงานขนสินคาใหแกลูกคาทราบอยางชัดเจนอยูในระดับมาก ตามลําดับ 
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ตาราง9คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา ดานการจูงใจ  
 

ดานการจูงใจ  µ σ ระดับความคิดเห็น 
1. บริษัทมกีารใหสวนลดคาใชบริการกับลกูคา 3.96 .85 มาก 
2. บริษัทใหคําปรกึษาและแนะนําความรูแกลกูคาอยางทั่วถึง 4.03 1.15 มาก 
3. บริษัทมกีารจัดกิจกรรมเพื่อสรางความสัมพันธกับลูกคาอยางสม่ําเสมอ 4.26 1.04 มากที่สุด 
4. บริษัทใหการสนับสนุนดานเทคโนโลยีแกลูกคาอยางทั่วถึง 4.53 .62 มากที่สุด 

รวม 4.20 .58 มากที่สุด 

 
จากตาราง 9 พบวาการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา ดานการจูงใจมีคาเฉลี่ยโดยรวมอยู

ในระดับมากที่สุด(Χ = 4.20และ S.D. = .58) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ผูประกอบการขนสง
ทางน้ํา มีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําในเรื่องบริษัทใหการสนับสนุนดาน
เทคโนโลยีแกลูกคาอยางทั่วถึงบริษัทมีการจัดกิจกรรมเพื่อสรางความสัมพันธกับลูกคาอยาง
สม่ําเสมออยูในระดับมากที่สุด และบริษัทมีการใหสวนลดคาใชบริการกับลูกคาอยูในระดับมาก 
ตามลําดับ 
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ตาราง10คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา ดานการควบคุม 

 
ดานการควบคุม µ σ ระดับความคิดเห็น 

1. บริษัทมกีารควบคุมคุณภาพของสินคาที่ขนสงใหแกลูกคา 4.30 .59 มากที่สุด 
2. บริษัทมกีารกําหนดรายละเอียดเกี่ยวกับสินคาในการขนสงไวอยางชดัเจน 4.56 .56 มากที่สุด 
3. บริษัทมกีารประเมินผลการปฏิบตัิงานโดยการสํารวจความคิดเห็นจาก

ลูกคาอยางสม่ําเสมอ 4.46 .50 มากที่สุด 

4. บริษัทมกีารกําหนดรายละเอียดเกี่ยวกับคุณภาพและมาตรฐานการขนสงไว
อยางชัดเจน 4.43 .56 มากที่สุด 

5. บริษัทมกีารตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานของเรือขนสงสินคาในการ
ใหบริการลูกคาอยางสม่ําเสมอ 

4.46 .57 มากที่สุด 

รวม 4.44 .40 มากที่สุด 

 
จากตาราง10พบวาการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา ดานการควบคุมมีคาเฉลี่ยโดยรวม

อยูในระดับมากที่สุด(Χ = 4.44และ S.D. = .40) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ผูประกอบการขนสง
ทางน้ํา มีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําอยูในระดับมากที่สุดทุกขอ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตอนที่ 4 การวิเคราะหประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส 
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ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส ประกอบดวย ดานตนทุนการขนสงดาน
อํานวยความสะดวกดานการตอบสนองดานความปลอดภัย และดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจโดยหา
คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานรายละเอียดตามตาราง 11 – 15 
 
ตาราง 11คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส 
 ดานตนทุนการขนสง 
 

ดานตนทุนการขนสง µ σ ระดับความคิดเห็น 
1.  การสนับสนนุการใชรูปแบบและวิธีการบริหารจดัการขนสงเพื่อการ
ประหยัดพลังงาน 

4.33 .47 มากที่สุด 

2.  การสงเสริมการทําธุรกิจผานระบบอิเล็กทรอนิกส 4.50 .50 มากที่สุด 
3.  การใชเชื้อเพลงิทดแทนเพือ่ลดตนทุนการขนสงสินคา 4.16 .94 มาก 
4.  สงเสริมใหมีเครือขายธุรกิจระหวางกลุมผูใหบริการโลจิสติกสเพื่อลดตนทุน
การใชทรัพยากรรวมกัน 4.33 .71 มากที่สุด 

5.   การพัฒนารูปแบบการขนสงสินคาและพลังงานตนทุนต่าํ 4.40 .72 มากที่สุด 
 4.34 .57 มากที่สุด 

รวม    

 
จากตาราง 11พบวาประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสดานตนทุนการขนสงมี

คาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด (Χ = 4.34 และ S.D. = .57) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา 
ผูประกอบการขนสงทางน้ํา มีความคิดเห็นตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสในเรื่อง
การสงเสริมการทําธุรกิจผานระบบอิเล็กทรอนิกสการพัฒนารูปแบบการขนสงสินคาและพลังงาน
ตนทุนต่ําอยูในระดับมากที่สุด และการใชเชื้อเพลิงทดแทนเพื่อลดตนทุนการขนสงสินคาอยูใน
ระดับมาก ตามลําดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง 12คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส 
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 ดานอํานวยความสะดวก 
 

ดานอํานวยความสะดวก µ σ ระดับความคิดเห็น 
1. ความทันสมัยของเครื่องมือและอปุกรณในการขนสง 4.46 .50 มากที่สุด 
2. การพัฒนาระบบการคาขามเขตนานน้ํา 3.96 1.09 มาก 
3.  การใชเทคโนโลยีสารสนเทศดานการบริหารจดัการ 4.36 .71 มากที่สุด 
4.  การสํารวจความตองการของผูขนสงสินคา อยางสม่ําเสมอ 4.46 .62 มากที่สุด 
5.  สามารถจัดสงสินคาใหกับลูกคาไดอยางถูกตองตามเวลา 4.46 .57 มากที่สุด 
6. การตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานของสินคาในการใหบริการลูกคาอยาง
สม่ําเสมอ 4.70 .59 มากที่สุด 

รวม 4.40 .37 มากที่สุด 
    

 
จากตาราง 12 พบวาประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสดานอํานวยความสะดวกมี

คาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด (Χ = 4.40 และ S.D. = .37) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา 
ผูประกอบการขนสงทางน้ํา มีความคิดเห็นตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส ในเรื่อง
การตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานของสินคาในการใหบริการลูกคาอยางสม่ําเสมอการสํารวจ
ความตองการของผูขนสงสินคา อยางสม่ําเสมออยูในระดับมากที่สุด และการพัฒนาระบบการคา
ขามเขตนานน้ําอยูในระดับมาก ตามลําดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง 13คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสดานการ 
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 ตอบสนอง 
 

ดานการตอบสนอง  µ σ ระดับความคิดเห็น 
1.  มาตรฐานในการใหบริการเหมาะสม 4.31 .54 มากที่สุด 
2.  การนําเทคโนโลยีตางๆที่ทันสมัยและเปนสากลมาประยุกตใชใหเหมาะสม 4.63 .49 มากที่สุด 
3.  การจัดเตรียมการปฏิบัติงานที่เกีย่วกับการจําแนกแจกจายการจัดสงที่
เหมาะสม 4.36 .49 มากที่สุด 

4. การจัดสงสินคาใหถึงมือผูรับสินคาในเวลาที่เหมาะสม 4.26 .69 มากที่สุด 
5.  บริการดานการประกันภัยขนสงสินคาภายในและระหวางประเทศ 4.33 .84 มากที่สุด 

รวม 4.38 .45 มากที่สุด 
    

 
จากตาราง 13  พบวาประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสดานการตอบสนองมี

คาเฉล่ียโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด(Χ = 4.38 และ S.D. = .45) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา 
ผูประกอบการขนสงทางน้ํา มีความคิดเห็นตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสอยูใน
ระดับมากที่สุดทุกขอ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง 14คาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสตกิส 
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  ดานความปลอดภัย 

 
ดานความปลอดภยั  µ σ ระดับความคิดเห็น 

1. ระบบการขนสงสามารถควบคุมอุณหภูมิสําหรับสินคาเกษตรเนาเสียหรือ
สินคาแชแข็งได 

4.03 1.12 มาก 

2.  สามารถตรวจสอบการเคลือ่นยายของสินคาได 4.76 .43 มากที่สุด 
3.  สามารถตรวจสอบขอมลูยอนหลังไดทันท ี 4.56 .56 มากที่สุด 
4.   สามารถตดิตามการขนสงหรือเคลื่อนยายสินคาได 3.83 1.08 มาก 
5.  การใชระบบ GPS เพื่อการควบคุมการเดินเรือในการขนสงสินคา 3.56 1.25 มาก 

รวม 4.15 .58 มาก 
    

 
จากตาราง 14 พบวาประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสดานความปลอดภัย มี

คาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับมาก(Χ = 4.15 และ S.D. = .58) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา 
ผูประกอบการขนสงทางน้ํา มีความคิดเห็นตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส ในเรื่อง
สามารถตรวจสอบการเคลื่อนยายของสินคาไดสามารถตรวจสอบขอมูลยอนหลังไดทันที อยูใน
ระดับมากที่สุด และการใชระบบ GPS เพื่อการควบคุมการเดินเรือในการขนสงสินคา อยูในระดับ
มาก ตามลําดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง 15 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส 
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  ดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ 

 
ดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ µ σ ระดับความคิดเห็น 

1.  สามารถรองรบัและสนับสนนุการเปนศนูยกลางธรุกิจและการคาได 4.33 .54 มากที่สุด 
2.  การพัฒนาเครือขายภายในและเชื่อมตอไปสูตางประเทศได 4.46 .62 มากที่สุด 
3.  การปรบัปรุงระบบภาษีและพิธีศุลกากรที่เกี่ยวกบัการขนสงสินคาอยาง
เหมาะสม 4.56 .56 มากที่สุด 

4.  การพัฒนาชองทางการคาใหเปนระดับสากล 4.53 .62 มากที่สุด 
5. การพัฒนาเสนทางขนสงโลจิสติกสเชื่อมโยงในประเทศกบัภูมิภาค 4.63 .55 มากที่สุด 

รวม 4.50 .41 มากที่สุด 
    

 
จากตาราง 15 พบวาประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสดานมูลคาเพิ่มทาง

เศรษฐกิจมีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด(Χ = 4.50และ S.D. = .41) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 
พบวา ผูประกอบการขนสงทางน้ํา มีความคิดเห็นตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสอยู
ในระดับมากที่สุดทุกขอ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตอนที่ 5 การวิเคราะหเปรียบเทียบการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา จําแนกตาม ปจจัยพื้นฐาน 
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 ของผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํา 
ผลการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นที่มีตอการบริหารจัดการขนสงสินคา

ทางน้ํา จําแนกตาม ปจจัยพื้นฐานของผูประกอบการขนสงสินคาทางน้ํามีสมมติฐานเพื่อการ
ทดสอบ และรายละเอียดแสดงดังตาราง 16 - 27 
  H0  : ปจจัยพื้นฐานของผูประกอบขนสงสินคาทางน้ําแตกตางกัน มีการบริหารจัดการ
ขนสงสินคาทางน้ํา ไมแตกตางกัน 
  H1  :  ปจจัยพื้นฐานของผูประกอบขนสงสินคาทางน้ําแตกตางกัน มีการบริหารจัดการ
ขนสงสินคาทางน้ํา แตกตางกัน 
 
ตาราง 16การเปรียบเทียบการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา จําแนกตามเพศ 
 

 
ระดับความคิดเห็น 

เพศ 
t Sig. ชาย (n = 19) หญิง (n =11) 

µ σ µ σ 
ดานการวางแผน 4.14 .46 4.27 .53 -.706 .401 
ดานการจัดองคการ 4.14 .62 4.18 .56 -.151 .455 
ดานการจูงใจ 4.13 .60 4.31 .56 -.838 .420 
ดานการควบคุม 4.45 .42 4.43 .39 .104 .465 

โดยรวม 4.21 .41 4.30 .43 -.530 .884 
       

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 
จากตาราง 16ผลการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติ Independent sample t-test ที่ระดับนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ .05 ซ่ึงคา Sig. มากกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 แสดงวาผูประกอบขนสงสินคา
ทางน้ําที่มีเพศ ตางกัน มีการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา ดานการวางแผน ดานการจัดองคกร 
ดานการจูงใจ ดานการควบคุมและโดยรวม ไมแตกตางกัน 
 
 
 
 
ตาราง  17 การเปรียบเทียบการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา จําแนกตาม อายุ 
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ระดับความคิดเห็น   SS df MS F Sig. 

ดานการวางแผน ระหวางกลุม 1.703 5 .341 1.547 .213 
 ภายในกลุม 5.282 24 .220   
 รวม 6.985 29    
ดานการจัดองคการ ระหวางกลุม 2.485 5 .497 1.548 .213 
 ภายในกลุม 7.707 24 .321   
 รวม 10.192 29    
ดานการจูงใจ ระหวางกลุม 1.863 5 .373 1.109 .382 
 ภายในกลุม 8.063 24 .336   
 รวม 9.925 29    
ดานการควบคุม ระหวางกลุม .815 5 .163 .987 .446 
 ภายในกลุม 3.960 24 .165   
 รวม 4.775 29    

โดยรวม ระหวางกลุม 1.390 5 .278 1.860 .139 
 ภายในกลุม 3.586 24 .149   
 รวม 4.976 29    
         

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 
 จากตาราง 17ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 
ซ่ึงคา Sig. โดยรวม มากกวาแสดงวาผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีอายุตางกัน มีการบริหาร
จัดการขนสงสินคาทางน้ํา ดานการวางแผน ดานการจัดองคกร ดานการจูงใจ ดานการควบคุมและ
โดยรวมไมแตกตางกัน 
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ตาราง  18 การเปรียบเทียบการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา จําแนกตาม สถานภาพสมรส 
 

ระดับความคิดเห็น   SS df MS F Sig. 
ดานการวางแผน ระหวางกลุม .020 2 .010 .038 .962 
 ภายในกลุม 6.965 27 .258   
 รวม 6.985 29    
ดานการจัดองคการ ระหวางกลุม .492 2 .246 .685 .513 
 ภายในกลุม 9.700 27 .359   
 รวม 10.192 29    
ดานการจูงใจ ระหวางกลุม .246 2 .123 .343 .713 
 ภายในกลุม 9.679 27 .358   
 รวม 9.925 29    
ดานการควบคุม ระหวางกลุม .000 2 .000 .001 .999 
 ภายในกลุม 4.774 27 .177   
 รวม 4.775 29    

โดยรวม ระหวางกลุม .082 2 .041 .225 .800 
 ภายในกลุม 4.894 27 .181   
 รวม 4.976 29    
         

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 
 จากตาราง 18  ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
.05 ซ่ึงคา Sig. โดยรวม มากกวาแสดงวาผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีสถานภาพสมรสตางกัน มี
การบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา ดานการวางแผน ดานการจัดองคกร ดานการจูงใจ ดานการ
ควบคุมและโดยรวม ไมแตกตางกัน 
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ตาราง  19การเปรียบเทียบการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา จําแนกตาม ระดับการศึกษา 
 

ระดับความคิดเห็น   SS df MS F Sig. 
ดานการวางแผน ระหวางกลุม 2.491 3 .830 4.804 .009* 
 ภายในกลุม 4.494 26 .173   
 รวม 6.985 29    
ดานการจัดองคการ ระหวางกลุม 2.760 3 .920 3.219 .039* 
 ภายในกลุม 7.432 26 .286   
 รวม 10.192 29    
ดานการจูงใจ ระหวางกลุม .175 3 .058 .155 .925 
 ภายในกลุม 9.750 26 .375   
 รวม 9.925 29    
ดานการควบคุม ระหวางกลุม 1.416 3 .472 3.652 .025* 
 ภายในกลุม 3.359 26 .129   
 รวม 4.775 29    

โดยรวม ระหวางกลุม 1.402 3 .467 3.399 .033* 
 ภายในกลุม 3.574 26 .137   
 รวม 4.976 29    
         

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 
จากตาราง 19  ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 

.05 ซ่ึงคา Sig. โดยรวม นอยกวา แสดงวาผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีระดับการศึกษา ตางกัน 
มีการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา ดานการจูงใจไมแตกตางกันสวนคา Sig. นอยกวา คาระดับ
นัยสําคัญทางสถิติที่ .05 แสดงวาผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีระดับการศึกษา ตางกัน มีการ
บริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา ดานการวางแผน ดานการจัดองคกร ดานการควบคุมและโดยรวม 
แตกตางกัน จึงไดจําแนกเปนรายคูดวยวิธีของ Fisher’s LSD procedure ดังแสดงไวในตาราง 20 - 22
ตอไปนี้ 
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ตาราง  20การทดสอบความแตกตางของการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา เปนรายคู ดวยวิธี  
 Fisher’s LSD procedureระหวางดานการวางแผน กับระดับการศึกษา 

 

ระดับการศึกษา 
ตํ่ากวา

มัธยมศึกษา 
มัธยมศึกษา ปริญญาตรี 

สูงกวาปริญญา
ตรี 

ตํ่ากวามัธยมศึกษา     
มัธยมศึกษา     
ปริญญาตรี .61667* .42436*   
สูงกวาปริญญาตรี 1.00000* .80769*   
     

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 
จากตาราง 20พบวา ผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี มีการ

บริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําดานการวางแผนมากกวา ประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีระดับ
การศึกษาต่ํากวามัธยมศึกษา (.61667)มากกวา ผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีระดับการศึกษา
มัธยมศึกษา (.42436)ผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี มีการ
บริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํามากกวา ประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีระดับการศึกษาต่ํากวา
มัธยมศึกษา (1.00000)มากกวา ผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษา 
(.80769) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



136 
 

ตาราง  21การทดสอบความแตกตางของการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา เปนรายคู ดวยวิธี  
 Fisher’s LSD procedureระหวาง ดานการจัดองคการกับระดับการศึกษา 

 

ระดับการศึกษา 
ตํ่ากวา

มัธยมศึกษา 
มัธยมศึกษา ปริญญาตรี 

สูงกวาปริญญา
ตรี 

ตํ่ากวามัธยมศึกษา     
มัธยมศึกษา     
ปริญญาตรี     
สูงกวาปริญญาตรี 1.12000* 1.03077*   
     

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 
  จากตาราง 21 พบวา ผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี
มีการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําดานการจัดองคการมากกวา ประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มี
ระดับการศึกษาต่ํากวามัธยมศึกษา (1.12000)มากกวา ผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีระดับ
การศึกษามัธยมศึกษา (1.03077) 
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ตาราง  22การทดสอบความแตกตางของการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา เปนรายคู ดวยวิธี  
 Fisher’s LSD procedureระหวาง ดานการควบคุมกับระดับการศึกษา 

 

ระดับการศึกษา 
ตํ่ากวา

มัธยมศึกษา 
มัธยมศึกษา ปริญญาตรี 

สูงกวาปริญญา
ตรี 

ตํ่ากวามัธยมศึกษา     
มัธยมศึกษา     
ปริญญาตรี .42000*    
สูงกวาปริญญาตรี .80000* .67692*   
     

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 

จากตาราง22 พบวา ผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี มีการ
บริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําดานการควบคุมมากกวา ประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีระดับ
การศึกษาต่ํากวามัธยมศึกษา (.42000)ผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีระดับการศึกษาสูงกวา
ปริญญาตรี มีการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํามากกวา ประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีระดับ
การศึกษาต่ํากวามัธยมศึกษา (.80000)มากกวา ผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีระดับการศึกษา
มัธยมศึกษา (.67692) 
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ตาราง  23การเปรียบเทียบการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา จําแนกตาม รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
 

ระดับความคิดเห็น   SS df MS F Sig. 
ดานการวางแผน ระหวางกลุม 1.181 3 .394 1.763 .179 
 ภายในกลุม 5.805 26 .223   
 รวม 6.985 29    
ดานการจัดองคการ ระหวางกลุม .922 3 .307 .862 .473 
 ภายในกลุม 9.270 26 .357   
 รวม 10.192 29    
ดานการจูงใจ ระหวางกลุม 1.110 3 .370 1.092 .370 
 ภายในกลุม 8.815 26 .339   
 รวม 9.925 29    
ดานการควบคุม ระหวางกลุม .635 3 .212 1.329 .286 
 ภายในกลุม 4.140 26 .159   
 รวม 4.775 29    

โดยรวม ระหวางกลุม .446 3 .149 .854 .477 
 ภายในกลุม 4.529 26 .174   
 รวม 4.976 29    
         

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 
 จากตาราง 23 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 
ซ่ึงคา Sig. โดยรวม มากกวาแสดงวาผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน ตางกัน มี
การบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา ดานการวางแผน ดานการจัดองคกร ดานการจูงใจ ดานการ
ควบคุมและโดยรวม ไมแตกตางกัน 
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ตาราง  24การเปรียบเทียบการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา จําแนกตาม จํานวนเรือขนสงสินคา 
 

ระดับความคิดเห็น   SS df MS F Sig. 
ดานการวางแผน ระหวางกลุม 1.311 2 .655 3.118 .060 
 ภายในกลุม 5.674 27 .210   
 รวม 6.985 29    
ดานการจัดองคการ ระหวางกลุม .785 2 .393 1.127 .339 
 ภายในกลุม 9.407 27 .348   
 รวม 10.192 29    
ดานการจูงใจ ระหวางกลุม 2.155 2 1.077 3.744 .037* 
 ภายในกลุม 7.770 27 .288   
 รวม 9.925 29    
ดานการควบคุม ระหวางกลุม .356 2 .178 1.089 .351 
 ภายในกลุม 4.418 27 .164   
 รวม 4.775 29    

โดยรวม ระหวางกลุม .574 2 .287 1.760 .191 
 ภายในกลุม 4.402 27 .163   
 รวม 4.976 29    
         

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 
จากตาราง 24ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 

ซ่ึงคา Sig. โดยรวม นอยกวา แสดงวาผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีจํานวนเรือขนสงสินคา
ตางกัน มีการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา ดานการวางแผน ดานการจัดองคกร ดานการควบคุม
และโดยรวม ไมแตกตางกันสวนคา Sig. นอยกวา คาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 แสดงวาผู
ประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีจํานวนเรือขนสงสินคาตางกัน มีการบริหารจัดการขนสงสินคาทาง
น้ํา ดานการจูงใจ แตกตางกัน จึงไดจําแนกเปนรายคูดวยวิธีของ Fisher’s LSD procedure ดังแสดง
ไวในตาราง25 ตอไปนี้ 
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ตาราง  25การทดสอบความแตกตางของการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา เปนรายคู ดวยวิธี  
 Fisher’s LSD procedureระหวาง ดานการจูงใจ กับจํานวนเรือขนสงสินคา 

 

จํานวนเรือขนสงสินคา ตํ่ากวา 3 ลํา 3 – 6 ลํา 10 ขึ้นไป 

ตํ่ากวา 3 ลํา   .47386* 
3 – 6 ลํา   .65441* 
10 ขึ้นไป    
    

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 

จากตาราง25 พบวา ผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีจํานวนเรือขนสงสินคาต่ํากวา 3 ลํา
มีการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําดานการจูงใจ มากกวา ประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มี
จํานวนเรือขนสงสินคา 10 ขึ้นไป(.47386)ผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีจํานวนเรือขนสงสินคา   
3 – 6 ลํามีการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํามากกวา ประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีจํานวนเรือ
ขนสงสินคา10 ขึ้นไป(.65441) 
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ตาราง26การเปรียบเทียบการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา จําแนกตาม ประเภทเรือ 
 

ระดับความคิดเห็น   SS df MS F Sig. 
ดานการวางแผน ระหวางกลุม .078 2 .039 .152 .860 
 ภายในกลุม 6.907 27 .256   
 รวม 6.985 29    
ดานการจัดองคการ ระหวางกลุม .153 2 .077 .206 .815 
 ภายในกลุม 10.039 27 .372   
 รวม 10.192 29    
ดานการจูงใจ ระหวางกลุม .936 2 .468 1.406 .263 
 ภายในกลุม 8.989 27 .333   
 รวม 9.925 29    
ดานการควบคุม ระหวางกลุม .305 2 .153 .921 .410 
 ภายในกลุม 4.470 27 .166   
 รวม 4.775 29    

โดยรวม ระหวางกลุม .051 2 .026 .141 .869 
 ภายในกลุม 4.924 27 .182   
 รวม 4.976 29    
         

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 
 จากตาราง 23 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 
ซ่ึงคา Sig. โดยรวม มากกวาแสดงวาผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีประเภทเรือ ตางกัน มีการ
บริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา ดานการวางแผน ดานการจัดองคกร ดานการจูงใจ ดานการควบคุม
และโดยรวม ไมแตกตางกัน 
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ตาราง27การเปรียบเทียบการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา จําแนกตาม การดําเนินกิจการ 
 

 
ระดับความคิดเห็น 

การดําเนินกิจการ 

t Sig. เจาของเรือ 
(n = 26) 

เจาของทาเรือและเจาของเรือ 
(n =4) 

µ σ µ σ 
ดานการวางแผน 4.07 .42 4.91 .16 -3.883 .167 
ดานการจัดองคการ 4.03 .53 4.95 .10 -3.321 .010* 
ดานการจูงใจ 4.13 .57 4.62 .47 -1.602 .405 
ดานการควบคุม 4.36 .36 5.00 .00 -3.431 .013* 

โดยรวม 4.15 .35 4.87 .12 -3.979 .062 
       

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 
จากตาราง 27 ผลการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติ Independent sample t-test ที่ระดับ

นัยสําคัญทางสถิติที่ .05 ซ่ึงคา Sig.  มากกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 แสดงวาผูประกอบ
ขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีการดําเนินกิจการ ตางกัน มีการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําดานการ
วางแผน ดานการจูงใจ และโดยรวม ไมแตกตางกัน สวนคา Sig. นอยกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ .05 แสดง  ผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีการดําเนินกิจการ ตางกัน มีการบริหารจัดการขนสง
สินคาทางน้ําดานการจัดองคกร ดานการควบคุมแตกตางกัน 
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ตอนที่6 การวิเคราะหเปรียบเทียบประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสจําแนกตาม  
 ปจจัยพื้นฐานของผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํา 

ผลการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสจําแนกตาม 
ปจจัยพื้นฐานของผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํามีสมมติฐานเพื่อการทดสอบ และรายละเอียดแสดง
ดังตาราง 28 - 39 
  H0  : ปจจัยพืน้ฐานของผูประกอบขนสงสินคาทางน้ําแตกตางกัน มีประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการโลจิสติกสไมแตกตางกัน 
  H1  :  ปจจัยพืน้ฐานของผูประกอบขนสงสินคาทางน้ําแตกตางกัน มีประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการโลจิสติกสแตกตางกัน 
 
ตาราง 28การเปรียบเทียบประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสจําแนกตามเพศ 
 

 
ประสิทธิภาพ 

เพศ 
t Sig. ชาย (n = 19) หญิง (n =11) 

µ σ µ σ 
ดานตนทุนการขนสง 4.32 .61 4.38 .54 -.248 .231 
ดานอํานวยความสะดวก 4.41 .33 4.39 .44 .128 .281 
ดานการตอบสนอง 4.38 .47 4.38 .44 .043 .642 
ดานความปลอดภัย 4.10 .61 4.23 .53 -.588 .215 
ดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ 4.56 .37 4.40 .48 1.063 .233 

โดยรวม 4.36 .42 4.35 .42 .010 .795 
       

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 
จากตาราง  28ผลการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติ Independent sample t-test ที่ระดับนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ .05 ซ่ึงคา Sig. มากกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 แสดงวาผูประกอบขนสงสินคา
ทางน้ําที่มีเพศ ตางกัน มีประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสดานตนทุนการขนสงดานอํานวย
ความสะดวกดานการตอบสนองดานความปลอดภัยดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจและโดยรวมไม
แตกตางกัน 
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ตาราง  29การเปรียบเทียบประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสจําแนกตาม อายุ 
 

ประสิทธิภาพ   SS df MS F Sig. 
ดานตนทุนการขนสง ระหวางกลุม 2.485 5 .497 1.640 .188 
 ภายในกลุม 7.270 24 .303   
 รวม 9.755 29    
ดานอํานวยความสะดวก ระหวางกลุม 1.024 5 .205 1.661 .183 
 ภายในกลุม 2.959 24 .123   
 รวม 3.982 29    
ดานการตอบสนอง ระหวางกลุม 1.197 5 .239 1.178 .349 
 ภายในกลุม 4.878 24 .203   
 รวม 6.075 29    
ดานความปลอดภัย ระหวางกลุม 3.510 5 .702 2.672 .047* 
 ภายในกลุม 6.305 24 .263   
 รวม 9.815 29    
ดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ ระหวางกลุม .934 5 .187 1.076 .398 
 ภายในกลุม 4.165 24 .174   
 รวม 5.099 29    

โดยรวม ระหวางกลุม 1.547 5 .309 2.148 .094 
 ภายในกลุม 3.457 24 .144   
 รวม 5.004 29    
         

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 
 จากตาราง 29ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 
ซ่ึงคา Sig. โดยรวม นอยกวา แสดงวาผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีอายุ ตางกัน มีประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการโลจิสติกสดานตนทุนการขนสงดานอํานวยความสะดวกดานการตอบสนองดาน
มูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจและโดยรวมไมแตกตางกันสวนคา Sig. นอยกวา คาระดับนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ .05 แสดงวาผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีจํานวนเรือขนสงสินคาตางกัน มีประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการโลจิสติกสดานความปลอดภัยแตกตางกัน จึงไดจําแนกเปนรายคูดวยวิธีของ Fisher’s 
LSD procedure ดังแสดงไวในตาราง 30 ตอไปนี้ 
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ตาราง  30การทดสอบความแตกตางของประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสเปนรายคู ดวย 
 วิธี Fisher’s LSD procedureระหวาง ดานความปลอดภัย กับอายุ 

 

อาย ุ 20-26 ป 27-33ป 34-40 ป 41-47 ป 48-54 ป 
มากกวา 

55 ป 
20-26 ป       
27-33ป       
34-40 ป       
41-47 ป       
48-54 ป .72000*   .63333*   
มากกวา 55 ป 1.12000* 1.20000*  1.03333*   
       

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 
 จากตาราง 30พบวา ผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีอายุ48-54 ปมีประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการโลจิสติกสดานความปลอดภัยมากกวา ประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีอายุ 20-26 ป
(.47386)มากวาประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีอายุ 41-47 ป(.63333)ผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํา 
ที่มีอายุมากกวา 55 ปมีประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสมากกวา ประกอบขนสงสินคาทาง
น้ํา ที่มีอายุ 20-26 ป(1.12000)มากวาประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีอายุ 27-33ป(1.20000)และ 
มากวาประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีอายุ 41-47 ป(1.03333) 
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ตาราง  31 การเปรียบเทียบประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสจําแนกตาม สถานภาพสมรส 
 

ประสิทธิภาพ   SS df MS F Sig. 
ดานตนทุนการขนสง ระหวางกลุม .317 2 .158 .453 .640 
 ภายในกลุม 9.438 27 .350   
 รวม 9.755 29    
ดานอํานวยความสะดวก ระหวางกลุม .154 2 .077 .542 .588 
 ภายในกลุม 3.829 27 .142   
 รวม 3.982 29    
ดานการตอบสนอง ระหวางกลุม .124 2 .062 .281 .757 
 ภายในกลุม 5.951 27 .220   
 รวม 6.075 29    
ดานความปลอดภัย ระหวางกลุม .034 2 .017 .047 .954 
 ภายในกลุม 9.781 27 .362   
 รวม 9.815 29    
ดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ ระหวางกลุม .205 2 .102 .565 .575 
 ภายในกลุม 4.894 27 .181   
 รวม 5.099 29    

โดยรวม ระหวางกลุม .035 2 .017 .094 .910 
 ภายในกลุม 4.969 27 .184   
 รวม 5.004 29    
         

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 
 จากตาราง31ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 
ซ่ึงคา Sig. โดยรวม มากกวาแสดงวาผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีสถานภาพสมรส ตางกัน มี
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสดานตนทุนการขนสงดานอํานวยความสะดวกดานการ
ตอบสนองดานความปลอดภัยดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจและโดยรวม ไมแตกตางกัน 
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ตาราง  32การเปรียบเทียบประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสจําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ประสิทธิภาพ   SS df MS F Sig. 
ดานตนทุนการขนสง ระหวางกลุม 1.543 3 .514 1.628 .207 
 ภายในกลุม 8.212 26 .316   
 รวม 9.755 29    
ดานอํานวยความสะดวก ระหวางกลุม 1.404 3 .468 4.718 .009* 
 ภายในกลุม 2.579 26 .099   
 รวม 3.982 29    
ดานการตอบสนอง ระหวางกลุม 1.566 3 .522 3.011 .048* 
 ภายในกลุม 4.508 26 .173   
 รวม 6.075 29    
ดานความปลอดภัย ระหวางกลุม 1.798 3 .599 1.944 .147 
 ภายในกลุม 8.016 26 .308   
 รวม 9.815 29    
ดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ ระหวางกลุม 1.212 3 .404 2.702 .066 
 ภายในกลุม 3.887 26 .149   
 รวม 5.099 29    

โดยรวม ระหวางกลุม 1.460 3 .487 3.572 .028* 
 ภายในกลุม 3.544 26 .136   
 รวม 5.004 29    
         

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 
 จากตาราง32ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 
ซ่ึงคา Sig. โดยรวม นอยกวา แสดงวาผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีระดับการศึกษาตางกัน มี
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสดานตนทุนการขนสงดานความปลอดภัยดานมูลคาเพิ่ม
ทางเศรษฐกิจไมแตกตางกันสวนคา Sig. นอยกวา คาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 แสดงวาผู
ประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส
ดานอํานวยความสะดวกดานการตอบสนองและโดยรวม แตกตางกัน จึงไดจําแนกเปนรายคูดวยวิธี
ของ Fisher’s LSD procedure ดังแสดงไวในตาราง 33 - 34ตอไปนี้ 
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ตาราง 33การทดสอบความแตกตางของประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสเปนรายคู ดวย 
 วิธี Fisher’s LSD procedure ระหวาง ดานอํานวยความสะดวก กับระดับการศึกษา 

 

ระดับการศึกษา 
ตํ่ากวา

มัธยมศึกษา 
มัธยมศึกษา ปริญญาตรี 

สูงกวา 
ปริญญาตรี 

ตํ่ากวามัธยมศึกษา     
มัธยมศึกษา     
ปริญญาตรี  .32308(*)   
สูงกวาปริญญาตรี .73333(*) .75641(*)   
     

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 
 จากตาราง33พบวา ผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรีมี
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสดานอํานวยความสะดวก มากกวา ประกอบขนสงสินคา
ทางน้ํา ที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษา(.32308)ผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีระดับการศึกษาสูง
กวาปริญญาตรีมีประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสมากกวา ประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่
มีระดับการศึกษาต่ํากวามัธยมศึกษา(.73333)มากกวา ประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีระดับ
การศึกษามัธยมศึกษา(.75641) 
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ตาราง  34การทดสอบความแตกตางของประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสเปนรายคู ดวย 
 วิธี Fisher’s LSD procedure ระหวาง ดานการตอบสนอง กับระดับการศึกษา 

 
 

ระดับการศึกษา 
ตํ่ากวา

มัธยมศึกษา 
มัธยมศึกษา ปริญญาตรี สูงกวาปริญญา

ตรี 

ตํ่ากวามัธยมศึกษา     
มัธยมศึกษา     
ปริญญาตรี     
สูงกวาปริญญาตรี .84000(*) .75385(*)   
     

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 
 จากตาราง 34พบวา ผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีมี
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสดานการตอบสนอง มากกวา ประกอบขนสงสินคาทางน้ํา 
ที่มีระดับการศึกษาต่ํากวามัธยมศึกษา(.84000)มากกวา ประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีระดับ
การศึกษามัธยมศึกษา(.75385) 
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ตาราง  35การเปรียบเทียบประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสจําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน 
 

ประสิทธิภาพ   SS df MS F Sig. 
ดานตนทุนการขนสง ระหวางกลุม .437 3 .146 .406 .750 
 ภายในกลุม 9.318 26 .358   
 รวม 9.755 29    
ดานอํานวยความสะดวก ระหวางกลุม .789 3 .263 2.142 .119 
 ภายในกลุม 3.193 26 .123   
 รวม 3.982 29    
ดานการตอบสนอง ระหวางกลุม .867 3 .289 1.442 .253 
 ภายในกลุม 5.208 26 .200   
 รวม 6.075 29    
ดานความปลอดภัย ระหวางกลุม .827 3 .276 .797 .507 
 ภายในกลุม 8.988 26 .346   
 รวม 9.815 29    
ดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ ระหวางกลุม .389 3 .130 .715 .552 
 ภายในกลุม 4.710 26 .181   
 รวม 5.099 29    

โดยรวม ระหวางกลุม .565 3 .188 1.102 .366 
 ภายในกลุม 4.439 26 .171   
 รวม 5.004 29    
         

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 
 จากตาราง35ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 
ซ่ึงคา Sig. โดยรวม มากกวาแสดงวาผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนตางกัน มี
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสดานตนทุนการขนสงดานอํานวยความสะดวกดานการ
ตอบสนองดานความปลอดภัยดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจและโดยรวม ไมแตกตางกัน 
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ตาราง  36การเปรียบเทียบประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสจําแนกตามจํานวนเรือขนสง 
 สินคา 
 

ประสิทธิภาพ   SS df MS F Sig. 
ดานตนทุนการขนสง ระหวางกลุม .866 2 .433 1.315 .285 
 ภายในกลุม 8.889 27 .329   
 รวม 9.755 29    
ดานอํานวยความสะดวก ระหวางกลุม .470 2 .235 1.805 .184 
 ภายในกลุม 3.513 27 .130   
 รวม 3.982 29    
ดานการตอบสนอง ระหวางกลุม .077 2 .039 .173 .842 
 ภายในกลุม 5.998 27 .222   
 รวม 6.075 29    
ดานความปลอดภัย ระหวางกลุม 2.104 2 1.052 3.683 .039* 
 ภายในกลุม 7.711 27 .286   
 รวม 9.815 29    
ดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ ระหวางกลุม .023 2 .012 .062 .940 
 ภายในกลุม 5.075 27 .188   
 รวม 5.099 29    

โดยรวม ระหวางกลุม .265 2 .132 .754 .480 
 ภายในกลุม 4.740 27 .176   
 รวม 5.004 29    
         

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 
 จากตาราง 36  ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
.05 ซ่ึงคา Sig. โดยรวม นอยกวา แสดงวาผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีจํานวนเรือขนสงสินคา
ตางกัน มีประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสดานตนทุนการขนสงดานอํานวยความสะดวก
ดานการตอบสนองดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจและโดยรวม ไมแตกตางกันสวนคา Sig. นอยกวา คา
ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 แสดงวาผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีจํานวนเรือขนสงสินคา
ตางกัน มีประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสดานความปลอดภัยแตกตางกัน จึงไดจําแนก
เปนรายคูดวยวิธีของ Fisher’s LSD procedure ดังแสดงไวในตาราง37ตอไปนี้ 
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ตาราง  37การทดสอบความแตกตางของประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสเปนรายคู ดวยวิธี  
 Fisher’s LSD procedureระหวาง ดานความปลอดภัย กับจํานวนเรือขนสงสินคา 

 

จํานวนเรือขนสงสินคา ตํ่ากวา 3 ลํา 3 – 6 ลํา 10 ขึ้นไป 

ตํ่ากวา 3 ลํา    
3 – 6 ลํา   .67059* 
10 ขึ้นไป    
    

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 
 จากตาราง 37 พบวา ผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีจํานวนเรือขนสงสินคา 3 – 6 ลํามี
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสดานความปลอดภัย มากกวา ประกอบขนสงสินคาทางน้ํา 
ที่มีจํานวนเรือขนสงสินคา 10 ขึ้นไป(.67059) 
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ตาราง  38การเปรียบเทียบประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสจําแนกตามประเภทเรือ 
 

ประสิทธิภาพ   SS df MS F Sig. 
ดานตนทุนการขนสง ระหวางกลุม .184 2 .092 .259 .773 
 ภายในกลุม 9.571 27 .354   
 รวม 9.755 29    
ดานอํานวยความสะดวก ระหวางกลุม .033 2 .017 .114 .893 
 ภายในกลุม 3.949 27 .146   
 รวม 3.982 29    
ดานการตอบสนอง ระหวางกลุม .085 2 .043 .192 .827 
 ภายในกลุม 5.990 27 .222   
 รวม 6.075 29    
ดานความปลอดภัย ระหวางกลุม .778 2 .389 1.162 .328 
 ภายในกลุม 9.037 27 .335   
 รวม 9.815 29    
ดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ ระหวางกลุม .592 2 .296 1.775 .189 
 ภายในกลุม 4.506 27 .167   
 รวม 5.099 29    

โดยรวม ระหวางกลุม .019 2 .010 .053 .949 
 ภายในกลุม 4.985 27 .185   
 รวม 5.004 29    
         

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 
 จากตาราง 38ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 
ซ่ึงคา Sig. โดยรวม มากกวาแสดงวาผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีประเภทเรือตางกัน มี
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสดานตนทุนการขนสงดานอํานวยความสะดวกดานการ
ตอบสนองดานความปลอดภัยดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจและโดยรวม ไมแตกตางกัน 
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ตาราง39การเปรียบเทียบประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสจําแนกตาม การดําเนินกิจการ 
 

 
ประสิทธิภาพ 

การดําเนินกิจการ 

t Sig. เจาของเรือ  
(n = 26) 

เจาของทาเรือและเจาของเรือ 
(n =4) 

µ σ µ σ 
ดานตนทุนการขนสง 4.24 .55 5.00 .00 -2.662 .001* 
ดานอํานวยความสะดวก 4.35 .31 4.95 .083 -3.918 .175 
ดานการตอบสนอง 4.29 .41 5.00 .00 -3.347 .020* 
ดานความปลอดภัย 4.03 .52 4.95 .10 -3.451 .003* 
ดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ 4.43 .39 5.00 .00 -2.813 .007* 

โดยรวม 4.26 .35 4.98 .02 -3.940 .013* 
       

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 
จากตาราง 39 ผลการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติ Independent sample t-test ที่ระดับ

นัยสําคัญทางสถิติที่ .05 ซ่ึงคา Sig.  มากกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 แสดงวาผูประกอบ
ขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีการดําเนินกิจการ ตางกัน มีประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสดาน
อํานวยความสะดวกไมแตกตางกัน สวนคา Sig. นอยกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 แสดง     
ผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีการดําเนินกิจการ ตางกัน มีประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิ
สติกสดานตนทุนการขนสงดานการตอบสนองดานความปลอดภัยและดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ
และโดยรวม แตกตางกัน 
 
 
 
 
ตอนที่ 7 การวิเคราะหเปรียบเทียบประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส จําแนกตาม ขอมูล 

ท่ัวไปของผูประกอบการขนสงสินคาทางน้ํา 
ผลการวิเคราะหประสิทธิภาพที่มีผลตอการบริหารการบริหารจัดการโลจิสติกส จําแนก

ตาม  ขอมูลทั่วไปของผูประกอบการขนสงสินคาทางน้ํามีสมมติฐานเพื่อการทดสอบ  และ
รายละเอียดแสดงดังตาราง 40 - 50 
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  H0  : ขอมูลทั่วไปของผูประกอบการขนสงสินคาทางน้ํา  แตกตางกัน มปีระสิทธิภาพการ
บริหารจัดการโลจิสติกสไมแตกตางกัน 
  H1  :  ขอมูลทั่วไปของผูประกอบการขนสงสินคาทางน้ํา แตกตางกัน มปีระสิทธิภาพการ
บริหารจัดการโลจิสติกสแตกตางกัน 
 

ตาราง  40การเปรียบเทียบประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสจําแนกตามประเภทของกิจการ 
 

ประสิทธิภาพ   SS df MS F Sig. 
ดานตนทุนการขนสง ระหวางกลุม .196 2 .098 .278 .760 
 ภายในกลุม 9.558 27 .354   
 รวม 9.755 29    
ดานอํานวยความสะดวก ระหวางกลุม .321 2 .160 1.182 .322 
 ภายในกลุม 3.662 27 .136   
 รวม 3.982 29    
ดานการตอบสนอง ระหวางกลุม .532 2 .266 1.297 .290 
 ภายในกลุม 5.542 27 .205   
 รวม 6.075 29    
ดานความปลอดภัย ระหวางกลุม .566 2 .283 .826 .449 
 ภายในกลุม 9.249 27 .343   
 รวม 9.815 29    
ดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ ระหวางกลุม .359 2 .180 1.023 .373 
 ภายในกลุม 4.740 27 .176   
 รวม 5.099 29    

โดยรวม ระหวางกลุม .189 2 .095 .530 .594 
 ภายในกลุม 4.815 27 .178   
 รวม 5.004 29    
         

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 

จากตาราง 40 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 
ซ่ึงคา Sig. โดยรวม มากกวา แสดงวา ผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีประเภทของกิจการตางกัน                
มีประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสดานตนทุนการขนสงดานอํานวยความสะดวกดานการ
ตอบสนองดานความปลอดภัยดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจและโดยรวม ไมแตกตางกัน 
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ตาราง  41การเปรียบเทียบประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสจําแนกตามอายุการดําเนินกิจการ 
 

ประสิทธิภาพ   SS df MS F Sig. 
ดานตนทุนการขนสง ระหวางกลุม .357 2 .178 .512 .605 
 ภายในกลุม 9.398 27 .348   
 รวม 9.755 29    
ดานอํานวยความสะดวก ระหวางกลุม .281 2 .141 1.026 .372 
 ภายในกลุม 3.701 27 .137   
 รวม 3.982 29    
ดานการตอบสนอง ระหวางกลุม .042 2 .021 .093 .911 
 ภายในกลุม 6.033 27 .223   
 รวม 6.075 29    
ดานความปลอดภัย ระหวางกลุม .648 2 .324 .955 .398 
 ภายในกลุม 9.166 27 .339   
 รวม 9.815 29    
ดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ ระหวางกลุม .266 2 .133 .742 .486 
 ภายในกลุม 4.833 27 .179   
 รวม 5.099 29    

โดยรวม ระหวางกลุม .014 2 .007 .037 .964 
 ภายในกลุม 4.991 27 .185   
 รวม 5.004 29    
         

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 
จากตาราง41ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 

ซ่ึงคา Sig. โดยรวม มากกวา แสดงวา ผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีอายุการดําเนินกิจการตางกัน  
มีประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสดานตนทุนการขนสงดานอํานวยความสะดวกดานการ
ตอบสนองดานความปลอดภัยดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจและโดยรวม ไมแตกตางกัน 
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ตาราง  42การเปรียบเทียบประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสจําแนกตามลักษณะการบรรทุก 
 สินคา 
 

ประสิทธิภาพ   SS df MS F Sig. 
ดานตนทุนการขนสง ระหวางกลุม .221 2 .110 .313 .734 
 ภายในกลุม 9.534 27 .353   
 รวม 9.755 29    
ดานอํานวยความสะดวก ระหวางกลุม .200 2 .100 .715 .498 
 ภายในกลุม 3.782 27 .140   
 รวม 3.982 29    
ดานการตอบสนอง ระหวางกลุม .048 2 .024 .108 .898 
 ภายในกลุม 6.027 27 .223   
 รวม 6.075 29    
ดานความปลอดภัย ระหวางกลุม .334 2 .167 .476 .626 
 ภายในกลุม 9.481 27 .351   
 รวม 9.815 29    
ดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ ระหวางกลุม .317 2 .159 .895 .420 
 ภายในกลุม 4.782 27 .177   
 รวม 5.099 29    

โดยรวม ระหวางกลุม .008 2 .004 .021 .979 
 ภายในกลุม 4.996 27 .185   
 รวม 5.004 29    
         

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 

จากตาราง 42 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 
ซ่ึงคา Sig. โดยรวม มากกวา แสดงวา ผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีลักษณะการบรรทุกสินคา 
ตางกันมีประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสดานตนทุนการขนสงดานอํานวยความสะดวก
ดานการตอบสนองดานความปลอดภัยดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจและโดยรวม ไมแตกตางกัน 
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ตาราง 43 การเปรียบเทียบประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสจําแนกตาม จํานวนเที่ยวในการ 
 ขนสงสินคาเฉลี่ยตอเดือนตอเดือน 
 

 
ประสิทธิภาพ 

จํานวนเที่ยวในการขนสงสินคาเฉลี่ยตอเดือน 

t Sig. 1 – 5    เที่ยว 
(n = 26) 

6 – 10   เที่ยว 
(n =4) 

µ σ µ σ 
ดานตนทุนการขนสง 4.35 .61 4.30 .25 .170 .015* 
ดานอํานวยความสะดวก 4.40 .39 4.41 .21 -.063 .237 
ดานการตอบสนอง 4.42 .47 4.15 .25 1.116 .086 
ดานความปลอดภัย 4.13 .62 4.25 .10 -.352 .001* 
ดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ 4.54 .41 4.25 .44 1.333 .785 

โดยรวม 4.37 .44 4.27 .16 .441 .034* 
       

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 
จากตาราง 43 ผลการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติ Independent sample t-test ที่ระดับ

นัยสําคัญทางสถิติที่ .05 ซ่ึงคา Sig.  มากกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 แสดงวาผูประกอบ
ขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีจํานวนเที่ยวในการขนสงสินคาเฉลี่ยตอเดือนตางกัน มีประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการโลจิสติกสดานอํานวยความสะดวกและดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจไมแตกตางกัน 
สวนคา Sig. นอยกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 แสดง ผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มี
จํานวนเที่ยวในการขนสงสินคาเฉลี่ยตอเดือนตางกัน มีประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส
ดานตนทุนการขนสงดานตนทุนการขนสงดานการตอบสนองดานความปลอดภัยและโดยรวม
แตกตางกัน 
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ตาราง  44การเปรียบเทียบประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสจําแนกตามคาบริการตอคร้ัง 
 

ระดับความคิดเห็น   SS df MS F Sig. 
ดานตนทุนการขนสง ระหวางกลุม 6.527 2 3.264 27.305 .000* 
 ภายในกลุม 3.227 27 .120   
 รวม 9.755 29    
ดานอํานวยความสะดวก ระหวางกลุม 2.234 2 1.117 17.248 .000* 
 ภายในกลุม 1.748 27 .065   
 รวม 3.982 29    
ดานการตอบสนอง ระหวางกลุม 4.862 2 2.431 54.103 .000* 
 ภายในกลุม 1.213 27 .045   
 รวม 6.075 29    
ดานความปลอดภัย ระหวางกลุม 2.995 2 1.498 5.929 .007* 
 ภายในกลุม 6.820 27 .253   
 รวม 9.815 29    
ดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ ระหวางกลุม 3.134 2 1.567 21.527 .000* 
 ภายในกลุม 1.965 27 .073   
 รวม 5.099 29    

โดยรวม ระหวางกลุม 3.634 2 1.817 35.794 .000* 
 ภายในกลุม 1.370 27 .051   
 รวม 5.004 29    
         

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 

จากตาราง 44ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
.05 ซ่ึงคา Sig. โดยรวม นอยกวา แสดงวา ผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีลักษณะการบรรทุก
สินคา ตางกันมีประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสดานตนทุนการขนสงดานอํานวยความ
สะดวกดานการตอบสนองดานความปลอดภัยดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจและโดยรวม ไมแตกตาง
กัน 
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ตาราง45การทดสอบความแตกตางของประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสเปนรายคู ดวยวิธี  
 Fisher’s LSD procedure ระหวาง ดานตนทุนการขนสงกับคาบริการตอคร้ัง 

 

คาบริการตอครั้ง ขึ้นอยูกับระยะทาง ขึ้นอยูกับขอตกลง ต้ังเปนราคามาตรฐาน 

ขึ้นอยูกับระยะทาง    
ขึ้นอยูกับขอตกลง .44545(*)   
ต้ังเปนราคามาตรฐาน 1.14545(*) .70000(*)  
    

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
  
 จากตาราง 45 พบวา ผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีคาบริการขึ้นอยูกับขอตกลงมี
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสดานตนทุนการขนสงมากกวา ประกอบขนสงสินคาทาง
น้ํา ที่มีคาบริการขึ้นอยูกับระยะทาง(.44545)ผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีคาบริการตั้งเปนราคา
มาตรฐานมีประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสมากกวา ประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มี
คาบริการขึ้นอยูกับระยะทาง(1.14545)มากกวา ประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีคาบริการขึ้นอยูกับ
ขอตกลง(.70000) 
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ตาราง46การทดสอบความแตกตางของประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสเปนรายคู ดวยวิธี  
 Fisher’s LSD procedure ระหวาง ดานอํานวยความสะดวกกับคาบริการตอคร้ัง 

 

คาบริการตอครั้ง ขึ้นอยูกับระยะทาง ขึ้นอยูกับขอตกลง ต้ังเปนราคามาตรฐาน 

ขึ้นอยูกับระยะทาง    
ขึ้นอยูกับขอตกลง .29394(*)   
ต้ังเปนราคามาตรฐาน .67172(*) .37778(*)  
    

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 
 จากตาราง 46 พบวา ผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีคาบริการขึ้นอยูกับขอตกลงมี
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสดานอํานวยความสะดวกมากกวา ประกอบขนสงสินคา
ทางน้ํา ที่มีคาบริการขึ้นอยูกับระยะทาง(.29394)ผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีคาบริการตั้งเปน
ราคามาตรฐานมีประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสมากกวา ประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่
มีคาบริการขึ้นอยูกับระยะทาง(.67172)มากกวา ประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีคาบริการขึ้นอยูกับ
ขอตกลง(.37778) 
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ตาราง47การทดสอบความแตกตางของประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสเปนรายคู ดวยวิธี  
 Fisher’s LSD procedure ระหวาง ดานการตอบสนองกับคาบริการตอคร้ัง 

 

คาบริการตอครั้ง ขึ้นอยูกับระยะทาง ขึ้นอยูกับขอตกลง ต้ังเปนราคามาตรฐาน 

ขึ้นอยูกับระยะทาง    
ขึ้นอยูกับขอตกลง    
ต้ังเปนราคามาตรฐาน .90909(*) .84000(*)  
    

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 
 จากตาราง 47 พบวา ผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีคาบริการตั้งเปนราคามาตรฐานมี
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสดานการตอบสนองมากกวา ประกอบขนสงสินคาทางน้ํา 
ที่มีคาบริการขึ้นอยูกับระยะทาง(.90909)มากกวา ประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีคาบริการขึ้นอยู
กับขอตกลง(.84000) 
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ตาราง 48การทดสอบความแตกตางของประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสเปนรายคู ดวยวิธี  
 Fisher’s LSD procedure ระหวาง ดานความปลอดภัยกับคาบริการตอคร้ัง 

 

คาบริการตอครั้ง ขึ้นอยูกับระยะทาง ขึ้นอยูกับขอตกลง ต้ังเปนราคามาตรฐาน 

ขึ้นอยูกับระยะทาง    
ขึ้นอยูกับขอตกลง    
ต้ังเปนราคามาตรฐาน .77778(*)   
    

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 
จากตาราง 48 พบวา ผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีคาบริการตั้งเปนราคามาตรฐานมี

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสดานความปลอดภัยมากกวา ประกอบขนสงสินคาทางน้ํา 
ที่มีคาบริการขึ้นอยูกับระยะทาง(.77778) 
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ตาราง49การทดสอบความแตกตางของประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสเปนรายคู ดวยวิธี  
 Fisher’s LSD procedure ระหวางดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจกับคาบริการตอคร้ัง 

 

คาบริการตอครั้ง ขึ้นอยูกับระยะทาง ขึ้นอยูกับขอตกลง ต้ังเปนราคามาตรฐาน 

ขึ้นอยูกับระยะทาง    
ขึ้นอยูกับขอตกลง    
ต้ังเปนราคามาตรฐาน .69091(*) .72000(*)  
    

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 
 จากตาราง 49 พบวา ผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีคาบริการตั้งเปนราคามาตรฐานมี
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจมากกวา ประกอบขนสง
สินคาทางน้ํา ที่มีคาบริการขึ้นอยูกับระยะทาง(.69091)มากกวา ประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มี
คาบริการขึ้นอยูกับขอตกลง(.72000) 
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ตาราง50การเปรียบเทียบประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสจําแนกตาม มูลคาสินคาใน       
 การขนสงตอคร้ัง 
 

 
ประสิทธิภาพ 

มูลคาสินคาในการขนสงตอครั้ง 

t Sig. ตํ่ากวา 1 ลานบาท 
(n = 22) 

2 - 10 ลานบาท 
(n =8) 

µ σ µ σ 
ดานตนทุนการขนสง 4.23 .60 4.65 .41 -1.792 .040* 
ดานอํานวยความสะดวก 4.37 .37 4.50 .35 -.837 .895 
ดานการตอบสนอง 4.31 .43 4.57 .48 -1.380 .435 
ดานความปลอดภัย 4.13 .58 4.20 .60 -.261 .321 
ดานมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ 4.46 .39 4.62 .49 .671 .184 

โดยรวม 4.30 .43 4.51 .33 .192 1.785 
       

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 
 

 จากตาราง 50 ผลการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติ Independent sample t-test ที่ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติที่ .05 ซ่ึงคา Sig.  มากกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 แสดงวาผูประกอบ 
ขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีมูลคาสินคาในการขนสงตอคร้ังตางกัน มีประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิ
สติกสดานตนทุนการขนสงไมแตกตางกัน สวนคา Sig. นอยกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 
แสดง ผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีมูลคาสินคาในการขนสงตอคร้ังตางกัน มีประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการโลจิสติกสดานอํานวยความสะดวกดานการตอบสนองดานความปลอดภัยดาน
มูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจและโดยรวมแตกตางกัน 
 
 
ตอนที่8ศึกษาความสัมพันธระหวางการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา กับประสิทธิภาพ        

การบริหารจัดการโลจิสติกส 
การวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุคูณระหวางการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา กับ

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสโดยมีการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําเปนตัว
พยากรณ และประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส เปนตัวถูกพยากรณ รายละเอียดแสดงดัง
ตาราง 51มีสมมติฐานเพื่อการทดสอบ ดังนี้ 
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 H0 :  การบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา ไมมีความสัมพันธและไมมีอิทธิพลตอ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส 
 H1 :  การบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา มีความสัมพันธและมีอิทธิพลตอประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการโลจิสติกส 
 
ตาราง 51ผลการวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุคูณระหวางการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา กับ 
 ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส 

 
ตัวพยากรณ b Beta t Sig. 

ดานการบริหารจัดการ .184 .217 1.703 .101 
ดานการจัดองคกร .268 .382 2.769 .010* 
ดานการจูงใจ .074 .105 .986 .333 
ดานการควบคุม .389 .380 2.678 .013* 
คาคงที่  .436    
R = .919 R2 = .844 R2 change = .844 F = 33.817  Sig. F = 0.000*   

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ.05 
 

 จากตาราง51ผลการวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุคูณ โดยวิธี Enter พบวาการบริหารจัดการ
ขนสงสินคาทางน้ํา ดานการจัดองคกร และดานการควบคุม  มีความสัมพันธและมีอิทธิพลตอ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีคาสัมประสิทธิ์
พยากรณเทากับ .844  แสดงวาการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา ดานการจัดองคกร และดานการ
ควบคุม  สามารถอธิบายความผันแปรของประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส คอนขางมาก 
(ถึงรอยละ 84.4) 
 

รูปแบบสมการสําหรับพยากรณ 
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส= .436  + .268  (ดานการจัดองคกร) + .389 (ดาน

การควบคุม)  
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ตอนที่ 9  การวิเคราะหปจจัยสวนบุคคลของผูขนสงสินคา 
 ปจจัยสวนบุคคลของผูขนสงสินคาประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศกึษาและสถานภาพ
สมรส 
 
ตาราง 52คาความถี่ และรอยละ ของปจจัยสวนบุคคลของผูขนสงสินคาประกอบดวย เพศ อาย ุ
 ระดับการศึกษาและสถานภาพสมรส 

 
จากตาราง52พบวาผูขนสงสินคาสวนใหญเปนเพศชายจํานวน 100 คน คิดเปนไดรอยละ 

100.00มีอายุ 40 - 49 ปจํานวน 27 คน คิดเปนไดรอยละ 54.00มีระดับการศึกษาอนุปริญญา/อาชีวะ
จํานวน 24 คน คิดเปนไดรอยละ 48.00และมีสถานภาพสมรสจํานวน 34 คน คิดเปนไดรอยละ 
68.00 

ปจจัยสวนบุคคลของผูขนสงสินคา 
จํานวน 
(50 คน) 

รอยละ 
100.00 

เพศ   
           ชาย 50 100.00 
           หญิง   
อายุ   
ตํ่ากวา 30 ป 12 24.00 
           30 - 39 ป 8 16.00 
           40 - 49 ป 27 54.00 
           50 ปขึ้นไป 3 6.00 
ระดับการศึกษา   
ตํ่ากวามัธยมศึกษา 9 18.00 
มัธยมศึกษา 6 12.00 
อนุปริญญา/อาชีวะ 24 48.00 
ปริญญาตรี 11 22.00 
สถานภาพสมรส   
 โสด 9 18.00 
สมรส 34 68.00 
หยาราง/หมาย 7 14.00 
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ตอนที่ 10 การวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของการขนสงสินคาทางน้ํา 
 ขอมูลทั่วไปของการขนสงสินคาทางน้ําประกอบดวย ประเภทกิจการอายุการดําเนินกิจการ 
ลักษณะการบรรทุกสินคาการขนสงสินคาและปริมาณสินคาธุรกิจมีการจางเหมาชวงในการขนสง 
ลักษณะการเขาใชสถานที่ขนถายสินคาการกําหนดตารางการขนสงสินคาประเภทสินคาที่ขนสง
(สินคาขาลอง) ประเภทสินคาที่ขนสง(สินคาขาขึ้น)ปริมาณของสินคาที่ขนสงขนสงสินคาเฉลี่ยตอ
เดือนคาบริการตอคร้ัง และมูลคาสินคาในการขนสง 
 
ตาราง 53คาความถี่ และรอยละของขอมูลทั่วไปของการขนสงสินคาทางน้ําประกอบดวย ประเภท 
 กิจการอายุการดําเนินกิจการลักษณะการบรรทุกสินคาการขนสงสินคาและปริมาณสินคา ธุรกิจ 
 มีการจางเหมาชวงในการขนสงลักษณะการเขาใชสถานที่ขนถายสินคาการกําหนดตารางการ 
 ขนสงสนิคาประเภทสินคาที่ขนสง(สินคาขาลอง) ประเภทสินคาที่ขนสง(สินคาขาขึ้น)ปริมาณ 
 ของสินคาที่ขนสงขนสงสินคาเฉลี่ยตอเดือนคาบริการตอคร้ัง และมูลคาสินคา ในการขนสง 
 

ขอมูลทั่วไปของการขนสงสินคาทางน้ํา 
จํานวน 
(50 คน) 

รอยละ 
100.00 

ประเภทกิจการ   
กิจการเจาของคนเดียว 3 6.00 
หางหุนสวน 17 34.00 
บริษัทจํากัด 30 60.00 
อายุการดําเนินกิจการ   
1-3 ป 2 4.00 
4-6 ป 16 32.00 
7 ปขึ้นไป 32 64.00 
ลักษณะการบรรทุกสินคา   

มีการบรรทุกสินคาเฉพาะเที่ยวไปเทานั้น 6 12.00 
มีการบรรทุกสินคาเฉพาะเที่ยวกลับเทานั้น 2 4.00 
มีการบรรทุกสินคาทั้งเที่ยวไปและเที่ยวกลับ 42 84.00 

การขนสงสินคาและปริมาณสินคา   
เต็มพื้นที่บรรทุก (100%) 38 76.00 
ไมเต็มพื้นที่บรรทุกเฉลี่ยแลวอยูระหวาง 75 – 99 % ของพื้นที่

บรรทุก 
12 24.00 
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ตาราง 53 (ตอ) 
 

  

ขอมูลทั่วไปของการขนสงสินคาทางน้ํา จํานวน(50 คน) รอยละ100.00 
ธุรกิจมีการจางเหมาชวงในการขนสง   

มีโดยเปนผูวาจางใหองคกรอื่นเปนผูขนสงในนามของทาน 5 10.00 
มีโดยเปนผูรับจางขนสงใหในนามองคกรอื่น 45 90.00 

ลักษณะการเขาใชสถานที่ขนถายสินคา   
มีทาเรือหรือสถานีขนถายสินคาที่บริหารจัดการเอง 8 16.00 
โดยเชาพื้นที่จากภาครัฐหรือเอกชนที่ใหบริการ 36 72.00 
เขาใชทาเรือหรือสถานที่ขนถายสินคาใดๆตามที่ลูกคากําหนด 6 12.00 

การกําหนดตารางการขนสงสินคา   
กําหนดโดยเจาของสินคา 8 16.00 
กําหนดโดยองคกรทานเอง 27 54.00 
กําหนดโดยผูขนสงสินคาในชวงการขนสงอื่น 15 30.00 

ประเภทสินคาที่ขนสง(สินคาขาลอง)   
ขาว/มันสําปะหลัง/ขาวโพด/กากถั่วเหลือง 4 8.00 
ปุยเคมี/ปูนซิเมนต/ทราย 32 64.00 
น้ํามัน/ถานหิน/แร 8 16.00 
ไมมีการรับขนสงสินคา 6 12.00 

ประเภทสินคาที่ขนสง(สินคาขาขึ้น)   
ขาว/มันสําปะหลัง/ขาวโพด/กากถั่วเหลือง 8 16.00 
ปุยเคมี/ปูนซิเมนต/ทราย 17 34.00 
น้ํามัน/ถานหิน/แร 21 42.00 
ไมมีการรับขนสงสินคา 4 8.00 

ปริมาณของสินคาที่ขนสง   
นอยกวา  2,000  ตัน 3 6.00 
2,001 – 4,000  ตัน 5 10.00 
4,001 – 12,000 ตัน 10 20.00 
20,000  ตันขึ้นไป 32 64.00 

ขนสงสินคาเฉลี่ยตอเดือน   
1 – 5    เที่ยว 38 76.00 
6 – 10   เที่ยว 6 12.00 
11 – 15 เที่ยว 4 8.00 
15 เที่ยวขึ้นไป 2 4.00 
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จากตาราง53พบวาขอมูลทั่วไปของการขนสงสินคาทางน้ําสวนใหญมี ประเภทกิจการ

เปนบริษัทจํากัดจํานวน 30 คน คิดเปนไดรอยละ 60.00มีอายุการดําเนินกิจการ7 ปขึ้นไปจํานวน 32 
คน คิดเปนไดรอยละ 64.00มีลักษณะการบรรทุกสินคามีการบรรทุกสินคาทั้งเที่ยวไปและเที่ยวกลับ
จํานวน 42 คน คิดเปนไดรอยละ 84.00มีการขนสงสินคาและปริมาณสินคาเต็มพื้นที่บรรทุก 
(100%)จํานวน 38 คน คิดเปนไดรอยละ 76.00มีธุรกิจมีการจางเหมาชวงในการขนสงโดยเปนผู
รับจางขนสงใหในนามองคกรอื่นจํานวน 45 คน คิดเปนไดรอยละ 90.00มีลักษณะการเขาใชสถานที่
ขนถายสินคาโดยเชาพื้นที่จากภาครัฐหรือเอกชนที่ใหบริการจํานวน 36 คน คิดเปนไดรอยละ 72.00
มีการกําหนดตารางการขนสงสินคากําหนดโดยองคกรทานเองจํานวน 27 คน คิดเปนไดรอยละ 
54.00มีประเภทสินคาที่ขนสง(สินคาขาลอง) เปนปุยเคมี/ปูนซิเมนต/ทรายจํานวน 32 คน คิดเปนได
รอยละ 64.00มีประเภทสินคาที่ขนสง(สินคาขาขึ้น)เปน น้ํามัน/ถานหิน/แรจํานวน 21 คน คิดเปนได
รอยละ 42.00มีปริมาณของสินคาที่ขนสง20,000  ตันขึ้นไปจํานวน 32 คน คิดเปนไดรอยละ 64.00มี
ขนสงสินคาเฉลี่ยตอเดือน1 – 5  เที่ยวจํานวน 38 คน คิดเปนไดรอยละ 76.00มีคาบริการตอคร้ัง
ขึ้นอยูกับขอตกลงจํานวน 38 คน คิดเปนไดรอยละ 76.00และมีมูลคาสินคาในการขนสง ต่ํากวา 1 
ลานบาทจํานวน 37 คน คิดเปนไดรอยละ 74.00 

 
 

 
 

ตาราง 53 (ตอ) 
 

  

ขอมูลทั่วไปของการขนสงสินคาทางน้ํา จํานวน(50 คน) รอยละ100.00 
คาบริการตอครั้ง   
         ขึ้นอยูกับระยะทาง 7 14.00 
         ขึ้นอยูกับขอตกลง 38 76.00 
         ต้ังเปนราคามาตรฐาน 5 10.00 
มูลคาสินคาในการขนสง   
         ตํ่ากวา 1 ลานบาท 37 74.00 
         2 - 9 ลานบาท 9 18.00 
        10 ลานบาทขึ้นไป 4 8.00 
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ตอนที่ 11การวิเคราะหปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา 
ปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา ประกอบดวย ดานตนทุน    

การขนสง ดานเสนทางการขนสง ดานบุคลากร และดานกฎหมาย โดยหาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานรายละเอียดตามตาราง 54 – 57 
 
ตาราง 54 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคา 
 ทางน้ําดานตนทนุการขนสง 

 

ดานตนทุนการขนสง µ σ 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
1. ราคาน้ํามันที่สูงขึ้นในแตวันแตรายไดคาขนสงไมเพิ่มขึ้น 4.26 .48 มากที่สุด 
2.การใชเรือที่มีขนาดเล็กในการขนสินคา 4.42 .57 มากที่สุด 
3. การวาจางขนสงสินคาในที่ราคาต่ําคา 4.06 .86 มาก 
4. การแขงขันสูงในการขนสงทางเรือ 4.28 .67 มากที่สุด 
5. การใชเรือลากจูงเพิ่มขึ้นจากเดิมเมื่อใชเรือลําใหญขึ้น 4.34 .74 มากที่สุด 

รวม 4.47 1.52 มากที่สุด 
    

 
จากตาราง 54 พบวาปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําดานตนทุน

การขนสงมีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด (Χ = 4.47และ S.D. = 1.52) เมื่อพิจารณาเปนราย
ขอ พบวา ผูขนสงสินคามีความคิดเห็นตอปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา
ในเรื่องการใชเรือที่มีขนาดเล็กในการขนสินคาการใชเรือลากจูงเพิ่มขึ้นจากเดิมเมื่อใชเรือลําใหญ
ขึ้นอยูในระดับมากที่สุด และการวาจางขนสงสินคาในที่ราคาต่ําคาอยูในระดับมาก ตามลําดับ 
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ตาราง55คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคา 
 ทางน้ําดานเสนทางการขนสง 
 

ดานเสนทางการขนสง µ σ 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
1. ฤดูน้ํานอยเกิดปญหารองน้ําตื้นเขิน 4.12 .93 มาก 
2. ฤดูน้ําหลากตองใชเรือลากจูงมากขึ้น 3.84 1.05 มาก 
3. การเชื่อมโยงเสนทางระหวางขนสงทางน้ําแทนสงทางบก 4.26 .75 มากที่สุด 
4. สะพานไมสูงพอทําใหเกิดปญหาตอนน้ําทวมหรือน้ําขึ้น 4.32 .65 มากที่สุด 
5. ทาเทียบเรือไมเพียงพอแออัดหนาแนไมกระจายตัว 4.42 .60 มากที่สุด 

รวม 4.19 .45 มาก 
    

 
จากตาราง 55 พบวาปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําดานเสนทาง

การขนสงมีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับมาก (Χ = 4.19และ S.D. = 1.45) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 
พบวา ผูขนสงสินคามีความคิดเห็นตอปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา ใน
เร่ืองทาเทียบเรือไมเพียงพอแออัดหนาแนไมกระจายตัวสะพานไมสูงพอทําใหเกิดปญหาตอนน้ํา
ทวมหรือน้ําขึ้นอยูในระดับมากที่สุด และฤดูน้ําหลากตองใชเรือลากจูงมากขึ้นอยูในระดับมาก 
ตามลําดับ 
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ตาราง56คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคา 
 ทางน้ําดานบุคลากร 
 

ดานบุคลากร µ σ 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
1. บุคลากรขาดความรูความชํานาญ 4.54 .70 มากที่สุด 
2. บุคลากรขาดการบริการที่ดี 4.24 .55 มากที่สุด 
3. เงินเดือนและคาแรงมมีการวาจางในราคาที่สูง 4.52 .64 มากที่สุด 
4. ธุรกิจจะสําเร็จลุลวงไปไมไดหากปราศจากความชวยจากทาเรือ 4.30 .70 มากที่สุด 

รวม 4.40 .39 มากที่สุด 
    

 
จากตาราง 56พบวาปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําดาน

บุคลากรมีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด(Χ = 4.40และ S.D. = .39) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 
พบวา ผูขนสงสินคามีความคิดเห็นตอปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา ใน
เร่ืองอยูในระดับมากที่สุดทุกขอ 
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ตาราง 57  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคา 
 ทางน้ําดานกฎหมาย 
 

ดานกฎหมาย µ σ 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
1. การโจรกรรมสินคาระหวางทาง 4.36 .66 มากที่สุด 
2. ลักษณะของสินคาและการบรรจุ 4.20 .80 มากที่สุด 
3. การประกันสินคาระหวางทางขนสง 4.04 1.08 มาก 
4. การขนถายและขนสงสินคาที่อันตราย 4.62 .49 มากที่สุด 

รวม 4.30 .49 มากที่สุด 
 

จากตาราง 57 พบวาปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําดาน
กฎหมายมีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด(Χ = 4.30และ S.D. = .49) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 
พบวา ผูขนสงสินคามีความคิดเห็นตอปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา ใน
เร่ือง การขนถายและขนสงสินคาที่อันตรายการโจรกรรมสินคาระหวางทางอยูในระดับมากที่สุด 
และการประกันสินคาระหวางทางขนสงอยูในระดับมาก ตามลําดับ 
 
ตอนที่ 12 การวิเคราะหเปรียบเทียบปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา 
 จําแนกตาม ปจจัยสวนบุคคลของผูขนสงสินคา 

ผลการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทาง
น้ําจําแนกตาม ปจจัยสวนบุคคลของผูขนสงสินคามีสมมติฐานเพื่อการทดสอบ และรายละเอียด
แสดงดังตาราง 58 - 61 
  H0  : ปจจัยสวนบุคคลของผูขนสงสินคาแตกตางกัน มีปญหาและอุปสรรคการบริหาร
จัดการขนสงสินคาทางน้ําไมแตกตางกัน 
  H1  :  ปจจัยสวนบุคคลของผูขนสงสินคาแตกตางกัน มีปญหาและอุปสรรคการบริหาร
จัดการขนสงสินคาทางน้ําแตกตางกัน 
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ตาราง  58การเปรียบเทียบปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําแตกตางกัน 
 จําแนกตาม อายุ 
 

ระดับความคิดเห็น   SS df MS F Sig. 
ดานตนทุนการขนสง ระหวางกลุม 9.730 4 2.433 1.051 .392 
 ภายในกลุม 104.171 45 2.315   
 รวม 113.901 49    
ดานเสนทางการขนสง ระหวางกลุม 2.039 4 .510 2.826 .036* 
 ภายในกลุม 8.118 45 .180   
 รวม 10.157 49    
ดานบุคลากร ระหวางกลุม .406 4 .102 .644 .634 
 ภายในกลุม 7.094 45 .158   
 รวม 7.500 49    
ดานกฎหมาย ระหวางกลุม 1.479 4 .370 1.576 .197 
 ภายในกลุม 10.558 45 .235   
 รวม 12.036 49    

โดยรวม ระหวางกลุม 1.504 4 .376 1.377 .257 
 ภายในกลุม 12.289 45 .273   
 รวม 13.793 49    
         

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 

จากตาราง58ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 
ซ่ึงคา Sig. โดยรวม มากกวา แสดงวาผูขนสงสินคาที่มีอายุตางกัน มีปญหาและอุปสรรคการบริหาร
จัดการขนสงสินคาทางน้ําดานตนทุนการขนสงดานบุคลากรดานกฎหมายและโดยรวม ไมแตกตาง
กันสวนคา Sig. นอยกวา คาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 แสดงวาผูขนสงสินคาที่มีอายุตางกัน มี
ปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําดานเสนทางการขนสงแตกตางกัน จึงได
จําแนกเปนรายคูดวยวิธีของ Fisher’s LSD procedure ดังแสดงไวในตาราง 37 ตอไปนี้ 
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ตาราง59การทดสอบความแตกตางของปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา 
 เปนรายคู ดวย วิธี Fisher’s LSD procedureระหวางดานเสนทางการขนสง กับอายุ 

 
อาย ุ 27-33ป 34-40 ป 41-47 ป 48-54 ป มากกวา 55 ป 

27-33ป      
34-40 ป     .58333(*) 
41-47 ป      
48-54 ป   .47143*  .90476* 
มากกวา 55 ป      
      

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 

จากตาราง59พบวา ผูขนสงสินคา ที่มีอายุ34-40 ปมีปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการ
ขนสงสินคาทางน้ําดานเสนทางการขนสง มากกวา ผูขนสงสินคา ที่มีอายุ มากกวา 55 ป(.58333)ผู
ขนสงสินคา ที่มีอายุ48-54 ปมีปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํามากกวา ผู
ขนสงสินคา ที่มีอายุ 41-47 ป(.47143)มากกวา ผูขนสงสินคา ที่มีอายุ มากกวา 55 ป(.90476) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  60การเปรียบเทียบปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําแตกตางกัน 
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 จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับความคิดเห็น   SS df MS F Sig. 
ดานตนทุนการขนสง ระหวางกลุม 15.943 3 5.314 2.496 .072 
 ภายในกลุม 97.958 46 2.130   
 รวม 113.901 49    
ดานเสนทางการขนสง ระหวางกลุม .267 3 .089 .414 .744 
 ภายในกลุม 9.890 46 .215   
 รวม 10.157 49    
ดานบุคลากร ระหวางกลุม .102 3 .034 .211 .888 
 ภายในกลุม 7.398 46 .161   
 รวม 7.500 49    
ดานกฎหมาย ระหวางกลุม .299 3 .100 .390 .760 
 ภายในกลุม 11.737 46 .255   
 รวม 12.036 49    

โดยรวม ระหวางกลุม 1.272 3 .424 1.558 .212 
 ภายในกลุม 12.521 46 .272   
 รวม 13.793 49    
         

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 

จากตาราง60ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 
ซ่ึงคา Sig. โดยรวม มากกวา แสดงวาผูขนสงสินคาที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีปญหาและอุปสรรค
การบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําดานตนทุนการขนสงดานเสนทางการขนสงดานบุคลากร และ
ดานกฎหมายไมแตกตางกัน 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  61การเปรียบเทียบปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําแตกตางกัน 
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 จําแนกตาม สถานภาพสมรส 
 

ระดับความคิดเห็น   SS df MS F Sig. 
ดานตนทุนการขนสง ระหวางกลุม .420 2 .210 .087 .917 
 ภายในกลุม 113.481 47 2.414   
 รวม 113.901 49    
ดานเสนทางการขนสง ระหวางกลุม .265 2 .132 .629 .538 
 ภายในกลุม 9.892 47 .210   
 รวม 10.157 49    
ดานบุคลากร ระหวางกลุม .285 2 .142 .928 .402 
 ภายในกลุม 7.215 47 .154   
 รวม 7.500 49    
ดานกฎหมาย ระหวางกลุม .310 2 .155 .621 .542 
 ภายในกลุม 11.727 47 .250   
 รวม 12.036 49    

โดยรวม ระหวางกลุม .056 2 .028 .097 .908 
 ภายในกลุม 13.736 47 .292   
 รวม 13.793 49    
         

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 
จากตาราง 61ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 

ซ่ึงคา Sig. โดยรวม มากกวา แสดงวาผูขนสงสินคาที่มีสถานภาพสมรสตางกัน มีปญหาและอุปสรรค
การบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําดานตนทุนการขนสงดานเสนทางการขนสงดานบุคลากร และ
ดานกฎหมายไมแตกตางกัน 
 
ตอนที่ 13 การวิเคราะหเปรียบเทียบปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา 

จําแนกตาม ขอมูลท่ัวไปของการขนสงสินคาทางน้ํา 
ผลการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทาง

น้ําจําแนกตาม  ขอมูลทั่วไปของการขนสงสินคาทางน้ํา มีสมมติฐานเพื่อการทดสอบ  และ
รายละเอียดแสดงดังตาราง 62 - 82 
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  H0  : ขอมูลทั่วไปของการขนสงสินคาทางน้ํา แตกตางกัน มีปญหาและอุปสรรคการ
บริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําไมแตกตางกัน 
  H1  :  ขอมูลทั่วไปของการขนสงสินคาทางน้ํา แตกตางกัน มีปญหาและอุปสรรคการ
บริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําแตกตางกัน 
 
ตาราง  62การเปรียบเทียบปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําแตกตางกัน 
 จําแนกตามประเภทกิจการ 
 

ระดับความคิดเห็น   SS df MS F Sig. 
ดานตนทุนการขนสง ระหวางกลุม 4.078 2 2.039 .873 .424 
 ภายในกลุม 109.823 47 2.337   
 รวม 113.901 49    
ดานเสนทางการขนสง ระหวางกลุม .380 2 .190 .913 .408 
 ภายในกลุม 9.777 47 .208   
 รวม 10.157 49    
ดานบุคลากร ระหวางกลุม .581 2 .291 1.974 .150 
 ภายในกลุม 6.919 47 .147   
 รวม 7.500 49    
ดานกฎหมาย ระหวางกลุม .362 2 .181 .729 .488 
 ภายในกลุม 11.674 47 .248   
 รวม 12.036 49    

โดยรวม ระหวางกลุม .267 2 .134 .464 .632 
 ภายในกลุม 13.526 47 .288   
 รวม 13.793 49    
         

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 

จากตาราง 62ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 
ซ่ึงคา Sig. โดยรวม มากกวา แสดงวาผูขนสงสินคาที่มีประเภทกิจการตางกัน มีปญหาและอุปสรรค
การบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําดานตนทุนการขนสงดานเสนทางการขนสงดานบุคลากร และ
ดานกฎหมายไมแตกตางกัน 
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ตาราง  63การเปรียบเทียบปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําแตกตางกัน 
 จําแนกตามอายุการดําเนินกิจการ 
 

ระดับความคิดเห็น   SS df MS F Sig. 
ดานตนทุนการขนสง ระหวางกลุม 4.805 2 2.402 1.035 .363 
 ภายในกลุม 109.096 47 2.321   
 รวม 113.901 49    
ดานเสนทางการขนสง ระหวางกลุม .538 2 .269 1.315 .278 
 ภายในกลุม 9.619 47 .205   
 รวม 10.157 49    
ดานบุคลากร ระหวางกลุม .990 2 .495 3.575 .036* 
 ภายในกลุม 6.510 47 .139   
 รวม 7.500 49    
ดานกฎหมาย ระหวางกลุม .450 2 .225 .913 .408 
 ภายในกลุม 11.586 47 .247   
 รวม 12.036 49    

โดยรวม ระหวางกลุม .572 2 .286 1.016 .370 
 ภายในกลุม 13.221 47 .281   
 รวม 13.793 49    
         

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 

จากตาราง63ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 
ซ่ึงคา Sig. โดยรวม มากกวา แสดงวา ผูขนสงสินคาที่มีอายุการดําเนินกิจการตางกัน มีปญหาและ
อุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําดานตนทุนการขนสงดานเสนทางการขนสง และดาน
กฎหมายไมแตกตางกันสวนคา Sig. นอยกวา คาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 แสดงวาผูขนสง
สินคาที่มีอายุการดําเนินกิจการตางกัน มีปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา
ดานบุคลากรแตกตางกัน จึงไดจําแนกเปนรายคูดวยวิธีของ Fisher’s LSD procedure ดังแสดงไวใน
ตาราง64ตอไปนี้ 
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ตาราง64การทดสอบความแตกตางของปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา 
 เปนรายคู ดวยวิธี Fisher’s LSD procedure ระหวางดานบุคลากรกับอายุการดําเนินกิจการ 

 

อายุการดําเนินกิจการ 1-3 ป 4-6 ป 7 ปขึ้นไป 

1-3 ป    
4-6 ป .60938*   
7 ปขึ้นไป .71094*   
    

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 

จากตาราง 64 พบวา ผูขนสงสินคา ที่มีอายุการดําเนินกิจการ4-6 ปมีปญหาและอุปสรรค
การบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําดานบุคลากรมากกวา ผูขนสงสินคา ที่มีอายุการดําเนินกิจการ
1-3 ป(.60938)ผูขนสงสินคา ที่มีอายุการดําเนินกิจการ7 ปขึ้นไปมีปญหาและอุปสรรคการบริหาร
จัดการขนสงสินคาทางน้ํามากกวา ผูขนสงสินคา ที่มีอายุการดําเนินกิจการ1-3 ป(.71094) 
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ตาราง  65การเปรียบเทียบปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําแตกตางกัน 
 จําแนกตามลักษณะการบรรทุกสินคา 
 

ระดับความคิดเห็น   SS df MS F Sig. 
ดานตนทุนการขนสง ระหวางกลุม .811 2 .406 .169 .845 
 ภายในกลุม 113.090 47 2.406   
 รวม 113.901 49    
ดานเสนทางการขนสง ระหวางกลุม .919 2 .459 2.337 .108 
 ภายในกลุม 9.238 47 .197   
 รวม 10.157 49    
ดานบุคลากร ระหวางกลุม .887 2 .443 3.152 .052 
 ภายในกลุม 6.613 47 .141   
 รวม 7.500 49    
ดานกฎหมาย ระหวางกลุม .079 2 .040 .156 .856 
 ภายในกลุม 11.957 47 .254   
 รวม 12.036 49    

โดยรวม ระหวางกลุม .490 2 .245 .865 .428 
 ภายในกลุม 13.303 47 .283   
 รวม 13.793 49    
         

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 

จากตาราง 65ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 
ซ่ึงคา Sig. โดยรวม มากกวา แสดงวาผูขนสงสินคาที่มีลักษณะการบรรทุกสินคาตางกัน มีปญหาและ
อุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําดานตนทุนการขนสงดานเสนทางการขนสงดาน
บุคลากร และดานกฎหมายไมแตกตางกัน 
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ตาราง66การเปรียบเทียบปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําจําแนกตาม 
 การขนสงสินคาและปริมาณสินคา 
 

 
ระดับความคิดเห็น 

การขนสงสินคาและปริมาณสินคา 

t Sig. เต็มพื้นที่บรรทุก (100%) 
(n = 38) 

ไมเต็มพื้นที่อยูระหวาง      
75 – 99 % ของพื้นที่บรรทุก 

(n =12) 
µ σ µ σ 

ดานตนทุนการขนสง 4.25 .52 5.15 2.95 -1.807 .009* 
ดานเสนทางการขนสง 4.23 .41 4.06 .55 1.096 .354 
ดานบุคลากร 4.42 .33 4.33 .54 .673 .277 
ดานกฎหมาย 4.37 .44 4.08 .58 1.819 .125 

โดยรวม 4.32 .35 4.40 .91 -.491 .004* 
       

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 

  จากตาราง 66ผลการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติ Independent sample t-test ที่ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติที่ .05 ซ่ึงคา Sig.  มากกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 แสดงวาผูขนสงสินคา
ที่มีการขนสงสินคาและปริมาณสินคาตางกัน มีปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคา
ทางน้ําดานเสนทางการขนสงดานบุคลากร และดานกฎหมายไมแตกตางกัน สวนคา Sig. นอยกวา
คาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 แสดง  ผูประกอบขนสงสินคาทางน้ํา ที่มีการขนสงสินคาและ
ปริมาณสินคา ตางกัน มีปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําดานตนทุนการ
ขนสงและโดยรวม แตกตางกัน 
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ตาราง 67การเปรียบเทียบปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําจําแนกตาม 
 ธุรกิจมีการจางเหมาชวงในการขนสง 
 

ระดับความคิดเห็น 

ธุรกิจมีการจางเหมาชวงในการขนสง 

t Sig. 

มีโดยเปนผูวาจางให
องคกรอื่นเปนผูขนสงใน

นามของทาน 
(n = 5) 

มีโดยเปนผูรับจางขนสงให
ในนามองคกรอื่น 

(n =45) 

µ σ µ σ 
ดานตนทุนการขนสง 4.44 .77 4.47 1.59 -.049 1.000 
ดานเสนทางการขนสง 4.56 .53 4.15 .43 1.960 .363 
ดานบุคลากร 4.70 .41 4.36 .37 1.852 .465 
ดานกฎหมาย 4.65 .65 4.26 .46 1.670 .532 

โดยรวม 4.58 .55 4.31 .52 1.092 .465 
       

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 
  จากตาราง 67 ผลการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติ Independent sample t-test ที่ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติที่ .05 ซ่ึงคา Sig.  มากกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 แสดงวาผูขนสงสินคา 
ที่มีธุรกิจมีการจางเหมาชวงในการขนสงตางกัน มีปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสง
สินคาทางน้ําดานตนทุนการขนสงดานเสนทางการขนสงดานบุคลากร และดานกฎหมายและ
โดยรวม ไมแตกตางกัน  
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ตาราง  68การเปรียบเทียบปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําแตกตางกัน 
 จําแนกตามลักษณะการเขาใชสถานที่ขนถายสินคา 
 

ระดับความคิดเห็น   SS df MS F Sig. 
ดานตนทุนการขนสง ระหวางกลุม .717 2 .359 .149 .862 
 ภายในกลุม 113.183 47 2.408   
 รวม 113.901 49    
ดานเสนทางการขนสง ระหวางกลุม 1.175 2 .587 3.073 .056 
 ภายในกลุม 8.982 47 .191   
 รวม 10.157 49    
ดานบุคลากร ระหวางกลุม .359 2 .179 1.180 .316 
 ภายในกลุม 7.141 47 .152   
 รวม 7.500 49    
ดานกฎหมาย ระหวางกลุม 1.148 2 .574 2.478 .095 
 ภายในกลุม 10.888 47 .232   
 รวม 12.036 49    

โดยรวม ระหวางกลุม .457 2 .229 .806 .453 
 ภายในกลุม 13.335 47 .284   
 รวม 13.793 49    
         

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 

จากตาราง68ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 
ซ่ึงคา Sig. โดยรวม มากกวา แสดงวาผูขนสงสินคาที่มีลักษณะการเขาใชสถานที่ขนถายสินคา
ตางกัน มีปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําดานตนทุนการขนสงดาน
เสนทางการขนสงดานบุคลากร และดานกฎหมายไมแตกตางกัน 
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ตาราง  69การเปรียบเทียบปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําแตกตางกัน 
 จําแนกตามการกําหนดตารางการขนสงสินคา 
 

ระดับความคิดเห็น   SS df MS F Sig. 
ดานตนทุนการขนสง ระหวางกลุม 3.262 2 1.631 .693 .505 
 ภายในกลุม 110.639 47 2.354   
 รวม 113.901 49    
ดานเสนทางการขนสง ระหวางกลุม .698 2 .349 1.734 .188 
 ภายในกลุม 9.459 47 .201   
 รวม 10.157 49    
ดานบุคลากร ระหวางกลุม .385 2 .192 1.271 .290 
 ภายในกลุม 7.115 47 .151   
 รวม 7.500 49    
ดานกฎหมาย ระหวางกลุม 2.660 2 1.330 6.668 .003* 
 ภายในกลุม 9.376 47 .199   
 รวม 12.036 49    

โดยรวม ระหวางกลุม 1.032 2 .516 1.900 .161 
 ภายในกลุม 12.761 47 .272   
 รวม 13.793 49    
         

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 

จากตาราง69ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 
ซ่ึงคา Sig. โดยรวม มากกวา แสดงวา ผูขนสงสินคาที่มีการกําหนดตารางการขนสงสินคาตางกัน มี
ปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําดานตนทุนการขนสงดานเสนทางการ
ขนสง และดานบุคลากรไมแตกตางกันสวนคา Sig. นอยกวา คาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 แสดง
วาผูขนสงสินคาที่มีการกําหนดตารางการขนสงสินคาตางกัน มีปญหาและอุปสรรคการบริหาร
จัดการขนสงสินคาทางน้ําดานกฎหมายแตกตางกัน จึงไดจําแนกเปนรายคูดวยวิธีของ Fisher’s LSD 
procedureดังแสดงไวในตาราง70ตอไปนี้ 
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ตาราง  70การทดสอบความแตกตางของปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา 
 เปนรายคู ดวยวิธี Fisher’s LSD procedureระหวางดานกฎหมายกับการกําหนดตารางการ 
 ขนสงสินคา 

 

การกําหนดตาราง 
การขนสงสินคา 

กําหนดโดย
เจาของสินคา 

กําหนดโดย
องคกรทานเอง 

กําหนดโดยผูขนสงสินคาในชวง
การขนสงอื่น 

กําหนดโดยเจาของสินคา    
กําหนดโดยองคกรทานเอง .59838*   
กําหนดโดยผูขนสงสินคาในชวง
การขนสงอื่น .66875*   
    

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 

จากตาราง 70 พบวา ผูขนสงสินคา ที่มีการกําหนดตารางการขนสงสินคากําหนดโดย
องคกรทานเองมีปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําดานกฎหมายมากกวา ผู
ขนสงสินคา ที่มีการกําหนดตารางการขนสงสินคากําหนดโดยเจาของสินคา(.59838)ผูขนสงสินคา 
ที่มีการกําหนดตารางการขนสงสินคากําหนดโดยผูขนสงสินคาในชวงการขนสงอื่นมีปญหาและ
อุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํามากกวา ผูขนสงสินคา ที่มีการกําหนดตารางการ
ขนสงสินคากําหนดโดยเจาของสินคา(.66875) 
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ตาราง  71การเปรียบเทียบปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําจาํแนกตาม 
 ประเภทสินคาที่ขนสง(สินคาขาลอง) 
 

ระดับความคิดเห็น   SS df MS F Sig. 
ดานตนทุนการขนสง ระหวางกลุม 4.277 3 1.426 .598 .619 
 ภายในกลุม 109.623 46 2.383   
 รวม 113.901 49    
ดานเสนทางการขนสง ระหวางกลุม .413 3 .138 .651 .587 
 ภายในกลุม 9.743 46 .212   
 รวม 10.157 49    
ดานบุคลากร ระหวางกลุม .096 3 .032 .200 .896 
 ภายในกลุม 7.404 46 .161   
 รวม 7.500 49    
ดานกฎหมาย ระหวางกลุม 3.377 3 1.126 5.979 .002* 
 ภายในกลุม 8.660 46 .188   
 รวม 12.036 49    

โดยรวม ระหวางกลุม 1.200 3 .400 1.462 .237 
 ภายในกลุม 12.592 46 .274   
 รวม 13.793 49    
         

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 

จากตาราง  71 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
.05 ซ่ึงคา Sig. โดยรวม มากกวา แสดงวา ผูขนสงสินคาที่มีประเภทสินคาที่ขนสง(สินคาขาลอง)
ตางกัน มีปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําดานตนทุนการขนสงดาน
เสนทางการขนสง และดานบุคลากรไมแตกตางกันสวนคา Sig. นอยกวา คาระดับนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ .05 แสดงวาผูขนสงสินคาที่มีประเภทสินคาที่ขนสง(สินคาขาลอง)ตางกัน มีปญหาและอุปสรรค
การบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําดานกฎหมายแตกตางกัน จึงไดจําแนกเปนรายคูดวยวิธีของ 
Fisher’s LSD procedureดังแสดงไวในตาราง72ตอไปนี้ 
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ตาราง72การทดสอบความแตกตางของปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา 
 เปนรายคู ดวยวิธี Fisher’s LSD procedureระหวางดานกฎหมายกับประเภทสินคาที่ขนสง 
 (สินคาขาลอง) 
 

ประเภทสินคาที่ขนสง 
(สินคาขาลอง) 

ขาว/มัน
สําปะหลัง/
ขาวโพด/ 

กากถั่วเหลือง 

ปุยเคมี/ปูนซิ
เมนต/ทราย 

น้ํามัน/ถาน
หิน/แร 

ไมมีการรับขนสง
สินคา 

ขาว/มันสําปะหลัง/ขาวโพด/กาก
ถ่ัวเหลือง    

 

ปุยเคมี/ปูนซิเมนต/ทราย .83594*    
น้ํามัน/ถานหิน/แร     
ไมมีการรับขนสงสินคา .70833*    

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 

จากตาราง 72พบวา ผูขนสงสินคา ที่มีประเภทสินคาที่ขนสง(สินคาขาลอง)เปนปุยเคมี/
ปูนซิเมนต/ทรายมีปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําดานกฎหมายมากกวา ผู
ขนสงสินคา ที่มีประเภทสินคาที่ขนสง(สินคาขาลอง) เปนขาว/มันสําปะหลัง/ขาวโพด/กากถ่ัว
เหลือง(.83594)ผูขนสงสินคา ที่มีประเภทสินคาที่ขนสง(สินคาขาลอง)ไมมีการรับขนสงสินคามี
ปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํามากกวา ผูขนสงสินคา ที่มีประเภทสินคา
ที่ขนสง(สินคาขาลอง) เปนขาว/มันสําปะหลัง/ขาวโพด/กากถั่วเหลือง(.70833) 
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ตาราง  73การเปรียบเทียบปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําจาํแนกตาม 
  ประเภทสินคาที่ขนสง(สินคาขาขึ้น) 
 

ระดับความคิดเห็น   SS df MS F Sig. 
ดานตนทุนการขนสง ระหวางกลุม 25.900 3 8.633 4.513 .007* 
 ภายในกลุม 88.000 46 1.913   
 รวม 113.901 49    
ดานเสนทางการขนสง ระหวางกลุม 1.805 3 .602 3.313 .028* 
 ภายในกลุม 8.352 46 .182   
 รวม 10.157 49    
ดานบุคลากร ระหวางกลุม 1.137 3 .379 2.741 .054 
 ภายในกลุม 6.363 46 .138   
 รวม 7.500 49    
ดานกฎหมาย ระหวางกลุม .674 3 .225 .909 .444 
 ภายในกลุม 11.363 46 .247   
 รวม 12.036 49    

โดยรวม ระหวางกลุม 1.110 3 .370 1.342 .272 
 ภายในกลุม 12.683 46 .276   
 รวม 13.793 49    
         

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 

จากตาราง  73 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
.05 ซ่ึงคา Sig. โดยรวม มากกวา แสดงวา ผูขนสงสินคาที่มีประเภทสินคาที่ขนสง(สินคาขาขึ้น)
ตางกัน มีปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําดานบุคลากรและดานกฎหมาย
ไมแตกตางกันสวนคา Sig. นอยกวา คาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 แสดงวาผูขนสงสินคาที่มี
ประเภทสินคาที่ขนสง(สินคาขาขึ้น)ตางกัน มีปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคา
ทางน้ําดานตนทุนการขนสงและดานเสนทางการขนสงแตกตางกัน จึงไดจําแนกเปนรายคูดวยวิธี
ของ Fisher’s LSD procedureดังแสดงไวในตาราง74 - 75ตอไปนี้ 
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ตาราง  74การทดสอบความแตกตางของปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา 
 เปนรายคู ดวยวิธี Fisher’s LSD procedureระหวางดานตนทุนการขนสงกับประเภทสินคาที่ 
 ขนสง(สินคาขาขึ้น) 
 

ประเภทสินคาที่ขนสง 
(สินคาขาขึ้น) 

ขาว/มัน
สําปะหลัง/
ขาวโพด/ 

กากถั่วเหลือง 

ปุยเคมี/ปูนซิ
เมนต/ทราย 

น้ํามัน/ถาน
หิน/แร 

ไมมีการรับขนสง
สินคา 

ขาว/มันสําปะหลัง/ขาวโพด/กาก
ถ่ัวเหลือง    

 

ปุยเคมี/ปูนซิเมนต/ทราย     
น้ํามัน/ถานหิน/แร     
ไมมีการรับขนสงสินคา 2.65000* 2.36765* 2.73571*  
     

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 

จากตาราง 74 พบวา ผูขนสงสินคา ที่มีประเภทสินคาที่ขนสง(สินคาขาขึ้น)ไมมีการรับ
ขนสงสินคามีปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําดานตนทุนการขนสง
มากกวา ผูขนสงสินคา ที่มีประเภทสินคาที่ขนสง(สินคาขาขึ้น)เปนขาว/มันสําปะหลัง/ขาวโพด/กาก
ถ่ัวเหลือง(2.65000)มากกวา ผูขนสงสินคา ที่มีประเภทสินคาที่ขนสง(สินคาขาขึ้น) เปนปุยเคมี/ปูนซิ
เมนต/ทราย(2.36765)และมากกวา ผูขนสงสินคา ที่มีประเภทสินคาที่ขนสง(สินคาขาขึ้น) เปน
น้ํามัน/ถานหิน/แร(2.73571) 
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ตาราง  75การทดสอบความแตกตางของปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา 
 เปนรายคู ดวยวิธี Fisher’s LSD procedureระหวางดานเสนทางการขนสงกับประเภทสินคาที่ 
 ขนสง(สินคาขาลอง) 
 

ประเภทสินคาที่ขนสง 
(สินคาขาลอง) 

ขาว/มัน
สําปะหลัง/
ขาวโพด/ 

กากถั่วเหลือง 

ปุยเคมี/ปูนซิ
เมนต/ทราย 

น้ํามัน/ถาน
หิน/แร 

ไมมีการรับขนสง
สินคา 

ขาว/มันสําปะหลัง/ขาวโพด/กาก
ถ่ัวเหลือง    .55000* 

ปุยเคมี/ปูนซิเมนต/ทราย    .72647* 
น้ํามัน/ถานหิน/แร    .49286* 
ไมมีการรับขนสงสินคา     
     

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 

จากตาราง 75 พบวา ผูขนสงสินคา ที่มีประเภทสินคาที่ขนสง(สินคาขาขึ้น)เปนขาว/มัน
สําปะหลัง/ขาวโพด/กากถั่วเหลืองมีปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําดาน
เสนทางการขนสงมากกวา ผูขนสงสินคา ที่มีประเภทสินคาที่ขนสง(สินคาขาขึ้น)ไมมีการรับขนสง
สินคา(.55000)ผูขนสงสินคา ที่มีประเภทสินคาที่ขนสง(สินคาขาขึ้น) เปนปุยเคมี/ปูนซิเมนต/ทรายมี
ปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํามากกวา ผูขนสงสินคา ที่มีประเภทสินคา
ที่ขนสง(สินคาขาขึ้น)ไมมีการรับขนสงสินคา(.72647)และผูขนสงสินคา ที่มีประเภทสินคาที่ขนสง
(สินคาขาขึ้น) เปนน้ํามัน/ถานหิน/แรมีปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา
มากกวา ผูขนสงสินคา ที่มีประเภทสินคาที่ขนสง(สินคาขาขึ้น)ไมมีการรับขนสงสินคา(.49286) 
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ตาราง  76การเปรียบเทียบปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําจาํแนกตาม 
 ปริมาณของสินคาที่ขนสง 
 

ระดับความคิดเห็น   SS df MS F Sig. 
ดานตนทุนการขนสง ระหวางกลุม .746 3 .249 .101 .959 
 ภายในกลุม 113.155 46 2.460   
 รวม 113.901 49    
ดานเสนทางการขนสง ระหวางกลุม 2.326 3 .775 4.555 .007* 
 ภายในกลุม 7.831 46 .170   
 รวม 10.157 49    
ดานบุคลากร ระหวางกลุม .694 3 .231 1.563 .211 
 ภายในกลุม 6.806 46 .148   
 รวม 7.500 49    
ดานกฎหมาย ระหวางกลุม 1.851 3 .617 2.786 .051 
 ภายในกลุม 10.185 46 .221   
 รวม 12.036 49    

โดยรวม ระหวางกลุม .824 3 .275 .975 .413 
 ภายในกลุม 12.969 46 .282   
 รวม 13.793 49    
         

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 

จากตาราง  76ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
.05 ซ่ึงคา Sig. โดยรวม มากกวา แสดงวา ผูขนสงสินคาที่มีปริมาณของสินคาที่ขนสงตางกัน มี
ปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําตนทุนการขนสงดานบุคลากร และดาน
กฎหมายไมแตกตางกันสวนคา Sig. นอยกวา คาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 แสดงวาผูขนสง
สินคาที่มีปริมาณของสินคาที่ขนสงตางกัน มีปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทาง
น้ําดานเสนทางการขนสงแตกตางกัน จึงไดจําแนกเปนรายคูดวยวิธีของ Fisher’s LSD procedureดัง
แสดงไวในตาราง77ตอไปนี้ 
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ตาราง  77การทดสอบความแตกตางของปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา 
 เปนรายคู ดวยวิธี Fisher’s LSD procedureระหวางดานเสนทางการขนสงกับปริมาณของ 
 สินคาที่ขนสง 
 

ปริมาณของสินคาที่ขนสง 
นอยกวา 

2,000  ตัน 
2,001 – 4,000  

ตัน 
4,001 – 12,000 

ตัน 
20,000  ตัน 
ขึ้นไป 

นอยกวา  2,000  ตัน     
2,001 – 4,000  ตัน     
4,001 – 12,000 ตัน .69333*   .48500* 
20,000  ตันขึ้นไป     
     

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 

จากตาราง 77  พบวา ผูขนสงสินคา ที่มีปริมาณของสินคาที่ขนสง 4,001 – 12,000 ตันมี
ปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําดานเสนทางการขนสงมากกวา ผูขนสง
สินคา ที่มีปริมาณของสินคาที่ขนสงนอยกวา  2,000  ตัน(.69333)มากกวา ผูขนสงสินคา ที่มีปริมาณ
ของสินคาที่ขนสงนอยกวา  20,000  ตันขึ้นไป(.48500) 
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ตาราง  78การเปรียบเทียบปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําจาํแนกตาม 
 ขนสงสินคาเฉลี่ยตอเดือน 
 

ระดับความคิดเห็น   SS df MS F Sig. 
ดานตนทุนการขนสง ระหวางกลุม 2.654 3 .885 .366 .778 
 ภายในกลุม 111.247 46 2.418   
 รวม 113.901 49    
ดานเสนทางการขนสง ระหวางกลุม .929 3 .310 1.543 .216 
 ภายในกลุม 9.228 46 .201   
 รวม 10.157 49    
ดานบุคลากร ระหวางกลุม .444 3 .148 .965 .417 
 ภายในกลุม 7.056 46 .153   
 รวม 7.500 49    
ดานกฎหมาย ระหวางกลุม 1.511 3 .504 2.202 .101 
 ภายในกลุม 10.525 46 .229   
 รวม 12.036 49    

โดยรวม ระหวางกลุม 1.029 3 .343 1.236 .308 
 ภายในกลุม 12.764 46 .277   
 รวม 13.793 49    
         

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 

จากตาราง  78ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 
ซ่ึงคา Sig. โดยรวม มากกวา แสดงวาผูขนสงสินคาที่มีขนสงสินคาเฉลี่ยตอเดือนตางกัน มีปญหา
และอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําดานตนทุนการขนสงดานเสนทางการขนสงดาน
บุคลากร และดานกฎหมายไมแตกตางกัน 
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ตาราง  79การเปรียบเทียบปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําจาํแนกตาม 
 คาบริการตอคร้ัง 
 

ระดับความคิดเห็น   SS df MS F Sig. 
ดานตนทุนการขนสง ระหวางกลุม 17.664 2 8.832 4.313 .019* 
 ภายในกลุม 96.236 47 2.048   
 รวม 113.901 49    
ดานเสนทางการขนสง ระหวางกลุม 1.234 2 .617 3.250 .048* 
 ภายในกลุม 8.923 47 .190   
 รวม 10.157 49    
ดานบุคลากร ระหวางกลุม .686 2 .343 2.365 .105 
 ภายในกลุม 6.814 47 .145   
 รวม 7.500 49    
ดานกฎหมาย ระหวางกลุม .990 2 .495 2.107 .133 
 ภายในกลุม 11.046 47 .235   
 รวม 12.036 49    

โดยรวม ระหวางกลุม .659 2 .329 1.178 .317 
 ภายในกลุม 13.134 47 .279   
 รวม 13.793 49    
         

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 

จากตาราง  79 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
.05 ซ่ึงคา Sig. โดยรวม มากกวา แสดงวา ผูขนสงสินคาที่มีคาบริการตอคร้ังตางกัน มีปญหาและ
อุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําดานบุคลากร และดานกฎหมายไมแตกตางกันสวนคา 
Sig. นอยกวา คาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 แสดงวาผูขนสงสินคาที่มีคาบริการตอคร้ังตางกัน มี
ปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําดานตนทุนการขนสงและดานเสนทางการ
ขนสงแตกตางกัน จึงไดจําแนกเปนรายคูดวยวิธีของ Fisher’s LSD procedureดังแสดงไวในตาราง
80 - 81ตอไปนี้ 
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ตาราง80การทดสอบความแตกตางของปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา 
 เปนรายคู ดวยวิธี Fisher’s LSD procedureระหวางดานตนทุนการขนสงกับคาบริการตอคร้ัง 
 

คาบริการตอคร้ัง ขึ้นอยูกับระยะทาง ขึ้นอยูกับขอตกลง ต้ังเปนราคามาตรฐาน 

ขึ้นอยูกับระยะทาง    
ขึ้นอยูกับขอตกลง    
ต้ังเปนราคามาตรฐาน 2.15429* 1.92947*  
    

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 

จากตาราง 80  พบวา ผูขนสงสินคา ที่มีคาบริการตอคร้ังตั้งเปนราคามาตรฐานมีปญหา
และอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําดานตนทุนการขนสงมากกวา ผูขนสงสินคา ที่มี
คาบริการตอคร้ังขึ้นอยูกับระยะทาง(2.15429)มากกวา ผูขนสงสินคา ที่มีคาบริการตอคร้ัง ขึ้นอยูกับ
ขอตกลง(2.15429) 
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ตาราง  81การทดสอบความแตกตางของปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา 
 เปนรายคู ดวยวิธี Fisher’s LSD procedureระหวาง ดานเสนทางการขนสงกับคาบริการตอคร้ัง 
 

คาบริการตอคร้ัง ขึ้นอยูกับระยะทาง ขึ้นอยูกับขอตกลง ต้ังเปนราคามาตรฐาน 

ขึ้นอยูกับระยะทาง    
ขึ้นอยูกับขอตกลง   .50842* 
ต้ังเปนราคามาตรฐาน    
    

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 

จากตาราง81  พบวา ผูขนสงสินคา ที่มีคาบริการตอคร้ังขึ้นอยูกับขอตกลงมีปญหาและ
อุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําดานตนทุนการขนสงมากกวา ผูขนสงสินคา ที่มี
คาบริการตอคร้ังตั้งเปนราคามาตรฐาน(.50842) 
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ตาราง  82การเปรียบเทียบปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ํา จําแนกตาม 
 มูลคาสินคาในการขนสง 
 

ระดับความคิดเห็น   SS df MS F Sig. 
ดานตนทุนการขนสง ระหวางกลุม .175 2 .087 .411 .665 
 ภายในกลุม 9.982 47 .212   
 รวม 10.157 49    
ดานเสนทางการขนสง ระหวางกลุม .104 2 .052 .332 .719 
 ภายในกลุม 7.396 47 .157   
 รวม 7.500 49    
ดานบุคลากร ระหวางกลุม 1.057 2 .528 2.262 .115 
 ภายในกลุม 10.979 47 .234   
 รวม 12.036 49    
ดานกฎหมาย ระหวางกลุม .705 2 .353 1.266 .291 
 ภายในกลุม 13.087 47 .278   
 รวม 13.793 49    

โดยรวม ระหวางกลุม .175 2 .087 .411 .665 
 ภายในกลุม 9.982 47 .212   
 รวม 10.157 49    
         

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 
  จากตาราง  82ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 
ซ่ึงคา Sig. โดยรวม มากกวา แสดงวาผูขนสงสินคาที่มีมูลคาสินคาในการขนสงตางกันมีปญหาและ
อุปสรรคการบริหารจัดการขนสงสินคาทางน้ําดานตนทุนการขนสงดานเสนทางการขนสงดาน
บุคลากร และดานกฎหมายไมแตกตางกัน 
 
 
 
 
 
 
 

 
 


