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 การศึกษาวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาปจจัยสวนบุคคลของพนักงานบริษัทโอฮาชิ 
เอส.ไอ.(ไทยแลนด) จํากัด 2) ศึกษาความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน และ 3)  เปรียบเทียบ
ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน จําแนกตามปจจัยสวนบุคคลของพนักงาน  ประชากรที่ใช
ในการวิจัยเปนพนักงานของบริษัทโอฮาชิ เอส.ไอ.(ไทยแลนด) จํากัด ทั้งหมด จํานวน 60 คน  เครื่องมือ
ที่ใช คือ แบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลดวยสถิติรอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานการทดสอบ
สมมติฐานการเปรียบเทียบดวยคาที คาเอฟ และแอลเอสดี โดยกําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 
 ผลการวิจัยพบวา 1) ปจจัยสวนบุคคลของพนักงานบริษัทโอฮาชิ เอส.ไอ.(ไทยแลนด) 
จํากัดสวนใหญเปนเพศชาย อายุระหวาง 26 – 35 ป มีสถานภาพสมรส ระดับการศึกษาปริญญาตรี
ขึ้นไป  ตําแหนงพนักงานระดับปฏิบัติการ  มีรายไดประจําตอเดือนไมเกิน 10,000 บาท  และ            
มีประสบการณทํางาน 1 – 4 ป  2) ระดับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงานโดยรวม     
ทุกดานอยูในระดับปานกลาง เมื่อวิเคราะหเปนรายดานพบวามีความพึงพอใจอยูในระดับมาก                  
ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน ดานนโยบายและการบริหารจัดการ และดานเพื่อนรวมงาน 
สวนดานผูบังคับบัญชา ดานความกาวหนาในสายอาชีพ ดานความมั่นคงในการปฏิบัติงาน และดาน
เงินเดือนและสวัสดิการ มีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง 3) พนักงานที่มีอายุ และสถานภาพ
สมรสตางกัน มีความพึงพอใจไมแตกตางกัน สวนพนักงานที่มีเพศตางกันมีความพึงพอใจในดาน
เงินเดือนและสวัสดิการ และดานเพื่อนรวมงานแตกตางกัน พนักงานที่มีระดับการศึกษาตางกัน      
มีความพึงพอใจใน ดานเงินเดือนและสวัสดิการ และดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานแตกตางกัน 
พนักงานที่มีตําแหนงงานตางกัน มีความพึงพอใจในดานความกาวหนาในสายอาชีพ และดาน   
ความมั่นคงในการปฏิบัติงานแตกตางกัน พนักงานที่มีรายไดประจําตอเดือนตางกัน มีความพึงพอใจ 
ในดานความกาวหนาในสายอาชีพ ดานนโยบายและการบริหารจัดการ ดานผูบังคับบัญชา และ  
ดานความมั่นคงในการปฏิบัติงานแตกตางกัน และพนักงานที่มีประสบการณตางกัน มีความพึงพอใจ
ในดานความกาวหนาในสายอาชีพ และดานนโยบายและการบริหารจัดการแตกตางกัน 
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ABSTRACT 
  
 The purposes of this research were to study 1) personal factors of staff working in 
Ohashi S. I. (Thailand) Company Limited, 2) performance satisfaction of staff, and 3) compare 
performance satisfaction of staff divided by personal factors.  The population consisted of 60 staff 
working in Ohashi S. I. (Thailand) Company Limited.  The tool was a questionnaire.  The data 
were analyzed by percentage, mean, standard deviation, T-test, F-test and LSD by setting the 
significant level of .05. 
 The findings showed that :  
 1.  Most staff of Ohashi S. I. (Thailand) Company Limited are male aged 26-35., 
married and their education background is higher than bachelor degree.  Their position is performance 
staff  and monthly incomes are not over 10,000 baht.  Their work experiences are 1-4 years. 
 2. As a whole, the satisfactory level of staff was at a moderate level.  When each 
aspect was considered, it was found that the satisfaction of environment, the policy and management, 
and co-worker was at a high level.  The satisfaction of supervisor, job advancement, job stability, 
and salary and welfare was at a moderate level. 
 3.  The staff  who have different ages and marital status had no different levels of 
satisfaction.  The staff who have different genders were satisfied with salary and welfare, and co-
worker at a different levels.  The staff who have different backgrounds were satisfied with salary 
and welfare, environmental at the different levels.  The staff who are in various positions were 
satisfied with job advancement and job stability at the different levels.  The staff who have various 
salaries were satisfied with job advancement, policy and management, supervisor and job stability 
at the different levels.  The staff who have various work experiences were satisfied with job 
advancement and policy and management at the different levels.   
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