
 
บทที่  4 

ผลการวิเคราะหขอมลู 
 
 การวิจัยเร่ืองความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัท โอฮาชิ เอส.ไอ.       
(ไทยแลนด) จํากัด ผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิเคราะหในรูปของตารางประกอบคําอธิบาย แบงออกเปน 
3 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่  1  ผลการวิเคราะหปจจยัสวนบคุคลของพนักงานบริษัท โอฮาชิ เอส.ไอ.         
(ไทยแลนด)  จํากัด 
 ตอนที่ 2   ผลการวิเคราะหความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนกังานบริษัท  โอฮาชิ 
เอส.ไอ. (ไทยแลนด)  จํากัด   
 ตอนที่ 3   ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงานบรษิทั โอฮาชิ 
เอส.ไอ. (ไทยแลนด)  จํากัด  จําแนกตามปจจัยสวนบุคคลของพนักงาน 
 เพื่อความเขาใจในการแปลความหมาย  ผูวิจัยขอกําหนดสัญลักษณที่ใชในการวิเคราะห
ขอมูล ดังนี้ 
              µ         แทน  คาคะแนนเฉลี่ย 
 σ          แทน      คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 N     แทน  ขนาดของประชากร 
 *      แทน  ความมีนัยสําคญัทางสถิติที่ 0.05 
 
ตอนที่  1  การวิเคราะหปจจัยสวนบุคคลของพนักงานบริษัท โอฮาชิ เอส.ไอ. (ไทยแลนด) จํากัด 
 ผลการวิเคราะหปจจัยสวนบุคคลของพนักงานบริษัท โอฮาชิ เอส.ไอ.(ไทยแลนด) จํากัด  
ประกอบดวย เพศ  อายุ  สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา ตําแหนงงาน รายไดตอเดือน และ
ประสบการณในการทํางาน   แสดงรายละเอียดดังตาราง 1    
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ตาราง 1  คาความถี่และรอยละของปจจัยสวนบุคคลของพนักงานบรษิทัโอฮาชิ เอส.ไอ.              
(ไทยแลนด)  จํากัด จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 

 

ปจจัยสวนบุคคลของพนักงาน 
จํานวน (คน) รอยละ 

60 100.0 
 
เพศ  
 ชาย 
 หญิง 
อายุ 
 ต่ํากวา 25  ป 
 26 – 35 ป 
 36 – 45 ป 
 46  ปขึ้นไป 
สถานภาพสมรส 
 โสด 
 สมรส 
ระดับการศึกษา 
 มัธยมศึกษาตอนตน/ต่ํากวา  
 มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
 อนุปริญญา/ปวส. 
 ปริญญาตรีขึ้นไป  
ตําแหนงงาน 
 ผูจัดการ 
 หัวหนางานระดับกลาง 
 หัวหนางานระดับตน 
 พนักงานระดบัปฏิบตัิการ 
 

 
 

31 
29 

 
8 

33 
16 
3 
 

19 
41 

 
5 

10 
20 
25 

 
2 

11 
9 

38 

 
 

51.7 
48.3 

 
13.3 
55.0 
26.7 
5.0 

  
31.7 
68.3 

 
8.3 

16.7 
33.3 
41.7 

 
3.3 

18.3 
15.0 
63.4 
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ตาราง  1  (ตอ) 
 

ปจจัยสวนบุคคลของพนักงาน 
จํานวน (คน) รอยละ 

60 100.0 
 
รายไดตอเดือน 
 ไมเกิน 10,000 บาท 
 10,001 – 20,000 บาท 
 20,001 – 30,000 บาท 
 30,001 บาทขึ้นไป 
ประสบการณในการทํางาน 
 ต่ํากวา  1  ป 
 1 – 4 ป 
 5 – 9 ป 
 10  ปขึ้นไป 
 

 
 

 31 
24 
2 
3 
 

6 
32 
13 
9 

 
 

51.7 
40.0 
3.3 
5.0 

 
10.0 
53.3 
21.7 
15.0 

      
 จากตาราง 1 พบวา ปจจัยสวนบุคคลของพนักงานบริษัท โอฮาชิ เอส.ไอ. (ไทยแลนด) 
จํากัด สวนใหญเปนเพศชาย จํานวน 31 คน คิดเปนรอยละ 51.7 รองลงมาเปนเพศหญิง จํานวน      
29 คน คิดเปนรอยละ 48.3 มีอายุระหวาง 26-35 ป จํานวน 33 คน คิดเปนรอยละ 55.0 รองลงมา        
มีอายุระหวาง 36-45 ป จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 26.7 และนอยที่สุดอายุ 46 ปขึ้นไป จํานวน      
3 คน คิดเปนรอยละ 5.0 มีสถานภาพสมรส จํานวน 41 คน คิดเปนรอยละ 68.3 รองลงมามีสถานภาพ
โสด จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 31.7 มีการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป จํานวน 25 คน คิดเปน
รอยละ 41.7 รองลงมามีการศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส. จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 33.3 และ
นอยที่สุดมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน/ต่ํากวา จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 8.3 สวนใหญ
ปฏิบัติงานในตําแหนงพนักงานระดับปฏิบัติการ จํานวน 38 คน คิดเปนรอยละ 63.4 รองลงมา
ปฏิบัติงานในตําแหนงหัวหนางานระดับกลาง จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 18.3 และนอยที่สุด
ปฏิบัติงานในตําแหนงผูจัดการ จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 3.3  มีรายไดประจําตอเดือนไมเกิน 
10,000 บาท จํานวน 31 คน คิดเปนรอยละ 51.7 รองลงมามีรายไดตอเดือน 10,001-20,000 บาท 
จํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 40.0 และนอยที่สุดมีรายไดตอเดือน 20,0001 – 30,000 บาท จํานวน  
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2 คน คิดเปนรอยละ 3.3  และมีประสบการณในการทํางาน 1 – 4 ป จํานวน 32 คน คิดเปนรอยละ 
53.3 รองลงมามีประสบการณในการทํางาน 5-9 ป จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 21.7 และนอยที่สุด
มีประสบการณในการทํางานต่ํากวา 1 ป จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 10.0 
 
ตอนที ่ 2  การวิเคราะหความพึงพอใจในการปฏิบตัิงานของพนักงานบริษัท โอฮาชิ เอส. ไอ.             

(ไทยแลนด) จํากัด      
 ผลการวิเคราะหความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัท โอฮาชิเอส.ไอ.            
(ไทยแลนด) จํากัด ประกอบดวย ดานเงินเดือนและสวัสดิการ ดานความกาวหนาในสายอาชีพ             
ดานนโยบายและการบริหารจัดการ ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน ดานผูบังคับบัญชา                 
ดานเพื่อนรวมงาน และดานมั่นคงในการปฏิบัติงาน แสดงรายละเอียดดังตาราง 2-9  
 
ตาราง 2  คาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของความพงึพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน

บริษัทโอฮาชิ เอส.ไอ.(ไทยแลนด) จํากัด ดานเงินเดือนและสวัสดิการ 
 

ดานเงินเดือนและสวัสดิการ µ σ 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
 
1.   บริษัทมีโครงสรางเงินเดือนที่ชัดเจนตามตาํแหนงหนาที ่
2.   บริษัทใหเงนิเดือนเริ่มตนตามวุฒิการศึกษา 
3.   บริษัทจายเงนิเดือนใหพนกังานเหมาะสมกบัตําแหนง

หนาที่รับผิดชอบ 
4.   เงินเดือนทีไ่ดรับเหมาะสมกบัความรูความสามารถ 
5.   คาตอบแทนที่ไดรับเมื่อเปรียบเทียบกบับริษัทอื่น                

ในอุตสาหกรรมเดียวกัน 
6.   การพิจารณาเลื่อนเงินเดอืนตามขั้นที่กาํหนดไวทุกป 
7.   สวัสดิการที่บริษัทจัดใหพนักงานเมื่อเปรียบเทียบกบั

บริษัทอื่นในอตุสาหกรรมเดยีวกัน 
8.   โบนัสที่บริษัทจายใหกับพนักงานประจําทุกป 

 
3.58 
3.18 

 
3.20 
3.08 

 
3.25 
3.10 

 
3.10 
2.95 

 
0.78 
0.70 

 
0.85 
0.64 

 
0.87 
0.75 

 
0.75 
0.89 

 
มาก 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

โดยรวม 3.18 0.54 ปานกลาง 
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 จากตาราง 2 พบวา โดยรวมพนักงานบริษัท โอฮาชิ เอส.ไอ. (ไทยแลนด) จํากัด                          
มีความพึงพอใจดานเงินเดือนผลตอบแทนและสวัสดิการในระดับปานกลาง (µ = 3.18, σ = 0.54) 
โดยพนักงานมีระดับความพึงพอใจในขอบริษัทมีโครงสรางเงินเดือนที่ชัดเจนตามตําแหนงหนาที่ 
(µ = 3.58) รองลงมาบริษัทจายเงินเดือนใหพนักงานเหมาะสมกับตําแหนงหนาที่รับผิดชอบ                    
(µ = 3.20) และนอยที่สุดโบนัสที่บริษัทจายใหกับพนักงานประจําทุกป (µ = 2.95)  เมื่อวิเคราะห
เปนรายขอ พบวา พนักงานมีความพึงพอใจในขอที่บริษัทมีโครงสรางเงินเดือนที่ชัดเจน                      
ตามตําแหนงหนาที่ในระดับมาก(µ = 3.58) และมีความพึงพอใจในระดับปานกลาง 7 ขอ  (µ มีคา
ระหวาง 3.25 – 2.95) ไดแก คาตอบแทนที่ไดรับเมื่อเปรียบเทียบกับบริษัทอื่นในอุตสาหกรรม
เดียวกัน บริษัทจายเงินเดือนใหพนักงานเหมาะสมกับตําแหนงหนาที่รับผิดชอบบริษัทใหเงินเดือน
เร่ิมตนตามวุฒิการศึกษาสุงสุด การพิจารณาเลื่อนเงินเดือนตามขั้นที่กําหนดไวทุกป สวัสดิการ        
ที่บริษัทจัดใหพนักงานเมื่อเปรียบเทียบกับบริษัทอื่นในอุตสาหกรรมเดียวกัน เงินเดือนที่ไดรับ
เหมาะสมกับความรูความสามารถ และโบนัสที่บริษัทจายใหกับพนักงานประจําทุกป 
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ตาราง 3 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน
บริษัทโอฮาชิ เอส. ไอ.(ไทยแลนด) จํากัด ดานความกาวหนาในสายอาชีพ 

 

ดานความกาวหนาในสายอาชีพ µ σ 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
 
1.   บริษัทปรับตําแหนงพนักงานโดยคํานึงถึงอาวุโสหรืออายุ

งานเปนหลัก 
2.   ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานที่บริษทัใช

ประเมินผลการปฏิบัติงานประจําป 
3.   บริษัทมีการพจิารณาการเลื่อนขั้นเลื่อนตําแหนง                

จากประสิทธภิาพและประสิทธิผลของงานที่ทํา 
4.   พนักงานไดรับความยุติธรรมในการพจิารณาเลื่อน

ตําแหนง 
5.   บริษัทใหโอกาสในการศึกษาตอ อบรม สัมมนา                   

เพื่อเพิ่มวฒุิใหสูงขึ้น 
6.   งานที่ทําอยูนัน้มีโอกาสเติบโตไปเปนหวัหนางาน              

หรือผูบริหารไดในอนาคต 

 
 

3.78 
 

3.30 
 

3.36 
 

3.13 
 

2.95 
 

3.30 

 
 

0.69 
 

0.61 
 

0.86 
 

0.65 
 

0.74 
 

0.72 

 
 

มาก 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 
ปานกลาง 

โดยรวม 3.30 0.52 ปานกลาง 
    

 
 จากตาราง 3 พบวา โดยรวมพนักงานบริษัท โอฮาชิ เอส.ไอ. (ไทยแลนด) จํากัด                  
มีความพึงพอใจดานความกาวหนาในสายอาชีพในระดับปานกลาง (µ = 3.30, σ = 0.52)                       
โดยพนักงานมีระดับความพึงพอใจในขอบริษัทมีการปรับตําแหนงพนักงานโดยคํานึงถึงอาวุโส
หรืออายุงานเปนหลัก(µ = 3.78) รองลงมาบริษัทมีการพิจารณาการเลื่อนขั้นเลื่อนตําแหนง                  
จากประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานที่ทํา (µ = 3.36) และนอยที่สุดบริษัทใหโอกาสใน                    
การศึกษาตอ อบรม สัมมนา เพื่อเพิ่มวุฒิใหสูงขึ้น (µ = 2.95) เมื่อวิเคราะหเปนรายขอ พบวา 
พนักงาน มีความพึงพอใจในขอที่บริษัทปรับตําแหนงพนักงานโดยคํานึงถึงอาวุโสหรืออายุงาน             
เปนหลักในระดับมาก (µ = 3.78) และมีความพึงพอใจในระดับปานกลาง 5 ขอ (µ มีคาระหวาง              
3.36 – 2.95) ไดแก บริษัทมีการพิจารณาการเลื่อนขั้นเลื่อนตําแหนงจากประสิทธิภาพและ
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ประสิทธิผลของงานที่ทํา ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานที่บริษัทใชประเมินผลการปฏิบัติงาน
ประจําป งานที่ทําอยูนั้นมีโอกาสเติบโตไปเปนหัวหนางานหรือผูบริหารไดในอนาคต พนักงาน
ไดรับความยุติธรรมในการพิจารณาเลื่อนตําแหนง และบริษัทใหโอกาสในการศึกษาตอ อบรม 
สัมมนา เพื่อเพิ่มวุฒิใหสูงขึ้น 
 
ตาราง 4 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน

บริษัทโอฮาชิ เอส. ไอ.(ไทยแลนด) จํากัด ดานนโยบายและการบริหารจัดการ  
 

ดานนโยบายและการบริหารจัดการ µ σ 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
 
1.   บริษัทมีนโยบายและแนวทางในการบริหารจัดการ      

อยางชัดเจน 
2.   บริษัทมีโครงสรางการบริหารอยางเปนระบบ 
3.   บริษัทมีการกระจายอํานาจการตัดสินใจ 
4.   บริษัทมีกฎระเบียบขอบงัคับที่ปฏิบัติอยางเหมาะสม 
5.   บริษัทมีการแบงหนาที่ความรับผิดชอบในแตละแผนก

อยางชัดเจน 
6.   บริษัทแจงขอมูลขาวสารใหพนักงานทราบอยางสม่ําเสมอ 

 
 

3.41 
3.58 
3.35 
3.53 

 
3.23 
3.46 

 
 

0.92 
0.96 
0.79 
0.87 

 
0.78 
0.79 

 
 

มาก 
มาก 

ปานกลาง 
มาก 

 
ปานกลาง 
มาก 

โดยรวม 3.43 0.64 มาก 
    

 
 จากตาราง 4 พบวา โดยรวมพนักงานบริษัท โอฮาชิ เอส.ไอ. (ไทยแลนด) จํากัด  มีความ
พึงพอใจดานนโยบายและการบริหารจัดการในระดับมาก (µ = 3.43, σ = 0.64) โดยพนักงาน         
มีระดับความพึงพอใจในขอบริษัทมีโครงสรางการบริหารอยางเปนระบบ (µ = 3.58) รองลงมา
บริษัทมีกฎระเบียบขอบังคับที่ปฏิบัติอยางเหมาะสม (µ = 3.53) และนอยที่สุดบริษัทมีการ          
แบงหนาที่ความรับผิดชอบในแตละแผนกอยางชัดเจน (µ = 3.23) เมื่อวิเคราะหเปนรายขอ พบวา 
พนักงานมีความพึงพอใจในระดับมาก 4 ขอ (µ มีคาระหวาง 3.58 – 3.41) ไดแก บริษัทมีโครงสราง
การบริหารอยางเปนระบบ บริษัทมีกฎระเบียบขอบังคับที่ปฏิบัติอยางเหมาะสมบริษัทแจงขอมูล
ขาวสารใหพนักงานทราบอยางสม่ําเสมอ และบริษัทมีนโยบายและแนวทางในการบริหารจัดการ
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อยางชัดเจน พนักงานมีความพึงพอใจในระดับปานกลาง 2 ขอ (µ มีคาระหวาง 3.35 – 3.23) ไดแก 
บริษัทมีการกระจายอํานาจการตัดสินใจ และบริษัทมีการแบงหนาที่ความรับผิดชอบในแตละแผนก
อยางชัดเจน 
 
ตาราง 5 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน

บริษัทโอฮาชิ เอส. ไอ.(ไทยแลนด) จํากัด ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน 
 

ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน µ σ 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
 
1.   การจัดพืน้ที่ในการปฏิบัติงานเหมาะสมและปลอดภยั 
2.   สถานที่ทํางานมีความเปนระเบียบเรียบรอยและสะอาด 
3.   สถานที่ทํางานมีแสงสวางและอุณหภุมิเหมาะสม                      

ในการปฏิบัติงาน 
4.   อุปกรณ เครื่องมือ เครื่องใชในการทํางานมีสภาพด ี
5.   ระบบการจัดการความปลอดภัยในการทํางาน 

 
3.75 
3.63 

 
3.63 
3.43 
3.50 

 
0.77 
0.75 

 
0.73 
0.72 
0.92 

 
มาก 
มาก 

 
มาก 
มาก 
มาก 

โดยรวม 3.59 0.55 มาก 
    

  
 จากตาราง 5 โดยรวมและเปนรายดานพบวา พนักงานบริษัท โอฮาชิ เอส.ไอ. (ไทยแลนด) 
จํากัด มีความพึงพอใจดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานในระดับมาก (µ = 3.59, σ = 0.55 และ 
µ มีคาระหวาง 3.75 – 3.43 ) เมื่อวิเคราะหเปนรายขอ พบวา พนักงานมีความพึงพอใจในระดับมาก
ทุกขอไดแก การจัดพื้นที่ในการปฏิบัติงานเหมาะสมและปลอดภัย สถานที่ทํางานมีความเปน
ระเบียบเรียบรอย และสะอาด สถานที่ทํางานมีแสงสวางและอุณหภุมิเหมาะสมในการปฏิบัติงาน 
อุปกรณเครื่องมือ เครื่องใชในการทํางานมีสภาพดี ระบบการจัดการความปลอดภัยในการทํางาน 
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ตาราง 6  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน
บริษัทโอฮาชิ เอส. ไอ.(ไทยแลนด) จํากัด ดานผูบังคับบัญชา 

 

ดานผูบังคับบัญชา µ σ 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
 
1.   มีการมอบหมายงานใหแกผูปฏิบัติงานอยางชัดเจน 
2.   หัวหนางานใหอิสระในการปฏิบัติงาน 
3.   หัวหนางานมคีวามเปนกันเองกับผูใตบังคบับัญชา 
4.   หัวหนางานมคีวามรูความสามารถในการอธิบายงาน   

หรือสอนงานไดอยางถูกตอง 
5.    เมื่อมีปญหาในการปฏิบัติงานผูใตบังคับบัญชาสามารถ

ขอคําแนะนําจากหัวหนางานได 
6.   หัวหนางานสามารถแกไขปญหาเฉพาะหนาไดทนัทวงที 
7.   เมื่อเกิดขอผิดพลาดในการทํางานหัวหนางานมีความ

รับผิดชอบชวยแกไขขอผิดพลาดที่เกิดขึน้ 

 
3.71 
3.38 
3.20 

 
3.35 

 
3.40 
3.18 

 
3.36 

 
0.78 
0.69 
0.79 

 
0.68 

 
0.69 
0.91 

 
0.60 

 
มาก 

ปานกลาง 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
มาก 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
โดยรวม 3.37 0.48 ปานกลาง 

    
 
 จากตาราง  6  พบวา โดยรวมพนักงานบริษัท โอฮาชิ เอส.ไอ. (ไทยแลนด) จํากัด                
มีความพึงพอใจดานผูบังคับบัญชาในระดับปานกลาง (µ = 3.37, σ = 0.48) โดยพนักงานมีระดับ
ความพึงพอใจในขอมีการมอบหมายงานใหแกผูปฏิบัติงานอยางชัดเจน (µ = 3.71) รองลงมา เมื่อ   
มีปญหาในการปฏิบัติงานผูใตบังคับบัญชาสามารถขอคําแนะนําจากหัวหนางานได (µ = 3.40)  
และนอยที่สุดหัวหนางานสามารถแกไขปญหาเฉพาะหนาไดทันทวงที (µ = 3.18) เมื่อวิเคราะห  
เปนรายขอ พบวา พนักงานมีความพึงพอใจในระดับมาก 2 ขอ (µ มีคาระหวาง 3.71 – 3.40) ไดแก 
มีการมอบหมายงานใหแกผูปฏิบัติงานอยางชัดเจน และเมื่อมีปญหาในการปฏิบัติงานผูใตบังคับบัญชา
สามารถขอคําแนะนําจากหัวหนางานได พนักงานมีความพึงพอใจในระดับปานกลาง 5 ขอ (µ มีคา
ระหวาง 3.38 – 3.18) ไดแก หัวหนางานใหอิสระในการปฏิบัติงาน เมื่อเกิดขอผิดพลาดในการทํางาน
หัวหนางานมีความรับผิดชอบชวยแกไขขอผิดพลาดที่เกิดขึ้น หัวหนางานมีความรูความสามารถ  
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ในการอธิบายงานหรือสอนงานไดอยางถูกตอง หัวหนางานมีความเปนกันเองกับผูใตบังคับบัญชา 
และหัวหนางานสามารถแกไขปญหาเฉพาะหนาไดทันทวงที 
 
ตาราง 7  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน

บริษัทโอฮาชิ เอส. ไอ.(ไทยแลนด) จํากัด ดานเพื่อนรวมงาน 
 

ดานเพื่อนรวมงาน µ σ 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
 
1.   เพื่อนรวมงานในแผนกชวยเหลือกันในการปฏิบัติงานดี 
2.   เพื่อนรวมงานในบริษัทใหความรวมมือทีด่ีในการ

ปฏิบัติงาน 
3.   เมื่อทํางานผิดพลาดเพื่อนรวมงานจะรวมกนัรับผิดชอบ 
4.   เมื่อประสบปญหาในการทํางานเพื่อนรวมงานชวยแกไข

ปญหาเสมอ 
5.   ไดรับการสนับสนุนจากเพื่อนรวมงานใหเปนผูนําทมี  

เมื่อตองทํางานเปนทีม 

 
3.61 

 
3.48 
3.40 

 
3.18 

 
3.46 

 
0.76 

 
0.74 
0.86 

 
0.74 

 
0.87 

 
มาก 

 
มาก 
มาก 

 
ปานกลาง 

 
มาก 

โดยรวม 3.43 0.56 มาก 
    

  
 จากตาราง 7 พบวา โดยรวมพนักงานบริษัท โอฮาชิ เอส.ไอ. (ไทยแลนด) จํากัด                         
มีความพึงพอใจดานเพื่อนรวมงานในระดับมาก (µ = 3.43, σ = 0.56) โดยพนักงานมีระดับความ  
พึงพอใจในขอเพื่อนรวมงานในแผนกชวยเหลือกันในการปฏิบัติงานดี (µ = 3.61) รองลงมาเพื่อน
รวมงานในบริษัทใหความรวมมือที่ดีในการปฏิบัติงาน (µ = 3.48) และนอยที่สุดเมื่อประสบปญหา
ในการทํางานเพื่อนรวมงานชวยแกไขปญหาเสมอ (µ = 3.18)  เมื่อวิเคราะหเปนรายขอ พบวา 
พนักงานมีความพึงพอใจในระดับมาก 4 ขอ (µ มีคาระหวาง 3.61 – 3.40) ไดแก เพื่อนรวมงานใน
แผนกชวยเหลือกันในการปฏิบัติงานดี เพื่อนรวมงานในบริษัทใหความรวมมือที่ดีในการปฏิบัติงาน
ไดรับการสนับสนุนจากเพื่อนรวมงานใหเปนผูนําทีมเมื่อตองทํางานเปนทีม และเมื่อทํางาน
ผิดพลาดเพื่อนรวมงานจะรวมกันรับผิดชอบ มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง 1 ขอ (µ = 3.18) 
ไดแก เมื่อประสบปญหาในการทํางานเพื่อนรวมงานชวยแกไขปญหาเสมอ  
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ตาราง 8 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน
บริษัทโอฮาชิ เอส. ไอ.(ไทยแลนด) จํากัด ดานความมั่นคงในการปฏิบัติงาน 

 

ดานความมัน่คงในการปฏิบตัิงาน µ σ 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
 
1.   งานที่ทําอยูในปจจุบันมีความมั่นคงในอาชีพและ            

การดําเนนิชีวติ 
2.   ไดรับการสนบัสนุนในการเลื่อนตําแหนงที่สูงขึ้น 
3.   ไดรับการสนบัสนุนในการปฏิบัติหนาที่และงาน                

ที่ไดรับมอบหมาย 
4.   ผลตอบแทนที่ไดรับเหมาะสมกับความอุตสาหะ                 

ที่ใหกับบรษิัท 

 
 

3.41 
3.18 

 
3.33 

 
3.01 

 
 

0.88 
0.85 

 
0.75 

 
0.74 

 
 

มาก 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

โดยรวม 3.23 0.60 ปานกลาง 
    

  
 จากตาราง 8 พบวา โดยรวมพนักงานบริษัท โอฮาชิ เอส.ไอ. (ไทยแลนด) จํากัด มีความ 
พึงพอใจดานความมั่นคงในการปฏิบัติงานในระดับปานกลาง (µ = 3.23, σ = 0.60) โดยพนักงาน               
มีระดับความพึงพอใจในของานที่ทําอยูในปจจุบันมีความมั่นคงในอาชีพและการดําเนินชีวิต         
(µ = 3.61) รองลงมาไดรับการสนับสนุนในการปฏิบัติหนาที่และงานที่ไดรับมอบหมาย (µ = 3.33)   
และนอยที่สุดผลตอบแทนที่ไดรับเหมาะสมกับความอุตสาหะที่ใหกับบริษัท (µ = 3.01) เมื่อ
วิเคราะหเปนรายขอ พบวา งานที่ทําอยูในปจจุบันมีความมั่นคงในอาชีพและการดําเนินชีวิต 
พนักงานมีความพึงพอใจในระดับมาก (µ = 3.41) และมีความพึงพอใจในระดับปานกลาง 3 ขอ    
(µ มีคาระหวาง 3.33 – 3.01) ไดแก ไดรับการสนับสนุนในการปฏิบัติหนาที่และงานที่ไดรับ
มอบหมาย ไดรับการสนับสนุนในการเลื่อนตําแหนงที่สูงขึ้น และผลตอบแทนที่ไดรับเหมาะสมกับ
ความอุตสาหะที่ใหกับบริษัท 
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ตาราง 9 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน
บริษัทโอฮาชิ เอส.ไอ.(ไทยแลนด) จํากัด โดยภาพรวม 

 

ปจจัยที่มีผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน µ σ 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
 
1.   ดานเงินเดือนและสวัสดิการ 
2.   ดานความกาวหนาในสายอาชีพ 
3.   ดานนโยบายและการบริหารจัดการ 
4.   ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน 
5.   ดานผูบังคับบัญชา 
6.   ดานเพื่อนรวมงาน 
7.   ดานความมั่นคงในการปฏิบัติงาน 

 
3.18 
3.30 
3.43 
3.59 
3.37 
3.43 
3.23 

 
0.54 
0.52 
0.64 
0.55 
0.48 
0.56 
0.60 

 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
มาก 
มาก 

ปานกลาง 
มาก 

ปานกลาง 
โดยรวม 3.36 0.38 ปานกลาง 

    
  
 จากตาราง 9 พบวา โดยภาพรวมพนักงานบริษัทโอฮาชิ เอส.ไอ. (ไทยแลนด) จํากัด                 
มีความพึงพอใจทั้ง 7 ดานในระดับปานกลาง (µ = 3.36, σ = 0.38) โดยพนักงานมีระดับความพึงพอใจ
ในดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน (µ = 3.59) รองลงมาดานนโยบายและการบริหารจัดการ 
และดานเพื่อนรวมงาน (µ = 3.43) และนอยที่สุดดานเงินเดือนและสวัสดิการ (µ = 3.18) เมื่อ
วิเคราะหเปนรายดาน พบวา พนักงานมีความพึงพอใจในระดับมาก 3 ดาน (µ มีคาระหวาง  3.59 – 
3.43) ไดแก ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน  ดานนโยบายและการบริหารจัดการ และดาน
เพื่อนรวมงานตามลําดับ และมีความพึงพอใจในระดับปานกลาง 4 ดาน (µ มีคาระหวาง 3.37 – 
3.18) ไดแก ดานผูบังคับบัญชา ดานความกาวหนาในสายอาชีพ ดานความมั่นคงในการปฏิบัติงาน 
และดานเงินเดือนและสวัสดิการ 
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ตอนที่  3  การเปรียบเทียบความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน บริษัทโอฮาชิ เอส.ไอ.    
(ไทยแลนด) จํากัด จําแนกตามปจจัยสวนบุคคลของพนักงาน 

   ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัท โอฮาชิเอส.ไอ. 
(ไทยแลนด) จํากัด ประกอบดวย ดานเงินเดือนและสวัสดิการ  ดานความกาวหนาในสายอาชีพ ดาน
นโยบายและการบริหารจัดการ  ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน ดานผูบังคับบัญชา  ดานเพื่อน
รวมงาน  และดานความมั่นคงในการปฏิบัติงาน จําแนกตามปจจัยสวนบุคคลของพนักงานบริษัท      
โอฮาชิ เอส.ไอ. (ไทยแลนด) จํากัด ประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพสมรส  ระดับการศึกษา 
ตําแหนงงาน รายไดตอเดือน และประสบการณในการทํางาน ซ่ึงมีสมมติฐานเพื่อการทดสอบ และ
มีผลการเปรียบเทียบแสดงรายละเอียดดังตาราง  10 - 26 
 H0  :  ปจจัยสวนบุคคลของพนักงานตางกัน มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของ
พนักงาน บริษทั โอฮาชิ เอส.ไอ. (ไทยแลนด) จํากัด ไมแตกตางกัน 
 H1  :  ปจจัยสวนบุคคลของพนักงานตางกัน ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของ
พนักงาน บริษทั โอฮาชิ เอส.ไอ. (ไทยแลนด)  จํากัด แตกตางกัน 
 

ตาราง 10 การเปรียบเทียบความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัทโอฮาชิ เอส.ไอ.  
(ไทยแลนด) จาํกัด จําแนกตามเพศ 

 

ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 

เพศ 

t Sig. ชาย  
(N = 31) 

หญิง  
(N = 29) 

µ σ µ σ 
 
1.  ดานเงินเดือนและสวัสดิการ 
2.   ดานความกาวหนาในสายอาชีพ 
3.   ดานนโยบายและการบริหารจัดการ 
4.   ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน 
5.   ดานผูบังคับบัญชา 
6.   ดานเพื่อนรวมงาน 
7.   ดานความมัน่คงในการปฏิบตัิงาน 

โดยรวม 

 
3.14 
3.27 
3.43 
3.50 
3.40 
3.38 
3.20 
3.33 

 
0.43 
0.45 
0.57 
0.52 
0.49 
0.71 
0.59 
0.41 

 
3.22 
3.33 
3.43 
3.67 
3.33 
3.47 
3.26 
3.39 

 
0.64 
0.60 
0.71 
0.58 
0.49 
0.35 
0.62 
0.36 

 
-0.589 
-0.473 
-0.006 
-1.154 
0.556 
-0.604 
-0.365 
-0.553 

 

 
0.031* 
0.178 
0.065 
0.281 
0.931 
0.011* 
0.751 
0.823 
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 จากตาราง 10 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงานจําแนก
ตามเพศ ดวยคาสถิติ Independent sample t-test ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 พบวาโดยรวมคา    
Sig. ที่คํานวณไดมีคามากกวาคานัยสําคัญทางสถิติที่กําหนดไวที่ α = .05 และเมื่อพิจารณาเปน    
รายดานพบวา มี 5 ดาน คา Sig. ที่คํานวณไดมีคามากกวาคานัยสําคัญทางสถิติที่กําหนดไวที่                
α = .05 ไดแก ดานความกาวหนาในสายอาชีพ ดานนโยบายและการบริหารจัดการ ดานสภาพแวดลอม
ในการปฏิบัติงาน ดานผูบังคับบัญชา และดานความมั่นคงในการปฏิบัติงานแสดงวาพนักงานที่มี
เพศตางกันมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานในดานความกาวหนาในสายอาชีพ ดานนโยบายและ
การบริหารจัดการ ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน ดานผูบังคับบัญชา และดานความมั่นคง   
ในการปฏิบัติงานไมแตกตางกัน แตมี 2 ดานที่มีคา Sig. ที่คํานวณไดมีคานอยกวาคานัยสําคัญ      
ทางสถิติที่กําหนดไวที่  α = .05 ไดแก ดานเงินเดือนและสวัสดิการ และดานเพื่อนรวมงาน แสดงวา
พนักงานที่มีเพศตางกันมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานในดานเงินเดือนและสวัสดิการ  และดาน
เพื่อนรวมงานแตกตางกัน 
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ตาราง 11 การเปรียบเทียบความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน บริษัทโอฮาชิ เอส.ไอ. 
(ไทยแลนด) จาํกัด จําแนกตามอายุ  

 
ปจจัย  SS df MS F Sig. 

1. ดานเงินเดือนและ
สวัสดิการ 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

1.112 
16.276 

3 
56 

.371 

.291 
1.276 .292 

 รวม 17.388 59    
2. ดานความกาวหนา     

ในสายอาชีพ 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

.917 
15.481 
16.398 

3 
56 
59 

.306 

.276 
 

1.105 .355 
 

3. ดานนโยบายและ      
การบริหารจัดการ 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

1.469 
22.713 
24.183 

3 
56 
59 

.490 

.406 
1.208 .315 

4. ดานสภาพแวดลอม    
ในการปฏิบัติงาน 

 
5. ดานผูบังคับบัญชา 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

.165 
18.269 
18.434 
1.611 
12.479 
14.090 

3 
56 
59 
3 
56 
59 

.055 

.326 
 

.537 

.223 

.168 
 
 

2.409 

.917 
 
 

.077 

6. ดานเพื่อนรวมงาน ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

.595 
18.271 
18.866 

3 
56 
59 

.198 

.326 
.608 .613 

7. ดานความมัน่คง              
ในการปฏิบัติงาน 

 
โดยรวม 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

.942 
20.736 
21.678 
.681 
8.218 
8.899 

3 
56 
59 
3 
56 
59 
 

.314 

.370 
 

.227 

.147 

.848 
 
 

1.547 

.474 
 
 

.213 
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 จากตาราง 11 ผลการเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของพนักงานจําแนกตามอายุ               
ดวยคาสถิติ One Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 พบวา โดยรวมคา Sig. ที่คํานวณไดมี
คามากกวาคานัยสําคัญทางสถิติที่กําหนดไวที่ α = .05 แสดงวา พนักงานที่มีอายุตางกันมีความ             
พึงพอใจในการปฏิบัติงานของบริษัทโอฮาชิ เอส.ไอ. (ไทยแลนด) จํากัด ในดานเงินเดือนและ
สวัสดิการ ดานความกาวหนาในสายอาชีพ ดานนโยบายและการบริหารจัดการดานสภาพแวดลอม
ในการปฏิบัติงาน ดานผูบังคับบัญชา ดานเพื่อนรวมงาน และดานความมั่นคงในการปฏิบัติงาน       
ไมแตกตางกัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 95

ตาราง 12 การเปรียบเทียบความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัทโอฮาชิ เอส.ไอ.  
(ไทยแลนด) จํากัด จําแนกตามสถานภาพสมรส 

 
ปจจัย  SS df MS F Sig. 

1. ดานเงินเดือนและ
สวัสดิการ 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

0.667 
16.721 

1 
58 

.667 

.288 
2.315 

 
.134 

 รวม 17.388 59    
2. ดานความกาวหนาใน

สายอาชีพ 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

.300 
16.099 
16.398 

1 
58 
59 

.300 

.278 
1.079 .303 

3. ดานนโยบายและการ
บริหารจัดการ 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

0.009 
24.174 
24.183 

1 
58 
59 

.009 

.417 
0.022 .882 

4. ดานสภาพแวดลอมใน
การปฏิบัติงาน 

 
5. ดานผูบังคับบัญชา 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

.051 
18.383 
18.434 

.423 
13.667 
14.090 

1 
58 
59 
1 

58 
59 

.051 

.317 
 

.423 

.236 
 

 .159 
 
 

1.794 

.691 
 
 

.186 

6. ดานเพื่อนรวมงาน ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

.190 
18.676 
18.866 

1 
58 
59 

.190 

.322 
 

.590 .446 

7. ดานความมัน่คงในการ
ปฏิบัติงาน 

 
โดยรวม 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
 

1.090 
20.588 
21.678 

.297 
8.602 
8.899 

1 
58 
59 
1 

58 
59 

1.090 
.355 

 
.297 
.148 

3.072 
 
 

2.003 

.085 
 
 

.162 
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 จากตาราง  12 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน            
จําแนกตามสถานภาพสมรสดวยคาสถิติ One Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 พบวา 
โดยรวมคา Sig. ที่คํานวณไดมีคามากกวาคานัยสําคัญทางสถิติที่กําหนดไวที่ α = .05 แสดงวา  
พนักงานที่มีสถานภาพสมรสตางกันมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบริษัทโอฮาชิ เอส.ไอ. 
(ไทยแลนด) จํากัด ในดานเงินเดือนและสวัสดิการ  ดานความกาวหนาในสายอาชีพ ดานนโยบาย
และการบริหารจัดการ  ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน ดานผูบังคับบัญชา ดานเพื่อนรวมงาน 
และดานความมั่นคงในการปฏิบัติงานไมแตกตางกัน 
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ตาราง 13 การเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัทโอฮาชิ เอส.ไอ.
(ไทยแลนด) จํากัด จําแนกตามระดับการศึกษา 

 

ปจจัย  SS df MS F Sig. 
1. ดานเงินเดือนและ

สวัสดิการ 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

5.600 
11.788 

3 
56 

1.867 
.211 

8.867 .000* 

 รวม 17.388 59    
2. ดานความกาวหนา     

ในสายอาชีพ 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

1.983 
14.416 
16.398 

3 
56 
59 

.661 

.257 
 

2.567 .064 
 

3. ดานนโยบายและ     
การบริหารจัดการ 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

2.038 
22.145 
24.183 

3 
56 
59 

.679 

.395 
1.718 .174 

4. ดานสภาพแวดลอม    
ในการปฏิบัติงาน 

 
5. ดานผูบังคับบัญชา 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

2.414 
16.020 
18.434 
1.655 

12.434 
14.090 

3 
56 
59 
3 

56 
59 

.805 

.286 
 

.552 

.222 

2.813 
 
 

2.485 

.047* 
 
 

.070 

6. ดานเพื่อนรวมงาน ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

.670 
18.196 
18.866 

3 
56 
59 

.223 

.325 
.687 .564 

7. ดานความมัน่คง            
ในการปฏิบัติงาน 

 
โดยรวม 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
 

1.354 
20.324 
21.678 
1.804 
7.095 
8.899 

3 
56 
59 
3 

56 
59 

.451 

.363 
 

.601 

.127 

1.243 
 
 

4.745 

.303 
 
 

.005* 

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
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 จากตาราง 13  ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน จําแนก
ตามระดับการศึกษาดวยคาสถิติ One Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 พบวาโดยรวม  
คา Sig. ที่คํานวณไดมีคานอยกวาคานัยสําคัญทางสถิติที่กําหนดไวที่ α = .05 และเมื่อพิจารณาเปน
รายดาน มี 5 ดานที่มีคา Sig. ที่คํานวณไดมีคามากกวาคานัยสําคัญทางสถิติที่กําหนดไวที่ α = .05 
ไดแก ดานความกาวหนาในสายอาชีพ ดานนโยบายและการบริหารจัดการ  ดานผูบังคับบัญชา ดาน
เพื่อนรวมงาน และดานความมั่นคงในการปฏิบัติงาน แสดงวาพนักงานที่มีระดับการศึกษาตางกัน     
มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานในดานความกาวหนาในสายอาชีพ  ดานนโยบายและการบริหาร
จัดการ  ดานผูบังคับบัญชา ดานเพื่อนรวมงาน และดานความมั่นคงในการปฏิบัติงานไมแตกตางกัน 
แตมี 2 ดานที่มีคา Sig. ที่คํานวณไดมีคานอยกวาคานัยสําคัญทางสถิติที่กําหนดไวที่ α = .05 ไดแก 
ดานเงินเดือนและสวัสดิการ และดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน  เพื่อใหทราบวามีความพึงพอใจ
ในการปฏิบัติงานของพนักงาน คูใดบางที่แตกตางกันดังนั้นจึงทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวย
วิธี Fisher’s LSD (Least  significant difference) มีผลการทดสอบแสดงรายละเอียดดังตาราง 14-15 
ดังนี้ 
 
ตาราง 14 การทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยระดบัความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของ

พนักงานบรษิทัโอฮาชิ เอส.ไอ.(ไทยแลนด) จํากัด ดานเงินเดือนและสวัสดิการ จําแนกตาม
ระดับการศึกษา เปนรายคูดวยวิธี Fisher’s LSD (Least  significant difference) 

 

ดานเงินเดือนและสวัสดิการ 

 

มัธยมศึกษา
ตอนตน/ต่ํากวา 

มัธยมศึกษา
ตอนปลาย/

ปวช. 

อนุปริญญา/
ปวส. 

ปริญญาตรี
ขึ้นไป 

 
มัธยมศึกษาตอนตน/ต่ํากวา 
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
อนุปริญญา/ปวส. 
ปริญญาตรีขึ้นไป 
 

 
 

.8375* 
1.0375* 
1.1300* 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
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 จากตาราง 14 ผลการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานดานเงินเดือนและสวัสดิการ จําแนกตามระดับการศึกษา เปนรายคูดวยวิธี LSD พบวา      
มี 3 คูที่แตกตางกัน ไดแก 1)พนักงานที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. มีระดับ    
ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานดานเงินเดือนและสวัสดิการมากกวาพนักงานที่มีการศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาตอนตน/ต่ํากวา (0.8375)  2)พนักงานที่มีการศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส. มีความพึงพอใจ
ในการปฏิบัติงานมากกวาพนักงานที่มีการศึกษามัธยมศึกษาตอนตน/ต่ํากวา (1.0375) และ 3)พนักงาน  
ที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานมากกวาพนักงานที่มีการศึกษา
มัธยมศึกษาตอนตน/ต่ํากวา (1.1300) 
 
ตาราง 15 การทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนกังาน

บริษัทโอฮาชิ เอส.ไอ.(ไทยแลนด) จํากัด ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน จําแนกตาม
ระดับการศึกษา เปนรายคูดวยวิธี Fisher’s LSD (Least  significant difference) 

 

ดานสภาพแวดลอม 
ในการปฏิบัติงาน 

 

มัธยมศึกษา
ตอนตน/ต่ํากวา 

มัธยมศึกษา
ตอนปลาย/

ปวช. 

อนุปริญญา/
ปวส. 

ปริญญาตรี
ขึ้นไป 

 
มัธยมศึกษาตอนตน/ต่ํากวา 
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
อนุปริญญา/ปวส. 
ปริญญาตรีขึ้นไป 
 

 
 
 

.7700* 

.5840* 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 15 ผลการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน จําแนกตามระดับการศึกษา เปนรายคูดวยวิธี LSD 
พบวามี 2 คูที่แตกตางกัน ไดแก 1) พนักงานที่มีการศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส. มีระดับความพึงพอใจ
ในการปฏิบัติงานดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานมากกวาพนักงานที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา
ตอนตน/ต่ํากวา (0.7700) และ 2) พนักงานที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป มีความพึงพอใจ     
ในการปฏิบัติงานมากกวาพนักงานที่มีการศึกษามัธยมศึกษาตอนตน/ต่ํากวา (0.5840) 
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ตาราง 16 การเปรียบเทียบความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัทโอฮาชิ เอส.ไอ.  
(ไทยแลนด) จาํกัด จําแนกตามตําแหนงงาน 

 

ปจจัย  SS df MS F Sig. 
1. ดานเงินเดือนและ

สวัสดิการ 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

1.931 
15.457 

3 
56 

.644 

.276 
2.332 .084 

 รวม 17.388 59    
2. ดานความกาวหนา      

ในสายอาชีพ 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

2.197 
14.201 
16.398 

3 
56 
59 

.732 

.254 
 

2.888 .043* 
 

3. ดานนโยบายและ      
การบริหารจัดการ 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

2.638 
21.545 
24.183 

3 
56 
59 

.879 

.385 
2.286 .089 

4. ดานสภาพแวดลอม    
ในการปฏิบัติงาน 

 
5. ดานผูบังคับบัญชา 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

0.112 
18.322 
18.434 
1.809 

12.281 
14.090 

3 
56 
59 
3 

56 
59 

.037 

.327 
 

.603 

.219 

.114 
 
 

2.750 

.952 
 
 

.051 

6. ดานเพื่อนรวมงาน ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

1.137 
17.729 
18.866 

3 
56 
59 

.379 

.317 
1.197 .319 

7. ดานความมัน่คง          
ในการปฏิบัติงาน 

 
โดยรวม 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
 

3.533 
18.145 
21.678 
1.514 
7.385 
8.899 

3 
56 
59 
3 

56 
59 

1.178 
.324 

 
.505 
.132 

3.634 
  
 
3.827 

.018* 
 
 

.015* 

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
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 จากตาราง 16 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน จําแนก
ตามตําแหนงงานดวยคาสถิติ One Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 พบวาโดยรวม      
คา Sig. ที่คํานวณไดมีคานอยกวาคานัยสําคัญทางสถิติที่กําหนดไวที่ α = .05 และเมื่อพิจารณาเปน
รายดาน มี 5 ดานที่มีคา Sig. ที่คํานวณไดมีคามากกวาคานัยสําคัญทางสถิติที่กําหนดไวที่ α = .05 
ไดแก ดานเงินเดือนและสวัสดิการ ดานนโยบายและการบริหารจัดการ ดานสภาพแวดลอมในการ
ปฏิบัติงาน ดานผูบังคับบัญชา และดานเพื่อนรวมงาน แสดงวาพนักงานที่มีตําแหนงงานตางกัน       
มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานในดานเงินเดือนและสวัสดิการ ดานนโยบายและการบริหาร
จัดการ ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน ดานผูบังคับบัญชา และดานเพื่อนรวมงานไมแตกตางกัน     
แตมี 2 ดานที่มีคา Sig. ที่คํานวณไดมีคานอยกวาคานัยสําคัญทางสถิติที่กําหนดไวที่ α = .05 ไดแก 
ดานความกาวหนาในสายอาชีพ และดานความมั่นคงในการปฏิบัติงาน เพื่อใหทราบวามีความพึงพอใจ
ในการปฏิบัติงานของพนักงาน คูใดบางที่แตกตางกันดังนั้นจึงทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวย
วิธี Fisher’s LSD (Least  significant difference) มีผลการทดสอบแสดงรายละเอียด ดังตาราง 17-18 
ดังนี้ 
 
ตาราง 17 การทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของ

พนักงานบรษิทัโอฮาชิ เอส.ไอ.(ไทยแลนด) จํากัด ดานความกาวหนาในสายอาชีพ                        
จําแนกตามตําแหนงงาน เปนรายคูดวยวิธี Fisher’s LSD (Least  significant difference) 

 

ดานความกาวหนา 
ในสายอาชีพ 

 
ผูจัดการ หัวหนางาน

ระดับกลาง 
หัวหนางาน
ระดับตน 

พนักงาน
ระดับ

ปฏิบัติการ 
 
ผูจัดการ 
หัวหนางานระดับกลาง 
หัวหนางานระดับตน 
พนักงานระดับปฏิบัติการ 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

.4242* 

.3889* 

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
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 จากตาราง 17 ผลการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานดานความกาวหนาในสายอาชีพ จําแนกตามตําแหนงงาน เปนรายคูดวยวิธี LSD พบวา     
มี 2 คูที่แตกตางกัน ไดแก 1)พนักงานที่มีตําแหนงหัวหนางานระดับกลาง มีระดับความพึงพอใจ     
ในการปฏิบัติงานดานความกาวหนาในสายอาชีพมากกวาพนักงานที่มีตําแหนงพนักงานระดับ
ปฏิบัติการ (0.4242) และ 2) พนักงานที่มีตําแหนงหัวหนางานระดับตน มีความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานมากกวาพนักงานที่มีตําแหนงพนักงานระดับปฏิบัติการ (0.3889) 
 
ตาราง 18 การทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของความพึงพอใจในการปฏิบัตงิานของ

พนักงานบรษิทัโอฮาชิ เอส.ไอ.(ไทยแลนด) จํากัด ดานความมั่นคงในการปฏิบัติงาน                  
จําแนกตามตําแหนงงาน เปนรายคูดวยวิธี Fisher’s LSD (Least  significant  difference) 

 

ดานความมัน่คงในการ
ปฏิบัติงาน 

 
ผูจัดการ หัวหนางาน

ระดับกลาง 
หัวหนางาน
ระดับตน 

พนักงาน
ระดับ

ปฏิบัติการ 
 
ผูจัดการ 
หัวหนางานระดับกลาง 
หัวหนางานระดับตน 
พนักงานระดับปฏิบัติการ 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

.5574* 
 

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 18 ผลการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน
ดานความมั่นคงในการปฏิบัติงาน จําแนกตามตําแหนงงาน เปนรายคูดวยวิธี LSD พบวามี 1 คูที่
แตกตางกัน ไดแก พนักงานที่มีตําแหนงหัวหนางานระดับกลาง มีระดับความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน
ดานความมั่นคงในการปฏิบัติงานมากกวาพนักงานที่มีตําแหนงพนักงานระดับปฏิบัติการ (0.5574)  
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ตาราง 19 การเปรียบเทียบความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน บริษัทโอฮาชิ เอส.ไอ.       
(ไทยแลนด) จํากัด จําแนกตามรายไดประจําตอเดือน 

 

ปจจัย  SS df MS F Sig. 
1. ดานเงินเดือนและ

สวัสดิการ 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

2.062 
15.326 

3 
56 

.687 

.274 
2.511 .068 

 รวม 17.388 59    
2. ดานความกาวหนา     

ในสายอาชีพ 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

2.692 
13.706 
16.398 

3 
56 
59 

.897 

.245 
 

3.666 .017* 
 

3. ดานนโยบายและ      
การบริหารจัดการ 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

3.350 
20.833 
24.183 

3 
56 
59 

1.117 
.372 

3.002 .038* 

4. ดานสภาพแวดลอม     
ในการปฏิบัติงาน 

 
5. ดานผูบังคับบัญชา 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

1.547 
16.887 
18.434 
3.353 

10.737 
14.090 

3 
56 
59 
3 

56 
59 

.516 

.302 
 

1.118 
.192 

1.710 
 
 

5.830 

.175 
 
 

.002* 

6. ดานเพื่อนรวมงาน ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

1.158 
17.708 
18.866 

3 
56 
59 

.386 

.316 
1.220 .311 

7. ดานความมัน่คง             
ในการปฏิบัติงาน 

  
 โดยรวม 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
 

4.042 
17.636 
21.678 
2.211 
6.688 
8.899 

3 
56 
59 
3 

56 
59 

1.347 
.315 

 
.737 
.119 

4.279 
 
 

6.172 

.009* 
 
 

.001* 

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
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 จากตาราง 19 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน จําแนก
ตามรายไดประจําตอเดือนดวยคาสถิติ One Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 พบวา
โดยรวมคา Sig. ที่คํานวณไดมีคานอยกวาคานัยสําคัญทางสถิติที่กําหนดไวที่ α = .05 และเมื่อ
พิจารณาเปนรายดาน มี 3 ดานที่มีคา Sig. ที่คํานวณไดมีคามากกวาคานัยสําคัญทางสถิติที่กําหนดไว
ที่ α = .05 ไดแก ดานเงินเดือนและสวัสดิการ ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน และดานเพื่อน
รวมงาน แสดงวาพนักงานที่มีรายไดประจําตอเดือนตางกัน มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานในดาน
เงินเดือนและสวัสดิการ ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน และดานเพื่อนรวมงานไมแตกตางกัน 
แตมี 4 ดานที่มีคา Sig. ที่คํานวณไดมีคานอยกวาคานัยสําคัญทางสถิติที่กําหนดไวที่ α = .05 ไดแก 
ดานความกาวหนาในสายอาชีพ ดานนโยบายและการบริหารจัดการ ดานสภาพแวดลอมในการ
ปฏิบัติงาน และดานเพื่อนรวมงาน เพื่อใหทราบวามีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน  
คูใดบางที่แตกตางกันดังนั้นจึงทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี Fisher’s LSD  (Least  significant 
difference) มีผลการทดสอบแสดงรายละเอียดดังตาราง 20-23 ดังนี้ 
 
ตาราง 20 การทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนกังาน

บริษัทโอฮาชิ เอส.ไอ.(ไทยแลนด) จํากัด ดานความกาวหนาในสายอาชพี จําแนกตามรายได
ประจําตอเดือน เปนรายคูดวยวิธี Fisher’s LSD (Least  significant difference) 

 
ดานความกาวหนา 
ในสายอาชีพ 

ไมเกิน  
10,000 บาท 

10,001 – 
20,000 บาท   

20,001 – 
30,000 บาท 

30,001 บาท
ขึ้นไป 

 
ไมเกิน 10,000 บาท 
10,001 – 20,000 บาท 
20,001 – 30,000 บาท 
30,001 บาทขึ้นไป 
 

 
 
 

1.0887* 
 

 
 
 

.8403* 

 
 
 
 

 
 

 
.9167* 

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
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 จากตาราง 20 ผลการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานดานความกาวหนาในสายอาชีพ จําแนกตามรายไดประจําตอเดือน เปนรายคูดวยวิธี LSD 
พบวามี 1 คูที่แตกตางกัน ไดแก พนักงานที่มีรายไดประจําตอเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีระดับ
ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานดานความกาวหนาในสายอาชีพมากกวาพนักงานที่มีรายไดประจํา
ตอเดือนไมเกิน 10,000 บาท (1.0887) และมากกวาพนักงานที่มีรายไดประจําตอเดือน 10,001 – 
20,000 บาท (0.8403) และมากกวาพนักงานที่มีรายไดประจําตอเดือน 30,001 บาทขึ้นไป (0.9167) 
 
ตาราง 21 การทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของ

พนักงานบรษิทัโอฮาชิ เอส.ไอ.(ไทยแลนด) จํากัด ดานนโยบายและการบริหารจัดการ                               
จําแนกตามรายไดประจําตอเดือน เปนรายคูดวยวิธี Fisher’s LSD (Least  significant difference) 

 
ดานนโยบายและ 
การบริหารจัดการ 

ไมเกิน 10,000 
บาท 

10,001 – 
20,000 บาท   

20,001 – 
30,000 บาท 

30,001 บาท
ขึ้นไป 

 
ไมเกิน 10,000 บาท 
10,001 – 20,000 บาท 
20,001 – 30,000 บาท 
30,001 บาทขึ้นไป 
 

 
 
 

1.3118* 
 

 
 
 

1.2639* 

 
 
 
 

 
 

 
 

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 21 ผลการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานดานนโยบายและการบริหารจัดการ จําแนกตามรายไดประจําตอเดือน เปนรายคูดวยวิธี 
LSD พบวามี 1 คูที่แตกตางกัน ไดแก พนักงานที่มีรายไดประจําตอเดือน 20,001 – 30,000 บาท มี
ระดับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานดานนโยบายและการบริหารจัดการมากกวาพนักงานที่มี
รายไดประจําตอเดือนไมเกิน 10,000 บาท (1.3118) และมากกวาพนักงานที่มีรายไดประจําตอเดือน 
10,001 – 20,000 บาท (1.2639) 
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ตาราง 22 การทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของ
พนักงานบรษิทัโอฮาชิ เอส.ไอ.(ไทยแลนด) จํากัด ดานผูบังคับบัญชา จําแนกตามรายไดประจํา
ตอเดือน เปนรายคูดวยวิธี Fisher’s LSD (Least  significant difference) 

  

ดานผูบังคับบัญชา ไมเกิน 10,000 
บาท 

10,001 – 
20,000 บาท   

20,001 – 
30,000 บาท 

30,001 บาท
ขึ้นไป 

 
ไมเกิน 10,000 บาท 
10,001 – 20,000 บาท 
20,001 – 30,000 บาท 
30,001 บาทขึ้นไป 
 

 
 
 

.8364* 

.9078* 

 
 
 

.6786* 

.7500* 

 
 
 
 

 
 

 
 

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 22 ผลการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานดานผูบังคับบัญชา จําแนกตามรายไดประจําตอเดือน เปนรายคูดวยวิธี LSD พบวา มี 2 คู
ที่แตกตางกัน ไดแก 1) พนักงานที่มีรายไดประจําตอเดือน 20,001-30,000 บาท มีระดับความพึงพอใจ  
ในการปฏิบัติงานดานผูบังคับบัญชามากกวาพนักงานที่มีรายไดประจําตอเดือนไมเกิน 10,000 บาท
(0.8364) และมากกวาพนักงานที่มีรายไดประจําตอเดือน 10,001 – 20,000 บาท (0.6786) และ        
2)พนักงานที่มีรายไดประจําตอเดือน 30,001 บาทขึ้นไป มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานมากกวา
พนักงานที่มีรายไดประจําตอเดือนไมเกิน 10,000 บาท (0.9078) และมากกวาพนักงานที่มีรายได
ประจําตอเดือน 10,001 – 20,000 บาท(0.7500)  
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ตาราง 23 การทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของ
พนักงานบรษิทัโอฮาชิ เอส.ไอ.(ไทยแลนด) จํากัด ดานความมั่นคงในการปฏิบัติงาน                       
จําแนกตามรายไดประจําตอเดือน เปนรายคูดวยวิธี Fisher’s LSD (Least  significant difference) 

 

ดานความมัน่คง 
ในการปฏิบัติงาน 

ไมเกิน 10,000 
บาท 

10,001 – 
20,000 บาท   

20,001 – 
30,000 บาท 

30,001 บาท
ขึ้นไป 

 
ไมเกิน 10,000 บาท 
10,001 – 20,000 บาท 
20,001 – 30,000 บาท 
30,001 บาทขึ้นไป 
 

 
 
 

1.3548* 
 

 
 
 

1.3021* 
 

 
 
 
 

 
 

 
 

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 23 ผลการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานดานความมั่นคงในการปฏิบัติงาน จําแนกตามรายไดประจําตอเดือน เปนรายคูดวยวิธี 
LSD พบวามี 1 คูที่แตกตางกัน ไดแก พนักงานที่มีรายไดประจําตอเดือน 20,001 – 30,000 บาท       
มีระดับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานดานความมั่นคงในการปฏิบัติงานมากกวาพนักงานที่มีรายได
ประจําตอเดือนไมเกิน 10,000 บาท (1.3548) และมากกวาพนักงานที่มีรายไดประจําตอเดือน 10,001 
– 20,000 บาท (1.3021)  
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ตาราง 24 การเปรียบเทียบความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัทโอฮาชิ เอส.ไอ.  
(ไทยแลนด) จาํกัด จําแนกตามประสบการณการทํางาน 

 

ปจจัย  SS df MS F Sig. 
1. ดานเงินเดือนและ

สวัสดิการ 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

2.138 
15.250 

3 
56 

.713 

.272 
2.617 .060 

 รวม 17.388 59    
2. ดานความกาวหนา     

ในสายอาชีพ 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

2.712 
13.686 
16.398 

3 
56 
59 

.904 

.244 
 

3.699 .017* 
 

3. ดานนโยบายและ      
การบริหารจัดการ 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

3.877 
20.306 
24.183 

3 
56 
59 

1.292 
.363 

3.564 .020* 

4. ดานสภาพแวดลอม     
ในการปฏิบัติงาน 

 
5. ดานผูบังคับบัญชา 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

.690 
17.744 
18.434 
1.227 

12.863 
14.090 

3 
56 
59 
3 

56 
59 

.230 

.317 
 

.409 

.230 

.726 
 
 

1.780 

.541 
 
 

.161 

6. ดานเพื่อนรวมงาน ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

1.183 
17.683 
18.866 

3 
56 
59 

.394 

.316 
1.249 .301 

7. ดานความมัน่คง              
ในการปฏิบัติงาน 

 
โดยรวม 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
 

2.056 
19.622 
21.678 
1.618 
7.281 
8.899 

3 
56 
59 
3 

56 
59 

.685 

.350 
 

.539 

.130 

1.956 
 
 

4.147 

.131 
 
 

.010* 

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 



 109

 จากตาราง 24 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน จําแนก
ตามรายไดประจําตอเดือนดวยคาสถิติ One Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 พบวา
โดยรวมคา Sig. ที่คํานวณไดมีคานอยกวาคานัยสําคัญทางสถิติที่กําหนดไวที่ α = .05 และเมื่อ
พิจารณาเปนรายดาน มี 5 ดานที่มีคา Sig. ที่คํานวณไดมีคามากกวาคานัยสําคัญทางสถิติที่กําหนดไว
ที่ α = .05 ไดแก ดานเงินเดือนและสวัสดิการ ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน ดานผูบังคับบัญชา 
ดานเพื่อนรวมงาน และดานความมั่นคงในการปฏิบัติงาน แสดงวา พนักงานที่มีรายไดประจําตอ
เดือนตางกัน มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานในดานเงินเดือนและสวัสดิการ ดานสภาพแวดลอม
ในการปฏิบัติงาน ดานผูบังคับบัญชา ดานเพื่อนรวมงาน และดานความมั่นคงในการปฏิบัติงานไม
แตกตางกัน แตมี 2 ดานที่มีคา Sig. ที่คํานวณไดมีคานอยกวาคานัยสําคัญทางสถิติที่กําหนดไวที่ α = 
.05 ไดแก ดานความกาวหนาในสายอาชีพ ดานนโยบายและการบริหารจัดการ เพื่อใหทราบวา          
มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน คูใดบางที่แตกตางกันดังนั้นจึงทดสอบความแตกตาง
เปนรายคูดวยวิธี Fisher’s LSD (Least  significant difference) มีผลการทดสอบแสดงรายละเอียด         
ดังตาราง 25-26 ดังนี้ 
 
ตาราง 25 การทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของความพึงพอใจในการปฏิบัตขิองพนักงาน

บริษัทโอฮาชิ เอส.ไอ.(ไทยแลนด) จํากัด ดานความกาวหนาในสายอาชพี จําแนกตาม
ประสบการณการทํางาน เปนรายคูดวยวิธี Fisher’s LSD (Least  significant difference) 

 

ดานความกาวหนา 
ในสายอาชีพ 

ต่ํากวา 1 ป 1 – 4 ป       5 – 9 ป 10 ปขึ้นไป 

 
ต่ํากวา 1 ป 
1 – 4 ป 
5 – 9 ป 
10 ปขึ้นไป 
 

 
 
 
 
 

 
 
 

.4367* 

.4780* 

 
 
 
 

 
 

 
 

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 23 ผลการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานดานความกาวหนาในสายอาชีพ จําแนกตามประสบการณการทํางาน เปนรายคูดวยวิธี 
LSD พบวามี 2 คูที่แตกตางกัน ไดแก 1)พนักงานที่มีประสบการณการทํางาน 5 – 9 ป มีระดับ               
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ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานดานความกาวหนาในสายอาชีพมากกวาพนักงานที่มีประสบการณ
การทํางาน 1-4 ป(0.4367) และ 2) พนักงานที่มีประสบการณการทํางาน 10 ปขึ้นไปมีความพึงพอใจ
ในการปฏิบัติงานมากกวาพนักงานที่มีประสบการณการทํางาน 1 – 4 ป(0.4780) 
 
ตาราง 26 การทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของ

พนักงานบรษิทัโอฮาชิ เอส.ไอ.(ไทยแลนด) จํากัด ดานนโยบายและการบริหารจัดการ                         
จําแนกตามประสบการณการทํางาน เปนรายคูดวยวิธี Fisher’s LSD (Least  significant 
difference) 

 
ดานนโยบายและ 
การบริหารจัดการ ต่ํากวา 1 ป 1 – 4 ป       5 – 9 ป 10 ปขึ้นไป 

 
ต่ํากวา 1 ป 
1 – 4 ป 
5 – 9 ป 
10 ปขึ้นไป 
 

 
 
 
 

.6944* 

 
 
 

.4447* 

.5729* 

 
 
 
 
 

 
 

 
 

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 26 ผลการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานดานนโยบายและการบริหารจัดการ จําแนกตามประสบการณการทํางาน เปนรายคูดวย
วิธี LSD พบวามี 2 คูที่แตกตางกัน ไดแก 1)พนักงานที่มีประสบการณการทํางาน 5 – 9 ป มีระดับ
ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานดานนโยบายและการบริหารจัดการมากกวาพนักงานที่มีประสบการณ
การทํางาน 1-4 ป (0.4447) และ 2)พนักงานที่มีประสบการณการทํางาน 10 ปขึ้นไปมีความพึงพอใจ
ในการปฏิบัติงานมากกวาพนักงานที่มีประสบการณการทํางานต่ํากวา 1 ป (0.6944) และมากกวา
พนักงานที่มีประสบการณการทํางาน 1 – 4 ป (0.5729) 


