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1. 
������ก����ก�����������
��
���� 

1.1 ���� ���������������
��
���� 

 ���� ��������������� 

 �&�	��  ���������  (Technology) 1�กก����ก���-ก���/%�
�!:�����	�
�
��'-�
���������  %����* 
 �����$F (��,�� (2542 : 406)  /%�����	�
�
�����������  	��  �)-  	 ���ก����+
�ก�+�	ก��� �"���ก���&��-�	 ������(��"���#ก(�
��������ก %"����������"I ��( 0��-#(���ก��
 
 	�� ��  ���
	�J�� (2548 : 5)  /%�����	�
�
�����������  	��  �)-  ก���&��-��	�
�:�
���	 ������(�����
��( 0��� +�0	%��-

�"���#ก(��'��%�	�ก���
)+-���� +�(��� L 
�"�������
�����"I ��( 0��-#(���ก��
   
 ��(��  �-�+�
"��% �7� (2548 : 38)  /%�����	�
�
�����������  	��  �)-  ก���&��-��	�
�:�
���%���	 ������(��  
�
�J���"M�-����	�
�:���
��
)+-�&�
�"���#ก(��������ก %"�������  N�+�
�����������+�&�
����1�%ก����������(��� L  1��ก�+�	'�-�ก��������������%����-

 	�(-��  
������������ก���)+-���0������
���
 �"M�(��   
 ����� ��  �����ก�� (2549 : 3)  /%�����	�
�
�����������  	��  �)-  ก��"���#ก(��-�
�	�
�:����%���	 ������(��
��������ก %"�������  ก����ก��
�J��-����	�
�:�(��� L �
)+-����'���1
���
��(   กP�ก$F�'-�� +�(��� L 0��������&�
�"���#ก(�����ก %"�������  ���������1���"M��&�
��+
��	�
�
��ก	���/ก�  �"M��&���+���
���Q�0��/%�� �(�-%
� 
 ��#"/%�	��  ���������   �
��,��  ก���&��	�
�:����%���	 ������(��0��� +�0	%��-
  
�
)+-�&�
�"���#ก(��������ก %"���������ก��1�%ก����������(��� L 1��ก�+�	'�-�ก�����������
���%����-

 	�(-��  ������������ก���)+-���0������
���
 �"M�(��   
 ���� ������
��
���� 

 �&�	��  ��������  (Information)  1�กก����ก���-ก���/%�
�!:�����	�
�
��'-�
�����������������  %����* 
 	� ��
�  
#�
�����Q� (2545 : 13)  /%�����	�
�
����������  	��  �)-  !���
��'-�
'�-
:���+!���ก��"��
	�!�N�+���
��,�&�/"���"�������(�-/"/%�  (�	-������������  ����  ก��
�&���0���-�
�(�%�ก�%  �ก�%��+/%��)-��������  N�+���
��,�&�/"��	���ก��(�%� ����� +�
���-����/%�  �"M�(��  N�+�����������+%�1�(�-��ก %1�ก'�-
:���+%�����ก�� 
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 �%��  -��	� �� ,�	� (2547 : 3)  /%�����	�
�
����������	��  �)-  '�-
:�'��	���
�	�
�:�(��� L ��+
�ก�������ก-�����"M�����(�
���ก	 ��ก��  �
)+-�&�
��!�0
��0���������#ก��'�
�#ก%��� 
 	�� ��  ���
	�J�� (2548 : 6)  /%�����	�
�
����������  	��  �)-  '��	�����+/%�1�กก��
�&�'�-
:�% �
��&��	$����, ( ��)-"��
	�!�-�����%-�������+�  ����  ก��������&�%��  ก����#"  
ก��1�%ก�#�
  ก���&��	$  Z�Z  N�+�'��	�����+/%�--ก
���*�1�-�:����:"��+��
��,�&�/"������/%�
����� 
 ��#"/%�	��  ��������   �
��,��  '�-
:���+!���ก��"��
	�!�-�����"M�����(�
���ก
	 ��ก����
��,�&�/"���"��������
)+-"��ก-�ก��(�%� ��1��ก���� ���1�%ก��(�

	�(,#"������ 
 ���� ���������������
��
���� 

 �&�	��  �����������������  (Information  technology)  1�กก����ก���-ก���/%�
�!:����
�	�
�
��'-������������������  %����* 
 ���� (  
����	���  (2541 : 29)  /%�����	�
�
�������������������	�� �)- ก��
!�
!������	�������������-

 	�(-��ก������������)+-�������
���
  �
)+-����ก %
"���������ก��1�%�&���������0���������������*����,��
)-!:���� 
 � 
	��$  ���-�#	��$��(��  (2545 : 16)  /%�����	�
�
�������������������	��  �)-  
-#"ก�$���)-���)+-�
)-��+�ก�+�	'�-�ก��ก���	��	
"��
	�  �กQ���ก��  0���!�0
��'�-
:�0��
���������%��	
��*�[���%0	��  N-\��0	��  7��'�-
:�0��ก���)+-���  ����
���
 
 �
�1(��  ��(��#	��$  (2545 : 11)  /%�����	�
�
�������������������	��  �)-  ก��
"���#ก(��&��-����)+-�
)-0��-#"ก�$�(��� L ����  �-

 	�(-��  ���)+-�����&���ก���0��-#"ก�$�
����
���

��������"M�"�������  ��*���*�
)+--&��	��	�
��%	ก����0���	�
���-�(�	��ก��
�&�����#ก L %���0���
 +
"��� �� ��
��ก���&�������%�� +�'�*� 
 
� %�  
�� �ก#�  (2549 : 4) /%�����	�
�
�������������������  	��  �)-  ก���&�
���������
�����������+�ก�+�	ก��ก��"��
	�!�'�-
:��
)+-���/%��"M���������  N�+������������+
�����*�1�(�-�������#�ก���&����(�*�0(�ก���&��'��  ก��1�%�กQ�  ก��1�%ก��  ก��"]-�ก��ก���)+-���0��
ก������)���������  �%�1�(�-�!�
!������������(��� L  �'��%�	�ก��/%�-������(�	  1��1���	�
����ก %ก���&������+
�"��� �� ��
/%� 
 ��#"/%�	��  �����������������   �
��,��  ก���&��-�����������-

 	�(-��0��
����������
���

��&������	
ก��  �%��-

 	�(-��1��&�ก���กQ�'�-
:�0��"��
	�!�����"M�



 13

��������0��	�&�/"�กQ�/	��"M�7��'�-
:�  �
)+-���!:������
��,����ก'�-
:�
����/%��������  N�+�ก��
����ก�����*1��������ก���)+-�������
���
��+
�ก����)+-
(�-���)+-��-

 	�(-��ก��-#"ก�$�(��� L 
/	�%�	�ก��  ����&�'�-
:���)-��������
������ก�������ก  �กQ�'�-
:�  �&��	$  1�%�&�������0��
ก���&�/"���   �
)+-���'�-
:���)-���������������*�/"���!:������+(�-�ก��  ,��1�-�:�(����,����+กQ
���/%��#ก�	��  ��%	ก0���	%��Q	 

1.2 ���!"��ก��������������
��
���� 
 
� %�  
�� �ก#�  (2549 : 4-5)-���"��ก-�'-��������������������+�&���5
�  4 ��	� 
�)- 
 1.   [���%0	��  (Hardware) 
 2. N-\(�0	��  (Software) 
 3. ก���)+-���'�-
:�0�����)-'����-

 	�(-�� (Data communication and  network  
computer ) 
 4. ก��1�%�กQ�'�-
:���/\��0��7��'�-
:�  (File  and  database)   
 	�� ��  ���
	�J�� (2548 :  50 - 56)  -���"��ก-�'-��������������������+�&���5
�  
4 ��	� �)- 
 1.   [���%0	��  (Hardware) 
 2. N-\(�0	��  (Software) 
 3.   �#���ก�����-

 	�(-��(Peopleware) 
 4.   '�-
:�(Data)   
  1.2.1 #��!�
��!  (Hardware) 
 � 
	��$  ���-�#	��$��(��  (2545 : 18)    /%�����	�
�
��[���%0	��  	��  �)--#"ก�$�   
��+��	���ก��"]-�'�-
:�  "��
	�1�%�กQ�  0��!� (�-���
#�--ก
��������������� 
 	�� ��  ���
	�J�� (2548 :  91)  /%�����	�
�
��[���%0	�� 	��  �)-(�	���)+-��-

 	�(-��
0��-#"ก�$�- ��Qก��-� ก��  ��+�ก�+�	'�-�ก��ก���&����'-��-

 	�(-��N�+���
��,1��(�-�/%�  /%�0ก�  
���)+-�
 

�  �0ก���-��  �&��
�  [���%% �ก�  �"M�(�� 
 
� %�  
�� �ก#�  (2549 : 4)  /%�����	�
�
��[���%0	��  	��  �)-���)+-��-

 	�(-��  �)+-
�����ก'�-
:�  -#"ก�$�0�%�!�  Z�Z  "k11#���-#"ก�$��������*
�"��� �� ��
�:�'�*�
�ก  �&����ก��
"��
	�!����������	%��Q	
�ก'�*�  0����
��,�-����ก��"� 
�$'�-
:���+�
 +

�ก'�*�/%��"M�
-����%� 



 14

 ��#"/%�	��  [���%0	��  �
��,��  -#"ก�$���+��	���ก��"]-�'�-
:�  �����ก'�-
:�  "��
	�
1�%�กQ�'�-
:�0��0�%�!�  ���������	%��Q	  0��
�"��� �� ��
�:�'�*� 
  1.2.2 ,�-.!
��!  (Software) 

 � 
	��$  ���-�#	��$��(��  (2545 : 18) /%�����	�
�
��N-\(�0	�� 	��  �)-�"�0ก�

�-

 	�(-����+��	����[���%0	���&����  7��'�-
:�  �)-ก��1�%����'-�0\]
'�-
:� N�+��กQ�'�-
:���+
�ก�+�	'�-�ก�� 
 	� ��
�  
#�
�����Q� (2545 : 107)  /%�����	�
�
��N-\(�0	��  	��  �)-�#%�&���+� ��+�'���
'�*�-����
��&�%��'�*�(-��
)+-�	��#
ก���&����'-����)+-��-

 	�(-��  N-\(�0	�� 
 
� %�  
�� �ก#�  (2549 : 4) /%�����	�
�
��N-\(�0	�� 	��  �)-ก��!�
!������	���
N-\(�0	���#ก"�����  -��1��&�/"�:�N-\(�0	��'-�����ก��"��
	�!���������  (�*�0(�ก��
�&��'��'�-
:�/"1�,��ก��0�%�!���
�����)+-�� %(��� L  (�-%1�N-\(�0	����+��	������
��,
( %(�-�)+-���  �
)+-0�ก�"��+�������������	���ก��/%� 
 � �
(�* 0��� �%� (Timothy and Linda.  2007 : 6)  /%�����	�
�
��N-\(�0	�� 	��  �)-
�#%�&���+���+�-ก����-

 	�(-���:�	��1�(�-�"��
	�!�'�-
:�-����/�  �
)+-���/%�!���
�����:"0����+
(�-�ก�� 
 ��#"/%�	��  N-\(�0	��   �
��,��  �"�0ก�
  ��)-  �#%�&���+��&�����-

 	�(-��
"��
	�!�'�-
:�0�%�!���
��(�
��+(�-�ก�� 
  1.2.3 ก��
4��
������5�
�����4��6�����7���.��! (Data  communication  and  

network  computer ) 

 
� %�  
�� �ก#�  (2549 : 4) /%�����	�
�
��ก���)+-���'�-
:�0�����)-'����-

 	�(-�� 
	��  �)-ก����)+-
(�-���)-'����� %(��� L ��+1��&�������)+-��-

 	�(-�����,����+(���ก����
��,
( %(�-�)+-����
)+-0�ก�"��+��'�-
:�0�������������	���ก��/%� 
 �#'#
  �m�����
��  0���$�  (2547 : 139) /%�����	�
�
��ก���)+-���'�-
:�0��
���)-'����-

 	�(-�� 	��  �)-ก���	�ก��,����-���)-0�ก�"��+��'�-
:�ก�����	���!:����0��!:����  
�%�!�����-�����)+-��� ����  -#"ก�$�- ��Qก��-� ก����)-�-

 	�(-���"M�(�	ก�����ก�����'�-
:�  
�
)+-���!:����0��!:�����ก %�	�
�'���1N�+�ก��0��ก�� 
 � �
(�* 0��� �%� (Timothy and Linda.  2007 : 197) /%�����	�
�
��ก���)+-���'�-
:�
0�����)-'����-

 	�(-��  	��  �)-���)-'����-

 	�(-����+��)+-
(�-�-

 	�(-��(�*�0(� 2  ���)+-�'�*�/"  
�
)+-0�ก�"��+����������0��������
��ก��-

 	�(-����	
ก��  �%�!:������
��,��)+-
(�-���)-'���
/%����� L �:"0��(�
�	�
(�-�ก��'-�!:���� 
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 ��#"/%�	��  ก���)+-���'�-
:�0�����)-'����-

 	�(-�� �
��,��  ���)-'����-

 	�(-�� 
��+��)+-
(�-�-

 	�(-��(�*�0(�  2  ���)+-�'�*�/"�
)+-1��&������
��,0�ก�"��+�������������	���
ก��/%� 
  1.2.4 ก������กA�����5���B-�!
��C������5�  (File  and  database)   

 
� %�  
�� �ก#�  (2549 : 5) /%�����	�
�
��ก��1�%�กQ�'�-
:���/\��0��7��'�-
:�  	��  
�)-� +���+��	�����)+-�����ก'�-
:���
��,1�%�กQ�'�-
:�/%�-�����"M�����  �%�-�1�����ก/	��"M� 
nFileo  ��)-  nDatabaseo  N�+�ก��1�%�กQ�����ก�$���*  1���	����!:������
��,1�%ก��ก��'�-
:���
��ก�$�(��� L �
)+-�������������(�
(�-�ก��/%�-��������%�� 
 �#'#
  �m�����
��  0���$�  (2548 : 211) /%�����	�
�
��ก��1�%�กQ�'�-
:���/\��0��
7��'�-
:�	��  �)-ก�#�
'-�'�-
:���+,:ก�กQ��	��	
/	�  �%�
��	�
��

����N�+�ก��0��ก���%�/
�/%�
������	��'�-
:���*��
%(�-��กQ�/	���0\]
�%��	ก��  ��)-�กQ�/	����� L 0\]
  � +��&���5(�-��&�
--ก
���������%	ก0���	%��Q	 
 ��#"/%�	��  ก���)+-���'�-
:�0�����)-'����-

 	�(-�� �
��,��  ���)-'����-

 	�(-�� 
��+��)+-
(�-�-

 	�(-��(�*�0(�  2  ���)+-�'�*�/"�
)+-1��&������
��,0�ก�"��+�������������	���
ก��/%� 
 1.3  ����
H���I������������
��
���� 

 �%��  -��	� �� ,�	�  (2547 : 8)  /%�����	�
�&���5'-������������������ 	��  �)- 
 1.   ��	���ก��1�%����'��	���1&��	�
�����'-�0(���	�� 
 2. ��	��
 +
"��� �� ��
ก��!� (�������� 
 3. ��	���ก���กQ���������/	����:"��+����ก���/%��#ก���*�-������%	ก 
 4. ��	���ก��1�%����-�(��
�(   �
)+-ก��1�%�กQ�  "��
	�!�  0������ก����������� 
 5. ��	���ก���'��,����������/%�-�����	%��Q	  
�"��� �� ��

�ก'�*� 
 6. ��	���ก���)+-������	���ก��/%���%	ก  �	%��Q	  �%-#"�����ก�+�	ก���	��0��
�������  �%�������������
��0��-)+� L  
 -�#��$�  ��
��
  0���$� (2547 : 181) ก���		��������������������"M���)+-���+
�ก�+�	'�-�ก��	 ,��	�
�"M�-�:�'-�����
�
����
�-�:�
�ก��ก�$��%����+�&���5'-����������
��������
�%����* 
 1.   �������������������	��
 +
!�!� (�%(���#��
 +
"��� �� ��
��ก���&������
ก��"��ก-�ก�����%�������7ก 1ก�����0��ก��-#(���ก��
1&��"M�(�-���	 ����ก��!� (�%
(���#�0���
 +
"��� �� ��
��ก���&�����-

 	�(-��0�������)+-����'��
���	��&�����ก %����
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-�(��
�( �����
��,p�ก,-��� ��%!������)+-��� ก�� �-�(��
�( /%�(�-%�	����������
��,
����� ก��/%�%�'�*��&����ก���� ก���%��	

�"��� �� ��
������ก��1�%ก���#ก0���(�-����'�-
:�
�
)+-ก��%&��� �ก��0��ก��(�%� ��1�����#�ก 11��������)+-�
)-�������*��	���ก���&���� 
 2. ������������������"��+���:"0��ก���� ก���"M�0��ก��1���
)+-
�ก��
�J��
����'�-
:�0��ก�����'�-
:�/%�%�ก���� ก��(���L1�������:"0��ก���� ก��ก��1��!:������
��,
��+�N)*-� ����/%���+������
��,�-�,�
'�-
:�!�����������
��� � (��ก��ก�����
��	 ������    
��
��,����-

 	�(-���-�,�
!��-�1�ก��+����/%� 
 3.  ������������������"M�� +�1&��"M��&�����ก��%&��� �ก�������	����(��� L
"k11#����#ก���	����(���
�J�������	��	
1�%�กQ�'�-
:��
)+-�����-���ก��"�����/��
�����
����������P�������	�������������
���������ก��1�%�กQ�'�-
:�������-���ก��#ก��%����Q�
�	�
�&���5��+1��&������������������
���� 
 4.  ����������ก�+�	'�-�ก�����#ก��%��
�J��ก��%���������������������&������	 (
�	�
�"M�-�:�'-����ก�+�	'�-�ก�����������%��1���Q�/%�1�กก��
 

�%�	��-

 	�(-��ก�����(����
�&��	$0�����-#"ก�$��)+-�������
���
0��(���L�"M�(�� 
 ก���	�%���#" �	�
�&���5'-���������������� 
��	�
1&��"M���ก��-&��	��	�
��%	ก
%���'�-
:�'��	��������������(�-��(#ก��$�0���)����/%�-�����	%��Q	
�"��� �� ��
 
 1.4 ���������
��
����ก��ก���JกK� 
 
�������55�( ก����ก��0�����(   
.�. 2542 "��ก-�%�	� 9 �
	%0�����m
��ก��
�	
 78 
�(���
	%��+ 9 �"M�����55�( �ก�+�	ก��
�(�7��0������������
)+-ก����ก��                   

���*��
%7 
�(��%��
�������-��%%��(�-/"��* (�&���ก����$�ก��
ก��ก����ก��0�����( . 2542 : 
32 - 34) 
 
�(�� 63  ��7(�-�1�%�����)+��	�
,�+�)+-(�	�&�0�����������
)*�7��-)+���+1&��"M� 
(�-ก�����	 ��#ก��1�������	 ��#��������	 ��#����
���
0��ก���)+-������:"0��-)+��
)+-��� 
"�������ก����ก��������ก����ก���-ก����ก����ก��(�
-�������ก���&��#�&��#������ 
� �"�0��	�J����
(�
�	�
1&��"M� 
 
�(�� 64 ��7(�-������� 
0��������#����
�ก��!� (0��
�J��0�������(&��������)-
���	 ��ก���)+-� +�
 

�-)+�	��%#-#"ก�$�0������������
)+-ก����ก��-)+��%�����
�J��'�%�	�
��
��,
��ก��!� (1�%���
��� ��#�������#�ก��!� (0��
�ก�����0��1:��10ก�!:�!� (0��
�J�����������
�
)+-ก����ก����*���*�%��"q%���
�ก��0'��'���%�����-�����"M����
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�(��  65 ���
�ก��
�J���#���ก���*�%���!:�!� (0��!:��������������
)+-ก����ก���
)+-���

��	�
�:��	�
��
��,0����ก����ก��!� (�	
��*�ก����������������+��
���

��#$��
0��
"��� �� ��
 
 
�(��  66 !:������
�� �� /%����ก��
�J��'�%�	�
��
��,��ก���������������
)+-
ก����ก�����-ก��0�ก��+�&�/%��
)+-���
��	�
�:�0����ก���
���
-��+1��������������
)+-ก����ก��
��ก��0�	����	�
�:�%�	�(��-�/%�-����(�-��)+-�(�-%��	 ( 
 
�(�� 67  ��7(�-������� 
���
�ก��	 1��0��
�J��ก��!� (0��ก��
�J������������
)+-
ก����ก���	
��*�ก��( %(�
(�	1�-�0��"���
 �!�ก���������������
)+-ก����ก���
)+-����ก %
ก�������+�#�
���0����
���
ก��ก���	�ก��������:�'-���/�� 
 
�(�� 68 ���
�ก����%
�#��
)+-1�%(�*�ก-��#�
�J������������
)+-ก����ก��1�ก�� �
-#%��#�'-���7�����
"���0��!�ก&�/���+/%�1�กก��%����)+-���
	��������������������0��
����
���
1�ก�#กpr����+�ก�+�	'�-���*������7����-ก��0��-���ก�"�������	
��*����
�ก���%
-�(������� ก���"M�
 �����ก��������������%��ก���	�
)+-
�J����0������
 
 
�(�� 69 ��7(�-�1�%���
����	����ก����&�������+
 1��$����-������0!������� 

0��"�����ก��	 1��ก��
�J��0��ก������	
��*�ก��"���
 ��#$��
0��"��� �� ��
'-�ก��
!� (0��ก���������������
)+-ก����ก�� (ก����	���ก��� ก��.  2549 : 23 ) 
 1�ก�	�
1&��"M�(�

�������55�( ก����ก��0�����(   
.�. 2542 /%�������	����
���ก����ก��
�J���#���ก����%&��� �ก���ก�+�	ก��ก��1�%ก�������ก���-�ก�����0��
�J��%���
�����������������(�-%1�ก��������������-�����#�
����ก %"��������:��#%���������
��������
�������&���5-����� +�(�-ก��1�%ก����ก��  1���Q�/%�ก����+ก����	���ก��� ก��/%�
ก&���%/	���0!�0
��������������������0��ก���)+-����
)+-ก����ก��'-�ก����	���ก��� ก��
(2550 : 20)  
�������-��%%����* 
  1.4.1 ก��������:�������  �-ก���� 0��(�
-�������  �"M�ก��������:��%���� ICT  
�"M�7�� (ICT -based  learning) ��+/%�
�(�7�� 
��#$��
0��"��� �� ��
 
   1.4.1.1 
��)+-- ��Qก��-� ก�� (e-contents) �
)+-ก��1�%ก�������ก���-�0��ก��
������:� ���ก����0���
���
- ��*�����ก�$� e-book, e-library,  Courseware, LMS 0��e- content 
center 0������ก�$�-)+� ��+�-%���ก���	�
(�-�ก��0��1&��"M���ก���
 +
"��� �� ��
ก��1�%ก��
������:�'-�!:��-� ก��1�%ก��������:�0��ก���
 +
"��� �� ��
ก��������:�'-�!:������ 
   1.4.1.2 
����������
)*�7�� �
)+-������ 
ก��������:� ��+
��
��,���:���+	,��

-�
���0��
��#$��
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   1.4.1.3 ก��1�%ก�������ก���-�0��ก��������:� ��*����,����ก��0��������

�#
���"M�ก��������:���+��� ICT �"M�7�� 

1.4.2 ก���� ���1�%ก��0��ก������� ก�����ก����ก��'-����	�������ก����ก��
0���,����ก�� �"M�ก���� ���1�%ก����+��� ICT �"M�7����+
�"��� �� ��
0��"��� �� !� 
   1.4.2.1 
����������
)*�7��%��� ICT �
)+-ก���� ���1�%ก����+
�"��� �� ��

(�

�(�7��'-�0(������	���� �%�
����)-'���- ���-����Q(�	�
��Q	�:�  
������-

 	�(-��
� 
Software �	
��*��#���ก���+
���ก��%��� ICT -����
-�
��� 
   1.4.2.2 ���	�������ก����ก��0���,����ก��  
�J�� 1�%�� 0���������
�&���ก���-�(��
�(  (Office automation) ������ ��� (Back office) -�������	�1� 

1.4.2.3 ���	�������ก����ก�� 0���,����ก�� �������ก������� ก�� (Front 
office) (�
��ก�$����'-����	����0������� ก��!������� - ��Qก��-� ก�� 
  1.4.3 !� (0��
�J�����
��ก��#���%���  ICT ��+
��#$��
 �
���
- �-%���-�ก��
ก��
�J��"����� 0�����#ก
)*���+��� ICT �
)+-ก��������:�0��ก��
�J���#$��
��	 (-����(�-��)+-� 
   1.4.3.1 �,����ก�� 
��	�

��-
��ก��!� (0��
�J���#���ก�%��� ICT ��*�
%������ก�:(� ���)+-�
)-  -#"ก�$�  0��!:��-�  �	
��*����ก������-��#$	#J 	 ����
%��� ICT 
   1.4.3.2 !:��&���Q1ก����ก��%��� ICT 
��#$��
 
�1� ����
(�

�(�7��
���ก�:(�
�"� 
�$�
���
-ก��ก��
�J��"����� 
   1.4.3.3 �#���ก�%���ICT /%����ก��
�J��0��
���ก��(�

�(�7��ก��
"I ��( ���
��	�

�+�����	 ����
0��/%����ก������-��
��,��%��� ICT (�

�(�7����ก� 
   1.4.3.4 "������/%����ก��
�J����ก��
)*�7��0����� ICT ��ก��
�J��ก��
������:�0��
�J���#$��
��	 ('-�(��-�-������
���
0��(�-��)+-� 
 

2.   
������ก����ก��ก����� �������L�ก�� 

 2.1  ���� ������ก����� �������L�ก�� 
 �&�	��  ���	 ��ก��1�กก����ก���-ก���/%�
�!:�����	�
�
��'-����	 ��ก��  %����* 
 "����
� 	���-�#(���1�� (2544� : 3) /%�����	�
�
��'-�ก���� ������	 ��ก�� 	�� 
�)- ก���� ����,����ก���%�
�ก��1�%ก 1ก��
�#ก� +��#ก-������+�ก�+�	ก��ก��"���"�#�
�J��ก��
�����ก���-����/%�!�%� 0��
�"��� �� ��
����ก %"��������:��#%ก��!:������ 
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 1�������  ��	���
 (2545 : 42) /%�����	�
�
��'-�ก���� ������	 ��ก�� 	��  �)- 
ก���� ���ก 1ก��
�#ก�� %���,����ก��N�+��ก�+�	'�-�ก��ก��"���"�#� 
�J��ก�������ก���-����
�ก %!�(�
�"]��
��'-����ก�:(�-����
�"��� �� ��
 
 �#
��ก% x  - ������ก�� (2546 : 22) /%�����	�
�
��'-�ก���� ������	 ��ก�� 	��  �)- 
ก���	�ก��1�%ก 1ก��
�����	 ��ก�� N�+��"M����ก 1���ก����ก %ก��"���"�#� 
�J�� 0���"M�
"��������:��#%0ก�!:��������)-!:������ ก�� ก���	�ก��%��ก���	��* /%�0ก� ก��	��0!� ก��1�%����
��������� 0��ก��ก&���%�����������+ ก��1�%%&��� �������	 ��ก�� ก��!� (�)+-0��-#"ก�$�
ก����ก�� ก��	�%0��ก��"���
 �!� ก��1�%�����ก���
)+-������ 
 0��
�J���#$��
	 ��ก�� ก��
1�%0������)-�:����������� �	
��*�ก��1�%� +�-&��	�ก���	�
��%	ก-)+�L 0��ก��� �������� 
�
)+-������	 ��ก��
��#$��
 
 ก
�  �:�"����� 7 (2547 : 6) /%�����	�
�
��'-�ก���� ������	 ��ก�����,����ก�� 
	��  �)-ก���� �����+�ก�+�	ก��ก��
�J���#$��
ก����ก�� -���"M��"]��
���:��#%'-����ก 1'-�
�,����ก�� 
 ��#"/%�	�� ก���� ������	 ��ก��   �
��,�� ก��%&��� ������+�ก�+�	ก��ก��
�J��  
"���"�#�  
�J��ก���	�ก��1�%ก 1ก��
  ����  ก��	��0!�  ก��1�%����  ก��!� (�)+--#"ก�$�  
ก��	�%!�0��"���
 �!��#$��
ก����ก��'-��,����ก�����
�"��� �� ��
0��"��� �� !�
�:��#% 
 2.2 ����6��
��M��ก�����ก����� �������L�ก�� 

 ก���� ������	 ��ก�����,����ก��
�'-�'���ก���� ������	 ��ก��%����* 
 
 ���  ����+�
1 ((�  (2542 : 11) /%�ก���	,��'-�'���'-����%���	 ��ก��1�"��ก-�%�	�
���%��(�-/"��* 
 1.   ก��	��0!����	 ��ก�� 
 2.   ก��1�%%&��� �ก���ก�+�	ก��ก�������ก���-� 
 3.  ก���� ก��	 ��ก�� 
 4.   ก��1�%ก 1ก��
������ 
���ก�:(� 
 5.  ก��1�%�������	 ��ก�� 
 6.  ก��� ������	 ��ก�� 
 7.   ก��
�J�����	 ��ก�� 
 "����
�  	���-�#(���1�� (2544ก : 2) /%�ก���	,��'-�'���'-����%���	 ��ก��1�
"��ก-�%�	����%��(�-/"��* 
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 1.   ก��	��0!��ก�+�	ก�����	 ��ก���"M�ก��	��0!��ก�+�	ก��ก��
�J�����ก�:(� 0��
ก���&�/"��� ก��1�%ก����	������ก�+�	ก��ก�������ก���-�  
 2.   ก��1�%%&��� �ก���ก�+�	ก��ก�������ก���-��
)+-���ก���-����,����ก��%&��� �/"
%�	�%� 0����
��,"I ��( /%� 1��(�-�
�ก��1�%�ก�+�	ก��ก�������ก���-� 
 3.   ก��1�%�� ����ก�+�	ก��ก�������ก���-��"M�ก��1�%� +�-&��	��	�
��%	ก 0��ก��
������ 
ก��1�%���ก�:(� 0��ก���"�0ก�
ก����ก�����
�"��� �� ��
0���#$��
 
 4.   ก��	�%0��"���
 �!�ก���	�ก���
)+-����"M����)+-�
)-��%���ก��(�	1�-�0��
	 �������!�ก������� 
 1�������  ��	���
 (2545: 145)  /%�ก���	,��'-�'���'-����%���	 ��ก��                           
1�"��ก-�%�	����%��(�-/"��* 

1. ���ก�:(�0��ก���� ������ก�:(� 
  1.1 ก����ก������ก��������:�'-����ก�:(�0��ก��1�%���� 
  1.2 ก��
�J��ก���	�ก��������:� 
  1.3 �)+-ก��������:� 
  1.4 ก��	�%0��ก��"���
 �!�ก��������:� 
 2.   ก��	 1������*������ 
 3.   ก���-�N�-
��� 
 
 4. ก��1�%ก 1ก��
��� 
���ก�:(� 
 5.   ก��� ���������,����ก�� 
 6. ก��"��ก���#$��
ก����ก�� 
 ก
��:�"����� 7  (2547 :9-17) /%�ก���	,��'-�'���'-����%���	 ��ก��1�"��ก-�%�	�
���%��(�-/"��* 
 1. ก���� ������ก�:(� 
 2. ก���� ���ก�������ก���-� 
 3. ก���� ���ก��"���
 �!�ก������� 
 4. ก���� ���ก��� ���������,����ก�� 
 5. ก���� ���ก��
�J���#���ก����	 ��ก�� 
 6. ก���� ���ก��	 1��0��
�J�� 
 7. ก���� �������ก�����	 ��ก��-)+�L 
 8. ก���� �������'�-
:�0�������������	 ��ก�� 



 21

 ก����	���ก��� ก�� (2550 : 28-29) /%�ก&���%'-�'������0�����ก 1 (�
��+ก&���%��
กPก����	�Z /	� %����* 

1. ก��
�J����)-ก��%&��� �ก���ก�+�	ก��ก������	�
��Q�ก��
�J���������ก�:(� 
��-�, +� 

2. ก��	��0!����%���	 ��ก�� 
3. ก��1�%ก�������ก���-����,����ก�� 

 4. ก��
�J�����ก�:(�'-��,����ก�� 
6. ก��
�J��ก���	�ก��������:� 

 6.  ก��	�%!� "���
 �!� 0��%&��� �ก��������-�!�ก������� 
 7. ก��	 1���
)+-
�J���#$��
ก����ก�����,����ก�� 
 8. ก��
�J��0�������� 
���
�0����������:� 
 9. ก��� ���ก����ก�� 
 10. ก��0��0�	 
 11. ก��
�J������"��ก���#$��
�����0��
�(�7��ก����ก�� 

12. ก�������� 
�#
�����
��	�
�'�
0'Q����	 ��ก�� 
13. ก��"������	�
��	

)-��ก��
�J��	 ��ก��ก���,����ก��0��-���ก�-)+� 
14. ก�������� 
0��������#����	 ��ก��0ก��#��� ��-����	 -���ก� ���	����  

�,��"��ก-�ก��0���,����-)+���+1�%ก����ก�� 
15. ก��1�%�&��������0��0�	"I ��( �ก�+�	ก�����%���	 ��ก��'-��,����ก�� 
16. ก����%��)-ก�����)- 0��������
)+-������,����ก�� 

 17. ก��
�J��0������)+-����������
)+-ก����ก�� 
 �#�����%�
� �	����(  (2551: 30) /%�ก���	,��'-�'���'-����%���	 ��ก��1�
"��ก-�%�	����%��(�-/"��* 
 1. ก��
�J�����ก�:(��,����ก�� 
 2. ก��
�J��ก���	�ก��������:� 
 3. ก��	�%!� "���
 �!�0��������-�!�ก������� 
 4. ก��	 1���
)+-
�J���#$��
ก����ก�� 
 5. ก��
�J���)+- �	�(ก��
 0������������
)+-ก����ก�� 
 6. ก��
�J��0����ก��������:� 
 7. ก��� ���ก����ก�� 
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 8. ก��0��0�	 
 9. ก��
�J������ก��"�ก���#$��
������,����ก�� 
 10. ก�������� 
�	�
�:����	 ��ก��0ก��#
�� 
 11. ก��"������	�
��	

)-��ก��
�J��	 ��ก��ก���,����ก��0��-���ก�-)+� 
 12. ก�������� 
0��������#����	 ��ก��0ก��#��� ��-����	 -���ก� ���	���� 0��
�,��-)+���+1�%ก����ก�� 
  1�กก����ก��'-�'���0�����ก 1'-�ก���� ������	 ��ก��1�ก0�	� %'-�                      
��กก����ก�� ��ก	 ��ก�� ��
��,�&�
�	 �������  ���������� /%�%����* 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 23

(���� 1  0�%�!�ก��	 ������� ����������'-�'���0�����ก 1'-�ก���� ������	 ��ก��         
1�ก0�	� %'-���ก	 ��ก�� 

 

'-�'���ก���� ������	 ��ก�� 

1��
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�� 

ก
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 �
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ก�
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�	
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�ก�
��

 ก�
� 


 �
��  

���+�

1

 ((
� 

�#��
���

%�

�

  �	
��

��
(  

��
#" 

 
1. ก��
�J����)-ก��%&��� �ก���ก�+�	ก��ก��

����	�
��Q�ก��
�J���������ก�:(�
��-�, +� 

    
 
 
� 

   
 
 

1 
2.  ก��	��0!����%���	 ��ก��  �  � � � 4 
3.  ก��1�%ก�������ก���-����,����ก�� � � � � �  5 
4.  ก��
�J�����ก�:(�'-��,����ก�� � � � � � � 6 
5.  ก��
�J��ก���	�ก��������:� �   �  � 3 
6.  ก��	�%!� "���
 �!� 0��%&��� �ก�������

�-�!�ก������� 
 
� 

 
� 

 
� 

 
� 

 
� 

 
� 

 
6 

7.  ก��	 1���
)+-
�J���#$��
ก����ก����
�,����ก�� 

   
� 

 
� 

  
� 

 
3 

8.  ก��� ���ก����ก�� �  � � � � 5 
9.  ก��0��0�	    �  � 2 

10.  ก��
�J������"��ก���#$��
�����0��

�(�7��ก����ก�� 

 
� 

   
� 

  
� 

 
3 

11. ก�������� 
�#
�����
��	�
�'�
0'Q� ���
	 ��ก�� 

   �   1 
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(���� 1  ((�-) 
 

'-�'���ก���� ������	 ��ก�� 
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12.  ก��"������	�
��	

)-��ก��
�J��
 	 ��ก��ก���,����ก��0��-���ก�-)+�    � � � 2 
13.  ก�������� 
0��������#����	 ��ก�� 0ก�
�#��� ��-����	 -���ก� ���	���� 
 �,��"��ก-�ก��0���,����-)+� ��+1�%
ก����ก��   � �  � 3 
14.  ก��1�%�&��������0��0�	"I ��( �ก�+�	ก��
 ���%���	 ��ก��'-��,����ก��    � �  2 
15.  ก����%��)-ก�����)- 0��������
)+-�����
 �,����ก��    �   1 
16. ก��
�J��0������)+-����������
)+-
 ก����ก�� �   �  � 3 
16.  ก��
�J��0������)+-����������
)+- 
ก����ก�� �   �  � 3 
17.  ก���� ก������ก�����	 ��ก��   �  �  2 
18.  ก���� �������'�-
:������������

	 ��ก��   �    1 
19. ก���� ���ก��"���
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 1�ก(���� 1  ��#"/%�	��  1�กก������������ก���� ������	 ��ก��������&�%����0��1�ก

�ก/"����-�  �)- 1) %���ก��
�J�����ก�:(� 2) %���ก��	�%!� "���
 �!�  3)  %���ก��� ���
ก����ก��  4)  %���ก��1�%ก�������ก���-� 
 2.3 ก����� �������L�ก��  

 ก���� ������	 ��ก�� ��ก��	 1�����*���*/%�����������1�ก��ก	 ��ก�� ���	����(���L             
��+ก���	
�'���(�� ��
��,��#"�"M� 4 %��� 1) %���ก��
�J�����ก�:(� 2) %���ก��	�%!� "���
 �!�  
3)  %���ก��� ���ก����ก��  4) %���ก��1�%ก�������ก���-�N�+�
�������-��%%����* 
  2.3.1  ก��7�N�� ��ก
5.� 

 "����
�  	���-�#(���1�� (2544� : 23) /%�ก���	/	�	�� ���ก�:(��"M����ก0����	�1'-�
ก��1�%ก�������ก���-� �
)+-�&�/"�:��"]��
��'-�ก����ก�� �	�
�'���1����)+-�'-����ก�:(�0��
ก�������ก���-� 1��&����ก��1�%ก����ก��%&��� �/"%�	�%� ��*�0ก�!:�������-� 0����	������:/%�
�
� ����0��� +�ก&���%��ก���-� 
 1.   ���%������ก�:(�0��ก���-� �&����ก����ก��/"�:��"]��
����+	��/	� 
 2.  ���%������ก�:(� �&����ก����ก��
�"��� �� ��
0��
�"��� �� !�(�
�"]��
�� 
 3. ���ก�:(� �"������
)-�0"�� ก��1�%ก�������ก���-� ก��
�J�����ก�:(��"M�
0!��#�����(����+1��&�/"�:��	�
�&���Q1��+(�-�ก�� �"M�0�	�����ก��"I ��( ���'-���:��+1�
�
"����ก��$����!:������/%�
��	�
�:� ��ก�� �	�
"��
y(  
��1(�( ��+%�(�-	 ����
 
 1�������  ��	���
 (2545 : 145-148)  ก���		�� ก 1ก��
��+!:��� ����,����ก��1�(�-�
%&��� �ก������)+-��ก�+�	ก�����ก�:(�0��ก���� ������ก�:(� 
 1. ก����ก������ก��������:�'-����%�:(�0��ก��1�%���� 
 !:��� ����,����ก��1�(�-���ก������ก��������:�(���L ��+ก&���%/	������ก�:(�N�+��"M�
-����	�
�:��% 
��+1�(�-��&�
�1�%����"M����� 0��
�ก��ก&���%
�(�7��ก��������:��"M����	 ��
0����	���*� �%�"I ��( (�

�������55�( ก����ก��0�����(  
.�. 2542 
�(� 27 N�+��,����ก��
1�(�-�1�%����ก��������:�����-%����-�ก�����
"k5��'-��#
��0������
 
 2. ก��
�J��ก���	�ก��������:�  
 ก��
�J��ก���	�ก��������:� �)- ก���-��%���%!:�������"M��&���5 �"q%�-ก�����!:������
/%�pzก� %	 �������0����ก������	��%�	�(��-� �%�
���:�"M�!:��	��#
%:0� �"M�ก��pzก"I ��( ���
!:������
�"����ก��$�ก��������:�%�	�(��-� �:�1�ก	 ��� % 	 ��ก��%&��� ���	 ( 0��
���ก����ก���!� 5
ก��"k5��(���L /%� ก��1�%ก�������ก���-�(�
0�	'-����ก�:(���
� N�+�
����กก��0��0�	
"I ��( %����* 
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  2.1 ����ก�������ก���-�(�
���
1� � 
  2.2 �"q%�-ก�����!:������/%�����	�����	�
�:� /%�0�%��	�
� %-����- �����
��,
��#"0�������-����	�
�:���
�'�*�/%�1�ก'�-
:���+
� 
  2.3 ��ก������"M�!:�"I ��(  ��:�"M��
���0����'�-
:����+�1�ก����L 0���� 0���"M�!:�
-&��	��	�
��%	ก���0ก�!:������ 
  2.4 ����ก��"I ��( ��+�	��:�/"ก�����กก��0���y�I� 
  2.5 ����	 ��ก���-�1�กก��������:�����L �:"0�� 
  2.6 ������ 
���!:���������ก���	�ก��� %
�กก	��ก��������&�(-���+(��(�	�
���
�&�(-��%��	 
  2.7 ,)-	��ก���	�ก��������:�
��	�
�&���5
�กก	����)*-���
)+-���!:������
�'�-
:��
���

-��+1������-����	�
�:���
� 
  2.8 ���ก���	�ก��ก�#�
��ก��������:���	
ก��0��������:�%�	�(��-� 
 3.  �)+-ก��������:�  
 !:��� ���1�(�-�����,����ก��
��)+-ก�������ก���-� �
����)+-�"M�� +���+��	������:0��
!:������"I ��( ก 1ก��
ก�������ก���-�/%���%	ก� +�'�*��)+-ก��������:��"M���	�"��ก-��&���5��+1�
��	����ก�������ก���-�'-���:%&��� �/"%�	�%� ��	����!:�������ก %ก��������:���+%�(�
ก���	�ก��
(���L ��+���ก�:(�(�-�ก�� 
 "����
� 	���-�#(���1�� (2544� :  42-49) ก���		�� ก���� ������ก�:(��"M�ก��
%&��� �����ก�+�	ก�����ก�:(��
)+-����"M�/"(�
	�(,#"��������+(�*�/	��%�
ก���(���
ก���ก�+�	ก��
���ก�:(� /%�0ก�ก��	��0!��ก�+�	ก��ก��������ก�:(��%�ก��(�	1�-����ก�:(�0
���ก�-�
�&�/"���ก��"������

�������ก�:(� ก���(���
�	�

��-
%���(���L ���� �#���ก� -�����,����+ 
��"��
�$ ก��1�%��	��%#-#"ก�$� ก��1�%�&�����ก���-� �"M�(�� N�+�ก���	�ก���� ������ก��
������ก�:(� 0����"M� 3 '�*� �)-  
 1. '�*��(���
ก�� �"M�ก��	��0!�ก��������ก�:(� �%�(�-��(���
ก����	�����ก�-��"q%
���ก�:(� ก��	��0!�ก��������ก�:(�-�����"M����� 0���&��	�(ก��
���ก����ก��
���	��"M�
� +�1&��"M� ก���(���
ก���ก�+�	ก�����ก�:(�
�%����* 
  1.1 ก��(�	1�-����ก�:(�0
���ก�-��&�/"��� �%�
�ก���%�-��&���-�ก�����
���ก�:(�0��	��ก��(�	1�-����ก�:(�0
��� 0(����,����ก����
��,�&�/%��
)+-�����
���
ก��
���
'-��,����ก�� 
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  1.2 ก��"������

�������ก�:(� ก��"����
��

�������ก�:(�ก�-��&����ก�:(�/"
����"M�� +�1&��"M� �
���ก���"��+��0"�����ก�:(� 1�
�!�ก����(�-ก���� ������ก�:(�!:���+
�ก�+�	'�-�ก�����ก�:(� (�*�0(� !:��� ����,����ก�� ��:-�1���� ��ก����� ��ก��ก��1�(�-�/%����
!�ก����1�กก���"��+��0"�� %����*�!:�
�������+�� ������ก�:(� /%�0ก� pr��	 ��ก��1&��"M�(�-�
�(���
�	�

��-
0��(�-�"���"�#�	 ��ก���� ������ �
)+-���/%�������ก�:(����"�����	�
�&���Q1
(�
	�(,#"��������+	��/	� 
  1.3 ก���(���
�	�

��-
 ก���(���

��-
'-�� +�(���L ��+�ก�+�	'�-�ก��ก���� ���
���ก�:(��"M�� +���+1&��"M� /%�0ก� ก���(���

��-
'-���:!:��-� ก���(���
!:�� ���ก���-�0����ก
0��0�	ก����ก�� ก���(���
!:��� ��� ก���(���
�	�

��-
�ก�+�	ก��	��%# �)+-ก���-� ��-��
#% 
-�����,����+ ��"��
�$ �,����+pzก��� �	
��*�ก��1�%�&��:�
)-��:�ก�+�	ก�����ก�:(� 
  1.4 ก��1�%�&�����ก���-� ��)-0!�ก���-��"M�ก���(���
'-���:�ก�+�	ก��
	�(,#"������ ��)*-�� 	 ��ก��"��ก��"���
 �!� ก�1�%�&�����ก���-�1���	������:/%�%&��� �ก��
�-�/"%�	�%�(�
	�(,#"������'-����ก�:(� 
  1.5 ก��(�	1�	�

��-
'-�!:������ ������*�-�1(�-�
�ก��"���
)*�7��'-�!:������ 
�
)+-�(���
(�	!:�����������
�,����������ก�:(���
�/%� 
  1.6 ก��(�	1�-�ก���-
���1�ก����
 �"M�ก��(�	1�-� �	�

��-
'-��#
�� 
�
)+-1�/%�ก�������#��1�ก�#
�� �%�ก���&��	1�	�
� %��Q��
)+-1��"M�"�������(�-ก���� ���
���ก�:(� 
  1.7 ก��1�%���������'-����	���� �
)+-1�/%�
�ก�����! %�-��ก�+�	ก�����ก�:(� 
 2. '�*�%&��� �ก���ก�+�	ก�����ก�:(� �"M�ก���&����ก�:(�/"��� N�+�1�
���*�pr��"I ��( ก��
���ก�:(�0��pr��������#� (�-%1�pr���	��#
ก��������ก�:(� ก��%&��� �ก���ก�+�	ก��ก��
�� ������ก�:(� 
�%����* 
  2.1 ก��"���#
��:0���#���ก����+�ก�+�	'�-�ก�����ก�:(��"M�ก��"���
 ��	�

� %��Q��ก�+�	ก�����ก�:(� 0���"M�0�	�����ก���"��+��0"��0���'���1���ก�:(� 
  2.2 ก��"7
� �����ก������"M�ก����*01��ก�+�	ก��ก�������ก���-� �
)+-���!:������/%�

��	�
�'���1�ก�+�	ก�����ก�:(�0����
��,"���(�	�ก�+�	ก��ก����ก�� 
  2.3 ก��1�%�&��:�
)-��:�
)+-1��"M�ก�������:/%�
��:�
)-��ก����ก���ก�+�	ก�����ก�:(�
0��ก�������ก���-� ก��1�%�&��:�
)--�1�&��%�
�����ก���$�ก��
ก���m
��ก 11�ก��:��0!�ก
(���L กQ/%� 
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  2.4 ก��1�%(�����-� 1�(�-���ก��-���"��ก-���ก��1�%(�����-� /%�0ก� 
���	 �������ก�:(� ��-������ �	������� !:������ 0��!:��-� 
  2.5 ก��1�%��:�'���-�ก��1�%��:�'���-�(�
�	�
�:�0����ก�$�����%��&����,��ก��
0�����+	�
���+��
���
 (�-%1�����������+-)+�'-���: 
  2.6 ก��1�%� +�-&��	��	�
��%	ก/%�0ก� ���)+-�
)--#"ก�$�ก���-��)+-ก���-� 	��%#pzก 
-�����,����+ �	
,���	�
��%	ก�������ก����
 
  2.7 ก��pzก����"M�ก��pzก���"I ��( �
)+-���!:������/%�
�"����ก��$���	 ����
  
 3.  ก��"���
 �!�ก�������ก���-�(�
���ก�:(� �
)+-/%��&����ก�:(�/"��� �	�
�ก��
1�%"���
 �!��ก�+�	ก�����ก�:(� 	�(,#"������'-�ก��"���
 �!��
)+-1�
 1��$�	��(��ก��
	�(,#"������'-����ก�:(� ��)-�
)+-1�/%������ก��(�%� ��1�"��+��0"�����ก�:(� 
 �#
��ก% x  - ������ก��  (2546 : 110)  /%�����	�
�
��'-�ก���� ������ก�:(�/	�	��ก���� ���
���ก�:(� �
��,�� ก���	�ก��1�%ก 1ก��
(���L ��+�&����ก�:(�/"�������ก %"��������:��#%0ก�
!:������ ��
��,
�J���	�
�:� �1(�( 0����ก�� �"��+��0"��
y( ก��
!:������(�
��+ก&���%/	���
���ก�:(� 
 ก����	���ก��� ก�� (2550 : 2) ก���		�� 1�กก����ก��	 1��0��( %(�
!�ก�����
���ก�:(�ก����ก��'�*�
)*�7�� 
#����ก��� 2544 ��+!���
� "��ก-�ก��'�-
:�1�ก0!�
�J��
����7ก 10������
0�����(  m�����+ 10 �ก�+�	ก��0�	���ก��
�J����������
/�� 0��1#%����
'-�ก����	���ก��� ก����ก��
�J�����	���:��(	�����+ 21 1���ก %ก�����	����ก�:(�
ก����ก��'�*�
)*�7�� 
#����ก��� 2544 �
)+-�&�/"�:�ก��
�J�����ก�:(�0ก�ก���ก����ก��'�*�

)*�7�� 
#����ก��� 2551 ��+
��	�
��
���
 ��%�1� ��*��"]��
��'-����ก�:(���ก��
�J��
�#$��
!:������ 0��ก���	�ก���&����ก�:(��/"�:�ก��"I ��( ����%���'(
)*���+ก����ก��0��
�,����ก�� �%�/%�
�ก��ก&���%	 �������� 1#%�
�� �
��,���&���5'-�!:������ �#$��ก�$�-��
��
"������ 
�(�7��ก��������:�0��(�	��*	�%��+��%�1� �
)+-����"M�� ������ก��1�%�&����ก�:(� 
�-ก1�ก��*�,����ก��
�������+�&���5��ก��
�J�����ก�:(��,����ก�� ก��	��0!�0��%&��� �ก��
������ก�:(� ก���
 +

:��#$��
ก��������ก�:(�%�	�ก��	 1��0��
�J�� ก��"���"�#�0��ก��

�J�����ก�:(� 1�%�&��������ก��	�%!�0��"���
 �!� ��ก��
�J�����ก�:(��,����ก��(�-�

 1��$�����-%���-�ก�����ก�:(�0ก�ก���ก����ก��'�*�
)*�7�� �	
��*���
��,�
 +
�( 
����	���+
�ก�+�	ก�����
"k5�����#
��0������
 �:
 "k55���-�, +� 0���	�
(�-�ก��'-�!:������ �%��#ก
�����	��'��
�
���	���	
��ก��
�J�����ก�:(��,����ก�� (ก����	���ก��� ก��.  2550 : 35) 
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 ก���	�%���#" ���ก�:(�0��ก���� ������ก�:(� �
��,�� ก���	�ก����ก��1�%
ก 1ก��
(���L ����  ก��	��0!�  ก���&����ก�:(�/"���  0��ก��"���
 �!����ก�:(���+���
�J��
!:����������ก %"��������:��#%0ก�!:������ ��
��,
�J���	�
�:� �1(�( 0����ก�� "����"��+��

y( ก��
!:����������"M�/"(�
1#%
#���
����+ก&���%/	������ก�:(� 
  2.3.2 ก�����O�"������O� 

 �	��  0
��(ก#� (2528 : 40) ก���	,���	�
�
��'-�ก��	�%!�/	�	��ก��	�%!��"M�
ก���	�ก���%L��+1����/%�
�N�+�"� 
�$1&��	����+�-��
��	�
�
��0��'��%�
��,��
��
���
��+
��ก�����!:���*�
�-�:���(�,�����0���%�-��"M����)+-�ก��(#��กQ,)-�-�1&��	�!������+��ก�����0�%�
"I ก � ���(�(-�--ก
��"M����)+-���*�-ก�'�	��
��
��,��
����)+-���*�L�
����%ก��	�%0��ก��
"���
 �!�ก��������:��"M�ก���	�ก����+�&���5��+!:��� ���1�����"M����)+-�(�	1�-��#$��
!:������ 
0��1���	����/%�'�-
:�����������+0�%�
�J��ก���	�
ก��	���� 0���	�
�&���Q1'-�!:������ 
(�-%1�ก�������ก���-�'-���:0����ก�����	���"M�/"(�
	�(,#"��������+(�*�/	���)-/
� �
)+-���
!:��� ���1�/%��&�
�"���"�#� 0ก�/' (�-/" 
 "����
�  	���-�#(���1�� (2544ก : 42-49) ก���		��!:��� ���
�������+0���	�
���! %�-�
��%���ก��	�%0��ก��"���
 �!�%����* 
 1.  ก&���%��������+	/"�ก�+�	ก��ก��	�%!�0��"���
 �!�����)+-� 
  1.1 "�����'-�'�-�-���+���	�%!� 
  1.2 �����	����+�����ก���-�  
  1.3 
�(�7����ก���-�	�%!� 
  1.4 ก���(���
0��\-��
 �&�����������!�ก���-�0ก�!:�"ก��-� 
 2. 1�%��	��%#-#"ก�$����)+-�
)-���)+-������+1&��"M���ก���-� ���� ���)+-�
 

� ���)+-���
����	 (�-%1��1��������+-&��	��	�
��%	ก 
 3.  
����
������ 
��:-�1�������
��	�
�:����ก��	�%0��"���
 �!� �%�ก��1�%ก��
pzก-��
 ก��"���#
"I ��( ก�� ��%������� �ก��--ก'�-�-� ก�������0�� ก��"���
 �!�
'�-�-� (�-%1�ก��������!�ก���-� 
 4.  ก��1�%(�����-� ��-��-� 0�����������ก���-�0��ก���#
�-� 
 5.  �	�
�ก��"���
 �!�ก���-� ��ก
�'�-�ก
��-�1�/%������0ก�/'(�-/" ��)-���-
0�	�����ก���&�/""�����������*�(�-/" 
 1�������  ��	���
 (2545: 148-150)  ก���		�� ก 1ก��
ก��"���
 �!�ก��������:�
��
��,%&��� �ก��/%� 3 ��%�� �)- 
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 1.  ก��"���
 �!���%����*������ �"M�������+�&���5'-���:!:��-�1�(�-�"���
 �!:������
��0(������	 �� �
)+-�:�1�ก!:�������"M�����#����%����	 ����+���ก����0���	��&�-����(�-��)+-�
�	��:�ก��ก 1ก��
ก�������ก���-�'-�!:������ 
 2. ก��"���
 �!���%���,����ก�� �"M�ก��"���
 ��
)+-(�	1�-��	�
ก��	����%���
ก��������:��"M������*�"{ 0����	���*�'-��,����ก�� �
)+-�&�'�-
:�/"
�J��"���"�#��#$��
'-�
�,����ก������"M�/"(�

�(�7��ก��������:� �
)+-�&�!�ก��"���
 �/"
 1��$�ก����)+-���	���*� 
 3.  ก��"���
 �!���%����(  �,����ก��1�(�-�1�%���!:�������#ก����+�������"{�#%����
'-�0(�����	���*� /%�0ก� ��*�"��,
��ก��"{��+ 3 ��*�"��,
��ก��"{��+ 6 ��*�
���
��ก��"{��+ 3 0����*�
"��,
��ก��"{��+ 6 �'�����ก��"���
 ��#$��
��%����(  ��ก�#�
����ก��������:���+�&���5 /%�0ก� 
����/�� �$ (���(�� 	 ������(�� ����
��ก�� ����� 0��	�J����
 ����(���"����� 0��
ก�#�
����-)+�L (�
��+ก����	�ก&���% '�-
:���+/%�1��&�/"�����ก��
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!:������ 0��
�#$��
��ก��1�%ก����ก��'-��,����ก��0(���0��� 
 ก 1ก��
ก��	�%0��"���
 �!� -�1�&�/%�%�	�	 ��(�-/"��* 

1.  ก��"���
 �(�
���
1� � (Authentic assessment) �"M�	 ��ก��"���
 ���+����-������Q�
,��
y( ก��
0����ก����+1&��"M�'-�!:���������,��ก��$�1� � �"M�	 ��ก����+����������"I ��( ��+
��ก�����0�%�--ก (Performances) ����ก���	�ก��������:� (Learning process) !�!� ( (Product) 
0��0\]
���
��� (Portfolio) ก��"���
 �(�
���
1� ���	���ก��
�J��ก��������:�'-�!:������
-����(�-��)+-� 
 2. ก��"���
 ��%����0\]
���
��� (Portfolio assessment) �"M�	 ��ก��"���
 �!�
ก�������ก���-��%�!:������
���	���	
��ก���	�ก��"���
 �-�����(Q
��+ 2 '�*�(-� �)- !:������0(�
�����	��	
!����0�������ก!�ก��"���
 �/	���0\]
�	��	
!���� (Working folder) 0��
��ก�����0(�����1�1�%0���%��)-ก!����1�ก0\]
�	��	
!���� �
)+-1�%0\]
���
���(�-/"  
 3. ก��"���
 ��%����0���%�-�
�(�7�� (Standardize test)  �"M�ก��"���
 �!�
ก��������:����:"0��'-�'�-�-�"����0��-�(���(�
�	�
��
���
 �%�'�*�-�:�ก��%#��
 � 1'-�
��:0��1#%
#���
��'-�ก��"���
 ��"M��&���5 �,����ก��(�-�1�%���!:� ������#ก��/%����ก��
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 �!���
y�� x��	 ��0ก����ก0���#$��ก�$���+�&���5 %�	����)+-�
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�(�7�� 
 -���(�  ������� (2545 : 2) ก���	,��ก��"���
 �!�	���
��,��ก��
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�กQ��	��	
0��ก�����'�-
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 ก����	���ก��� ก��  (2546 : 35) /%����0�	���ก��"I ��( ก��	�%!� "���
 �!�0��
������-�!�ก�������/	�%����* 
 1. ก&���%������� 0�	"I ��( �ก�+�	ก��ก��	�%!�0��"���
 �!�'-��,����ก�� 
 2.  ������ 
�����:1�%�&�0!�ก��	�%!� 0��"���
 �!�0(���	 �� ����-%���-�ก��

�(�7��ก����ก�� ����ก��������:� ���	�ก��������:� 0!�ก��1�%ก��������:� 0��ก��1�%ก 1ก��

ก��������:� 
 3.  ������ 
�����:%&��� �ก��	�%!� 0��"���
 �!�ก�������ก���-� �%�����ก��
"���
 ����
1� � 1�กก���	�ก�� ก��"I ��(  0��!���� 
 4.  1�%���
�ก��������-��	�
�:� ��ก�� "����ก��$� 0��!�ก�������1�ก�,����ก��-)+� 
�,��"��ก-�ก�� 0��-)+�L (�
0�	�����+ก����	���ก��� ก��ก&���% 
 5.  
�J�����)+-�
)-	�%0��"���
 �!����/%�
�(�7�� 
 1�ก�	�
�
��'-�ก��	�%0��ก��"���
 �!�'���(����#"/%�	��ก��	�%!�0��
"���
 �!��
��,��ก���	�ก��(�%� ��#$����"M�(�	��'��)-��5��ก�$����ก��� +���+,:ก	�%(�
�ก$F�
��+ก&���%/	���)-�"���������ก��'�-
:�-)+�L��)-�ก$F���+(�*�/	��%�ก��"���
 �0���--ก�"M�                   
3 ��%��  �)-  ��%����*������  ��%���,����ก��  0����%����(   
�	 ��ก������	 ��  ���� ก��"���
 �
(�
���
1� �  ���0\]
���
���  0�����0���%�-�
�(�7��  
 ก���ก�����O�"������O�ก������� 
 �
��ก% x  %�"��� �� x (2549  : 19-25) ก���		��ก��"���
 �!�ก�������(�
���ก�:(�ก����ก��
'�*�
)*�7��
#����ก��� 2544  
�ก�-�ก��"���
 �(�
���ก�:(�0ก�ก���0��0�	%&��� �ก����
ก��	�%0��"���
 �!�ก���������+�,����ก��1�(�-�
 1��$��&�/"ก&���%�"M�0�	"I ��( ���
��
���
�&������,����ก��'-�(�%����* 
 1.   '�-ก&���%ก��	�%0��"���
 �!�ก�������(�
���ก�:(�ก����ก��'�*�
)*�7��/%�0ก�
1) %&��� �ก��	�%0��"���
 �!���%����*������   2) %&��� �ก��"���
 �!���%���,����ก��3) 
%&��� �ก��"���
 ��#$��
ก����ก����%����( 0�� 4) %&��� �ก��(�%� �!�ก����������!:������!���
��	���*�0��1����ก�:(�ก����ก��'�*�
)*�7�� �)-(�%� ����!:��������+�&���Q1ก����ก����*�"��,
��ก��
"{��+ 3 !�����	���*� 1 0�����!:��&���Q1ก����ก����*�"��,
��ก��"{��+ 6 !�����	���*���+ 2(�%� ����!:������
��+�&���Q1ก����ก����*�
���
��ก��"{��+ 3 1�ก����ก�����������0��(�%� ����!:��������+�&���Q1
ก����ก����*�
���
��ก��"{��+ 6 1�ก����ก��'�*�
)*�7�� 
 2.   ���กก��	�%0��"���
 �!�ก�������(�
���ก�:(�ก����ก��'�*�
)*�7��  
.�. 2544
ก��"���
 �!�ก��������"M�ก���	�ก��(�	1�-�!�ก��������:�0��
�J��ก��(���L'-�!:������
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�(�7��ก��������:�'-����ก�:(��
)+-�&�/""���"�#�ก�������ก���-����!:� ���������#

�(�7����+ก&���%/	�0������"M�'�-
:�(�%� �!�ก��������,����ก��1�(�-����! %�-�ก��	�%0��
"���
 �!�ก�����������"M�/"-������
���

��#$��
0��"��� �� ��
1��ก&���%���กก��	�%!�
0��"���
 �!�ก�������/	�/%�0ก�1) �,����ก���"M�!:����! %�-�"���
 �!�ก�������'-�!:������
�%��"q%�-ก������#กpr����+�ก�+�	'�-�
���	���	
 2) ก��	�%0��"���
 �!�ก�������(�-��-%���-�
0����-���#

�(�7��ก����ก����+ก&���%�����ก�:(� 3) ก��"���
 �!�ก�������(�-�
"��ก-�%�	�ก��"���
 ��
)+-"���"�#�
�J��!:������ก��1�%ก�������ก���-�0��ก��"���
 �!�
�
)+-(�%� �!�ก������� 4) ก��"���
 �!��"M���	����+�'-�ก���	�ก��1�%ก�������ก���-�(�-�
%&��� �ก��%�	�	 ��ก����+���ก������
���
ก��� +���+(�-�ก��	�%���
��( '-�	 ��0����%����	�
��*�'-�!:������  5) �"q%�-ก�����!:������0��!:�
���	��ก�+�	'�-�(�	1�-�!�ก��"���
 �!�ก�������
/%�   6) ���
�ก��������-�!�ก����������	����,����ก��0���:"0��ก����ก��(��� L0�� 7) ���
�,����ก��1�%�&��-ก������ก7��ก����ก���
)+-�"M����ก7��ก��"���
 �!������������!�ก��
�����0���"M����ก7��0�%�	#J 0������-�!�ก�������'-�!:������ 
 3.  ���ก 1��ก��	�%0��"���
 �!�ก�������'-��,����ก��1�กก�-�ก��	�%0��
"���
 �!�ก�������(�
���ก�:(�ก����ก��'�*�
)*�7��  
.�. 2544 0�����กก��	�%"���
 �!�ก��
������
)+-�&�
�"��
	�ก��0�	ก��1�%���ก�:(��,����ก��0��ก���	�ก��1�%ก�������ก���-�
�
���ก 1�ก�+�	ก��ก��	�%0��"���
 �!�ก���������+1�(�-�%&��� �ก��/%�0ก� 
  3.1 ก��"���
 �!�ก��������:�ก�#�
����ก��������:� 
  3.2 ก��"���
 �ก 1ก��

�J��!:������ 
  3.3 ก��"���
 ��#$��ก�$�-��
��"������ 
  3.4 ก��"���
 �ก��-���� %	 �������0���'��� 
  3.5 ก��"���
 �!�ก�������!�����	���*�1�ก����ก�������������)-1����ก�:(� 
  3.6 ก��"���
 ��#$��
ก����ก����%����(  
  3.7 ก��������-�!�ก������� 
  3.8 ก��1�%�&��-ก������ก7��ก����ก�� 
  3.9 ก��1�%ก��N�-
��� 
!�ก������� 
  3.10  ก��ก&�ก��( %(�
0��"���
 �!�ก��"���
 �!�ก������� 
  3.11  ก��������!�ก��"���
 �!�ก������� 
  3.12  ก��1�%�&����ก�ก$F�0��0�	"I ��( ก��"���
 �!��,����ก�� 
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 "����L�!���ก�����O�"������O� 

 ��ก	�%!���������/%�ก���	,��"�������'-�ก��	�%!�"���
 �!�ก����ก��%����* 
 �	��  0
��(ก#� (2528 : 25-26) /%���#""�������'-�ก���-�	�%!���+%�	��
�"�������
��%���(���L%����* 
 �&�������:0����ก�����ก���-�	�%!���+%���
��,��	��������	�� 
 1.  ��ก�����0(������ก��--�-�%����% 
 2.  ���
�-�(���-ก��
��Q	-����
����% 
 3.  �	�1�%ก�#�
��ก�����-����/� 
 4.  �	��� +
(���-�1�ก(��/�� 
 5.  ��ก��������%�	��-��1����"M�
 ����
������-m��%�ก �/" 
 6.  �-ก�����ก������:��,���'-�(��-�0�������0ก�/'�%�(��(�
�&�0���&�'-���: 
 7.  ��	�����:�	��������10��
������( %��%��%�-����%����% 
 8.  ����"M�ก��ก��(#��ก������� 
 9.  ��	��������:�	��	 ���-�0��/�����!�
�ก��-�-����/� 
 10.  �	�(�%� ��1/%�-(ก-����/� 
 11.  �	�"���"�#�ก 1ก��
0�����ก�:(�-����/� 
 12.  ��	��������:�	��1�01��!�ก�������0ก�!:�"ก��-�-����/� 
 13.  ����"M�����������
 
 �&�����!:��� ����,����ก��ก���-�	�%!���+%���
��,��	��������	�� 
 1. ���!�ก���-��"M�
)*�7���&����������,����
(���L'-�������������
�(�7��
�	�
�:�'-��%Qก�:�'�*���)-(&+���ก	��0(�ก�-�0���	�1�%ก���-�-����/��"M�(�� 
 2.   ���ก�:(�0��	 ��ก���-�0��(���L��*�/%�!�-����/� 
 3.   ก���-�ก��-��

��#$��
"���% 
 4.   ���!�ก���-�	�%�"M�'�-
:�01�����"���������� 
 5.   ����"M����)+-�
)-0��0�	0ก���:��
���+1��&�ก���-� 
 6.   ����"M�'�-
:��&�����0ก�/'"���"�#�%����� ���'-��������� 
 7.   ��	�����$���:���������������,���-��0��1� �'-���������0���-
����	�

1� �/
������ก��)-�����)+-(��-��-� 
 8.  �&�����ก %ก��	 1���
)+-0ก�/'"k5���m
�������������������(�0����"k5����+	/" 
 9.  �"M�'�-
:���+
����� +���ก 1ก��
0��0�	 
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 �&�����ก��0��0�	ก���-�	�%!���+%���
��,���"���������%���(���L%����* 
 1.  ��	�	 � 1m��0��	 ��������	�
�%��-%�-�'-���ก�����0(����� 
 2.  ��	�����%Qก���"
%�-�0���&�"
�%��'-�(�/"����"M�"������� 
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�-�/�%��%�������
)+-1�/%��&�/"������
�ก %"�������/%�-����0��1� � 
 4.  ��	��������:���(#'-�"k5�����ก����������-��
$�0������
 
 5.  �&�!�ก��	�%�������*�/"0��	 ��ก�������0��0��0�	-���
'-���ก����� 
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��,������:� ��)*-����*�L�"M��
�����(#�%���
0���%�-��
)+-"���"�#�0ก�/'(�	!:� �������� ���� �ก������ก(0��ก��"���#
�
)+-
:%�#�                    
,��"k5�����ก����������	���!:������%�	�ก��0�����	���!:������0��!:��-�"��ก-� 
 8.  1�����/%�-����/�	��!:� ��������%������+
�!���
y�� x���ก�������(+&�ก	���ก$F���+
ก&���%���0���%�-�	�%�( "k55�0��0���%�-�	�%!���
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��	�
�#' 
  1�ก��+ก���	
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�&� ��%���ก��ก��
�J��!:���������
���ก���
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�#��� (�-%1�
�ก��
�J��(��-���*�����ก�� 1 (�1 �( "k55� -��
$� 0������
 �&��	�
�:���+/"���
"������� 0��-�:���	
ก��!:�-)+�/%�-����
��	�
�#' 
  ��กก�����ก�������ก��
���������S �O5�������"P�
H���I 
 ก��1�%ก�������ก���-���+�������!:�������"M��&���5/%�����	�
���1 1�ก��กก����ก��
�������� N�+�
��������+��%�1��
)+-����	�
��
��,�&�/""I ��( /%��%�����  CIPPA Model  �)-
�:"0�����+�'-�ก�������ก���-���+����!:�������"M��&���5 N�+�ก�
	 ��ก�� (2542 : 22) -� ���
�������-��%/%�%����* 
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 1.  Construct �)- ก�����!:������������	�
�:�/%�%�	�(��-��%�ก���	�ก��0�	���'�-
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�&��	�
�'���1 � %	 ������� (��	�
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�� ����������'�-
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 2.  Interaction �)- ก�����!:������
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����(�-ก�� ������:� 1�กก��0�ก�"��+��'�-
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�	�
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  3.  Participation �)- ก�����!:������
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���	���	
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  4.  Process/Product �)- ก�����!:������/%�������:�ก���	�ก���	��:�/"ก��!����'�-�	�

��+��#"/%� 
  5.  Application �)- ก�����!:�������&��	�
�:���+/%�/"���"�����������	 ("��1&�	�� 
  ก�
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��( '-�	 �� 
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��ก��1�%ก�������ก���-��#ก	 �� �
)+-
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��"������ 0��
�ก��	�%!�"���
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���
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  �
��ก% x  �:�	 ��%�	����� (2544 : 1-2) /%�ก���	,�� 0�	���
 ก��1�%ก����ก����"k11#���
�� +
�"��+��/"1�ก�% 
 ก���	�)- �"��+��1�กก���-���+��%��: �"M��:���ก��� 0�����ก���%�-��%�
���0���%�-��
)+-"���
 �!�ก��������:�N�+��%���+	/" 
�ก���0���%�-�0����)-ก(-�
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 � (�
���
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�ก'�*� 
��*���*�
)+-���ก�������
��	�
�
���&�����!:���������
�ก��+�#% ���ก�&���5'-�ก����%!:�������"M�
�&���5 �)- ก��1�%ก 1ก��
ก��������:� (�-��&����,�� 
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  2.  �"q%�-ก�����!:������
���	���	
 (Participation) ��ก��������:� ���
�ก��+�#% 
  3.  �������!:� �������
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��
��,������:�1�ก"����ก��$������
�	�
�"M�1� � ��
��,�	�
�"M�1� � ��
��,	 1���� �
"I ��( ก��  0���)����	�
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)+-����ก %��ก����+1�



 48

�&�� +���+������:�/"���/%�1� �����	 ("��1&�	�� 0����
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/%�-������%�1�� +�'�*� �:�1#%�%�� 1#%%�-�  0��
��-
��+1�"���"�#� ��)-
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V���JกK�  
  �ก�
  	�J����(2544 :2) /%�ก���	,�� ������ก��
�J���#$��
ก����ก��'-�
ก����	���ก��� ก��/	�%����* 
  ก��"I �:"ก����ก��0���#$��
ก����ก�� �"M���)+-�����%�	�'-� �����
)-� ��+(�-��&��:�'���
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/
�/%� ก��"I �:"ก����ก��(�-�
-����� �
���� 
#����*� 3 ��	��)- 
  1. "k11���&��'���&���5(Input) "��ก-�%�	� 
   1.1 ���ก�:(� �"M���)+-��&���5
�ก (�-�/
���%( % (�-�"���"�#�0���������
����
��
���
ก���
�����ก�:(���
��	�"��ก-�%�	���)*-����+�"M���ก���)*-����+�"M���( /��   ��)*-��
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  ��)*-��+�"M���ก�  �
)+-��������ก  "��ก-�%�	�	 �� ����-��กy�  �$ (���(�� 0��
	 ������(�� 
  ��)*-����+�"M���( /��  �"M���)+-�'-�(��-�  �	�
�"M�/��  (�-���
��,�-ก��������)+-�
'-�(��-�  (��( /��) /%�"��ก-�%�	�	 ������/��  ����
���(��  0��	 ��"��	�( ���(�� �"M�(�� 
  ��)*-����+�"M���-�, +�  �"M���)+-���	'-���-�, +�����'(
)*���+�,����ก���"M�!:���	

���! %�-�  ก&���%��)*-��0��	 ��ก��������:� 
   1.2  ��:--�1����  �%��m
��!:�1�%ก��ก�������ก���-� /%�0ก�  ��:--�1���� !:��&�ก���-� 
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  1.3  ก���� ����,����ก�� (�-��&����,�� 1) ก � �1� %� + � 0	%��-
 � ���� ��� � �  ( 
School environment) ����-)*-(�-ก��������:�'-��%Qก  2)  	�J����
�������� ( School culture) �)- � +�
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�����0��0������"����� (ก�
	 ��ก��.  2542 : 7 1 ) 
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  1.   ��:�"M��#����&���5��+�#%��ก���&����ก�:(�/"�:�ก��"I ��(  
  2. 1#%�����#���1�%ก���-�(�
���ก�:(��)-ก������ก���-��%���%!:�������"M��&���5 
0��ก��1�%ก�������ก���-���+���ก�����%�����ก���	�ก��������:� 
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���
0��
�-%���-�ก��1#%"������ก��������:� 
  4. ��:�	�� %   ����	��   0��0�	�0�	���0��	 ��ก����
�L 
����1�%ก�������ก���-� 
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  4.  �-�ก��"I ��( 0��ก��0�%�--ก �%�����ก��
�(�	0��  ก���&�%��'�*�(-�ก��ก���&�
ก��"I ��( �����ก��(�	0��  0��ก��0ก�/'"���"�#� 
  5.  �-�����ก %�	�
�:���ก%�	�ก��0�%�  "���
 ������Q��#$"�������0��!���+/%�1�ก
ก��0�%� 
  6. �-������ก������ %	���&�%�����(�	�-�  ��
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"���"�#�(��-� 
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��	�
�&���5-��
�ก ��)+-�1�ก�"M���	����+�'-�ก��
1�%ก 1ก��
ก�������ก���-�  �%���+ก���-�N�-
��� 
  �
��,��  ก���-��
)+-��	�0ก�/'
'�-�ก
��-�'-��%Qก �"M�ก���-��
)+-'1�%ก���������+/
�,:ก	 �� 0���
)+-�"M�ก����� 
�	�
�:���ก��
����%Qก
�
�J��ก��/"�������+%� ��������%Qก"I ��( 0�����
�%�	�(��-�ก������)+-ก���-���+
������10��ก��������ก1 (	 ���"��ก-��
)+-N�-
��� 
/"0��	 (�-�( %(�
!�ก���-��
)+-����
�	�
ก��	����'-��%Qก0���	�
��
���
'-�ก 1ก��
��+����-� (�&���ก����$�ก��
ก��
ก����ก���-ก��.  2537 : 156-157) 0����ก����)-กก 1ก��
ก�������ก���-� ��)-���� ���ก���-�
�
����ก 1ก��

�����ก 1ก��
 ���� ก�������� ก������&�,�
 ก����� ( ก����������)-�����ก��

-��
���������&� ก������	��%�	�(��-� ก������&�0��pzก��% ก�����ก������ ก��-� "���ก�#�
    
ก�����!:�����������%�	�(��-�  ก����ก���,����+  ก��0�%�������

(   ก������,��ก��$�1&��-�  
ก���%�-�  �"M�(�� (ก�
	 ��ก��.  2542 : 71) 
  %����*�ก��1�%ก 1ก��
ก�������ก���-��"M�'�*�(-�'-�ก���&����ก�:(�/"�:�ก��"I ��( 
�%��	�
��	

)-ก�����	�����:0��!:������ �
)+-���1�%ก�������ก���-�-����
�"��� �� ��
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3.   
M�7ก��SL����������
��
����S�ก����� �������L�ก�� 

  "k11#����"M���+�-
���ก��	������������������� (Information  Technology)  �'��
�
�
������&���5� +�(�-ก��"I ��( ���  /
�	��1��"M������7��)-�-ก��  �%��m
��-����� +���	�ก��1�%
ก����ก��  0��ก��1�%ก���-�����%����������  ��%	��1�(�-�
������
�ก'�*���-���(  
-���ก����*  ����+��*  �
��,��ก��
�'�-
:�'��	�����)-��������-�����
���
-  0
�	����)+-�'�-
:�  
��������1�
��	�
�&���5
�0(�-%�(  0(�"�����/��������
���-�'�����-��
)+-�����ก���	�
�&���5
0��1&��"M�   0���
 +�1�
�ก���!�0
��-����1� �1���
)+-"��
�$��+� �"{
���*�-�"k11#������
����	����
-�ก
�ก��+���/
���
��,
�0�����'�-
:����������
)+-ก���� ���/%�-����
�"��� �� ��
  ก��	 1����+
/%��&�ก����ก���ก�+�	ก��ก��1�%���������������,����ก��  N�+�
�
�ก  /%�0ก�  ก��'�%0���
�#���ก�  0��'�%0������)+-�
)-��ก��	 �������0��"��
	�!�  (	 1 (�  -#����ก�.  2537 : 22)  
!:��� ����"M�!:���+
�������&���5��ก��!��ก%��������/"�:�ก��"I ��(   �������#!�  �
���
!:��� ����"M�!:��&�  0��
�-&���1��ก��1�%ก����ก���&�����"��+��0"��
�J��'�*�  %����*�  !:��� ���
(�-�
��	�
�:��	�
��
��,��ก����������������������  (Information  technology)(�-%1�
�

)*�7��ก������-

 	�(-��0�����)+-�
)--#"ก�$���� 
��ก���-�  
���ก��0���1(�( �-%���-�
ก��0�	���ก����ก��'-�ก����	���ก��� ก��������������������"M�� +�1&��"M�0���&���5  ��+
��	����!:��� ���"I ��( ���ก 1/%�-����
�"��� �� ��
  �%�
#��ก��
�J��ก��������������
������������%����������  (	����  1#F���(��.  2540 : 12)  �	�
1&��"M���+(�-�/%����ก��
������#�%����#���ก�  %�����"��
�$  %���	��%#��#��$F�  0��%���ก��1�%ก����ก��  ก��� ���  
ก��"���
 �!��
)+-��������������+�"M�ก���	�ก����%����#$��
ก���� ���ก����ก��'-�
!:��� �����������  �%��&����,���	�
1&��"M�  %����*  �)- 

1. ������������������"M���	��&���5'-���������������+�����ก���	�ก�� 
�� ���%���ก��	��0!� 

2. !:��� ���(�-�-����ก���	�ก��ก���� �����+�"M������
)+-������
��ก���+
�-�:� 
-����1&�ก�%���
�"�������  �ก %"��� �� ��
�:��#%��ก���	�ก�����ก���� ���

"��ก-�%�	�  4  "��ก��  �)-  ��  �� �  	��%#  0��ก��1�%ก�� 
3. �������������������+%���*������0������-ก��������  1��"M���	������� 
���

�#���ก���:�ก %'	�50��ก&�����1��ก��"I ��( ������+�&�����ก %"��� �� ��

�ก'�*� 
4. �����������������  1��%"k5��  "]-�ก��ก���ก %"k5��0��0ก�/'"k5��/%� N�+�

�-%���-�ก���&���ก���"I �:"ก����ก�� (�"�.)  �ก�+�	ก�����
 "k5��ก��1�%ก����ก��/�� %���
�)+-0�����������"k11#��� ��+��)-0
�1�
����������(��� L 
�J��/"-�����	%��Q	 0(��)+-(��� L 
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ก���
��������ก�������� 
ก��������:���+��-�
�ก 0��/
�
�"��� �� ��
�
���
-  (�#���ก% x  "��[.
2545 : 22-28) 

5. ������ 
���
�ก���&������������+����
���'��
���	���ก���� ������0��ก�� 
"I ��( ���-)+� L 

3.1 
M�7ก��SL����������
��
����S�����ก��7�N�� ��ก
5.� 

-����  �-%0�� (���	�
)  ก���&�ก��#���ก���&�������������������
)+-
�J��ก��
%���ก����ก��
���)+-
�����

����ก��ก��
�J�����ก�:(��,����ก��0��ก��1�%ก�������ก���-� 
����-%���-�ก�����ก�:(�0ก�ก���ก����ก��'�*�
)*�7�� 
#����ก��� 2551  0��ก��	/"�������:�
����7ก 1��7���	�
�:� (Knowledge  based  society) �
)+-��
��,�&�����ก����ก��/���:�
ก����ก�����#���ก�� 	�(��N�+���������0�����	�������ก����ก��(�-�����	�
�&���5��ก��

�J��  e- Education %��(�-/"��* 

3.1.1 (�-���%
���
��ก��
)+-������������ก����ก�� (National program for 
digital content development)  N�+�(�-�����	�
�&���5����)+-� ก��"���"�#����ก�:(�ก��������:����
� 
IT � Integrated  curriculum ���#ก	 ��  
�ก����%
ก���������)*-�� (Content) ���	 ��ก����
�)+-�-

 	�(-��-�������%�	�  1�%���
� National  achive  for digital  learning  content  0��ก��
������ 
	 ��ก��������:�0����
� L 

3.1.2 ก�����������
�J����: (National  teachers� training  program) �� 3 
��%�� /%�0ก� !:��� ����������� ก�
 ก����	� ���
�	 ������������������
)+-ก����ก��  ��:��+	/"���

���ก��
)*�7���-

 	�(-��0��- ���-����Q(�
)+-�����ก���-� 0����:�-

 	�(-�����
��	�

���+�	��50����
��,�"M���+"��ก������������/%� 

 3.1.3 
�ก����������)-'�������������
)+-ก����ก�� (National education  network) 
�%�1�%������ ���1�%ก�����)-'���-����
�"��� �� ��
 0�����
�����
�+���*��0��-����
��� 

3.1.4 
�ก�����#�-����
�'�*�(-���-#"ก�$��-

 	�(-�� �)- �%ก���&��'��
�-

 	�(-�� [���%0	�� 0��N-\(�0	��  0��
�ก�������� 
ก��!� ( ก��"��ก-������"�����
(�-%1�ก�����������+
�(���#�(+&�  ���� Network  computer 0��������#�-#���ก��
N-\(�0	��
/�� 

3.1.5 1�%���
����	����ก�������������
)+-ก����ก�� (National  institute  of  
technology for education ��+��)-���
��	�
���-�(�	0��"��� �� ��
��ก���� ������ 
��-
��*�
���
��#���ก�
)--���
0����ก����+1&��"M��&���������"M����)+-�
)-��ก��%&�����	 (������
/%�-����

��	�
�#'���#���+
�ก���"��+��0"�� 0��ก��0'��'��-����/
���#%��*�  
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3.2 
M�7ก��SL����������
��
����S�����ก�����O�"������O� 

�� ���  - �� �ก���(Q%  N ��(Q
 N-\(�0	�� 1&�ก�%  (���	�
)  ����������
��,�������
������������������� ������	 ��ก��  	�%!�0��"���
 �!�  (�
���ก�:(�ก����ก��'�*�

)*�7�� 
#����ก���  2544  0�����ก�:(�ก����ก��'�*�
)*�7��  
#����ก���  2551  �
)+-���
"��ก-�ก��"I ��( (�
���ก 1��ก��1�%ก����ก��  �%�
�  '�*�(-����� L �)-  ก�����������  ก��
1�%��*������  ก��ก�-ก��0��1�กก��"���
 �!�ก�������0��ก���&���0���'���
)+-"��
	�!�
0��ก��1�%�&�������!�ก����������!:�"ก��-�����  ก������-�	#J ก����ก��  ก�����'�-
:�
���������'���:���	�ก���  �����:"0��  ����  ก���&��'��'�-
:�1�ก  student 44  ,51  0����
��,
���--ก/"���  student  44  , 51 /%�  �"�0ก�
  GPA  �"M�(�� 

3.3 
M�7ก��SL����������
��
����S�����ก�������ก���JกK� 
�&���ก����$�ก��
ก��ก��"��,
��ก��0�����(   (2541 : 4)  /%�ก&���%1#%
#���
��'-�

ก��� ���ก����ก�� /	�%����* 
1.  �
)+-������ 
0��
�J���#$��
0��
�(�7��ก����ก��'-������������	�
���! %�-�

'-��&���ก����$�ก��
ก��ก��"��,
��ก��0�����(  
2.  �
)+-0ก�"k5������	�
��	����)-0������&�"��ก��0ก�!:��� ���  !:��-�0���#���ก�

'-���������  �����ก�%�&���ก����$�ก��
ก��ก��"��,
��ก��0�����(   ��ก��%&��� ����
1�%ก�������ก���-�����"M�/"(�
���ก�:(�  �������#1#%
#���
��(�
��+ก&���%/	������ก�:(�0��
������'-��&���ก����$�ก��
ก��ก��"��,
��ก��0�����(  

3.  �
)+-
�J���	�(ก��
���������  �:"0��ก�������ก���-�0��ก��1�%ก�������ก��
�-�(�
���ก�:(����
�"��� �� ��
  (�-%1�
�J�����ก�:(�0���)+-ก�������ก���-����
��
���
0���-%���-�ก���	�
(�-�ก����-�, +� 

4.  �
)+-
�J���#���ก������������&���ก����$�ก��
ก��ก��"��,
��ก��0�����(   
���
��	�
�:���ก��0��"����ก��$�-��1&��"M���ก��1�%ก�������ก���-�  0����
��,0ก�"k5����+
1��ก %'�*�1�กก��%&��� ����%��ก���	/%�  �	
��*����
�'	�50��ก&�����1��ก��%&��� ����(�

�����������+�������#	�(,#"������(�
������'-��&���ก����$�ก��
ก��ก��"��,
��ก��
0�����(  

5.  �
)+-����&�"��ก��0��"�����������	 ��ก��0ก��&���ก����$�ก��
ก��ก��
"��,
��ก��0�����(   ��)-���	������+�ก�+�	'�-� 

6.  �
)+-"��������0������	�
��	

)-ก�����	�������ก����ก�� 
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��#"/%�	��  1#%
#���
��ก��� ���ก����ก�� �"M�ก��
�J���#���ก�  
�J���#$��

ก����ก�����/%�
�(�7��ก����ก��  �%�ก��������	�
��	

)-��	����)-(�-%1�ก�������'	�5
0��ก&�����1��ก��"I ��( ������+��ก��1�%ก����ก�� 

3.4 
M�7ก��SL����������
��
����S�����ก�������ก��
�� 

ก %������  
� �-� (2548 : 93-94)  "�����/��
#��������ก���&�/-N���
������ก�������
ก���-�%��"��กI-�����%����%��
�������55�( ก����ก��0�����(   
#����ก���  2542 �
	% 9  
����������
)+-ก����ก��0��1�กก�-������������������������0�����(   (e � education)  
�"M����+������-���"��ก-����ก��+1�������#�ก��"I �:"ก����ก��0��ก��������:�(�
0�	'-�

�������55�( ก����ก��0�����(   
#����ก���  2542 �%���+��7���(�����ก	��   /-N����"M�
���)+-�
)-�&���5��ก��ก��	�:��#�'��	���'�-
:�  ก�����/-N���
�	�(,#"�������
)+-
�J������
/��
/"�:�����
0����:
 "k55�0��ก��������:���+��-��#$��
��	 (�%�(��  ���������ก��������:�1���	�
"���"�#��#$��
ก����ก��'-��%Qก/�����(	�����+  21  �%�
��"]��
�����ก�
)+-��	��"��+��
����
/��/"�:�����
ก��������:�  ก��"��ก���-ก��'-�!:��������ก���'��,��ก��������:�(�-%��	 (  
0����)+-
�������
/���'��ก������
����7ก 1��
)*�7��'-��	�
�:� 

�&���ก����$�ก��
ก��ก����ก��0�����(   (2542 : 44-45)  1#%
#���
����ก�����/-N���
��ก�������ก���-�  
�%����* 

1.  ������:��ก�+�	ก���-

 	�(-��0��- ���-����Q(  1#%
#���
��ก��������:���*
��"]��
�����
��ก������ก %�	�
�:� 

2.  �&�
�����"M����)+-�
)-��ก��,����-%ก���-�'-���:  �����ก�:(�	 ��(��� L  
1#%
#���
����*��	������ก�����/%����'�-
:�'��	��� 

3.   �&�
�����"M����)+-�
)-��ก�������� *�'-���ก�����  �"M�ก���:�$�ก���
)+-
�J��
��ก�������������+�-%���-�ก�����ก�:(�0����)*-�� 

�&���ก����$�ก��
ก��ก����ก��0�����(   (2542 : 38-39)  ก�	 ��ก���:�$�ก��/-N���
��ก�������ก���-� 

1.   �����ก������	��  �	��	
��������0��ก��	 ������� 
2.   �����ก�������ก��!:����+�	��5 
3.   ����	Q"�"M�( 	�(-����)-!:��-� 
4.   �!�0
��!������ก����� 
5.   -� "���/ก��1���	�
� % 
6.   ��	

)-��ก���&��������%�	�ก���%�������
��ก�1�ก�	Q" 
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  7.   ������
��ก�
��( 
��%��1�ก- ���-����Q( 
  8.   �(���
��ก��������
��	�
��
��,%����������� 
  9.   ������������-����
�1#%
#���
����ก��"I �:"ก��������:� 
  10.  !�
!���ก��������:�%�	����������)-ก��������:�%�	�ก��0ก�"k5���%����
��( 
��%�� 
4.   
������ก����ก��ก��"�������WXM�7M��S�
V���JกK� 

 4.1 ���� ���
��
�����ก��"��ก���WXM�7ก���JกK� 

 ����  �#5�1� 5 ( 2550 : 58)  /%�����	�
�
��'-�ก��"��ก���#$��
������,����ก��/	�	��  
�)- ����ก��"���
 �!�0��ก��( %(�
(�	1�-��#$��
0��
�(�7��ก����ก��'-��,����ก��  
1�ก������%��#���ก�'-��,����ก����*��-���)-�%����	����(�����ก�%��+
�������+ก&�ก��%:0�
�,����ก����*�  (
�������55�( ก����ก��0�����( ) 
 �
� %  
�
1#�� 0���#
�ก(��  
 �:��� (2544 : 4 ) /%�����	�
�
��'-�ก��"��ก���#$��

������,����ก��/	�	��  �)-  ก 1ก��
��)-0�	"I ��( �
)+-�	��#
�#$��
ก����ก��  �
)+-
�J��
�#$��
0��
�(�7��ก����ก���#ก��%��"��ก-�%�	�  ก��"��ก���#$��
�����  0��ก��"��ก��
�#$��
����-ก 
 ��#"/%�	��  ก��"��ก���#$��
������,����ก���
��,��  ก 1ก��
��)-ก���	�ก��  
�
)+-
�J��ก����ก�����/%�
�(�7��(�

�������55�( ก����ก��0�����(  
 ก��"��ก���#$��
ก����ก���"M�ก�/กก��
�J��ก����ก����+������	�

�+��10���"M�
���ก"��ก��(�-!:������!:�"ก��-��#
��0������
	���,����ก����
��,1�%ก����ก��/%�-����
�
"��� �� ��
!:��&���Q1ก����ก��
��#$��
(�

�(�7�����ก�:(��%��,����ก��(�-�1�%�&�
0!�
�J���#$��
ก����ก��%&��� �ก��
�J���#$��
(�
0!�(�	1�-�0�����	��
)+-"���"�#�

�J��0��1�%�&��������#$��
"��1&�"{�%�%&��� ������	
ก��'-��$��#���ก����,����ก��
�#
��0��!:��ก�+�	'�-��%��&���ก����'(
)*���+ก����ก��
������������+��ก��(�	1�-�!�ก��
%&��� ����ก��"��ก���#$��
ก����ก��������,����ก��'-��,����ก�������ก�%N�+��"M�
ก���	�ก�����+���ก��%&��� �����
)+-( %(�
�	��	
'�-
:�ก��%&��� ����0��!�ก��%&��� ����
'-��,����ก��(�
0!���+ก&���%/	��
)+-
 1��$�"��� �� ��
0��"��� �� !�ก��%&��� ����0��
ก���"M���+�-
���'-�!:���+�ก�+�	'�-���*����#
��0������
%����*�0�	� %��ก��"��ก���#$��
'-�
�,����ก����+1��&�/"���
�J��ก���	�ก��"��ก���#$��
ก����ก��
�%����*  (ก�
	 ��ก��. 2542 : 
6 � 9) 
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 1.  ก����%!:�������"M��:���ก���'-�ก��
�J�� (Child-centered development)  �"M�0�	� %��+

#�����!:�������"M��:���ก���'-�ก��������:���*�"	�0����%"���������+1��ก %'�*�ก��!:�������"M��&���5
0��
��	�
��)+-
)*�7��	���#ก����
��,������:�/%� (All can learn) 
 2.  ก������,����ก���"M�7����ก���� ���1�%ก��  (School-based management) �"M�
0�	� %��+
#������,����ก��
�-&���1��ก��(�%� ��1�� ���1�%ก����ก��/%�%�	�(��-��%�
�
�$�ก��
ก���,����ก���'��
�
���	���	
��ก��1�%ก����ก���
)+-ก�-����ก %"��������:��#%(�-
!:������ 
 3.  ก��
���	���	
0��ก����	
� %��	
�&�  (Participation and collaboration)  �"M�
0�	� %��+
#������#ก���#ก��	�'-�����
�'��
�
���	���	
���! %�-���ก��1�%ก����ก��  (All for 
education)  �
)+-����ก %"��������:��#%ก���#ก��0������
/���%���	��	
 (Education for all) 
 4.  ก��ก��1��-&���1���ก����ก��  (Decentralization of education) �"M�0�	� %��+
#��
ก��1��-&���1ก��1�%ก����ก�����ก��!:���+
���	�/%���	�����ก��ก����ก��N�+��"M�!:���+-�:��ก��� %!:������

�ก��+�#%�)-�,����ก��!:�"ก��-�0���#
�� 
 5.  ก��0�%��	�
���! %�-���+(�	1�-�/%�  (Accountability)  �"M�0�	� %��+
#�����
�,����ก��0�%��	�
���! %�-�(�-����������+��ก��1�%ก����ก��0���"M����ก"��ก��0�������
�	�
��)+-
�+�	���,����ก����
��,1�%ก����ก��/%�-����
�"��� �� ��
!:� �����
��#$��
/%�

�(�7��(�
��+ก&���%
��-
��*����������!:��ก�+�	'�-�����(�-%1�
��-
���ก��"���
 �1�ก
-���ก�����-ก-�:���
-ก��"��ก���#$��
ก����ก����*�!:��� �����:!:������!:�"ก��-��#
��0��
���	������+�ก�+�	'�-��	��'��
�
��������	
ก����ก��"��ก���#$��
ก����ก�����'�-� %��Q����
'�-
:���-�ก���ก&�ก��������#�ก��
�J��ก��( %(�
!�ก��"���
 �0���&�!�ก��"���
 �/"

�J��"���"�#���	
� %��	
�&���	
���0����	
���'�-
:��
)+-ก&���%�"]��
��1�%�&�0!�
�J��
(�	1�-�"���
 �!�0��"���"�#��,����ก��(�-%1�����	�
��	����)-������#����
��ก�
�
)+-����,����ก��
��#$��
0��
�(�7��ก����ก�� (�&���ก����$�ก��
ก��ก����ก��0�����( .
2543 : 29) 
 4.2 ก��"��ก���WXM�7M��S�
V���JกK� 
 ก��"��ก���#$��
ก����ก��������,����ก���"M������#�����(��0��ก�/ก
'�����)+-�����,����ก��
�J��/"'�������-����(�-��)+-���
)*�7��ก��
���	���	
'-�!:��ก�+�	'�-�
�%��,����ก���"M����	�"I ��( ���(�
'-�'������ก 10��(�-�1�%���������)-	��0!�������
��%�1��"M��:"���
��%	ก��ก���&�/""I ��( � ���( %(�
(�	1�-�0��"���
 �!�1�!����/%�

�(�7�������)+-,)-������	�

�+��1���0ก�����
��)-!:�
���	�/%�����	���,����ก��1�%ก����ก��/%�
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�#$��

�(�7���%����	����(�����ก�%0���,����ก��ก&���%���
�����ก��"��ก���#$��

������,����ก��0�����,)-	��ก��"��ก���#$��
������"M���	����+�'-�ก���	�ก���� ���
ก����ก����+(�-�%&��� �ก��-����(�-��)+-��%�
�ก��1�%�&�������ก��"��ก���#$��
ก����ก��
"��1&�"{���-(�-���	����(�����ก�%���	������+�ก�+�	'�-�0���"q%�!�(�-�����$���
)+-�&�/"�:�
ก��
�J���#$��
0��
�(�7��ก����ก��0���
)+-�-����ก��"��ก���#$��
����-ก 
 4.3   ��กก��
H���I���ก��"��ก���WXM�7M��S�
V���JกK������ก���JกK���Y�74Y�C�� 
 ก��"��ก���#$��
ก����ก����-���#
,��
	�ก 1ก��
0�����ก 1���	 ��ก��0��
���ก���� ���ก��1�%ก����+
�ก��	��0!���	�����0��
�ก��"�������

����-�����"M�����
�
)+-��+1�������	�

�+��1��+�
��(#�
!�	��!:������1�
��	�
�:��	�
��
��,0���#$��ก�$���+
��
"������(�

�(�7��ก����ก����+/%�ก&���%/	�ก��--ก0��0��ก��%&��� �ก��"��ก���#$��

ก����ก��1���%���กก��(�-/"��*  (ก��"��ก���#$��
������,����ก��. 2551 : �	Q�/N(�) 
 1.  �#$��
ก����ก������ ��'-�ก��"��ก���#$��
1�����ก��������	�

��
-�1���ก��
!:��� �����*������0������-ก�#$��
������
��,���	�
�:��	�
��
��,0���#$��ก�$�'-�
!:��������+������	�

��
-�1���ก��!:������	�(�-���#ก'�*�(-�'-�ก���	�ก��!� (��)-�#ก��%����*�
������#$��
����-ก�
��,���	�

��
-�1���� �����7ก 10������
��%��
��
��� ( Macro 
socio-economic level) N�+��
��,���	�
�:��	�
��
��,0���#$��ก�$�'-�!:��������+1&��"M�(�-�	�

-�:��-%0��ก��������	�

�+����������7ก 1ก���
)-�0��	�J����
'-�"�������( ��ก��
0'��'������#�ก 1ก�����0����������������%���:
 ���0����%����ก 
 2.  ก��"��ก���#$��
ก����ก���"M�ก���� ���1�%ก����ก����*�����'-��,����ก��0��
�"M��#�����(���� ��#ก��+����ก��	��0!�0���(���
ก��"]-�ก����	�����ก�-���+"k5��1��ก %'�*�
/
����ก��0ก��,��ก��$��m
�������
)+-(-���-�(�-"k5����+/%��ก %'�*�0��	 
 3.  ก��"��ก���#$��
ก����ก���"M�ก��������	�

�+��1��+(�*�-�:�����ก7��'-����ก
	 �����ก7��'�-��Q11� ���+��
��,(�	1�-�/%�ก���	�ก��	 �������0��"��
	�!���+�"M�
	 ������(�� 
 4.  ก��(�	1�-�ก��	�%0��"���
 �!����� ��'-�ก��"��ก���#$��

�1#%"������
�&���5�
)+-���/%�
�N�+�'�-
:���-�ก����&����������ก��	��0!��
)+-ก��"���"�#��#$��
-����(�-��)+-�

 ���ก��1��! %��)-ก��(�%� �������	����)-����� 
 5.  �#$��
'-�ก��--ก0�� (
�(�7��ก����ก�����ก�:(�0��0!�ก���-�) 0��
ก���	�ก���&���� (ก�������ก���-�ก���� ������ก�:(���:0���#���ก����ก����ก��) �"M�
-���"��ก-��&���5��+�&�/"�:�ก��
�J���#$��
!:������ 
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 6.  ก��"��ก���#$��
ก����ก�������	�
�&���5'-�ก��������	�
�:���ก��0���	�


�+��10ก��#���ก���+�ก�+�	'�-���*������0������-ก�,����ก���
)+-������-ก������ก %ก����	���	

-����
�"��� �� ��
0��"��� �� !� 
 7. ก��"��ก���#$��
ก����ก������	�
�&���5(�-ก��"�������

������������	���
���	�������ก����ก���#ก��%��0��ก����	

)-'-����	����0��-���ก�(���L���'(
)*���+
ก����ก��1���	�% 
 8.  ��	��	�
�"M�!:��&�0���	�
�-�1� ��-�1�� (Commitment) '-�!:��� ����,����ก��
0��ก��ก��1��-&���1�	�
���! %�-���+��
���
�"M�"k11���&���5'-�ก��"��ก���#$��

ก����ก�� 
 4.4  ��.�C��ก���JกK���Y�74Y�C��M��S�
V���JกK� 

 �
� %  
�
1#�� 0���#
�ก(��  
 �:��� (2544 : 24-35) /%�����	�
�
��'-�
�(�7��(�

�ก$F�ก��"��ก���#$��
������,����ก��/	�	��  �)-  �,����ก��
������������+��+1�(�-�1�%
ก����ก�����
��#$��
/%�
�(�7��(�
1#%
#���
��'-�ก����ก��  �
)+-���ก��"���
 �'-�
�,����ก���#ก0���-�:��������%7���%��	ก��  ���	������+���! %�-�ก��1�%ก����ก��0(������ก�%
1��/%�
�J��
�(�7��ก����ก����+1�����"M��ก$F���ก��"���
 �  N�+�
���*���%����( 0����%��
���	����  /%�0ก�  
�(�7��ก����ก��0�����( ��+
�J���%��&���ก����$�ก��
ก��ก����ก��
0�����(   
�(�7���#$��
ก����ก���������������ก�%ก�
��
�5��ก��
�J���%�ก�
��
�5��ก��  
�ก$F�
�(�7����������"��,
��ก��
�J���%��&���ก����$�ก��
ก��ก��"��,
��ก��
0�����(   0��
�(�7���#$��
ก����ก��'-����������-ก��  
�J���%��&���ก����$�ก��
ก��
��ก���-ก��  �"M�(�� 
 
�(�7��ก����ก���"M�'�-ก&���%�ก�+�	ก���#$��ก�$���+
��"�������
)+-����"M����ก��
ก�������������&�����ก�������� 
ก&�ก��%:0�(�	1�-�"���
 �!�0���
)+-ก��"��ก���#$��

ก����ก��
��	�
�&���50��1&��"M�
�ก�&�����ก��1�%ก����ก����+������กก��ก��1��-&���1/"���
�,����ก���%���+�,����ก��1�%�&����ก�:(��-�0���� ���ก��������ก�:(������
���
�-%���-�
ก�����
"k5��0���	�
(�-�ก��'-���-�, +���71��ก&���%
�(�7��ก����ก��'-���( �
)+-�"M�
'�-ก&���%�ก�+�	ก���#$��ก�$��#$��
��+
��"������0��
�(�7����+(�-�ก������ก %'�*���
�,����ก���#ก0���0������"M����ก��ก�������������&�����ก�������� 
0��ก&�ก��%:0�ก��
(�	1�-�ก��"���
 �!�0��ก��"���
 �0��ก��"���
 ��#$��
ก����ก��1�ก
�(�7��
ก����ก��'-���( �&���ก����$�ก��
ก��ก����ก��'�*�
)*�7��/%��&��:�ก��"I ��( ����ก %!��
)+-
�ก��%��ก����ก��'-�"���������ก %"�������ก��"������/���#ก��0���
 +
'�%�	�
��
��,
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��ก��0'��'��'-�"������%��&�
�1�%�"M�
�(�7��ก����ก��'�*�
)*�7��0��
�(�7��ก����ก��
"7
	��"��ก������,����ก���#ก0�����+�"q%�-���%��%��ก���	����"M��"]��
����ก��
�J��0��
�,����ก��(�-��&�
�(�7��ก����ก��'�*�
)*�7��0��
�(�7��ก����ก��"7
	��(�
"��ก���"M�
�"]��
����ก��
�J���,����ก��
�(�7��ก����ก��'�*�
)*�7��'-��&���ก�������-�
�(�7��
0��"���
 ��#$��
ก����ก�� (-���ก��
����) 
�1&��	� 18 
�(�7�� 84 (�	�����*�%�0���
--ก�"M� 4 %����&�
������ก����ก��%����* 
 1.  ��.�C�������WXM�7O5������ 
 
�(�7����+  1  !:������
��#$���
1� ����
0������ �
��+
��"������ 
 
�(�7����+  2  !:������
�1 (�&���ก��ก��-�#��ก��0��
�J��� +�0	%��-
 
 
�(�7����+  3  !:������
���ก����ก���&������กก���&������
��,�&������	
ก��!:�-)+�/%�
0��
��1(�( ��+%�(�--���
�#1� ( 
 
�(�7����+  4  !:� �����
��	�
��
��,��ก��� %	 �������� %����������
�	 1��$5�$
�
�	�
� %����������� %/(��(�-�0��
�	 �������� 
 
�(�7����+  5  !:������
��	�
�:�0����ก����+1&��"M�(�
���ก�:(� 
 
�(�7����+  6  !:������
���ก����ก��0�	����	�
�:�%�	�(��-���กก��������:�0��
�J��
(��-�-����(�-��)+-� 
 
�(�7����+  7  !:������
��#'� ����#'��
ก��0���#'��
1 (��+%� 
 
�(�7����+ 8  !:������
��#�������
0����ก�$�� ���%���� �"�%�(��0��ก��� 
 2.  ��.�C������ก�������ก��
�� 
 
�(�7����+  9  ��:
��#$���
1� ����

�	#J  / �	�
�:��	�
��
��,(��ก�����                       
��+���! %�-��
�+�
�J��(��-��'��ก���#
��/%�%�0��
���:�
���
- 
 
�(�7����+  10 ��:
��	�
��
��,��ก��1�%ก�������ก���-�-����
�"��� �� ��
0��
����!:�������"M��&���5 
 3.  ��.�C������ก����� ��
��ก�����ก���JกK� 
 
�(�7����+  11 !:��� ���
��#$���
1� ����

���	�!:��&�0��
��	�
��
��,��ก��
�� ���1�%ก����ก�� 
 
�(�7����+  12 �,����ก��
�ก��1�%-���ก��������������ก���� ���0��
�J��
-���ก�-�����"M��������	�1� 
 
�(�7����+  13  �,����ก��
�ก���� ���0��1�%ก����ก���%�����,����ก���"M�7�� 
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�(�7����+  14  �,����ก��
�ก��1�%���ก�:(�0��ก���	�ก��������:���+����!:�������"M�
�&���5 
 
�(�7����+  15  �,����ก��
�ก��1�%ก 1ก��
������ 
�#$��
!:������-�������ก���� 
 
�(�7����+  16  �,����ก��
�ก��1�%���
0	%��-
0��ก���� ก����+������ 
���!:������

�J��(�
���
��( �(Q
(�
��ก���
 
 4.  ��.�C������ก��7�N��LW�L�
 6�ก��������5� 
 
�(�7����+  17  �,����ก��
�ก��������#�0�����0����������:�0���:
 "k55�����-�, +� 
 
�(�7����+  18  �,����ก��
�ก����	

)-ก�����	�������-���ก����������,�������
	 ��ก��0��-���ก������70���-ก���
)+-
�J��	 ,�ก��������:����#
�� 
 ��U�ก��
���กXZ!ก��"�������WXM�7 
 (�

�(��  51  0���
�������55�( ก����ก��0�����(   
.�.  2542 0ก�/'�
 +
�( 
  2545  
ก&���%����$�ก��
ก��
�J������"���
 ��#$��
ก����ก��'�*�
)*�7��1��
 1��$��ก$F�ก��
"���
 ��#$��
ก����ก��  %����* 
 1.  ก��"���
 �(�
(�	�����*  ���
 1��$�1�ก��-����m��+�(�
�ก$F�
 1��$���0(���(�	
�����*  �"M�  4  ��%��   �)- 
 
 ��-����m��+�(�
�ก$F�
 1��$�  (+&�ก	����-���  50   
��#$��
 ��%��  "���"�#� 
 ��-����m��+�(�
�ก$F�
 1��$�  ���	�����-���50 - 74  
��#$��
 ��%��  
-��� 
 ��-����m��+�(�
�ก$F�
 1��$�  ���	�����-���75 - 89  
��#$��
 ��%��  %� 
 ��-����m��+�(�
�ก$F�
 1��$�  (�*�0(���-���   90  '�*�/" 
��#$��
 ��%��  %�
�ก 
 
 2.  ก��"���
 �����%��
�(�7��  ���
 1��$�1�ก����m��+�'-���%���#$��
(�	�����*  
�"M�  4  ��%��   �)- 
 
 ����m��+�(�
�ก$F�
 1��$�  (+&�ก	����)-����ก�� 1.74 
��#$��
 ��%��  "���"�#� 
 ����m��+�(�
�ก$F�
 1��$�  ���	���1.75 � 2.74  
��#$��
 ��%��  
-��� 
 ����m��+�(�
�ก$F�
 1��$�  ���	��� 2.75 � 3.49  
��#$��
 ��%��  %� 
 ����m��+�(�
�ก$F�
 1��$�  ���	��� 3.50 � 4.00  
��#$��
 ��%��  %�
�ก 
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 �&�������ก���&�	 1�����*���*   !:�	 1������ก$F�ก��"���
 �����%��
�(�7��  �%�

 1��$�1�ก����m��+�'-���%���#$��
(�	�����*  �"M�  4  ��%��  �)- 
 
 ����m��+�(�
�ก$F�
 1��$�  (+&�ก	����)-����ก�� 1.74 
��#$��
 ��%��  "���"�#� 
 ����m��+�(�
�ก$F�
 1��$�  ���	��� 1.75 � 2.74  
��#$��
 ��%��  
-��� 
 ����m��+�(�
�ก$F�
 1��$�  ���	��� 2.75 � 3.49  
��#$��
 ��%��  %� 
 ����m��+�(�
�ก$F�
 1��$�  ���	��� 3.50 � 4.00  
��#$��
 ��%��  %�
�ก 
 
5.   ������������ก�������� 

 5.1 ��������S�"����� 
 ���
  �#�
��
 (2541 : ����%��-) /%���ก����)+-�ก���	�ก��%&��� ����"k5��0��0�	
���ก��"��ก���#$��
ก����ก�� : ก�$���ก�����������&���-��&���ก���"��,
��ก��1���	�%
-#��������%�	 ��ก��	 ����� ��#$��
�กQ�'�-
:�������
�����	�� 4 �%)-�!�	 1��
�	��
ก���	�ก��%&��� ����"��ก���#$��
ก����ก��%&��� �����%����ก�-�%����*1) ก���	��#

�#$��
ก����ก��2) ก��(�	1�-�0��"���"�#���������3) ก��"���
 ��#$��
���������
)+-ก��
���������-�
�(�7��ก����ก��"k5����+
���ก���	�ก��%&��� ����"��ก���#$��
ก����ก��
�)-ก���&��	�
�:�/",����-%'-���ก��� ���ก����ก��!:��� �������������	���5����	 ��ก��!�	ก��
���"ก( �&����!:��� ����������������	�/%�����	�
�:�/
���%�1��ก�+�	ก��ก��"��ก���#$��

ก����ก���-ก1�ก��*���
�	�������( 0��
y( ก��
ก���&����'-��#���ก����ก����ก�������	�
���/
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